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EDITORIAL

Estimados lectores: la revista de Andlisis de Coyuntura del Instituto de Investigaciones
Econdémicas y Sociales “Dr. Rodolfo Quitero”, la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad Central de Venezuela no ceja, y en medio de las restricciones que se
producen en un ambiente de recesidn e incertidumbre que rige la vida econémica y
académica venezolana, ofrece un nuevo ejemplar para la consideraciéon de quienes se
suscriben como lectores de este material de calidad y preocupacién académica. El mismo
consta de cinco articulos y un ensayo, los trabajos se presentan en seguida.

El primero es un producto del ingeniero de la Universidad de Oriente Jestis Pérez,
quien es Magister en Administracion y se encuentra realizando estudios de doctorado
en la Universidad de Carabobo, y por el profesor titular y doctor de la Universidad
Simén Bolivar, Daniel Varnagy, quien ademas ostenta multiples grados académicos.
Ambos nos presentan el articulo: Andlisis del entorno: como evitar la dependencia del azar en
la gestion comercial entre empresas. El trabajo busca diferenciar el andlisis del entorno y
partir de él para proponer un conjunto de oportunidades de negocio y de esa manera
aprovechar el riesgo a favor de las empresas.

El segundo articulo es presentado por el profesor de la Universidad Metropolitana,
José Contreras y por la economista Karelys Medina, quien labora en la oficina de
investigaciones economicas del Banco Central de Venezuela. El trabajo se titula La
economia venezolana: los problemas del crecimiento. El mismo consiste en un andlisis de
agregados macroecondmicos y otros indicadores de la economia venezolana, partiendo
de la caida del ingreso per capita venezolano, pasa por el sitial preponderante del
petroleo y por el papel que juegan la inflacién y su relacion con el salario, el tipo de
cambio real, las tasas de interés y las limitaciones al crecimiento. Llegan a importantes
propuestas de politica macroecondmica para revertir la situacion imperante.

El tercer articulo es una propuesta del socidlogo y educador Carlos Agelvis, quien es
magister en Planificacion por el CENDES (UCV). El articulo se titula: Una aproximacion
a China y su relacién econémica con América Latina en el siglo XXI, en el cual nos habla de
los acercamientos de China a Latinoamérica en busqueda de productos primarios
minerales y agricolas. El trabajo analiza esta relacion y lleva a la conclusién de que debe
replantearse la relacién comercial entre el gigante asiatico y los paises latinoamericanos
para que sea mas provechosa para estos tltimos.

El cuarto articulo es una propuesta del profesor Xavier Valente, socidlogo (UCV),
quien posee ademas diversos titulos académicos, entre ellos el Magister Scientiarum en
Planificacion del Desarrollo, mencion Politica Social (UCV), ademas es investigador del
Departamento de Analisis Econémico, Politico y de la Planificacién de la Escuela de
Sociologia de nuestra Universidad Central de Venezuela. El titulo del trabajo es: Politicas



y programas de vivienda. Una mirada retrospectiva a la Gran Misién Vivienda Venezuela (2011-
2023) (primera parte). Se trata de un estudio de los planes de vivienda ejecutados entre
2011 y 2023 en diversas poblaciones de Venezuela, este programa que originalmente
tenia las metas ambiciosas y contd con el mayor volumen de recursos financieros
asignados a una acciéon gubernamental de esta naturaleza. A través de un analisis
retrospectivo, en esta primera parte, se reconstruye el contexto en el que surge la GMVV
y el marco legal, programatico e institucional que la sustenta.

El quinto articulo es una propuesta de la profesora (UCAB) y sociéloga (UCV) Maria
Di Brienza Parente, quien es investigadora del Instituto de Investigaciones Econémicas
y Sociales (IIES-UCAB) y ademas se encuentra realizando el doctorado. El trabajo se
titula Expansion de las uniones consensuales y sus caracteristicas. Venezuela 1971-2011 y el
mismo es un adelanto de su tesis doctoral. Parte de los censos de 1971 hasta el 2011, asi
como diversas encuestas con el objetivo de estudiar la conformacién familiar. En el
trabajo la autora consigue una cada vez mayor tendencia al establecimiento de uniones
consensuadas desde inicios de la década de los 90 del siglo veinte. Este comportamiento
se observa en distintos grupos de edad, desde las mas jovenes hasta las de mayor edad.

El sexto y dltimo trabajo es un ensayo presentado por el profesor y magister y
cursante del doctorado en nuestra Universidad Central, Daniel Orta. El trabajo se
intitula Responsabilidad social empresarial como estrategia de negocios sostenibles y
responsables. En ese trabajo el profesor Orta se centra en visualizar la Responsabilidad
Social Empresarial como una estrategia de negocios y observa su interaccion al mundo
de la globalizacién afiadiéndole el paradigma contemporaneo de la sostenibilidad.

Se espera que la presente seleccion sea del agrado de nuestros lectores, a quienes se
les agradece su preferencia. De la misma manera se expresa el agradecimiento a los
arbitros, sin los que, por su generosa actitud, no podria mantenerse la calidad de los
articulos que en esta revista se presentan. Asimismo, al equipo administrativo y
editorial, que trabaja con responsabilidad y amor por la labor. También es justo
agradecer a la Facultad por su confianza en esta labor, que se realiza por un profundo
celo y amor a la institucién. Gracias.
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12 Andlisis del entorno: Como evitar la dependencia del azar en la gestion comercial entre empresas

Resumen

Un adecuado diagndstico al iniciar el proceso de ventas industriales puede llevar el desempefio comercial de
los vendedores y el resultado de las empresas a un nivel superior, puesto que, al clarificar el repertorio de
posibilidades disponibles con las herramientas adecuadas se favorece la toma de decisiones reduciendo la
dependencia del azar. Se plantean como objetivos: diferenciar el andlisis del entorno como una competencia
cognitiva para la construcciéon de posibilidades; en segundo lugar, proponer las diferentes técnicas y
herramientas metodoldgicas que permiten conocer el comportamiento de los actores, las dinamicas y la
realidad que configuran un determinado contexto de ventas entre empresas de alto riesgo y alta complejidad
(B2B). Adicionalmente se propone un ejercicio para el control de calidad en la toma de decisiones econémicas
y diversas herramientas adaptadas a las ventas. Se considerd un enfoque epistemolégico mixto (cualitativo y
cuantitativo) acorde con el tipo de métodos y herramientas descritas para los andlisis producidos, con
profundidad en la revisiéon documental. Los resultados expresan que, una gestion comercial exitosa no es
aquella que se basa solo en la intuicién y la experiencia, estas aproximaciones a la realidad pueden estar
sesgadas o conducir a errores. Finalizando, se esquematiza el analisis del entorno segtin su nivel, apoyada por
las tecnologias organizacionales y las conclusiones respectivas.

Palabras clave: Andlisis del entorno, incertidumbre, estrategias comerciales, planificacién, ventas, desarrollo.

Codigo JEL M20/A12

Abstract

An adequate diagnosis starting the industrial sales process can take the commercial performance of the sellers
and the results of the companies to a higher level, since, by clarifying the repertoire of possibilities available
with the appropriate tools, decision-making is favored by reducing the dependence on chance. They are set as
objectives: to differentiate the environment analysis as a cognitive competence for the construction of
possibilities; secondly, to propose the different techniques and methodological tools that allow to know the
behavior of the actors, the dynamics and the reality that configure a certain high-risk industrial context and
high complexity (B2B). Additionally, an exercise is shown for quality control in economic decision-making,
and various tools adapted to sales. A mixed epistemological approach (qualitative and quantitative) was
considered according to the type of methods and tools described for the analyzes produced, with depth in the
documentary review. The results express that a successful commercial management is not only based on
intuition and experience, but these approximations to reality can also be biased or lead to errors. Finally, the
analysis of the environment is outlined according to its level, supported by organizational technologies and
the respective conclusions.

Keywords: Analysis of the environment, uncertainty, business strategies, planning, sales, development.
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INTRODUCCION

Un diagnoéstico adecuado es una etapa que no puede faltar en el proceso de conocer
las posibilidades asociadas a la gestiéon comercial, por eso es importante resaltar su
conexién con la funcién de ventas descrita como la

actividad medular de toda dinamica del negocio total, con notable preponderancia;
por lo tanto, es 16gico suponer, desear, y esperar, que la organizacion se enfoque en
ella, para ganar clientes fieles, seguir vendiendo, y generar ingresos, entre otros
aspectos, a fin de seguir existiendo, y adelantarse a la competencia, sin perder la
esencia de su mision, visién, objetivos y valores; lo cual implica y exige, contar con
vendedores extremadamente capacitados (Pérez, 2023, p. 172).

En este sentido, para una gestiéon comercial exitosa no basta la intuicion y la
experiencia pues estas aproximaciones a la realidad pueden estar sesgadas o conducir a
errores.

En este articulo cientifico, el analisis de entornos se plantea como un dominio
fundamentado en la gestion comercial industrial. Sin embargo, como toda competencia
o habilidad, en este caso cognitiva, pasa por el entrenamiento de quien la aplique, es por
ello que se puede entender la realidad, es decir, la forma en que un observador —
vendedor— agente econémico, distingue el contexto y acttia en consecuencia de ello. De
este modo los seres humanos perciben el mundo a su alrededor, por eso se habla de
fenomenologia, i.e., lo apreciado por los sentidos. En términos asociados a la empresa y
sus negocios “el proceso cognitivo de la percepcion del entorno guia de manera
importante las decisiones estratégicas cuando se trata de alcanzar el ajuste mas
apropiado entre las variables internas de la organizacién y los factores del entorno”
(Zapata, Mirabal y Canet, 2015, p. 794).

Para el desarrollo de esta produccion académica se plantean las siguientes
interrogantes: ;Es lo percibido, relevante para la realidad que se esta manejando, y para
la gestion comercial de la empresa? ;Como se pueden tomar datos e informacién del
contexto, y cuales entre tantos, son importantes? ;Qué tecnologias organizacionales se
dominan y utilizan? Con estas interrogantes se define el punto de partida que se
abordara en esta disertacién, procurando apoyarla a través de la ciencia y la
transformacion en positivo de las ventas industriales. En este sentido el proceso que
abarca la interpretacion individual, conforma el producto en el cual se elaboran las
posibilidades segin el ambiente percibido (Weick, 1969,1979,1995; Gopalakrishnan y
Dugal, 1998 y Freel, 2005).

Al respecto, al hacer un paralelismo con lo planteado por Cameron (1986), de su
aporte organizacional llevado a las ventas, se podria decir que en las mentes de quienes
dirigen el proceso de ventas se les da significado e interpretacion a los resultados, pero
que no necesariamente se corresponden siempre a una realidad objetiva. De este modo,
la direccién comercial responde en parte a las percepciones subjetivas de sus lideres
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sobre las condiciones del entorno y en especial su incertidumbre. Zapata, Mirabal y
Canet, (2015) resumen que

Duncan (1972, 1973) en sus trabajos clasicos, sefiala que la incertidumbre esta
constituida por tres componentes basicos: (1) la carencia de informacién con
respecto a los factores del entorno asociados con una situacién de toma de decision;
(2) el desconocimiento del resultado de una decisién especifica en los términos de
cuanto perderia la organizacién si la decision fuera incorrecta; y (3) la incapacidad
de asignar cierta probabilidad éxito o fracaso sobre las decisiones Zapata, Mirabal
y Canet, (2015, p. 792).

EL ENTORNO EMPRESARIAL Y LAS VENTAS B2B

Dentro de los distintos sectores empresariales, las diferentes sociedades presentan
diversos ciclos; por ejemplo, requisicion y obtencién de materias primas, fabricaciéon de
productos terminados, los cuales requieren que se aplique una gestién comercial si
buscan un gran alcance (Pérez, 2023). Es por eso que “las ventas son el primer paso para
que se genere un ciclo en la economia, y éste permite la circulacién, el intercambio, y el
flujo de dinero, en una sociedad determinada para llevarlas a otro nivel” (Schinagl,
2007).

Entendiendo el sentido empresarial y econdmico de las ventas, cabe definir el espacio
donde estas se ejecutan, es decir su entorno; el cual es definido por la norma
internacional ISO 9000 (International Organization for Standardization, 2015) en su
apartado de fundamentos y vocabulario que expresa lo siguiente: “el entorno
empresarial es la combinacion de factores y condiciones internas y externas que pueden
tener un efecto sobre” los productos, servicios e inversiones de una organizacion y sus
partes interesadas. En las Normas ISO se especifican ademas las siguientes notas con
relacion a esta definicion:

Nota 1: El concepto de contexto de la organizacion es igualmente aplicable a las
organizaciones sin fines de lucro o de servicio publico.

Nota 2: A este concepto se le refiere a menudo con otras frases como ‘entorno
empresarial’, ‘entorno de la organizacién’ o “ecosistema’.

Con base en lo expuesto anteriormente se plantean dos objetivos fundamentales en
esta produccion académica: el primero, diferenciar el andlisis de entorno como una
competencia cognitiva para la construccién de posibilidades; el segundo, proponer las
diferentes técnicas y herramientas metodologicas que permitan conocer el
comportamiento de los actores, las dindmicas y la realidad que configuran un
determinado contexto de ventas entre empresas de alto riesgo y alta complejidad (B2B)
(Gartner, 2019), apoyado en un enfoque epistemoldgico mixto (Ochoa et al, 2020), tal
como se describe a continuacion.
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METODOLOGIA

Se plantea un enfoque epistemolédgico mixto (Ochoa et al, 2020), es decir incorpora
metodologias cuantitativas y cualitativas asociadas al analisis del entorno, donde se
resalta también la interpretacion de textos (Audi, 1999), el andlisis sistematico de
literatura cientifica y la recopilacién de la informacion de diversas fuentes e indagacion
en documentos asociados a la gestiéon comercial, economia conductual y otros temas
asociados al analisis del entorno, segun las orientaciones académicas referidas por
Palella y Martins (2012) para tal fin y la investigacion documental segtin Arias (2016).

IMPORTANCIA DEL ANALISIS DE ENTORNOS
Pérez y Varnagy (2021) expresan que

el analisis del entorno es una herramienta clave, metédica y valiosa de la gerencia
empresarial, permite efectuar un examen y escrutinio anticipado del contexto en
que se desarrolla una companiia, es fundamental para identificar ventajas, peligros
y retos en la gestion comercial (p. 40).

Los autores antes citados, consideran apremiante que en las ventas entre empresas
de alto riesgo y alta complejidad o B2B (Gartner, 2019), no se contemplan todos los
aspectos relacionados al monitoreo del entorno, pudiendo llevar a que la gestion
comercial dependa en gran medida del azar, provocando cualquier resultado o atados a
desenlaces adversos y negativos, alejandose asi del conjunto de atribuciones requeridas
para el éxito, quedando afectados la gerencia, la direccion, la eficacia, la calidad, y la
competitividad, particularmente en el drea comercial y de ventas.

En concordancia con lo antes expuesto, segin Guerras y Navas (2007) se debe
distinguir entre el entorno realmente relevante de la empresa y el no relevante: en este
caso se muestra la influencia del observador (vendedor), en los distintos niveles del
analisis de entorno, como competencia en una practica concreta. Queda claro que dicha
competencia cognitiva cada vez es mds necesaria en vendedores con sentido de
oportunidad. A medida que aumenta el nivel (planos circulares) se aleja del control y la
actuacion del observador, hasta que baja al microentorno donde se puede establecer un
nivel de influencia con la posibilidad de incidir.
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Figura 1: Delimitacion del entorno y planos de influencia del observador

Observador
Empresa
Microentorno

Macroentorno

Entomo no relevante

Fuente: Basados en Hitt, Ireland, Hoskisson, (2002); Echeverria, (2009)

Es necesario delimitar el entorno (todo lo que esta fuera de la empresa) con las
variables relevantes, para identificar las influencias positivas (oportunidades) o
negativas (amenazas) que influyen sobre el éxito de la empresa (Dess y Lumpkim,2003)
puesto que como toda dindmica general los factores que condiciona al entorno suelen
ser cambiantes. El nivel de incertidumbre del entorno se explica con los planteamientos,
a continuacién, basados en Guerras y Navas (2007):

-Grado de estabilidad: depende de la cantidad, profundidad, rapidez e
impredecibilidad de los cambios.

-Grado de complejidad: Segtin la comprensibilidad y el requerimiento de
conocimientos ante los cambios.

-Grado de diversidad: depende del niimero de variables que lo compongan y si
son similares o distintos.

-Grado de hostilidad: depende de la mayor o menor velocidad y efecto de sus
impactos y mds o menos facil sea adoptar una respuesta por parte de la empresa.

Evaluar la incertidumbre del entorno empresarial, sirve para predecir de un modo
mas confiable y sistematico, el comportamiento de las variables que intervienen y
afectan a la empresa (y su gestion comercial), lo cual ayuda en procesos como la
captacion de nuevos clientes, el lanzamiento de productos, campafas de innovacion,
planificar mejor el tiempo y territorio de las visitas comerciales entre otras actividades
de ventas. En palabras de Licha (2000), esto facilita identificar las oportunidades y
riesgos que puedan existir, para su exitosa puesta en marcha; contribuyendo ademas a
caracterizar el modo en que se comportd o se comporta cierta organizacion o sistema.
Cuanto mas dindmico, complejo, diverso y hostil es el contexto, se acerca a lo que se
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denomina entornos “VICA” es decir
2018, p23).

‘volatil, incierto, complejo y ambiguo” (Bravo,

ETAPAS DEL ANALISIS DE ENTORNOS

Tanto para el microentorno como para el macroentorno, para poder evaluar
completamente, es preciso considerar multiples factores o dimensiones externas. Debe
realizarse un perfil estratégico, que consiste en una herramienta de diagnoéstico, cuyos
resultados se representan y tabulan, que se elabora identificando y valorando los
factores criticos, en torno a la competencia, ademas de considerar la historia, mision,
visién, metas, y giro de la empresa.

Esta competencia cognitiva permite conocer donde esta posicionada la empresa, a
donde se propone llegar la gestion comercial, dénde se encuentran sus competidores, y
qué se debe hacer para alcanzar exitosamente los objetivos (aqui, los de ventas), y
asegurar la competitividad. Lo transcendental esta en interpretar las sefales difusas del
entorno con mayor velocidad y confiabilidad que los competidores. El analisis de
entornos, segin planteamientos de Guerras y Navas (2007); Hitt et al. (1999) coinciden
en abarcar las siguientes etapas:

1. Observacion: se basa en identificar las sefiales tempranas y posibles cambios
en el entorno y precisar las actuales. El reto esta en revelar estos cambios a partir
de informacion ambigua o incompleta.

2. Monitorizacion: esta etapa abarca la interpretacion de los datos revelados a
partir de la observacion procurando entender los cambios que se estan
produciendo, asi como las tendencias del entorno.

3. Pronéstico: consiste en proyectar la posible evolucién de los cambios
descubiertos en las etapas anteriores, de manera que pueda anticiparse su
direccion, alcance, velocidad o intensidad.

4. Evaluacion: consiste en la valoracion de todas las implicaciones que impactan
a la empresa alineado a las etapas anteriormente abordas, tomando decisiones en
caso un cambio previsto suponga una oportunidad o una amenaza.

ENFOQUES DEL ANALISIS DE ENTORNOS

Esta orientacion parte de un conjunto de metodologias que permiten descomponer la
compleja esfera de la accion comercial en actividades muy distintas y analiticamente
separables, aporta valor descriptivo en el sitio donde se desarrollan los negocios, puesto
que posibilita observar los procedimientos que intervienen en el macro y microentorno
empresarial, facilitando la identificacion de los diferentes actores involucrados en el
proceso o negocio total. Al fortalecer las competencias cognitivas del observador o los
observadores, la aproximacion a la realidad (el entorno percibido) tiene un valor mas
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importante y al mismo tiempo prescriptivo. Se pueden plantear dos para el analisis del
entorno segun el contraste de diversos autores: uno activo (Cook, 1986, Licha, 2000,
Renfro, 1993, Pflaum y Del Montt, 1987, Neufeld, 1985, Slaughter, 1984, Nanus, 1982); y
otro pasivo (May ,1996) cuya descripcién se muestra en la figura 2.

Figura 2: Enfoques del analisis de entornos

ANALISIS ACTIVO ANALISIS PASIVO
DEL ENTORNO DEL ENTORNO

Persigue la identificacion de los Si,; realiza partiendo de problematicas

: : abordadas en medics de comunicocion
cambios que, nl(fis impactan social con base en el interés del publico
sobre la organizacion

f—l—\

Técnicas poroe esconeo rapido del entorno

Fuente: basado en Cook (1986), Licha (2000), Renfro (1993), Pflaum y Del Montt (1987), Neufeld (1985),
Slaughter (1984), Nanus (1982), (May ,1996).

La figura anterior esboza que el enfoque activo persigue la identificacion de los
cambios que impactan a la organizacidn, y este se fundamenta en técnicas de escaneo
rapido. Por su parte, el enfoque pasivo esta mas asociado al analisis de contenido en
medios de comunicacién y demas fuentes cuya dificultad mas relevante es que dichas
fuentes sean lo mas confiables y menos sesgadas posibles, pues de lo contrario el analisis
carecerd de sentido.

A continuacion, se presenta la Figura 3 que orienta en lineas generales los niveles en
que se analiza el entorno. Para efectos practicos de este trabajo, se infiere que el entorno
de cualquier empresa se puede dividir en macroentorno (entorno general), el medio
exterior que le rodea, donde éste se desenvuelve, y microentorno, donde compite. El
entorno competitivo se refiere a la parte del entorno mas préxima a la actividad habitual
de la empresa y que tiene que ver con el sector industrial al que la empresa pertenece y
el mercado al que se dirige (Guerras y Navas, 2007).
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Figura 3: Niveles del analisis de entornos.

Macro (General) Micro (Competitivo)
Bajo Incidencia o poco Influenciables Alta incidencia e Influenciables
De origen dependiente no susceptibles a manipulacién del De origen independients, susceptibles a intervencidn det
observador observador
Relacionadas al contexto general © mas externo de las Intimamente relacionadas con el sector de negoclos al que
empresas pectenece la empresa

Tales elementos existen en caso da haber o no una produccién

Bl Puede ser influenciado por la empresa y su produccion

Fuente: Adaptado de Guerras y Navas (2007); Pérez y Varnagy (2021).

Esta fisonomia compuesta por el macroentorno (entorno general de la empresa) y
microentorno (entorno competitivo) se diferencian por la influencia o grado de
incidencia que tiene la empresa o el vendedor en él. Para el caso del microentorno, las
variables o elementos pueden ser influenciados por la empresa y produccién, y en caso
del general o macro, dichas variables seguiran existiendo aun cuando en la empresa, sus
vendedores no estén en el terreno de juego. A continuacion, se amplia la idea con sus
posibles tratamientos.

Tratamientos del entorno general o macro entorno: parte de realizar un adecuado
diagnostico de la situacion para detectar las amenazas y oportunidades que el entorno
ofrece a la actuacion de la empresa tanto ahora como a futuro. Esto es determinante para
que la economia prospere y se mantenga saludable. Para su analisis se pudieran emplear
técnicas como: analisis PESTEL, perfil estratégico, diamante de Porter, analisis de
distritos industriales o cltsteres. Y como técnica de analisis del entorno futuro el método
de los escenarios y método Delphi (Guerras y Navas,2007; Hitt, Ireland, Hoskisson,
2002).

Dado el caracter dinamico del entorno, es materia obligada estudiar sus posibles
cambios o evolucion futura, ya que ello permitird a los vendedores, conocer el marco de
actuacidn cuando las estrategias comerciales se implementen, pues en definitiva el éxito
de dichas estrategias no depende tanto de cémo es el entorno actual sino de como sera
en el futuro.

Para el entorno actual se pueden a utilizar dos técnicas: el perfil estratégico y los
distritos industriales. Para el futuro, se utiliza las técnicas y herramientas para
construccion de escenarios, el método Delphi y el método Backcasting. Autores como
Gauna et al (2020) los catalogan como métodos prospectivos. Como se ha venido
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explicando, en el ambito comercial las empresas se encuentran inmersas en un ambiente
cambiante, incierto y hasta riesgoso, que las condiciona y con el cual interacttian.

Los profesionales de las ventas deben permanecer atentos a dichos cambios para
detectar las transformaciones que puedan surgir, los cuales suelen traducirse en
oportunidades de venta para la organizacién, o en amenazas para la misma. De ahi la
relevancia de vigilar constantemente el entorno, para ello se describen las variables
principales en las que se debe centrar el diagndstico temprano.

El método de escenarios surge en el contexto de la guerra fria, introducido por Kahn
para la definicién de escenarios en la planificacion de politicas y la toma de decisiones
en ambientes inciertos y complejos (Kahn y Wiener,1969). Mas tarde Pierre Wack, de
Shell, aplica la metodologia de Kahn en el mundo corporativo, llevando a la compania

a convertirse en lider indiscutible de dichos estudios a nivel empresarial (Gauna et al,
2020).

Los diferentes métodos empleados para la construccion de escenarios son cuantiosos
y multidisciplinarias. Tres estudios destacan una sistematizacién de buena parte de las
técnicas disponibles: Gauna et al (2020), Popper (2011), Bishop Hines y Collins (2007). A
continuacion, se distinguen ocho categorias generales de técnicas para construccion de
escenarios basados en las investigaciones de los autores anteriormente citados:
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Figura 4: Categorizacion generalizada de las técnicas para construccion de

escenarios

*Extrapolacion de
tendencias
(Kahn,1979)

*MANOA (Schultz
& Dator, 1993)

*INCASTING
(Schultz ,1993)

*Matriz SRI
(Hawken et
al,1982)

Pre-

Determinad

+Arboles de
probabilidad (Think
Tool)

+ SOCIOVISION (De
Vrines,2001)
*Mapeo de
divergencias

Secuencia /-3
de eventos

Mattsson (19’99

*Impacto de las
técnologias del
futuro
(Strong,2006)
*Mapeo del futuro
(Mason,2003)

Backcasting

*Desarrollo de
opciones (Eidos
Tools)
*Matriz GBN
(Schwartz,1991)
*MORPHOL (Godet

2aLiles

B zls QOR)

s de

incertidumbr

*IFS (Battlle
Memorial Institute)
*SMIC-PROB-
EXPERT
(Henzer,1981)

Andlisis de

impacto
cruzado

21

*Escenarios
dindmicos (Ward &
Schierfer,2003)
*Andlisis de
sensibilidad

*SGN (Coates &
Jarrat,2000)
*Juego de Roles
(Jaarva,2000)
*Visualizaciones/
Pronostico de

(Saltelli,2004)

Fuente: basado en Gauna, et al (2020), Popper (2011), Bishop Hines y Collins (2007).

El analisis sistematico del entorno general tiene una doble relevancia: “en primer
lugar, puede considerarse como un factor importante que influye en la competitividad
general de las empresas de un determinado pais. En segundo lugar, debe permitir la
identificacion de algunas variables mas importantes que afecten a la empresa” (Johnson,
Scholes y Whittington, 2006) (p21). Las variables de baja incidencia o poca influencia
(macroentorno) se recogen en la Figura 6, basada en Hitt (2006), Solera, (2021), Finch
(1996), Barrios, (2011), Soto (2013) Rodriguez (2002) Da Silva (2002) y Bacci (1993):
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Figura 5: Componentes del macroentorno empresarial y descripcién breve.

Variables

Econ6émicas Condiciones y tendencias de la economia de un pais o region (p. €j., gasto
publico, tributos, inflacién, inversién, deuda externa, producto interno
bruto, instituciones financieras, entre otras).

Socio politicas | Remiten a lo publico, el Estado, los gobiernos, las concentraciones,
organizaciones y relaciones de poder sobre las masas (p. €j., partidos
politicos, sindicatos, movimientos sociales, medios de comunicacién,
instituciones religiosas, entidades de seguridad y orden, universidades),
ejercen influencia en las politicas sociales e industriales.

Tecnoldgicas [ Relativas al avance de la ciencia y la tecnologia; incluyen la innovacién en
los procesos, investigacion y desarrollo, generacién de conocimientos,
nuevos equipos, materiales, sistemas de informacién y comunicacion.

Socio culturales | Costumbres y patrones de los clientes, quienes determinan disposicién de
como ejecutaran las compras.

Naturales Del tipo bioldgicas de la zona geografica en la que se encuentra la empresa,
siendo los que intervienen esencialmente la naturaleza como tal, y las
condiciones climatolégicas

Demograficas | Caracteristicas generales, de edad, sexo, formacién, entre otros; aspectos
que deben considerase, ya que las personas y las empresas constituyen el

mercado.
Legalesy Salario minimo, medidas impositivas, la legislacion general aplicable,
regulatorias normativas y reglamentos, nacionales e internacionales.
Militares Mas comunes en analisis asociados a ciencias politicas, sin embargo, puede

cobrar vida si conflictos bélicos impactan la gestién comercial.

Fuente: basado en Hitt (2006), Solera, (2021), Finch (1996), Barrios, (2011), Soto (2013), Rodriguez (2002), Da
Silva (2002) y Bacci (1993). Esta lista es enunciativa, mas no limitativa.

Es necesario delimitar correctamente el entorno y seleccionar las variables con alta
probabilidad de ocurrencia y alto impacto potencial en la gestion comercial, incluir
variables con bajo impacto lleva a un previsible sobre esfuerzo con el costo que ellos
supone; sin embargo se debe tener atencion con aquellas variables que tienen baja
probabilidad de ocurrencia y alto impacto, pues si presentan pueden poner en serio
riesgo la viabilidad de la empresa (Soto y Varnagy, 2012), por ejemplo casos de la



Revista Venezolana de Andlisis de Coyuntura, 2023 Vol. XXIX, No. 2 (jul - dic), 23

pandemia causada por la Covid-19 (Banco Mundial, 2020; OMS 2020). Para su solucién
una opcion es emplear una matriz de probabilidad y riesgo como la que se muestra a
continuacion.

Figura 6: Matriz de Riesgos basada en el Manual SIG Kenbran, C.A (2019)

1 2 3 4
PROBABILIDAD Baja Moderada Severa MY

El avento pueds ocurrir varias veces
4 MuyProbable | .-

El evento puede ocurrir al menos

3 Ocasional una vez al afo

El evento puede ocurrir dodao que yo
2 Moderada ho acurride en la empresa

El evento pueda ocurrir pero nunca
1 PocoProbable | - - sta o fecha

Leyenda: Letra “A” (color verde) nivel de riesgo “bajo”, letra “B” (color amarrillo claro) nivel de riesgo
“medio”, letra “C” (color mostaza) nivel de riesgo “alto”, letra “D” nivel de riesgo “muy alto”.

Fuente: Manual SIG Kenbran, C.A (2019)

“Una matriz de riesgos es una herramienta que sirve para priorizar los riesgos.
Permite determinar cudales requieren de una respuesta inmediata, y cudles seran
incluidos en una lista de supervision, para riesgos de baja prioridad” (SIG Kenbran,
2019, p. 2).

PASOS PARA CREAR UNA MATRIZ DE RIESGO CONSIDERANDO EL
ANALISIS DE ENTORNO:

1.  “Definir las escalas de calificacion. Se debe crear una para evaluar la
probabilidad de ocurrencia, y otra, para evaluar el impacto de cada riesgo” (SIG
Kenbran, 2019, p. 3)

2. “Posteriormente, cada riesgo se calificara de acuerdo con su probabilidad de
ocurrencia, y con su impacto sobre un objetivo del negocio, y sera asignado en la casilla
que le corresponda. Segtin cada aspecto del entorno” (SIG Kenbran, 2019, p. 3).

3.  Establecer planes para responder a los riesgos. Con una lista del analisis de
entorno priorizados, se plantean los acuerdos con el equipo comercial y demas
disciplinas, sobre como se van a gestionar. Para dar respuesta a los hallazgos del
entorno segun la influencia pertinente cuando acontezcan, se plantea una tabla de
posturas basicas (ver figura 7), producto del perfil de riesgo (interaccién probabilidades
y prioridades planteado anteriormente en figura 6), en este sentido se busca construir



24 Andlisis del entorno: Como evitar la dependencia del azar en la gestion comercial entre empresas

una visiéon que contenga sentido de oportunidad y proactividad, y pensar en tomar
medidas, y planificar las respuestas adecuadas, antes de que ocurran los riesgos.
(Zapata, Mirabal y Canet, 2015).

A continuacion, algunas posturas basicas para tener en cuenta segtn la situacion.

Figura 7: Posturas bdsicas en el perfil de riesgo del entorno empresarial.

Orientacion para los riesgos negativos —

amenazas

Orientacién para los riesgos positivos —
Oportunidades

Aceptacion Pasivie Se decide gue o mas adecusdo ea aspensr

Aceptacién activa: dejar establocida una politica de cémo
SAluar én Cas0 08 que ocurra el avento.

Evitar: Eliminar la amenazs del rlesgo edminando la causs,

Explorar: Realizar acciones necesarias para ssegurar que la

Transferir: rasiadar sl Impactc negativo del resgo hacla un
farcero,

Compartir: Aprovechar las sinergias de olra persona u
organtzscién mejor capaciada para benefico del negocio

Mitigar: Disminuir ia probabiidad de ocurrendia y/o &l impacto

Mejocar: Realizar acciones para aumnentar la probabilidad de
ocurrencia ylo el kmpacto.

Fuente: Elaboracion propia.

Es clave destacar que no todas las variables del entorno general afectan de modo
relevante a una determinada industria o empresa, similares caracteristicas del entorno
general pueden tener efectos diferentes en distintas industriales, el impacto del entorno
general varia significativamente incluso entre empresas

Tratamiento del entorno competitivo o microentorno: consta de investigar las
caracteristicas estructurales de la competencias y competitividad industrial, se emplean
técnicas como el modelo de Abell (1980), en el cual se proponen tres dimensiones:

1) Grupo de clientes servidos (a quienes van dirigidos los productos y servicios),

2) Funciones (lo estrechamente relacionado con la necesidad de los clientes que se
quieren atender),

3) Tecnologia empleada (como se ofrece el producto o servicio).

Otro modelo empleado es el de las cinco fuerzas de Porter para evaluar la
competitividad en una industria especifica y el modelo del diamante de Porter como
marco para evaluar por qué industrias especificas se vuelven competitivas segin la
alguna determinada ubicacion o mercado, se pueden emplear juntos para tener una
perspectiva mas amplia sobre el panorama competitivo entorno a una industria. Otras
técnicas son la segmentacidon industrial y el andlisis de competidores. (Guerras y
Navas,2007; Hitt, Ireland, Hoskisson, 2002).

A continuacion, se plantean las variables de alta incidencia o mucha influencia que
componen el microentorno basado en Porter (1990), Osterwalder y Pigneur (2010):
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Figura 8: Componentes del microentorno empresarial y descripcion breve.

Clientes Considera segmentacién y relaciones.
Competencia Empresas que ofrecen productos o servicios similares en igual
mercado.

Amenazas de ingresoy [ Incursién en un sector comercial por diferenciacién, precio o

sustitutos por calidad.
Aliados claves Proveedores y otros aliados en los que la empresa puede
delegar actividades para enfocarse en sus acciones claves.
Propuestas de valor Razén por la cual te compran a ti y no a otros, que hace la
diferenciada organizacion diferente a la competencia.
Canales Canales de comunicacién, distribucién y ventas.
Financieros Control financiero y administrativo del negocio.

Fuente: Construida a partir de Porter (1990), Osterwalder y Pigneur (2010)

Esta lista es enunciativa mas no limitativa, otros autores como Bueno (1996) suponen
10 componentes.

Guerras y Navas (2007) extraen del planteamiento de Abell (1980) que existen
entornos competitivos homogéneos donde los competidores estan en la misma linea de
negocios y tienen caracteristicas similares, y entornos competitivos heterogéneos donde
la competencia entre empresas surge por actividades que coinciden, aunque no sean
competencia directa.

EL ANALISIS DE ENTORNO COMO COMPETENCIA COGNITIVA DE LOS
VENDEDORES

La forma en como las personas perciben lo que sienten (emocionalidad) puede
cambiar como se relacionan con el entorno y como se comportan. El enfoque cientifico
de fortalecer esta competencia cognitiva pudiera ayudar al vendedor (observador) a dar
significado a todas aquellas sefiales difusas del entorno y los sucesos que ocurren, para
evaluar y crear nueva informacion, tomar mejores decisiones, solventar problemas,
modelar el aprendizaje y la conducta, para dar gestion anticipada a los retos planteados
(Banyard et al, 1995), en otras palabras “fraccionar el problema en un niimero de partes
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casi independiente, de forma tal que cada unidad de la organizacién maneje una de esas
partes y pueda omitir las otras en su definicion de la situacion” (March y Simon, 1958,
p- 67).

Cuando se habla de observador, se asume que algunas variables estan causalmente
relacionadas y se utiliza la técnica para verificar la proposicion planteada. Sin embargo,
aparecen dos posiciones centrales: la ontoldgica y la gnoseoldgica (Wartosky, 1976).

En la ontoldgica, supone que existe una relacién univoca en la causalidad, una
relacion necesaria y suficiente entre causa y efecto. La causa proviene del propio objeto,
de su esencia. En la gnoseoldgica, la causa es una entidad inventada para explicar las
relaciones. La causacion concierne a la experiencia y al conocimiento, sin ser un rasgo
de las cosas mismas. En esta posicion se habla de relacion funcional, donde son basicos
tres requisitos: relacién de contigiiidad entre antecedentes y consecuentes, relacion
temporal (precedencia temporal de la causa) y conjuncidn constante entre los elementos
(constancia en la relacién observada) con amplia fundamentacion estadistica y cientifica
(Angelucci, 2007).

Segun los ejemplos anteriores, la indagatoria se enfoca en describir las mejores
condiciones que posibiliten un desarrollo mas benéfico y auténtico. En tal sentido, esta
investigacién presenta un interés creciente por conocer aquellas relaciones Empresa-
Persona-Entorno, y cdémo se desarrollan las competencias, incluso enfrentando
circunstancias adversas, o aquellas que incrementan el riesgo de mostrar dificultades
para la adaptacion y percepcion del entorno segtin se muestra en la figura 9.

Figura 9: La razon segun la percepcion.

Fuente: elaboracién propia.
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Para entender la figura anterior, que ilustra el fenémeno de percibir, es necesario
conocer los factores causantes del problema, y cémo ellos funcionan, cudndo generan el
comportamiento rigido y si es capaz de valorar la legitima opinion del otro desde su
perspectiva, o simple dngulo de vision. Para el caso del andlisis de entornos, ambas
opciones pueden ser probables sefiales que ocurran segtn la direccion o enfoque, si la
gestion comercial no es capaz de considerar ambas valiéndose de su probabilidad, su
gestion seria un fracaso. Es decir, al ir incorporando el disefio de estrategias internas de
intervencion, como via para fortalecer el balance presente en el trinomio Empresa-
Persona-Entorno, que oscila desde la vulnerabilidad a la antifragilidad (Taleb, 2015). Es
por ello que tiene especial importancia hacer una verificacién completa posterior a la
valoracion, con la cual se puedan corregir las fallas en el trabajo, bien si hayan tenido
éxito o no, con dicha cuenta. Una pauta interesante para el cambio es el modelo que se
muestra a continuacion, de Echeverria (2009).

Figura 10: Modelo del observador, accion y resultado.

Sistema Evaluacion
A
Obsarvador
(vendedor) = Accion ™  Resultado >
A

T Aprendizaje de primer orden

Aprendizaje de segundo orden

Aprendizase transformacional

Fuente: Adaptado de Echeverria (2009, p. 91).

Segun los ontoldgicos existe una relacidon directa entre la forma de observar el
entorno, las acciones emprendidas y los resultados obtenidos. Al evaluar un resultado
no esperado, se busca cambiar primero las acciones para alcanzar uno distinto, y,
pudiendo asi afiadir algunas acciones y sustituir otras, se dan resultados diferentes. Este
proceso es denominado aprendizaje de primer orden. Se orienta a expandir la capacidad de
accion. Aunque a veces esto es suficiente para modificar el resultado, otras veces, “el
cambio de acciones puede no cambiarlo, puesto que se produce mas de lo mismo. Hay
que modificar la manera de observar la situacion” (Echeverria, 2009, p. 92), porque las
personas no solo compran productos, sino también compran a los vendedores que los
ofrecen (Rosales y Ojeda, 2021)
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En sintonia con lo antes expuesto, Rosales (2017) plantea que, al generar un cambio
en el observador, las acciones van a ser diferentes, y la minima accién que se haga va a
producir un resultado diferente. En ese sentido autores como Echeverria, (2009)
describen este aprendizaje como de segundo orden, es decir procura incorporar nuevas
distinciones que provoquen un cambio en el observador, partiendo de los nuevos
aprendizajes alcanzados (Echeverria, 2009). Al desear lograr resultados distintos, siendo
un observador diferente, se pueden ver nuevas oportunidades, permitiéndose una
expansion de sus percepciones y su modo de pensar y actuar.

Con relacién con esta perspectiva el entorno debe ser percibido por los vendedores,
y en funcion de esa percepcion, actuaran. En ese sentido, Daft y Weick expresan que “la
interpretacion es el proceso mediante el cual se traducen los eventos del entorno tomado
en cuenta por los gerentes, se desarrollan los modelos para entenderlos y revelar sus
resultados, y se ensamblan los esquemas conceptuales entre ellos” Daft y Weick (1984,
p. 286). El concepto lo organizan en tres fases: exploracion, interpretacion y aprendizaje.

El andlisis de entorno es el resultado de eso que el observador ve, escucha y siente del
mundo a partir de ese bagaje aprendido y, desde alli, interviene y acttia. Para que esta
transformacion del observador sea perdurable en el tiempo, necesitard estar
acompafada de la transformacion del sistema (Bandler et al, 1988), al que tiene
influencia (el observador mismo, empresa y el microentorno empresarial). Ponerlo en
marcha se fundamenta en los principios de la “indagacion apreciativa” (MGA
Consultant, 2022, p. 5), sin ignorar las dificultades, se centran en las fortalezas.

OBSERVANDO AL VENDEDOR Y EL IMPACTO EN EL CAMBIO DE
PERCEPCION DEL ENTORNO.

La funcién de ventas es una actividad medular de toda dinamica del negocio total
con preponderancia, por lo tanto, es 16gico suponer que la organizaciéon se enfoque en
ellas para generar ingresos y seguir existiendo, sin perder la esencia y orden de todas
las demas disciplinas que lo conforman, es un proceso humano (Pink, 2013).

En este asunto, las ventas industriales se sintetizan en buena parte por “el servicio o
la capacidad de servir” (Pink, 2013) en mayor o menor medida; aunque vaya desde una
sencilla toma de pedido para algin producto en particular, o necesite de planificar
asistencia técnica especializada. Adamson (2022) explica como darle sentido a las ventas
y la gestién comercial, estudia constantemente organizaciones de servicio y lo que hacen
para minimizar los esfuerzos del cliente (Dixon et al., 2012), generar confianza (Green,
2006) y generar fidelizacion, argumentando que atin existe mucho por indagar.

En este sentido, servir no es solo sonreir y gestionar con velocidad el requerimiento
de los clientes cuando entran en una oficina o planta industrial, aunque ambas cosas son
importantes en el dmbito comercial. Servir es algo mas, mas amplio, profundo y
transcendente; mejorar la vida de los demas y a su vez, mejorar el mundo (Pink, 2013),
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con la creaciéon de redes y lazos (Granovetter, 1973) generando conexiones mas
significativas o productivas (King, 2021). Desde una perspectiva centrada en la persona
(el ser) “se plantean tres dominios primarios que son las areas en que se distingue el
proceso de comprensiéon del fenémeno humano: corporalidad, lenguaje y
emocionalidad” (Echeverria, 2009, p. 8).

Estos dominios establecen entre si una relacién de coherencia e interdependencia, ya
que lo que ocurre en uno de ellos condiciona lo que va a suceder en los otros dos. Una
nueva emocioén puede modificar lo que piensan las personas y decimos (lenguaje) e
influir en su cuerpo, por ejemplo, con cambios en la postura y/o en los mensajes
quimicos (Hidalgo, 2009). “A la inversa, un cambio en la postura corporal, por ejemplo,
ponerse derecho con la cabeza erguida o salir a caminar o hacer algin deporte, cambia
el estado emocional y, por lo tanto, lo que se piensa y dice” (Echeverria, 2009) (p8). Al
mismo tiempo, si aquello que se dice “...estd limitando”, “No se puede”, “mucho
cansancio”, “Es dificil”, este lenguaje disparara una emocionalidad y una corporalidad
que tienen que ver con esa limitacion, e impedira efectivamente la accién” (Echeverria,
2009).

Figura 11: Relacién ontoldgica entre cuerpo, emocion y lenguaje

Fuente: Echeverri (2009, p. 29)

Al describir el cuerpo, sdlo se puede observar y hacer lo que la biologia permite,
posturas y gestos. Con respecto al lenguaje, desde la ontologia se plantea que es, sobre
todo, lo que hace de los seres humanos el tipo particular, seres lingiiisticos. Como tales,
necesitan dar sentido a sus vidas y lo hacemos contando historias (Echeverria, 2009). Al
reconocer estos dominios primarios como esenciales para comprender el fenémeno
humano, jpor qué, entonces, esta disciplina plantea en sus postulados la prioridad del
lenguaje? (Echeverria, 2009). Sucede que, a través de él, los agentes econdmicos
(vendedores) pudieran reconocer la existencia de los otros dos, que no son verbales,
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aunque para hacer referencia a ellos se emplea ineludiblemente el lenguaje (Rosales,
2017).

Las emociones son alteraciones del animo intensas pero pasajeras, agradables o no
que cursan acompafadas de un correlato neurovegetativo consistentes con el mismo
(Gaytan y Pasaro, 2012). Asi, las emociones expresan reacciones positivas o negativas de
estimulos internos o externos, afectando a la motivacién, el aprendizaje, el
comportamiento y la comunicacion con las personas (Eibl-Eibesfeldt, 1993). Puede haber
respuesta defensiva al entorno (Hauser, 1996). De este modo, las emociones tienen una
incidencia e interpretacion social. La génesis e interpretacion de las expresiones faciales
es una cuestion clave (Jordana, 1997). De esta manera, se legitimaria el uso de micro
expresiones faciales, por ejemplo, para detectar las mentiras con cierto grado de
fiabilidad ya que, al ser un fendmeno innato, resultara dificilmente controlable por el
individuo, especialmente en situaciones estresantes para el mismo (Freitas-Magallanes,
2009). No ocurre lo mismo con “los gestos simbdlicos corporales” (Gaytan y Pasaro,
2012), como saludos y otros, varia segtn la cultura.

Las emociones predisponen la observacion y actuacién de diferentes maneras.
Matizan la forma de percibir el mundo de los agentes sociales (personas, vendedores).
Para Maturana (2003) los seres humanos viven un tipo especial de emocionalidad tiene
que ver con su modo vivir. En este aspecto, se revisan varias anomalias presentes en la
vida econdmica cotidiana, las cuales comparten ciertas caracteristicas; pues existe algin
punto en lo cognitivo, que contradice cada disposicion real del hombre, por el hecho de
habitar en un mundo de constantes cambios y caos, y por ello muchas veces toma
decisiones que incluso resultan contrarias, a las atribuidas antiguamente al Homo
Economicus (Kahneman, Lovallo, y Sibony, 2019). Ademas de la inclusién e importancia
de las necesidades humanas que satisfacen al hombre, presentadas en la piramide de
Maslow (1943),

donde se contemplan desde su base, hasta el vértice respectivamente, las siguientes:
fisioldgicas (respiracién, alimentacion, descanso, sexo, homeostasis), seguridad (fisicas,
empleo, recursos, moral, familia, salud), afiliacion (amistad, afecto, intimidad),
reconocimiento (confianza, respeto, éxito), y autorrealizacion (moralidad, creatividad,
espontaneidad, aceptacion, resolucion de problemas) (Boeree, 2006, p. 4).

DESARROLLO DE COMPETENCIAS COGNITIVAS SEGUN LA PERCEPCION Y
EL ENTORNO.

Se puede considerar una competencia cognitiva, como aquel factor que distingue a
una persona (en este caso un vendedor), para desarrollar su trabajo de una mejor
manera. Para comprenderlo, se recurre a la teoria de la toma de decisiones propuesta
por Kahneman y Tversky, la cual basa sus postulados en que los seres humanos poseen
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una estructura mental, cuyo foco es el reconocimiento de aquello que es cambiante, y no
en la dimensién absoluta (Kahneman, 2002).

Es asi como en este marco descriptivo, la toma de decisiones econdémicas puede ser
analizada a partir de sus dos dimensiones: la intuitiva y la formal; tal como se amplia
seguidamente.

DIMENSION INTUITIVA.

Para comprender esta dimension, se propone un ejercicio analitico hallado en
Kahneman (2002), el cual expresa:

Al momento de exponer una obra de arte, se considera especialmente el espacio en el
cual sera ubicada, puesto que los colores de su entorno inciden directamente en la
luminosidad u oscuridad de la misma. Asi se sugiere imaginar un pequefio cuadro gris,
ubicado dentro de uno negro, y compararlo con una imagen del mismo cuadro, sobre
un fondo de color gris mas claro (Ver Figura 12).

Figura 12: Percepcién de la luminosidad segiin su marco

Fuente: Kahneman (2002).

Si bien el color del cuadro gris no varia (es siempre el mismo cuadro), el color de
fondo crea una ilusion: un fondo oscuro lo torna mas claro, y un fondo mas claro lo torna
mas oscuro ante la vista. Asi, la diferencia en cuanto a la luminosidad del cuadro es una
dimension relativa y no absoluta, la cual es relativa al marco.

Esta analogia que analiza el proceso de percepcion visual, en comparacién con
el proceso de toma de decisiones y analisis del entorno. Tal busqueda de referencias del
cerebro humano constituye un aspecto intuitivo del hombre, que Kahneman y Tversky
trasladan a otros procederes en los cuales no interviene lo estrictamente sensorial, como
por ejemplo el prestigio. Asi, “el valor esta dado por la diferencia entre los estados
econdmicos, y no esta dado por los datos presentados en si mismos” (Kahneman, 2002,
p- 23). Entonces los sesgos cognitivos pueden generar alteraciones de la realidad basada
en creencias propias de los seres humanos y sacar conclusiones con un alto grado de
distorsion (Kahneman, Lovallo, & Sibony, 2011).
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DIMENSION FORMAL.

La teoria acerca de la toma de decisiones en un entorno de riesgo estuvo durante
mucho tiempo dominada por el modelo de Bernoulli, conocido como Teoria de la utilidad
esperada (1738), la cual basicamente explica, que ganancia monetaria y utilidad, no
incrementan en igual medida.

Estos autores, a partir de un conjunto de investigaciones y experiencias, proponen un
enfoque practico y aplicable en muchos contextos para reducir los errores en la toma de
decisiones estratégicas, en sintonia con Kahneman y Tversky (1974), quienes han
demostrado que los juicios humanos frente al riesgo y la incertidumbre también puede
ser gestionada cuando se observa, mide y controla, justificando el uso de herramientas
y metodologias como las aca plateadas que facilitan el proceso de toma decisiones.

PROPUESTA PARA EL CONTROL DE CALIDAD EN LA TOMA DE DECISIONES,
CENTRADAS EN EL OBSERVADOR (VENDEDOR) Y LOS CAMBIOS DE
ENFOQUES COGNITIVOS.

En concordancia con la argumentacion descrita hasta ahora, es evidente que no
existen soluciones generales para dar respuesta a los problemas, pues no son generales;
las soluciones deben pensarse de manera especifica (enfoque cognitivo). Por ejemplo, en
momentos de crisis Dixon y Adamson, (2012) describieron un perfil de vendedor al que
denominaron “desafiante” cuyo modelo consta de cuatro elementos: aprovechar la
tension constructiva, ensefiar diferenciacion para que los clientes piensen en su negocio,
adaptar por resonancia para comunicar mejor y tomar el control de la venta con el
enfoque a los resultados y beneficios del cliente. Entonces, dicho modelo antes descrito
tomaria atin mas validez al sumarle cualidades como el control de calidad en la toma de
decisiones, pues centraria al observador (vendedor) y los cambios de enfoque cognitivos
para facilitar la compra (Rosales, 2018).

Autores como Kahneman, Lovallo, & Sibony (2011) desarrollaron una lista de
verificacién con doce pasos acompanados de preguntas que pretende descubrir y
neutralizar los defectos en el pensamiento de los equipos (fue adaptado a equipos de
ventas industriales). Estas preguntas ayudan a examinar si un equipo ha explorado bien
las alternativas, reuniendo la informacién adecuada y wusando cifras bien
fundamentadas para apoyar su caso (Kahneman, Lovallo, & Sibony, 2011):
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Figura 13: Propuesta para el cambio de enfoque en las ventas B2B “Antes de tomar una

decision”

1) ¢ Existen razones para sospechar que el
equipo que realiza el analisis y

recomendaciones comete errores
motivados por el interés propio?

R= Revisar las propuestas con sumo
culdado, especiaimente por el exceso de
optimismo,

2) ;i Se enamord el equipo de su
propuesta?

R= Apligue rigurosamente los controles
de calidad en [as listas de verificacion.

¢ Coémo ven la situacion? ;Quédicen
sobre elia?

3) ¢Hubo opiniones divergentes dentro
del equipo? ;Fueron debidamente
exploradas?

R= Pida opiniones disidentes. incluso

discretamente si es necesario, JHay

otras formas de observar la situacion?

+Cudles? Imagine que es un observador

extemo, ;Como la ve? ; Qué dice sobre
efa?

4) ;Es posible que el diagnostico estuviera
demasiado influenciado por una analogla
con un hecho memorable?

R= Solicite mas analogias y analice
rigurcsamente con la situacion actual,

5) ;Existen otras alternativas creibles
en el analisis?

R= Solicite opciones adicionales.

8) Si tuviera que volver a tomar esta
decision en un afio mas,  Qué
informacion querria tener? ; puede
obtener mas de otra informacion ahora?

R= Use los medelos de maro y micro
entomo para guiarse en cada tipo de
decision,

7) ¢ Sabe usted de donde vienenlos
numeros? ; pueden ser cifras sin sustento?
..una extrapolacion histérica? ...una
motivacion para usar clerta ancla?

R= Cambie de ancla mediante cifras
generadas con otro modelo de
"benchmarking” y pida un nueve analisis,

8) ¢ Esta asumiendo el equipo que un

vendedor, organizacion o enfoque que

fue exitoso en un area también lo sera
en otra?

R= Eliminé fas inferencias falsas y pida
al equipo que busque ejemplos
comparables adicionales,

8) . Estan los vendedores demasiado
apegados a un historial de decisiones
pasadas?

R= Considerar el asunto como si fueran
nuevos haciendo negocios

10) . Esla base del caso demasiado
optimista?

R= Haga que ei equipo construya el caso
con una perspectiva externa; use teoria de
juegos.

11) (Elpeorde loscasoses
suficientemente malo?

R= Haga que el equipo realice un
premortem : Imaginé que paso lo peor y
desarrole un refato sobre su causa,

12) (Es el equipo demasiado cauto en
su analisis y recomendacion?

R= Alinear la responsabibdad por los
riesgos
¢ De qué se puede dar cuenta haciendo
este ejercicio? ;. Se pueden encontrar
otras maneras de percibir la situacion?

Fuente: adaptado de Kahneman, Lovallo, & Sibony, (2011).

Esta lista de doce pasos busca revelar defectos en el pensamiento; en otras palabras,
los sesgos cognitivos de los equipos de ventas. Es importante enfatizar que, dado que
un ser humano dificilmente puede reconocer sus propios sesgos, los individuos que
usan este control de calidad deberian ser completamente independientes de los equipos

que hacen las recomendaciones.
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TECNOLOGIAS ORGANIZACIONALES PARA CONSTRUIR NUEVAS
REALIDADES Y FACILITAR LA COMPRA B2B.

Segtn lo expresado en la revisidon de literatura hasta este punto, se aprecia que el
macroentorno empresarial (entorno general) no se puede modificar y dificilmente el
observador tenga incidencia en el. Sin embargo, el microentorno empresarial o
competitivo apoyado de las herramientas, metodologias y aportes cientificos descritos,
se puede transformar. La dicotomia duro/blando, ofrece una argumentacion interesante
(Tichy & Sherman, 1993) que aplica en esta forma de compresion del entorno y su
realidad, segtin la cual los factores duros (produccion, finanzas, mercadeo) influyen
basica y generalmente en la “linea de base” (productividad), en tanto los blandos
(liderazgo, motivacion, valores, cultura) lo hacen principalmente en la “linea de tope”
(competitividad). Las tecnologias organizacionales, luego entonces, pueden quedar
categorizadas en dos grandes grupos, como se ilustra en la tabla 1 (que no pretende ser
exhaustiva):

Tabla 1: Tecnologias organizacionales en el analisis del entorno

Técnicas andlisis del entorno Observacion y auto observacion

competitivo

Técnicas andlisis del entorno general Gestién de emociones
Relacionamiento

Fuente: elaboracion propia.

El efecto de las tecnologias duras y blandas en el desempefio organizacional puede
expresarse graficamente como se indica en la figura 14
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Figura 14. Efectos de las tecnologias organizacionales. Desempefio organizacional (eje Y) en
funcion del tiempo (eje X)

Linea de tope: margen de la
competitividad. Tecnologias blandas

Linea de base: punto de equilibrio de la
oroductividad. Tecnologias duras

4]

En el modelo anterior, las coordenadas representan el desempefio organizacional en
funcién del tiempo. Segtin lo postulado, las tecnologias duras son necesarias para lograr

Fuente: Pittaluga (2012).

la superaciéon del punto de equilibrio y los margenes de productividad (ventajas
comparativas, si son términos relativos). Por su parte, las tecnologias blandas son
indispensables para alcanzar y superar la linea de posicionamiento o tope (ventajas
competitivas). La tecnologia dura se refleja asi en indicadores de gestién como la de
beneficios netos (margen/utilidad), mientras que las tecnologias blandas lo haran en
indicadores como la captacion de mercado.

La dindmica duro/blando representa, aparentemente, una ruta critica: primero el
dominio de la tecnologia dura y luego entonces el de la tecnologia blanda. No obstante,
como se argumentaba en el tépico de los ciclos organizacionales, la realidad es un tanto
diferente. Por las nuevas tecnologias, la disponibilidad tecnologica para todos los
actores del mercado por igual y el aprendizaje por modelos (“benchmarking”) (ISO
9001:2015), 1a relacion duro/blando se asemeja mas a un bucle de ciclos que aun ciclo
unico.

En esta secuencia de ciclos, el dominio de los factores blandos podria ser la condicion
necesaria para el dominio de una nueva tecnologia que ademas implicara nuevos
desafios blandos, por ejemplo, en lo atinente a la cultura organizacional, la ingenieria de
métodos y tiempo para eliminacion de desperdicios en los procesos (Ortiz e Illada, 2006).
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Figura 15: Ciclos de bucles en las organizaciones: mejoramiento discontinuo en el
desempeiio (Eje Y) en funcion del tiempo (Eje X)

Fuente: Pittaluga (2012).

Inducir cambios en el entorno competitivo depende asi, casi enteramente, de factores
blandos. El cambio de este tipo implica una ruptura o punto de inflexidén que dara luego
lugar a cambios mas grandes y progresivos. La argumentacion formulada hasta el
momento es que las tecnologias blandas tienen bajos niveles de complejidad per se. Es
entonces oportuno recordar que duro o blando depende del nivel de formalizacién de
la teoria subyacente y no de la complejidad relativa del tema, una suma, del soporte
empirico de cada principio y generalizacion empirica formulada, constituyentes de la
tecnologia en cuestion. En cierto modo, depende de la distancia relativa respecto de la
matematica (Pittaluga, 2012).

Basado en lo anteriormente expuesto, resulta oportuna la interrogante ; Tiene mayor
probabilidad de éxito un vendedor que pueda “analizar su entorno” y no otro? Se
evidencia que aumenta sus probabilidades de éxito al internalizar esta competencia con
otro nivel de conciencia cognitiva, al interpretar las sefiales difusas del entorno con
mayor velocidad y confiabilidad pudiendo anticipar las acciones de la competencia.

Mintzberg (1994) ofrece un ejemplo de lo que se pretende demostrar, haciendo un
analisis critico de la Planificacién Estratégica como sistema gerencial que aplica a la
gestion comercial B2B. Para Mintzberg (1994) en la planificacion estratégica subyacen
unos supuestos fundamentales imposibles de cumplir en tiempos turbulentos:
predictibilidad (mas alla del cambio estacional), formalidad metodologica (en el sentido
de la racionalidad del método) y segregacion (en el sentido de que es imperativo hacer
el trabajo con especialistas, separar a los pensadores/planificadores de los hacedores).

Mintzberg sugiere, en cambio, la nocién de pensamiento y proceso estratégico,
consistente en un proceso amplio, de vagos contornos, estructurado, de visualizacién de
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los retos estratégicos que son pertinentes, relevantes y factibles: visiones en lugar de
planes (el pensamiento estratégico). Ese pensamiento estratégico es descrito por el autor
como informal, intuitivo mds que racional, altamente dependiente de las personas y no
de las metodologias, e incremental. Afirma, entonces, que una tecnologia dura (la
Planificacién Estratégica) es relevada por una tecnologia blanda (el Pensamiento y
Proceso Estratégico).

Cada vendedor mira el mundo por medio de sus propios lentes, sin embargo, estos
(los vendedores) también son capaces de intervenir en ella, con las proyecciones que
cada persona maneje; asimismo, al determinar la manera en que gestionan la realidad
que es relevante para cada uno. Si para un vendedor es relevante lo técnico de su
profesion, la manera de profesionalizar las ventas es que este se nutra de la informacién
que resulte importante, con validez cientifica y desdefie de aquella que sea accesoria o
irrelevante.

Estas tecnologias blandas se basan en procesos humanos (visualizaciones,
intuiciones, generacion de capital social) y aplica para la transformacién de entonos
competitivos (Guerras y Navas, 2007) y facilitar la compra (Rosales, 2017) de los que su
explicacion, prediccion y control depende del desarrollo de un campo constituido por
las llamadas ciencias cognitivas: ciencias de la computacién, inteligencia artificial,
psicologia y neurociencias en general (teorias blandas y teorias duras).

En este sentido, los trabajos medulares de Fukuyama (1995), Ingelhart (1988), Putnam
(2007), y mas localmente Koeneke y Varnagy (2007), apuntan a que la construccion del
Capital Social Positivo, especialmente segiin esos dos ultimos autores mencionados, es
la capacidad que tienen las sociedades y empresas para tender redes de relaciones
constructivas, destinadas a fortalecer los cimientos que permiten los intercambios
econdmicos, sociales y politicos entre los distintos miembros y actores.

Las ventajas consiguientes seran imperativas cuando la tecnologia no ofrezca
disponibilidad abierta y esté al alcance de unas pocas empresas (linea de tope:
competitividad), superado ese obstaculo y vulgarizada la tecnologia, su dominio dara
lugar a ventajas comparativas (linea de base: productividad). Esto es, el grado de
formalizacién determinara su cardcter: blando hoy, duro mafana (Pitalluga, 2012). En
este plano de andlisis se tienen dos dimensiones de trabajo el "entorno”, y "lo posible”.

En esa brecha entre realidad y gestion de posibilidades, aparece una interrogante de
tiempo y espacio, y la necesidad de transformacion de la realidad, para que se parezca
con aquello que se proyecta o planifica estratégicamente (Mintzberg, 1994), lo que esta
en la base de la planificacion, se proyecta, y después se encara el desafi6 alineando lo
tactico y lo estratégico (Kaplan & Norton, 2008). Estos retos que representan hacer que
la gestion comercial y los resultados organizacionales se parezcan o superen a lo
planificado, aquello que determina la direccion comercial o la junta directiva; en ese
momento entra en marcha todo lo relacionado con gestion de acciones y resultados
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partiendo de otro nivel de conciencia y sentido de oportunidad generado por analisis de
entornos como competencia cognitiva.

CONCLUSIONES

La forma en como se percibe lo que siente, puede cambiar la forma cémo los
vendedores se relacionan con el entorno y como se comportan, tal reza el proverbio: “Lo
que sucede es lo que es, y lo que hacen las personas (vendedores) con lo que sucede (en
su entorno) es lo que son” (autor anénimo y adaptado al caso).

Los procesos comerciales son, sin duda, los mecanismos mas tangibles de intercambio
no solamente de productos, bienes y servicios, sino de “confianza” entre actores. En este
sentido, vendedores y compradores significan una muestra muy clara de como las
sociedades intercambian entre si informacién, conocimientos y, sobre todo, expectativas
de cambio y de continuidad.

Las emociones impactan la manera en la cual piensan las personas, en cdmo se
interrelacionan, y en el cual su lenguaje puede influir en su corporalidad, afectando el
andlisis y la percepcién del entorno.

El grado de incertidumbre no es una caracteristica constante en una organizacién y
en la direcciéon comercial puesto que depende primordialmente de la capacidad de
percepcién de sus miembros (vendedores).

La experiencia, el nivel de jerarquia, el impetu, el grado de formaciéon no son
necesariamente los tnicos elementos para tomar decisiones en el area de ventas, la
produccién de un buen diagnostico fundamentado en métodos cualitativos y
cuantitativos minimiza la probabilidad de errores de calculo, permitiendo anticipar
movimientos de la competencia, interpretando las sefiales difusas del contexto. Pese a
que algunos vendedores pueden tener mayor tolerancia a la ambigiiedad o a la
complejidad, y por consiguiente perciben situaciones con menos incertidumbre con
relacion a otros, las creencias y los sesgos cognitivos impactan en el proceso de toma de
decisiones, se recomienda evitar dichas tentaciones dejando a un lado la ciencia por la
ilusién de resultados inmediatos, pudiendo abandonar el éxito de la gestién comercial
en las manos del azar.
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48 La economia venezolana: los problemas del crecimiento

Resumen

La economia venezolana muestra una tendencia decreciente y sostenida del ingreso percapita. Conseguir un
mejor conocimiento de las causas que originan tal dinamica es el objetivo de esta investigacién. Asi, se
decantan los determinantes criticos, el papel de la produccién petrolera, la reprimarizacion de la economia, la
relacion entre inflacion, salarios reales, tipo de cambio real, la tasa de interés y la productividad en los limites
del crecimiento econémico. A partir de tales resultados se identifican los dilemas de la politica
macroeconémica. Asimismo, se propone algunas sugerencias para concretar un proceso de desarrollo
virtuosos-acumulativo y duradero.

Palabras claves: economia venezolana, productividad, problemas del crecimiento, politica monetaria, politica
fiscal

Cédigos JEL: E3, E6, O1, C1

Abstract

The Venezuelan economy shows a downward and sustained trend in per capita income. Getting a better
understanding of the causes that originate such dynamics is the objective of this research. Thus, the critical
determinants are decanted, the role of oil production, the reprimarization of the economy, the relationship
between inflation, real wages, the real exchange rate, the interest rate and productivity within the limits of
economic growth. Based on these results, the dilemmas of macroeconomic policy are identified. Likewise,
some suggestions are proposed to specify a virtuous-cumulative and lasting development process.

Key words: Venezuelan economy, productivity, growth problems, monetary policy, fiscal policy
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INTRODUCCION

El andlisis de los datos relativos al crecimiento de la economia venezolana da cuenta
de la declinacion permanente del producto interno per cépita desde 1980. Estudiar la
economia venezolana para conseguir un mejor conocimiento de las causas que
condujeron al colapso es la tarea emprendida en este trabajo. A tal fin, la investigacion
se abordd desde seis instancias de analisis:

1.  Decantar la estructura de la economia venezolana en sus componentes criticos;

2. Analizar mediante un modelo econométrico el impacto de los determinantes del
crecimiento en el producto interno bruto per capita;

3. Incorporar el papel de los ingresos petroleros en el crecimiento;

4.  Construir un modelo de equilibrio para analizar el patrén de especializacion de
la produccion venezolana;

5. Identificar el principal dilema de politica econémica en Venezuela y;

6. Encontrar la relacién entre los salarios reales, el tipo de cambio real, la tasa de
interés y la productividad laboral.

A partir del analisis se concluye que, desde 1980, la economia venezolana exhibe una
trayectoria decreciente en la productividad laboral y total de factores, el sector
manufactura pierde espacio desde 1986, fuerte especializacién de la produccién
petrolera (reprimarizacion) y acentuada caida en la tasa de distribucidon del factor
trabajo, situaciéon que obliga una politica fiscal expansiva estrictamente dominante, con
una politica monetaria contractiva y tipo de cambio apreciado. Del mismo modo, a partir
de la dinamica revelada por el indicador de bienestar material de la poblacion se
concluye que las politicas macroecondmicas y sectoriales no han logrado estimular un
crecimiento per capita estable con incrementos notables en productividad laboral y de
factores. Por otra parte, hay evidencias, tanto a lo externo como interno, que existe un
debilitamiento de las fuentes que han mantenido esta estructura econémica desde 1980,
es decir, la renta petrolera.

Por tal motivo, se proponen algunas sugerencias que permitan concretar un proceso
de desarrollo virtuoso-acumulativo y duradero.

El trabajo se estructura de la siguiente manera: en primer lugar, se realiza una
caracterizacion de la economia venezolana para resaltar los problemas que inciden sobre
la misma. En segundo lugar, se analiza los determinantes del crecimiento y, en tercer
lugar, la relacion entre el producto per capita y la produccion petrolera. En cuarto lugar,
las razones del patron de especializacion productivo de la economia venezolana y, en
quinto lugar, el dilema entre la politica monetaria y fiscal. Finalmente, la relacion entre
inflacion, salarios, tipo de cambio real y productividad y finalmente las conclusiones.
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CARACTERIZACION DE LA ECONOMIA VENEZOLANA

El objetivo fundamental de la economia como practica institucional es lograr que el
bienestar material de una sociedad aumente dia tras dia. El progreso tecnologico sirve
para que los avances en el bienestar sean duraderos. Su principal contribucién consiste
en el abaratamiento de los costos de produccion. Por otro lado, la fortaleza institucional
(politicas y leyes) consolida las bases normativas y procedimientos que aseguran que los
progresos en el bienestar y la tecnologia se produzcan de manera continua y estable. Es
claro que el crecimiento de la produccién de bienes y servicios materiales es una
condiciéon necesaria para proveer a la poblaciéon de acceso a vivienda, vestido,
alimentacion, educacion, salud, infraestructura y esparcimiento. Sin embargo, el acceso
por las personas a estos bienes y servicios esta indudablemente condicionado por su
nivel de ingresos.

Lo anterior significa que existe una pauta basica para medir la efectividad de la
politica econdmica. Si el bienestar material de una sociedad no se incrementa o lo hace
de manera discontinua, ello significa que la maximizacion del bienestar en tanto objetivo
superior de las politicas fiscal, monetaria, cambiaria y productiva no se esta cumpliendo,
¢ Cémo concretar un proceso de desarrollo virtuoso-acumulativo y duradero?

Con el fin de contestar esta pregunta, el siguiente grafico muestra la dindmica del

producto interno per capita y la productividad laboral de Venezuela para el periodo
1950-2020

Grafico 1: Producto Interno Bruto per capita y productividad laboral.
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Fuente: BCV, INE. Estimaciones. Calculos propios. (Bs. de 1997)

La grafica aludida sugiere que, desde la segunda mitad de la década de 1970, la
produccion de bienes y servicios y la productividad laboral mostraron una tendencia
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decreciente. Por supuesto, durante los afios 2005-2010 tuvo un efecto positivo causado
por el incremento de los precios del petrdleo, pero atin sigue siendo inferior a lo niveles
alcanzados a principios de la década de 1980. Una conclusidn, respaldada con el grafico
1, es que durante los ultimos 42 afios las politicas econdmicas y disefios institucionales
experimentados en el pais carecieron de capacidad para elevar la produccion de bienes
y servicios por persona, asi como, la productividad laboral. Cabe preguntarse entonces:
¢ Qué argumentos explican que la severa crisis que hoy padece Venezuela se haya retrasado tanto
en su manifestacion?

Se sabe por la contabilidad nacional que el
PIB=VA+TN =REO+EE+CCF+TN (1)

La remuneracion a empleados y obreros (REO) , el excedente de explotacion (EE) y
los impuestos netos de subsidios (TN) representan la distribucion del ingreso en
términos de salarios a los trabajadores, de utilidades a los inversionistas y estado
(empresas publicas), El consumo de capital fijo (CCF) y, por ultimo, la porcién de la
produccién que va para el Estado por impuestos.

Ademas, dividiendo la ecuacion (1) por PIB se tiene que:

_REO EE CCF TN
1= PIB + PIB + PIB + PIB (2)

Es decir, la ecuacién (2) informa las porciones en que se reparte el valor de la
produccién (PIB). La porcion REO/PIB es la encargada, esencialmente, de hacer
realidad el bienestar material de la poblacién mediante el consumo y representa la
variable distributiva del factor trabajo.



52 La economia venezolana: los problemas del crecimiento

Grafico 2: Participacion del consumo y remuneracion de empleados y obreros en el PIB
(precios corrientes de 1997
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El grafico 2 da cuenta del comportamiento de la REO/PIB y CP(consumo privado)/
PIB; adicionalmente, muestra la desmejora en la retribucién del factor trabajo desde
1978, situacion consistente con la dinamica seguida por el indicador que mide la
productividad del trabajo. En el anexo 2 se puede apreciar la distribucién factorial del
ingreso, donde el que resalta es el deterioro del factor trabajo en favor del excedente de
explotacion con mayor intensidad a partir del 2014. Lo que puede deducirse es que la
demanda agregada no esta respondiendo positivamente a un aumento en la
participacion de los beneficios. La pregunta subsiguiente, obligada, no puede ser sino:
¢;Como es posible elevar el bienestar material (incremento de la relacion CP/PIB) con una

productividad laboral decreciente y, por ende, con declinacion en la retribucion al factor trabajo
desde 19787

Como lo muestra la tabla 1, la economia venezolana esta orientada hacia el mercado
interno (excepto el sector petrolero) y los datos dan cuenta de la reprimarizacion de sus
exportaciones. Por lo tanto, hay la necesidad de vender internamente todo lo que se
produce, pues, las compras que el extranjero hace de los productos venezolanos no
primarios son insignificantes en valor y volumen. Es decir, sigue una dindmica interna
de sus productos no petroleros, en contraste, con aquellas economias que persiguen una
dinamica exportadora.

Estas ultimas dependen, de manera fundamental, de la reduccién de sus salarios por
la incapacidad de competir en el campo de la tecnologia. Es decir, buscan abaratar los
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costos de produccion para mejorar la productividad castigando las remuneraciones al
factor trabajo. Gracias a la caida de los salarios bajan los precios de los productos, suben
las exportaciones y aumenta el empleo (en un ambiente de estabilidad cambiaria).

Situacion que no representa la realidad venezolana.

Tabla 1: Distribucion de las exportaciones por clasificacion tecnoldgica

Clasificacion tecnolégica 1995
Productos Primarios (%) 88%
Baja Tecnologia (%) 4%
Mediana Tecnologia (%) 8%
Alta Tecnologia %) 0%
Total 100%
Clasificacion tecnologica 2003
Productos Primarios (%) 89%
Baja Tecnologia (%) 3%
Mediana Tecnologia (%) 7%
Alta Tecnologia (%) 1%
Total 100%
Clasificacion tecnologica 2012
Productos Primarios (%) 96%
Baja Tecnologia (%) 0%
Mediana Tecnologia (%) 4%
Alta Tecnologia (%) 0%
Total 100%

Fuente: UNCTAD, Calculos propios

1996
89%
3%
7%
0%
100%

2004
88%
3%
8%
0%
100%

2013
96%
1%
3%
0%
100%

1997
89%
4%
7%
1%
100%

2005
90%
3%
7%
0%
100%

2014
87%
2%
11%
0%
100%

1998
86%
5%
9%
1%
100%

2006
92%
2%
6%
0%
100%

2015
86%
2%
12%
0%
100%

1999
90%
4%
6%
0%
100%

2007
92%
2%
6%
0%
100%

2016
85%
2%
13%
0%
100%

2000
93%
2%
5%
0%
100%

2008
93%
2%
5%
0%
100%

2017
95%
1%
4%
0%
100%

2001
92%
2%
6%
0%
100%

2009
90%
2%
7%
1%
100%

2018
86%
3%
11%
0%
100%

2002
90%
3%
6%
1%
100%

2010
93%
2%
5%
0%
100%

2019
86%
3%
11%
0%
100%

2011
94%
2%
3%
0%
100%

2020
90%
2%
8%
0%
100%

Ademas, como lo muestra el grafico 3, el proceso de desindustrializaciéon prematura

comienza en el afio 1986. Situacién que contribuye a fortalecer el argumento de la
reprimarizacion de la economia.
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Grafico 3: Espacio del sector manufacturero en la economia
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Fuente: BCV, calculos propios.

En las economias como la venezolana, orientadas al mercado interno, la caida de los
salarios provoca una reduccion en la compra de los hogares y, subsecuentemente, la
disminucion en los niveles de empleo y consumo. Asi entonces, la variable distributiva
del trabajo no puede mejorar con una productividad salarial decreciente desde 1980.

Los costos medios de produccion de la economia se pueden escribir como el cociente
entre la remuneracion a empleados y obreros y el producto interno real (PIBr).
REO WL w w

Cme = 55y = PlBr (PIBr) = Prodlap >
I

A partir de (3), aplicando el operador porcentaje a ambos lados se tiene que:
Cme = W — Prodlab 4)

La ecuacion (4) infiere que los costos medios de produccién crecen por la caida
observada en el indice de productividad laboral o incrementos de la tasa salarial.
Entonces, la forma mediante la cual el gobierno pretende mantener el bienestar material
de las personas es a partir de la politica fiscal basada en subsidios y transferencias' o

incrementos de los salarios en el sector publico; politica que no depende de la
productividad.

Ahora bien, dada la declinacion sostenida de la productividad laboral y la
remuneracion factorial del trabajo, para sostener un indicador Consumo/PIB creciente,

1 Por ejemplo, los bonos de la patria.
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la participaciéon del Estado es fundamental. ;Cémo puede el Estado financiar ese nivel
material de consumo?

Una fuente es la monetizacion de las divisas provenientes de los ingresos petroleros;
la otra, la monetizacién del déficit o el endeudamiento. Como se muestra a continuacion,
prevalece la monetizacion del déficit.

La monetizacion del déficit significa que Gasto = Ingresos tributarios + AM

Luego, al dividir entre PIB real (PIBr) se tiene que:

Gasto _ Ingresos tributarios + AM
PIBr PIBr PIBr

©)

El grafico 4a y 4b dan cuenta del crecimiento de la relacion Gasto/PIBr a partir del
ano 2000. Por otro lado, el coeficiente de correlacion entre la serie de inflacién y
Gasto/PIBr es 63%. Este resultado sugiere que la oferta de dinero crece mucho mas
rapido que el PIBr.

Grafico 4a: Relacion entre crecimiento del gasto/PIB real e inflacion
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Fuente: BCV, Exposicion de Motivos Proyecto de Ley 2016, calculos propios.
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Gréfico 4b: Gasto nominal como porcentaje del PIB real
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Fuente: BCV. Exposicion de motivos Proyecto de Ley de presupuesto 2022. Estimaciones, calculos propios.
Ahorabien, a partir de la identidad que iguala el valor monetario de las transacciones

en una economia con la cantidad de dinero segun su velocidad (teoria cuantitativa del
dinero) se deduce que, en términos porcentuales:

M+V+ M=V =PIBr+m +m*PIBr (6)
Al despejar  de la ecuacion (6) se obtiene la siguiente expresion:
_ M —PIBr+V *(1+M)
" 1+ PIBr

Q)

De aqui se concluye que la inflacién se acelera a medida que M * (1 + V) + V es muy
superior a PIBr. Al crecer el gasto a una tasa superior al PIBr (como se muestra en el
grafico 4) y financiado con emisién monetaria, a partir de (7) se arriba a la conclusion
que la politica fiscal instrumentada tiende a ser inflacionaria.

Ademés, a partir de la ecuacion (7) se demuestra que cuando: V > PIBr, los precios
lo hacen a una tasa superior a la que crece la oferta monetaria.

En efecto,
M — PIBr +V = (1 + M)
1+ PIBr

> M siysolosi PIBr< V

Es decir, los precios crecen a una tasa superior al crecimiento de la oferta monetaria.

Bajo la hipétesis de Friedman, se argumenta que V = 0 (ver anexo 1). Entonces si
PIBr < 0, los precios crecen a una tasa superior a la que lo hace la oferta monetaria. Esto
sugiere que la tasa de crecimiento del gasto que permite incrementar el tamafio del
mercado para mantener un consumo alto tiene un umbral maximo. Situacién que se
analizara mas adelante.
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Por otra parte, los datos de la dindmica fiscal sefialan que en la economia venezolana
predomina el déficit financiero independiente de los precios de los ingresos
provenientes del petrdleo. El grafico 5 muestra que en los 43 afios desde 1972 a 2015,
sOlo en diez observaciones el resultado financiero fue positivo. Es decir, el 77% de las
veces hubo déficit financiero. Esta situacion contribuye a reforzar la hipotesis segun la
cual el ministerio encargado de las finanzas ptblicas tiene al incremento del gasto como
la estrategia estrictamente dominante por sobre la politica monetaria; ello por cuanto la
economia esta orientada al consumo interno, con productividad laboral y total de los
factores decrecientes desde 1980. En consecuencia, con una tendencia decreciente de la
retribucion del factor trabajo REO/PIB, el gasto publico es la estrategia para

incrementar el tamafio del mercado interno, al poder aplicarse la politica de incremento
del gasto independiente de la productividad.
Grafico 5: Resultado financiero y precios del petréleo venezolano
120 - - 4%
100 - 2%
80 - 0%
60 1 =T F 2%
F 4%
/ - 6%

1
\
1
1\
40 ¢
1
1
\
1
\

20 4 Y 'y

-8%

LR R S-S S oS- . SN L s L LR SR\ N SN SN
S R N RS S MR R N N N A A S
Precios del barril ($/barril) ~  -=----- Déficit financiero/PIB (Bs)

Fuente: Exposicion de Motivos Proyecto de Ley 2016, PODE, Ministerio de Petrdleo. Calculos propios

0

Ahora es claro que el déficit fiscal no es un resultado econdémico dafino para la
economia. Pues como lo demuestra la siguiente identidad contable, una unidad
monetaria de gasto del gobierno cae en la cuenta de algiin agente econémico privado:
hogar, empresa o no residente. De modo que, a nivel macro, incrementa el potencial de
crecimiento del ahorro. El problema esta, como se estudiard mas adelante, que cuando
el financiamiento se alimenta de la monetizacion del déficit de manera exacerbada acaba
disminuyendo la riqueza del sector privado. Es decir, el nivel de inflacién, nuevamente,
impone un umbral a la tasa de crecimiento del gasto publico.
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En efecto,
INBD=C+I+G+X—-—M+FNI

El ingreso nacional bruto disponible es el consumo de los hogares sumado con la
inversion privada, agregando el balance comercial en adicién de los ingresos netos del
resto del mundo. A partir de esta ecuacién se arriba a la siguiente:

S—1=G-T+CAB

El balance del sector privado es igual al balance del gobierno en adicion con el balance
de la cuenta corriente de la balanza de pagos.

En Venezuela, pais con altos excedentes petroleros, la cuenta corriente de la balanza
de pagos tiende a ser superavitaria, por lo tanto, para que el sector privado garantice
superavit el sector publico debe tender al déficit. La buisqueda de superavit fiscal puede
conducir a una recesién. Es decir, el déficit del sector fiscal garantiza el superavit del
sector privado. En general, la garantia de un superavit en el sector privado es un déficit
en el sector publico.

Si CAB es positivo y se quiere que S — I sea positivo, la garantia es que G — T sea
positivo. Si CAB es negativo y se quiere que asegurar que S — I sea positivo, la garantia
es que G—T sea positivo. Un déficit del sector privado implica que hogares y/o
empresas se encuentran desahorrando o endeudandose; situacidon insostenible de
prolongarse en el tiempo. El problema se agudiza cuando el gasto sobrepasa el umbral
que garantiza una tasa de inflacién aceptable.

LOS PROBLEMAS DEL CRECIMIENTO

Ahora se analizan los elementos que determinan el crecimiento del ingreso per capita.
Para alcanzar este objetivo se parte de las expresiones cuantitativas que permiten medir
el crecimiento econdmico per capita:

En primer lugar, se inicia con la siguiente identidad:

PIB PIB Thoras  Ocupados Pobactiva pobl6 — 65
_—= * * * *
Pob Thoras ocupados Pobactiva Pob16 — 65 Pob

®

Los primeros dos términos reflejan la descomposicion de la productividad entre
produccion por hora y la cantidad de horas trabajadas por trabajador. El tercer término
da cuenta de la tasa de empleo de la economia, variable central en las preocupaciones
macroecondmicas modernas. El cuarto componente informa de la tasa de actividad,
asociada a parametros culturales, por ultimo, la fraccion que depende de factores
demograficos como el envejecimiento de una sociedad, el nivel y composicién de los
flujos migratorios.

Debido a problemas con la disponibilidad de informacion se reduce la ecuacion (8) a
la siguiente:
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VA VA Ocupados
_— *
Pob ocupados Pob

©)

Por otra parte, de acuerdo con (Contreras & Esquivel, 2015) el valor agregado se
puede escribir de la siguiente manera:

VA =e™P « K%+ 1%, donde K es el capital fisico y L los ocupados. Luego, al dividir
ambos miembros entre L, se arriba a la siguiente expresion:
a

VA K
7= (z)

Como resultado de sustituir (10) en (9) se tiene que:
VA K\* L
— — pTFP —_ - 11
Pob ¢ *<L> “Pop D

La productividad total de los factores, TPF, se asocia con mejoras tecnoldgicas,
organizativas, nuevas olas de ideas, entre otros.

Asi las cosas, se encuentran los tres factores determinantes del crecimiento per capita:
el crecimiento de la ratio capital por trabajador ocupado (K/L), la dinamica de la
productividad de factores y la porciéon de la poblacion empleada. El problema, ahora,
consiste en encontrar la evidencia empirica que permita rechazar o aceptar la hipétesis.

En primer lugar, se muestra la dindmica de las variables TPF,K/L y L/Pob.

Gréfico 6: Indice de productividad total de los factores
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Fuente: Datos de PWT 10.0. Disponible en www.ggdc.net/pwt
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Grafico 7: La relacion capital trabajo
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Fuente: Datos de PWT 10.0. Disponible en www.ggdc.net/pwt

Grafico 8: Porcentaje de la poblacion empleada (Emp/Pob)
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Fuente: Datos de PWT 10.0. Disponible en www.ggdc.net/pwt

Los graficos 6, 7 y 8 dan cuenta de un cambio estructural de la economia venezolana,
donde la productividad total de factores y la cantidad de maquinas, equipos,
herramientas y plantas por trabajador pasa de una situacion creciente a una declinante.
La tmnica fuente del crecimiento se refleja en la variable que mide la porcion de la
poblacion empleada.
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Para contrastar la hipotesis se transforma la ecuacion (11) en la siguiente:

n(5or) = TFP+ Ln(7) + 1n (50
"\Pob/) = "\Z) " " \Pon
A partir del cual se propone la siguiente especificaciéon econométrica:

L (—) =al 2 3L (—) + L (—) + 12
+ *TFP + * 4 %
n Po a a a n a n P & ( )

A partir de las pruebas de estacionariedad se concluye que la serie

Ln (E) es estacionaria, pero, TFP, Ln (5) y Ln (L) son integradas de orden uno.
Pob L Pob
Por lo tanto, se propone la siguiente especificacion:

Ln (Z—;}) =al+ a2+« D(TFP)+ a3 *D (Ln (%)) +a4xD (Ln (P%)b)) +¢e (13)

Donde "D" significa la primera diferencia. Pese a intentar diversas estimaciones, los
errores de (13) mostraron autocorrelacién, heteroscedasticidad y ausencia de
normalidad. Sin embargo, el modelo muestra una estructura de heteroscedasticidad
condicional (ARCH (1)-Autorregresive Condicional Heteroscedasticity) con un rezago.
La siguiente tabla muestra los resultados
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Tabla 2: Resultados de las estimaciones

Dependent Variable: LNPIBPC

Method: ML ARCH - Normal distribution (BFGS / Marquardt steps)
Date: 04/06/22 Time: 16:32

Sample (adjusted): 1955 2019

Included observations: 65 after adjustments

Convergence achieved after 33 iterations

Coefficient covariance computed using outer product of gradients
Presample variance: backcast (parameter = 0.7)

GARCH = C(5) + C(6)*RESID(-1)"2

Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.

LNPIBPC(-1) 1.094110 0.028448 38.46038 0.0000
D(LNKL) 0.372104 0.164525 2.261695 0.0237
D(TFP) 0.414730 0.059821 6.932904 0.0000
C -0.858711 0.261645 -3.281969 0.0010

Variance Equation

C 0.001508 0.000442 3.413494 0.0006
RESID(-1)"2 1.755206 0.507222 3.460427 0.0005
R-squared 0.895290 Mean dependent var 8.985261
Adjusted R-squared 0.890140 S.D. dependent var 0.774280
S.E. of regression 0.256636 Akaike info criterion -1.857357
Sum squared resid 4.017592 Schwarz criterion -1.656644
Log likelihood 66.36411 Hannan-Quinn criter. -1.778163
Durbin-Watson stat 1.134846

[
Fuente:

Como era de esperar, la variable “porcentaje de la poblacion empleada” no resultd
ser una variable significativa al 5%, mas, si lo es al 10%. Por otra parte, se obtuvo un
resultado estadistico significativo para las variables productividad total de factores y
dotacion de capital por trabajador. Una consecuencia inmediata de tales resultados
radica en la exigencia de enfocar iniciativas de politica sobre estas variables para inducir
asi cambios en el rumbo de la economia venezolana. En efecto, las estimaciones
muestran que:

Ln (%) = —0.858711 +1.094110% LNPIBPC(—1) + 0.414730 * D(TFP) + 0.372104 *
pan(*N+e (19

Es decir, el cambio estructural hacia una dindmica virtuosa pasa por impulsar la dotacion de
capital fisico por trabajador y mejorar la productividad total de los factores de produccion.



Revista Venezolana de Andlisis de Coyuntura, 2023 Vol. XXIX, No. 2 (jul - dic) 63

PRODUCTO REAL PER CAPITA Y PETROLEO

En los apartados anteriores se ha resaltado el papel del gasto en el tamafo del
mercado y, por lo tanto, en el producto real per capita (PIBrpc). El siguiente grafico 9
resalta la dindmica seguida por el (PIBrpc) y los precios de la cesta de exportacion a
partir de 1980.

Grafico 9: PIBrpc y precios de la cesta de exportacion petrolera en términos constantes
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2018-2020 https://economiahoy.digital/precio-del-petroleo-venezolano-2021/

(2018-2020 corresponden a la mezcla Merey)

IPC USA (Ano Base encadenado 1982-1984=100) (Banco de la Reserva Federal de

Minneapolis)
Como se muestra en la tabla 3, existe una relacién cada vez mas intensa entre el PIBrpc
y los precios de la cesta de exportacion petrolera a partir de la década de 1980, medido
por el coeficiente de correlacion. Se intuye que el mecanismo de transmision opera
mediante las regalias, impuestos y subsidios provenientes del sector petrolero. El
comportamiento de la serie de tiempo es consistente con la reprimarizacion de la
economia.
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Tabla 3: Coeficiente de correlacion de cada afio al 2020

1955 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010

31L,41% 2695% 24,34% 2790% 36,56% 41,63% 3742% 40,15% 49,74% 67,20% 76,52%  78,67%

La dependencia del crecimiento de la economia respecto de los ingresos petroleros
comienza a tener dos limitantes. Por un lado, como lo muestra el grafico 10, los precios
reales de la cesta de petroleo de exportacién muestran un decrecimiento desde 2008.

Grafico 10: Precios de la cesta petrolera de exportacion en términos reales y nominales
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(2018-2020 corresponden a la mezcla Merey). IPC USA (Ao Base encadenado 1982-1984=100)
(Banco de la Reserva Federal de Minneapolis)

Por el otro, la produccion de petréleo comienza a declinar a partir del afio 1999. En
efecto, la produccion cae sostenidamente desde aquel afio, para alcanzar un promedio
interanual de declinacion de 1% y 8,12% a 2015 y a 2020, respectivamente. El grafico 11

exhibe la dindmica de la produccién para el periodo de 1949 a 2020
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Grafico 12: Produccién mensual Mb/d y precios $/b
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Como se muestra en la grafica 12, la caida de la produccién petrolera ha acelerado
desde mediados de julio de 2014 con tendencia decreciente en precios, los cual es
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razonable desde el punto de vista econdmico. En efecto, si los precios decrecen la
produccién reacciona a la baja. Sin embargo, a partir de abril de 2020, los precios
muestran un cambio hacia la tendencia alcista sin que la produccion petrolera pueda
crecer al ritmo deseado para aprovechar la dindmica seguida por los precios. A pesar de
que hay muchos factores que influyen en la recuperacion de la produccion, no cabe duda
que las sanciones tienen un peso importante.

PATRON DE ESPECIALIZACION DE LA ECONOMIA VENEZOLANA

La estructura productiva sectorial, en términos de las economias de escala, determina
la diversificacion de las exportaciones en economias abundantes en recursos naturales.
La literatura ofrece argumentos sobre las causas de la especializacion de los paises,
particularmente, sobre las razones por la cuales aquellas economias abundantes en
recursos naturales tienden a especializar sus exportaciones en productos primarios, es
decir, en sectores con rendimientos decrecientes a escala, o sea, costos medios crecientes.

Estas explicaciones se concentran en la apreciacion del tipo de cambio real y, factores,
como la apertura econémica y el marco institucional, sin embargo, las mismas son
condiciones necesarias, pero individualmente han sido insuficientes para explicar la
especializacion productiva de esos paises (Gandolfo, 2014).

La especializaciéon en actividades que presentan eficiencia schumpeteriana y
keynesiana, tienden a resaltar los rendimientos crecientes a escala (costos medios
decrecientes), cuya especializacion, juega un papel crucial en el crecimiento econémico
sostenido y virtuoso, con menos desigualdad social. En contraposicion, la
especializacion en eficiencias ricardianas, en el cual sus procesos exhiben rendimientos
decrecientes a escala (costos medios crecientes), los efectos en términos de crecimiento
econdmico y distribucion del ingreso tienden a ser menos beneficiosos y mas ambiguos
(Contreras & Medina, 2018).

Considerando lo anterior, se reflexiona sobre la interrogante del “por qué” los paises
tienden a la especializacion en economias con costos medios crecientes. A continuacion,
se muestra una explicacion que se considera un nuevo enfoque de tratar el problema en
la literatura.

El desarrollo de la produccién comienza en los bienes primarios provenientes de la
agricultura y minerales, sectores caracterizados por poseer rendimientos decrecientes a
escala. Los sectores primarios dependen de la fertilidad de la tierra o de la madurez de
las minas o yacimientos y, por lo tanto, su productividad es decreciente.

Posteriormente deviene la industria, cuya producciéon implica rendimientos
crecientes a escala, para dar paso a los servicios. La idea central es construir un modelo
de equilibrio con dos sectores de la produccién: Uno de ellos es de rendimientos
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crecientes a escala (sector manufacturero). El otro, con rendimientos decrecientes a
escala (por ejemplo, el sector petrolero?)

Supuestos:

Para simplificar, supdngase la existencia de un factor de produccién como el trabajo.
Ademas, la economia produce dos bienes, denominados 1y 2.

Por otra parte, se define por X;; a la produccion del bien i en la empresa j . Entonces,
se puede expresar X;; de la siguiente manera:

La ecuacioén (15) se cumple para todo i =1, 2; donde X; es el total de produccion del
bien i. Ahora, X; se puede expresar de la siguiente manera:

X; = Z Xjj = Z X{Li = X{'L;  (16)
j j

Es decir que:
1

X=L"%=1% 17)

1
Por lo tanto, la expresion (17) implica lo siguiente:

e S5ig; <1, laindustriai esta sujeta a retornos de escala decrecientes.
e  5ig;>1, laindustria i esta sujeta a retornos de escala crecientes.

Por otra parte, de acuerdo con la ecuacion (15), la produccion de la empresa i depende
del resultado total de la industria. Por ejemplo, la industria localizada en
aglomeraciones acoge las bondades de economias externas crecientes, mientras que la
industria petrolera de extraccion es un caso de economias externas decrecientes. Es
decir, a medida que las industrias extraen mas crudo, los yacimientos pierden energia y
los costos medios de produccion crecen, sin generar economias externas crecientes
(enclaves). Sin embargo, dada la produccion de la industria, la empresa enfrenta
retornos constantes en la produccion, como lo muestra la ecuacién (15).

En ese orden de ideas, se asume una cantidad fija de oferta de trabajo y pleno empleo
de los factores como lo muestra la siguiente ecuacion:

Li+L,=L (18)

A partir de las ecuaciones (16) y (18) se puede construir la frontera de posibilidades
de produccion:

2 Este sector puede referirse no sélo al petroleo, sino a cualquier sector primario cuya actividad describa
rendimientos decrecientes a escala, tales como la agricultura. Se toma el sector petrolero a manera de ejemplo
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En efecto, si X; = Lfi y despejando L;, queda L; = X; /% Ahora sustituyendo L; en
(18), se tiene la frontera de posibilidades de produccion de la siguiente manera:

1 1
8 s
X3 = (L —Xll)

Luego, la frontera de produccién se puede expresar como:
8,

X, = (L - Xf_l) (19)

Para conocer la forma de la frontera de produccién se deriva la funcion (19) respecto
de X, para obtener:

5,-1 4
X, 8, 5i 5t
— ==L -x X2t
X, 51< 1 1
X, 6, %1 -1
ax, = e
dx, 6§, =(i-n %1
ax =5 %@

Luego, se desprende de la ecuacion anterior, que la frontera de posibilidades de
produccioén es decreciente. Ademas, si §; < 1y 8, > 1; laindustria 1 tiene rendimientos
decrecientes a escala y la industria 2 tiene rendimientos crecientes a escala.

Para analizar la forma de la frontera de posibilidades de produccién en términos de
la convexidad o concavidad, es necesario encontrar la segunda derivada, que se expresa
en la ecuacién (21). En efecto:

—(8:-1 82-1 82-1 —(61-1
Xy 8[-B 1) S S 8- 1 St dx, G
dazx,  6&,| 6, 1 2 5, 2 dx, 1

61 Xl XZ

51 —(51-1) p=1\ —(81-1)
0,—1 51 6, —3 5 3
e A L L

X, 5[~ -1 T 5
azx, 6,

d’X, &, 1m0 ) St 2(6;=1)_, z2(81-1)
XZ + (62 - 1)X2 1

—Z=_216,-1x, %2 S Ty &
d?X, 612(1 %y
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Ahora para el exponente de X,; se tiene que:

6,—1 6,-2 1 2(6,-1) 8, —2
= t— y ———1=2"
8, 6, 5 b, P
Por el otro lado, el exponente para X;, satisface que:
—(5,-1) 1-28, —206,-1) 1-26, 1
— 1= y - +—
6y 6y 6y 6 &

Luego, sustituyendo y agrupando se obtiene que:

1-26 5,-2 1 8§,—2 1-26 1
d2X2 5, [ 1 62 1 2 1 _l

+ +
& - DX, % x,% %24 6, -1x,%2 x, 0 %

X, 57
d2x, &5, 1281 &2 1 1
T =5k o x,% [(61 — DX+ (6, - 1)Xf1] (21)
1 1

Ahora se analiza la estructura productiva bajo la hipotesis de que la industria 2 tiene
rendimientos estrictamente crecientes a escala y la industria 1 tiene rendimientos
estrictamente decrecientes a escala:

Es decir, §; <1,8, > 1.
En este caso la frontera de posibilidades tiene la forma como en la figura 1.

Como se puede observar, de la ecuacion (21) se deduce que hay un tnico punto de
inflexion. Ademas, es concava hacia el origen y convexa lejos del origen.

En adicion, la frontera de posibilidades es plana cuando X, o X; tienden a cero.
Por otra parte, del hecho que:
X, = XL,

la funcién de beneficio y el equilibrio, a partir de la maximizacion de dicha funcion
con respecto a la variable trabajo, vienen dados por:

Hi:PiXiaiLi_WiLi - Pin-ai_WiZO

Se sabe que:

X=1 =1
Conociendo ademas lo siguiente:

Sl-ag==—->aq=1-4— > a=

5; 8; 8;

i =
1 - ai
Se tiene entonces que:

PX T —w; =0 (22)
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Luego se obtiene:

5;i—1
b
PiXi =Ww;

Tomando en cuenta lo anterior, se deduce la siguiente ecuacién:

8,-1

5

P Xt
B, =5 (23)

s

X,

Por otra parte, de (20) se tiene que:
5p-1

[

dx, &, X,%
ax, 5, & @9

1 1 X 51

1

Al sustituir (23) en (24) se llega a las siguientes expresiones:

ax, - 5,p B 5dx, &

Del hecho que §; <1y §, > 1, la linea de precios es mas plana que la frontera de
posibilidades de produccién como se puede ver en la figura 1:

Figura 1: Frontera de produccion y equilibrio

T(X.) = Frontera de Posibilidades de Produccién

LItilidad

Fuente: Elaboracion propia

Un resultado de gran importancia es que la ecuacion (25) tiene soluciones multiples.
Comenzando el andlisis desde X; = 0, y recorriendo la frontera de posibilidades de
produccion T(X;) hacia el punto de inflexion C, el valor absoluto de la pendiente crece
hasta alcanzar un maximo en el punto de inflexion para después comenzar a declinar
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hacia cero. Existen dos puntos de equilibrio (A y B) como se muestra a continuacion en
las figuras 2 y 3.

Figura 2: Puntos de equilibrio

X,

Fuente: Elaboracion propia

Figura 3: Soluciones multiples

A »
_ ax, C Punto de Inflexion
ax,
6, Py
6, P,
A B

Fuente: Elaboracion propia.

En efecto, la figura 3 muestra la existencia de soluciones multiples, de donde se
derivan dos conclusiones clave:

1. El pais puede concentrarse mas en la industria de retornos crecientes o mas
hacia la industria de retornos decrecientes.

2. En este sentido, esa concentracion de la produccion en determinada industria
va a depender de otros elementos como pueden ser elementos historicos o los elementos
referentes a los incentivos hacia determinadas industrias, tales como la politica
industrial.
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Proposicién 1: Una economia abierta y pequefia, en la cual una industria tiene rendimientos
crecientes a escala, mientras la otra, tiene rendimientos decrecientes a escala, nunca se
especializard completamente en la industria con rendimientos crecientes a escala. Sin embargo,
si puede especializarse en la industria con rendimientos decrecientes a escala (petrdleo).

En efecto, de (23) se sabe que:

5r—-1
S
P X, 2
DT a1
P, 5
X

Por otra parte:

PX* =w - I = PX{} — wly;

Considerando lo anterior, entonces:

8-1
)
Py 4w P . wLy; X, wL;
XM=— o5 =x8, =—2 52 _x . =—"
Pt P, p,"t Y P, 5}5_1 Y P,
X, '
Es decir:
52—-1
wly;, X,%
P, = §1-1 “1j
x>
Ademas:
P, w P, wlL,; P, wl,;
PX2=w » 2x2=— 5 2x0p =—2 , 2y U
22 =W phe T T p 2 M T T TR U TP
Resultando entonces que:
8-1
wly X,
P, = -1 X2]
x,%

En este sentido, el lado izquierdo de cada ecuacion representa los costos:

5—1 51
5 5
C(X)_2—2X S Cmgy =22 26
1\ A1) = T501 A 91 = 51 (26)
Xlsl Xlsl
53—1 53—1
C(X)_l—lX S Cmgy =1 27
2\42j) = 5,1 42 92 = 5,1 27)
X, °% X, °%

2 2
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Considerando lo anterior, se puede concluir lo siguiente:

La economia abierta y pequena tiende a la incompleta especializaciéon de la industria
2. Es decir, si X, tiende a cero, entonces X, tiende a L5 y el costo marginal Cmg, tiende
a infinito. Por lo tanto, no se especializa completamente en X,. Asi se concluye que, a
menos que el precio del sector con rendimientos crecientes a escala sea infinito, las
empresas no encuentran beneficioso producir cerca de la completa especializacion en la
industria con rendimientos crecientes para precios finitos, pues, alli el costo marginal es
infinito y los beneficios negativos. En efecto, si X; tiende a cero (se especializa en X,),
de la condicidn (25) se tiene que, el precio de X; debe ser cero, pero se sabe que este es
diferente de cero, puesto que tendria que importar el bien con escala decreciente. Por lo
tanto, en la industria con rendimientos crecientes la especializacién sera incompleta.

Por otra parte, cuando X, tiende a cero, X; tiende a L®1 y el costo marginal Cmg, tiende
a cero. De esta manera, tan pronto como el precio del sector con rendimientos
decrecientes se establezca, la economia encuentra beneficioso producir cerca de la
completa especializacion en la industria con rendimientos decrecientes, pues el precio
es superior al costo marginal.

Proposicién 2: Supongase una economia abierta y pequeria en la cual una industria tiene
rendimientos crecientes a escala, mientras la otra, tiene rendimientos decrecientes a escala. Si P1
es diferente de cero, el pais pequerio y abierto nunca se especializard completamente en la
produccion de una de las dos industrias.

Figura 4: Incompleta especializacion

Manufactura

A

® Petrdleo

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 4 se puede ver que con especializaciéon completa en el punto R se obtiene
una restriccion presupuestaria que se ubica en el interior de la frontera de posibilidades
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de produccion, por lo cual el pais podria preferir ubicarse en una restriccion
presupuestaria mas elevada, en donde estaria produciendo en ambas industrias sin
llegar al caso extremo de especializacién completa en el punto R.

Considerando lo anterior, el gran reto para los paises es poder encontrar mecanismos,
y politicas adecuadas, para poder moverse del punto de especializacion N, el cual
representa una especializacion mas intensiva en el sector de rendimientos decrecientes
a escala, al punto de especializacién M, mas intensiva en el sector con rendimiento
crecientes a escala, para poder aprovechar dichas industrias y su dinamica.

En esta misma linea, un resultado importante del modelo planteado es que el nivel
de bienestar alcanzado con este tipo de especializacion es mayor, que el alcanzado con
una especializacidn en sectores con rendimientos decrecientes. Lo anterior, se puede
evidenciar en la figura 5, pues a Po se obtiene un nivel de bienestar inferior que con P.
Esto viene dado por el hecho de que L%t < L%

Figura 5: Mejoras en el bienestar

Xz

161 X

Fuente: Elaboracion propia

A diferencia de los resultados que comunmente se encuentran en la literatura, al
incorporar la heterogeneidad de escalas entre costos medios crecientes y decrecientes,
se concluye que el mercado maximizando beneficios con restriccion de recursos
proporciona dos equilibrios, lo cual conlleva a un problema de coordinacion. Es decir,
el mercado no puede decidir cual es el equilibrio. La dindmica de este dependera de
factores externos. Por lo tanto, dependiendo de la visién de pais que se quiera construir,
las politicas econdmicas orientaran el tipo de especializacion. En este trabajo se defiende
la conjetura que la reprimarizacion de la economia hacia el petrdleo obedece a la
necesidad de mantener una economia orientada hacia lo interno sustentada en la
distribucion de la renta petrolera para contrarrestar la caida del tamafio del mercado
producto de la declinacién de la productividad, por ende, una fuerte caida de la variable
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distributiva del factor trabajo. Situacidn que se visualiza comienza a finales de los 70’s
y permanece, inalterado, hasta nuestros dias. Si la economia, en los tltimos cuarenta
anos, ha estado orientada hacia lo interno (excepto petrdleo) con un patrén de
especializacién de la produccion dependiente del sector petrolero, productividades
laborales y de factores decrecientes y la renta como unica fuente para hacer crecer el
tamafio del mercado, cudles politicas fiscales, monetarias y cambiarias seran las
dominantes para mantener dicha dindamica. De modo que resalta el papel del estado en
el disefio de las politicas productivas para alcanzar el equilibrio de alto ingreso (sector
manufacturero y conocimiento).

EL GRAN DILEMA DE POLITICA ECONOMICA VENEZOLANA

La ecuacién presupuestaria del gobierno se escribe de la siguiente manera
G+ 0By +itEB{_y = B =By + E;(Bf =B{_y) + M= M., +T, (28)

La izquierda denota los gastos del gobierno en términos del gasto primario y los
pagos de intereses por deuda interna y deuda externa®. Mientras, el lado derecho, las
fuentes de financiamiento por via de endeudamiento interno, externo, incremento de
emision monetaria e impuestos. El endeudamiento externo se ajusta por el tipo de
cambio nominal.

Para recabar T; el Estado (Banco Central) debe haber emitido ese dinero, o sea, debe
haberlo gastado en algtin momento. Similar con la deuda doméstica. Por lo tanto, tiene
limitaciones. Asi, las cosas, el impuesto no lo es tanto para financiar el Estado, sino que,
contribuye a valorar el dinero Fiat! al ser obligatorio, lo cual obliga al contribuyente a
demandar dinero a cambio de bienes. Otra funcidn, es su papel redistributivo vy,
finalmente, contribuir a estabilizar el ciclo econémico. Sube los impuestos en tiempos de
boom para disminuir el empleo y viceversa. Un tratamiento similar es el de la deuda.

Lo contrario ocurre con el financiamiento monetario. El Estado genera el compromiso
de gasto y después emite el dinero (Banco Central).

Al agotarse el financiamiento por deuda externa e interna, la ecuacién (28) se
transforma en la siguiente:

G+ iB,_1 +i{E;Bf_{ = M, —M,_, +T, (29)

Si ademas, se supone insolvencia sobre las obligaciones de la deuda externa, se arriba
a que:

G, +iB_1= M. —M,_;+T, (30)

3 (* denota la deuda externa)
4 Es aquel que tiene valor por si mismo y tampoco esta respaldado por reservas.
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Al dividir la ecuacién (30) entre un indice general de precios y denotando con letras
minusculas las variables en términos constantes, se obtiene que:

ithyy  Mmy_,

ge— e 1+m, 1+m,

La ecuacion (31) sehala que los compromisos domésticos del gobierno pueden
financiarse con emisién monetaria; asi, un gobierno nunca tiene problemas de solvencia
en moneda doméstica. Con la deuda externa es diferente, puesto que no puede emitir
dinero externo.

Sin embargo, hay un limite como se vera a continuacion:

Al repetir la ecuacion (7) e incorporando las importaciones (IM) a la oferta interna
se tiene que:

M —PIBr + IM +V = (1 + M)
"= 1+ PIBr + IM

Luego se puede estimar un umbral para M a partir del cual se acelera un proceso
inflacionario.

El efecto, si se cumple la siguiente desigualdad, el indice de precios se acelera, o sea,
la inflacién crece.

M+V(1+M)>PIBr+IM
El umbral se estima como

o PIBr+IM -V
Mi=—7rp — G2

Por lo tanto, la tasa a la cual crece el gasto con cargo a la emisién de dinero esta
limitada por dicho umbral. Mas atn, se puede plantear el siguiente problema: dada una
meta de inflacion, cual debe ser la tasa de crecimiento del gasto umbral: es decir, §* =
M*. Al asumir una meta de inflacién ™, de (7) se sabe que:

M —PIBr+IM+V *(1+ M)
B 1+ PIBr +IM

Al despejar M de la expresion anterior y asumir que el gasto se financia con la emision
de nuevo dinero se tiene que:

n.m

_ (PIBr+IM)A+n™)+a™ -V
g\uzMuz —
1+V

Asi se tiene que un gasto cuya tasa es superior a §* tiende a acelerar los precios por
arriba de la inflacion meta. Por otra parte, el umbral de tasa de crecimiento del gasto
depende directamente del crecimiento del PIBr+IM y la inflacion meta n™ e
inversamente de la tasa de velocidad de circulacion del dinero. Las importaciones
juegan un papel importante en permitir relajar el umbral de crecimiento del gasto.
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En efecto,

. m -
% _ _ Gim )((11++‘71-;IZBT+IM) <0 (33)

Luego, se tiene un gran dilema. Cual seria el mejor disefio de politica monetaria para
un Banco Central cuya economia exhibe, desde 1980, una trayectoria decreciente en la
productividad laboral y total de factores, el sector manufactura pierde espacio desde
1986, fuerte especializacion de la produccion petrolera (reprimarizacién) y acentuada
caida en la tasa de distribucion del factor trabajo, situacion que obliga una politica fiscal
expansiva. Adicionalmente, esa economia muestra una tendencia decreciente de los

ingresos petroleros para financiar el gasto publico.

Las autoridades monetarias y fiscales cuentan con diferentes instrumentos de
politica, pero, objetivos contradictorios. Para la politica fiscal la preferencia es aumentar
el gasto al maximo. Desde el punto de vista de solvencia, el Banco Central BC siempre
lo puede resolver emitiendo nuevo dinero. Pero al superar el umbral permitido se
acelera el aumento generalizado de precios. Sin embargo, el Banco Central (BC) busca
estabilizar los precios.

Para evaluar cual es la mejor respuesta del BC se asume que la autoridad fiscal tiene
dos opciones: desarrollar una politica contractiva (g < 0) o expansiva (§ > 0). Por otra
parte, él BC puede instrumentar una politica contractiva (M < 0) o expansiva (M > 0).
Asi que tenemos diversas combinaciones de politica con diferentes resultados en
términos de empleo e inflacion como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 4: Resultados de las acciones

Banco Central
Respuesta de las autoridades N N
M<O0 M>0
Empleo bajo Empleo medio
g<o
Ministerio de Inflacién baja Inflacién media
Finanzas .
Empleo medio Empleo alto
g>0
Inflacion media Inflacion alta

Fuente: Elaboracion propia

El Ministerio de Finanzas se preocupa por lograr el mayor empleo, mientras, el Banco
central por una menor inflacion.

Primer experimento: se supone que existe incertidumbre en la respuesta de cada uno.
Al hallar la solucién que maximiza el resultado para el Ministerio de Finanzas (MF)
dada las opciones del BC se observa que la mejor solucion es la politica mas expansiva
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del gasto, independientemente de lo que haga el BC. Es decir, la expansién del gasto es
la estrategia de politica estrictamente dominante de la autoridad fiscal.

Ahora qué pasa con la autoridad monetaria. Cudl es la mejor respuesta. Al saber que
la autoridad fiscal es siempre expansiva, la mejor respuesta del BC es contractiva. Es
decir, la autoridad fiscal va a estar expandiendo el gasto con emisién monetaria y, el
Banco Central, aplica instrumentos que restringen la oferta monetaria (encaje legal,
venta de divisas en el mercado cambiario o bonos, o creando nuevos impuestos, entre
otros). Para el BC la estrategia contractiva es estrictamente dominante y, en ambos casos,
las autoridades han maximizado los resultados.

Segundo experimento: el Ministerio de Finanzas (MF) toma la decisién primero,
predomina la dominancia fiscal, y el BC observa. E1 BC tiene la informacién de la politica
del Ministerio de Finanzas y debe elegir la mejor respuesta. La siguiente figura muestra
las diferentes alternativas y resultados en cada estrategia.

g <0 §>0
M<o0 M > <0

Empleo bajo Empleo medio Empleo medio Empleo alto
inflacién baia Inflacion media Inflacién media Inflacion

Fuente: Elaboracion propia.

BC BC

>0

0 M

Si el MF es contractivo, la mejor respuesta del BC es contractivo; igual si el MF es
expansivo. O sea, para el BC ser contractivo es la estrategia dominante. El equilibrio es
para MF expansivo y BC contractivo. Por un lado, se incrementa la oferta de dinero y,
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por la otra, se contrae. El gran dilema. Ahora es de interés estudiar la dindmica de la
politica cambiaria en su relaciéon con los salarios reales, la productividad y los costos
financieros.

INFLACION, SALARIOS, TIPO DE CAMBIO REAL Y PRODUCTIVIDAD

En Venezuela, las variaciones del tipo de cambio nominal muestran un elevado
traspaso (pass through) a los precios internos (Fuentes Brito & Mendoza Lugo, 2007) lo
que llevd, de manera recurrente, a la necesidad de comprimir la demanda interna
mediante politicas de austeridad para ajustarse a la restriccion de financiamiento
externo. Con el fin de analizar la relacion entre el salario real, la productividad laboral
y el tipo de cambio real se proponen las siguientes relaciones basicas entre el salario
nominal (W), deflactado por el IPC (P), la productividad (prod) y los costos financieros

(@)
Se asume la existencia de dos sectores: sector transable (T) y no transable (S) con
indicadores de salario y precios ponderados de ambos sectores como sigue:
w=wfw}"FypP=pPEpie (34

Por otra parte, se considera que los precios en el sector no transable se forman bajo la
estructura de sobrecosto a partir de los costos medios de la economia (Lavoie, 2005).

1+i

Py =55 4 (1 410) = W *

PIBg

(35)

prod

Las variables Lg y PIBg denotan el empleo y producto del sector no transable. Por otra
parte, se asume que la tasa de sobre costo tiende al nivel de la tasa de interés (i), costo
de los fondos financieros para capital de trabajo o expansion de la capacidad productiva.
Luego a partir de (34) y (35)se tiene que:

w_wiwif (r)”  —prod (36)
P - papl-a - w (P&
e 7 a3

Los salarios en ambos sectores tienden a igualarse, asi, (36) se transforma en:
w rod
2 ___prod (37)

P (1+i)*(:,—§>a

La expresion (37) relaciona las variables: salario real, productividad laboral, costos

: : . iy . . P . . .
financieros de la inversion y tipo de cambio real (P—T) La ecuacién aludida permite
S

inferir la siguiente conclusion: Subidas, tanto de la variable tipo de cambio real como la
tasa de interés, conducen a una pérdida en el poder de compra de los trabajadores.
Mientras, incrementos de productividad impulsa la subida de los salarios reales. Es
decir, si un aumento en los bienes transables se traduce en un ajuste proporcional del
salario nominal, la depreciacién del tipo de cambio nominal llevara a una elevacion de
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los precios de los bienes no transables, impulsando el nivel general de precios. Por lo
tanto, se anula el efecto inicial de la devaluacién sobre la competitividad.

¢Cudl es la mejor respuesta de politica cambiaria en una situacion de caida de la productividad
y en el que la subida del salario real es la fuente para incrementar el tamario del mercado?

Tomando logaritmos a ambos lados de (37) se tiene que:
Ln (%) = LN(prod) — Ln(1 +1) — aLN (i—z) (38)
Asumiendo que i es constante se deduce que:
= N
a (P—Z) <prod (39)

Es decir, a veces la tasa de variacidn del tipo de cambio real debe ser inferior a la tasa
de crecimiento de la productividad laboral. Si la tasa de crecimiento de la productividad
es negativa, entonces, obligatoriamente debemos observar una tendencia a la
apreciaciéon cambiaria. Por lo tanto, la mejor respuesta del Banco Central es la
apreciacién cambiaria para detener la aceleraciéon de los precios internos y la caida de
los salarios e incrementar la oferta de bienes y servicios.

Una observacion importante es que la tendencia creciente en la variable
productividad laboral fue el éxito observado en varios paises asiaticos en el cual se
elimind el conflicto entre los efectos de las devaluaciones sobre la competitividad y el
salario real (Park, 1986). En otras palabras, el aumento de la productividad hizo posible
que los empresarios pudieran conceder mejoras salariales por encima de la inflacién sin
que disminuyera el empleo y la competitividad (Collin & Park, 1989).

Grafico 13: Tipo de cambio real efectivo Venezuela
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Fuente: Bruegel (The Brussels-based economic think tank), calculos propios.
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Como muestra el grafico 13, el indice de tipo real identifica una situaciéon en donde
la moneda local se mantiene apreciada. Situacién consistente con las conclusiones que
se desprenden de la ecuaciéon (37). Dada la caida de la productividad, la apreciacion
cambiaria contribuye a contrarrestar la caida acelerada de la remuneracion del sector
trabajo.

A manera de sintesis, desde 1980, la economia venezolana exhibe una trayectoria
decreciente en la productividad laboral y total de factores, el sector manufactura pierde
espacio desde 1986, fuerte especializacion de la produccion petrolera (reprimarizacién)
y acentuada caida en la tasa de distribucién del factor trabajo, situacion que obliga una
politica fiscal expansiva estrictamente dominante, con una politica monetaria
contractiva y tipo de cambio apreciado. Del mismo modo, a partir de la dindmica
revelada por el indicador de bienestar material de la poblacién se concluye que las
politicas macroeconomicas y sectoriales no han logrado estimular un crecimiento
percapita estable con incrementos notables en productividad laboral y de factores. Por
otra parte, hay evidencias, tanto a lo externo como interno, que existe un debilitamiento
de las fuentes que han mantenido la estructura econémica venezolana desde 1980, la
renta petrolera.
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Iustracién 1: Dinamica econdmica y politica macroecondmica

N\

Produccion petrolera

Productividad laboral y de factores decreciente
Pérdida de espacio del sector manufacturero
Fuerte especializacion hacia la produccion petrolera

Acentuada caida en la tasa remuneraciones respecto
a la produccion

Contraccién monetaria G (@
Expansion fiscal

Apreciacion cambiaria .
(Tamario del mercado

Fuente: Elaboracion propia

La ilustracién 1 resume la sintesis aludida. Todo indica que se acerca la tormenta y
hay que remar mas fuerte. La ilustracién 2 sugiere algunas ideas para lograr un
crecimiento virtuoso y sostenible.

Tlustracién 2: Hacia una situacion ideal

Expansion fiscal

(Tamanio del mercado interno,

crecimiento v distribiicién del

Productividad laboral y de factores

creciente

Politica industrial sumamente activa

Expansion fiscal
Tipo de interés administrado Fuerte diversificacion de las exportaciones (Tamario del mercado

Régimen de flotacién sucia interno, crecimiento y

Imperfecta movilidad de Incremento en la tasa remuneraciones distribucién del ingreso)

Aanikalac

Fuente: Elaboracion propia
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A partir de alli se proponen una serie de sugerencias. En primer lugar, se resalta, por
el lado de la oferta, la necesidad de mejorar la productividad laboral y de factores, por
el lado de la demanda, la industria como motor del crecimiento. Por el lado monetario,
usar la tasa de interés para mantener bajo control la inflacién y un régimen de flotacion
sucia para limitar la volatilidad del tipo de cambio, en un entorno de imperfecta
movilidad de capitales. En lo fiscal, operar en el limite de lo fiscal-estructural. Una mejor
ruta para lograr ese equilibrio es elevar significativamente la producciéon y
productividad de la economia para reducir la inflacién y compensar la pérdida de
competitividad de los productos que supone la sobrevaluacion.

Por otro lado, reduce la incertidumbre que permite una planificacion estratégica mas
eficiente y metas de producciéon mas materializables, suponiendo, por consiguiente,
mejoras en los niveles de inversion privada y de la economia en general.

Ademas, se requiere la revision de la regulacion fiscal para buscar las medidas para
alcanzar una igualdad de condiciones internacionales, mas que protecciones a la
produccién interna. En adiccién, introducir presiones para diversificar la economia y
alejarse del modelo rentista prevalente en la actualidad, en la que el crecimiento sea el
paso de equilibrios de bajo nivel a equilibrios de alto nivel, producto de la reasignacion
de recursos, el cambio estructural, la endogeneidad del cambio tecnolégico y el avance
de la productividad.

CONCLUSIONES

Durante los ultimos 42 afios las politicas macroeconémicas y sectoriales carecieron de
capacidad para impulsar un estimulo en el crecimiento per capita estable. Tales politicas
econdmicas y disefos institucionales han afectado directamente la redistribuciéon del
factor trabajo, asi como el indicador que mide la productividad, dando lugar a la
desmejora en el bienestar de la sociedad.

La economia venezolana se caracteriza por la reprimarizacion de las exportaciones
orientada al mercado interno, lo que hace evidente la imperante necesidad del progreso
tecnoldgico a fin de poder lograr avances en el bienestar de la sociedad. Sin embargo,
dicho bienestar es velado ante una declinacion sostenida de la productividad laboral y
la remuneracion factorial, lo que conlleva a que el Estado tenga que financiar el consumo
de la poblacion mediante la monetizacion de las divisas provenientes de los ingresos
petroleros, la monetizacion del déficit o el endeudamiento, prevaleciendo la
monetizacion del déficit. Dicho escenario refuerza que el gasto publico es la estrategia
para lograr el incremento del mercado interno, al poder aplicarse la politica de
incremento del gasto independiente de la productividad.

La productividad total de los factores, TPF, se asocia fundamentalmente con mejoras
tecnoldgicas, organizativas, nuevas olas de ideas, entre otros. Sin embargo, la economia
venezolana muestra un cambio estructural donde la Unica fuente de crecimiento se
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refleja en la variable que mide la porcion de la poblacién empleada. Entendiendo de esta
manera que un cambio estructural hacia una dindmica virtuosa pasa por impulsar la
dotacion de capital fisico por trabajador y mejorar la productividad total de los factores
de produccién.

La reprimarizacién de la economia muestra ademas la correlacion existente entre el
PIBrpc y los precios de la cesta de exportacion petrolera. Evidenciando asi que el
crecimiento de la economia se ve afectado por la dependencia de los ingresos petroleros
por ser la tnica fuente para hacer crecer el mercado, dicho patréon de especializacion se
ha presentado durante estos ultimos cuarenta afios y permite preguntar cudles politicas
monetarias y cambiarias seran las dominantes para mantener dicha dinamica y es
precisamente aca donde resalta el papel del estado en el disefio de las politicas
productivas para alcanzar el equilibrio de alto ingreso (sector manufacturero y
conocimiento). La respuesta lo constituye el mantenimiento de una politica fiscal
expansiva y monetaria contractiva con un tipo de cambio apreciado.
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ANEXO 1
ESCUELAS REPRESENTATIVAS SOBRE LAS CAUSAS DE LA INFLACION

La identidad contable que relaciona el gasto agregado de una economia con el ingreso
es la llamada ecuacion cuantitativa del dinero. Si se denota por M a la oferta monetaria,
a V la velocidad de circulaciéon del dinero, entonces, se tiene que el gasto agregado viene
dado por M V. Por el otro lado, al llamar a los precios P y la produccién "Y", se obtiene
que el ingreso agregado se estima como P * Y.

Por supuesto que la cantidad que gasta la economia debe ser igual a los ingresos de
las ventas, es decir:

MV =P=xY ¢))

Si aplicamos el operador porcentaje (A) a ambos lados de la identidad (1) se obtiene
la siguiente ecuacion:

M+V+M+V=P+V+Px7 (2)
Al despejar la tasa de variacion de los precios y al denotarla por 7 se arriba a la
siguiente expresion

3

A partir de la ecuacién (3) se describe la interpretacion de las cuatro escuelas
principales en relacion con las causas de la inflacion.

M+V+M=+V-Y
m=————"
1+Y

POSICION MONETARISTA

La escuela llamada monetarista supone que la velocidad de circulacion del dinero es
estable y por lo tanto ¥ = 0. Sustituyendo en (3) se tiene los determinantes de la
inflacién de acuerdo con esta escuela:

m=— 4)

La causa de la inflacion es, exclusivamente, monetaria. Es decir, cuanto la tasa de
creacion monetaria es superior a la del crecimiento del producto los precios tienden a
crecer. Entonces, la solucién de la inflacion consiste en hacer tender la tasa de creacion
del dinero en la economia cercana a la tasa de crecimiento de la economia. Ademas, si
se considera el mediano a largo plazo en el que la economia opera cerca del pleno
empleo de los recursos, entonces "Y" no puede crecer, se concluye que todo incremento
de precios viene de un incremento de dinero.

POSICION KEYNESIANA

La escuela Keynesiana asume que cuando la economia no puede crecer mas, ya sea
porque esta en pleno empleo de los factores o hay un insumo cuello de botella que
impide incrementar la produccién, la subida del gasto nominal genera aceleracion de
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los precios. En este caso se asume que ¥ = 0. En otras palabras, si estas lejos del pleno
empleo de los recursos, si hay mucho desempleo, se puede incrementar el gasto total de
la economia sin que haya inflacion. Pero, si esta creciendo demasiado el gasto nominal
(M * V) con una capacidad ineldstica de la oferta para atender ese gasto, la rigidez de
subir la oferta genera incremento de precios.

Sustituyendo en (3) se obtiene la expresioén que contiene las variables que causan la
inflacion.

M=M+V=M+V+M=V (5)

Asi, la inflacidn viene determinada por los componentes del gasto agregado. Es decir,
incremento de la oferta monetaria, caida de la demanda de dinero o ambos. Es
importante observar que una caida en la tasa de creaciéon monetaria debe responder a
una subida de la tasa a la cual crece la demanda de dinero. En efecto, de (5) significa
que el gasto nominal permanece constante. O sea, M * V = 0. M4s atin, si la demanda de
dinero crece, la oferta de dinero crece sin impactar los precios, siempre y cuando el gasto
nominal sea constante. También, si la demanda de dinero esta cayendo, entonces, la
oferta de dinero debe caer para mantener los precios estables. Las conclusiones son
valederas en una situacion de pleno uso de los factores o la presencia de cuello de botella
en algin insumo.

POSICION DESDE LAS EXPECTATIVAS RACIONALES

Una de las ideas principales de esta escuela es que la economia siempre esta en
equilibrio y, por lo tanto, ¥ = 0. Si los agentes perciben que se avecina inflacién en el
futuro, ain con una oferta monetaria estable, tenderan a deshacerse del dinero y, por lo
tanto, acelera los precios. Por ejemplo, un déficit fiscal creciente avizora mas inflacion
en el futuro, lo que comienza a sustituir el dinero por otros activos financieros o reales.
Es decir, decrece la demanda de dinero. Asi, esta escuela considera a la reduccion de la
demanda de dinero, ante expectativas de pérdida de valor del dinero en el futuro, como
la causa de la inflacién. En otras palabras, si crece la velocidad de circulaciéon del dinero
(declina la demanda de dinero) en una situacion en el que la produccién no crece con M
constante, los precios crecen a la velocidad de circulacion del dinero.

Sustituyendo esta hipoétesis en (3) se tiene que:
n=V (6)

O sea, incremento en la velocidad de circulacion del dinero, es decir, caida de su
demanda, acelera los precios. Por lo tanto, resolver el problema inflacionario significa
dar sefales claras a los individuos que la situacion futura no deteriora el valor del
dinero. Por ejemplo, un déficit fiscal manejable, una coordinacion Banco Central y
Ministerio de Finanzas, una determinacion creible del Banco Central del control de la
inflaciéon, un posicionamiento creible a rechazar dominancia financiera por parte del
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Banco Central para subir la tasa de interés y controlar la inflacion (apoyar que el
inversionista se posicione en la bolsa y salga de la moneda, V crece).

POSICION DESDE LA ESCUELA DE LOS CHOQUES DE OFERTA NEGATIVOS

La idea es que, frente a choques negativos de oferta, atin con gasto nominal estable,
se presenta un potencial generalizado de aumento de precios. En este caso se tiene que:
M xV = 0. Sustituyendo en (3) se obtiene que:

=Y
= D
Es decir, se sigue gastando igual, pero ha pasado algo inesperado en el lado de la
oferta de bienes y servicios que hace que un mismo gasto nominal sobre una menor

oferta de bienes incremente los precios.

Cada escuela de pensamiento econdmico resalta su hipotesis. Es muy probable que,
en el caso venezolano, todas estas causas estén presentes.

TEORIA DE LA PUJA DISTRIBUTIVA Y LA INFLACION OLIGOPOLICA

Esta teoria dice basicamente que el proceso inflacionario es resultado acumulativo de
la puja entre empresarios y sindicatos de empleados por obtener una parte del ingreso
generado. Es decir que, ante un aumento de los salarios, el empresario (al ver elevado
sus costos y disminuido sus beneficios o ingreso) aumentara el precio del bien que
vende, pues se supone que tiene cierto control sobre él, para mantener su rentabilidad y
descargar el aumento salarial sobre los consumidores. Los trabajadores (al ver elevado
el precio de lo que compran y disminuidos sus ingresos) para “recuperar” el poder
adquisitivo perdido, pediran nuevamente un aumento salarial. El proceso se reanudara
y el resultado seran precios mas altos. ;Pueden provocar inflaciéon sin un impulso
monetario? La respuesta es No.

En efecto, si la demanda de dinero no ha cambiado, el mayor nivel de precios hara
que la gente necesite mas dinero para cubrir su cantidad deseada. La oferta de dinero
tampoco se modificd, no hay dinero adicional, por lo tanto, la inica manera de obtenerlo
es ofrecer mas bienes y reducir los gastos. En otras palabras, para incrementar sus
tenencias de efectivo la gente debera: a) trabajar mas (producir mas bienes, aumentar la
oferta) y b) disminuir sus compras (disminuir su demanda).

Este aumento de la oferta de bienes y baja de gasto hara bajar los precios de los bienes
de otras industrias haciendo que el nivel de precios baje a su altura previa al aumento
salarial. Como las compras disminuyen porque la gente quiere hacerse de mas dinero,
los negocios veradn bajar sus ventas y deberan reducir sus precios. O sea, la politica de
los sindicatos no puede causar inflacion, a menos que sea acompanada por aumento de
la cantidad de dinero y crédito. Es decir, un incremento de precios por parte de los
empresarios, si la gente no tiene mas dinero en el bolsillo, provocaria una baja de ventas
(v la consiguiere baja de precios), pero no inflacion.
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La "Inflaciéon Oligopolica”", basicamente dice que los “grupos concentrados” o
grandes empresas (oligopolicos o monopdlicos) de la economia pueden usar su posicion
para aumentar sus precios y asi generar un proceso inflacionario. El problema es que la
empresa puede sostener un precio mas alto, pero, en ningiin momento mantener una
tasa creciente de los precios de manera continua. Mantener los precios creciendo
necesita en algin momento del apoyo del gobierno por la via de la emisién monetaria.
Es decir, si la cantidad de dinero no crece el nivel de precios dificilmente subira
continuamente. Si suben los precios un cierto porcentaje por afio, ;De donde sale el
dinero para pagarlos? Se requiere un aumento de la cantidad de circulante.

ANEXO 2
Distribucion Factorial del ingreso (Base 57-68-84-97)
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Resumen

La relacién de China con América Latina es de vieja data, ya que, desde los viajes de Zheng
He (1422), hubo un intercambio constante entre ambas culturas, sin embargo, es en el siglo
XXI donde esta relacion se hace mas marcada debido a la necesidad del mercado chino de
bienes primarios. Es por ello que América Latina ofrece bienes tales como petréleo, aceite de
soja y cobre. El trabajo se plantea como objetivo analizar la relacién econémica que establece
China, en el siglo XXI, con el continente latinoamericano. La investigacion es de tipo
documental, y tiene como conclusion principal que la relaciéon entre China y América Latina
debe replantearse, ya que esta tltima, al ser un simple proveedor de materias primas, y China
de bienes manufacturados, provoca una dependencia significativa hacia el mercado chino.

Palabras clave: China, América Latina, bienes primarios, comercio, siglo XXI.

Abstract

China's relationship with Latin America is longstanding, since Zheng He's (1422) travels there
has been a constant exchange between both cultures, however it is in the 21st century where
this relationship becomes more marked due to the need of the Chinese market for primary
goods, which is why Latin America offers goods such as oil, soybean oil and copper. The
objective of the work is analyzing the economic relationship that China establishes in the 215t
century with the Latin American continent. The research is documentary, and has as a
conclusion that the relationship between China and Latin America must be reconsidered,
since the continent, being a simple supplier of raw materials and China of manufactured
goods, can establish a relationship of dependency with the Chinese market.

Keywords: China, Latin America, commodities, commerce, 21t Century
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INTRODUCCION

El rol que juega China en el comercio mundial en el siglo XXI le otorga un papel
preponderante dentro de la misma, ya que se ubica entre las primeras economias a
nivel global (Tamames, 2008). Por ello, se ha visto un importante auge en las
relaciones comerciales que ha establecido el gigante asiatico con el continente
latinoamericano. En este contexto, el siguiente ensayo representa una aproximacion
a la importancia de tal relacién y la posibilidad —de replantearse una estrategia mas
ventajosa— de reinsercion para evitar una nueva situacién de dependencia de
América Latina con este pais.

En este sentido, en este trabajo se plantea como objetivo analizar la relaciéon
economica que establece China en el siglo XXI con el continente latinoamericano. El
trabajo es de tipo documental ya que se consultaron fuentes de tipo secundarias. Se
estructura la presentacion exponiendo brevemente el rol histérico cumplido por
China, con sus aportes a la humanidad, asi como su desarrollo histérico, para
contextualizar al lector sobre la importancia que siempre ha poseido este pais.
Posteriormente, su relacion con Ameérica Latina tanto diplomatica como econdmica,
y finalmente se tiene como conclusién, que las relaciones entre los dos continentes
deben ser revisadas desde Latinoamérica y evaluar la necesidad de asumir una
insercion ventajosa frente a esta potencia econémica, para garantizar espacios de
mayor igualdad y no establecer una relacion de dependencia.

CHINA: UNA POTENCIA EN PROCESO DE CAMBIO

En su libro el Chogue de las Civilizaciones, Samuel P. Huntington (2011) —con el uso
de las palabras de Henry Kissinger— sostuvo que en el siglo XXI seis potencias
ocuparan el sistema internacional: EEUU, China, Japdn, Rusia y probablemente la
India. Sin embargo, ya en 1963 Cardoso y Faletto! (2007) reconocian -
tempranamente— a China como potencia, quien, para ese momento, se plantd no sélo
frente a EEUU sino ante la misma URSS, acabando, segun ellos, con el mundo
bipolar. Con relacién a Moscti, China marco distancia con respecto a como hacer
realidad el socialismo en un solo pais, sin contar que el gigante asiatico se haria
pronto de armas nucleares.

No obstante, China tuvo que sufrir muchos altibajos para poder llegar a ocupar
el rol que en el siglo XXI esta ejerciendo. A continuacién, se presenta una breve
exposicion del desarrollo histérico de China, partiendo de sus aportes a la
humanidad, su desarrollo historico como sociedad, en sus ambitos: social, cultural,
filosofico, politico y econdémico. De esta manera se busca contextualizar las
circunstancias que tuvo que afrontar el pais para lograr alcanzar la importancia que
posee en el siglo XXI.

1 En el postscriptum de su obra la Dependencia y Desarrollo en América Latina hablan del fin de la guerra
fria mucho antes de la caida del muro de Berlin.
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BREVE HISTORIA DE CHINA Y ALGUNOS APORTES A LA CULTURA
OCCIDENTAL

En el siglo XI a. C., China? formaba un vasto imperio que habia pasado y superado
los multiples conflictos internos que la habian aquejado, mayormente relacionadas
con las hambrunas y las condiciones de los campesinos. Se puede mencionar como
ejemplos, la rebelion de los turbantes amarillos (Martinez, 2015)%, las inundaciones
provocadas por el rio Amarillo o las rivalidades entre sus diversas provincias.

Ante esta coyuntura de inestabilidad, se buscé organizar la administracion del
gobierno chino. Es asi como se unifica bajo la figura de los “14 Estados”, de donde
surgira la burocracia de los mandarines, estos sustituirian a los aristocratas de las
funciones de gobierno* De igual forma, se organizan los ejércitos con soldados
profesionales, asi como la divulgacion de diversos codices legales (Dussel, 2007).

Por otra parte, China a nivel cultural, ha realizado importantes aportes a la
humanidad, en términos de las mas variadas invenciones y técnicas. Se les atribuye
a los chinos la invencién de: el papel, la imprenta, la pdélvora, la porcelana, la seda,
la brtjula (Tamames, 2008), asi como del dinero en forma de papel moneda
(Menzies, 2009). También se destacan sus aportes intelectuales de pensadores como
Confucio, Sun-Tzu, y las obras como: el Tao-Te-King y el I Ching (Dussel, 2007).

En cuanto a la relacion de China y Occidente, este contacto se produce cuando en
1533 navegantes portugueses establecieron una fabrica en Macao, aunque ya existia
una relacion anteriormente de intercambio comercial con el Imperio Romano
(Tamames, 2008, Menzies, 2009). Los viajes de Marco Polo se inscriben en el contacto
que Occidente traté de establecer con Oriente’. Al navegante veneciano se le asigno
la responsabilidad de convertir al emperador de China al cristianismo, ante el
creciente avance del islam. Posteriormente se establecieron los jesuitas dentro del
territorio chino con este mismo fin (Tamames, 2008).

No obstante, los anteriores esfuerzos y logros no permitieron que China se
occidentalizara y experimentara el desarrollo de un sistema capitalista con una
burguesia a imagen y semejanza de los paises europeos, por lo que no alcanzé para
ese entonces, un desarrollo de su sistema politico, economico e industrial.

2 El nombre de China en lengua zhangguo significa el imperio del centro.

3 Si bien fue una rebelion por el acceso a la tierra, sucedida en el afio 184, al final de la dinastia Han, tenia
un contenido milenarista al proclamar que el nuevo orden seria procedido por un cielo amarillo, por ello
asumieron este color como distintivo.

¢ Estos aristocratas, en su mayoria eran designados por el emperador, cayendo entre sus familiares o
favorecidos politicos, al contrario, para ser mandarin se debian presentar diversas pruebas, donde se
buscaba calificar su capacidad.

5 Los viajes de Marco Polo se resefian en su Libro de las Maravillas donde narra. -medio fantasia, medio
realidad-, su experiencia de 26 afios de viajes en las distintas regiones del Oriente.
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LAS CONDICIONES SOCIALES DE CHINA PREVIAS A SER UNA POTENCIA
EN EL SIGLO XXI

El crecimiento demografico de China es una variable importante, ya que influye
en el nivel de pobreza de su poblacion. Asi, entre 1750 y 1774 hubo tal crecimiento
de la poblacion que hizo practicamente imposible que la estructura imperial pudiera
atender las necesidades de sus subditos (Houn, 1976). A continuacion, se observa, a
través de un cuadro, el niimero de habitantes en China, para tener una idea de lo
numerosa de su poblacion.

Cuadro 1. Evolucion de la poblaciéon en China

Aiio Niimero de habitantes en millones
2 59
755 53
1102 44
1290 60
1578 61
1651 50 y 60
1953 580
1978 962,59
1980 987,05
1990 1143,33
2000 1267,43
2004 1299,88

Fuente: elaboracion propia a partir de datos proporcionados por Houn, 1976; Bianco, 1967 y Tamames,
2008.

En mayor proporcion, la poblacion china se asentaba en el campo, donde existia
inequidad en la posesién de la tierra, ya que el total de tierra cultivable se repartia
de forma desigual. Asi se tiene, que al finalizar la Segunda Guerra Mundial el
porcentaje de la tierra cultivable se distribuia de la siguiente manera:

Cuadro 2. Porcentaje de distribucion de la tierra cultivable en China en 1945

Representa % de familias Poseen
Notables rurales 3 26
Campesinos ricos 7 27
Campesinos medios 22 27
Campesinos pobres 28 22

Fuente: Bianco, 1967, 130.
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Se puede observar que el 90% de la poblacion poseia el 49% de la tierra cultivable,
mientras el 10% poseia el 53%. Sin contar que los campesinos medios y pobres
recibian préstamos del 35% al 40% y el arrendamiento “...oscilaba entre el 50 y el
80% del valor efectivo de las cosechas” (Tamames, 2008, p. 31). Ante este panorama,
se presentan constantes revueltas campesinas, como la rebelién de los turbantes
amarillos (Martinez, 2015) y el cuestionamiento a un sistema politico ineficaz para la
proteccion de la poblacion mas desposeida.

CHINA Y SU DESARROLLO CULTURAL

En el siglo VIII d. C., China daba muestras de adelanto cultural. Ya poseia la
imprenta de manera temprana, mientras que Europa contara con tal invento en el
siglo XIV. Ya para el siglo XI aparecieron las tecnologias de impresién movil, que
permitio la circulacion de miles de libros (Kennedy, 1998). El papel aparece en China
en el siglo Il d. C., pasando de ahi a Espafia en el siglo XII y al norte de Europa en el
siglo XIII. De igual forma, se sabe que la pdlvora es inventada en China en el siglo
IX, llegando al continente europeo recién en el siglo XIV (Huntington, 2011).

Debido a sus viajes con fines exploratorios y comerciales, los chinos inventaron la
brajula. Es en este contexto que se comienza la construccién de grandes
embarcaciones para lograr que la fuerza naval china emprendiera largas
expediciones ultramarinas, siendo una de las mas famosas, la que llevo a cabo Cheng
Ho, entre 1405 y 1433, realizando un ntimero de siete viajes (Kennedy, 1998)¢. Estos
recorridos ultramarinos fueron posibles, ya que recibieron un impulso importante
por parte del emperador Zhu Di (Menzies, 2009).

ALGUNOS CONDICIONANTES FILOSOFICOS QUE INCIDIERON EN EL
CIERRE DE CHINA AL MUNDO EXTERIOR

La fragilidad institucional presentada en China, debido a la incapacidad de
atender a la mayoria de la poblacion, especialmente la campesina como se ha
sefnalado, conllevo a la reorganizacién del gobierno, por lo que se constituyo en 14
estados. En este entorno la burocracia es ejercida por los mandarines, modernizando
el ejército, al organizarlo como una fuerza profesional.

A nivel de infraestructura’, se construyeron canales para la navegacién y las
murallas que detienen el ataque de las fuerzas ndmadas del norte (Dussel, 2007). En
este contexto se escribe el Arte de la Guerra, atribuida a Sun-Tzu, y surgen las cien

¢ Paul Kennedy sefiala que no existen evidencias que los chinos en sus viajes de exploracidn, recurrieran
al saqueo y al asedio como politica de “conquista” a diferencia de los portugueses y holandeses en el
océano Indico y los esparioles en el continente americano.

7 La produccion de hierro en las tltimas décadas del siglo XI al norte de China era de 125.000 toneladas y
se usaban con fines militares y gubernamentales, esta producciéon era mucho mayor que la generada por
Inglaterra al comienzo de la Revolucion Industrial.
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escuelas para proponer soluciones diplomaticas antes que el uso de la guerra en las
disputas, todos estos avances se suceden bajo la dinastia Han (202 a.c-220 d. C.).

En este panorama la filosofia de Confucio surge como:

...una politica normativa y critica ante la corrupcién y el olvido de las
costumbres, contra el separatismo politico de los pequefios Estados y la
agresividad guerrera de los duques, nobles y los sefiores feudales, que no
respetan ningtin “orden” bajo el cielo (T ien) o el Destino (Tien-ming) (Dussel,
2007, p. 39).

A la filosofia de Confucio se opuso Moti, originando sectas ascéticas de guerreros
que propugnaban una suerte de “federalismo populista” (Dussel, 2007). Surgira otro
pensador que sustentard las ideas de Confucio, es asi que se tiene a Mencio, cuyas
ideas se usan para justificar la creacion del imperio por parte del jerarca Quin
(Dussel, 2007). Mas adelante se plantea como estos pensadores incidieron en el
estancamiento de China como potencia.

CHINA: CONTACTO Y CIERRE CON EL RESTO DEL MUNDO

Dada la experiencia maritima, no es irracional suponer que los chinos navegaran
por el entonces ignoto Nuevo Mundo, afirma Mufoz Puelles en su introduccién al
Diario de a bordo de Cristobal Colén, donde se destaca la leyenda de Hoei Shin,
afirmando que volvié de una tierra que llamo Fusang que se identifica con el actual
Meéxico (Mufioz Puelles, 1992), ya que segin Menzies (2009), el Fusang es el maguey,
que es un arbol endémico de América del Sur y Central. Es supuestamente Zheng
He, quien llega a la hoy conocida América antes que Colon, gracias mayormente al
impulso dado por el emperador Zhu Dij, a las navegaciones interoceanicas. También
Hong Bao y Zhou Man avistarian las costas de la actual Brasil, correspondiéndole a
Hong Bao haber navegado antes que Fernando de Magallanes el estrecho que lleva
el nombre de este ultimo (Menzies, 2009).

A pesar de la ventaja que representaba la navegaciéon de largas distancias, las
mismas cesaron producto de un edicto imperial, que prohibié la construccién de
naves para la navegacion interoceanica, de esta forma “...China habia decidido dar
la espalda al mundo” (Kennedy, 1998, p. 33). Con esto el gigante asiatico se encerrd
en si mismo y planted un terreno fértil para las intervenciones extranjeras. No
obstante, esta medida respondia a un problema interno, como lo era la necesidad de
defender las fronteras nortefias, asediadas por los mongoles (Kennedy, 1998). En el
ano 1206, Genghis Khan nombrado como jefe mongol, encabezd la expansion de sus
invasiones de sur y al oeste, sufriendo el gobierno chino de Sung las multiples
ofensivas durante cuarenta afios, para caer finalmente en 1279 a manos de Kublai
Khan (Ku-cheng, Jung, Sheng-Wu, Kui-wu, Shi-jan, Juan-wen, Ke-fu y Ching-yao,
1972).

Por lo anteriormente resefiado, se descuido6 el drea maritima y se comenzo a
concentrar la actividad bélica y comercial en tierra firme. Aunado a esto, los
mandarines veian con malos ojos el comercio y la riqueza, es asi que comienzan a
abogar por un rescate de los valores pasados, principalmente, los pensamientos de
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Confucio. Esto se vio reflejado en el interés que despertd en la clase intelectual china
los estudios humanisticos después del siglo XVI, al contrario de los hombres cultos
de Europa que optaron por el interés en la investigacion cientifica (Houn, 1976).

LA INTERVENCION EXTRANJERA EN CHINA Y SU REORIENTACION
FILOSOFICA PARA SER MAS DESARROLLADA

Ante el cierre del intercambio de China con el mercado externo, los productos
extranjeros pudieron penetrar y dominar el mercado chino, también potencias
extranjeras, como Inglaterra, intervienen en sus asuntos internos de forma violenta
a través de las Guerras del Opio, sucedidas, entre los afios de 1839 y 1842 y
posteriormente, entre 1856 y 1860. La primera acontece en 1839 cuando el gobierno
de la provincia de Cantén asume una medida de prohibir la droga, confiscando y
destruyendo gran cantidad de mercancia en manos de comerciantes ingleses
(Bianco, 1967; Houn, 1975). La segunda acontece en el afio de 1856, y se presentan
las mismas razones, cuando el gobierno chino decide ejercer control sobre el
contrabando ilegal del opio, el cual era comerciado por los ingleses a través de la
East India Company, provocando la intervencion, nuevamente, del imperio inglés
(Suppa, 2018).

El opio se convirti6 en un problema a nivel interno en China, donde se
presentaron dos visiones sobre su legalizacién o prohibicion. Partidario de la
legalizacién fue el ministro del Consejo Privado, Mu Zhang-ha, quien veia en esta
accion como una forma a través de la cual, la balanza de pagos del gobierno se
pudiera estabilizar a favor del pais asiatico, debido a la alta demanda del producto
Por otra parte, quien estaba a favor de la prohibicién fue Lin Tse-hsti, éste deseaba
aplicar una politica mas de absoluta prohibicion tanto del trafico como del consumo
de opio. Finalmente, se impuso la vision prohibicionista de Lin Tse-hsii, designado
alto comisario, y quien ejecutaria las medidas de erradicacion del opio en China
(Suppa, 2018).

Con estas Guerras del Opio, el gobierno britanico encontrd la excusa para atacar
y conquistar a China. Como consecuencia de la derrota de los asiaticos, se firmaron
acuerdos leoninos, como el tratado de Nankin en 1842, donde Gran Bretana se hacia
con el poder de cinco puertos mercantes chinos y la posesion de Hong Kong? (Suppa,
2018). Este tipo de acciones generd una virulenta reaccién contra los “barbaros”
occidentales, cuestionando a su vez las ideas de Confucio.

Surge asi, la propuesta de Zhin Zhindng, quien planteaba una reforma a las ideas
tradicionales, sin abandonarlas completamente, cuando afirma: “el saber chino
como base, el saber occidental como medio” (Bianco, 1967, p. 23). Ante esta iniciativa
son enviados al extranjero, en 1872, un grupo de estudiantes acompafiados por sus
maestros en filosofia confuciana.

8 Liberando la isla en 1997, territorio del cual China reclama su soberania.
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Otras reacciones tuvieron connotaciones mas violentas contra el orden
conservador y la intromisién extranjera. Se tiene entre otras, la insurreccion Taiping
sucedida entre 1850 y 1864, donde se rechaza la ideologia confuciana sustituyéndola
en un sincretismo religioso con vestigios de cristianismo. Teniendo en cuenta que
“El cristianismo habia sido introducido en China por misioneros de paises
capitalistas para adormecer espiritualmente al pueblo y hacerle aceptar el pillaje del
capitalismo; pero Jung Siuchuan lo transformé en un medio para organizar revueltas
populares contra la dinastia Ching” (Ku-cheng et al, 1972).

Jung Siuchuan, como se puede observar, uso el cristianismo como instrumento de
revolucién, generando reformas en los ambitos politicos, econdmicos y sociales,
proponiendo lo siguiente: la igualdad entre los sexos, una organizacion agraria de
tipo comunal, y la prohibicion del opio. Bianco afirma “que los Taiping son, en cierto
modo, los precursores de los comunistas...” (Bianco, 1967, p. 21).

La revuelta mas famosa, que ha sido incluso llevada al cine, fue el episodio de los
Boxers®. Su principal blanco fueron los misioneros extranjeros y cristianos chinos, asi
como los diplomaticos occidentales, destacandose el asesinato del ministro de
Alemania Von Ketteler (Bianco, 1967). La gran mayoria de los integrantes de este
movimiento eran campesinos empobrecidos por malas cosechas, sequias e
inundaciones del rio Amarillo en el Shondong (Bianco, 1967), este movimiento fue
visto como “antiimperialista” y cargado con altas connotaciones xenofdbicas.

Otro hecho destacable fue la revolucién de Hushi, sucedida en 1917. La misma
consistid en el paso de la lengua escrita (wenyan) a la hablada (baihua) en la
comunicacion escrita. En 1920 el Ministerio de Educacién introdujo la ensefianza
formalmente del baihua (Bianco, 1967). Este hecho se puede equiparar, salvando las
distancias, al momento en que Descartes decide renunciar al latin como lengua
escrita y redactar su obra El discurso del método en francés para comunicarse con el
ciudadano comun.

LA REVOLUCION SOCIALISTA CHINA

China al cerrarse al exterior se vio sumida en un conjunto de acontecimientos que
hicieron inestable su situacion interna. Ante esta coyuntura, los enfrentamientos con
potencias extranjeras'® derivaron, como en el caso de las resefiadas Guerras del Opio
(Rodriguez, 2019), en el sometimiento del gigante asiatico a Gran Bretafia, quien
mantuvo sumida a China en una situacion de subordinacién y atraso.

En este contexto, la sociedad china se prepara para cambiar ese orden
inequitativo, pero es necesario precisar a los principales actores de la Revolucion
China. En 1921 se funda el Partido Comunista Chino (PCCh), su principal figura y
fundador lo fue Ch’en Tuhsiu, quien, junto con otro grupo de personas, influidas

9 El nombre de Boxers proviene porque en su mayoria eran practicantes de artes marciales chinas,
conocida como wushu.

10 No debe olvidarse la invasion realizada por el Japén imperial a China, realizando multiples desmanes
a la poblacién china.
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por el marxismo y la amistad con la URSS deciden abordar la situaciéon de su pais a
través del enfoque marxista (Houn, 1976). La Comintern dio apoyo al PCCh, y
esperaba un desarrollo por etapas de la revolucion proletaria, por ello como tarea
primordial proponia organizar “...un movimiento revolucionario nacionalista
contra el imperialismo extranjero y los elementos feudales internos, especialmente
de la clase terrateniente” (Houn, 1976, p. 33), para lograr tal objetivo el PCCh, se alié
con el partido nacionalista del Kuomintang, “...para consolidar un gobierno
revolucionario que se instalé en Guangdong” (Rodriguez, 2019, p. 54). Para los
comunistas esta alianza obedecia a que el Kuomintang no se consideraba un partido

de la burguesia, ya que era policlasista, algo asi como un tipo de partido populista.

Una vez logrado el objetivo de alcanzar el poder, en la provincia de Wuhan el
PCCh se atrevio a aplicar una reforma agraria lo que le trajo una ruptura con el
Kuomintang (Houng, 1976). Sumado a lo anterior, existia dentro de este tltimo una
mayoria que se oponia al comunismo (Rodriguez, 2019). La separaciéon del PCCh y
el Kuomintang conllevd al inevitable enfrentamiento armado, cuyo punto
culminante lo constituy6 la gran marcha encabezada por Mao Zedong y la derrota
de Japon durante la Segunda Guerra Mundial (Houn, 1976). EI
antinorteamericanismo se desarrollé gracias al apoyo que prestd el gobierno de este
pais al Kuomintang. La victoria definitiva del PCCh se plasmo6 cuando el 1 de
octubre de 1949 se funda en Pekin (Beijing) la Reptiblica Popular China (Houn, 1976).

Ya para el afio de 1952, el PCCh planificé la implementacion del socialismo en un
periodo de entre diez a quince afios contados a partir de 1953. Siendo en 1954 que se
aprueba la primera Constituciéon de la Republica Popular China que sostiene como
su principal objetivo “«...la realizacion gradual de la industrializacion socialista del
pais y la ejecuciéon gradual de las transformaciones socialistas en la agricultura, en
la industria artesanal y en la industria y comercio capitalistas»” (Constitucion
Nacional de la Republica Popular China de 1954, 2014, como se cité en Rodriguez,
2019, p. 63).

El PCCh y su principal figura, Mao Zedong se convirtieron en los primeros afios
de la naciente republica, en entes que coparon todos los espacios de la sociedad
china. De hecho, sus respectivas doctrinas se convirtieron en un dogma de fe, que
sumado a la ideologia marxista-leninista, les otorgaba una certeza de ser la verdad
absoluta y, por consiguiente, del inevitable triunfo de la revoluciéon (Houn, 1976).
Con respecto a la oposiciéon se «...considerada como contrarrevolucionaria e
intolerable, sienten una explicable urgencia de transformar o destruir a todas las
fuerzas politicas e instituciones sociales que se oponen al alcance de sus metas
“sagradas”» (Houn, 1976, p. 87, comillas en el original).

Esta fe ciega se vio reflejada en las politicas del Gran Salto Adelante y la
Revolucion Cultural llevadas a cabo por el mismisimo Mao, con la metodologia
china de la construccion del socialismo (Rodriguez, 2019). En el primer caso, se
asegura que 45 millones de personas murieron de hambre entre 1958 y 1962
(Dikotter, 2010) y ademas supuso en un funcionamiento autoritario del PCCH y la
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deificacion del pensamiento de Mao (Rodriguez, 2019). Con respecto a la Revolucion
Cultural esta:

...devino un incoherente y desordenado movimiento en el que «todo valia»
para destruir el poder burgués, incluyendo la destruccion de templos y
monumentos, juicios sumarios contra lideres y funcionarios sospechosos de
«intentar la restitucion del orden capitalista», todo lo cual gener6 millones de
victimas (Rodriguez, 2019, p. 65)

Esta Revolucion Cultural costd entre 1,5 a 2 millones de vidas (Dikotter, 2016),
por ello la muerte de Mao en 1976, supuso un gran alivio, ya que su sucesor buscaria
revertir todos los errores cometidos por el gran lider, y buscaria el desarrollo de
China como potencia, ese actor seria Deng Xiaoping.

Deng habia sido victima de la Revolucidon Cultural, por eso tratd reorientar el
destino de China, a un nuevo rumbo, esto apoyado en las ideas de Chu En-lai,
proponiéndose emprender las denominadas cuatro modernizaciones, que se
aplicarian a cuatro areas claves: agricultura, industria, defensa, y ciencia y tecnologia
(Tamames, 2008; Rodriguez, 2019). Sin embargo, queda atin pendiente una quinta
modernizacién, como lo seria la construccién de un sistema mas plural o
democratico, cuya demanda fue acallada con la masacre de Tiananmen de 19891
Esta pospuesta apertura del sistema politico responde al principio que sostiene el
gobierno, que primero el crecimiento econdémico, después vendra la democracia
(Tamames, 2008).

Otro tema que se abordara mas adelante, esta referido a la autonomia de Taiwan,
para la cual Deng proclamé el principio “un pais dos sistemas”, por lo que se
considera a este territorio parte irrenunciable de China (Tamames, 2008; Wasif Khan,
2018; Rodriguez, 2019). De manera progresiva se fue viendo que con Deng Xiaoping
en China, se fue asumiendo medidas econdmicas de tipo capitalista, de hecho, la
famosa frase atribuida a Deng, de que no importaba el color del gato con tal que
cazara ratones'?, se aplica a que por el hecho de tomar ciertas medidas capitalistas
no significaba necesariamente, seguir el camino del capitalismo (Rodriguez, 2019).

Es asi que en fechas claves como 1978 a 1984 hubo un proceso de
descolectivizacion de la propiedad agricola’?, permitiendo la inversion extranjera,
de 1984 al 2000, una reforma industrial y también el acceso a la inversion extranjera.
En 1993 China se convertiria en la practica, en el primer productor mundial de
alimentos, combustibles, materiales de construccion, de articulos y artefactos de uso
cotidiano. En 2001, China ingres6 a la Organizacion Mundial del Comercio (OMC),

11 Se refiere a la protesta realizada en la mencionada plaza, en el afio de 1989 los dias 3 y 4 de junio, donde
un grupo de ciudadanos chinos, encabezados por estudiantes universitarios, reclamaban una mayor
democratizacion del sistema politico, como respuesta el gobierno envié un grupo tanques para reprimir
a los manifestantes, se desconoce el nimero exacto de muertes, pero Amnistia Internacional calcula que
fueron miles.

12 La frase en cuestion fue dicha presuntamente en 1962 y se referia a que no importa si el gato es negro o
amarillo (después lo cambiaria a blanco) en tanto capturara ratones.

13 Esta consistio, en la eliminacién de las comunas agricolas, y la privatizacion de las tierras a iniciativas
particulares.
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de 2002 al 2012 se levant6 el control de precios y las politicas proteccionistas
(Rodriguez, 2019). Como se puede ver, China a partir de Deng Xiaoping transit6 de
un sistema socialista centralizado en el culto a la personalidad de Mao, a un tipo de
sistema capitalista autoritario.

CHINA Y TAIWAN: ENTRE ENCUENTROS Y DESENCUENTROS

Taiwan es una isla ubicada entre las Filipinas y Japén, explorada por China en el
ano de 232 a. C. En 1863 la dinastia Qing comienza a administrarla, dandole estatus
de provincia en 1683, no obstante, en 1895, el emperador Qing cede su dominio a
Japén (Morris, 2004). En visperas de la Segunda Guerra Mundial, Japon, gobernado
por extremistas militares, no se conforma con la posesion de la isla de Taiwén, sino
que procede a invadir China en 1937 (Morris, 2004).

Finalizada la Segunda Guerra Mundial en 1945, derrotado Japon por los aliados,
debe abandonar China (Morris, 2004). No obstante, la situaciéon dentro del pais era
de caos, debido al enfrentamiento que se sucede entre los miembros del PCCh y del
Kuomintang. Estos tiltimos con su lider histérico, Chang Kai-shek, se refugiaron en
la isla de Taiwan en 1949 (Pardo, 2022). Desde entonces, las Naciones Unidas
reconocieron a Taiwdn como representante de la Reptiblica de China en 1971. EEUU
desde la fundacién de la Reptblica Popular China, siempre se habia opuesto a la
existencia de esta (Tamames, 2008), reconociendo a Taiwan como pais en 1979, y
dando apoyo econdmico y militar al Kuomintang. Ello dentro del contexto de la
Guerra Fria, se hacia con la finalidad de socavar a un pais que tenia un sistema
comunista.

China continental, reclama su soberania sobre Taiwan, de hecho, el eslogan una
China dos sistemas, da a entender que existen relaciones armoniosas entre ambos, sin
embargo, bajo la presidencia de Xi Jing Ping y ante los reclamos de democratizar el
sistema politico en la isla, se plantea que, a largo plazo, Taiwdn sea anexada por la
fuerza (Evans, 2023). De hecho, China ha logrado que muchos paises del mundo
dejen de reconocer a Taiwan como representante de China y establezcan relaciones
diplomaticas con China continental como tnico y legitimo representante.

AMERICA LATINA Y CHINA: ESPACIO DE POSIBILIDADES

La relacion de Ameérica Latina con China no es nada nueva, si se acepta la teoria
que fue el marino Zheng He quien llego 70 afios antes que Colon a América (1422).
En 1560 se establece la ruta de la seda entre China y Acapulco, poniéndose fin a ésta
en 1815, acabandose con ello el intercambio comercial.

Sin embargo, a mitad del siglo XIX ingresaron a América Latina muchos
trabajadores chinos. Estos fueron expulsados durante la crisis de la dinastia Qing,
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siendo mayormente mano de obra esclava que sustituian a los africanos* (Cesarin,
2006; Rodriguez, 2006), por consiguiente:

Entre 1870 y principios del siglo XX, el gobierno chino estableci6 relaciones
diplomaticas con Per, Brasil, México, Cuba y Panama, con el objetivo de contribuir
a la proteccidn de los derechos de los trabajadores chinos en estos paises y promover
el comercio. (Shixue, 2006, p. 64)

Pero seria a través la Asociaciéon de Amistad del Pueblo Chino con los Paises
Extranjeros (AAPCPE), creada en mayo de 1954 con el nombre de Asociaciéon de
Intercambios Culturales del Pueblo Chino, que se inicia formalmente un intercambio
con América Latina (Shixue, 2006, p. 63):

Se estima que alrededor de 1.200 personas de 19 paises Latinoamericanos
visitaron China en la década de 1950, entre ellos personajes importantes como
Salvador Allende, quien luego seria presidente de Chile; José Venturelli, pintor
chileno; Pablo Neruda, poeta de la misma nacionalidad; Lazaro Cardenas del
Rio, ex-presidente de México, y Jacobo Arbenz Guzman, ex-presidente de
Guatemala.

Estableciéndose en marzo de 1960, la Asociacién de Amistad entre China y
América Latina (Aacal), siendo Cuba uno de los primeros paises que toma la
decision de romper relaciones con Taiwan y establecer relaciones diplomaticas con
China. La AACAL se enfoca mayormente en el intercambio cultural con todos los
paises de América Latina, incluso con aquellos que mantienen relaciones con Taiwan
(Shixue, 2006).

La influencia de EEUU limit6 las relaciones de China con varios paises de
América Latina, debido a sus temores de proteger su zona de influencia del
comunismo, dandoles prioridad a Taiwan como representante de China y con quien
los diversos paises de América Latina tenian relaciones diplomaticas. Sin embargo,
esta situacion tensa se fue relajando, cuando en la década de los 70 del siglo XX, el
presidente Richard Nixon establecié una politica de acercamiento con China. Como
consecuencia de esto, entre 1971 y 1980, 12 paises de América Latina establecieron
relaciones con el pais asiatico.

El Partido Comunista Chino establecié de igual forma, relaciones con sus pares
latinoamericanos. En julio de 1953 el Partido Comunista de Brasil es uno de los
primeros que envia una delegacién a China, posteriormente en 1960, ya eran 22 los
partidos comunistas latinoamericanos que establecieron relaciones de trabajo con
sus camaradas chinos. Estas relaciones se vieron afectadas por el enfrentamiento
entre China y la Union Soviética (este tiltimo con una importante influencia en los
PC de América Latina) y por la Revolucién Cultural (Shixue, 2006). Esta situacién se

14 Los chinos que arribaron a América Latina provenian mayoritariamente de la provincia de Guangdong
(Canton), constituida por nueve regiones: Dyungshan, Shundeh, Nanjai, Hsinjue, Camping, Jaoshan,
T’aishan, Enping y Dyihdy. Estos trajeron entre sus principales aportes culturales su gastronomia en los

denominados restaurantes chinos.
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revierte cuando el PCCh no sélo establece relaciones nuevamente con sus pares sino
con otros partidos y movimientos de diversos signos politicos.

La aproximacién de China hacia América Latina se tratd de afianzar con su
solicitud de ingreso como miembro del Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
peticién denegada por EEUU y Japon'®. En el plano intelectual el interés de China
por América Latina nace:

...poco después de la Revoluciéon Cubana. El Instituto de Estudios
Latinoamericanos (IEL), el tinico dedicado a esta region, fue creado en 1961. Y
si bien no existia hasta entonces una produccion académica genuina sobre el
tema, muchos articulos periodisticos publicados en el Diario del Pueblo
contribuyeron a que la sociedad china tuviera noticias de lo que sucedia en
América Latina (Shixue, 2006, p. 72).

A raiz de la Revoluciéon Cultural este centro de estudios fue clausurado,
reabriéndose de manera tardia en la década de los 80 del siglo XX, ante el creciente
interés por los asuntos latinoamericanos. Es a finales de los 90, la década donde hay
un mayor intercambio entre China y América Latina. En los albores del siglo XXI, la
presencia China en el continente americano se ha hecho mas marcada generando
incomodidad en el gobierno de EEUU.

En pleno siglo XXI, después de los hechos del 11 de septiembre de 2001, las
relaciones con América Latina se hacen mas estrechas. El petrdleo venezolano le
ofrecié6 una fuente distinta de adquisicion de combustible fésil que le proveia
tradicionalmente Arabia Saudita, lo que por supuesto, generd relaciones tensas con
EEUU, ya que, el gobierno de Chavez era considerado un Estado forajido (Pérez Le-
fort, 2006; Cesarin, 2006, Tamames, 2008). Esto hace que China, en su politica
externa, busque romper con la hegemonia de EEUU principalmente. Aunque ya
habian tenido su primera confrontacion sobre el tema, durante la guerra de Corea
(1950-1953) y posteriormente la guerra de Vietnam (1964-1975) (Pérez Le-fort, 2006;
Tamames, 2008).

El acercamiento de China hacia América Latina, parte del principio de que ella y
los paises latinoamericanos pertenecen al denominado tercer mundo (Shixue, 2006).
Esto se aprecia de manera marcada, cuando los diversos paises de América Latina
influidos por gobiernos de izquierda en el siglo XXI, buscaron relacionarse no solo
diplomaticamente, sino econémicamente con China, dandoles la espalda a Taiwan
(Evans, 2023), ello porque el pais asiatico en este siglo, se ubica entre las primeras
economias del mundo (Tamames, 2006).

Aunque ya China desde la década de los 60 habia establecido relaciones con
América Latina, sus acciones mas contundentes, para consolidar su presencia, se
evidencian en la década de los 90:

...particip6 del Grupo de Rio en 1990, fue admitida como observadora en la
Asociacion Latinoamericana de Integracion en 1994, integra el Banco del

15 Sin embargo, en el 2008, China se uni¢ al BID, para destinar 350 millones de ddlares para proyectos del
sector publico y privado a ser ejecutados en América Latina.
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Desarrollo del Caribe y se ha postulado oficialmente al Banco Interamericano
de Desarrollo, ademas de desarrollar instancias de didlogo con organismos de
integracion regional como el Mercosur (Pérez Le-fort, 2006, p. 97).

China en un primer momento, realizd préstamos a los paises latinoamericanos.
Estos se comenzaron a invertir en infraestructura a partir del afio 2004, se destinaron
231 millones de dolares, alcanzando su maximo pico en el afo 2010 con 37.000
millones de délares (Gransow, 2015). Donde mas se han concentrado las inversiones
de China en América Latina han sido principalmente, en sectores primarios como,
petroleo (Venezuela), mineria (Pert), textiles (México) mineria de hierro y acero
(Brasil) (Pérez Le-fort, 2006).

Desde el 2010 ha tenido una inversidon en promedio de 10 millones de ddlares y
muchas companias chinas se han establecido en América como: Huawei
Corporation (telecomunicciones), State Grid (energia eléctrica), Chery (automoviles)
y Chinalco (mineria) (Chen y Pérez, 2014). Entonces, China debe ser tenida en
cuenta:

En su calidad de segunda economia mas grande del mundo y de primer
exportador —que se mantiene por tres décadas y media, con una tasa anual de
crecimiento de 10%—-, China es considerada un actor econdmico vital en la
economia latinoamericana. En la actualidad, se considera a la nacién asiatica
como el segundo mayor socio comercial y el tercer mayor inversor en toda
América Latina (Zhimin, 2015, p.p. 45-46).

CHINA EN EL SIGLO XXI

Una de las principales criticas al sistema politico chino, es su falta de libertades
civiles, lo cual seria abordado en la denominada quinta modernizacion: apertura del
sistema politico, pero auin pendiente. Si bien hubo un primer momento de revision
del sistema politico chino, con la politica de las Cien Flores en 1957, en donde se
cuestion6 la excesiva planificacion centralizada, los errores en la localizacion
industrial, el burocratismo, derroche de recursos entre otros, estas no fueron bien
recibidas en el PCCh, acusando al movimiento de las Mil Flores de ser de caracter
economicista, generando a partir de entonces, la separacion ideoldgica con la URSS
(Tamames, 2008).

En el ambito académico, se ha abordado este tema, del cuestionamiento al sistema
y la posibilidad de su apertura. Aunque el partido comunista atin ejerce una
importante influencia en la vida politica y econdmica, existe una suerte de patchwork
tedrico, enunciado por el profesor de filosofia politica Liu Dong (Frenkiel, 2013),
donde se discute de manera un poco mas abierta, las ideas mas alla del canon
comunista, y se busca extraer de las diversas corrientes de pensamiento, los
elementos tedricos mas utiles. Se comienza con una critica a la Revolucién Cultural's
china, porque esta generd una fe ciega en un solo punto de vista tedrico, ya que:

16La revolucion Cultural fue impulsada por Mao Zedong en 1966, usando al movimiento estudiantil como
vanguardia en la lucha contra sus enemigos politicos, siendo su epicentro la Universidad de Pekin. Ello
provocod que, en las universidades, su cuerpo de profesores, tuvieran que hacer actos de fe y lealtad
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...significé un proceso violento de interrupcién del esquema intelectual y
académico en China, caso en el cual su educacién superior es apenas en la
tltima década y mas rapidamente en los tres tltimos afios que se incorpora a
un proceso acelerado de modernizacién, via la aceptacién y adopcién del
modelo occidental de educacién superior contemporanea... (Albornoz, 2000, p.
244)

Se transita, a partir de entonces, a un proceso de apertura en el debate, lo que ha
significado que las élites se han encontrado la siguiente situacion “...coinciden en
reconocer y condenar la existencia de una creciente desigualdad, los fendmenos de
corrupcion, el aumento del desempleo y el problema de la inflacién” (Frenkiel, 2013,
p. 91). Surgen los enfoques entre liberales que promueven la no intervencion del
Estado en la economia y una nueva izquierda que considera que el mercado empeora
la situacién'’.

En esta coyuntura, el nombramiento de Xi Jinping generd expectativas sobre la
reorientacion politico econdmica de China, ya que independientemente de las
posturas resefiadas, Xi Jimping nacido después de la revolucion de 1949 (Rodriguez,
2019), enfrenta el reto de combinar crecimiento econémico con estabilidad politica
(Rodriguez, 2019).

La sociedad china afronta problemas diversos que van desde la corrupcion (Wasif
Khan, 2018) hasta la contaminacion ambiental, ello podria incluso traducirse en una
revolucion violenta, por lo tanto, no es irrazonable que el sistema politico sea sujeto
a una reforma que permita mayor participacion de los ciudadanos chinos. Ademas,
China tiene muchos asuntos pendientes, ya que segn la OIT (s. f.), entre los
convenios y protocolos actualizados y no ratificados por China que totalizan sesenta,
se encuentran: Sobre la inspeccion en el trabajo 1947 (nim. 81) y trabajo agricola 1969
(num. 129), trabajo forzoso 1930 (nim. 29) y sobre la libertad sindical, derecho de
sindicalizacién 1948 (nim. 87), por mencionar algunos referidos a la poblacion
trabajadora. De igual forma, queda pendiente el tema de los DDHH y el acceso a
internet, ya que el mismo es controlado por el PCCh, asi como el asunto del medio
ambiente (Tamames, 2008).

Por ultimo, la apertura del sistema politico chino, es una necesidad sentida, ya
que el mal manejo del virus COVID-19'%, provoco una pandemia de alcance global,
que perjudicé al mundo entero. Es de recordar que ese virus surgio en la provincia
de Wuhan, ciudad de Hubei China a finales de diciembre de 2019 (OPS, 2021; Mojica

principalmente a Mao y después al Partido. Esto produjo un efecto devastador en los principios
académicos en China. La eliminacion de pruebas internas, la prioridad en el ingreso de los hijos de obreros
y campesinos, sumado a eso la presencia del pensamiento del lider Mao, provocd que muchos profesores
y estudiantes fueran reeducados para suprimir cualquier idea burguesa que los habia corrompido.

7En la siguiente cita se aclara un poco mas el cariz de esta discusiéon: La nueva izquierda, considera que
la sociedad china ya es capitalista: por consiguiente, los problemas sociales no se le pueden atribuir mas
al socialismo. En cambio, para los liberales, esta posicion de la nueva izquierda, es demasiado tedrica y
creen que tal distorsion, posibilita que en China se apliquen nuevas concepciones marxistas relacionadas
con el capitalismo globalizado.

18 El nombre 2019-nCoV proviene del inglés y significa 2019- novel coronavirus, el 2019 es por la fecha en
que fue diagnosticado el virus.
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y Morales, 2020). Era una neumonia atipica identificada como SARS-CoV-2, la cual
se presume tiene un origen zoondtico, cuyo vector seria presumiblemente el
murciélago (Mojica y Morales, 2020). Se comenz¢ a alertar sobre el rdpido contagio
de este virus, sin embargo, el gobierno chino hizo caso omiso sobre la propagacién
de esta enfermedad e incluso procedio a reprimir a quienes alertaron sobre esta
situaciéon, lo que conllevé a lo OMS a declarar el COVID-19, como pandemia
mundial:

El 30 de enero del 2020, el Director General de la OMS declar6 que el brote de
COVID-19 era una emergencia de salud publica de importancia internacional (ESPII)
de conformidad con el Reglamento Sanitario Internacional (2005). El primer caso en
la Regién de las Américas se confirmé en Estados Unidos el 20 de enero del 2020,
seguido de Brasil el 26 de febrero del 2020. Desde entonces, la COVID-19 se ha
propagado a los 56 paises y territorios de la Region de las Américas (OPS, 2021, p.
1 negritas en el original).

China trat6 de desconocer su responsabilidad en la pandemia, pero la forma en
que el gobierno manejo el tema, es el resultado de su poca transparencia, informes
cadticos, falsas estadisticas y diagnosticos deficientes (Aranda, 2020). Por lo anterior
se le demandé al gobierno chino la necesidad de gestionar estos asuntos con mayor
apertura, por lo que surge la necesidad de asumir la tan anhelada modernizacién
democratica.

LOS DESAFIOS POR ENFRENTAR ENTRE CHINA Y AMERICA LATINA

Entre los principales desafios que enfrentan los dos continentes estan la distancia
geogréfica, debido a que existen pocas rutas de transporte directo entre China y la
mayoria de los paises de América Latina. La barrera idiomatica constituye otro
obstaculo, al parecer insalvable debido a la dificultad para ambos continentes de
establecer comunicacion, aunado a lo anterior el desconocimiento de sus respectivas
culturas dificulta ain mas la integracion. De hecho, existe una percepcion
prejuiciada sobre la calidad de los productos provenientes de China, aunque
muchos de estos juicios no se basan en una experiencia inmediata (Armony y
Velasquez, 2015).

Las oportunidades que representa el mercado latinoamericano como proveedor
de materias primas a China, es un aspecto trascendente (Sevares, 2011). El problema
radica en que los intercambios entre ambas regiones son inequitativos, ya que
“...mientras que China es un mercado de capital importancia para la region, la
participacion del mercado latinoamericano en las exportaciones chinas es
relativamente menor” (Sevares, 2011, p. 36). Ademas, la mayor inversién de China,
se concentra en sectores con recursos naturales y de infraestructura vinculada al
comercio exterior (Sevares, 2011), sin contar las consabidas politicas “desleales”
llevadas a cabo por China, las cuales le han reportado cerca del 60% de las quejas
anti-dumping por parte de los paises latinoamericanos (Sevares, 2011).

Por ejemplo, México perdid sectores maquiladores que emigraron a China por los
bajos salarios que ahi se pagan. También ésta protege su mercado, por lo que
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interpuso medidas restrictivas contra los productos oleaginosos de Argentina,
teniendo en cuenta que para el 2007 Argentina proveia de aceite crudo de soja a
China, representando el 80% de importacion de ese producto (Sevares, 2011). En este
sentido, los paises de América Latina deben observar con cuidado la forma de
asociarse con China, de manera tal, que también les resulte beneficioso.

CONCLUSION

China transité por periodos de avances y retrocesos para lograr su desarrollo
economico, lo que le permitié ubicarse entre los paises mas importantes en el
mundo. En este contexto se destacan los vinculos entre este pais y el continente
latinoamericano, estableciéndose las relaciones diplomaticas a mediados del siglo
XX, siendo en el siglo XXI donde se estrecharon atin mas, privilegiandose el campo
economico comercial.

Aqui es necesario tener en cuenta las ventajas y desventajas que presenta para
ambos actores, por lo que es necesario buscar un juego suma positivo (ganar-ganar),
porque es bien sabido que América Latina, en una mayor proporcion, es un mercado
atractivo por ofrecer bienes de tipo primario como petréleo y mineria, en cambio
China ofrece inversiones en infraestructura, bienes industriales y de servicios.

Ello podria generar un intercambio desigual, como observé en su momento Ratl
Prebisch, cuando elaboré su teoria del centro y la periferia. Sefialé que los
intercambios de bienes primarios producidos por los paises de América Latina y los
bienes manufacturados provenientes de los paises industrializados, eran desiguales,
porque el precio de los primeros experimentaba bajas y hasta caidas con respecto a
los segundos, por lo que se generaba una situacién de dependencia con respecto a
los paises periféricos hacia los paises del centro (Prebisch, 2008).

En este sentido el juego podria ser de suma cero, donde evidentemente América
Latina perderia con China. Por ello es necesario que se haga una revisién de las
oportunidades que significaria para el continente latinoamericano, asociarse con un
pais que, indudablemente, constituye una de las economias mas atractivas del siglo
XXI. Por tanto, se debe buscar su insercion ventajosa en el mercado asiatico,
aplicando asi, el proverbio chino que sostiene, que, antes de decidir una cosa, debe
pensarse siete veces.
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Resumen

Este articulo, que se publica en dos partes, tiene como proposito describir las principales
caracteristicas del proceso de disefio e implementacién de la Gran Misién Vivienda Venezuela
(GMVYV) como uno de los programas sociales de mayor relevancia de los tltimos afios en materia
de vivienda y habitat en el pais. En casi un siglo desde el inicio de la intervencion estatal en el
sector, este programa se ha planteado las mas ambiciosas metas de construccién y ha contado con
el mayor volumen de recursos financieros asignados a una accién gubernamental de esta
naturaleza. A través de un andlisis retrospectivo, en esta primera parte, se reconstruye el contexto
en el que surge la GMVV y el marco legal, programatico e institucional que la sustenta. En una
segunda parte se abordan directamente algunos de los resultados mas relevantes del programa
tras 12 afios de ejecucion, asi como las oportunidades y riesgos que representa para la garantia del
derecho a la vivienda adecuada en la Venezuela actual.

Palabras clave: politica social, programas sociales, vivienda adecuada, vivienda y habitat, Gran
Mision Vivienda Venezuela, Venezuela.

Abstract

This article, which is published in two parts, aims to describe the main characteristics of the design
and implementation process of the Great Mission Housing Venezuela (GMHV) as one of the most
relevant social programs in recent years in the country, in terms of housing and habitat. In almost
a century since the beginning of state intervention in the sector, this program has set the most
ambitious construction goals and has had the largest volume of financial resources allocated to
this kind of government action. Through a retrospective analysis, in this first part, the context in
which the GMHYV emerges and the legal, programmatic, and institutional framework that sustains
it are reconstructed. A second part directly addresses some of the most relevant results of the
program after 12 years of execution, as well as the opportunities and risks it represents for the
guarantee of the right to adequate housing in Venezuela today.

Keywords: social policy, social programs, adequate housing, housing and habitat, Great Mission
Housing Venezuela, Venezuela.

JEL: P25, R21, R31
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INTRODUCCION

La vivienda adecuada es un derecho humano, tal como lo establece la Constitucion
de la Reptblica Bolivariana de Venezuela (CRBV) (RBV, 1999: art. 82) en los términos
siguientes:

Toda persona tiene derecho a una vivienda adecuada, segura, cémoda, higiénica,
con servicios basicos esenciales que incluyan un habitat que humanice las relaciones
familiares, vecinales y comunitarias. La satisfacciéon progresiva de este derecho es
obligacién compartida entre los ciudadanos y ciudadanas y el Estado en todos sus
ambitos.

No obstante, un ordenamiento juridico favorable a la realizacion de los derechos
humanos (DDHH) y en especifico, del derecho a la vivienda adecuada, no garantiza por
si mismo que las obligaciones asumidas por el Estado sean cumplidas desde la
institucionalidad publica (Valente, 2020). De alli la importancia de analizar el disefio e
implementacién de programas sociales orientados a coadyuvar en el cumplimiento de
las obligaciones estatales en materia de DDHH (Valente y Giménez, 2018).

En 95 afios de historia (desde la fundacién del Banco Obrero en 1928), han sido
diversas las politicas y programas que ha implementado el Estado venezolano con la
finalidad de cumplir con sus obligaciones en materia de vivienda. El camino ha sido
largo, escabroso, con obstaculos de distinta naturaleza, registrando importantes avances
y logros, pero también infortunados desaciertos y errores. Se ha transcurrido desde un
extremo al otro, de politicas de erradicacién de barrios urbanos y la construccion de
viviendas completas, propias de la dictadura militar, hasta la politica de viviendas
promovidas desde el Estado mediante mecanismos de crédito hipotecario, pasando por
experiencias de desarrollo de viviendas progresivas (Valente, 2019).

A pesar de los esfuerzos, la produccién de viviendas en el mercado formal (sector
publico y privado) fue insuficiente para cubrir la demanda. En el caso de los grupos
poblacionales de menores ingresos, muchos de ellos migrantes provenientes de las
zonas rurales del interior del pais, quienes estaban excluidos de los mecanismos de
ahorro y crédito, se decantaron por su unica opcion: el autoconstrucciéon en zonas
periféricas de las principales ciudades del pais. En consecuencia, se fueron conformando
asentamientos informales o barrios urbanos como espacios que, en la actualidad, se
estima, concentran a mas de la mitad de la poblacién. Cabe destacar que el primer
reconocimiento de la existencia de estos asentamientos (en tanto parte integrante de la
ciudad), y de sus habitantes, solo fue posible tras la promulgacion de la Ley Orgdnica de
Ordenacién Urbanistica (RV, 1987).

En el siglo XXI, los resultados concretos de los programas sociales implementados
por el gobierno de Hugo Chavez en el periodo 1999-2010 no lograron disminuir el déficit
habitacional. Se observa que “la demanda de viviendas adecuadas por parte de la
poblaciéon ha superado permanentemente la capacidad [del Estado] para ofrecer
soluciones en términos cantidad y calidad, manteniéndose unas condiciones de habitat
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deficientes...” (Provea, 2005). Reafirmando esa situacion, Lovera (2013a: 6) sostiene que
“la produccion de viviendas estaba para el 2010 por debajo de la tasa de viviendas por
100.000 habitantes de las décadas anteriores sin cubrir ni siquiera la demanda de nuevos
hogares”, la cual se refiere a aquellas viviendas que se requieren para satisfacer la
demanda asociada al crecimiento demografico.

Entre las principales problematicas del sector vivienda en Venezuela en el lapso 1999-
2010, pueden senalarse las siguientes:

1. Indefinicién en la politica del sector (Lovera, 2011: 6);

2. Poca continuidad de lineamientos estratégicos y programas (algunos inician y
luego son suspendidos o paralizados sin explicacién) (Uzcategui, 2008: 20);

3. Volatilidad e inestabilidad del disefio institucional, i.e. dispersion y
desarticulacion como consecuencia de varios redisefios en los organismos del sector
(creacidn, fusion, supresion, liquidacién y reestructuracion) (Uzcategui, 2008: 20;
Transparencia Venezuela, 2013: 5);

4.  Constantes cambios de autoridades (ministros y otros puestos directivos clave)
(Sesto, 2016: 156; Uzcategui, 2008: 20; Transparencia Venezuela, 2013: 5);

5. Tensién entre visiones que entran en conflicto: la rehabilitacion de barriadas
populares vs. la construccion de viviendas completas; y centralismo vs.
descentralizacion (Lovera, 2011: 6, 9; Camacho, 2013: 5);

6. Ausencia de un liderazgo institucional (Lovera, 2011: 6);

7.  Baja ejecucion en las obras programadas (Genatios y Lafuente, 2004);

8.  Incumplimiento de las metas establecidas (Transparencia Venezuela, 2013: 6);

9.  Desconfianza y menosprecio del gobierno a la contribucién del sector privado
(empresas privadas de la construccién) (Lovera, 2011: 6).

A manera de diagnostico (no exhaustivo), puede sefialarse que este conjunto de
aspectos dificulto el desarrollo de una estrategia de politica plural, coherente y a largo
plazo que coadyuvara en la solucion los déficits del sector, y mas importante atin, que
garantice la realizacién progresiva del derecho a la vivienda adecuada en Venezuela.
Las nueve problematicas esbozadas lineas arriba abarcan distintas aristas (actores e
instituciones involucradas, enfoques de politica, aspectos operativos, entre otros) de un
tema muy complejo, y constituyen tanto causas explicativas, como efectos o
consecuencias logica de la inestabilidad, la cual acttia como hilo conductor y principal
caracteristica de las politicas y programas de este periodo (Transparencia Venezuela,
2013: 5).

En 2011, ante la emergencia ocasionada por las lluvias, una vez mas quedaron en
evidencia los escasos resultados obtenidos en materia de vivienda. Incluso el entonces
presidente Chavez reconoce publicamente que su gobierno no habia podido avanzar lo
suficiente en la solucién del problema de la vivienda en Venezuela. En este contexto, su
propuesta fue asumir a titulo personal el reto de formular e implementar una estrategia
para solventar el déficit habitacional, llegando incluso a exponerlo publicamente, como
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ocurri6 en el marco de un conversatorio con los Comités Populares de Vivienda
celebrado en el Salon Ayacucho del Palacio de Miraflores, en el que declar6 lo siguiente:
"nosotros, esto es una autocritica, en estos diez, once anos transcurridos hemos hecho
algunos avances en materia de vivienda, pero muy pocos, y la deuda acumulada de 100
anos es gigantesca" (EI Universal, 22/12/10).

De esa forma nace la Gran Mision Vivienda Venezuela (GMVYV), “el programa de mayor
inversién e impacto directo sobre las ciudades” (Camacho, 2013: 4) que se haya
ejecutado hasta ahora en el pais, con el objetivo de construir, inicialmente dos millones
de viviendas, y luego, alcanzar los cinco millones en 2025, segtin lo establecido en el Plan
de la Patria 2025, también denominado Proyecto Nacional Simén Bolivar, Tercer Plan
Socialista de Desarrollo Econdmico y Social de la Nacién 2019-2025 (RBV, 2019a).

De acuerdo con datos oficiales, la GMVYV alcanzo en abril de 2023, 1a cifra de 4.500.000
viviendas construidas y entregadas. Esto corrobora que la GMVV es uno de los
programas sociales mas importantes de los tltimos afios, tanto por la magnitud de las
metas planteadas como por los recursos econdmicos utilizados en su ejecucion
(Transparencia Venezuela, 2013). Este nuevo hito constituye una oportunidad para la
reflexion y andlisis sobre el proceso de formacién de la GMVV como programa social y
algunos de los resultados hasta ahora alcanzados en su cometido por garantizar el
derecho a la vivienda adecuada a la poblaciéon venezolana, luego de 12 afios en
ejecucion.

En la actualidad, la GMVV se mantiene como un componente fundamental de la
politica de vivienda, al punto de ser considerada por altos funcionarios y simpatizantes
como parte del “legado” del fallecido presidente Chavez, tal como resefian los
principales medios oficiales. Por ejemplo, una nota de prensa de la Fundacion Misiéon
Hébitat (2014) afirma que la GMVV “...hoy en dia constituye uno de sus legados mas
importantes y trascendentales y que mayor suma de felicidad le ha brindado al pueblo
venezolano”.

En este contexto, el proposito de este ensayo de dos partes es describir el proceso de
disefio e implementacion de la GMVV como programa social en materia de vivienda y
habitat, a través de un analisis retrospectivo. Para ello, este primer documento se divide
en cuatro partes, incluida esta introduccion. Se comienza con un apartado titulado
Creacion, objetivos y metas de la GMVV, en la que se abordan unas breves consideraciones
sobre los antecedentes y el contexto que dio paso a la formacion de este programa social,
asi como sus principales caracteristicas. Seguidamente, en la seccion Marco legal y
organizacional de la GMVV, se resefian los instrumentos juridicos que sustentan el
programa y las instituciones que participan en su implementacién. Y se finaliza con las
Referencias bibliogrificas.

En una segunda parte, a ser publicada en el proximo nimero de esta revista, se
abordaran otros temas relevantes a lo largo de seis secciones adicionales. Se iniciard con
una aproximacion a la Poblacién objetivo de la GMVV, en el que se aporta una
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aproximacién al complejo e incierto proceso de asignacion de las viviendas. Luego, en
el inciso denominado Componentes de la GMVV: vértices, se describen los seis ejes de
accion del programa, a saber, pueblo organizado, terrenos, insumos de construccion,
ejecutores, financiamiento y equipamiento. Posteriormente, se dedica un espacio, por un
lado, a la presentacion de forma sucinta de los Principales resultados cuantitativos de la
GMVV desde su inicio en 2011 a la fecha, de acuerdo con la informacion oficial
disponible y, por el otro, una reflexién sobre algunos aspectos necesarios para avanzar
Hacia el derecho a la ciudad, a la luz de los efectos de este programa social. Finalmente, se
cierra con unas Consideraciones finales generales y las Referencias bibliogrificas.

CREACION, OBJETIVOS Y METAS DE LA GMVV

ANTECEDENTES

Desde el ano 2010, a los tradicionales problemas estructurales (falta de suelo
urbanizable, escasas fuentes de financiamiento y debilidades institucionales) se
anadieron circunstancias coyunturales que incrementaron la demanda de nuevas
viviendas. Tal es el caso de los fenémenos hidro-meteoroldgicos registrados en el pais
durante el mes de diciembre de 2010 y que segtin datos del Programa Venezolano de
Educacion-Accion en DDHH (Provea) (2011: 227) dejaron un saldo de 113.500 personas
damnificadas (posteriormente distribuidos en 763 refugios a nivel nacional) y cuantiosas
pérdidas materiales.

En 2011, el entonces presidente Hugo Chavez propone priorizar el problema
habitacional de la poblacién damnificada y retoma con mas fuerza el tema de la
vivienda, llegando a asumir el problema como “personal”, afirmando que "es un
problema de Chavez, [y] me lo echo encima, sobre los hombros..." (EI Universal,
01/06/10). De hecho, en la alocucién de su Mensaje Anual 2010, presentado ante la
Asamblea Nacional (AN) pocas semanas antes del inicio de la GMVYV, senald lo
siguiente: “se me reclama el tema de la vivienda, (...) lo acepto, a estas alturas nosotros
nos hemos quedado muy, muy cortos, en relacién con la gran demanda; y mas que
demanda, el gran problema historico de la vivienda en Venezuela” (AN, 2011: 48),
reconociendo algunas debilidades institucionales persistentes en poco mas de una
década de gestion gubernamental.

Entre las acciones desplegadas desde entonces, destacan: primeramente, los Decretos
de Estado de Emergencia (por 90 dias y prorrogados en cuatro ocasiones) en las entidades
federales mas afectadas por las lluvias, a saber: Falcon, Miranda, Vargas —desde 2019,
La Guaira-, Distrito Capital (RBV, 2010a), Zulia, Mérida, Trujillo y Nueva Esparta (RBV,
2010e) y la reafirmacion del compromiso de resolver el problema habitacional a todas
las familias venezolanas y, en especial, a aquellas que perdieron sus casas producto de
inundaciones, deslaves, etc., o que se encontraban residenciadas en zonas de alto riesgo
o vulnerabilidad.



Revista Venezolana de Andlisis de Coyuntura, 2023 Vol. XXIX, No. 2 (jul - dic), 117

En segundo lugar, la aprobaciéon en diciembre de 2010 por parte de la AN de la Ley
que autoriza al presidente de la Repuiblica para dictar Decretos con Rango, Valor y Fuerza de Ley
(RBV, 2010b), es decir, la cuarta Ley Habilitante aprobada por el Poder Legislativo
Nacional al expresidente Chavez (en esa ocasién por un lapso de 18 meses) con el fin de
otorgarle poderes especiales para legislar en funcion de enfrentar la emergencia causada
por las lluvias. Entre los ambitos que fueron delegados destacan: “atencion
sistematizada y continua a las necesidades humanas vitales”; “infraestructura,
transporte y servicios publicos”; y “vivienda y habitat”, aunque también incluia otros
aspectos que a juicio de Transparencia Venezuela (2014: 4) no se vinculaban
directamente con la emergencia ocasionada por las lluvias, y permitieron al expresidente
“...lograr objetivos politicos que (...) no pudo obtener por la via electoral” con el
referéndum para la reforma constitucional de 2007, que incluia la modificacién de 69
articulos (33 por iniciativa del presidente y 36 mas propuestos por la AN) de la CRBV.

Y, en tercer lugar, desde el 30 de abril de 2011", el inicio de la GMVV, un programa
cuyo proposito, en palabras de expresidente Chavez era “...solucionar el drama de la
vivienda, que so6lo es posible en colectivo (...) [y] cubrir (...) el déficit habitacional actual,
situado en dos millones de unidades” (AVN, 13/02/2011). La GMVV fue presentada
como una iniciativa integral para el sector vivienda que permitiria dar respuesta a la
problematica mediante la incorporacion de diversos actores, tales como, el sector
privado y las comunidades organizadas.

El anuncio de este nuevo programa social implico el reconocimiento explicito por
parte del Gobierno Nacional de la importante magnitud del déficit (calculado en dos
millones de viviendas en 2011) y la definicion de un horizonte temporal en
correspondencia con el desafio planteado. Como se detallara en las proximas secciones,
este plazo y las metas propuestas fueron aumentando progresivamente, en
correspondencia con los nuevos periodos presidenciales.

Adicionalmente, el contexto preelectoral (Lovera, 2013: 8) y su uso proselitista?
(Provea, 2013: 4) también contribuyeron con el surgimiento y continuidad de la GMVV.
El anuncio de este programa pocos meses antes de un proceso comicial incorporé un
condicionante coyuntural en la definicion de la GMVYV, al convertirla en una de las
principales ofertas electorales en la campana por la reeleccion del expresidente Chavez
en los comicios de octubre de 2012. Porque tal como lo constata Aponte (2016: 19-24) el
periodo 1999-2012 estuvo caracterizado, entre otros elementos, por “una administracion

1La GMVYV fue anunciada el dia 13 de febrero de 2011 en el programa “Alo, presidente” numero 370, realizado
en la Ciudad Socialista Caribia, ubicada en el estado La Guaira. No obstante, el acto oficial de lanzamiento fue
el 30 de abril en la Sala Rios Reyna del Complejo Cultural Teresa Carrefio de Caracas.

2 Las sucesivas campanas electorales convirtieron la entrega de viviendas en el marco de la GMVV en una
actividad semanal (“jueves de vivienda”) que ha permitido al Ejecutivo mostrar resultados de gestién que
sirvieron de plataforma para candidatos del GPP en las elecciones presidenciales (2012; 2013 y 2018),
regionales (2012; 2017 y 2021), municipales (2013; 2017 y 2021), parlamentarias (2015 y 2020) y de la Asamblea
Nacional Constituyente (ANC) (2017).
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bajo constante presién electoral”, por lo que “...muchas de las misiones sociales, (...)
[registran] ciclos de lanzamiento y relanzamiento [que] han estado estrechamente
asociados con su papel electoral” (Aponte, 2016: 21).

En una publicacion realizada a través de su cuenta en Twitter (@chavezcandanga), el
expresidente Chavez afirmaba que “sélo en socialismo es posible solucionar el drama
de la vivienda para todo el pueblo, ya que los factores de produccién son de propiedad
social” (La Radio del Sur, 19/04/12). Y en referencia a los programas sociales sefialé que
“las Misiones so6lo son posibles en el Socialismo. En verdad son un gran invento del
socialismo del siglo XXI” (La Radio del Sur, 19/04/12).

Asi pues, en varias oportunidades se enfatizoé que la garantia de continuidad de las
Misiones Sociales dependia del “proceso socialista” y, por tanto, de la reeleccion del
candidato oficialista, tal como se desprende de declaraciones de algunos dirigentes del
Partido Socialista Unido de Venezuela (PSUV). Por ejemplo, el entonces primer
vicepresidente de la AN, Aristobulo Isttriz, senialaba que sila oposicion llegaba al poder
iban “...a eliminar las misiones, porque éstas son financiadas por las gotas de petroleo
que antes no llegaban al pueblo” (El Impulso, 17/04/11). Igualmente, el entonces
vicepresidente ejecutivo de la Republica Elias Jaua expresaba que “Chavez es la tinica
garantia de la continuidad de beneficios para el pueblo”, en referencia a las Misiones
Sociales (Correo del Orinoco, 19/11/11). Incluso el mismo Chavez, como candidato a la
reeleccion, afirmaba que “...el proceso socialista (...) es el tnico que puede solucionar
el problema generado por el déficit de viviendas en el pais” (Correo del Orinoco, 19/04/11).

Asi pues, el 7 de octubre de 2012, se llevaron a cabo las elecciones presidenciales, en
las que Hugo Chavez, con el apoyo de una coalicién denominada “Gran Polo Patriético”
(GPP), result6 ganador con el 55,07% de los votos (CNE, 2012). Meses después, el 5 de
marzo de 2013, se produjo la ausencia o falta absoluta (RBV, 1999: art. 233) del entonces
presidente Chavez como consecuencia de su fallecimiento, razon por la cual se inicié un
proceso de transicién en el que, de manera interina, asumi6 la jefatura del Estado,
Nicolas Maduro (entonces vicepresidente ejecutivo de la Republica). Mas tarde, en abril
de ese afio seria el candidato oficialista y vencedor de las elecciones con el 50,61% de los
votos (CNE, 2013), para el periodo 2013-2019. Finalmente, en mayo de 2018, es reelecto
para el periodo 2019-2025 con el 67,84% de los votos (CNE, 2018).

Cabe destacar que durante el proceso de transicion (e incluso al inicio de la nueva
administracion del presidente Maduro), los fundamentos y la estructura de la GMVV se
mantuvieron practicamente inalterados. Del mismo modo, ninguna de las leyes creadas
en el marco de la implementacion de la GMVV entre 2011 y 2014 fueron modificadas o
derogadas. De hecho, el entonces ministro del Poder Popular para Vivienda y Habitat
(2010-2015), Ricardo Molina fue ratificado en su cargo, hasta su salida del gabinete como
candidato a diputado a la AN por el estado Aragua en las elecciones parlamentarias de
diciembre de 2015.
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Los dos cambios de mayor relevancia llegaran, como se detalla mas adelante, fueron:
(i) en mayo de 2014 con la adscripcién al Organo Superior del Sistema Nacional de
Vivienda y Habitat (OSVH) del principal programa de rehabilitacion de viviendas: la
Gran Misién Barrio Nuevo, Barrio Tricolor (GMBNBT), que hasta ese momento funcionaba
de manera independiente; y (ii) en noviembre de 2015 con la incorporacion de un sexto
vértice al programa, lo que represent6 un cambio estructural de la propuesta inicial.

CREACION DE LA GMVV

La GMVV fue creada por el expresidente Hugo Chavez, el 30 de abril de 2011. Es
producto de la integraciéon de la Misién Hdbitat (construccion de viviendas, 2006) y la
Misién Villanueva (mejora del espacio urbano, 2007) y “surge después de varios intentos
fallidos del gobierno bolivariano en materia de vivienda y habitat” (Cariola, 2015: 24).

Segun Lovera (2013b: 8) hubo tres motivaciones fundamentales para el surgimiento
de la GMVV: a) la demanda ciudadana y las ofertas incumplidas; b) el reto electoral que
representaban las elecciones presidenciales de octubre de 2012; y c) los eventos socio-
naturales de diciembre de 2010 que afectaron a varios estados del pais y un nimero
importante de damnificados. Adicionalmente, en el periodo 1999-2010 se evidenciaba
una tendencia a la baja en la produccién de viviendas convencionales, es decir, aquellas
promovidas por el sector privado o el Estado (Lovera, 2011: 6), razén por la cual un
nuevo programa debia contemplar la construccion de un importante ntimero de
viviendas.

Figura N.? 1. Logo de la GMVV

f
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Viviendavenezuela

Fuente: MINVIH (2011).

Por parte del discurso oficial las razones son otras. Asi pues, en el marco de las
actividades de Habitat Il en Quito, el presidente Nicolas Maduro tuvo una intervencion
en la que presento los avances de la GMVYV, asegurando que la vivienda es “...uno de
los problemas fundamentales creados por el desarrollo del capitalismo en el siglo XX” y
que desde 1999, en Venezuela se ha desarrollado un “revolucion de la vivienda y del
habitat” (MINCI, 2016: 7-8).
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Es menester iniciar este recorrido por los principales elementos de la GMVV
indicando que, en la medida de lo posible, se promovera el contraste y dialogo entre las
diversas visiones existentes. Asi pues, para Cariola (2015: 11), esta “politica de Estado”
posee tres caracteristicas distintivas:

a) movilizadora de multiples actores y recursos, con la participacién
protagdnica del pueblo organizado;

b) promueve la democratizacién del acceso al suelo urbano; y

c) trasciende la perspectiva sectorial de produccion de viviendas
hacia una visién socio-territorial de construccién de nuevas
comunidades incluidas e integradas.

En contraste con esa afirmacion, Lovera (2013b: 8) cataloga a la GMVV como una
“politica trunca”. Entre las razones de tal afirmacién, se pueden mencionar las
siguientes (Lovera, 2013: 10):

a) lineamientos centralizados sin casi consideracion de realidades
locales;

b) no hay planificacion previa sino metas cuantitativas;
¢) violacién de las ordenanzas municipales;

d) ausencia de evaluacion de servicios y equipamientos para soportar
nuevas construcciones;

e) poca transparencia de la informacion y de rendicién de cuentas
(fuera del numero de viviendas construidas);

f) cumplimiento laxo de normas constructivas;

g) desprecio por la capacidad nacional de construcciéon (prioridad a
empresas extranjeras);

h) poca o nula consideracién de impacto ambiental y urbano de las
construcciones emprendidas.

Como se observa, la GMVYV tiene la particularidad de no dejar indiferentes a los
expertos en el problema de la vivienda y, seguramente, tampoco al publico en general.
Sea para rescatar lo positivo de su enfoque y resultados o para cuestionar sus métodos
e impactos, cada uno tendra argumentos igualmente validos para ambos casos.

OBJETIVOS Y METAS

La GMVV tiene como objetivo “garantizar una vivienda digna a las familias
venezolanas que no la tengan, con la satisfaccion plena de las necesidades
fundamentales” (MINCI, 2014: 81). En otras palabras, su objetivo es “la planificacién y
ejecucion de entrega a las familias sin vivienda propia de una solucién habitacional
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digna y accesible, mediante los datos que suministra la propia comunidad interesada en
la resolucién del problema de déficit habitacional de caracter familiar” (RBV, 2012b: 5).

También se contempla como objetivo de la GMVV, un cambio en el “modelo
territorial” y en la distribucion espacial de la poblacion, que tradicionalmente se
concentra en la franja norte-costera del pais (68% de la poblaciéon) (MINVIH, 2011; INE,
2012). Se estima que los desarrollos habitacionales de la GMVV sean construidos a lo
largo de todo el territorio nacional con la finalidad de:

a) promover la integracion territorial de la nacién mediante corredores
multimodales de infraestructuras (transporte carretero, ferroviario y
fluvial);

b) desconcentrar las actividades econémicas y asentamientos
poblacionales garantizando el mejoramiento de las condiciones de
vida...;

c) mejorar el habitat de los principales centros urbanos y asentamientos
humanos con inclusién, justicia social, protagonismo popular y calidad
de vida... (MINVIH, 2011).

Sin embargo, en el Plan Sectorial de Habitat y Vivienda 2019-2025 (MPPP, 2019), se
establece que el 61,3% de las viviendas previstas para el periodo, estaran en las regiones
central (Distrito Capital, Aragua, Carabobo, Miranda y La Guaira) y occidental (Falcon,
Lara, Yaracuy y Zulia), lo cual reproduce el patréon predominante de distribucion
poblacional del pais.

En cuanto a la meta planteada, inicialmente, fue la construccién de 2.000.000 de
viviendas para el 2017. Mas tarde, el presidente Maduro, en el Plan de la Patria 2013-2019
(RBV, 2013a) amplia la meta hasta alcanzar 3.000.000 de viviendas para el afio 2019, con
la finalidad de “abatir el déficit habitacional”. Segtin se informo el ajuste se debi6 a los
resultados del Registro Nacional de Vivienda (RNV), que fue levantado durante el afio
2011. En 2018, se realiz6 una actualizacidon de la demanda con datos provenientes del
sistema del carnet de la patria y el registro de vivienda del Sistema Nacional de Habitat
y Vivienda (SNVH), lo que alcanzé 4.000.311. Sin embargo, para el mismo periodo se
establecio una meta de 2.760.215, hasta alcanzar 5.045.639 viviendas construidas para el
2025.

La meta no esta dividida proporcionalmente entre los distintos afios del periodo 2011-
2019, sino que aumenta progresivamente a medida que pasan los afios (ver grafico N.°
1). Y en el caso del primer bienio de ejecucién de la GMVV se contempld la construccion
de 353.404 viviendas, es decir, aproximadamente el mismo ntmero de unidades
habitacionales entregadas por el sector publico en el lapso comprendido entre 1998 y
2010 (MINVIH, 2011).
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Gréfico N.2 1. Metas de construccion anual de la GMVYV, 2011-2023
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Fuente: MINVIH (2011); OSVH (2022)

MARCO LEGAL Y ORGANIZACIONAL DE LA GMVV

MARCO LEGAL:

La legislacion es una fase fundamental del ciclo de los programas publicos, previa a
la implementacion. El principio de legalidad o de primacia de la ley, establece que el
ejercicio del poder publico debe realizarse tinicamente en correspondencia con la
legislacion vigente. En términos de competencias, las instituciones y funcionarios
publicos sdlo pueden ejercer como funciones aquello que le sea atribuido por la
Constitucién o las leyes.

En el caso de la GMVYV, su caracter novedoso implicé la promulgacion de un conjunto
de leyes para reglamentar diversos temas, tales como: la organizacion institucional del
sector vivienda, las expropiaciones y ocupaciones temporales de terrenos, los refugios
utilizados para abrigar a la poblacién damnificada, entre otros elementos (ver cuadro
N.21).
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Cuadro N.2 1. Marco legal de la GMVV

Instrumento juridico

Gaceta oficial

Fecha

Decreto n® 7.936, mediante el cual se dicta el Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Creacion del
Fondo Simon Bolivar para la Reconstruccion.

Decreto n® 8.001, mediante el cual se dicta el Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Especial de Refugios dignos
para Proteger a la Poblacion, en casos de emergencia o
desastres.

Decreto n? 8.005, mediante el cual se dicta el Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Emergencia para
Terrenos y Vivienda.

Decreto n® 8.120, mediante el cual se crea “El Organo
Superior del Sistema Nacional de Vivienda y Habitat”,
como unidad administrativa adscrita a la Presidencia de la
Republica, de la cual dependera la asignacion de su
presupuesto anual y el suministro de los recursos necesario
para el cumplimiento de sus funciones.

Decreto n® 8.143, con Rango, Valor y Fuerza de Ley del
Régimen de propiedad de las viviendas de la Gran Misién
Vivienda Venezuela.

Decreto n® 8.145, mediante el cual se crea una Comisién
Presidencial, que se denominara Comisiéon de Apoyo a la
Gestion de Construccion de Viviendas en las Areas Vitales
de Vivienda y Residencias (AVIVIR) de Fuerte Tiuna.
Resolucion n? 63, mediante la cual se establece en un doce
por ciento (12%) el porcentaje minimo de la cartera de
crédito bruta anual, que con cardcter obligatorio deben
colocar con recursos propios las instituciones del sector
bancario obligadas a conceder créditos hipotecarios
destinados a la adquisicién y construccion de vivienda
principal dentro de la Gran Misién Vivienda Venezuela.
Decreto n® 8.174, mediante el cual se exonera del Impuesto
al Valor Agregado, Pagos de Aranceles de Importacion y
Tasas Aduaneras, para el incentivo de la construccién de
viviendas dignas en el marco del Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley Organica de Emergencia para Terrenos y
Vivienda, y la Gran Misién Vivienda Venezuela.

39.583

39.599

6.018 (*)

39.643

6.021 (*)

39.655

39.664

39.665

29-12-10

21-01-11

29-01-11

28-03-11

06-04-11

13-04-11

02-05-11

03-05-11
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Instrumento juridico

Gaceta oficial

Fecha

Decreto n® 8.175, mediante el cual se exonera del Impuesto
Sobre la Renta para el incentivo de la construccion de
viviendas dignas en el marco del Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley Organica de Emergencia para Terrenos y
Vivienda, y la Gran Mision Vivienda Venezuela, en los
términos que en €l se mencionan.

Decreto n® 8.198, mediante el cual se dicta el Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Especial de Regularizacion
Integral de la Tenencia de la Tierra de los Asentamientos
Urbanos y Periurbanos.

Resolucion n® 82, mediante la cual se prohibe la instalacion
y utilizacion de cocinas y calentadores de agua eléctricos en
las viviendas construidas en el marco de la Gran Mision
Vivienda Venezuela.

Decreto n° 8.588, mediante el cual se autoriza la creaciéon de
una Empresa del Estado bajo la forma de Sociedad
Anonima denominada "Inmobiliaria Nacional, S.A.", la cual
estara adscrita y bajo el control accionario del Organo
Superior del Sistema Nacional.

Resoluciéon n® 33 mediante la cual se delega al Banco
Nacional de Vivienda y Habitat (BANAVIH), Ia
elaboracion, gerencia y coordinacion del Sistema Nacional
de Protocolizaciéon y Cobranzas de las Viviendas
construidas en el marco de la Gran Misién Vivienda
Venezuela con recursos desembolsados por un ente u
organo del Estado.

Resolucion n® 50, mediante la cual se establece en quince
por ciento (15%) el porcentaje minimo de la cartera de
crédito bruta anual, que con cardcter obligatorio deben
destinar con recursos propios las instituciones del sector
bancario, obligadas a conceder créditos destinados a la
construccién, adquisiciéon, mejoras, ampliaciéon y
autoconstruccion de vivienda principal, en el marco de la
Gran Misién Vivienda Venezuela.

Decreto n® 8.863, mediante el cual se dicta el Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Reforma Parcial
del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de
Creacion del Fondo Simén Bolivar para la Reconstruccion.

39.665

39.668

39.695

39.799

39.865

39.890

39.892

03-05-11

06-05-11

14-06-11

14-11-11

15-02-12

23-03-12

27-03-12
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Instrumento juridico

Decreto n° 9.048, mediante el cual se dicta la Reforma
Parcial del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley del
Régimen Prestacional de Vivienda y Habitat.

Decreto n® 9.050, mediante el cual se dicta el Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley para la determinacion del
justiprecio de bienes inmuebles en los casos de
expropiaciones de emergencia con fines de poblamiento y
habitabilidad.

Resolucién n® 1, mediante la cual se prohibe expresamente

a las empresas nacionales o internacionales, Consejos
Comunales, Gerencias Técnicas, Cooperativas o cualquier
otra organizacion, que ejecute obras para la Gran Mision
Vivienda Venezuela con recursos provenientes del erario
publico, la venta, cesién, donacion o intercambio de
materiales de construccion a terceras personas, sean
naturales o juridicas.

Resolucion n® 16, mediante la cual se establece en un veinte
por ciento (20%) el porcentaje minimo de la cartera de
crédito bruta anual, que con cardcter obligatorio deben
colocar con recursos propios las instituciones del sector
bancario obligadas a conceder créditos nuevos hipotecarios
destinados a la  construcciéon, adquisiciéon y
autoconstruccion de vivienda principal.

Resolucion n® 89, mediante la cual se establecen los
lineamientos generales para el disefio y construccion de
viviendas y nuevos desarrollos habitacionales en el marco
de la Gran Misién Vivienda Venezuela.

Decreto n® 603, mediante el cual se crea la Gran Misién

Barrio Nuevo Barrio Tricolor.

Decreto n® 1.013, mediante el cual se adscribe la Gran
Mision Vivienda Venezuela y la Gran Mision Barrio Nuevo
Barrio Tricolor, al Organo Superior del Sistema Nacional de
Vivienda y Habitat.

Gaceta oficial

39.945

39.945

40.082

40.109

40.215

40.299

40.422

15-06-12

15-06-12

03-01-13

13-02-13

26-07-13

21-11-13

29-05-14
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Instrumento juridico

Resolucion n? 28, mediante la cual se dicta los Lineamientos
y Normas para los Procesos de Regularizacion de Terrenos,
de la Propiedad de la Tierra y para la elaboracion de
documentos de propiedad de las viviendas de la Gran
Misién Vivienda Venezuela.

Resolucion n? 30, mediante la cual se establece los
lineamientos para la aplicaciéon del Plan 0800-MIHOGAR,
destinados a los créditos de adquisicion de vivienda
principal construidas con recursos publicos o privados en
el marco de la Gran Misién Vivienda Venezuela.

Decreto n® 1.394, mediante el cual se dicta el Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Misiones,
Grandes Misiones y Micro-Misiones.

Decreto n° 2.210, mediante el cual se adscribe al Ministerio
del Poder Popular para Hébitat y Vivienda la sociedad
mercantil Fondo Simén Bolivar para la Reconstruccion, S.A.
Resolucién conjunta n® 2 y 57, mediante la cual se dictan las
Normas para la Protocolizaciéon de Documentos en el Marco
de la Gran Mision Vivienda Venezuela.

Resolucion n°® 47, mediante la cual se establece los
lineamientos para la aplicacion del Programa 0800-
MIHOGAR, destinados a los créditos de adquisicion de
vivienda principal construidas con recursos publicos o
privados en el marco de la Gran Misién Vivienda
Venezuela.

Resolucion n® 48, mediante la cual se establece un "Método
de seleccion de beneficiarios y beneficiarias" aplicable a las
viviendas construidas con recursos provenientes de la
cartera hipotecaria en el Marco de la Gran Misioén Vivienda
Venezuela, a través del Programa 0800-MIHOGAR.

Gaceta oficial

40.433

40.433

6.154 (*)

40.838

40.838

40.865

40.865

Fecha

13-06-14

13-06-14

19-11-14

28-01-16

28-01-16

09-03-16

09-03-16
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Instrumento juridico Gaceta oficial Fecha

Resolucion n® 48, mediante la cual se establece un "Método

de seleccion de beneficiarios y beneficiarias" aplicable a las

viviendas construidas con recursos provenientes de la 40.865 09-03-16
cartera hipotecaria en el Marco de la Gran Misién Vivienda

Venezuela, a través del Programa 0800-MIHOGAR.

Decreto n? 3.567, mediante el cual se adscribe al Ministerio

del Poder Popular para las Comunas y los Movimientos

Sociales la “Fundacién Gran Misién Barrio Nuevo Barrio #1450 S1-07-18
Tricolor”.

Decreto n° 3.774, mediante el cual se adscriben a la

Vicepresidencia Ejecutiva de la Republica Bolivariana de

Venezuela, la “Fundacién Gran Misién Barrio Nuevo, 41.594 26-02-19
Barrio Tricolor”; y la empresa del Estado denominada

“Corporacion Barrio Nuevo, Barrio Tricolor, S.A.”.

Fuentes: RBV (2010c; 2011a; 2011b; 2011c; 2011d; 2011e; 2011f; 2011g; 2011j; 2011k; 20111; 2011m; 2012a; 2012;
2012d; 2012e; 2012f; 2013b; 2013c; 2013d; 2013e; 2014a; 2014b: 2014c; 2014f; 2016a; 2016b; 2016¢; 2016d; 2016e;
2018; 2019b).

Nota: (*) Numero extraordinario.

Uno de los aspectos que mads llama la atencion en contextos donde se enarbola la
participacion como fundamental para la gestion publica, es la utilizacion recurrente de
los Decretos-Ley como principal instrumento para legislar sobre las materias indicadas
en el parrafo anterior. Esto implicé que la AN como instancia natural para la discusion
de los temas de interés publico delegd, en varias oportunidades sus funciones en el
Poder Ejecutivo, a través de leyes habilitantes. Este tipo de instrumentos carecen de
mecanismos que obliguen al debate o consulta publica con los actores involucrados,
como si ocurre con el proceso de formacion y discusion de proyectos de ley que establece
el Reglamento de Interior y de Debates de la AN (RBV, 2010d).

En diciembre de 2010, se aprueba una nueva Ley Habilitante (RBV, 2010b) solicitada
por el expresidente Hugo Chavez para enfrentar la emergencia generada en el pais como
consecuencia de las intensas lluvias. Entre los primeros decretos-ley promulgados
destacan los siguientes:

e El Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdnica de Creacion del Fondo Simén
Boltvar para la Reconstruccién (FSB) (RBV, 2010c), con el objeto de obtener los recursos
necesarios para la construccién de viviendas. Fue creado sin personalidad juridica y
estuvo adscrito al Ministerio del Poder Popular para Energia y Petréleo. En 2012, fue
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convertido en sociedad anénima adscrita al OSVH (RBV, 2012d). Finalmente, en 2016,
pasa a ser un ente adscrito del MINHVI (2016c). Se nutre de recursos del Estado, de la
banca ptblica y del pago de cuotas por compra de vivienda de las familias adjudicadas
por la GMVV.

e El Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Especial de Refugios dignos para Proteger
a la Poblacion, en casos de emergencia o desastres (LERD) (RBV, 2011a), a los fines de
garantizar los derechos de las familias afectadas por las lluvias y ubicadas en refugios
temporales.

e La Ley Orgidnica de Emergencia para Terrenos y Vivienda (LOETV) (RBV, 2011b),
que establece la creacién del Organo Superior (RBV, 2011b: art. 14), adscrito a la
Presidencia de la Republica, para ejercer la rectoria del SNVH. También prevé los
mecanismos para la ocupacion temporal de inmuebles no residenciales, la afectacion de
terrenos por causa de utilidad publica y faculta al Ejecutivo Nacional para decretar los
siguientes tipos de areas (RBV, 2011b: art. 3):

a)  Areas Vitales de Vivienda y de Residencia (AVIVIR): para reordenar integralmente
la distribucion y uso del espacio y luego destinarlas con prioridad y urgencia a la
construccion de viviendas unifamiliares o multifamiliares. En las AVIVIR el Estado no
permitira la existencia de inmuebles no residenciales o terrenos abandonados, ociosos,
subutilizados o de uso inadecuado.

b)  Areas de Emergencia Habitacional (AREHA): integradas por zonas declaradas de
riesgo, de peligro potencial o de peligro inminente para la vida y permanencia segura
de las familias ubicadas en estos espacios.

. Zonas de Riesgo (ZORI).

e  Zonas de Peligro Potencial (ZOPO).

e  Zonas de Peligro Inminente (ZOPI).

El proceso de declaracion de las AVIVIR es competencia del Ejecutivo Nacional (ver
figura N.° 2), de conformidad con la LOETV (RBV, 2011b: art. 3.3). Los terrenos
decretados como AVIVIR “son entregados por el Estado a costo Bs. 0 para la
construccion de viviendas” (MINVIH, 2011). A partir de alli se inicia un proceso de
reordenamiento en cuanto al uso del espacio que garantice su uso residencial (RBV,
2011b: art. 3.3). Las primeras AVIVIR (RBV, 2011h)? y AREHA (RBV, 2011i)* fueron
decretadas en febrero de 2011.

Desde 2009, ya existia un mecanismo similar en el caso de “tierras urbanas sin uso
aptas para el desarrollo de programas sociales de vivienda y habitat”, es decir,
“...aquellas extensiones, ubicadas en areas de las ciudades equipadas de servicios

3 Se refiere a Ciudad Tiuna, sector I y sector II (Distrito Capital), Estacion Cua (Miranda), Charallave Norte
(Miranda), Lomas de Guadalupe (Miranda), El Triplex (Miranda), Playa Grande (Vargas), Ciudad Caribia
(Vargas), Catia La Mar (Vargas), Base Libertador (Aragua), Socoromi y El Vifiedo (Anzoategui); Yucatan,
actualmente Urbanismo “Ali Primera” (Lara) y Costa Oriental del Lago (Zulia).

4 Se trata del Barrio Federico Quiroz (Municipio Libertador, Distrito Capital). Luego fueron decretadas otras
AREHA, tales como, Blandin, (Distrito Capital); Sector La Punta y Mata Redonda (Aragua); y Sector Las
Brisas (Aragua).
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publicos, entre ellas: 1. Tierras urbanas abandonadas por sus propietarios o propietarias;
2. Tierras urbanas sin edificar; 3. Cualquier otra que asi determine el Ejecutivo Nacional”
(RBV, 2009a: art. 6).

En ese sentido, la Ley de Tierras Urbanas (LTU) (RBV, 2009a: art. 22) establece que “la
comunidad organizada podra presentar denuncia de la existencia de tierras urbanas sin
uso (...) para la regularizacién de la tenencia...”. De igual modo, “...podran actuar como
custodio de las tierras en proceso y las que hayan sido declaradas sin uso, a fin de
asegurar el bien de posibles invasiones. En ningtin caso podran los custodios, ocupar
estas tierras” (RBV, 2009a: art. 22).

Figura N.? 2. Proceso de declaracion de AVIVIR

'i‘ Busqueda de Terrenos disponibles 2 Recepcion de informacion 3 Evaluacion de las Tierras
(Area urbana y rural) en ef Organo Supenar de Vivienda = -Amenazxs -Servicios Bisicoy
/ esgo Accesibilldad
(4} Definir poligonales del drea K| Presentacién de ta Propuesta (§ Declarar la zona AVIVIR
(AVIVIR) (Area de vivienda y Residencla)
AVIVIR i

\

( 1 o \
\ M/ y".

Fuente: MINVIH (2011).

A partir de 2011, con la LOETV (RBV, 2011b: art. 5) se declaran de utilidad ptiblica e
interés social no solo a los terrenos urbanos y rurales “abandonados, ociosos,
subutilizados o sobre los que exista un uso inadecuado” sino también a los “inmuebles
no residenciales aptos para vivienda”, que incluye “...galpones, instalaciones,
infraestructura y depodsitos que se encuentren en estado de abandono, inactividad,
ociosos, subutilizados o de los que se haga uso inadecuado, a los fines del poblamiento”
(RBV, 2011b: art. 4). La LOETV también faculta al Ejecutivo Nacional para ordenar la
ocupacion temporal de dichos terrenos e inmuebles (RBV, 2011b: art. 28).

\

@\

Otro instrumento legal de importancia fue el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
del Régimen de propiedad de las viviendas de la GMVV (LRPGMVYV) (RBV, 2011c: arts. 9 y
10), que establecié nuevas formas de propiedad, a saber: a) familiar (derecho sobre la
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vivienda destinada tinica y exclusivamente al uso, goce, disfrute y disposicion por parte
de la unidad familiar) y, b) multifamiliar (derecho sobre el terreno, inmuebles y las areas
de uso y disfrute comtn de todos los miembros de las unidades familiares).

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Una de las caracteristicas mas relevantes de la politica social venezolana reciente ha
sido la “inestabilidad organizacional” que se expresa a través de dos referencias basicas:
“...por un lado, los principales cambios en la estructura ministerial y, por otro lado, la
elevada rotacién directiva en los altos cargos publicos” (Aponte, 2016: 17). A
continuacion, son abordados ambos aspectos en un sector que ha registrado importantes
cambios y discontinuidades en su esquema organizacional.

El Organo Superior de Vivienda y Habitat (OSVH):

De acuerdo con el articulo 14 de la LOETV (RBV, 2011b), la rectoria del SNVH sera
ejercida directamente por el presidente de la Republica. Esto contraviene lo establecido
por Ley del Régimen Prestacional de Vivienda y Habitat (LRPVH) (RBV, 2012a: arts. 5y 6.1),
que otorga la rectoria al Ministerio con competencia en materia de Vivienda y Habitat.
En ese mismo articulo se establece que podra crearse mediante decreto el Organo
Superior del Sistema Nacional de Vivienda y Habitat (OSVH), adscrito a la Presidencia
de la Republica.

En marzo de 2011 se promulga el Decreto (RBV, 2011j) de su creacion, que establece
que estara bajo la Coordinacion del vicepresidente del Consejo de ministros para el
Desarrollo Territorial, en ese entonces, Rafael Ramirez, quien ademas era ministro del
Poder Popular para la Energia y Petréleo (2002-2014) y presidente de Petréleos de
Venezuela S.A. (PDVSA) (2004-2014). Llama la atencion que, siendo un programa de
vivienda, la coordinaciéon del OSVH no estuviera a cargo del ministro del sector. No
obstante, esta designacion estuvo en consonancia con los objetivos iniciales de la GMVV
orientados a disminuir el déficit habitacional a la vez que se generaban cambios en el
patrén tradicional de poblamiento del pais.

En mayo de 2014, el presidente Maduro articula a la GMVV y la GMBNBT en una
tnica instancia de coordinacién. Para ello, suprime el Organo Superior de la GMBNBT
y adscribe este programa al OSVH (RBV, 2014b). Con esta decision se buscaba establecer
“una sola estrategia integral de vivienda y habitat en la ciudad. En este sentido, ambas
Grandes Misiones hacen parte de la misma instancia coordinadora, (...), y actian también
articuladamente en el territorio” (Cariola, 2015: 26).

El OSVH tiene mas de treinta competencias entre las que resaltan:

1. presidir la rectoria superior del SNVH; 2. formular y evaluar la politica nacional de
vivienda y habitat (...); 4. ubicar, identificar y levantar un registro detallado de los
terrenos aptos para la construccidon de viviendas (...); 6. determinar y establecer los
limites y extension de las AVIVIR y de las AREHA... (RBV, 2011j: art. 7).
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Adicionalmente, el OSVH se retine semanalmente (martes) y su estructura se replica
en 24 Organos Estadales de Vivienda y 335 Organos Municipales de Vivienda (OSVH,
2022).

En la actualidad, el OSVH est4 integrado por: el presidente de la Republica; el
vicepresidente sectorial para el Desarrollo Territorial, el presidente de la Fundacion
Barrio Nuevo, Barrio Tricolor; los ministros del Poder Popular para Habitat y Vivienda;
la Energia Eléctrica; los Pueblos Indigenas; el Proceso Social de Trabajo; Ciencia y
Tecnologia; Industrias Basicas y Producciéon Nacional, el Ecosocialismo, las Comunas y
los Movimientos Sociales; Interior y Justicia; la Defensa; el Jefe de Gobierno del Distrito
Capital; y el alcalde del Municipio Bolivariano Libertador (Distrito Capital). Vale la pena
destacar que, en sus inicios, el OSVH tuvo entre sus miembros al presidente de la
Corporaciéon de Desarrollo de la Cuenca del Rio Tuy “Francisco de Miranda” S.A.
(CORPOMIRANDA), creada en 2013 (RBV, 2013f), al Gobernador del estado La Guaira
(invitado especial), y a los ministros del Poder Popular de Petréleo; la Comunicacion y
la Informacién y para la Transformacién Revolucionaria de la Gran Caracas.

Segun el Decreto que reorganiza el OSVH (RBV, 2014b: art. 2), el presidente de la
Republica lo sigue presidiendo, el ministro del Poder Popular para Habitat y Vivienda
es ahora el coordinador jefe y el presidente de la Fundacién Barrio Nuevo, Barrio Tricolor,
es el coordinador subjefe. En la practica esta jerarquia fue ajustandose a las dinamicas
de rotacion del Consejo de ministros. Por ello, hasta noviembre de 2017, ambos cargos
de coordinacion recaian sobre el entonces ministro del Poder Popular para Habitat y
Vivienda, el mayor general Manuel Quevedo. No obstante, la designacién de Quevedo
como ministro del Poder Popular de Petrdleo y presidente (E) de PDVSA, éste se
mantuvo como coordinador jefe del OSVH y se designoé al nuevo ministro del Poder
Popular para Hébitat y Vivienda, general de division Ildemaro Villarroel, como subjefe.

En diciembre de 2017, el general de division Raul Alfonzo Paredes, es designado
como presidente de la Fundacién GMBNBT. Luego, en julio de 2018, esa fundacién
cambia de adscripcion al Ministerio del Poder Popular para las Comunas y los
Movimientos Sociales (RBV, 2018) y, en 2019 a la Vicepresidencia Ejecutiva (RBV, 2019b).
Adicionalmente, en agosto de 2019, Paredes es nombrado ministro del Poder Popular
para Obras Publicas. En la actualidad ocupa ambos cargos y se consolida la presencia
del sector militar en dareas estratégicas dentro del gabinete ministerial del presidente
Maduro (Transparencia Venezuela, 2020).

En suma, se observa que los intentos por lograr una articulacion entre los dos
principales esfuerzos en materia de vivienda y hdbitat desarrollados por el Gobierno

5 En el periodo 2015-2017 lleg6 a tener varios cargos simultaneamente, siendo ministro y presidente o director
de varios entes adscritos, tales como la Fundacion GMBNBT, la FMH, el Banco Nacional de Vivienda y Habitat
(BANAVIH), la Inmobiliaria Nacional y el FSB.
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Nacional a través del OSVH se ven desdibujados por los constantes cambios de
autoridades y un andamiaje institucional complejo.

Ministerios con competencia en materia de Vivienda y Habitat:

Durante décadas las competencias estatales vinculadas al sector de vivienda y habitat
fueron ejercidas por el Ministerio de Obras Ptblicas (MOP), especialmente, después de
la creacion del Banco Obrero en 1928. En 1977, el MOP fue suprimido para dar paso a los
ministerios de: Transporte y Comunicaciones (MTC), Ambiente y de los Recursos
Naturales Renovables (MARNR), y Desarrollo Urbano (MINDUR) (Valente, 2019). En
1999, en el marco de una estrategia de reduccion del tamafno de la administracion
publica, el gobierno de Hugo Chavez crea el Ministerio de Infraestructura (MINFRA), a
partir de la fusién del MTC y MINDUR. Seguidamente, en 2004, las competencias en
materia de vivienda y habitat fueron diferenciadas con la creacion de una cartera
independiente, primero como ministro de Estado (2004-2005) y luego como ministerio
con cartera (2005-2009).

Mas tarde, en 2009, el Ministerio del Poder Popular para Vivienda y Habitat
(MINVIH) y el MINFRA se fusionan en el nuevo Ministerio del Poder Popular para
Obras Publicas y Vivienda (MOPVIH) (RBV, 2009b), para luego ser separados
nuevamente en junio de 2010 (RBV, 2010f). Adicionalmente, en diciembre de 2010, el
Ejecutivo Nacional afiadié un nuevo actor en la planificacién urbana de la ciudad de
Caracas, designando como ministro de Estado para la Transformacién Revolucionaria
de la Gran Caracas a Francisco Sesto (RBV, 2010g). En 2013, es sustituido por Ernesto
Villegas y, en 2014, se suprime el cargo (RBV, 2014g) para dar paso (de caracter
temporal) a la Comision Presidencial para la Transformacion Revolucionaria de la Gran
Caracas. Finalmente, en enero de 2017, Juan Escalona (antiguo edecan del expresidente
Chavez), fue designado como Comisionado en calidad de encargado.

En 2014, el MINVIH seria fusionado nuevamente, esta vez con el Ministerio del Poder
Popular para el Ambiente (MINAMB), surgiendo el Ministerio del Poder Popular para
Vivienda, Hébitat y Ecosocialismo (RBV, 2014d), que luego cambia su denominacion a
Ministerio del Poder Popular para Ecosocialismo, Habitat y Vivienda (RBV, 2014e). En
2015, siete meses mas tarde, se separan (RBV, 2015) y se crea el actual Ministerio del
Poder Popular para Habitat y Vivienda (MINHVI) (ver figura 3).



Revista Venezolana de Andlisis de Coyuntura, 2023 Vol. XXIX, No. 2 (jul - dic), 133

Figura N.? 3. Venezuela. Evolucion institucional de la rectoria del sector vivienda y
habitat, 1874-2023
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Fuente: Valente (2018: 118)

Es importante mencionar que, con cada modificacion a la estructura del Ministerio
con competencia en el sector, también se generaron cambios en las diferentes
adscripciones de los organismos que han formado parte de estos procesos (por ejemplo,
BANAVIH, Instituto Nacional de Tierras Urbanas, Superintendencia Nacional de
Viviendas, Instituto Nacional de Parques, empresas hidrologicas, entre otras).

Esta cambiante estructura organizativa del Estado en el sector vivienda y habitat ha
afectado negativamente los resultados de la gestion gubernamental. Si bien, ha
respondido a ajustes y objetivos gubernamentales coyunturales, la ausencia de un
disefio claro y estable hace parecer que cada nueva gestion inicia desde “cero” (Lovera,
2011: 20). Aun cuando las distintas reformas de la LRPVH han tendido a fortalecer y
concentrar los procesos de toma de decisiones en el Ministerio con competencia en la
materia, en la practica sigue existiendo una falta de liderazgo claro en la rectoria del
sector.

La busqueda de alternativas de gestion eficientes ha resultado en una arquitectura
institucional muy parecida a la existente antes de la llegada de Hugo Chavez a la
presidencia de la Republica en 1999. Al parecer la especificidad del tema y la magnitud
del problema requieren separar, desde el punto de vista de las competencias, a la
vivienda del resto de las obras y servicios publicos.
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Del mismo modo, la responsabilidad de llevar adelante la cartera con competencia en
vivienda y hdbitat ha sido un desafio. En una investigacion previa (Valente, 2019) se
identificé que, en los primeros afios de gobierno, las cortas gestiones de los ministros
fue la constante, aunque mas recientemente, la situacion se ha normalizado (ver cuadros
N.22y N.23).

Cuadro N.? 2. Venezuela. Ministros con competencia en vivienda, 1999-2023

Presidente Periodo N.° de ministros
1999-2004 6
Hugo Chavez (+) 2004-2009 7
2009-2013 1
L, 2013-2017 1
Nicolas Maduro (#)
2017-2023 1

Fuente: Gacetas Oficiales. Notas: Se ha dividido en periodos para poder facilitar la
comparacion.

(+) El segundo periodo no incluye a Ramoén Carrizalez quien estuvo como encargado
durante 9 dias en 2009.

(#) No incluye a Ricardo Molina, quien venia de la gestion del expresidente Chavez y
fue ratificado por Nicolds Maduro al asumir la Presidencia de la Republica.

Los cambios de autoridades han tenido su impacto en términos de los resultados
obtenidos en los ultimos afnos. Ello da cuenta de las dificultades para desarrollar una
politica coherente en cualquier ambito con tales niveles de volatilidad institucional e
incluso legal. Hay que considerar que cada cambio de autoridades genera rotacién no
solo del personal gerencial sino también técnico, asi como también, una potencial
discontinuidad en las acciones ejecutadas.

Cuadro N.2 3. Venezuela. Ministros con competencia en vivienda, 2011-2023

Fecha Decreto Gaceta Oficial
22-06-10 7.514 39.451
1 Ricardo Antonio Molina Pefialoza 02-09-14 1.213 40.488
07-04-15 1.702 40.364
2 Manuel Salvador Quevedo Fernandez 19-08-15 1.944 40.727
3 Ildemaro Moisés Villarroel Arismendi 26-11-17 3.177 6.343 (*)

Fuente: Gacetas oficiales.
Nota: (*) Numero extraordinario.

En la figura N.2 4 se observa que en momentos de mayor estabilidad institucional es
cuando mayores cambios a nivel de autoridades se han dado, mientras que durante la
gestion mas larga se registraron varios procesos de reorganizacion. No obstante, desde
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noviembre de 2017 se mantiene al frente del MIHVI el general de division Ildemaro
Villarroel (quien fue viceministro en la gestion anterior).

Tal como sefiala Aponte (2016: 19) “la alta rotacién ministerial y la inexperiencia de
una parte de los nuevos gerentes son otros factores de incertidumbre y paralisis y de
inefectividad o ineficiencia frecuente en los organismos ministeriales”. No obstante, esta
situacion no fue exclusiva de los ministros con competencia en el sector de vivienda y
habitat. Asi pues, las autoridades de algunos entes adscritos también fueron cambiadas
con relativa frecuencia. Por ejemplo, en el periodo 1999-2004, fueron nombrados cinco
presidentes del Consejo Nacional de la Vivienda (CONAVI) (Bolivar, Torres y Rosas,
2012: 39), un organismo de asesoria y definicion de la politica habitacional, que fue
suprimido y liquidado en 2006 mediante ley especial (RBV, 2006)

Ademas de los problemas que se generan como consecuencia de las dindmicas
institucionales, cabe destacar que las acciones mds importantes adelantadas por el
Gobierno Nacional en materia de vivienda y habitat tienden a ser decisiones
unilaterales, es decir, no son el resultado de amplios procesos de consulta o concertacion
con los principales actores involucrados, ni tampoco constituyen una respuesta explicita
ante las demandas de algunos de estos actores. El abordaje de un problema complejo
como la vivienda requiere necesariamente el reconocimiento de la variedad de actores
que participan en su sistema de produccién y consumo, y los ministros encargados de
estas areas deberian fungir como agentes que promuevan la negociacién, coordinaciéon
y articulacion con diversos sectores.
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Figura N.? 4. Venezuela. Ministros con competencia en el sector vivienda y habitat,
2004-2023

T p—

[ seooa-aveos | | aveos-maos | [ marcssnto | LJu'w-iO-SepH | [ sepra-avrss | ':ﬁ,'ﬂ% TR

Misistro de Estado MPP para Vivienda y NP para Ctras NPP gara Vivienda y Ecosccisksmo, Habitat Mpe \
pars Vivienda y Habeat Hazitat Publicas y Vivienda | Habes: y Vivienda para Habest y Vivienda

ko Montes 7+ 4 5 meses) m Ricardo Moiina (5 afcs y 1 mes)

Luts Figueroa
{10 meses) 2014-2022

w— 0 e 3 Miristros
(1 8oy 7 meses)

2008-2008

el |

D Chies
[ e

Fuente: Valente (2018: 121).
A MANERA DE CIERRE

Una mirada retrospectiva a un programa de vivienda y habitat como la GMVV,
requiere un esfuerzo de sintesis no solo del contexto sociopolitico en el que surgio sino
también del marco legal e institucional que ha permitido su implementacién. Durante
un poco mas de doce afos, se observa un importante intento de innovaciéon con nuevas
normativas, regulaciones y organismos dentro del sector. Estos cambios y
discontinuidades han tenido importantes efectos en el cumplimiento de sus objetivos y
metas iniciales. Por ello, en la segunda parte de este articulo se abordaran algunos de los
resultados mas relevantes de la GMVV, asi como las oportunidades y riesgos que
representa para la garantia del derecho a la vivienda adecuada en la Venezuela actual.
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Resumen

Venezuela ha experimentado una notable expansion de las uniones consensuales desde la década
delos 90 del pasado siglo. Por la importancia de avanzar en la compresién de este comportamiento
nupcial, este articulo persigue, en primer lugar, examinar la evolucion de la prevalencia de estos
arreglos en las mujeres de 15 a 49 afios entre 1971 y 2011, segtin grupos de edad, generaciones y
anos de escolaridad; en segundo lugar, determinar sus principales caracteristicas y modificaciones
en este proceso de generalizacion. Se utilizan como fuente los censos de 1971 a 2011, la ENF 1977,
ENPOFAM 1998 y ENDEVE 2010. Los resultados evidencian el continuo aumento de esta
alternativa y de su incidencia como modalidad de entrada a una unién. A este proceso han
contribuido sobre todo las mujeres mas jovenes, pero también las de mayor edad, por una menor
legalizacién y por el efecto de las segundas nupcias de este tipo; asi como han aportado las mujeres
con distintos niveles educativos, acortando las brechas entre ellas. Las uniones consensuales
siguen siendo mas tempranas que los matrimonios, mas inestables y con mas alto nivel de
fecundidad, sin embargo, se registran cambios en estos patrones, mientras que resulta mayoritaria
las catalogadas con “estables” y entre ellas las que tienen el primer hijo en esta modalidad.

Palabras clave: nupcialidad, tipo de unién, unién consensual, Venezuela.
Cédigo JEL: J10, J12, J19

Abstract

Venezuela has experienced a notable expansion of consensual unions since the 1990s. Due to the
importance of advancing in the understanding of this nuptial behavior, this article seeks, firstly,
to examine the evolution of the prevalence of these arrangements in women between 15 and 49
years of age during 1971 and 2011, according to age groups, generations and years of schooling;
secondly, to determine its main characteristics and modifications in this generalization process.
The censuses from 1971 to 2011, the ENF 1977, ENPOFAM 1998 and ENDEVE 2010 are used as
sources. The results show the continuous increase of this alternative and its incidence as a
modality of entering a union. Younger women have contributed especially to this process, but
also older ones, due to less legalization and the effect of second marriages of this type; just as
women with different educational levels have contributed, bridging the gaps between them.
Consensual unions continue to be earlier than marriages, more unstable and with a higher level
of fertility; however, there are changes in these patterns, while those classified as "stable" are the
majority, including those with the first child in this modality.

Keywords: nuptiality, type of union, consensual union, Venezuela.
JEL code: J10, J12, J19
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INTRODUCCION

Junto con las importantes transformaciones que ha experimentado Venezuela en los
ambitos socioecondémico, demografico y cultural, asociados al proceso de
modernizacién y a la modernidad, se han dado asimismo una serie de modificaciones
progresivas en el comportamiento de la poblaciéon con relaciéon a la formacion y
disolucion de las uniones conyugales. La evidencia acumulada ha dado cuenta de cierta
tendencia a postergar el inicio de una vida en pareja, sobre todo entre las mujeres, asi
como una creciente inestabilidad marital, al tiempo que se ha constatado una mayor
propensién a contraer nuevas nupcias y se han producido cambios en cuanto a la
preferencia por establecer arreglos de tipo consensual o, de hecho, frente a la opcién de
contraer un matrimonio, bien para conformar una primera uniéon o en unién
subsecuente.

Sobre este ultimo comportamiento marital, se sabe que la existencia de uniones
consensuales no constituye una novedad en el modelo de nupcialidad de Venezuela.
Este tipo de vinculo conyugal tiene profundas raices historicas, culturales y étnicas y su
prevalencia ha sido diferencial de acuerdo con las regiones geograficas del pais, nivel
de urbanizacion y estratos sociales; de tal modo, que en estos contextos y sectores
poblacionales esta modalidad de unién se ha reconocido socialmente para constituir una
familia y para la crianza de los hijos. No obstante, lo que si resulta novedoso, y ha
motivado la elaboracion del presente articulo, es la importante expansién que ha
observado esta alternativa conyugal en el pais a partir de la tltima década del siglo
pasado, seguin se constata con base a distintas fuentes disponibles como los censos
nacionales de poblacion y las encuestas especializadas en fecundidad levantadas
durante este periodo.

Abordar el estudio de esta pauta nupcial y sus cambios resulta de gran relevancia,
dado que define las caracteristicas y el modo en que se constituyen las familias, asi como
las transformaciones que ocurren en su estructura, debido a los niveles de inestabilidad
conyugal que suelen registrar las uniones de este tipo, con la consecuente formacion de
nuevos nucleos familiares frecuentemente con este mismo arreglo marital. De modo que
las contribuciones que se deriven de un mayor conocimiento de estos comportamientos
nupciales permitiran aportar mayores elementos para la evaluacion y adaptacion de las
normativas a las realidades cambiantes de las parejas y las familias y, asimismo,
disponer de evidencias a tener en cuenta en los procesos de formulacién y ejecucion de
politicas y programas dirigidos a proporcionar proteccion social y bienestar a los
cényuges y sus hijos.

En ese orden, este articulo persigue los siguientes objetivos:

e  Examinar la evolucién de la prevalencia de las uniones consensuales en las
mujeres entre los 15 a 49 afios de edad, durante el periodo 1971-2011 en Venezuela,
segtin grupo de edad y generaciones y los afios de escolaridad alcanzados.

e  Determinar las principales caracteristicas de las uniones consensuales y sus
cambios, considerando la edad en que tiene lugar, la reproduccién en el marco de esta
modalidad de relacion marital y su nivel de estabilidad, asi como lograr cierta



148 Expansion de las uniones consensuales y sus caracteristicas. Venezuela 1971-2011

aproximacién a una tipologia atendiendo a estos patrones y a su nivel de transicién a
una unién legal.

Para llevar a cabo este andlisis se utilizaron como fuente los cinco Censos Nacionales
de Poblacién y Vivienda levantados en el pais entre 1971 y 2011 y las tres encuestas
disponibles de fecundidad con cobertura nacional que tratan entre sus temas la
nupcialidad: la Encuesta Nacional de Fecundidad (ENF’77), la Encuesta Nacional de
Poblacion y Familia (ENPOFAM’'98) y la Encuesta Demografica de Venezuela (ENDEVE
2010).

LA PRESENCIA DE LAS UNIONES CONSENSUALES, CAMBIOS Y
EXPLICACIONES

Se ha documentado la contribucién de factores asociados a los procesos de
modernizacion y modernidad, en las transformaciones en los comportamientos
relacionados con la formacion e interrupcién de los arreglos maritales observados en
distintas sociedades. Entre los factores de orden demografico que ha conllevado la
modernizacidn, se destaca el proceso de urbanizacidn, el incremento sostenido de la
esperanza de vida con sus efectos a nivel de las parejas conyugales, asi como el impacto
del desarrollo de la tecnologia anticonceptiva (Quilodran, 2011b).

Entre los factores de orden socioecondmico se reconocen como relevantes las
implicaciones que en la nupcialidad ha ocasionado la expansién del acceso de la
poblacién a la educacion formal y la creciente participacion de las mujeres en el ambito
social y laboral, lo que ha tenido a su vez repercusiones en su autonomia personal. Estos
cambios, junto con el mayor acceso a la contracepcion efectiva, han ejercido su influencia
en la concepcion de la vida familiar, y las mujeres han visto ampliadas sus posibilidades
para desarrollar sus propios proyectos de vida, lo que, a la vez, ha contribuido a la
definicion de modalidades de convivencia conyugal cada vez mas complejas y alejadas
de los patrones tradicionales (Quilodran, 2011a).

En este contexto de transformaciones, uno de los cambios en las pautas de formaciéon
de un ntcleo conyugal que se destaca refiere a la naturaleza del vinculo, expresado en
una mayor prevalencia de la union consensual o de hecho frente a los matrimonios. En
el entendido de que el primer tipo de unién refiere a la pareja que convive sin la
formalizacién legal en oposicidn a la unién que se contrae cumpliendo con los requisitos
establecidas por la ley’. Este cambio nupcial ha sido observado en distintas sociedades
con importantes avances e independientemente de la situacion socioecondmica de las
parejas, lo que ha motivado desde hace décadas una especial atencién entre los
demdgrafos y socidlogos (Castro Martin, 2002).

Referente a los paises europeos y de América del Norte, se ha resaltado que el

! En este trabajo se utiliza el término “unién” para referirse en general a los arreglos conyugales, por lo tanto,
considera las uniones de tipo legal como las de tipo consensual. Se emplean indistintamente los términos
“unién legal”, “unién formal” o “matrimonio” para referirse al vinculo conyugal sancionado por las normas

establecidas por laley, asi como se utilizan los términos “unién consensual”, “unién de hecho”, “cohabitaciéon”
o “vinculo no formal”, para hacer mencién a las uniones establecidas sin vinculo legal.



Revista Venezolana de Andlisis de Coyuntura, 2023 Vol. XXIX, No. 2 (jul - dic), 149

incremento de los arreglos consensuales se ha convertido en un rasgo sobresaliente de
la nupcialidad, pero también se ha sefialado que su patrén no parece ser homogéneo,
hay una pluralizacion de uniones conyugales (Castro Martin y Dominguez, 2008). En
algunas de estas sociedades la adopcién de la convivencia con la pareja constituye un
periodo de prueba sin hijos previo a establecer un vinculo legal, se ve como un preludio
al matrimonio o como una etapa en el proceso de matrimonio; mientras que en otros contextos
esta modalidad de union ha tendido a parecerse cada vez mas a las legales en términos
de su estabilidad y su relaciéon con la reproduccién. En tanto, para otros grupos
poblacionales, la cohabitacion mas bien es concebida como una alternativa a la solteria,
como un arreglo de parejas muy breves y sin hijos (Castro Martin y Dominguez, 2008;
Perelli-Harris et al., 2014).

Frente a la mayor prevalencia de estos arreglos maritales se ha formulado
argumentos explicativos que privilegian las repercusiones de las amplias
transformaciones que ha propiciado el avance de la modernidad en la esfera cultural y
el impulso de individualismo con las implicaciones de la progresiva secularizacion,
junto a la buisqueda de relaciones afectivas mas satisfactorias centradas en el amor, una
mayor igualdad en los roles y relaciones de género, ademas de la creciente tolerancia
frente a distintas conductas nupciales y formas de convivencia (Lesthaeghe, 1998; Beck-
Gernsheim, 2003). Con este énfasis en las interpretaciones de orden cultural, también se
considera la preferencia por esta pauta nupcial entre los componentes de cambio a nivel
familiar que postula la teoria de la Segunda Transiciéon Demografica, basada en la
experiencia de Europa Occidental una vez culminada la histérica o primera Transicion
Demografica (Lesthaeghe, 1998, 2014, 2020)>2.

Por otro lado, se han desarrollado interpretaciones que centran su atencién en la
influencia que han podido tener los factores relacionados con las condiciones
econdmicas y sociales: los efectos de los periodos de crisis econdmica a nivel de las
parejas, las dificultades de insercién en el mercado de trabajo, el aumento de la
inestabilidad laboral y la incertidumbre financiera, entre otros (Castro Martin y
Dominguez, 2008; Esteve. et. al, 2012; Perelli-Harris et al, 2014; Sassler y Licht, 2020). Sin
embargo, algunos autores explican que estos planteamientos de orden ideologico y
econdmico no son estrictamente contrapuestos (Lesthaeghe, 2014, 2020; Mooyaart et al.,
2021).

En el caso de los paises latinoamericanos, se conoce que la unién consensual como
arreglo conyugal ha sido tradicionalmente importante en muchos paises de América

2 La Transicién Demografica refiere al transito paulatino de altos a bajos niveles de mortalidad y fecundidad
en las distintas sociedades. La Teoria de la Segunda Transiciéon Demografica busca explicar los cambios a nivel
de las familias que se describe a través de la disminucién de los niveles de fecundidad por debajo al nivel de
reemplazo; la postergacion del matrimonio y la paternidad/maternidad; el aumento de la solteria; una mayor
incidencia de la cohabitacién y el incremento de la procreacion en estas uniones y entre mujeres solteras. En
tanto que contintia la tendencia ascendente de los divorcios y las separaciones, asi como la recomposicién
familiar con aumentos de la cohabitacion y relaciones tipo LAT- Living Apart Together (Lesthaeghe, 2014).
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Latina y especialmente alta en Centro América y el Caribe, distinguiendo el modelo de
nupcialidad de la region. Esta alternativa marital tiene raices histdricas, culturales y
étnicas y ha sido socialmente aceptada y reconocida para la formacion de la familia y la
crianza de los hijos, para llegar a constituirse en un componente esencial del sistema
familiar (Castro Martin, 2002; Quilodran, 2011c). A diferencia de los comportamientos
observados en los paises industrializados, en la regién la tradicional practica de
conformar uniones de tipo consensual puede ser descrita con mayor claridad como un
sustituto al matrimonio (Castro Martin, 2002). Este patron contribuyd a perfilar la
existencia de lo que podria ser denominado un sistema de nupcialidad dual “... con dos
tipos de uniones en el plano <administrativo> similares en cuanto a su reconocimiento
social y comportamiento reproductivo, pero divergentes en cuanto a su posicién social,
estabilidad y garantias legales a largo plazo” (Castro Martin, 1999, p.52).

Las evidencias acumuladas en efecto muestran que las uniones consensuales en la
region se han establecido como un arreglo conyugal mas propio de los grupos de
poblaciéon con bajo nivel educativo, con pocos recursos y escasas expectativas
economicas, entre aquellos residentes en el ambito rural y en sectores populares
urbanos, asi como se ha caracterizado por registrar una mas alta fecundidad en
comparacion con los matrimonios. Este tipo de unién se utiliza a menudo como
estrategia para hacer frente a la pobreza y los embarazos no planificados en la
adolescencia y tradicionalmente figura como la modalidad de mayor preferencia entre
los jovenes para iniciar una vida en pareja, que en parte pueden llegar a legalizar (Castro
Martin, 1999, 2002; Quilodran, 2011b; Covre-Sussai et al., 2015).

Sin embargo, desde la década de los 90 del siglo XX emerge un nuevo patrén nupcial
en la region, al aumentar la prevalencia de uniones consensuales ain en aquellos paises
donde histéricamente era marginal esta alternativa de vida en pareja. Junto a la
persistencia de este tipo de arreglo en la poblaciéon mas desfavorecida econémica y
socialmente, se evidencia su mayor preferencia entre la poblacion con niveles educativos
mas elevados, de origen urbano y pertenecientes a estratos sociales medios y altos
(Quilodran. 2011a, 2011c; Esteve et al., 2012; Solis y Ferraris, 2014; Covre-Sussai et al.,
2015; Cabello y Soto, 2017; Binstock et al., 2016). Ademas, se ha encontrado que en estos
grupos los niveles de fecundidad dentro de esta modalidad de unién y el matrimonio se
muestran proximos en algunos paises (Leplante et al., 2015). Se identifica que contraer
matrimonio directamente estd resultando una practica cada vez menos frecuente
(Quilodréan, 2011a; Binstock et al., 2016). Adicionalmente, al ser el tipo de vinculo
consensual caracteristico de las nuevas uniones post separacién o divorcio, resulta atin
mayor su contribuciéon dados los crecientes niveles de inestabilidad conyugal
observados en la regién (Binstock y Cabella, 2011). Se produce asi lo que Esteve y sus
colaboradores (2012) han calificado como el boom de la cohabitacion en América Latina,
motivando un renovado interés por el tema con la finalidad de caracterizar y
comprender adecuadamente su evolucion reciente.

Al respecto, se han planteado como argumentos explicativos la posible influencia de
las condiciones econdmico desfavorables, cambios legales-institucionales y las
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transformaciones experimentadas en el ambito cultural, factores que pudieran estar
operando simultaneamente (Solis y Ferraris, 2014), pero con variada intensidad,
atendiendo a las particularidades de los paises segtin su desarrollo socioecondmico y su
composicién étnica (Covre-Sussai, et al., 2015). Adicionalmente, sobre este fenémeno se
ha sugerido que la presencia secular de las uniones de tipo consensual en la region
justamente podria en parte contribuir a entender la rapidez de su diseminacion y
persistencia (Quilodran 2011a).

Con relacion a la influencia de los factores econdmicos, se destaca el hecho de que los
paises de América Latina y el Caribe se caracterizan por mostrar una generalizada
desigualdad social y econdémica y por haber registrado un deficiente desempefio
macroecondmico por décadas, lo que ha conducido a periodos de severas crisis con
inflacion y altos niveles de desempleo, con importantes incidencias en las condiciones
de vida de la poblacién. En este contexto, las parejas jovenes estarian enfrentando
mayores limitaciones para solventar los costos econdémicos que representan las
ceremonias y celebraciones de uniones legales y religiosas. De la misma manera, para
constituir su nuevo hogar con miras a mantener un vinculo permanente y tener
descendencia. Todo ello estaria propiciando una reaccién adaptativa expresada en la
mayor preferencia por una primera unién de tipo consensual, previa a un matrimonio o
en su lugar (Esteve, et al., 2012; Solis y Ferraris, 2014).

Asimismo, se ha resaltado como en las ultimas décadas se han dado avances con
modificaciones en la legislacion tendientes a garantizar la igualdad juridica de hijos
tenidos dentro y fuera de un matrimonio, en cuanto a herencia y pensiones, asi como los
adelantos registrados en materia de reconocimiento de las uniones estables de hecho en
distintos paises de la regién, que practicamente terminan equiparando los derechos y
obligaciones con las uniones legales (Melo Vieira, 2016; Binstock et al., 2016). Todos estos
cambios han podido llegar a disminuir en algunos paises las ventajas comparativas de
la formalizacién de la unién conyugal (Melo Vieira, 2016).

Por otra parte, también se argumenta que una mayor preferencia por una unién de
tipo consensual, estaria justamente impulsada por procesos de orden cultural
vinculados a la modernidad, impulsados por individualismo y por la pérdida
progresiva de la influencia de la religion, aunado a los cambios que han afectado la vida
de la mujer y de situaciones reales de mayor autonomia (Cabella y Soto, 2017). En este
sentido, algunos estudiosos han planteado en especifico si los paises de la region que
estan cercanos a culminar la Transicion Demografica estarian mostrando
comportamientos nupciales asociados a la Segunda Transicién, o bien cierta
convergencia, lo que ha generado un niimero importante de investigaciones bajo esta
linea (p. €j., Quilodran, 2011a, 2011b, 2011c; Esteve et al., 2012; Flores y Sanchez, 2013;
Lesthaeghe y Esteve, 2016; Cabella y Soto, 2017).

En torno a estos argumentos y debates, han propuesto distintos autores que en
América Latina y el Caribe se estaria frente a dos tipos de cohabitacion (Rodriguez, 2005;
Quilodrén, 2011a, 2011c; Covre-Sussai, et al. 2015). Una “tradicional”, que corresponde
a comportamientos inerciales provenientes del pasado, el machismo y las condiciones
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socioeconomicas desfavorables (Rodriguez, 2005; Quilodran, 2011a), mas vinculada con
la exclusion social y las desigualdades (Covre-Sussai, et al. 2015) y otra de tipo
“moderno”, que resulta de una eleccion reflexiva, relacionada con la ejecucion de
proyectos personales en un contexto de desarrollo socioeconémico (Rodriguez, 2005);
cambios que en efecto pudieran explicarse por el marco teérico de la Segunda Transicion
Demografica (Covre-Sussai, et al. 2015).

No obstante, también se ha puesto en entredicho que esta dicotomia entre uniones
consensuales “tradicionales” y “modernas” esté dando cuenta de la diversidad de los
procesos de formacion de la pareja conyugal en la actualidad (Binstock y Cabella, 2011;
Melo Vieira, 2016). De tal modo que en la region se podria estar mas bien frente a una
pluralidad de uniones consensuales que caracterizarian su expansiéon. Sin embargo, se
advierte sobre la importancia de avanzar en la diferenciacion empirica de estos tipos de
arreglos maritales (Covre-Sussali, et al., 2015), aspecto al que se espera contribuir con el
presente articulo.

FUENTES E INDICADORES

Con el fin de alcanzar los objetivos planteados en este articulo se utilizan dos tipos de
fuente por las posibilidades que cada una ofrece. En ese orden, se emplea la informacién
aportada por los cinco Censos Nacional de Poblaciéon y Vivienda levantados en
Venezuela entre 1971 y 2011 por el hoy Instituto Nacional de Estadistica (INE), a partir
de la indagacién sobre la situacién conyugal, permitiendo diferenciar a las mujeres entre
15 y 49 afios segin grupos de edad y generaciones, afios de escolaridad alcanzados y
entidad federal de residencia. Se obtuvo el porcentaje de mujeres en arreglos
consensuales entre el total de mujeres unidas a partir de las tabulaciones basicas
publicadas por el INE; para los cruces segun la variable educativa, se contdé con
resultados de los procesamientos especiales de la microdata censal, realizados por el
Instituto de Investigaciones Economicas y Sociales de la Universidad Catélica Andrés
Bello (ITES-UCAB).

Si bien los censos constituyen una valiosa fuente para el estudio de las pautas de
nupcialidad, presenta algunas limitaciones conocidas. La observacion del fendmeno que
ofrece es de corte transversal, de modo que se obtiene la informacién sobre la
prevalencia de las uniones consensuales al momento de cada investigacion, por ello no
es posible determinar si una porcién de las mujeres que se declaran “casadas”, habian
mantenido previamente un arreglo consensual con su pareja, o si las que se declaran en
solteria o con una union disuelta, optaron alguna vez en su pasado por la cohabitacion
como alternativa marital.

De tal modo que, para complementar la informacién censal, se utilizan las tres
encuestas especializadas en temas demograficos que se han realizado en el pais: la
Encuesta Nacional de Fecundidad (ENF 1977), la Encuesta Nacional de Poblacién y
Familia (ENPOFAM 1998) y la Encuesta Demografica de Venezuela (ENDEVE 2010).
Estas encuestas han abordado, entre multiples temas, el estudio del comportamiento
nupcial de las mujeres entrevistadas mediante un conjunto de preguntas retrospectivas
para obtener la historia de nupcialidad, de manera que es posible una mayor



Revista Venezolana de Andlisis de Coyuntura, 2023 Vol. XXIX, No. 2 (jul - dic), 153

aproximacién a la importancia del grupo de mujeres que han estado en una unién
consensual, como primera union y/o en uniones sucesivas, asi como la duracién de las
mismas y su relacién con la reproduccion.

La ENF'77 fue realizada por la Direccion General de Estadistica y Censos Nacionales
del Ministerio de Fomento, hoy INE, como parte de la Encuesta Mundial de Fecundidad
(EMF); cubrié una muestra de 4.361 mujeres entre 15 y 44 anos (ISI-EMF, 1984). La
ENPOFAM'98 fue coordinada por el Ministerio de la Familia y realizada en cooperacién
con el INE y el Laboratorio de Ciencias Sociales (LACSO), aplicada a una muestra de
7.075 mujeres entre 15 y 49 afios (LACSO-OCEI, 1998), mientras que la ENDEVE 2010
fue producto de un proyecto de cooperacion entre el INE y el Fondo de Poblacién de la
Naciones Unidas (UNFPA) (INE, 2013), para obtener informacion sobre un total de 3.826
mujeres en estas mismas edades.

A partir de un procesamiento propio de los microdatos de estas tres encuestas, se
calculé un conjunto de indicadores referidos a: la incidencia de una primera union
consensual, prevalencia de estas uniones segun orden; edad a la unién, nivel de
disolucién y paridez de acuerdo con el tipo de union, para finalmente obtener una
clasificacién de las uniones consensuales. La clasificacion utilizada resulta de una
adaptacion de la tipologia propuesta por C. Villeneuve-Gokalp (1991)3, considerando
para tal fin la ocurrencia de eventos centrales durante la primera etapa de la vida en
pareja (cinco afos) en una primera unién consensual: la legalizacion del vinculo
conyugal, la separacién y la reproduccién en el marco de este tipo de arreglo marital.

De acuerdo con el momento cuando ocurrieron estos eventos se establecen los
siguientes tipos:

—  Preludio: la unién consensual se legaliza al poco tiempo, durante los primeros
dos afios de la unién, pueden o no tener hijos en este periodo de cohabitacion.

—  Prueba: la unién consensual se legaliza entre los dos o cinco afios cumplidos,
pueden o no tener hijos en este periodo de cohabitacion.

—  Temporal: la unién consensual se interrumpe entre los cero y cinco afos
cumplidos sin haberse legalizado, pueden o no tener hijos durante la union.

- Estable sin hijos: la pareja cumple cinco anos en unién consensual sin hijos
durante ese periodo, la mujer pudo haber entrado a esta unién con hijos.

—  Estable con hijos: la pareja cumple cinco afios en unién consensual y tuvieron su
primer hijo/a durante ese periodo.

Dadas las variables requeridas para esta tipologia, sélo se utilizaron los datos
proporcionados por la ENDEVE 2010, derivados de una historia de uniones mas

3 La autora propone esta tipologia en el analisis de los cambios en esta pauta nupcial en Francia desde finales
de la década de los afios 60 hasta inicios de la década de los 80; en esta clasificacion se consider6 como periodo
los 3 primeros afios de la unién. Una adaptacion de esta tipologia, y también tomada en cuenta en este articulo,
fue utilizada Raimondi y Street (2002) en un estudio sobre la formacion de la primera unién conyugal referido
al Area Metropolitana de Buenos Aires, Argentina.
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completa con relacion a las dos encuestas precedentes, al suministrar informacién sobre
las uniones legales que se inician con una unién consensual.

LA EXPANSION DE LAS UNIONES CONSENSUALES EN VENEZUELA Y SUS
CARACTERISTICAS

IMPORTANCIA DE LAS UNIONES CONSENSUALES: 1971-2011

Desde mediados del siglo pasado Venezuela experimentd importantes procesos de
cambios en el ambito social, econdémico, cultural y demografico, asociados a la
modernizacién y expresados en una acelerada urbanizacién, el descenso de la
mortalidad y la fecundidad, reduciéndose en cuatro hijos en promedio el tamafio final
de la familia con una alta prevalencia en el uso de métodos anticonceptivos (Freitez,
2011); se dio una notable expansion de la educacién con una escolaridad cada vez mas
prolongada (Gonzélez, 2011) junto con la transformacién creciente del papel de las
mujeres en la vida social y en la fuerza de trabajo (Martinez Vasquez, 2010). En el ambito
econdmico, el pais ha pasado por distintas etapas de expansion y recesidén, con
consecuencias en el bienestar social de la poblacidn y en los niveles de desigualdad:
luego de la década de los 70 de recuperacion y expansion sigue una profunda caida de
la actividad econdmica para recrudecerse en los 90. Posteriormente, durante la primera
década de los afios dos mil, se inicia nuevamente una etapa de crecimiento como
consecuencia de otro aumento significativo de los precios del petréleo y un sostenido
gasto ptiblico que termina generando una alta inflacién (Oliveros y Alvarez, 2017).

En el ambito legal, con la aprobacién en el afio 1982 de la Ley de Reforma Parcial del
Codigo Civil Venezolano, se establece la igualdad de los hijos nacidos fuera o dentro de
una unioén legal y también esta norma introdujo el principio de igualdad en materia
patrimonial entre las parejas cohabitantes. Afios después, con la Constituciéon de la
Reptblica Bolivariana de Venezuela aprobada en el afio 1999, se da un cambio en
materia de regulacion juridica de las uniones estables de hecho en el pais, al consagrar
en su articulo 77 la equiparacion de los efectos de las uniones legales a las uniones de
este tipo. Esta proteccion a las parejas cohabitantes es considerada como una de las
innovaciones mas importantes que contiene la Constitucion en materia de instituciones
familiares (Dominguez, 2019). Pasado diez afos, en la Ley Organica de Registro Civil,
2009, se dispone que las uniones de hecho pueden registrarse al igual que su disolucién,
constituyendo una opcién probatoria de la existencia de este vinculo marital.

En este contexto de transformacion, igualmente se han registrado progresivas
modificaciones en las pautas de nupcialidad en el pais. Diversos estudios han
documentado cierta postergacién del momento del inicio de una unién conyugal,
particularmente mas acentuada en la poblacion femenina; asi como la creciente
instabilidad de las relaciones de pareja junto con un aumento en la propensién a contraer
nuevas nupcias o rematrimonios, al igual que se han dado cambios en la naturaleza del
vinculo marital, pasando de un proceso de institucionalizacion de las uniones entre los
anos 60 y 70, a una mayor preferencia por establecer arreglos de tipo consensual (Chen
y Picouet, 1979; Freitez y Romero,1991; Di Brienza, 2007, 2011a; INE, 2014).
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Sobre este tltimo patron nupcial se conoce que en el pais la modalidad de unién
consensual o de hecho, tradicionalmente ha coexistido con los matrimonios, y su
prevalencia ha sido diferencial de acuerdo con las regiones geograficas, el nivel de
urbanizacién y los estratos sociales (Chen y Picouet, 1979; Freitez y Romero,1991; Di
Brienza, 2007), reflejando, en los términos de Castro Martin (2002), una cuasi
institucionalizacion de un sistema dual de nupcialidad. Lo nuevo es la extraordinaria
relevancia que ha retomado esta alternativa como via para constituir una pareja a partir
de la década de los 90 del siglo pasado, tal como se ha constatado en otros paises
latinoamericanos y caribefios. Como se puede verificar en el Grafico 1, en los afios 1971
a 1990, los datos censales reportaban que alrededor de un tercio de las mujeres en union
de 15 a 49 afos mantenian un arreglo consensual, pero posteriormente el censo
levantado en 2001 anuncid un claro repunte al elevarse a 48% su representacion y a 59%
una década después, segun dio a conocer el tltimo recuento censal.

Esta tendencia en la nupcialidad es asi mismo confirmada por las tres encuestas de
alcance nacional disponibles que indagan con mas detalles este tema. De acuerdo con
las evidencias aportadas por estos estudios ha sido claramente creciente la importancia
del grupo que se mantenia en unién consensual entre las mujeres de 15 a 44 afios de
edad: segtin la ENF’ 77 arribaba a 34% su contribucién para luego aumentar a 47% en
1998 segun los resultados de la ENPOFAM; doce afios después, se duplica la prevalencia
de este vinculo marital con relacion al nivel observado a finales de los afios 70,
ubicandose en 67% su valor conforme reporta la ENDEVE 2010 (Grafico 1).

Grafico 1. Distribucién de las mujeres unidas de 15 a 49 afos y de 15 a 44 afios segtin
tipo de unién. 1971-2011
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Fuente: calculos propios a partir de los datos de los Censos de Poblacion y Vivienda de 1971 a 2011 y del
procesamiento de la ENF'77, ENPOFAM'98 y ENDEVE 2010.
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Cuadro 1 Porcentaje de mujeres de 15 a 49 afios en unidn consensual del total de
unidas segun entidad federal de residencia. Censos 1971,1990 y 2011

Censos
Fase de la transicion Entidad Federal 1971 1990 2011
[
K Delta Amacuro 58,1 56,6 74,5
%g Apure 59,9 56,9 68,5
= Amazonas 56,7 58,1 77,5
Zulia 36,0 35,5 57,7
Yaracuy 50,1 45,5 61,2
Trujillo 32,2 34,8 48,4
5 Tachira 23,0 31,3 56,1
é Sucre 42,3 32,8 58,0
g Portuguesa 50,7 47,0 63,5
= Monagas 46,2 35,9 61,2
= Guarico 46,6 41,7 65,1
Cojedes 53,9 45,1 66,5
Barinas 46,3 48,3 67,2
Venezuela 32,9 34,8 59,3
Falcén 26,8 23,1 46,9
= Anzoategui 38,5 31,2 54,9
§ Bolivar 40,9 39,4 61,8
g Meérida 17,4 30,4 58,6
< Lara 35,9 36,7 59,7
Carabobo 31,4 32,7 56,3
-§ Nueva Esparta 29,3 26,8 56,1
5 Aragua 31,8 32,2 55,8
2 La Guaira - - 61,4
NS Miranda 23,9 31,1 59,8
= Distrito Capital* 23,2 31,1 61,4
Valor maximo 59,9 58,1 77,5
Valor minimo 17,4 23,1 46,9
Desviacion estandar 11,8 8,4 6,6
Coeficiente de variacion 30,6 22,0 10,9

(*) Incluye el estado La Guaira

Notas: La clasificacion de las entidades federales segtin la fase de la transicion demografica fue tomada de
Freitez y Duarte (2013) y actualizada para el afio 2011 segtin datos ofrecidos por el INE en www. ine.gob.ve
Fuente: calculos propios a partir de los datos de los Censos de Poblacién y Vivienda de 1971, 2011.

PREVALENCIA DE LAS UNIONES CONSENSUALES SEGUN EDAD

Los distintos censos aproximan al conocimiento de las pautas de formacién de las
parejas en distintas etapas del ciclo vida de las mujeres, asi como las modificaciones que
tuvieron lugar durante el periodo que se revisa, al permitir observar en conjunto a los
grupos pertenecientes a las generaciones nacidas entre 1921 y 1995, con experiencias que
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responden a distintos contextos econdémicos, sociales y culturales (Cuadro 2). Mediante
los resultados que informan los censos de 1971 y 1981, aquéllas que al momento de cada
levantamiento se encontraban en edades adolescentes (entre 15 y 19 afios) mostraban el
mas alto nivel de cohabitacion, en torno al 39%, mientras que las mujeres a partir de esta
edad, a lo largo de las generaciones, registraban una prevalencia en unién consensual
con poca variacion, indicando una baja migracion a una unién legal a medida que
avanzaban en edad junto con el efecto que pudiera tener el tipo de vinculo no formal en
la formacion de nupcias sucesivas. Una vez iniciada la década del 90 se verifica una mas
elevada propension por estos arreglos entre las mas jovenes pertenecientes a las
generaciones nacidas entre 1965 y 1974.

Cuadro 2 Porcentaje de mujeres de 15 a 49 afios en unidn consensual del total de
unidas segun grupos de edad y generaciones. Censos 1971-2011

Censo Grupos de edad y de generaciones
15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49
1971 1951-55 1946-50 1941-45 1936-40 1931-35 1926-30 1921-25
39,1 34,1 32,4 33,0 33,3 30,8 29,0
1981 1961-65 1956-60 1951-55 1946-50 1941-45 1936-40 1931-35
38,1 34,6 32,9 32,5 33,0 32,8 31,4
1990 1970-74 1965-69 1960-64 1955-59 1950-54 1945-49 1940-44
49,2 39,8 35,7 33,9 32,0 30,0 27,8
2001 1981-85 1976-80 1971-75 1966-70 1961-65 1956-60 1951-55
75,5 62,0 51,4 45,2 42,2 39,1 35,4
2011 1991-95 1986-90 1981-85 1976-80 1971-75 1966-70 1961-65
88,9 78,0 66,3 58,1 52,6 47,4 42,8

Fuente: calculos propios a partir de los datos de los Censos de Poblaciéon y Vivienda de 1971-2011.

En las dos décadas siguientes, los datos censales correspondientes a los afios 2001 y
2011 destacan los siguientes cambios: en primer lugar, entre las generaciones nacidas a
partir de la segunda mitad de los afios 70 aumentan notablemente las uniones
consensuales como opcidn para formar una pareja en las edades juveniles, cerca de 40
puntos porcentuales (pp.) y llegan a superar a los matrimonios en los grupos de 25 a 34
anos de edad (entre 58% y 66%). En segundo lugar, se verifica asimismo que, en la
expansion de la importancia de este tipo de arreglo, han contribuido las mujeres al
avanzar en edad, visto que en aquéllas que alcanzaban los 40 a 44 afos de cada
generacion, la representacion de las cohabitantes varié de 31% a 47% y aumentd de 29%
a 43%, entre las que tenian de 45 a 49 afos, de modo que con mayor intensidad se ha
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podido combinar con una menor propension a la legalizacion y la reincidencia nupcial
privilegiando el vinculo consensual.

Al considerar en particular la prevalencia de la cohabitacién en el grupo de mujeres
de 25 a 29 afios en paises de Ameérica Latina, se verifica que Venezuela mostraba para el
afno 2011 un nivel igual al registrado en Argentina (66%) en fechas proximas; pero mas
alto que el reportado para Brasil (51%), Ecuador (47%) y México (37%), y con una
frecuencia menor de esta modalidad marital al compararse con Panama (74%) o con
Uruguay (71%). Este ultimo pais junto con Argentina, caracterizados por una presencia
marginal de este tipo de unién en el pasado, registran para el momento el mayor
incremento con relacién a 1971 (sobre 50 pp.), mientras que en el caso venezolano esta
variacion se calcula en 34 pp. (Lépez-Gay y Esteve, 2014-cuadro 1)4.

LAS UNIONES CONSENSUALES COMO MODALIDAD DE ENTRADA A UNA PRIMERA
UNION

Las encuestas, a diferencia de los censos, permiten precisar la importancia de las
uniones consensuales para formar una primera unién conyugal y, al considerar
conjuntamente los tres estudios, se puede igualmente obtener una visién de la
experiencia nupcial de distintas generaciones de mujeres: desde las nacidas en los afios
30 hasta el grupo que corresponde a la primera mitad de la década de los 90. Al respecto,
como se aprecia en el Cuadro 3, entre las mujeres que nacieron desde mediados de los
50 se comienza a observar el aumento de la contribucién de aquéllas que han iniciado
su vida en pareja con este arreglo marital. En especifico, entre las mujeres pertenecientes
a las generaciones de 1954-58 y que estarian en edad de contraer sus primeras nupcias
en los afos 70, poco mas de una de cada tres se inclinaron por un vinculo no formal,
mientras que en el grupo que naci6 en esa misma década y podrian iniciar una unién en
los afios 90, mas de la mitad optd por este tipo de arreglo; en las generaciones mas
recientes que se unen a partir del afio 2000, esta proporcion llega a ocho de cada diez
mujeres.

4 Estos autores analizan la importancia de las uniones consensuales con base a censos en 16 paises de la region
para el periodo 1971-2010. Para Venezuela se abarcé el periodo 1971-2000, los célculos que se presentan con
base a datos del censo 2011 son propios.
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Cuadro 3 Porcentaje de mujeres de 15 a 49 afios con una primera unién consensual segun
grupo de edad y grupo de generaciones. ENF'77, ENPOFAM'98 y ENDEVE 2010

Encuestas Grupos de edad y de generaciones Total
15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 15-44
1932-

ENF'77 * 1957-61 1952-56  1947-51 1942-46 1937-41 1932-36 61
47,7 38,0 34,7 28,2 33,4 35,5 35,4
1954-

ENPOFAM'9g | 1979-83 1974-78  1969-73  1964-68 1959-63  1954-58  1949-53 |83
77,3 58,9 45,2 38,8 36,7 31,0 24,2 43,6
1965-

ENDEVE2010 | 1990-94 1985-89  1980-84  1975-79  1970-74  1965-69  1960-64 |94
89,9 78,5 71,3 65,8 53,7 46,9 49,6 65,0

*Esta encuesta tuvo como poblacién objetivo las mujeres de 15 a 44 afios.
Fuente: calculos propios a partir del procesamiento de la ENF'77, ENPOFAM’'98 y ENDEVE 2010.

NIVEL DE DISOLUCION DE LAS UNIONES Y DE SEGUNDAS NUPCIAS DE TIPO
CONSENSUAL

Como se sefiald antes, en el proceso de generalizacion de la préctica de la cohabitacién
para formar una pareja, también contribuyen las segundas nupcias o de mayor orden
con preferencia por este tipo de arreglo. Para establecer su importancia y los cambios
que se pudieran haber registrado, se revisa, en primera instancia, el nivel de disolucién
de las primeras uniones, bien sea por divorcio, separacién o por haber enviudado, y en
segunda instancia, con cudnta frecuencia las mujeres han optado por formar una nueva
union bajo esta modalidad, asi como los comportamientos generacionales (Cuadro 4).
Al respecto se constata el incremento de las rupturas maritales en el total de mujeres 15
y 44 afnos de edad, de 29% a 37% segun la ENF'77 y la ENDEVE 2010, respectivamente.
De acuerdo con la edad, entre aquéllas que han estado mas expuestas a tener esta
experiencia (entre los 40-44 afos), la proporcion que interrumpid su primera unién llega
a 42% entre los grupos de generaciones de 1932-36 y de 1954-58, y se eleva un poco mas
en las mujeres nacidas en la segunda mitad de la década de los 60. No obstante, los
cambios mas destacables en esta pauta nupcial se observan antes de cumplir los 35 afios.
De hecho, al llegar las mujeres pertenecientes a la generacion 1942-46 a estas edades el
28% habia disuelto su primera unién, para aumentar a 36% en el grupo de 1964-68 y a
40% en las que nacieron aproximadamente diez afios después (1975-79).

Sobre la incidencia del rematrimonio y su variacion, los datos de la ENF'77
informaban que entre las mujeres alguna vez unidas nacidas entre 1947 y 1951, que al
momento tenian 25 a 29 afos, la importancia de aquéllas con mas de una unién se
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ubicaba en 16%, para luego aumentar progresivamente a 27% entre las mujeres con
mayor tiempo de exposicion, con 40 a 44 afos correspondientes a las generaciones de
1932-36. En las mujeres del primer grupo etario que se compara, pero de las
generaciones 1969-73 y 1980-84, se evidencia una mayor presencia de las que tuvieron
esta experiencia en su trayectoria nupcial (cercana a 21%), mientras que en las mujeres
de mayor edad llega a 30% en las nacidas en los afios 60. Al revisar el tipo de unidn, se
confirma que a lo largo de todas las generaciones se mantiene una mayor preferencia
por formar esta nueva pareja bajo el vinculo de naturaleza consensual, se tiene que a
partir del grupo de mujeres nacidas a partir de década de los 60, entre 86% y 93%
optaron por esta alternativa marital, bien por eleccién o porque posiblemente no habian
disuelto formalmente una primera union legal.

Para ampliar la revisiéon de este patrén nupcial, en el Grafico 2 se muestra el peso
relativo que tienen las uniones consensuales segiin su orden, tomando ahora en cuenta
el conjunto de mujeres que al momento de cada encuesta declararon mantener este tipo
de arreglo. A partir de estos datos se verifica que, en las generaciones mas antiguas,
nacidas antes de los afios 60, adquirian mayor relevancia estas uniones entre las mujeres
con 35 o mas afos de edad si eran de segundo orden o superior; luego, entre las
generaciones nacidas a partir de esta década y cuyo comportamiento es reflejado por la
ENDEVE, se observa una mayor presencia de mujeres a estas mismas edades en una
primera union consensual. De modo que estos resultados permiten confirmar la menor
legalizacién de estas uniones a pasar un tiempo en pareja que se ha venido comentado
y, a las que también se agregaria una porcion de mujeres que pudieron haber iniciado
mas tarde su primera union bajo este vinculo marital.
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Cuadro 4 Porcentaje de mujeres con primera unién disuelta, con mas de una unién y
con segunda unién de tipo consensual, por grupos de edad y generaciones. ENF'77,

ENPOFAM'98 y ENDEVE 2010

Encuesta/indicadores Generaciones/grupos de edad Total
25-29 30-34 35-39 40-44 15-44
1932-
ENF'77 1947-51 1942-46 1937-41 1932-36 61
Tasa de disolucién primera unién (%) 26,6 28,2 32,3 41,9 29,4
Con mas de una union (%) 15,9 19,0 23,7 27,2 17,0
Segunda unién consensual (%) 88,0 90,4 84,5 77,7 86,6
1954-
ENPOFAM'98 1969-73 1964-68 1959-63 1954-58 83
Tasa de disolucién primera unién (%) 31,3 36,4 42,2 42,2 35,1
Con mas de una union (%) 20,9 24,4 30,2 25,3 22,5
Segunda unién consensual (%) 91,1 86,1 90,7 80,7 88,7
1965-
ENDEVE 2010 1980-84 1975-79 1970-74 1965-69 94
Tasa de disolucién primera unién (%) 35,9 39,9 42,8 45,2 36,9
Con mas de una union (%) 22,0 25,0 30,0 30,0 23,2
Segunda unién consensual (%) 92,3 88,1 85,7 89,4 89,2

Fuente: calculos propios a partir del procesamiento de la ENF'77, ENPOFAM’98 y ENDEVE 2010.
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Grafico 2 Distribucién de mujeres de 25 a 44 afios en unién consensual por orden de la unién

segun grupo de edad y grupo de generaciones. ENF'77, ENPOFAM'98 y ENDEVE 2010
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Fuente: calculos propios a partir del procesamiento de la ENF'77, ENPOFAM'98 y ENDEVE 2010.
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Grafico 3 Porcentaje de mujeres de 15 a 49 anos de edad en union consensual del total
de unidas segtn anos escolaridad. Censos 1971-2011
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Fuente: calculos propios a partir del procesamiento especial del IIES-UCAB de los Censos de Poblacién y
Vivienda de 1971 a 2011.

El proceso de masificacion de la educacién que se inicia en los afios 60, se evidencia
en el desplazamiento de los grupos de mujeres hacia niveles de escolaridad mas
elevados. Aun asi, al importante aumento de las uniones consensuales observado entre
1990 y 2001 en el pais habrian contribuido tantos las “menos educadas” como aquéllas
con estudios superiores. Entre las que tenian hasta seis afios de escolaridad el porcentaje
de cohabitantes paso6 a 62%, subid a 47% entre las mujeres que habian acumulado entre
siete y doce afios de escolaridad para llegar a 18% entre las mujeres con mayores logros
educativos. En 2011 es mucho mas notable el aporte de mujeres universitarias a la
expansion de estos arreglos, acortaindose de manera importante la brecha con las
“menos educadas”; en aquellas con al menos un afio del nivel de media la prevalencia
de estas uniones se incrementa en 16 pp. y en 23 pp. entre las “mds educadas”, para
reducirse la distancia con las que apenas llegaron a primaria, a seis pp. y a 29 pp.
respectivamente.

De acuerdo con la edad de las mujeres y las distintas generaciones, se registran los
siguientes patrones y cambios: en los grupos de generaciones que habian nacido entre
los afios 50 y la primera mitad de los 70, observadas en la etapa de la adolescencia y
juventud, siempre era mayor la presencia de las unidas consensualmente entre las que
tenian menos educacidn, pero progresivamente esta se hace patente entre las que
acumulan seis a doce afios de escolaridad. En las mujeres que nacieron a partir de los
anos 80 esta brecha tiende a diluirse y al ser vistas en la segunda década de los afios 2000
la distancia entre las mas y menos “educadas” ya se reduce de 27 a 15 pp. en las
adolescentes y de 46 a 21 pp. en las jovenes de 20 a 24 afios. Al seguir las cohortes de
mujeres en el tiempo, se constata que las que nacieron en los 60 y 70, con 30 afios o mas
de edad este milenio, acusan asimismo un incremento de la importancia de la
cohabitacion entre las que alcanzaron algtn afio de media o de educacién superior, de
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modo que esta conducta nupcial dejo de ser particular de ciertos sectores juveniles de
las “mas educadas” (Cuadro 5).

Cuadro 5 Porcentaje de mujeres de 15 a 49 afios de edad en unién consensual del total
de unidas por grupos de edad y generaciones segtn afios escolaridad. Censos 1971-2011

Censo/afios Grupos de edad y de generaciones
de
escolaridad 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49
1971 1951-55 1946-50 1941-45 1936-40 1931-35 1926-30  1921-25
0-6 41,7 39,5 38,7 37,2 36,4 29,6 35,0
7-12 13,0 8,7 6,2 5,0 4,2 3,1 9,2
13 y mas 15,7 4,5 2,9 3,4 3,4 2,7 5,6
1981 1961-65 1956-60 1951-55 1946-50 1941-45 1936-40  1931-35
0-6 45,0 45,4 444 42,8 41,9 38,6 35,0
7-12 23,5 20,9 19,3 16,9 13,3 10,9 9,2
13 y mas 13,1 7,4 6,4 6,1 5,6 5,9 5,6
1990 1970-74 1965-69 1960-64 1955-59 1950-54 1945-49  1940-44
0-6 59,3 53,6 50,5 47,5 43,5 39,6 35,3
7-12 38,4 31,0 26,3 23,6 20,1 16,2 11,1
13 y mas 13,3 9,6 8,0 9,1 7,5 6,7 5,8
2001 1981-85 1976-80 1971-75 1966-70 1961-65 1956-60  1951-55
0-6 83,2 76,6 69,6 63,6 59,0 54,1 48,3
7-12 714 60,2 51,6 44,8 39,6 34,2 28,1
13 y mas 56,5 30,1 20,4 17,5 16,4 14,9 12,3
2011 1991-95 1986-90 1981-85 1976-80 1971-75 1966-70  1961-65
0-6 88,1 83,4 78,7 734 68,1 62,4 56,4
7-12 83,2 76,4 69,5 62,6 55,9 49,1 42,3
13 y mas 73,1 62,3 48,6 39,3 344 30,0 24,9

Fuente: calculos propios a partir del procesamiento especial del IIES-UCAB de los Censos de Poblacién y
Vivienda de 1971 a 2011

Esta mayor incidencia de las uniones consensuales entre los sectores con més altos
niveles educativos no parece ser un patrén generalizable a todos los paises de la region.
Como ejemplo se puede mencionar, que si bien paises como México y Republica
Dominicana observaron a finales de la década de los 90 un incremento en el porcentaje
de cohabitantes en las capas mas escolarizadas (con secundaria y secundaria y mas), en
Brasil su expansion ocurrid entre las mujeres que habian alcanzado el nivel secundario
(Quilodrén, 2011c). En los paises del Cono Sur, Argentina, Chile y Uruguay, mas bien
se ha destacado una tendencia hacia una convergencia en la preferencia por la uniéon
consensual en todos los niveles educativos para fechas cercanas a 2010, reduciéndose asi
la brecha de eleccion entre una u otra modalidad marital (Binstock y Cabella, 2011).
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LAS UNIONES CONSENSUALES Y LAS UNIONES LEGALES. (PERSISTEN LAS
DIFERENCIAS?

La ENF'77 dio a conocer con mayor detalle las caracteristicas de las uniones
consensuales y sus diferencias con las de tipo legal (Freitez y Romero, 1991). En el
Cuadro 6 se asientan las pautas de estas modalidades maritales con relacion al momento
de su formacion, nivel de fecundidad y estabilidad de la vida en pareja, y al respecto se
pudo comprobar que en el grupo de mujeres de 15 a 44 afios que habia optado en su
primera unién por la cohabitacion, iniciaban su vida en pareja a los 17,5 afios en
promedio, mientras que aquellas que recurrian al matrimonio demoraban este evento
1,5 afios. En cuanto al comportamiento reproductivo, se constataba a partir de este
estudio la importancia que han tenido las uniones, hecho como alternativa para formar
una familia, pero se encontraba asimismo que en todos los grupos de edad era siempre
mayor su nivel de fecundidad, para llegar a tener en promedio 1,3 hijos mas que las
casadas casi llegando al final de su periodo reproductivo (40-44 afios) en las
generaciones de los afos 30. El vinculo consensual mostraba claramente su mayor
fragilidad: del total de las mujeres que habian tenido una primera unién de este tipo
llegaba a 49% el grupo que la habia disuelto y se incrementaba a 63% en entre las mujeres
con mayor exposicion, en tanto que en las legalmente unidas esta proporcién disminuia
a 14% y se ubicaba en 19% entre las mujeres con mas edad.

Al revisar estos indicadores en ambas modalidades de unién a partir de los datos
aportados por la ENPOFAM'98 y la ENDEVE 2010, se evidencia lo siguiente: con
relacion a la edad en el momento del inicio de la unién, las mujeres tendieron a retardar
algo mas este evento, independientemente de la naturaleza del vinculo, y ello se verifica
en todos los grupos de generaciones, no obstante estos cambios, la formacién de una
pareja mediante un arreglo consensual sigue siendo mds temprana, e incluso la brecha
se amplia a dos afios cuando se observa el total de mujeres en el estudio mas reciente,
19,1 afios vs 21,1. En cuanto a los niveles de fecundidad, tanto las mujeres casadas como
las cohabitantes, han mostrado cambios hacia su progresiva reduccién contribuyendo
ambas a la baja general de la fecundidad en el pais, y si bien sigue siendo mayor el
numero promedio de hijos a cada edad que se tienen bajo la unién de hecho la brecha se
ha reducido; en especifico, entre los grupos de 40 a 44 afios de las generaciones de 1954-
58 y 1965-69, la diferencia en la paridez se ubicéd en 0,3 y 0,6 hijos en promedio,
respectivamente.

Una mayor propension a interrumpir la vida conyugal contintia caracterizando a las
mujeres que forman una primera pareja bajo un vinculo consensual. Sobre el 40% resulto
el valor de la tasa de disoluciéon en todos los grupos de generaciones que se observan,
pero aun asi, el nivel de inestabilidad en estos arreglos se han vistos reducidos
paulatinamente, mientras que, contrariamente, se ha tornado atin més visible la fraccion
de mujeres que han tenido la experiencia de la ruptura de su matrimonio: en el grupo
con mayor exposicion de las generaciones nacidas a finales de los afios 50, la proporcion
que se separa o se divorcia se ubica en 28% para el momento de la ENPOFAM, en tanto
que aumenta a 33% en las mujeres pertenecientes a las generaciones de los afios 60 segin
la ENDEVE.
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La entrada mas temprana a la unién cuando es de tipo consensual, es un patrén
nupcial que comparten los distintos paises de la region Latinoamérica y del Caribe, e
igualmente se ha podido observar que, con la diseminacién de esta modalidad conyugal,
la brecha de edad de inicio con relacion a los matrimonios se ha incrementado
(Quilodran, 2011a). Sobre los niveles de fecundidad, se conoce que, en la regién, con
muy pocas excepciones, la fecundidad de las parejas de hecho ha resultado mayor que
en las parejas casadas, pero, al igual que en Venezuela, la distancia entre los dos tipos
de arreglos ha tendido a reducirse (Laplante et al., 2015).
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Cuadro 6. Caracteristicas de la primera uniéon conyugal por grupos de edad y
generaciones segun tipo. ENF'77, ENPOFAM 98 y ENDEVE 2010

Encuesta/indicadores Generaciones/grupos de edad Total
25-29 30-34 35-39 40-44 15-44

ENF'77 1947-51 1942-46 1937-41 1932-36 1932-61

Union legal

Edad promedio a la unién 19,1 19,6 19,8 20,1 19,0

Paridez* 2,7 3,8 49 5,7

Tasa de disolucién primera unién

(%) 12,4 15,2 18,7 19,7 14,8

Union consensual

Edad promedio a la unién 18,0 17,8 17,9 18,5 17,5

Paridez* 3,6 5,4 6,2 7,0

Tasa de disolucién primera unién

(%) 47,3 54,3 52,4 63,4 49,5

ENPOFAM'98 1969-73 1964-68 1959-63 1954-58 1954-83

Unidn legal

Edad promedio a la unién 19,6 21,1 20,6 20,2 20,0

Paridez* 1,9 2,4 2,9 4,0

Tasa de disolucién primera unién

(%) 17,0 21,6 30,3 28,2 23,1

Uniodn consensual

Edad promedio a la unién 18,3 19,1 20,0 19,0 18,4

Paridez* 2,2 3,1 35 43

Tasa de disolucién primera unién

(%) 45,9 55,0 50,6 53,0 441

ENDEVE 2010 1980-84 1975-79 1970-74 1965-69 1965-94

Unidn legal

Edad promedio a la unién 19,9 21,6 21,3 22,3 21,1

Paridez* 1,7 2,1 2,5 2,7

Tasa de disolucién primera unién

(%) 17,1 26,8 29,0 32,8 25,6

Unioén consensual

Edad promedio a la unién 18,5 20,0 20,9 21,6 19,1

Paridez* 1,9 2,3 2,7 33 -

Tasa de disolucién primera unién

(%) 40,6 442 47,2 49,0 39,0

(*) El nivel de paridez corresponde a las mujeres que no habian disuelto su primera unién
Fuente: Freitez y Romero (1991); calculos propios a partir del procesamiento de la ENF'77, ENPOFAM 98 y ENDEVE

2010.
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TIPO DE UNION CONSENSUAL

Para ahondar un poco mas en el conocimiento de las caracteristicas de las uniones
consensuales en Venezuela, en su proceso de mayor generalizacién como modalidad
para formar una pareja, se intentd cierta aproximacion a una tipologia ya propuesta, a
los fines de precisar sus pautas y verificar si en esta mayor adopcién por distintos grupos
de mujeres ha supuesto alguna variacion en esta opcion marital. Con tal fin, se establece
para la diferenciacion tres eventos centrales durante los cinco primeros anos en una
primera unién consensual: el transito a la legalizacion del vinculo conyugal, la
estabilidad de la relacién que no se legaliza y la reproduccion en el marco de esta
modalidad marital en el lapso de tiempo considerado.

Con base a los datos ofrecidos por ENDEVE 2010 y sus posibilidades (Cuadro 6), se
obtuvo que un total de mujeres de 15 a 49 afos de edad que iniciaron una vida en pareja
en union consensual, es menos comun la concepcion de esta modalidad conyugal como
un proceso relativamente breve de transito al matrimonio, tengan o no hijos en esta
etapa de convivencia (9%). En tanto, una de cada cinco de estas uniones clasifica como
“temporal”, dado que no supera el quinto aniversario; de tal modo que, segin esta
fuente, la gran mayoria se diferencia por ser “uniones estables”, representan el 71%, y
es mayor la proporciéon de parejas cohabitantes que tienen su primer hijo/a en el
trascurso de estos primeros afios de vida marital sin llegar a legalizarla (46%).

Al revisar los tipos de unién consensual segtin los grupos de generaciones, se verifica
que la importancia de estos arreglos como “preludio” o periodo de “prueba”,
provisional al matrimonio, ha variado en el tiempo: en conjunto su representacion pasé
de 15% entre las mujeres nacidas en los afios 60, a 8% en las generaciones de los 80, para
reducirse a 4% entre las mas recientes, pero en este ultimo grupo de mujeres cobra
mayor relevancia los arreglos de breve duracién catalogados como “temporales”, cerca
de 21% vs 17% en la generacion mas antigua. La representacion de las uniones “estables”
que tienen hijos superan el 40% en todas las generaciones que se observan, pero destaca
que las mujeres nacidas entre 1985-94, varian su comportamiento en estos primeros afios
de convivencia en pareja, al incrementarse el peso relativo de las que se mantienen en
esta modalidad conyugal, pero sin tener hijos durante estos primeros afios (31%).
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Cuadro 7 Distribucién de las mujeres de 15 a 49 afios con primera unioén consensual por
grupos de edad y generaciones segun tipo. ENDEVE 2010

Grupos de edad y de generaciones Total

Tipo de Unién Menos de 24 25-29 30-34 35-39 40-49 15-49
1985-94 1980-84 1975-79 1970-74 1960-69 1960-94

Preludio 3,3 6,0 6,6 8,7 11,6 7,1
Prueba 1,0 2,3 1,0 2,9 3,2 2,0
Temporal 20,4 20,9 22,7 20,7 16,6 20,1
Estable sin hijos 31,3 211 20,9 23,1 23,5 24,5
Estable con
hijos 44,0 49,8 48,9 44,6 45,1 46,4
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: calculos propios a partir del procesamiento de la ENDEVE 2010.

Al diferenciar segun el nivel educativo alcanzado por las mujeres, los resultados
obtenidos mediante esta fuente no evidencian contrastes destacables en cuanto a la
representacion de la opcién de la cohabitacion previa a contraer un matrimonio, asi
como aquéllas que se diferencian por su corta duracion, en torno a 9% y 19%
respectivamente. La distinciéon de acuerdo a esta caracteristica mas bien se observa en
las uniones “estables” y su vinculacién con la reproducciéon. En las mujeres con estudios
superiores se incrementa a 32% la representacion de las uniones sin al menos un hijo/a
en los primeros cinco afios de vida conyugal, por lo que disminuye a 40% la importancia
en los arreglos que optan por la maternidad. En especifico, llega a 7 pp. la diferencia del
peso relativo de este grupo con relaciéon a las que habia acumulado entre 7 a 12 afos de
escolaridad y resulta en 9 pp. la distancia si se compara esta modalidad en mujeres que
no superaban los estudios de primaria (Grafico 5).

Grafico 5. Distribucion de las mujeres de 15 a 49 afios con primera uniéon consensual
segun tipo por afios de escolaridad. ENDEVE 2010
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Fuente: calculos propios a partir del procesamiento de la ENDEVE 2010.
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Si bien por la temporalidad y por la escala estos resultados sobre los tipos de unién
consensual no son directamente comparables con los presentados por Raimondi y Street
(2002), a partir de una investigacion realizada en el Area Metropolitana de Buenos Alires,
permiten verificar en el contexto de la region la clasificacion empleada, diferencias
generacionales y tendencias. En ese orden, destaca el mayor peso de la cohabitacién con
hijos en los primeros afios de la unién e igualmente una disminucién de la convivencia
prematrimonial (tipo preludio o prueba), a favor del aumento de la incidencia de las
“estables” que no tienen hijos en los afnos iniciales, patrén que no resulta muy diferente
al observado a lo largo de las generaciones consideradas en el caso venezolano.

CONCLUSIONES

Venezuela, al igual que otros paises de la region latinoamericana y caribefia, ha
experimentado una expansion de las uniones consensuales desde la década de los 90 del
pasado siglo, proceso que en comun ha sido muy intenso al punto de ser catalogado
como el boom de la cohabitacién. Este articulo se ha centrado en examinar los cambios en
laimportancia de estos arreglos conyugales y sus caracteristicas, apelando a un conjunto
de fuentes nacionales que permiten verificar su prevalencia en mujeres en edad fértil
desde la década de los 70 y el inicio de la segunda década de los afios 2000, asi como la
experiencia nupcial de las generaciones nacidas entre los afios 30 hasta la primera mitad
de los 90 reflejadas en este periodo.

Los censos de poblacion como las encuestas utilizadas evidencian el significativo
incremento de los arreglos consensuales en el transcurso de estos afios, de un tercio de
las mujeres en pareja a mas de la mitad, asimismo, practicamente se duplica su
incidencia como modalidad de entrada a una primera unién conyugal. A nivel de las
entidades federales, se constata que la mayor preferencia por esta alternativa marital se
disemina independientemente de la ubicaciéon en las etapas de la Transicion
Demografica, mostrando cierta tendencia a la convergencia.

Los indicadores analizados permiten determinar que a esta expansion de la
cohabitacion han contribuido de manera notable las mujeres en edades juveniles, pero
que igualmente han participado en este cambio de la nupcialidad las mujeres de mayor
edad, ello debido a una progresiva tendencia a no legalizar el vinculo conyugal a medida
que transcurre la vida en pareja, junto al efecto de una alta frecuencia de segundas
nupcias bajo esta modalidad marital.

De acuerdo con el nivel educativo de las mujeres, se verifica que, en este proceso de
desinstitucionalizacidn de las uniones, han aportado tanto las mujeres con menos logros
educativos, con una prevalencia tradicionalmente alta, como aquellas con estudios
superiores. Para el ultimo afio observado, 2011, es mucho mas notable el aporte de
mujeres universitarias acortandose asi la brecha con las “menos educadas”. De acuerdo
con la edad, se revela que para esta tiltima fecha igualmente se incremento el porcentaje
de cohabitantes entre las mujeres de 30 afios o mas de edad con algun ano acumulado
de media o de educacién superior.
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Las uniones consensuales siguen siendo mas tempranas que las uniones legales, mas
inestables y con mas alto nivel de fecundidad, sin embargo, muestran cambios en el
trascurso de estos afios de mayor generalizacidn. Si bien la edad a la primera union
registra cierto aumento en las dos modalidades, la brecha entre ambas se amplia; una
mayor propension a interrumpir la vida conyugal contintia caracterizando a las mujeres
que forman una primera pareja bajo un vinculo consensual, sin embargo, el nivel de
inestabilidad en estos arreglos se registra mas bajo que en el pasado, asi como se ha
reducido el diferencial del nivel de fecundidad de las parejas de hecho y las parejas que
se mantienen casadas.

Para completar esta caracterizacion de las uniones consensuales en expansion, se
intentd cierta aproximacion a una tipologia. Al respecto se encontrd que las uniones
observadas durante sus primeros cinco afos clasificaron mayoritariamente como
“estables”, adquiriendo entre estas, mayor importancia las que tuvieron su primer hijo
en este periodo; le siguen las uniones “temporales”, en tanto que es menos frecuente
iniciar una unién de hecho como transito al matrimonio. Segun la generacién, este
altimo tipo ha perdido vigencia entre las mas jovenes, mientras que cobra mayor
relevancia entre ellas los arreglos de breve duracién y las uniones “estables sin hijos”.
Al considerar el nivel educativo, la diferencia destacable refiere igualmente al mayor
peso que adquiere esta modalidad de arreglo sin hijos en los primeros afios entre las
mujeres con estudios superiores.

Estos cambios que muestran las uniones consensuales en Venezuela se inician en el
marco de severas situaciones de crisis econdémica que abarcan la década de los 80 y 90,
sin embargo, en la primera década de los afios 2000 se experimento6 una etapa de mejora
en el &mbito econdmico sin acusar interrupcion en la tendencia al alza de la prevalencia
de estos arreglos. Asimismo, se han registrados adelantos en el ambito legal en materia
de reconocimiento de las uniones estables de hecho y se han dado transformaciones en
el ambito sociocultural que pueden incidir en la nupcialidad, no obstante, se requiere
determinar la influencia de cada uno de estos factores y el significado que le otorga la
poblacién a esta alternativa marital.

No hay un solo tipo de unién consensual, tal como han expuesto algunos de los
... la consensualidad no puede interpretarse simplemente por su
oposicion al matrimonio ni tampoco como una prdctica con pautas comunes y fijas para todos
aquéllos que la adoptan” (Raimondi y Street, 2002. p.103). Este trabajo aporta ciertas
evidencias a nivel nacional y sefiala una serie de aspectos a profundizar para avanzar
en la comprensién de los cambios en la formacion de las parejas conyugales en el pais.
Sin embargo, a juzgar por la importancia de las mujeres que se mantienen con su pareja
y tienen hijos, las uniones consensuales siguen siendo una alternativa al matrimonio

“

estudiosos del tema.

para una buena parte de la poblacion venezolana.

Sobre la dicotomia planteada en la region en torno a la existencia de uniones
consensuales “modernas” y uniones “tradicionales”, se comparten aqui los argumentos
de Binstock y sus colaboradores (2016). Frente al aumento de la cohabitacion parece muy
poco probable que se esté presenciando una tradicionalizacién de esta alternativa marital,
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asi como posiblemente no se pueda decir que en nuestras sociedades se esté
experimentando una modernizacién de este patron, de modo que, teniendo en cuenta las
diferencias sociales en el calendario de transiciones en la formaciéon de uniones y la
maternidad, procede mas bien centrarse en la interpretacion de la polarizacidn social de
los comportamientos demograficos (p. 265).
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Resumen

En este ensayo se considera la responsabilidad social empresarial (RSE) como una estrategia de negocios,
vinculada en su desarrollo a la globalizacién de la economia mundial. Surge de la necesidad de innovacién
empresarial para la competitividad y la sostenibilidad de la empresa y su entorno; debe ir mas alla de los
aspectos econdmicos para involucrarse en el ambito de la gestién y de la relacion de esta con su entorno social
y medio ambiental.

En este sentido, la RSE viene siendo la expresion social de la conducta ética de la empresa, en la medida que
sus decisiones afectan a sus grupos de interés. Con relacién a este nuevo accionar empresarial, surge el
presente ensayo que tiene como objetivo general “Comprender y acentuar el caracter estratégico de la RSE
para la sostenibilidad de las organizaciones”.

Palabras clave: responsabilidad social empresarial, estrategia de negocios, sostenibilidad, desarrollo
sostenible. conducta ética de la empresa.

Cédigo JEL: M14, Q01

Abstract

Corporate Social Responsibility (CSR) is a new business strategy linked in its development to the globalization
of the world economy. It arises from the need for business innovation for the competitiveness and
sustainability of the company and its environment. This must go beyond economic aspects to become involved
in the field of management and its relationship with its social and environmental surroundings.

In this sense, CSR is the social expression of the company’s ethical conduct, insofar as its decisions affect its
stakeholders. In relation to this new business action, this article arises with the general objective of
"Understanding and accentuating the strategic nature of CSR for the sustainability of organizations".

Keywords: corporate social responsibility, business strategy, sustainability, sustainable development. ethical
conduct of the company.
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A MODO DE INTRODUCCION

La economia mundial ha estado caracterizada por sus constantes cambios y
competitividad, donde las empresas desempefian un rol significativo; estas no se
circunscriben solo al &mbito econdmico, al nacer y prosperar en la sociedad, asumen un
papel determinante como generadoras de riqueza que deben dar respuestas a las
necesidades de los actores de sus areas de influencia. Ello demanda a la gerencia, estar
atenta respecto a sus estrategias y nuevas formas de hacer negocios.

Uno de los retos que se le presenta hoy al mundo empresarial es guiar sus acciones
con sustentabilidad, ética y responsabilidad; para ser competentes, deben valerse de
estos principios y es aqui donde cumple un papel estratégico la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE). La misma no tiene una conceptualizacion tnica, sin embargo, se
puede entender, segiin el Consejo Mundial para el Desarrollo Sostenible, 2001, citado
por Méndez (2004) como, “un compromiso continuo de actuar éticamente y de
contribuir al crecimiento econémico, al mismo tiempo que mejora la calidad de vida de
la fuerza laboral y de sus familias, como de la comunidad local y de la sociedad general”
(p-175).

Es necesario enfatizar que la industrializacién, globalizacion y liberalismo econéomico
en las tltimas décadas del siglo XX, han propagado en mayor medida la RSE. La creacion
y expansion de grandes empresas, genera mayores niveles de competitividad. En este
sentido, refiere Guédez (2006) que, “la competitividad debe ser asumida como la
capacidad para reaccionar adecuadamente ante los riesgos y oportunidades del
entorno” (p.45).

La RSE es un factor clave en la sostenibilidad de cualquier organizacion, la cual debe
atraer a sus grupos de interés con argumentos diferenciadores y la actitud responsable
es, quizd, el mas importante de estos argumentos. La implementacion de practicas de
RSE y relacionamiento con los grupos de interés, se esta extendiendo gradualmente en
las empresas como resultado de las demandas de su entorno. Reyno (2006) sefiala que,
“la gestion de la RSE no debe quedarse en una mera gestion del ambito operativo, sino
que debe integrarse en la gestion estratégica como un elemento mas a considerarse como
generador de ventajas competitivas” (p. 15).

Sobre la base de estas premisas, el objetivo general de este ensayo es comprender y
acentuar el caracter estratégico de la RSE para la sostenibilidad de las organizaciones,
por lo que se requiere:

*  Describir las bases tedricas de la RSE como una estrategia de negocios sostenible
y responsable.

*  Identificar los enfoques estratégicos y dimensiones de la RSE.

¢  Conocer la importancia e implementacién del mapa de oportunidades de RSE
como una herramienta de competitividad organizacional.
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UNA APROXIMACION A LA NOCION DE RSE

Es importante precisar la RSE desde un punto de vista estratégico, como marco de
gestion y referencia que debe ser transversal en las organizaciones para generar valor a
sus grupos de interés, y con ello ser sustentablemente competitivas. Con relacion a esto
Guédez (2008), alude al concepto que asume la Red Forum Empresa:

Entendemos el concepto de RSE como un modelo de gestién. No es filantropia, es la
gestion de una empresa que considera sus temas econdmicos, sociales y ambientales.
Busca el mismo fin de las empresas: generar riqueza y ser rentables. La diferencia es que
hoy dia esa riqueza no puede ser generada a costa de cualquier cosa. (p.99).

Esta conceptualizacion, tiene elementos que describen, en esencia, lo que debe
considerarse al determinar la responsabilidad social de una empresa y sus alcances. Al
partir de esta generalidad, es significativo destacar lo que refiere el mismo autor (2006),
“la RSE es una idea de plena secuencia de conformacioén que todavia se encuentra en
busca de su historia” (p.70); para comprenderla, debemos centrarnos en los factores de
su surgimiento, la evolucién del concepto hasta nuestros dias y la relacién trisectorial
economia-sociedad-empresa.

FACTORES DE SURGIMIENTO DE LA RSE

El surgimiento de la RSE nace tal y como expresa Lozano (1999), del debate sobre la
consolidacion del paso del individuo a la empresa como objeto de reflexidn ética. Este
paso se da bajo la perspectiva de pensar cual es el lugar social de la empresa, cual es su
aporte a la sociedad; la empresa como sujeto moral.

Parafraseando a Guédez (2006), los origenes de la RSE reportan a lo que se puede
denominar su basamento “la ética”, pilar fundamental de la misma. En este sentido, la
RSE viene siendo la expresion social de la conducta ética de la empresa, en la medida
que sus decisiones afectan a sus grupos de interés.

El incremento de la conciencia social y por ende, la creciente critica social sobre lo
que tiene que hacer y sobre lo que no tiene que hacer la empresa, da lugar a una forma
de respuesta con el fin de lograr que esta pueda sintonizarse con las exigencias de la
realidad que la rodea. Araque y Montero (2006) destacan una serie de factores que
pueden considerarse como los desencadenantes para el surgimiento de la RSE, entre
estos se pueden citar los siguientes:

1. El desfase entre las expectativas sociales de la actuacion de la empresa con su
actuacion real.

2. El papel de los medios de comunicacion, los cuales han colaborado en la
creacion de una matriz de opinion adversa a la empresa, en muchos casos en la creacién
de mayor conciencia social y de un estado de criticas a la empresa.
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3. Laapariciéon de los movimientos pro derechos ciudadanos, ya sean trabajadores
consumidores o miembros de una comunidad.

4. La creciente actitud de victima de los ciudadanos, que se perciben como
victimas de las malas actitudes de la empresa.

EVOLUCION DEL CONCEPTO DE RSE

El autor Guédez (2006) refiere que un concepto puede admitir historia, y en la medida
que pasa el tiempo, se va nutriendo y esclareciendo con cada una de sus aplicaciones.
En el caso especifico del concepto de RSE, se evidencio la preocupacion de entender el
papel de la empresa ante la sociedad desde inicios del siglo XIX, con lo que se conocia
como caridad o filantropia de los propietarios. Se trataba de acciones filantrépicas o de
caridad que ponian en practica las empresas para ayudar a los grupos mads
desfavorecidos, sin un caracter técnico o cientifico que permitiera medir el retorno de la
inversion social —lo que hoy se conoce como estandares y metodologia de la RSE-.

A finales de ese siglo, principios del siglo XX y como resultado de las presiones
sociales originadas en las crisis econdmicas, las empresas asumieron una actitud
paternalista, segiin la cual, las organizaciones ademas de generar beneficios para sus
propietarios, también debian ser administradoras de recursos sociales. Las nuevas
doctrinas de responsabilidad segtiin Araque y Montero (2006) nacieron mas por el temor
de nuevas regulaciones estatales que por una sincera conviccion de contribucién a la
mejora social.

A partir de la década de los cuarenta y cincuenta, se produjo la primera oleada
conceptual que, planteaba la interrelacion empresa-sociedad y cuestionaba que las
empresas no tomaran en cuenta las implicaciones sociales de su actividad. Asimismo,
“surgi6 el desarrollo de una nueva clase profesional que tenia como objetivo conducir
las acciones de las empresas de manera que satisficieran las necesidades del contexto”
(Araque y Montero, 2006, pp. 25-27).

En los afios sesenta, sintetizando lo expresado por Cortina (2008), se desarrollé un
consenso de los circulos econémicos y empresariales sobre la “no reduccién” de la
empresa a su funcién econdmica, la atenciéon de todos los grupos incluidos en la
actividad empresarial y la implicacion de la empresa en la solucidon de los problemas
sociales. Por su parte, en esta década se dio lugar a la intensificacion de las posturas
enfrentadas acerca de esta terminologia social.

La década de los setenta y ochenta se caracterizd por la busqueda de un
perfeccionamiento conceptual y la expansion de la investigacion practica frente a la
tedrica; aparecieron temas como el de la responsividad social que “viene a ser una
respuesta social y una fase mas evolucionada de la respuesta de una empresa a las
expectativas sociales” (Araque & Montero, 2006, p.94).
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En los afios setenta, aparecio la teoria mas radical sobre RSE propuesta por Friedman
(1970) citado por Lozano (1999). Segtn é€l, la responsabilidad social de la empresa no es
otra que aumentar sus beneficios, usar los recursos y realizar actividades para aumentar
los ingresos siempre que cumpla con las reglas del juego. Esta teoria parte de la hipdtesis
que la empresa no es la responsable de solucionar los problemas sociales, cuestion en la
que difiere el autor de esta investigacién, dado que la empresa es una organizacién
humana, con un contexto que la rodea, y sus objetivos son inseparables a esa condicién.

Finalmente, en la década de los noventa y el nuevo milenio, se registraron menos
conceptos y mds avances en nuevos temas de interés como el Business Ethics, la teoria de
los Stakeholders, y la teoria de la Creacion de Valor Compartido de Porter y Kramer.

La evolucién del concepto de RSE en los tltimos tres siglos, se diferencia, por cuanto
en las tltimas décadas, estas aproximaciones conceptuales se han convertido en estudios
formales de tipo cientifico que, quieren dar respuesta a las relaciones sociales que se
generan entre los actores principales: economia, sociedad y empresa. Anteriormente
eran respuestas reactivas a situaciones o presiones del entorno, ahora transitamos hacia
la RSE proactiva.

PRINCIPIOS DE LA RSE

Cuando se aborda y ejerce la responsabilidad social, el objetivo primordial para una
organizacion es maximizar su contribucion al desarrollo sostenible. Si bien no existe una
lista definitiva de principios para la RSE, dentro de este objetivo se plantea que las
organizaciones deberian respetar los siete principios que se describen a continuacion,
segun la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico ~OCDE, (2016):

1. Rendicion de cuentas: una empresa debe rendir cuentas por sus impactos en la
sociedad, la economia y el medio ambiente.

2. Transparencia: una empresa debe ser transparente en sus decisiones y
actividades que impactan en la sociedad y el medio ambiente.

3. Comportamiento ético: el comportamiento de una empresa debe basarse en los
valores de la honestidad, equidad e integridad. Estos valores implican la preocupaciéon
por las personas, animales y medio ambiente, y el compromiso de tratar el impacto de
sus actividades y decisiones con relacion a los intereses de os grupos de interés.

4. Respeto a los intereses de las partes interesadas: una empresa debe respetar,
considerar y responder a los intereses de sus grupos de interés.

5. Respeto al principio de legalidad: el respeto al principio de legalidad es obligatorio.
En el contexto de la RSE, implica que una organizaciéon cumple con todas las leyes y
regulaciones aplicables.
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6.  Respeto a la normativa internacional de comportamiento: una empresa debe respetar
la normativa internacional de comportamiento, a la vez que acata el principio de respeto
al principio de legalidad.

7. Respeto a los derechos humanos: las empresas deben respetar los derechos
humanos y reconocer, tanto su importancia como su universalidad.

ENFOQUES CLASICOS DE LA RSE
Existen diversos enfoques que fundamentan la nocidn de la RSE. (Ver tabla 1).

Tabla 1: Comprension de los enfoques cldsicos de la RSE

Autor:

p Comprension del enfoque

Este enfoque concibe la RSE como un proceso, dada la dificultad de alcanzar
un consenso sobre cudles deberian ser sus impactos y manifestaciones.
Considera que la definiciéon de RSE que tenga en cuenta completamente la

Carroll referida por
Lozano (2009);
Marquez, Reficco y
Berger, (2010): Negocios
sociales, inclusion, y
responsividad social de
la empresa

totalidad de obligaciones que la empresa tiene hacia la sociedad, ha de expresar
las cuatro categorias —no excluyentes entre si— (econdmica, legal, ética y
discrecional).

El concepto de responsividad, permite anticipar, responder y gestionar las
cuestiones y problemas que surjan ante las diversas exigencias y expectativas
de los grupos de interés. Ser responsivo implica la capacidad de iniciativa, no
simplemente una respuesta pasiva, se trata de —proactividad y creatividad—
para hacer frente a las amenazas del entorno.

Vargas, Mireya (2011):
Contrato social entre
empresa y sociedad

La autora habla de un nuevo contrato social entre empresa y sociedad, segun
el cual se le exige a ésta rendir cuentas, adelantarse a sus expectativas de
informacién y comunicacién, conocer sobre los progresos en lo humano y lo
social. Es un contrato implicito y explicito entre la empresa y la sociedad en la
que ella, hace vida econémica.

Para las empresas, la sostenibilidad representa un reto que obliga a actuar
de manera rapida, consciente y efectiva, pues la posibilidad de afectar las
oportunidades y libertades que contribuyen al bienestar y el florecimiento de
la vida de generaciones actuales y futuras no es ya una simple hipétesis, sino
un hecho. Esta realidad, reclama de la empresa una accién responsable y una
inversion social que muestre resultados efectivos en las esferas: ambiental,
social y econémica.
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Autor:
Enfoque

Comprension del enfoque

Guédez, Victor (2006;
2008):

Etica empresarial,
bienestar, capital
social, sostenibilidad y
humanizacion

Refiere que la mejor manera de aceptar el desafio de comprender la vocacién
historica de la RSE es plantearnos su fundamentacion u origen epistemoldgico,
lo cual obliga a cubrir y entender los siguientes aspectos:

El porqué de la RSE, como las causas o motivos que se relaciona con las ideas
de retribuir. El para qué de la RSE, es decir cual es su proposito. El porqué del
porqué de la RSE, responde al origen de ésta y tiene que ver con la ética, asi
como la ética tiene que ver con el efecto de las decisiones en los otros.

La ética segtin este autor, sirve para avanzar, crecer, elevarnos, mantener la
secuencia, para no dejar de ser cada vez mejores. En este sentido, una empresa
que mantenga un excelente Gobierno Corporativo y en efecto un capital
humano comprometido y éticamente responsable, sera mas competitiva.

Es importante mencionar que, la ética empresarial se pregona desde los
lideres que la administran, éstos son los responsables de su instauracion en la
filosofia de gestién y practica en si misma. Son quienes deben emanar el
sentimiento y la pasion de vivirse éticamente responsables, resaltando que, lo
importante no es lo normativo ni lo indicativo, sino coémo se vive.

Sobre la base del argumento de Guédez, las empresas deben trabajar en
funcién del bien comun, el respeto por los DDHH, ambientales y del entorno,
la promocion de la educacién integral, la paz, y la reconstruccion de un pais
con el suficiente capital social para hacer frente a las amenazas del entorno y
asi, generar bienestar en la sociedad.

Lozano (2009):
Empresa ciudadana,
responsable y
sostenible. Ciudadania
corporativa

Para este autor, la Empresa Responsable y Sostenible es un término mas
completo a la hora de hablar de RSE, acufia los siguientes términos: empresa
(como actor econémico y social), responsable (relaciones, valores,
articulaciones y responsabilidad ante sus consecuencias), y sostenible (social,
ambiental y econdmicamente responsable).

De igual manera, el autor propone la expresion “empresa ciudadana”, es una
ciudadania entendida como contribucién a la comunidad. Asi pues, no se trata
que las empresas sustituyan a los gobiernos, sino que contribuyan a la
gobernanza social y ahi es donde se habla de empresa ciudadana. La RSE es
vista como gestion (hacer posible desde una aproximacion estratégica) de las
relaciones de la empresa con todos sus grupos de interés, teniendo en cuenta
todas las dimensiones de dichas relaciones, se refiere a una visién de la RSE
desde la perspectiva de la gobernanza social.

Kramer & Porter (2006):

Valor compartido

Estos autores plantean el término “Valor Compartido”, seguin este enfoque,
las empresas deben reconectar su éxito de negocios con el progreso social, no
debe estar en el margen de lo que hacen las empresas, sino en el centro. Para
un reconocimiento pleno se requiere que los lideres y ejecutivos desarrollen
nuevas habilidades y conocimientos, con una mirada mucho mas profunda de
las necesidades de la sociedad, una mejor comprensién de las verdaderas bases
de la productividad de la empresa y la capacidad de colaborar con su entorno.
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Autor:
Enfoque

Comprension del enfoque

El concepto de valor compartido reconoce que las necesidades sociales, y no
solo las necesidades econémicas convencionales, son las que definen los
mercados. También reconoce que los males o las debilidades de la sociedad
suelen crear costos internos para las empresas, como energia o materias primas
despilfarradas, accidentes costosos y la necesidad de capacitacion paliativa que
compense las insuficiencias en educacion. El abordar los dafios y limitaciones
de la sociedad no eleva necesariamente los costos para las empresas, porque
pueden innovar mediante el uso de tecnologias, métodos operacionales y
enfoques de gestion novedosos, con lo que, como resultado, elevarian su
productividad y expandirian sus mercados.

Fuente: elaboracion propia (2022), a partir de los mencionados autores.

Por otra parte, tal como se ha mencionado anteriormente, la RSE debe contemplar la
dimensién interna y externa de una organizacion, asi como los grupos de interés, en

consecuencia, es uno de sus fundamentos y se precisa referir, a continuacion, la teoria

dispuesta para ello.

DIMENSIONES DE LA RSE (INTERNA Y EXTERNA)

Una empresa socialmente responsable debe practicar una conducta coherente entre
ambas dimensiones (interna y externa), la primera estd comprendida por beneficios

principalmente a los colaboradores, su bienestar y seguridad. La segunda “hacia
afuera”, reconocer todos los grupos de interés que forman parte de su existencia.

Curto (2012) identifica cuatro dimensiones en las que se sustentan las politicas de RSE

Interna:

Figura 1: Dimensiones de la responsabilidad social empresarial interna
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Fuente: elaboracion propia, 2022, a partir de Curto (2012).
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1.  Dimensién organizativa: refiere que las empresas deben tener politicas que le
permitan estar capacitadas internamente para adaptarse y gestionar el impacto sobre
sus trabajadores y validar continuamente el didlogo social en las relaciones laborales.

2. Dimension de las relaciones: favorece la participacion y compromiso activo de los
colaboradores, para eliminar los riesgos laborales y lograr el bienestar, a través de su
colaboracion en los beneficios y el capital de la empresa, asi como también en las
actividades de voluntariado social-ambiental.

3. Dimension de las personas: las empresas deben trabajar internamente en dos
ambitos clave; las politicas de formacion y aprendizaje y las politicas de igualdad, no
discriminacidn e integracion de las personas con discapacidad.

4. Dimension ambiental: donde tiene mas capacidad de actuacién la empresa es el
ambito de la conciliacion de la vida familiar y laboral.

En este orden de ideas, Sanchez (2010), afirma que la dimensién interna de la RSE:

Incluye fundamentalmente a los trabajadores y sus familias; los trabajadores
constituyen el recurso fundamental de la gestién empresarial y hacia ellos es
necesario dirigir iniciativas concertadas y acordadas que impacten positivamente,
tanto las condiciones en las cuales realizan su trabajo, como su calidad de vida
integral y la de sus familias. Estas iniciativas suponen el conocimiento previo de
cuales son las dreas de mayor incidencia en el mejoramiento de su calidad de vida,
y el desarrollo de esfuerzos sostenidos para superar un enfoque meramente
filantrépico o de cumplimento del marco regulatorio, siempre en una relacion de
corresponsabilidad y mutuo compromiso (p. 261).

Por otra parte, con relacion a la dimension externa de la RSE, sostiene Hernandez y
Navarro (2003):

Desde la perspectiva de la dimensién externa de las empresas, la RSE se extiende
hasta las comunidades locales e incluye, ademas de a los trabajadores y accionistas,
un amplio abanico de interlocutores: socios comerciales y proveedores,
consumidores, autoridades publicas y ONG defensoras de los intereses de las
comunidades locales y el medio ambiente (p. 4).

En este sentido, hay que identificar todos los grupos de interés y canalizar las
acciones hacia toda la cadena de valor; esta ultima es un modelo desarrollado por
Michael Porter y representa el conjunto de actividades llevadas a cabo por una empresa
que van desde la investigacion y desarrollo al servicio de posventa. Seguin Porter y
Kramer (2006) la Cadena de Valor comprende actividades primarias (logistica interna,
operaciones, logistica externa, ventas y servicio posventa) y actividades de apoyo
(adquisicion de insumos, investigacion y desarrollo para la mejora del producto y/o
proceso de produccién, gestion de RRHH y la infraestructura de la empresa que esta
compuesta por la gestion general, finanzas y contabilidad, planificacion, etc. (Ver figura
2).
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Figura 2: Estructura de la cadena de valor
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Fuente: elaboracion propia, 2022, a partir de Kramer y Porter (2006).

La RSE impulsa a las empresas a reconocer los impactos que se producen a través de
sus operaciones y como éstos afectan a todos los que forman parte de la cadena de valor,
desde el proveedor de materia prima hasta el consumidor final. Vives (2011), sostiene
que “si bien la responsabilidad de la empresa de ser responsable recae en los individuos
que la conforman, el colectivo es responsable de su implementacion” (p.48). Es la
participacion activa de todos los integrantes de la cadena de valor lo que fortalece las
iniciativas de Responsabilidad Social en la empresa.

TEORIA DE LOS STAKEHOLDERS (GRUPOS DE INTERES)

El concepto de stakeholder lo acufi6 R. Edward Freeman en el afio 1963 en un
memorando interno del Instituto de Investigacion de Stanford, quien visualiza en un
sentido amplio a los grupos participantes como “grupos sin cuyo apoyo una
organizacion dejaria de existir”, y en una acepcion restringida, “como todas aquellas
personas o entidades que pueden afectar o son afectados por las actividades de una
empresa”. (Perdiguero, 2003, p.54).

Una empresa no solo es responsable ante sus accionistas y propietarios, sino también
ante sus colaboradores, consumidores, proveedores y el conjunto de los grupos e
individuos que son necesarios o que pueden influir en el desarrollo de sus objetivos.
(Perdiguero, ob. Cit., p. 160). En este orden de ideas, Carroll, citado por Barrera (1999),
se refiere a los stakeholders como:

Las personas que tienen algtn tipo de interés o se ven afectadas por las
operaciones de la organizacién y, por ende, deben ser tenidas en cuenta en
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el proceso de toma de decisiones, o en lo posible estar involucradas en éste.
(p.14).

Es preciso acotar que, aunque el término mas utilizado sea el de stakeholder, también
se utilizan otros como: grupos de interés, participantes, partes interesadas, agentes,
publicos de interés. Lo interesante de este nuevo enfoque en los stakeholders es que
aparecen en escena nuevos publicos que, modifican las estrategias empresariales, ya que
se crea la necesidad de entrar en contacto con todos los posibles grupos de interés de la
organizacion. Estas nuevas partes interesadas seran tan heterogéneas que la empresa
debera multiplicar esfuerzos para cumplir sus responsabilidades, ademas de crear
nuevos modelos de gestién y administracién que le permitan mejorar su mutua relacion,
Lozano (2008).

El enfoque de los stakeholders se basa en la premisa de que la empresa es una
institucion compleja que tiene obligaciones legitimas hacia sus propietarios y
accionistas, pero también con responsabilidades innegables hacia el conjunto de
individuos y grupos involucrados y/o afectados por sus actividades y decisiones. Este
enfoque prevé la necesidad de respetar los intereses de todos los involucrados, logrando
un equilibrio en los resultados ya que logra conciliar las presiones de todos los grupos
de interés que impactan a la organizaciéon o que son impactados por ella, tal como
menciona Pagani-Tousignant (2012).

La forma de clasificar a los stakeholders puede ser muy variada, dependiendo no solo
del enfoque del investigador, sino también de situaciones practicas como el tamafo y
tipo de organizacion, sector al que pertenece, amplitud de la cadena de valor,
circunstancias de los mercados, del contexto, de los productos, entre otros.

El modelo de clasificaciéon de stakeholders mas conocido, esta planteado por Mitchell
(1997). Es un diagrama en el cual se relacionan las variables poder, legitimidad y
urgencia. La variable poder, significa la capacidad del stakeholder de influenciar a la
organizacion. La variable legitimidad se refiere a la relacion y a las acciones del stakeholder
con la organizacién en términos de deseabilidad, propiedad o conveniencia, y la urgencia
remite a los requisitos que los mismos plantean a la organizacién en términos de
urgencia y oportunidad.

Segtn el autor, la combinacién de estos tres atributos en diferentes composiciones
lleva a siete tipos de stakeholders: latentes, discrecionales, reclamantes, dominantes,
peligrosos, dependientes y definitivos segtin Mitchell (1997), citado por Plan de Empleo
del Ayuntamiento de Cadiz. (2016). Ver figura 3.
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Figura 3: Mapeo/matriz de stakeholders de Mitchell
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Fuente: Mitchell (1997).
BENEFICIOS DE LA RSE

Beneficios tales como la competitividad, diferenciacion, posicionamiento y la licencia
social para operar, vienen en respuesta a la concepcion de negocio que va mas alla de lo
estrictamente econémico y los recursos destinados al desarrollo de actividades referidas
a los procesos productivos y de comercializacion, por lo que mas alla de gasto para la
empresa estos recursos son vistos como inversion, satisfaciendo con los resultados, las
expectativas de accionistas y propietarios.

Estos incentivan atin mas la accion socialmente responsable en la gestion empresarial,
ya que se percibe que la RSE aumenta el atractivo de la empresa en el mercado, siendo
un factor clave en un entorno altamente competitivo e influyendo directamente en la
sostenibilidad de los negocios. Dichos beneficios se pueden sintetizar, —segtin la norma
ISO 26.000- de la siguiente manera:

1. Impulsa una toma de decisiones mas fundamentada con base en una mejor
comprension de las expectativas de la sociedad, las oportunidades asociadas a la
responsabilidad social (incluyendo una mejor gestion de los riesgos legales) y los riesgos
de no ser socialmente responsable;

2. Mejora las practicas de gestion de riesgo de la empresa;

3. Aumenta la reputacién de la empresa y fomentar una mayor confianza publica;
apoyar la licencia social de la empresa para operar;

4.  Genera innovacion;
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5. Mejora la competitividad de la empresa, incluyendo el acceso al financiamiento
y la posiciéon de socio preferencial;

6. Mejora la relacién de la empresa con sus partes interesadas, exponiendo la
misma a nuevas perspectivas y al contacto con una variada gama de partes interesadas;

7. Aumenta la lealtad, el involucramiento, la participaciéon y la moral de los
colaboradores, mejorando la salud y seguridad, tanto de sus trabajadores como de sus
trabajadoras, e impactando positivamente en la capacidad de una empresa para
contratar, motivar y retener a sus talentos;

8.  Facilita ahorros asociados al aumento de la productividad y eficiencia de los
recursos, la disminucién del consumo de energia y agua, la reduccion de residuos y la
recuperacion de subproductos valiosos;

9.  Mejora la fiabilidad y equidad de las transacciones, a través de la participacion
politica responsable, la competencia justa y la ausencia de corrupcion, y

10. Previene o reduce conflictos con consumidores acerca de productos o servicios.

GOBIERNO CORPORATIVO

Parafraseando a Sosa y Reyna (2010) no existe una definicién tinica de Gobierno
Corporativo, pues se trata de un concepto esencialmente amplio, sin embargo, se puede
ilustrar como un sistema a través del cual una organizacién -publica o privada- toma
decisiones en cuanto al logro de sus objetivos y generacion de valor para los grupos de
interés.

El Gobierno Corporativo, como estandar de comportamiento ético, es la columna
central y la condicién imprescindible de la RSE, el mismo es quien garantiza las buenas
practicas y la gestion social y ambientalmente responsable de una organizacion con su
entorno.

Tomando en cuenta las herramientas para el Gobierno Corporativo establecidas en
las “Buenas practicas de Transparencia Espafia”, se deben considerar los siguientes
criterios para garantizar un mejor desempenio de las organizaciones, respecto al triple
impacto de sostenibilidad (econdmico, social y ambiental):

1.  Planificacion estratégica: disefiar estrategias sostenibles, acciones, objetivos y
metas claras, sistemas éticos y corresponsables.

2. Formacion efectiva: la educacion es una variable fundamental para el desarrollo
sostenible, educar a las personas es la base del bienestar y el valor compartido.

3. Informacién oportuna: se deben crear mecanismos de comunicacién veraces,
imparciales y oportunos con los distintos grupos de interés que, den cuenta de la gestion
realizada y los impactos positivos y a mejorar.
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4.  Sensibilizacién y divulgacion: dar y ser el ejemplo de transparencia y
confiabilidad.

5. Respuestas oportunas: permite la auditoria y retroalimentacion de los grupos
de interés, para tomar acciones proactivas y pertinentes.

6. Dialogo con sus grupos de interés: con ello se busca conocer las necesidades y
expectativas de los mismos, para equilibrarlos a la visién del negocio y planificar las
acciones estratégicas de RSE en funcion del bien comun.

7. Apertura: la participacion y cooperacion de todas las partes interesadas es
fundamental, ello permite el empoderamiento de los grupos de interés para satisfacer
sus propias necesidades.

8.  Trabajo en redes: en equipo se pueden lograr mas y mejores cosas, incluso con
la competencia, se deben establecer compromisos y acuerdos corresponsables en
materia de desarrollo sostenible y capital social, respetando los limites de las partes.

9. Rendicién de cuentas claras y transparentes: mantener la transparencia de la
gestion es la clave para establecer los limites en sus relaciones con los grupos de interés.

10. Ir mas alla: la innovacién y la creatividad son imprescindibles. En este aspecto
es irrevocable la gobernanza y la anticorrupcion como mecanismos que aseguren el
efectivo valor compartido y el desarrollo sostenible.

De acuerdo con los fundamentos del buen Gobierno Corporativo, y uno de sus
principios, segiin la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE), “Divulgacién de Informacion y Transparencia”, se debe garantizar la
comunicacion oportuna y precisa a los grupos de interés, de todos los asuntos relevantes
asociados a la empresa, incluyendo la situacién financiera, sus resultados, la propiedad
y sus Organos de gobierno. “Revelar los datos contribuye a que el pablico comprenda
mejor la estructura y las actividades de las empresas, sus politicas y resultados con
respecto a las normas medioambientales y éticas, y sus relaciones con las comunidades
en las que operan” (OCDE, 2016, p. 42).

En ese sentido, las empresas deben difundir la informacién por canales de
comunicacidon que permitan a todos los grupos de interés acceder sin problema alguno,
a los datos y resultados de forma igualitaria, oportuna y eficiente.

Es importante subrayar que “una mejor conduccién del Gobierno Corporativo por si
mismo implica que la empresa sea mas sélida y competitiva”, (Corporacion Andina de
Fomento, 2005, p.10). Por ello, es importante tomar en cuenta sus principios y fomentar
la practica de los mismos para garantizar la licencia social para operar de la empresa, el
buen relacionamiento con sus grupos de interés y contribuir al desarrollo sostenible.
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DESARROLLO SOSTENIBLE-SUSTENTABLE

El desarrollo sostenible o sustentable, sin entrar en dicotomia de términos, segun la
Comisién Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo (1987), “es aquel que satisface
las necesidades del presente sin comprometer las posibilidades de las futuras
generaciones de satisfacer sus propias necesidades” (p. 43).

En este orden de ideas, tal como senala Foladori & Pierri (2005), varios han sido los
hitos del desarrollo sostenible, pero, en sintesis, podemos concentrar su auge entre 1972
con la Conferencia de Estocolmo-Suecia y 1987 con el informe de Brundtland.

Sin embargo, la autora sefiala que, en el marco de la Revolucién Industrial y apogeo
del modo de produccion capitalista en el S.XVIII, los movimientos sociales comenzaron
a exigir mejoras sanitarias, dejando de esta manera un enfoque ecoldgico sanitario que
precede al actual objetivo del desarrollo sostenible.

En este orden de ideas, en el S.XIX, el concepto de lo que hoy conocemos como
bioética impulso este tema, también el ambientalismo moderado entre 1993 y 1995 y la
corriente critica humanista de 1970 (ecologia social con movimientos socialistas). Esta
ultima corriente, aporté el concepto de ecodesarrollo que no tuvo éxito por el poco
soporte tedrico y su afan de reducir las escalas de produccién. El modelo Barilache —
dentro de esta corriente— sostuvo una alternativa mas critica en cuanto al uso y manejo
de los medios de produccion.

Para el afio 1972, con la Conferencia de Estocolmo, se institucionaliza y legitima el
tema del desarrollo sostenible, con el papel de las diferentes organizaciones sociales y el
Programa de Naciones Unidas por el Medio Ambiente; en el marco de la misma, se
establece el 5 de junio como “Dia Mundial del Medio Humano”. La ONU desde este
momento es uno de los principales difusores del Desarrollo Sostenible.

Mas adelante en 1987, con el informe de Brundtland —hito fundamental del desarrollo
sostenible— con su visiéon de que el medio ambiente y el desarrollo no podian estar
desligados, se cambia la idea tradicional; contrapone los movimientos critico-
humanistas alegando que, el crecimiento econémico puede disminuir la pobreza y esta
a su vez, los problemas ambientales. En nuestros dias, este tltimo hito, es uno de los
mas rescatados —a criterio del autor de esta investigacién— dado que fortalece la idea del
triple impacto sostenible (beneficios sociales, econémicos y ambientales).
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Figura 4: Variables del triple impacto de sostenibilidad (social, econdémica y
medioambiental)
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Fuente: Supermayorista VITAL (SF).

En este punto, y sobre la base de la historia del desarrollo sostenible, es importante
destacar que este concepto es imperantemente interdisciplinario, debe ser estudiado
desde varios enfoques cientificos, sociales e incluso culturales. No puede verse el
cuidado ambiental desde el sesgo ecocentrista de bidlogos y ecologos porque se limita
el crecimiento econdémico y social. Este es un argumento para pensar en la
interdisciplinariedad cuando se habla e investiga sobre desarrollo sostenible. Al
respecto sefala Foladori (2005), “la principal caracteristica del desarrollo sostenible, es
su caracter interdisciplinario, derivado de la necesidad de estudiar la relacion entre el
ambiente y el sistema econémico-social” (p.189).

CONTRIBUCION DE LAS EMPRESAS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

Uno de los principales roles de las empresas —segtn el criterio del autor— es contener
y revertir los problemas sociales, ambientales y econdémicos. El desarrollo sostenible
exige que exista crecimiento econémico aunado a la promocion de la participacién
ciudadana en la toma de decisiones. De acuerdo con Vives (2019):

Las empresas pueden y deben contribuir a ello, no solo porque sus actividades tienen
impactos tangibles sobre el desarrollo sostenible, sino ademds porque les conviene
operar en usa sociedad mas desarrollada, sana, educada, etc., que mejore la demanda de
sus productos, sino ademas porque tienen una obligacion moral de servir a esa
sociedad, de la cual se nutren para sus actividades, a través de la mano de obra educada



y saludable que le proporciona, de los insumos fisicos y financieros y en particular de
los recursos naturales (agua, aire, energia, etc.) que le permite utilizar, entre otros.

En este sentido, las empresas responsables, deben contribuir con sus grupos de
interés y el entorno en donde operan, desde la visién interdisciplinaria —econdmica,
social y ambiental-. En si misma, las empresas son un ente econémico, y en la medida
que estas crezcan responsablemente, benefician a la sociedad reduciendo el efecto de la
pobreza, y esto a su vez favorece al ambiente; en ello radica, la visiéon del valor
compartido que explica Michael Porter.

En sintesis, las empresas contribuyen al desarrollo sostenible con: su transparencia,
innovacion, capacidad emprendedora, fabricacion y distribucion de productos/servicios
compatibles con el medioambiente, su preservacion y, ademas, la optimizacion de la
calidad de vida de la poblacién.

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA ONU

Los Estados miembros de la Organizaciéon de las Naciones Unidas (ONU, 2015),
durante la Cumbre para el Desarrollo Sostenible, discutieron y aprobaron la Agenda
2030, que incluye 17 objetivos, denominados “Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)”, de los cuales se trazaron 169 metas a cumplir en el afio 2030, para poner fin a la
pobreza, luchar contra la desigualdad y la injusticia, y hacer frente al cambio climatico.

Estos ODS, pueden apreciarse en la figura 5. Cada uno de estos objetivos tiene un
conjunto de indicadores que permiten medir los esfuerzos y variables, los mismos son
construidos de acuerdo a la realidad de cada region. En este orden de ideas, los ODS son
una especie de mapa que permite a las empresas visualizar y medir si sus acciones
responsables aportan valor a la sociedad, y en consecuencia fortalecer su reputacion y
las relaciones con sus grupos de interés.

Las empresas como impulsoras del crecimiento econémico son aliadas importantes
de los ODS, puesto que el desarrollo sostenible exige un crecimiento econdémico que
genere desarrollo humano. Al contribuir con los ODS y organizaciones mundiales (como
la ONU), garantizan un piso sobre el cual descansa el éxito y la competitividad de las
mismas, pues en un entorno mas estable, un capital humano-laboral competente y
consumidores prosperos, aumentan la probabilidad de obtener mayores beneficios;
asimismo, le facilitan un mayor control de costos y le permiten aprovechar nuevas
oportunidades de negocio.
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Figura 5: Objetivos de desarrollo sostenible
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Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas (2015).

LA RSE COMO ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD Y COMPETITIVIDAD

El desafio de las empresas, esta en hacer de la competitividad una ventaja sostenible
y ello solo es posible, si le incorporamos al concepto una vision responsable. El papel de
la competitividad, es vista como la eficacia que demuestra una empresa para mantener
su posicionamiento en el mercado, pasa a ser un elemento de interés a desarrollar en las
acciones de responsabilidad social, para que estas sean vistas como oportunidades
sociales que influyen en la productividad y desarrollo de la empresa.

Es ahi donde entra el concepto de competitividad responsable, el cual afhade una
nueva dimensién y fuente de riqueza a la competitividad al integrar conceptos de
responsabilidad social que no benefician tnicamente a la empresa, sino también a la
sociedad, tales como, mayor conciencia ambiental, equidad, igualdad entre los géneros,
DDHH vy laborales en las condiciones para los colaboradores, entre otras variables que
condicionan la sostenibilidad de la empresa en la sociedad.

La competitividad responsable representa la clave para hacer del crecimiento y
consolidacion de las empresas la base del bienestar colectivo, a partir del capital humano
que integra estas organizaciones. Implica comprender que la rentabilidad no solo es
medida en términos econémicos. En este sentido, la figura 6, muestra la focalizacion de
cuatro dreas de interés que Kramer y Porter (2006), identifican del contexto competitivo;
entendiendo que esas caracteristicas pueden ser aprovechadas por la organizacién para
seleccionar aquellas oportunidades del negocio, y a su vez generen mayor beneficio a la
empresa y a la comunidad.
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Figura 6: Contexto competitivo influyente en la productividad y desarrollo.
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Fuente: Porter y Kramer (2006).

En esa seleccién de oportunidades, ademas de beneficiar la competitividad de la

empresa, se deben producir beneficios comunitarios que la sustenten, es importante que,

al momento de seleccionar la problematica a abordar en la ejecucién de practicas sociales
dirigidas al bien comun, se responda la interrogante identificada en la figura 7, en
funcién a la creacién del Valor Compartido.

Figura 7: Interrogantes sobre los problemas sociales que convergen con el negocio

;
v v v
Problemas genéricos Impactos sociales de la cadena de Dimensiones sociales del contexto
valor competitivo

Importantes para la sociedad, pero Influidos por las actividades de la Factores sociales extemos que

no se ven influidos por la empresa. empresa afectan significativamente a los
No influye en la competitividad impulsores de competitividad de la

empresa

T

T

| iEn cuil categoria se encuentra el problema? |

'

I

Priorizar segin el impacto

Fuente: Porter y Kramer (2006).
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Por su parte y en este orden de ideas, a continuacién, se desarrolla la
conceptualizacidn y lineamientos para disefiar el mapa de oportunidades de RSE, sobre
la base de las estrategias de competitividad.

MAPA DE OPORTUNIDADES DE RSE

El mapa de oportunidades, se puede denominar como una herramienta eficaz
utilizada para organizar las estrategias y actividades de RSE, basadas en el analisis de
las relaciones de la empresa y sus grupos de interés. Su objetivo es detectar necesidades
reales y convertirlas en oportunidades de mejora. Por su parte, Kramer y Porter (2006),
lo definen como:

Una herramienta para analizar la interdependencia entre una empresa y la sociedad,
con lo cual se analiza la posicion competitiva y se desarrollan estrategias. De esta forma,
la empresa puede enfocar sus actividades especificas en Responsabilidad Social
Corporativa para obtener un mejor resultado, en vez de actuar a partir de impulsos bien
intencionados o de reaccionar a presiones externas, la organizacion puede fijar una
agenda positiva de RSC que produzca maximo beneficio social, asi como ganancias para
la empresa. (p.50).

Dentro de los problemas sociales que pueden afectar a una empresa, Kramer y Porter
(2006), dividen tres categorias: problemas sociales genéricos, impactos sociales en la
cadena de valor y dimensiones sociales en el contexto competitivo, tal como se sefiald
en el punto anterior.

Figura 8: Priorizando los problemas sociales
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En palabras de Kramer y Porter (2006), las empresas no pueden limitarse a acciones
filantropicas dado que esto no les permite responder efectivamente a las necesidades
sociales. Es preciso redefinir el proposito de las empresas porque de eso depende su

progreso y existencia, mientras se crea valor econémico, social y ambiental.

Tal como se menciond en el desarrollo histérico de la RSE, durante afios las empresas
se han ido involucrando en actividades que muestran el apoyo que dan a situaciones
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dificiles de su entorno, pero mas que filantropia, la RSE integra los negocios con la
sociedad, para crear valor compartido. Uno de los métodos mas efectivos para crearlo,
es a través de un mapa de oportunidades.

Con esta herramienta, los directivos pueden tomar mejores decisiones, priorizar en
una ruta de abordaje las necesidades en las que puede accionar, trazando una trayectoria
que permita su crecimiento. Bajo el criterio de Kramer y Porter, se afirma que el mapa
de oportunidades debe estar en consonancia con la filosofia de gestién de la empresa,
en sintonia con los objetivos estratégicos, lo que es garantia de una ventaja competitiva,
ya que se define una linea de accién con los esfuerzos alineados en un mismo fin.

Segtn el planteamiento de Kramer y Porter (2006), los mapas de oportunidades
deben cumplir los siguientes lineamientos:

Para el disefio:

A. Todos los objetivos de la empresa deben ser muy claros y aportar puntos
concretos para que todos puedan entenderlos.

B. Deben ser objetivos y flexibles de tal forma que si pasa algo inesperado se pueda
reajustar.

C. Se deben ir evaluando cada cierto tiempo para comprobar que se progresa en
los objetivos.

D. Se debe hablar con todas las personas relacionadas con esos puntos para poder
lograr transmitir la idea y motivar a su vez a los colaboradores.

E. Todos los puntos deben coincidir con la misién y valores que la empresa
representa.

F.  Paratodos los miembros de la empresa, los objetivos deben ser alcanzables.
Para la implementacion:

Es necesario tener en cuenta tres valores que impulsaran el cumplimiento de las
acciones planteadas:

A. La responsabilidad: esto quiere decir que todos los puntos de cada area de
trabajo saben perfectamente qué deben hacer y como manejar cualquier tipo de
problema.

B. Los recursos: definir los materiales y los recursos que se van a usar para llevar
a cabo cada accion.

C. La colaboracion entre las dreas: requiere que todas las partes de la empresa se
mantengan en comunicacion constante para que se sepa lo que estd haciendo cada uno
y conseguir resultados de forma eficaz.
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Por tltimo, a los efectos de disefiar, implementar y evaluar el impacto de una politica
de RSE que sea estratégica, es importante tener en cuenta algunos estandares y
referencias internacionales en esta materia.

ESTANDARES Y MARCOS DE REFERENCIA INTERNACIONAL DE LA RSE
1.  Pacto mundial de la Organizacion de las Naciones Unidas (1999)

Es una iniciativa internacional que promueve implementar diez principios
universalmente aceptados para promover el desarrollo sostenible en las areas de
derechos humanos y empresa, normas laborales, medioambiente y lucha contra la
corrupcion en las actividades y la estrategia de negocio de las empresas (Red Espafiola
del Pacto Mundial, 2019). El objetivo del Pacto Global, es promover la RSE y desarrollar
valores universales a través de los principios mencionados en la tabla 2.

Tabla 2: Principios del pacto global (1999)

Principio 1: las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los

DDHH fundamentales reconocidos universalmente, dentro de su
Derechos

ambito de influencia.
humanos

Principio 2: las empresas deben asegurarse de no ser complices de la
vulneracién de los DDHH.

Principio 3: las empresas deben apoyar la libertad de asociacion y el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva.

Principio 4: las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma
Derechos P p poy

de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.
laborales

Principio 5: las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

Principio 6: las Empresas deben apoyar la abolicién de las practicas de
discriminacién en el empleo y ocupacion.

Principio 7: las empresas deberdn mantener un enfoque preventivo
que favorezca el medio ambiente.

Medio Principio 8: las empresas deberan fomentar las iniciativas que
ambiente promueven una mayor responsabilidad ambiental.

Principio 9: las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de
las tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Lucha
contra la
corrupcion

Principio 10: las empresas deben trabajar en contra de la corrupcion en
todas sus formas, incluidas la extorsion y el soborno.

Fuente: elaboracion propia a partir del Pacto Mundial de la ONU (1999).
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2. Norma en materia de responsabilidad social ISO 26000 (2010)

Es una guia de nociones e implementacion de RSE que comprende una definicion
universal de la misma, alega que no es exclusiva solo de las empresas y grandes
corporaciones, pues no importa su tamafio. Explica que la responsabilidad va mas alla
del cumplimiento con las leyes. Hace una diferenciacion clara entre responsabilidad
social y filantropia. Enfatiza que las organizaciones tienen una responsabilidad social
con su entorno y sus partes interesadas, entre otros elementos.

3. SDG Compass: la guia para la accién empresarial en los ODS

Este estandar internacional es una herramienta que orienta a las empresas para
identificar los Objetivos de Desarrollo Sostenible prioritarios segin su estrategia de
negocio. Esta guia comprende cinco pasos que se pueden aplicar a cualquier
organizacion independientemente de su tamafo, sector, y otras caracteristicas.

A. Entender los ODS: define cudles son los ODS estratégicos para la organizacion,
y las responsabilidades minimas de las empresas en torno a ellos.

B. Definir prioridades: para beneficiarse de las oportunidades que traen consigo
los ODS, definir donde se encuentran las prioridades de la empresa y enfocar los
esfuerzos.

C. Establecer objetivos: esencial para impulsar un buen desemperio.

D. Integrar los objetivos en la empresa: se trata de establecer objetivos para cada
una de las prioridades estratégicas de la empresa. Es fundamental integrar la
sostenibilidad en la actividad principal de la empresa e incluir metas a través de las
funciones para abordar estos objetivos.

E. Reportar y comunicar: es importante reportar y comunicar continuamente sobre
el progreso de la empresa frente alos ODS, para comprender y satisfacer las necesidades
de sus grupos de interés.

4. SGE 21 “Sistema de Gestion Etica y Socialmente Responsable”

Es una norma europea que permite implantar, auditar y certificar el sistema de
gestion ética y socialmente responsable de las organizaciones. Constituye un
instrumento importante para la unificacion de los aspectos ambientales, sociales y de
buen gobierno en la gestién organizacional.

Este estandar hace énfasis en nueve dreas que versan a los distintos grupos de interés:
gobierno de la organizacion, personas que la integran, clientes, proveedores, entorno
social —-comunitario, ambiental, inversores, competencia y administraciones publicas.

La premisa de la SGE, sostiene que la constitucion de un sistema de gestion ético y
socialmente responsable, supone para la direccion de la organizacién, un
convencimiento de su capacidad de generar “liderazgo responsable” (elemento
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imprescindible de un buen Gobierno Corporativo y para la obtencion de la licencia social
que permite las operaciones).

5. Global Reporting Initiative GRI

El Global Reporting Initiative (GRI, 2022), es una organizacién que tiene como objetivo
fomentar la elaboracién de memorias de sostenibilidad en todo tipo de organizaciones.
Provee un marco para la elaboracién de estas e incluye una guia para lograrlo; asimismo,
establece los principios e indicadores que las organizaciones pueden utilizar para medir
y dar a conocer su desempefio econémico, ambiental y social.

Se puede destacar que, sus informes reglamentados se han convertido en memorias
de sostenibilidad de las empresas que buscan orientar futuras acciones. Tiene como
funciones basicas orientar a las organizaciones hacia dénde ir en materia de RSE y
sostenibilidad, ademas de convertirse en una guia de crecimiento que puede adaptarse
a cualquier industria y que permite la incorporacién de los suplementos de acuerdo a
las especificidades de las empresas.

En ese mismo sentido, integra a todos los stakeholders en los planos econémico,
ambiental y social. Es un reporte voluntario que puede adaptarse a distintos sectores de
la economia. Favorece la deteccién de necesidades o brechas y ayudando a disefiar
estrategias para superarlas. Ademas, facilita la identificacion y definicion de los
principales grupos de interés y cémo abordar esa relacion.

CONCLUSIONES

Las “conclusiones” hacen referencia a un final; las teorias y practicas de la RSE, por
el contrario, no estan concluidas. Por esta razdn, se ha decidido denominar “puntos de
llegada” a esta ultima parte del ensayo. Los puntos que hasta aqui se refieren, pueden
modificarse y nutrirse a través del tiempo, de acuerdo con las fuentes de documentacion,
instrumentos utilizados, la realidad dindmica, compleja y cambiante de las empresas y
sus grupos de interés.

En ese sentido, uno de los principales puntos de llegada, a partir de la revisién
documental, es que las empresas deben redefinir su responsabilidad social hacia una
actitud mas proactiva e involucrada frente a sus grupos de interés. Es importante
destacar que el objetivo no es reducir los impactos negativos de las operaciones en el
contexto, sino anticipar las necesidades sociales de este y atenderlas, tal como afirma
Guédez (2010), haciendo referencia a la RSE proactiva, “las empresas deben responder
y repotenciar los grupos que la integran y con los cuales se relaciona, no solo reduciendo
o eliminando los efectos negativos sobre su entorno” (p.475). Visto asi, el futuro de las
empresas no depende solo de la maximizacidn de beneficios, sino también del bienestar
que generan en el entorno donde llevan a cabo sus operaciones.
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Como consecuencia de lo anteriormente sefialado, con el presente ensayo se busca
proponer que la empresa no puede ser exitosa si no opera en una sociedad con bienestar
y viceversa, tal como se ha mencionado, la empresa nace en el seno de la sociedad y es
parte de la misma; si la empresa devuelve a la sociedad lo que ha tomado de ella, gana
su licencia para operar.

Es necesario destacar que, para lograr una gestién estratégica y socialmente
responsable, es fundamental definir y priorizar a los grupos de interés, asi como conocer
sus expectativas, necesidades e intereses, a los fines de poder identificar las
oportunidades que se presentan para el desarrollo sostenible de la empresa y su entorno.

En efecto, otro de los puntos de llegada se refiere a la necesidad de que los lideres y
ejecutivos desarrollen nuevas habilidades y conocimientos, con una mirada mas
profunda de las expectativas e intereses de la sociedad, una mejor comprension de las
verdaderas bases de la productividad de la empresa y la capacidad de colaborar con su
entorno, lo que se denomina valor compartido.

De este modo, es importante resaltar que las practicas estratégicas de RSE, como parte
de un esfuerzo conjunto y coordinado de la empresa con sus grupos de interés,
efectivamente aportan un sin fin de beneficios a la sociedad, en la medida en que se
comprendan los cambios y problemas que esta atraviesa, generando un impacto
positivo, tanto a lo interno como a lo externo de la empresa.

En sintesis, con el disefio del mapa de oportunidades de responsabilidad social
interna y externa que forjan la politica de RSE, se afiade a la empresa nuevos retos y
objetivos que van mas all4 de su naturaleza econémica, con lo cual, deberd orientar sus
acciones de la mano con nuevos aliados, contribuyendo asi al desarrollo sostenible y el
bienestar de sus grupos de interés.
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