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Resumen:

El articulo se ubica en el &mbito de la Comunicacién Politica y se refiere a la dinamica del Cabil-
deo Politico Externo en la coyuntura septiembre 2002- febrero 2003. En este sentido, desarrolla
la participacion politica en contra del gobierno nacional, efectuada por Fedecadmaras conjunta-
mente con otros actores de la oposicién, con la intencién de derrocar al Presidente Hugo Cha-
vez. Se efectla un andlisis cualitativo de la muestra de documentos publicados en el diario El
Universal relativos al tema central el cual se apoya en la teoria de la Accién Comunicativa de
Jurglien Habermas, tomando en cuenta las racionalidades comunicativas y estratégicas del dis-
curso politico de Fedecamaras.

Palabras claves: Comunicacién politica, cabildeo politico externo, sistema politico venezolano,
legitimidad, gobernabilidad.

“Hoy en dia aumenta la ingobernabilidad porque los problemas son ya muy complejos y se han
venido haciendo méas grandes durante muchos afios. Y las instituciones, sencillamente, se nos que-
daron atrds. El reto de la democracia a principios del nuevo milenio es precisamente poder auto
transformarse sin perderse a si misma”

José Maria Figueres. Ex Presidente de Costa Rica.

(28.07.1995) (Archard y Flores, 1997, 103)

“La totalidad humana s6lo puede sustentarse en el espacio abierto que crea el didlogo, ya sea

que lo mantengamos con nuestros pares, con la historia, con la naturaleza o el cosmos... (,..)El
recelo por el lenguaje que da origen a un “mis6logo” es la inversa de la confianza excesiva en el
poder del lenguaje. Pero ambos son dos aspectos diferentes de una misma cosa: la flaqueza de un
espiritu incapaz de tolerarla tensién de la proximidad humana que genera el didlogo. Esta debilidad
espiritual, del mismo modo, es la que hara vacilar a una persona entre la confianza excesiva y el
recelo hacia los demas, y la que lo hard sucumbir facilmente ante las fuerzas de la desintegraciéon "
(Ikeda: El nuevo Humanismo, 1999, pag. 220)

INTRODUCCION
El presente ensayo tiene como propésito realizar un andlisis de la accién

comunicativa de Fedecamaras en general, y de Carlos Fernandez, su ex presi-
dente, en particular para impulsar la participacion politica de sus miembros, a

* Correo electrénico: happyhappy@-cantv.net


mailto:happyhappy@cantv.net

90 Revista Venezolana de Andlisis de Coyuntura

través del Cabildeo Politico Externo, en la coyuntura del periodo septiembre
2002 hasta el 19 de febrero del afio 2003, fecha en la cual es detenido el enton-
ces presidente de Fedecamarasl

Las teorias seleccionadas para efectuar el andlisis son las teorias sobre el
Cabildeo Politico, en general y en particular el Cabildeo Politico Externo y la
teoria de la Accion Comunicativa de Habermas. En este sentido, se ha conside-
rado el poder politico ejercido por Fedecdmaras a través del Cabildeo Politico
Externo y los elementos de la Accion Comunicativa, especialmente, la racionali-
dad comunicativa y la racionalidad estratégica, para analizar cualitativamente la
informaciéon procedente de Fedecamaras, la cual trascendié al periodismo im-
preso y particularmente al periédico El Universal, durante el periodo histérico
seleccionado2.

Desde la perspectiva de la comunicacién politica, el periodo histérico selec-
cionado se caracteriza por la incapacidad para el restablecimiento del dialogo y
la concertacién entre el gobierno y la oposicién, como un factor importante para
el normal desenvolvimiento democrético. Se ha venido observando como la sana
orientacién al dialogo entre las partes en conflicto, se distancia como posibilidad
concreta que permita retomar las riendas de la gobernabilidad democratica3 en
el pais. El sector oficialista se siente amenazado por un nuevo golpe de Estado y
el sector de la oposicion ha concertado sus intereses en torno a la salida de
Chavez de la presidencia.

1De acuerdo con informacién publicada en El Universal, un articulo titulado “Carlos Fer-
nandez" y publicado el 1 de marzo del afio 2003, expresa lo siguiente: “El miércoles 19 de
febrero de 2003 fue apresado por la Disip el presidente de Fedecamaras, Carlos Fernan-
dez, por orden del Tribunal 34 de Control por la presunta comisién de los delitos de trai-
cion a la patria (articulos 128-132 del Codigo Organico Procesal Penal), exposicion de la
nacion a la devastacion y el saqueo (articulo 294), rebelién civil (articulo 144), instigacion
a delinquir (articulo 284) y agavillamiento (articulo 287).

2 Para efectuar el estudio de Fedecamaras se acudio al servicio de internet de El Univer-
sal (buscador.el universal.com/eud content/searchAction.do) y con la entrada Carlos Fer-
nandez, se detectaron 158 documentos procedentes de la seccion Nacional y Politica
durante el lapso establecido en la investigacion. De esos 158 documentos se selecciona-
ron 28 que aparecen citados en la Bibliografia.

3 En materia de gobernabilidad democratica se recomienda el libro publicado por la UCAB
y el PNUD (Varios:1996).
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Este articulo pretende explicar la actualidad del caso venezolano, para evi-
denciar la vulnerabilidad de la democracia por la incapacidad de los actores en
realizar la concertacién de intereses. Esa incapacidad ha llevado a la division de
los actores politicos mas participativos en dos grandes polos. Se ha querido
también mostrar la relevancia que ha adquirido el Cabildeo Politico Externo tanto
para el gobierno como para la oposicién a los fines de legitimar sus respectivos
liderazgos, porque esa clase de cabildeo permite ademas de ejercer presion
sobre el sistema, medir los partidarios y defensores de uno y otro polo, para
alcanzar determinados propositos.

Se estudian las acciones politicas emprendidas por Fedecamaras, dentro del
sistema politico venezolano, las cuales transmiten a través de la comunicacion
tanto una racionalidad comunicativa como una racionalidad estratégica, como
expresién del papel protagénico que le correspondi6 desempefiar durante el
periodo en estudio.

El analisis de los hechos contenidos en la informacion periodistica mencio-
nada, que se realiza en estas paginas y que conforman la coyuntura del periodo
historico seleccionado, muestra la dinamica del devenir politico venezolano, como
una manera de conocer las motivaciones y la capacidad de respuesta que ha
tenido Fedecamaras, como uno de los grupos de presion fundamentales del pais.

1.- MARCO TEORICO-CONCEPTUAL

Es importante iniciar esta parte del ensayo con las teorias sobre Cabildeo
Politico, para comprenderlas como parte del marco tedrico de referencia para la
investigacion.

La definicion de “Lobbying” o Cabildeo Politico consiste en lo siguiente:

“Es el proceso por medio del cual los representantes de grupos de interés,
actuando como intermediarios, ponen en conocimiento de los legisladores o de
los decision-makers los deseos de sus grupos. Por lo tanto lobbying es, sobre
todo, una trasmisién de mensajes de los g de p (SIC) a los decisién-makers por
medio de representantes especializados (y en algunos casos, como el de los
Estados Unidos, legalmente autorizados) que pueden o no hacer uso de la ame-
naza de sanciones.” (Bobbio y Matteucci: 1984, 751).

La definicion anterior describe con claridad el proceso de concertacién y co-
municacion entre grupos de presion y gobierno a través del cual se espera que
las demandas de la poblacion, representada por esos grupos de interés, sean
atendidas en la formulacién y toma de decisiones relativas a las politicas publi-
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cas. De acuerdo con las respuestas recibidas por el gobierno, los grupos de
presion estan en capacidad de ejercer presion sancionar o premiar al poder poli-
tico en respuesta a la no atencion o atencion efectiva de esas demandas. Al
atenderlas y al actuar con eficiencia, el gobierno es legitimo.

Uno de los castigos fundamentales que recibe el gobierno cuando no atien-
de las demandas de la poblacion es la falta de credibilidad del electorado de las
capacidades del gobierno electo para gobernar y de alli se deriva el voto castigo,
las estrategias de la oposicidon para derrocarlo y la abstencién electoral, cuando
se generaliza la falta de credibilidad en los actores politicos fundamentales.

Los ciudadanos perciben con nitidez como los lideres politicos varian signifi-
cativamente la ejecucion de su trabajo politico con la cercania o distanciamiento
de los procesos electorales.

David Mathews (1997), al referirse a esas diferencias de comportamiento po-
litico comenta:

“Todos estan de acuerdo en que hay un momento en el que los funcionarios
realmente escuchan las preocupaciones ciudadanas, el periodo electoral. La gente
dice que los funcionarios saben que en ese momento necesitan a los ciudadanos,
dependen de sus votos para subsistir. El despliegue de atencion al publico, tan pe-
culiar de las campafias electorales, marca un contraste con las épocas en que no
se ve nunca a un funcionario. En época de elecciones, los ciudadanos encuentran a
los politicos en las esquinas, en los centros comerciales y en los dias de campo, se
codean y hablan con ellos. Sin embargo, bajo estas circunstancias, los politicos pa-
recen estar mas interesados en la reeleccion que en la representacion.

Si desean mejorar su relacion con los ciudadanos, los politicos deben cambiar
fundamentalmente la manera como los miran e interactian con ellos. Los ciudada-
nos aspiran a una relacion permanente de dar y recibir con sus funcionarios publi-
cos. No es que encuentren necesario hablar cara a cara con ellos, pero buscan
interactuar mediante un diadlogo abierto y permanente. Solamente un cambio en la
relacion puede cambiar percepciones profundamente arraigadas.” (Mathews:
1997, 34-35).

En este sentido, es conveniente para los politicos mantener de manera con-
tinua los procesos de Cabildeo Politico a través de los cuales atienden las nece-
sidades de la poblacion y de esa manera, pueden legitimar su poder politico y
tener especial influencia sobre el electorado.

A los fines de introducir la probleméatica que se seleccion6 para efectuar esta
investigacion en la cual se desarrollan las relaciones de Fedecamaras y el go-
bierno nacional, especificamente aquellas relaciones que adoptan las expresio-
nes de Cabildeo Politico Externo, es conveniente sefialar que en el caso de
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Chavez, sus vinculos con el electorado a través de los medios de comunicacion
han sido continuos y su discurso va dirigido a lograr el apoyo del electorado que
se ha expresado como su aliado. Incluso, el programa Alé Presidente que se
transmite por radio y por television constituye una practica semanal de comuni-
cacion con ese electorado; sin embargo, la legitimidad de Chavez como Presi-
dente del pais ha sido cuestionada duramente por diversos sectores de la
poblacion y se evidencia con los cacerolazos que el publico organiza cuando él
se dirige a ellos a través de los medios de comunicacion. Es decir, no es sufi-
ciente con aparentar ser accesible para ser legitimo, es necesario también traba-
jar con eficiencia y atender a los distintos sectores de la poblacion para lograrlo
(Dror:1990-113).

En las préacticas de Cabildeo politico con el Presidente Chéavez, se puede
observar que existen los incluidos, a quienes si efectivamente atiende sus de-
mandas y existen los excluidos constituidos basicamente por la oposicion, a
quien de manera continua descalifica en sus discursos. Es por ello, que las con-
cepciones en torno al liderazgo presidencial basado en su legitimidad como go-
bernante estan polarizadas y esto es un reflejo de la realidad politica nacional.
Estas tendencias se han agudizado después de los sucesos del 11 de abril del
afio 2002.

Con respecto a las categorias de legitimidad4 que se han jdo conformando
en torno a la figura de Chavez, hay quienes sostienen que es legitimo y debe
continuar en el poder y hay quienes sostienen que es ilegitimo y en consecuen-
cia es necesario solicitarle la renuncia o efectuar el referéndum revocatorio para
convocar a elecciones porque esta conduciendo al pais al fracaso. En esta Ulti-
ma tendencia se ubic6 Fedecamaras durante el periodo historico seleccionado.

En materia de Cabildeo Politico asociado con las ideas que se vienen expo-
niendo acerca de la legitimidad del liderazgo del Presidente, se perciben las
reacciones de Chavez de abrirse al dialogo en algunas situaciones y de cerrarse
en otras.

4 Las categorias de legitimidad a las cuales se alude se refieren a la pérdida de legitimi-
dad del Presidente Chavez en diversos sectores de la poblacion. Entre 1999 y 2001
Chavez lleg6 a alcanzar cifras de aceptacion social que rondaban el 80%, posteriormente
la popularidad del Presidente empieza a disminuir y las movilizaciones sociales en contra
de Hugo Chavez son prueba de pérdida de la legitimidad. Para abordar el tema de la
legitimidad dentro del contexto en estudio, se recomienda la lectura del ensayo escrito por
Mario Edgar Lopez Ramirez: “La Legitimidad Politica de Hugo Chavez antes y después
de abril 2002”, citado al final en la Bibliografia del articulo.
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Otto Reich (EFE,2002) en noticia publicada el 7 de septiembre culpa a Cha-
vez de la tensidén social existente y de la marcada polarizaciéon que ha producido
el Presidente a través de su comportamiento.

Durante la coyuntura septiembre 2002-febrero 2003, ha existido efectiva-
mente una situacién de alta conflictividad propicia para el ejercicio del Cabildeo
Politico Externo. La amenaza de otro golpe de Estado ha estado continuamente
presente hasta el punto que el Presidente se ha pronunciado varias veces en
ese sentido y ha buscado consolidar el respaldo de la Fuerza Armada Nacional.

El escenario de esa coyuntura nacional se present6 como un sistema abierto
en el cual factores externos5intervienen para facilitar el dialogo entre las fuerzas
en pugna: el oficialismo y la oposicion. La oposicion, es importante reconocer, ha
alcanzado un cierto éxito en la consolidaciéon de los intereses de grupos de pre-
sion y partidos politicos. Concertacién ésta que el Ejecutivo no ha querido acep-
tar, para construir un gobierno basado en el consenso. Como resultado de esa
negativa, el gobierno se ha caracterizado por estimular el conflicto.

La polarizaciéon dificulta la concertacion de intereses y esta situaciéon se ha
agravado después del golpe de Estado. El polo chavista prefiere crear nuevos
grupos de presion que le sean propicios para alcanzar una concertacion a su
manera, en lugar de auspiciar el dialogo con los grupos de presién ya existentes
y el resultado es el aumento de la competencia y de las rivalidades entre los
grupos. Esta situacion ha ocurrido con la CTV quien se ha aliado con Fedecama-
ras y con la Coordinadora Democratica, para dirigir el Cabildeo Politico Externo,
orientado hacia la apertura de una nueva via electoral.

Cuando el dialogo entre el gobierno y la oposicién se rompe es dificil condu-
cir los sistemas democraticos y ese rompimiento se traduce en situaciones criti-
cas, dificiles de armonizar, como es el cas6 de nuestro pais en la actualidad.

Los sistemas democraticos varian de conformidad con los modelos de de-
mocracia si consideramos la manera como se articulan los intereses funcionales
dentro de los procesos de toma de decisiones que conducen a la formulaciéon de
politicas publicas.

5 Los factores externos que han intervenido para auspiciar el didlogo entre las partes son
el grupo de paises amigos, la OEA, la ONU y Jimmy Carter, en su caracter de Premio
Nobel de la Paz, los cuales forman parte del medio ambiente que rodea al sistema, de
acuerdo con los conceptos de sistema y medio ambiente expuestos por Oran Young
(Gutiérrez:2001,223).
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Los regimenes politicos democraticos varian pero el “lobbying” o Cabildeo
Politico se mantiene como medio a través del cual se conducen las interacciones
entre los involucrados en el devenir historico nacional. Sobre el particular, Lijp-
hart efectia la siguiente clasificacion:

“El grupo de interés tipico de la democracia mayoritaria es un pluralismo com-
petitivo y no coordinado de grupos independientes que contrasta con el sistema de
corporatismo coordinado y orientado al compromiso que es tipico del modelo con-
sensual.” (Lijphart:2000, 165).

Como puede observarse también en el desarrollo de los acontecimientos re-
lativos a la posibilidad de entablar el diadlogo necesario entre las partes en con-
flicto, las alianzas entre algunos partidos politicos de oposicion junto con los
grupos de presion (CTV-Fedecamaras), constituyen otra caracteristica del pro-
ceso de Cabildeo Politico que estd presente en la confrontacion actual existente
dentro de la realidad venezolana. Esta situacion ratifica las ideas de Key, quien
expresa en su libro Politics, Parties and Pressure Groups que la mayoria de
los grupos de presidn tienen vinculaciones con los partidos politicos a través de
sus miembros, quienes generalmente son simpatizantes de determinados parti-
dos politicos.

Es asi como se pueden observar alianzas de opiniones y actitudes entre los
partidos politicos y los grupos de presion a través de relaciones de defensa mu-
tua y de ataques semejantes en las areas del Poder Legislativo y electorales
aunque los grupos de presion puedan mantener una fachada de independencia
politico-partidista (Key:1964, 158).

La practica del Cabildeo Politico refuerza los vinculos entre grupos de pre-
sion y partidos politicos asi como el liderazgo de estos ultimos.

La oposicion ha venido organizando a la poblacion en actos de Cabildeo Po-
litico Externo, para presionar al gobierno, llevando en la mira un sélo propdsito
que Chavez deje de ser Presidente. Distintas son las vias propuestas aunque en
algunos casos pueden existir coincidencias y esas coincidencias en los plantea-
mientos pueden ser evidencias de alianzas que se tejen entre los distintos parti-
dos y grupos opositores.

Los representantes del poder publico tienen que .considerar a los distintos
grupos que participan en una sociedad plural, lo cual implica de alguna manera
especializarse en el procesé de Cabildeo Politico; cuando la situacion no se
puede encaminar hacia la negociacién y la concertacion, por diversas razones
dentro de un régimen democratico, entonces comienza a activarse la crisis poli-
tica como detonante.
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Es interesante observar como se inserta la presién de grupos para orientar
la decision, dentro del proceso y algunos estudiosos de este tema mencionan
una serie de mecanismos utilizados por los grupos para alcanzar ese propdsito,
entre los cuales se pueden destacar los siguientes: captar la atenciéon de la opi-
nion publica a través de los medios de comunicacidn, la capacidad de establecer
contactos claves para cambiar los resultados de las decisiones, utilizacion de
medios legales en las confrontaciones, financiamiento de campafias electorales,
Cabildeo politico, uso de la violencia y control de recursos (Curzio: 2001,169).

La accion del Cabildeo Politico como mecanismo de presidon politica entre
gobierno y oposicion ha tomado en nuestro pais el camino del Cabildeo Politico
Externo. ¢Qué pueden hacer los otros poderes dentro del sistema politico vene-
zolano si el objetivo central de la oposicién en su conjunto es abrir un nuevo
proceso de consulta electoral?

El Cabildeo Politico Externo consiste en las movilizaciones de los ciudada-
nos organizadas por los lideres de los grupos de interés, para ejercer presion y
encaminar las decisiones hacia la satisfaccion de los intereses de los grupos.
Evidentemente que la efectividad del dialogo interno contribuiria en la disminu-
cion de la motivacién por la organizacion del Cabildeo Politico Externo; la factibi-
lidad de ejecutar este ultimo, en muchas ocasiones, puede persuadir al gobierno
para dar su brazo a torcer y satisfacer las demandas de los grupos, cuando la
demanda puede ser atendida sin que eso suponga que el gobierno renuncie al
poder que le otorga la Constitucion.

Las contribuciones de los medios de comunicacion para mantener informada
,a la poblacidén sobre los conflictos existentes entre el gobierno y los grupos de
presion son particularmente relevantes dentro de los regimenes democraticos.6

Se puede afirmar que cuando el dialogo no alcanza sus objetivos, los grupos
de interés requieren utilizar medidas de presién mas fuertes y en consecuencia
acuden al Cabildeo Politico Externo, como una manera de mostrar su poder y
contribuir a la perturbacion del sistema y del orden establecidos.

El Cabildeo Politico Externo constituye un medio para indicar a los politicos
la seriedad como la poblaciéon puede llegar a tomarse una demanda o el curso

6 Los estudios de McQuail (1998) y Pfesch (1995) son especialmente reveladores de la
importancia de la intervencion de los medios de comunicacion en el acontecer politico de
los paises democraticos.
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de accién de determinadas politicas en la medida que el conflicto social se agu-
diza. (Kollman:1998, 8).

Para que la poblacion se encamine hacia la participacion politica en actos de
Cabildeo Politico Externo, es necesario que los dirigentes hayan logrado con-
vencer a sus seguidores para obtener un respaldo a través del consenso. Ese
consenso implica la presencia de un verdadero acto comunicativo, tanto desde
el punto de vista de las razones que se utilizan para convencer, como desde el
punto de vista de la estrategia para encauzar la realidad de conformidad con los
fines que se proponen alcanzar. Es aqui donde se puede introducir la teoria de la
Accién Comunicativa de Habermas y que sera aplicada al caso de Fedecamaras.

Jacqueline Jongitud Zamora en su articulo titulado: “Teorias éticas contem-
poraneas” ubica la obra de Habermas dentro de la ética discursiva y define la
ética comunicativa de la siguiente manera: “implica la inclusion del dialogo en las
normas morales y otorga a la ética la tarea de descubrir los procedimientos legi-
timadores.” (www.filosofia y derecho.com )

El mencionado articulo sostiene que la Accion Comunicativa constituye el
vinculo entre la Teoria de la Racionalidad y la Teoria de la Sociedad. Habermas
distingue entre racionalidad instrumental que puede ser ampliada a estratégica y
racionalidad comunicativa. La racionalidad estratégica se refiere a acciones con
arreglo a fines y al uso del saber, en este sentido, que se adapta a un entorno
contingente. La racionalidad comunicativa es la capacidad del habla argumenta-
tiva de unir sin coacciones y generar consenso.

Los procesos previos a la realizacién del Cabildeo Politico Externo requieren
de la comunicacion para su organizacion y de ambas racionalidades. Sin el apo-
yo de los individuos a los actos de Cabildeo Politico Externo resulta muy dificil
conseguir la participacion voluntaria basada en el consenso. Es este precisamente
uno de los aspectos fundamentales de la democracia participativa, como dice
Habermas la relacién entre el alter (el otro) y el ego (yo) a través del consenso.

En el articulo de Agapito Maestre (Gonzéalez y Quesada:1992), al referirse al
discurso ético de Habermas sefiala que él busca adaptar las normas a situacio-
nes concretas y persigue la interiorizacion, aceptacion y cumplimiento voluntario
de esas normas por las personas a quienes van destinadas.

Habermas (1998, 157-158) define la Accién Comunicativa como la:

“(...) situacion en la que los actores aceptan coordinar de modo interno sus
planes y alcanzar sus objetivos, Unicamente a condicion de que haya o se alcance
mediante negociacion un acuerdo sobre la situacién y las consecuencias que cabe
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esperar. En ambos casos se da de tal modo por supuesta la estructura teleoldgica
de accion, en la medida en que se atribuye a los actores la capacidad, para realizar
acciones orientadas a un objetivo y para llevar a cabo sus planes de accion. Ahora
bien, mientras que el modelo de accién estratégica queda completo con la descrip-
cién de estructuras de accién orientada de modo inmediato al éxito, el modelo de la
accion orientada al entendimiento tiene que especificar las condiciones para conse-
guir un acuerdo comunicativo segun el cual alter puede ajustar las acciones a las
de ego.”

Las proposiciones de Habermas seran aplicadas al analizar las racionalida-
des comunicativas y éticas de los mensajes transmitidos por Fedecamaras en El
Universal Antes de efectuar esos andlisis, nos detendremos en el estudio de
algunos casos de Cabildeo Politico Externo organizados con la participacién de
Fedecamaras durante el periodo historico seleccionado.

1 FEDECAMARAS Y EL CABILDEO POLITICO EXTERNO PARA PRESIONAR AL GOBIERNO
NACIONAL

Dentro de los actos de Cabildeo Politico Externo organizados por la oposi-
ciéon para ejercer presion sobre el gobierno nacional y mQstrar la inconformidad
de Fedecamaras con el desarrollo de la politica gubernamental vamos a referir-
nos a cinco situaciones. Esas situaciones son la marcha del 10 de octubre, el
paro del 21 de octubre, el paro nacional indefinido que se inicia el 2 de diciem-
bre, la marcha del 4 de diciembre y la marcha del 8 de enero. Estos hechos ocu-
rridos dentro de la vida nacional fueron recogidos en El Universal y en cada uno
de ellos se hizo especial referencia a Fedecamaras.

El martes 24 de septiembre aparece en El Universal una informacion que
expresa lo siguiente:

“El directorio extraordinario de Fedecamaras decidié6 convocar un consejo na-
cional el préximo lunes con la participacion de todas las Camaras de base, en el
que evaluaran la fecha, el alcance y la duracién de un paro civico ‘para evitar la im-
plementacién de un Castro-comunismo en Venezuela’”.

Carlos Fernandez, expresidente del gremio empresarial, expres6 que la pro-
puesta al paro, aprobada por unanimidad, obedece a la manera en que “este
gobierno intimida al sector empresarial y por su manejo econémico, que nos ha
llevado a la postracion del sector y al cierre de empresas.” (ibid)

Fedecamaras totalmente unida “manifestdé su preocupacion por la probable
pérdida de las libertades econdmicas, individuales y democraticas en el pais” (ibid)
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El 1 de octubre se publica en El Universal la decisibn adoptada por
Fedecdmaras:

“Tras las paralizaciones que lideraron el 10 de diciembre y que compartieron
con la maxima central obrera, Pdvsa y la sociedad civil el 9 de abril, representantes
del sector privado avalaron en su jornada extraordinaria la decision del directorio de
Fedecamaras del lunes 23, de ir a una inaccion del aparato productivo.”

En ese momento, no se informd la fecha del paro que se efectuaria el 21 de
octubre pero si se inform6 que para la organizacion del mismo estaban trabajan-
do conjuntamente con la CTV y con la Coordinadora Democrética.

El dia 10 de octubre se realiz6 una marcha, para la cual Fedecadmaras insta
a pagar el dia de salario a los manifestantes y ese dia se publican también los
acuerdos del comité ejecutivo ampliado y extraordinario:

“Fedecamaras acord¢ instar al Gobierno a resguardar el desarrollo de la mar-
cha pacifica ‘dentro de un clima civilista’. Contrariamente-advirtio su presidente,
Carlos Fernandez-‘sj hay ataques a los medios de comunicacion, a los representan-
tes del sector productivo o laboral o de la Coordinadora Democratica, esto podria
provocar que se activen medidas mas enérgicas, como decretar un paro civico na-
cional’”.

La consigna de la marcha era ‘Elecciones ya’ y tenia por finalidad que el
presidente de la Repulblica diera una respuesta a dicha solicitud. Con ello se
pretendia bajar el clima de conflictividad y explosidon que existia en esos momen-
tos en el pais, desde el punto de vista de la oposicion. Durante la marcha se
movilizaron mas de un millén de personas.

El 21 de octubre se efectu6 el paro nacional que se habia anunciado, como
una forma de reiterar la protesta de Fedecamaras, las cuales fueron publicadas
el dia anterior:

“(...) Fernandez ha presentado en diversos escenarios las razones del empre-
sariado para promover la protesta: ‘El Estado de Derecho es violado cada dia mas,
no existe independencia de los poderes publicos, lo cual afecta al sector privado. Si
a esto sumamos el decreto de intervencion de las empresas, la situacion se agrava.
Adicionalmente se pretende modificar la Ley del Banco Central de Venezuela para
financiar el déficit.’

También rechazamos la persecucion a empresarios que han manifestado al-
gunas diferencias con el Gobierno’, manifesto (...)"

Las declaraciones anteriores se publicaron en El Universal como noticia titu-
lada: “Fedecamaras argumenta 24 razones para paralizarse”.
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Otras razones que argumentaron en ese entonces fue la politica econdmica
del Presidente Chéavez, que habia causado el cierre de empresas junto con el
despido de personal.

A las 11:05 a.m. del dia 21 de octubre, Carlos Fernandez y miembros del di-
rectorio de Fedecamaras emitieron su primer boletin sobre el éxito del paro en el
cual se indicaba que mas del 80% del pais estaba paralizado.

Ese dia, el presidente de Fedecadmaras descarté que el paro pudiera ser ex-
tendido e indefinido pero informé que habria otras acciones de calle, como la
recoleccion de firmas para avalar la convocatoria de un proceso electoral en
breve plazo.

Un mes después el presidente de la CTV y el presidente de Fedecamaras
anunciaban que el dia 2 de diciembre se daria inicio a la realizacion de un paro
nacional indefinido.

El dia 3 de diciembre diversas organizaciones gremiales informaron sobre
los resultados del Paro Nacional Indefinido:

“Faltando cinco minutos para las 3 de la tarde de ayer, Fedecamaras, Conse-
comercio, Conindustria, Fedeagro y Fedenaga emitieron un primer y Unico boletin
informativo, sobre el comportamiento del paro. Segin los presidentes Julio Brazén
y Lope Mendoza, la paralizacion del comercio se cumpli6 en 85.86% y de la indus-
tria en 85%; el presidente de Fedeagro, José Manuel Gonzéalez garantizé el total
acatamiento al paro del sector agropecuario y advirtié6 que de extenderse la medida
‘podria haber desabastecimiento en los rubros perecederos’”

El segundo dia del Paro Nacional, una marcha organizada por la Coordina-
dora Democrética y convocada por la oposicién hizo entrega a César Gaviria,
secretario general de la OEA de un documento que solicitaba la aplicacion de la
Carta Democratica de la OEA contra el gobierno venezolano.

El 20 de diciembre aparecieron publicadas unas declaraciones del presiden-
te de Fedecamaras, en las cuales alertaba al Presidente de la Republica de la
crisis energética y alimentaria que se avecinaba por no dar salidas a la crisis
después de dieciocho dias de paro civico.

El 8 de enero una marcha se dirige al Consejo Nacional Electoral para que
se organizara el Referéndum Consultivo. Ese mismo dia se publica el llamado a
Desobediencia tributaria hecho por los respectivos presidentes de Fedecamaras
y la CTV, para aumentar la presién al gobierno nacional . El 17 de enero informa
El Universal que la Fiscalia citard a promotores de la rebelién tributaria.
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A los 57 dias de Paro Nacional los presidentes de Fedecamaras y de la CTV
negaron cualquier posibilidad de flexibilizar el Paro civico, tal y como estaban
planteando algunos sectores.

El 3 de Febrero la oposicion realizé El Firmazo, como una alternativa al Re-
feréndum Consultivo, el cual no fue aprobado por el Tribunal Supremo de Justicia.

2.- RACIONALIDAD COMUNICATIVA DEL DISCURSO DE CARLOS FERNANDEZ QUE REUNIA
EL CONSENSO POLITICO DE LOS EMPRESARIOS PARA LA LUCHA POLITICA

Los argumentos utilizados por Fedecamaras que fueron mencionados en el
punto anterior y que constituian las razones acordadas por las cuales sus miem-
bros participaron en actos de Cabildeo Politico Externo, constituyen una parte de
la racionalidad comunicativa presente en su discurso. La mayor parte de las
veces, el emisor natural de los mensajes de Fedecdmaras es su expresidente
Carlos Fernandez.

Anteriormente, se definié la racionalidad comunicativa como la capacidad del
habla argumentativa de unir sin coacciones y generar consenso. Las razones de
caracter gremial, expuestas por Fedecamaras para participar en actos de Cabil-
deo Politico Externo, tal y como se expusieron en el punto anterior, fueron las
siguientes: evitar la implementacién de un Castro-comunismo en Venezuela,
defender la probable pérdida de libertades econdmicas, protestar en contra del
cierre de empresas y en contra del despido de personal por ese mismo cierre,
manifestar en contra de la intimidacion al sector empresarial por el presidente
Chévez asi como por la postracion del sector empresarial. Desde el punto de
vista de Fedecamaras, la politica econémica gubernamental se caracterizaba
por la presencia de todos esos factores.

No solamente razones de tipo gremial incidieron en la participacion de los
empresarios en los actos de Cabildeo Politico Externo, otras razones relaciona-
das con la vida nacional se integraron al consenso del grupo. Esas razones que
también forman parte de la racionalidad comunicacional fueron la violacion del
Estado de Derecho, la falta de independencia de los poderes publicos, la inter-
venciéon de las empresas y la persecucion a empresarios opuestos al gobierno.

Para continuar con el anéalisis de la racionalidad comunicativa presente en el
discurso de Fedecamaras como ente opositor al gobierno nacional, se conside-
raron las declaraciones de Carlos Fernandez, con las cuales se inicia el lapso de
la coyuntura histérica en estudio.
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El presidente de Fedecamaras fue entrevistado por Eduardo Camel Ander-
son y la entrevista aparecié publicada en El Universal el 2 de septiembre de
2002. El titulo de la entrevista es “A la revolucién le queda poco.”

Carlos Fernandez observé las relaciones entre el gobierno y la oposicién

desde el angulo del sector empresarial y expresé que Chéavez estaba en contra
de la cupula empresarial del pais.

El denuncia que el Presidente esta jugando a la quiebra de las empresas
privadas para que el Estado absorba toda la generacién de riquezas y se esta-
blezca el comunismo, como sistema econémico en la Venezuela actual, de con-
formidad con el modelo cubano.

De acuerdo con el entrevistado, Chavez responsabilizaba al empresariado
de la situacion econdmica del pais y de sus problemas. Al mismo tiempo, el Pre-
sidente propiciaba un marco contractivo, signado por la devaluacion, alta infla-
cion, el desempleo y el fomento de las corporaciones internacionales.

La politica gubernamental, en términos del expresidente de Fedecamaras
estaba orientada a despreciar el capital nacional y a enaltecer el internacional.

La salida a la crisis que propuso pasaba por la presion politica y econdmica,
no soélo de los lideres llamados a efectuarla por su posicién dentro del sistema
sino de los ciudadanos en general. Aunque no revel6 estrategias en la entrevis-
ta, porque no le agrada hacer eso, Carlos Fernandez expresé lo siguiente:

“(...) el saneamiento de Venezuela comenzara cuando todo el pais, absoluta-
mente todo, se arriesgue a asumir un llamado a paralizacion pura y dura, y asuma
ese sacrificio como una presidon permanente, hasta que la silla de Miraflores se vea
desocupada. ¢Qué pasara luego?, pues hay varias teorias, pero la que enarbola
Fernandez es un proyecto de su propia cosecha, y consiste en la implementacion
del ‘Pacto Venezuela’, una suerte de Junta de Gobierno formada por seis aristas
(partidos politicos, sector productivo, la milicia y los partidos afectos al Gobierno,
entre otros) que puede ser instalada si el colectivo esta de acuerdo.

Esa mesa tendria un lider, y el resto fungiria como Consejo Consultivo y fun-
cionaria implementando estrategias de recuperacion de mercados internacionales
para la produccién venezolana, y la recomposicion de los tejidos econémicos y so-
cial, ‘un proceso que tardara algunos afios, porque nada ocurre de la noche a la
mafiana’. El pais tardaria unos 10 afios en enrumbarse nuevamente a puerto segu-
ro, de acuerdo con los vaticinios del lider.”
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Fernandez reconocia entonces que habria violencia por parte de los segui-
dores de Chéavez, una vez que dejara de ser Presidente e indicd que el papel de
la FAN era reprimirla o sea velar por el orden civico.

La utopia de Fernandez no se queda solamente alli, porque también plante6
el compromiso social y econémico de los empresarios con quienes viviendo en
este nuevo orden establecido, continuaran siendo desposeidos. En ese sentido
expresod en la misma entrevista lo siguiente:

“Adicionalmente, la dirigencia econémica y el empresariado, segun el vocero,
estan especialmente sensibilizados acerca de las carencias de la poblacién y, en
una cruzada por la recomposicién nacional, se trataria de que no hubiera excluidos
sociales nuevamente. ‘Esta claro de que se trata de lograr un pais en el que real-
mente todos los actores estén involucrados. Si el pueblo se siente representado en
su pluralidad, no tendria por qué haber un estallido social.”

Varios pronunciamientos politicos publicos efectué Carlos Fernandez duran-
te el periodo en analisis sobre aspectos relevantes en torno a la realidad nacio-
nal. Esos pronunciamientos se refirieron a la situacion de PDVSA, los
allanamientos ilegales a empresas, denuncias de corrupcién administrativa efec-
tuados por el gobierno nacional y los obstaculos encontrados para efectuar el
Referéndum consultivo.

Los pronunciamientos van acompafiados de juicios morales que fundamen-
tan la ética discursiva del expresidente de Fedecamaras. Veamos a través del
contenido de sus mensajes la forma que adoptan sus pensamientos.

El martes 12 de noviembre aparece en El Universal la denuncia que hace
'Fedecamaras, a través de su presidente, de la politizacion de PDVSA.

“’Dentro de la industria petrolera se sigue gestando una actitud de proselitismo poli-
tico y esta infiltrada politicamente, sostuvo Carlos Fernandez.

‘No es posible que una empresa que es de todos los venezolanos, una empresa
gue debe ser apolitica totalmente, que debe estar al servicio del pais, que es valor
importante para poder acometer los grandes retos de la nacién en su desarrollo,
sea sometida al factor politico, agregé.”

El lunes 23 de diciembre, El Universal publica una noticia que recoge las de-
claraciones de Carlos Fernandez, titulada: “Somos victimas de la obsesién de
Chavez”, en la cual se reitera su descontento con respecto al régimen:
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“Critico las insulsas cadenas de personeros oficiales en tono amenazador, asi como
los allanamientos ilegales a las empresas de alimentos, y las tomas violentas, 'ya
que no podran separar al pueblo de su lucha’.

Agregd que ‘no hay derecho a que se atente contra las libertades individuales,
cuando se busca en sus casas, con armas, a los trabajadores petroleros’ .

En el mensaje de fin de afio de Carlos Fernandez se refiri6 a graves aspec-
tos de la accién gubernamental, el contenido del mensaje aparecié publicado el
1 de enero en El Universal. Es alli donde expresa que hay un faltante de $ 40 mil
millones en cuentas publicas. Acusé de corrupto al gobierno, demandé del Con-
tralor General de la Republica y de los tribunales responder ante las demandas
concretas que se han hecho en contra de funcionarios oficialistas, denuncié ma-
los manejos en el Programa Bolivar 2000, rechazé actos violentos de sectores
afectos y protegidos por el gobierno y reiteré su llamado a elecciones porque el
92% de la poblacion, de acuerdo con sondeos de opinién, asi los reclamaba.

El 22 de enero El Universal informa que Fernandez advierte acciones oficia-
les para impedir votos, la noticia es recogida y en ella se publica también el op-
timismo y el sentir democratico de Carlos Fernandez ante la inminente
realizacion de El Firmazo.

“Para insuflar de animos a los electores, el vocero de la oposicion destaco la
‘satisfaccion’ del pais por ser ejemplo para el mundo de la organizacién civil y de-
mocratica. ‘Esa consulta popuiar resume la puesta en practica de un derecho cons-
titucional y por primera vez lo ejercemos de esta manera. Nunca antes la sociedad
civil habia solicitado, organizado y observado una eleccion como la del referendo.
Somos pioneros de la democracia participativa. No hay manera de poner freno a
esa vocacion libertaria.”

3.- RACIONALIDAD ESTRATEGICA DEL DISCURSO DE FEDECAMARAS PARA DESES-
TABILIZAR AL GOBIERNO NACIONAL

Las acciones con respecto a fines propuestas en el discurso de Fedecama-
ras estuvieron encaminadas a la realizacion del Cabildeo Politico Externo, como
medio de presion al gobierno nacional para que accediera a las demandas de la
poblacion opositora, tal y como quedd expuesto en la primera parte del ensayo.

Esas acciones de Cabildeo junto con su difusiéon a través de los medios de
comunicacion han contribuido con la organizacién de la oposicion que anterior-
mente estaba desarticulada y dispersa. Hoy en dia, no se puede ignorar la pre-
sencia de esa oposicion ni sus demandas, las cuales han trascendido las
esferas nacionales para incursionar por las esferas internacionales, hasta el
punto de establecer una mesa de negociacion que ha contado con representan-
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tes del gobierno, de la oposicion y de paises amigos de Venezuela asi como con
la participacion del secretario de la OEA César Gaviria.

La presencia de actores extranjeros para atender la situacion venezolana ha
tenido repercusiones en el mundo politico.

En este sentido, el 12 de septiembre del afio 2002, El Universal publica un
articulo en el cual expresa que Fedecamaras opina que la presencia de la mision
internacional integrada por la OEA, la ONU y el Centro Céarter demuestra que en
Venezuela hay una crisis politica. Esa mision se reuni6 el 11 de septiembre con
el sector empresarial. Al respecto se informa lo siguiente:

“Dando cumplimiento a la agenda prevista, la mision tripartita OEA-ONU-Centro
Céarter también se reunid ayer con el sector empresarial. A su salida del encuentro,
el presidente de Fedecdmaras, Carlos Fernandez, manifestd que la instalacion
permanente de una oficina de este organismo internacional en el pais pone en evi-

"

dencia que Venezuela esta en una crisis de gobernabilidad y en una crisis politica™.

A primera vista la racionalidad estratégica de la accion comunicativa de Fe-
decamaras pareciera haber estado destinada al fracaso, aunque han sido innu-
merables las marchas y las sesiones de cacerolazos organizadas por la
oposicién, asi como innumerables han sido también los llamados a elecciones.
Esas acciones si se han efectuado y han encontrado respuestas masivas a las
convocatorias. Sin embargo, durante la coyuntura en estudio todavia no hubo
concretamente un llamado a elecciones nacionales ni a Referéndum revocatorio,
el respaldo esperado de la OEA con respecto a la Carta Democratica no se reci-
bié y el Referéndum consultivo tuvo que transformarse en El Firmazo.

Por otra parte, las demandas gremiales de Fedecamaras tampoco han sido
atendidas como ellos hubieran esperado.

El gobierno nacional continué pensando que su gestidn constituye una revo-
lucion y la alianza con Cuba no se debilité.

La mano dura del gobierno hacia los empresarios no desaparecié y hasta el
mismo Carlos Fernandez fue detenido por el gobierno. Todas estas acciones
constituyeron debilidades de la dinamica histérica emprendida por la oposicidn.

¢, Cual es la visién de Carlos Fernandez antes de su detencién con respecto
al trabajo politico realizado por los sectores opositores al régimen?. Sus ideas
constituyen un balance de los resultados obtenidos con la realizacion del Paro
Nacional indefinido.
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El 1 de febrero del afio 2003 se publica esa informacién en El Universal, la
cual contiene los resultados de las acciones emprendidas, los logros alcanzados
y los efectos que esos logros han producido en el acontecer nacional.

“El empresario aseguré que el paro civico nacional arrojé varios logros para la
sociedad civil. E indicé que ‘la actuacion de Fedecamaras en la convocatoria se
enmarca dentro de lo establecido en la Constitucion Nacional’. Precisé que ‘se des-
nudé al gobierno de Hugo Chéavez al desmontar su propésito totalitario y se ha des-
enmascarado su ideal politico de cubanizar al pais. Se ha logrado también que a
nivel internacional se conozca el problema venezolano y a partir de entonces el ex
presidente Jimmy Carter elabore propuestas y alternativas para enfrentar la crisis
politica; ahora se une el Grupo de Amigos de Venezuela, que estudia la situacién.”

Al referirse, en el mismo sitio, al liderazgo de la oposicion después de reali-
zarse El Firmazo expreso:

"(...) el liderazgo Opositor transitara por una ‘nueva etapa’, en la cual se replan-
tearan las acciones dirigidas a alcanzar una salida electoral y democrética a la cri-
sis politica del pais.”

El pensamiento estratégico de Fernandez se orientaba entonces a fortalecer
al sector productivo nacional, a procurar el reenganche de los trabajadores pe-
troleros y a convocar a nuevos paros puntuales.

Sus expectativas eran las siguientes:

“(...) através de la negociacién que se lleva adelante en la Mesa de Negocia-
cion. Ahi tiene que producirse un acuerdo que permita la salida electoral y el tema
laboral del pais." (ibid)

Carlos Fernandez se auto-calificaba entonces como defensor de la demo-
cracia y sentia que su participacién y su compromiso politico como Presidente
de FEDECAMARAS era fundamental para el devenir histdrico del pais.

CONCLUSIONES

1. La legitimidad del liderazgo del Presidente Chéavez ha sido cuestionada por
los miembros de la oposicién y trasciende el mero hecho de su mandato
Constitucional, para circunscribirla en el ambito de la personalidad del Pri-
mer Mandatario, la cual es criticada por su autoritarismo. Al mismo tiempo, el
Presidente es considerado como un funcionario ineficiente, que no cumple
con los compromisos contraidos. Su gestion es experimentada por el sector
empresarial como contraria a sus intereses. El sector empresarial durante el
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periodo en estudio es partidario de celebrar un nuevo proceso electoral que
implique el final del gobierno de Chavez y por esa razon participé activamen-
te en la organizacién del Referéndum consultivo conocido como “El Firmazo.”

2. El gobierno de Chéavez es caracterizado por el sector empresarial como un
gobierno revolucionario, vinculado al gobierno de Fidel Castro en Cuba. Los
sectores empresariales reunidos en Fedecamaras expresan su desacuerdo
con este tipo de gobierno y por esa razén participan en actos de Cabildeo
Politico Externo para defender sus intereses econémicos.

3. A través del estudio de la racionalidad comunicativa del discurso del sector
empresarial dentro de la oposicion, la salida a la crisis politica durante la co-
yuntura en estudio pasaba necesariamente por la renuncia del Presidente
dentro de una atmoésfera que aspiraba ser democréatica.

4. En general, Fedecamaras y los otros actores politicos que participaban con-
juntamente con este grupo de presion desde la oposicién, a pesar de sentar-
se en una mesa para dialogar y buscar salidas democréaticas a la crisis,
consideraron que la via del didlogo para concertar intereses no era factible
cuando se cuenta con el Presidente Chavez como interlocutor.

5. Los medios de comunicacion cumplen una funcién importante dentro de la
actual crisis politica por el espacio y la cobertura informativa que le han dado
al trabajo politico de la oposicion. Su desaparicién conduciria a la pre-
sencia de un régimen autoritario, no garante de los derechos politicos de
los ciudadanos.

6. La mediacién internacional iniciada por Jimmy Carter aspiraria a constituirse
en una estrategia legitima para solucionar la crisis politica, caracterizada por
una manifiesta polarizacidon de intereses. En ese sentido tanto la OEA como
la ONU, desde la perspectiva del discurso del sector empresarial represen-
tado por FEDECAMARAS, podrian llegar a cumplir una excelente labor en
pro de la disminuciéon de los altos niveles de conflictividad que existen dentro
de la vida nacional y en la coyuntura actual.
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