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EVALUACION Y GERENCIA DE PROYECTOS MINEROS
TEMA 4. ESTUDIO DE MERCADO

Estimar la cuantia de bienes y/o servicios
Objeto del estudio provenientes de una nueva unidad de
de mercado produccion que la “comunidad” estaria
dispuesta a adquirir a determinados
precios

* Por la demanda

- : Desde el punto de vista
La cuantia esta
del proyecto
representada

 Es especifica para un periodo convencional
y determinado (un mes, un afo u otro)




ESTUDIO DE MERCADO

La magnitud de
la demanda
variara en

general con los

precios...

e Es necesario hacer la
estimacion de distintos
precios.

e Requiere que el
empresario cubra los costos
de produccidon con un
margen razonable de
utilidad.




ESTUDIO DE MERCADO

Mercado: —

: Como “el area en el cual convergen las
Ha sido fuerzas de la demanda vy la oferta para
definido... establecer un precio Unico”.

Los estudios de mercado se refieren a
determinadas porciones del territorio, a
todo el territorio nacional o a otra regidn

cualquiera del mundo.




ESTUDIO DE MERCADO

Partes del estudio

e Demanda del producto.

e Etapas del estudio de mercado.
e Esquema del planteamiento del problema.
e Recopilacion de antecedentes.
e Analisis de la demanda.
Elasticidad de la demanda.

e Analisis de la demanda actual.

e Proyeccion de la demanda.




ESTUDIO DE MERCADO

; Determinar el volumen total de transacciones de

La demanda en
el estudio del
proyecto

determinados bienes o servicios a un precio determinado.

Demanda que existiria para la produccion del proyecto en
estudio.

Si la demanda no esta totalmente satisfecha la produccidn
correspondiente al proyecto se sumara a la oferta
existente (demanda insatisfecha.

La produccién nueva puede desplazar o ampliar el
volumen del mercado existente.

Si los proveedores desplazados fueran importadores, se
trataria de un proyecto de sustitucion de importaciones.

Los limites geograficos del mercado determinan la
localizacién de la demanda.

Las relaciones basicas entre el estudio de mercado, el

tamano y el de la localizacion del proyecto, estan
estrechamente relacionadas.




Etapas de un
estudio de
mercado

<

s

ESTUDIO DE MERCADO

A) Recopilacion de antecedentes y establecer las bases
empiricas para el analisis.

B) La elaboracion y el analisis de estos antecedentes,
deben responder las preguntas:

écuanto se puede vender?
éa qué precio?
iqué problemas plantea?

écomo se propone abordar la comercializacion del
producto?

Es Gtil recordar que un proyecto de inversion supone en

realidad un riesgo calculado.




ESTUDIO DE MERCADO

; A) Es necesario estimar la cuantia de los nuevos bienes

Esquema del
planteamiento
del estudio de

mercado

0 servicios que se van a producir y que la comunidad
estaria dispuesta a adquirir a determinados precios.

B) La nueva produccién se sumara al actual volumen de
transacciones en el mercado.

C) La determinacion cuantitativa de la demanda sélo
tiene sentido en relaciéon con determinados precios de
venta.

D) Proporciona criterios para determinar la capacidad
de instalarse en la nueva unidad productora y estimar
probables ingresos durante la vida util del proyecto.

E) La recopilaciéon de antecedentes (comercializacion y
la influencia politica econdmica). Reconoce las variables
mas importantes que afectan la demanda y los precios.

F) Se establecen algunas premisas tedricas con objeto
de cuantificar la demanda actual y futura para el

proyecto en estudio. 3



Objetivos de
esta etapa del
estudio

ESTUDIO DE MERCADO

/ A) Recopilar la informacion estadistica de las
caracteristicas del mercado.

e Comercializacion, normas legales, tipificacion,
racionamiento, controles de precio u otros elementos de
incidencia significativa sobre la cuantia de la demanda y
los precios del bien o servicio en estudio.

<

B) Los datos de tipo estadistico permitiran computar
algunos coeficientes empleados en el analisis de la
demanda, la elasticidad de la demanda al ingreso y a
los precios.

C) La importancia relativa de los diversos antecedentes
variara segun el objetivo del estudio y el tipo de bien
que se quiere estudiar. Quedara a criterio del
investigador el grado en que deban extenderse
histéricamente las investigaciones.

D) Es importante considerar la situacion del mercado

internacional con relacidon al bien en estudio.



Los
antecedentes

ESTUDIO DE MERCADO

[ A) Series estadisticas. Es necesario recopilar series
estadisticas de produccidon, comercio exterior y
consumo del bien o servicio.

e Series de precios. i) En el origen; ii) en el
distribuidor mayorista, vy iii) en el ultimo

{

consumidor o usuario.

e Las fuentes de informacion mas utilizadas son
las estadisticas oficiales, los censos, los estudios
especiales de institutos de investigacion econdmica
u otras entidades nacionales e internacionales,
informaciones asequibles de empresas particulares,
las cifras de exportacion e importacion que
generalmente publican los gobiernos, las cifras de
\ transitos por ferrocarril o por carretera y otros.
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Los
antecedentes

{

ESTUDIO DE MERCADO

B) Usos y especificaciones del bien o servicio que
se quiere producir.

e Trae consigo una industrializacion.

e Es necesario el establecimiento de normas
técnicas de calidad vy tipificacion de bienes.

e Para productos a ser exportados, hay que tomar
en consideracion las normas vy tipos aceptados en el
mercado, el cual puede variar de un pais a otro.

e Hay que atender las obligaciones de origen legal.

11



Los
antecedentes <

ESTUDIO DE MERCADO

C) Precios y costos actuales

e Es necesario conocer el precio actual al que
venden los mayoristas o proveedores del producto.
Esto permite realizar estimaciones sobre los costos
de distribucion.

e Estos datos permiten a la empresa tener una idea
sobre el margen real de utilidades.

e Ademas permite a la empresa tener una vision de
la situacion a la que se encontraria para competir
en el mercado.

@
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Los
antecedentes

ESTUDIO DE MERCADO

[ D) Tipo e idiosincrasia de los consumidores o
usuarios.

e Es necesario conocer la calidad de bienes y
servicios que en un momento dado es capaz de
absorber un mercado, complementando con las
informaciones relativas a las caracteristicas de los

{

consumidores o usuarios.

e Si son bienes de consumo, es necesario conocer
la distribucion por tramos de ingresos. Los habitos
de consumo puede ser un aspecto importante.

e Otro aspecto interesante es conocer la reaccion
de los consumidores frente a la presentacion del
producto, a los métodos empleados en su

utilizacidén o su sensibilidad a la propaganda

\ (incluyendo el marketing verde).
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Los
antecedentes

ESTUDIO DE MERCADO

[ E) Fuentes de abastecimiento.

e Es indispensable conocer cuales son las actuales
fuentes proveedoras del bien o servicio (si este
procede del pais o de extranjero).

e Es requerido averiguar la capacidad de

{

produccion existente, en qué medida se estd
utilizando, dénde esta localizada y qué
caracteristicas tienen las unidades productoras
tipicas.

e Si vamos a exportar es conveniente conocer el

precio del producto importado, de manera de poder

conocer con mayor detalle las verdaderas

posibilidades de competencia o conveniencia en la
\ sustitucion.
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ESTUDIO DE MERCADO

.
F) Mecanismos de distribucion.

e Si el proyecto presenta problemas especiales de
comercializacion, hay que manifestarlo y

Los < demostrarlo.
antecedentes _
e Si los presentan hay que detallar en que

consisten y explicar cuales serian las medidas que
su solucion requiere.

-

Es el proceso que
comprende todas las
actividades comerciales
necesarias para efectuar
transferencias en la
propiedad de los bienes y
atender a su distribucion
fisica.

Es el conjunto de
actividades relacionadas
con la circulacién de los
bienes y servicios desde | Comercializacion

los sitios en que se
producen hasta llegar al
consumidor final.

15



Los
antecedentes

<

ESTUDIO DE MERCADO

/ G) Bienes y servicio competitivos.

e Un bien puede sustituir a otro por efecto de
cambios en los precios relativos, cambios en la
calidad, variacion de los gustos de los
consumidores, facilidades de obtencion y otras
causas.

e Las innovaciones técnicas son causa importante
de sustitucion y pueden actuar principalmente en
dos sentidos: mejorando los métodos de
produccion para fabricar el mismo producto a
menor precio, o introduciendo nuevos productos

\ que sustituyen a los actuales.

La posibilidad técnica de sustitucion
> suele influir considerablemente en el

mercado de los bienes de produccion.

16



ESTUDIO DE MERCADO

[ H) La politica economica

El conocimiento adecuado del mercado puede requerir
un analisis separado de las influencias relativas de

Los < factores como el racionamiento de divisas, el
antecedentes racionamiento del producto, los tipos de cambios, las
fijaciones de precios, los subsidios o impuestos y otros
que tienen su origen en decisiones de naturaleza

L politica.
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ESTUDIO DE MERCADO

/ a) Este conocimiento permitira concretar objetivos,
ademas de intervenir y juzgar los resultados de la
investigacion.

b) La técnica de compilacion de informaciones se puede

Tecnlca_s para resumir en cuatro puntos:
la recopilacion _ _ ——— o

de i. La investigacion preliminar.
antecedentes ii. Planteamiento de la investigacion final.

iii. Recoleccion de datos, y

iv. Muestreo estadistico.

18




ESTUDIO DE MERCADO

i) Investigacion y analisis preliminar
« Se requiere definir claramente las informaciones
Técnicas para que se desean obt_engr. —
la recopilacién « Los sondeos prelllmlnares y el criterio del
de proyectista deberan indicar (para cada caso) la
antecedentes orientacion de la investigacion, los puntos que
conviene precisar y los recursos que se justifica
destinar a cada parte del estudio.

07 A
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ESTUDIO DE MERCADO

i) Planteamiento de la investigacion final
- Definir los propdsitos de la investigacion.
« Esquematizar tipos y fuentes de datos requeridos

Tecnicas para en el estudio.

la recopilacion « Preparar los formularios a utilizarse. Definir la
de muestra con la que se va a trabajar.

antecedentes

« Organizar equipos de trabajo.
« Determinar costos del estudio y personal
requerido.

Lo mas importante es determinar los tipos y fuentes de
los datos que se van a emplear y le sistema de
muestreo.

20



ESTUDIO DE MERCADO

iii) Recoleccién de datos
 Las fuentes pueden ser primarias o secundarias:
* Primarias: consumidores, vendedores,
compradores, archivos de las empresas del

Técnicas para ramo, entre otras.

la recopilaci6n< « Secundarias: publicaciones especializadas,
de estadisticas oficiales, estudios de institutos

antecedentes privados o gubernamentales y otros similares.

« El método de observacion es la recoleccion de
informaciones mediante el examen visual y
\ anotaciones del fendmeno estudiado.

AN
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ESTUDIO DE MERCADO

iv) Recoleccion de datos
« El método experimental consiste en realizar
pruebas para comprobar las reacciones del mercado
frente a las variables investigadas.
» Las encuestas constituyen el procedimiento

Técnicas para mas difundido en la obtencion de datos. Se

la recopilaci6n< clasifican en tres: de hechos, de opinién y de
de interpretacion.

antecedentes » Las encuestas de hechos se registran “hechos

concretos”. Las de opinion tratan de conocer los
puntos de vista del sujeto respecto a un punto
muy concreto. La encuesta de interpretacion

\ trata de cuestionar un punto de vista o accion.

@vvv'Vva"vv'Vvvv@
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ESTUDIO DE MERCADO

v) Muestreo estadistico
« Considera un conjunto de casos como un

“universo”.
Técnicas para « Deseamos de este “universo” saber determinadas
la recop|IaC|on< caracteristicas.
de « Se requiere tomar una muestra representativa.

antecedentes « Se toman en cuenta los componentes de la

muestra que nos interesan (sus caracteristicas
reflejan los del “universo”).

N

J

<

Se requiere determinar el minimo adecuado para la muestra
sea significativa y adoptar el criterio mas adecuado para
seleccionar los elementos de la muestra que la haran
representativa.

\_

~
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ESTUDIO DE MERCADO

Teoria acerca del analisis de la demanda

Las premisas teoricas se
refieren a la funcion
demanda y a las
relaciones cuantitativas
derivados del concepto de

CURVA DE DEMANDA
Figura 3.1

__ Unidades
" delblen

24



ESTUDIO DE MERCADO

Teoria acerca del analisis de la demanda

Curva de la demanda

La “cantidad demandada” de un
bien o servicio es aquella, la cual
los consumidores o usuarios
adquiriran a un determinado
precio en un momento dado.

La “funcion demanda” es la
relacion existente entre una
serie de cantidades
demandadas y la serie de sus
correspondientes precios.

Conviene representar la funcion demanda en
forma grafica, llevando a las abscisas las
cantidades consumidas y a las ordenadas los

precios. \—/((\"‘)4\

o)

)
=
= a
>/

/
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ESTUDIO DE MERCADO

/ » Los factores que hacen que la curva de demanda
se desplace “hacia arriba” o “hacia abajo” desde
una posicion dada se relacionan especialmente con
el nivel y la distribucion de ingresos.

Curva < « La premisa general de los ingresos, es que los

“‘demanda” consumidores estaran dispuestos a pagar mayor
precio cuando su nivel de ingresos de eleva.

« Cuando cambian los niveles de ingresos, puede
que la curva no solo se desplace, sino que también

\ cambie de forma.

CURVA DE DEMANDA

Figura 3.1

Praclo

P,

~ 26
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ESTUDIO DE MERCADO

Los cambios en la funcion
demanda ocurren por
alteraciones en la
distribucion geografica de
la poblacion.

@ \\ \

S

tecnoldgicas, técnicas y tecnologia
ecoldgicas de produccion de bienes o
servicios y otros factores también pueden
influir.

Los cambios en los gustos de los
consumidores, preferencias, innovaciones

27



ESTUDIO DE MERCADO

A) Relacion entre los cambios en las cantidades
demandadas y los cambios en los precios e ingresos.

B) Definicion matematica

Elasticidad< Elasticidad = Camb_io relat_ivo cantic_lad demandad_a
Cambio relativo en el ingreso o precio

C) Forma usual de expresar la elasticidad

Elasticidad = % de cambio cantidad demandada
\ % de cambio en el ingreso o precio

Cuando se proyectan demandas a largo plazo, pueden producirse
variaciones porcentuales fuertes, conviene tener presente que existe
esta posibilidad de error en la aplicacion del concepto.

28



Elasticidad ESTUDIO DE MERCADO

ELASTICIDAD PRECIO DE LA DEMANDA
Figura 3.4 A

Precio

Elasticidad Inelastica

Elasticidad Elastica

Precio

Unidades
del bien

Unidades
del bien

. N I
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Analisis de la
demanda
actual

ESTUDIO DE MERCADO

/ - El analisis de los antecedentes + los conceptos de
elasticidad = permiten estimar la cuantia de la demanda
en un momento dado.
 Este andlisis puede ayudar a comprobar la demanda
actual insatisfecha y estimar su magnitud.
 No debe perderse de vista la influencia que en las
series estadisticas pueden tener factores locales o
circunstanciales que actuaron temporalmente en el

<

mercado.

- El analisis de la demanda debe hacerse de manera
distinta segun si se trata de bienes de consumo,
servicios, intermedios o bienes de capital, estara
también condicionada de manera importante por los
cambios estructurales de la economia.

« Es importante tener en cuenta los cambios notables en
la tasa de natalidad o mortalidad de la poblacién y otros
datos demograficos.

« Puede esperarse que el consumo por habitante de

\ bienes o servicios aumente cuando aumenta el ingreso.,,



ESTUDIO DE MERCADO

.

- Estan relacionadas con equipos eléctricos o0 mecanicos:
magquinas-herramientas, palas, camiones, entre otros.
- En la demanda de bienes de capital influira su
naturaleza durable y las posibilidades de sustitucion de
Demanda de < la fuerza muscular humana o animal.

un bien de - El primer aspecto se relaciona con la depreciacién y el

capital segundo con la mecanizacion de las faenas.

« Es necesario ademas, determinar cual sera el ritmo de
reposicion de aquellos que ya han cumplido su vida util,
\ sea por desgaste fisico o por obsolescencia econdmica.




Dadas las relaciones cuantitativas
antes explicadas, podrian
determinarse si las cifras
referentes a los ingresos,

cantidades consumidas y precios

guardan relacion en ese momento
con las que resultaria segin las
ecuaciones de regresion; esto
brinda informacién acerca una

posible “de\manda insatisfecha”.

ESTUDIO DE MERCADO

D

S)

Si la nueva produccion se va a colocar
desplazando a otros proveedores del
mercado, la decision de instalar o no la
nueva unidad dependera en esencia de
los precios, de la calidad y de la técnica
de comercializacion. P

Determinacion Demanda

Demanda Produccion de la capacidad insatisfecha
insatisfecha '%}' existente productiva HI}' (en el pais
ociosa (en el receptor)

pais de origen)

Ambito
internacional

(Productos 32
agricolas y mineros)




e
/ » Es necesario para un proyecto estimar la demanda

Proyeccion de
la demanda

CURVA DE DEMANDA

Figura 3.1

<

ESTUDIO DE MERCADO

futura, en lo referente a las cantidades y precios de los
bienes y servicios que se van a producir.

« Si decidimos explotar una mina sin hacer la proyeccion
de la demanda, se supone que durante cierto nimero de
afios se podra producir y vender una cantidad tal de
bienes, a determinados costos y precios, que permitan
recuperar la inversion y obtener ganancia neta.

« En ningln caso se puede tener la pretension de
determinar exactamente cuales seran las cantidades que
haya que vender o los precios que tendran los productos
en el futuro. Sin embargo, en los estudios no deben

\ ignorarse estas proyecciones.




las tendencias

ESTUDIO DE MERCADO

/ - Consisten en establecer una linea de ajuste entre las
cantidades consumidas a lo largo de un cierto nimero de
anos, estimando la futura demanda de acuerdo con la
tendencia de esta linea de ajuste.

« Las series deben ser suficientemente largas para que la
linea de tendencia no esté afectada en forma exagerada
por las alteraciones de corto plazo.

Importancia de<

historicas

- Cada actividad econdmica sigue una ley de crecimiento
que se representa mediante una curva asintética con el
tiempo (tesis del “crecimiento asintético”).

 La tesis de los “efectos compensados”, dice que los
hechos del pasado determinaron el ritmo de crecimiento
histérico de la produccion o del consumo, continuaran
actuando en el futuro previsible y tendran un efecto
sobre el crecimiento de la industria o actividad
estudiada, que en promedio sera el mismo que se

\ observod en el pasado.
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Proyeccion de
la demanda de
bienes de
capital

ESTUDIO DE MERCADO

/ a) Reposicion de los bienes de capital en uso y que
llegaran al limite de su vic}iutil.

Namero de unidades existentes en servicio, composicion por unidades y su
posible vida util.

b) Expansion de la capacidad instalada en actuales
rubros de produccion, en funcidon del crecimiento de
la demanda correspondiente a dichos rubros.

PAN

<

Para atender demandas futuras.

c) Posibles innovaciones técnicas en la forma de
produccion.
ZAN

Proceso de mecanizacion del trabajo.

d) Cambios estructurales que puedan presentarse en la
economia conducentes a la produccién de nuevos
rubros.

4%

\ Se requiere conocer “los programas de desarrollo” que estan en marcha.




Tamano del

proyecto y
el estudio de
mercado

<

ESTUDIO DE MERCADO

/ « La demanda puede ser un factor para justificar la
capacidad minima.

- Las exigencias de la determinacion de la capacidad
minima pueden ser técnicas y econdmicas.

- Los factores técnico-econdmicos estableceran la escala
minima de produccidon justificable, que se traduce en el
limite practico inferior de la escala de produccion del
proyecto.

« La cuantia de este tamafo minimo pueden afectar en
forma decisiva el grado de precisién necesario en la
proyeccion de la demanda.

« En algunos casos la demanda puede ser suficiente para
justificar solamente la instalacion de una planta minima.
« En otros casos, la demanda es mayor que la produccién

\ con tamano minimo.
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