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RESUMEN

El surgimiento de la Web 2.0 ha tenido un gran impacto en la sociedad, siendo la
segunda generacion de servicios basados en la Web, que pone especial énfasis en la
colaboracién en linea, la interactividad y la posibilidad de compartir contenidos entre los
usuarios. Basados en esta tendencia, han surgido los Sistemas de Gestion de Contenido
CMS (Content Management System), los cuales permiten ofrecer una estructura de
soporte para la administracion y creaciéon de contenido por parte de los usuarios que la
conforman. Estos sistemas permiten a los portales Web crear un espacio en Internet para
la generacion de Comunidades Virtuales. Debido a que se ha evidenciado en Venezuela
la necesidad de portales que aborden el tema de Gerencia de Proyectos con la finalidad
de comunicar, compartir y generar conocimiento entre los profesionales interesados en el
area, este Trabajo Especial de Grado (TEG) describe el desarrollo de un Sistema de
Gestion de Contenido sobre Gerencia de Proyectos en Venezuela, para dar soporte a la
Comunidad Virtual conformada por profesionales en Gerencia de Proyectos en nuestro

pais.

Palabras claves: Gerencia de Proyectos, Web 2.0, Comunidad Virtual, Portal Web,

Sistema de Gestién de Contenido.
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INTRODUCCION

La historia de Internet se remonta a principios de los afios sesenta, cuando
investigadores de importantes centros de investigacion: Instituto Tecnolégico de
Massachussets (MIT - Massachusetts Institute of Technology), la Corporacion RAND (The
Research ANd Developmen Corporation) y el Laboratorio Nacional de Fisica (NPL -
National Physical Laboratory), sentaron bases tecnolégicas para el desarrollo de la
comunicacion entre computadores, las redes distribuidas y la conmutacion de paquetes.
Alrededor del afio 1990 Tim Berners-Lee cre6 las bases del protocolo de transmisiéon
HTTP (Hypertext Transfer Protocol), el lenguaje HTML (HyperText Markup Language) y el
URL (Uniform Resource Locator), permitiendo el nacimiento del término World Wide Web
(WWW) o red informatica mundial (Lujan, 2002).

Las paginas Web, en su inicio (Web 1.0), fueron paginas estaticas, con baja
frecuencia de actualizacion, donde el usuario se limitaba a consultar la informacion
publicada sin ningun tipo de actualizacién. La necesidad de crear paginas Web que
permitieran una actualizaciébn permanente y facil desde una base de datos y con una
mejor estética visual, y el desarrollo de nuevas tecnologias enfocadas en el usuario
permitiendo su participaciéon y colaboracién dieron inicio al término Web 2.0, y al
surgimiento de los servicios Web, las redes sociales, los blogs, los wikis, las comunidades

virtuales, entre otros.

Las tecnologias que apoyan a la Web 2.0, nos permite mediante la utilizacion de
sistemas informéticos, la generacion de portales para que las comunidades virtuales
puedan difundir conocimiento en cualquier &rea con un interés comudn, en nuestro caso
particular, nos ayudara a desarrollar un portal Web utilizando como herramienta un
Sistema de Gestion de Contenido, sobre el tema de Gerencia de Proyectos en Venezuela,
que permita a la Comunidad Virtual de profesionales del area de Gerencia de Proyectos
compartir y difundir conocimientos mediante el envio, la consulta y recuperacion de
documentos, articulos, ofertas de educacion, trabajo, consultoria y becas, informacion
sobre eventos, asi como también, la interaccién de usuarios mediante foros, chats y
juegos, entre otros servicios. Se espera que esta iniciativa permita producir y aumentar la

cantidad de proyectos exitosos en nuestro pais.
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Para el desarrollo de la aplicacion Web es necesario: identificar sus
funcionalidades; evaluar las herramientas presentes en el mercado para la administracion
y creacion de contenido Web; seleccionar la herramienta mas adecuada para la
construccion del portal; disefiar y desarrollar los médulos e interfaces determinadas por
los requerimientos de la aplicacion; disefiar e implementar las tablas de base de datos
necesarias; e integrar los nuevos médulos con el sistema de gestiéon de contenido

seleccionado.

Para cubrir todo el ciclo de vida del desarrollo de la aplicacion Web se utilizara el
enfoque de ingenieria del software UWE, especificando sus cinco fases: modelo de
requerimientos, modelo de contenido, modelo de navegacion, modelo de presentacién y

modelo de proceso.

Este TEG se estructura de la siguiente manera:

Capitulo 1: La investigacion. Define el planteamiento y formulacién del problema,
basado en la necesidad de desarrollar una aplicacion Web para la Comunidad Virtual de
Gerencia de Proyectos en Venezuela; los objetivos, justificacion e importancia de la

investigacion.

Capitulo 2: Marco Conceptual. Contiene toda la base conceptual de aquellos
elementos que permitiran el desarrollo de la aplicacion, explicando las definiciones de
Web 2.0, Comunidades Virtuales, Portales Web, Sistemas de Gestién de Contenido, y la

Gerencia de Proyectos.

Capitulo 3: Marco Metodologico. Define y explica los métodos de investigacion y
desarrollo que se usaron para llevar a cabo el TEG. Se describe el tipo de investigacion,
el disefio de investigacion, la poblacion y muestra, las técnicas e instrumentos de

recoleccién de datos, y la propuesta UWE, utilizada para desarrollar la aplicacion.

Capitulo 4: Desarrollo de la Solucién Propuesta. Describe la implementacion del

enfoque de desarrollo de Aplicaciones Web UWE para el caso particular de la creacion de
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la aplicacion Web para la Comunidad Virtual de Gerencia de Proyectos en Venezuela,
desarrollando cada una de sus fases: modelo de requerimientos, modelo de contenido,
modelo de navegacion, modelo de presentacion y modelo de proceso. Luego se describe
el conjunto de pruebas realizadas sobre los requerimientos funcionales de la aplicacion

para comprobar su funcionamiento.

Conclusiones: Presenta las conclusiones obtenidas sobre la aplicacion Web

desarrollada.

Recomendaciones: Ofrece una serie de recomendaciones a seguir en cuanto al

uso y mantenimiento de la aplicacion Web desarrollada.
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CAPITULO I. La Investigacién

1. El Problema.

1.1 Planteamiento del Problema

Para mejorar las practicas en la Gerencia de Proyectos, es necesario crear medios
para difundir informacién y capacitar a los profesionales del area, sobre las mejores

practicas para favorecer el éxito de los proyectos.

En la actualidad los servicios de informacion y documentacion estan creciendo de
forma exponencial. Desde el nacimiento de Internet ha surgido la idea de las
Comunidades Virtuales, éstas han jugado un papel central en el desarrollo de la Word
Wide Web.

Las comunidades virtuales son muy utiles desde el punto de vista empresarial u
organizacional y se han convertido en un lugar donde las personas con un interés comun,
pueden intercambiar informacion, ofrecer apoyo, conversar y socializar de manera
informal a través de la comunicacién simultanea, y debatir sobre temas especificos, como

por ejemplo, sobre la gerencia de proyectos.

En los portales de Internet de Venezuela, se ha evidenciado la necesidad de
aplicaciones Web para difundir informacion sobre Gerencia de Proyectos, que contengan:
ofertas de educacion, articulos, eventos, documentos, proyectos, bolsa de trabajo, ofertas
de becas, foros, productos, noticias, chats, juegos; y que permita a las organizaciones y a
los profesionales en el area de gerencia de proyectos, encontrar un espacio propio para

intercambiar informacion relacionada con el tema en nuestro pais.
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1.2 Formulacion del Problema de Investigacién

Debido a la necesidad que existe de crear una aplicacion para soportar la
Comunidad Virtual de Gerencia de Proyectos en Venezuela, y de generar un espacio

virtual para intercambiar informacion, surge la siguiente pregunta de investigacion:

¢,Como soportar una Comunidad Virtual de profesionales en Gerencia de
Proyectos para almacenar, obtener y difundir informacién sobre Gerencia de Proyectos en

Venezuela?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Desarrollar una aplicacion Web, utilizando como herramienta un Sistema de
Gestion de Contenido para soportar una Comunidad Virtual de profesionales en Gerencia
de Proyectos y permitir almacenar, obtener y difundir informacién sobre Gerencia de

Proyectos en Venezuela.

1.3.2 Objetivos Especificos.

e Identificar las funcionalidades que requiere la aplicacibon Web para poder
almacenar, obtener y difundir informacion sobre la Gerencia de Proyectos en
Venezuela.

e Utilizar el Sistema de Gestion de Contenido para el desarrollo de la aplicacion
Web.

e Aplicar el enfoque de desarrollo UWE para el modelado de la aplicacion Web.

e Disefiar e implementar el modelo de datos necesario para la aplicacion Web.

¢ Implementar los requerimientos de la aplicacion Web.

16



1.4 Justificacién e Importancia

En Venezuela, existe la necesidad de promover la disciplina de Gerencia de

Proyectos, utilizando una red de comunicacién que sea accesible desde cualquier lugar.

Las comunidades virtuales nacen de un interés comun y de un deseo de relacién
entre sus miembros, el propésito de este TEG, es construir una aplicacion Web que
permita a las organizaciones y a los profesionales en gerencia de proyectos, consultar y
compartir conocimiento, experiencia y opiniones, referente a la Gerencia de Proyectos en

Venezuela con el fin de incrementar la consecucion de proyectos exitosos.

La aplicacion Web para una comunidad virtual vibrante y significativa requiere de
oportunidades de interaccién social entre los participantes, y es una forma de crear
confianza y respeto entre los miembros de la comunidad para crear sentido de

pertenencia.

Por otra parte, esta investigacion abre nuevos caminos para el desarrollo de

situaciones similares a la que aqui se plantea, sirviendo como marco referencial.
Por dltimo, profesionalmente se pone de manifiesto los conocimientos adquiridos

durante la carrera y permitira sentar las bases para otros estudios que surjan partiendo de

la problematica aqui especificada.
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CAPITULO 2. MARCO CONCEPTUAL

2.1 Web 2.0

El Internet y en especial la World Wide Web fue creada desde el primer momento
para como espacio de colaboracién para que las personas de todo el mundo puedan
interactuar. Antes de la llegada de las tecnologias de la Web 2.0 se utilizaban paginas
estéticas programadas en HTML (Hyper Text Markup Language) que no eran actualizadas

frecuentemente.

El término Web 2.0 se origina en una conferencia entre los equipos O'Reilly y

MediaLive International a mediados del afio 2004 (Cobo y Pardo, 2007).

Segun O'Reilly los principios constitutivos de la Web 2.0 son siete:

e La World Wide Web como plataforma de trabajo.

e El fortalecimiento de la inteligencia colectiva.

¢ La gestién de las bases de datos como competencia basica.

e Elfin del ciclo de las actualizaciones de versiones del software.

e Los modelos de programacion ligera junto a la busqueda de la simplicidad.
e El software no limitado a un solo dispositivo.

e Las experiencias enriquecedoras de los usuarios.

En el entorno Web 2.0 los usuarios actian de la manera que deseen: en forma
tradicional y pasiva, navegando a través de los contenidos; o en forma activa, creando y

aportando sus contenidos.

El autor O’Reilly no define el concepto como una caracterizacién precisa de un tipo

de aplicaciones o servicios, sino mas bien como un sistema de principios y practicas:

“Como muchos conceptos importantes, Web 2.0 no tiene una clara frontera, sino
mas bien, un nucleo gravitacional. Usted puede visualizar Web 2.0 como un sistema de
principios y practicas que conforman un verdadero sistema solar de sitios que muestran

algunos o todos esos principios, a una distancia variable de ese nucleo” (O’Reilly, 2006).
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A grandes rasgos, la Web 2.0 se vincula con la participacién de las personas en
Internet, en la que generan y comparten contenido en lugar de consumirlo de forma
pasiva, y donde interactlan y se relacionan entre si a través de una diversidad de canales
de comunicacion. La Web 2.0 se asocia con la construccion del contenido dirigida por los
usuarios, no mediada por las empresas de medios tradicionales. De este modo, el usuario

2.0 crea, comparte, participa, se relaciona e interacciona con otros (Iglesias, 2011).

2.2 Comunidad Virtual

2.2.1 Definicion y Caracteristicas.

Las tecnologias actuales estan desarrollando nuevas formas de comunicacion, Los
términos: comunidad virtual, comunidad en linea, comunidad en Internet, comunidad
digital, comunidad telematica, cibercomunidad, comunidad electrénica o mediada por
computador, poseen una caracteristica comun en sus definiciones, la comunicacion entre
las personas que participan en la comunidad se establece mediante un computador y una
red de Internet. Utilizaremos en esta investigacion el término de “Comunidad Virtual” por

ser uno de los mas utilizados.

Howard Rheingold define en su libro The Virtual Community, a las comunidades
virtuales como “agregaciones sociales que surgen de la red cuando un nimero suficiente
de personas entablan discusiones publicas durante un tiempo lo suficientemente largo,
con suficiente sentimiento humano, para formar redes de relaciones personales en el

ciberespacio” (Rheingold, 1993).

Una comunidad virtual segin (Salinas, 2003), aparece cuando un grupo de
personas reales, una comunidad real, sean profesionales, estudiantes o0 un grupo con
aficiones comunes, usa la telemética para mantener y ampliar la comunicacion. El hecho
de que la interaccion entre las personas se pueda realizar entre personas en un mismo
espacio fisico pero enlazadas mediante redes teleméticas es lo que lleva a hablar de

comunidades virtuales. Asi pues en una comunidad virtual:
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Se relnen personas para intercomunicar mediante computadores y redes,

interactuando de una forma continua y siguiendo reglas preestablecidas.

El intercambio de informacion (formal e informal) y el flujo de ella dentro de una

comunidad virtual constituyen elementos fundamentales.

La existencia de comunidades virtuales entre profesionales para el intercambio de
ideas y experiencias y el desarrollo profesional y personal de sus miembros, tiene su
origen en las grandes posibilidades de socializacion y de intercambio personal que
proporcionan las redes. Constituyen un entorno privilegiado de aprendizaje sobre

relaciones profesionales (Salinas, 2003).

(Pazos, Pérez, Salinas, 2001) consideran a las comunidades virtuales como
entornos basados en Web que agrupan personas relacionadas con una tematica comun,
que ofrecen varios tipos de servicios, que se van creando en funcion de las necesidades
de cada comunidad. Estos servicios pueden ser de distintas indoles:

a) Servicios de documentacion. En este espacio incluyen:

e Enlaces a portales relacionados con el tema.

o Enlaces a documentos electronicos dentro de la comunidad y enlaces
externos.

o Acceso a los mensajes de la lista de afiliados.

¢ Bulsqueda avanzada. Permite realizar busquedas de informacion dentro de
la comunidad.

o Directorio. Puedes encontrar una lista de todos los usuarios suscritos a la

comunidad, con su direccidn de correo y enlace a paginas personales.

b) Servicios de comunicacion e intercambio.
e Listas de distribucién. Esta seria el verdadero nucleo de la comunidad, a
través de la cual los miembros se comunican e intercambian informacion.
e Foros de discusion.
e Tablon de anuncios. Generalmente esta destinado a favorecer los
intercambios de informacion entre los miembros, ya sea sobre congresos,

jornadas o cualquier informacién que los miembros consideren de interés.
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e Chat. Es un espacio de comunicacion sincronica que permite realizar
reuniones en tiempo real. Puede utilizarse para preguntar dudas, plantear
temas o usar como un espacio de trabajo colaborativo en tiempo real.

e Correo electronico.

e Zona de trabajo colaborativo. Esta herramienta es un espacio de trabajo
compartido que permite intercambiar documentos de cualquier tipo y que

los usuarios puedan hacer revisiones y trabajar sobre ellos.

Por otra parte (Hernandez, 2008) sefala que, en este tipo de comunidades el
aspecto virtual no suprime la experiencia real; por el contrario, en muchos casos potencia,
enriquece, profundiza y estimula a la comunidad “fisica” o a las cercanas geograficamente
a continuar con sus actividades, alcanzar sus objetivos e incluso mejorar o desarrollar sus
procesos de comunicacion y su intercambio. En estos casos, la practica en espacios

virtuales puede acompariar las experiencias de tipo presencial.

2.2.2 Tipos de Comunidades Virtuales

En el gran mundo de Internet se pueden encontrar distintos tipos de comunidades
virtuales, con caracteristicas especificas. Jonassen, Peck y Wilson, definen los siguientes

tipos de comunidades virtuales: (Salinas, 2003).

De discurso. El ser humano es una criatura social y puede hablar cara a cara
sobre intereses comunes, pero también puede compartir estos intereses con otros
semejantes mas lejanos mediante los medios de comunicacion. Las redes de
computadoras proporcionan numerosas y potentes herramientas para el desarrollo de

este tipo de comunidades.

De practica. Surgen cuando se necesita aprender algo, su caracteristica es estar
enfocadas al aprendizaje de nuevos conocimientos y habilidades sobre la base de lo que
pueden transmitir los mas experimentados. El aprendizaje resulta de forma natural al

convertirse en un miembro participativo de una comunidad de practica.
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De construccion de conocimiento. Estas comunidades tienen como objetivo que
los estudiantes desarrollen de manera activa y estratégica el aprendizaje, reconociendo
lo que el estudiante sabe e induciéndolo a la construccion de su propio conocimiento, el
cudl se convierte en un acto social. La tecnologia puede jugar un importante papel en las
comunidades de construccion de conocimiento al proporcionar medios de
almacenamiento, organizacién y reformulacion de ideas aportadas por cada miembro de

la comunidad.

De aprendizaje. Surgen cuando integrantes comparten intereses, conocimientos,
valores y metas. A partir de esto se desarrollan diferentes tareas para lograr el
aprendizaje, construir conocimientos, reflexionar sobre los conocimientos construidos y si

se quiere hasta reflexionar como ha sido ese proceso.

Para Hagel y Armstrong, (Cabero, 2006) hay dos tipos de Comunidades Virtuales
claramente diferenciadas: las orientadas hacia el usuario, y las orientadas hacia la

organizacion.

En las Comunidades Virtuales orientadas a los usuarios, son estos los que definen
el tema de la Comunidad. Estas comunidades pueden ser. geograficas, tematicas,
demogréficas, de ocio y entretenimiento, profesionales, gubernamentales y eclécticas. Por
el contrario, en las comunidades orientadas hacia la organizacion, el tema es definido
segun los objetivos y areas de trabajo de la organizacion donde reside la comunidad, y
podemos dividirlas en: verticales, funcionales y geogréficas. La definicion de cada tipo de

comunidad mencionada se muestra en la tabla 1.
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TIPO

DEFINICION

Geogréficas

Agrupan personas que viven o0 que estan interesadas en
intercambiar informacién sobre una misma area geografica o
gue se encuentran en una zona geogréfica cubierta por la

organizacion.

Teméaticas

Orientadas a la discusion de un tema de interés para los

usuarios.

Demogréficas

Relnen usuarios de caracteristicas demograficas similares.

De ocio y

entretenimiento

Dirigidas a aquellos cibernautas que ocupan su tiempo libre
en juegos en red. Se crean por tipos de juegos como

estratégicos, de simulacion, etc.

Profesionales

Para aquellos expertos en una materia que desarrollan su

actividad concreta en un area profesional definida,

generalmente asociada a una formacion superior.

Especialmente en el caso de las profesiones de libre

ejercicio, cuando se trabaja de manera independiente.

Gubernamentales

Creadas por organismos gubernamentales para que el

ciudadano pueda informarse y/o discultir.

Eclécticas Mixtas, que intentan un poco de todo: zona de ocio, una via
de transmisién y comportamiento cultural, etc.
Verticales Agrupan a usuarios de empresas de diferentes ramas de

actividad econOmica u organizaciones de diferentes areas

institucionales de la sociedad.

Funcionales

Referidas a un area especifica del funcionamiento de la
organizacion, por ejemplo: mercadeo, produccion, relaciones

publicas.

Tabla 1: Tipos de Comunidades Virtuales.
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2.3 Portal Web.

2.3.1 Definicion y Caracteristicas principales.

Un portal es un punto de entrada a Internet donde se organizan contenidos, y se
ofrecen productos y servicios, de forma que le permitan al usuario encontrar y realizar las

tareas que necesite, sin salir del sitio Web (Garcia y Gémez, 2001).

Un portal de Internet es un sitio Web o conjunto de paginas Web, cuyo objetivo
es ofrecer al usuario, de forma facil e integrada, el acceso a una serie de recursos y de
servicios, entre los que suelen encontrarse buscadores, foros, documentos, aplicaciones,
compra electronica, entre otros. Principalmente estan dirigidos a resolver necesidades
especificas de un grupo de personas o de acceso a la informacién y servicios de a una

institucion publica o privada.

La lista de caracteristicas fundamentales que sugiere David Morrison (técnico
especialista de la compariia Lotus) puede ayudar a reconocer un portal frente a otro tipo

de paginas Web. Para ello, el autor usa las iniciales de la palabra “portal”:

e Personalizacion para usuarios finales.

e Organizacion del escritorio.

e Recursos informativos divididos y organizados.

e Trayectoria o seguimiento de las actividades de los usuarios (Historial).
e Acceso a bases de datos.

e Localizacién de gente o de cosas importantes.

2.3.2 Tipos de Portales

Debido al gran crecimiento de Internet y a la proliferacion de portales en la Web,
se hace necesaria su clasificacion de acuerdo a los usuarios a los que van dirigidos y al
contenido que comparten. (Garcia, 2001) divide los portales dentro de la siguiente

clasificacion:
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1. Generales (megaportales o portales horizontales). Estan orientados a todo tipo
de publico y ofrecen contenidos de caracter muy amplio, siendo su pretensién cubrir las
tematicas mas demandadas. Suelen incorporar servicios de valor afiadido en torno a
comunidades virtuales, tales como espacio Web gratuito, informacion de diverso tipos,
personalizacion de la informacion, Chat, correo electrénico gratuito, mensajes a teléfonos
moviles, software de libre distribucién, grupos de discusion, comercio electrénico o

buscadores.

2. Especializados. Son portales dedicados a un area especifica de acuerdo a las
necesidades profesionales de los interesados. Los portales generales no satisfacen
convenientemente estas necesidades por tener contenidos son excesivamente globales,

demasiado superficiales e insuficientes.

2.a Corporativos. Son portales utilizados dentro de las empresas, que proveen
informacion a sus empleados, permiten el acceso a una seleccion de webs publicos y de
mercado vertical (proveedores, vendedores, entre otros). Incluyen un motor de busqueda
para documentos internos y la posibilidad de personalizacion para diferentes grupos de

usuarios y particulares.

2.b Verticales. Es un sitio Web que provee informacion y servicios a un sector o
industria en particular. Ofrecen servicios de valor afiadido como los portales generales u
horizontales, pero en este caso, la cobertura de sus contenidos se centra en un tema o

area concreta.

2.4 Portal vs. Comunidad Virtual.

Las definiciones de portal y comunidad virtual, tienen una estrecha relacion, en
ocasiones se esta utilizando para definir lo mismo. (Garcia, 2001) establece la diferencia
de esta dos definiciones en su estrecha relacién: “una comunidad es un conjunto de
individuos (personas), entre los que no se establece necesariamente un contacto fisico,
que poseen un conjunto de necesidades de informacion comunes, que tienen una afinidad
mas o menos clara segun su profesién, aficiones, relacion geogréfica o linguistica, entre

otras. Este grupo necesita un espacio comun en la Red para trabajar, reunirse
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virtualmente, recibir e intercambiar informacion, utilizar servicios de gestibn o

comunicacion, ente otros, éste seria un portal orientado a dicho colectivo”.

2.5 Aplicacion Web.

Una Aplicacion Web es un sistema basado en tecnhologias y estandares del World
Wide Web Consortium (W3C), que proporciona los recursos Web especificos tales como
los contenidos y servicios a través de una interfaz de usuario, el navegador Web (Kappel
y Otros, 2003).

Con todos los cambios que estan surgiendo en la Web, los expertos en desarrollo
se ven obligados a utilizar herramientas y técnicas basadas en la ingenieria del software

para garantizar el buen funcionamiento y administracion de las aplicaciones Web.

Una clasificacion de las aplicaciones Web basada en la intencionalidad de la

aplicacion, es la siguiente:

TIPO INTENCIONALIDAD

Informativas Orientadas a la difusion de informacion, puede ser

personalizada y utilizar una base de datos de ser

necesario.
Orientados ala Servidores de material didactico, servidores de
descarga de datos canciones, entre otras.
Interactivas Orientadas a la interaccién con el usuario
Orientadas al Servicio Sistemas de ayuda financiera, simuladores, etc.
Transaccionales Herramientas para el comercio electréonico, las

aplicaciones Web bancarias.

De Flujo de Datos Sistemas de planificacion en linea, manejo de inventario.
Entornos de Trabajo Herramientas de disefio colaborativo, sistemas de
Colaborativo autoria distribuidos.

Comunidades Foros de debate, servicios de subastas.
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on-line (Sistemas C2C)

Portales Web Centros  comerciales de compra  electronica,

intermediarios en linea.

Orientados al analisis | DataWareHousing, aplicaciones OLAP.

de datos

Tabla 2: Clasificacion de aplicaciones Web.

2.6 La Gestién de Contenido.

2.6.1 Definiciones.

La Gestion de Contenido (del inglés CM, Content Management) es una expresion
de reciente aparicion, aunque no sin cierta ambigiedad, empleada en los circulos de la
informatica y las telecomunicaciones coincidiendo con la popularizacion de la World Wide
Web a mediados de la década de los 90 y la correspondiente proliferacion de sitios Web
por todo el mundo, que incluian gran cantidad de elementos digitales de todo tipo

(textuales, graficos y sonoros) (Martin y otros, 2005).

La Gestion de contenidos es segun (Boiko, 2002), un proceso general conformado
por la captura, gestion y publicaciéon de contenido por medio de una interfaz, como se

describe a continuacion:

La captura: se crea o adquiere informacion de una fuente existente.

En la gestion: se crea un repositorio que consta de registros de bases de datos y
0 archivos que contienen componentes de contenido y datos administrativos (por ejemplo,

datos de usuarios del sistema).

Con la publicacion: se hace que el contenido esté disponible, mediante la
extraccién de componentes del repositorio y la construccion de publicaciones especificas,
tales como: sitios Web, documentos para imprimir, boletines de noticias por correo

electrénico.
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2.6.2 Sistema de Gestion de Contenido (CMS)

Segun la teoria que explica (Boiko, 2002), un CMS Web completo debe tener

todas o algunas de las siguientes caracteristicas:

Un sistema Web: que posea seguridad detras del servidor Web. Esta aplicacion
se encarga de recoger el contenido proporcionado por los usuarios y de la gestién del flujo

de trabajo del contenido y de la administracion.

Una Base de Datos: modelo de datos relacional o XML (Extensible Markup
Language). El repositorio mantiene todo el contenido del sitio, datos administrativos, y los

recursos necesarios para construir el sitio.

Un conjunto de archivos HTML (HyperText Markup Language) planos: el CMS

administra e implementa los archivos para la parte estéatica del sitio.

Cddigo fuente dinamico: se encuentra en el servidor Web para generar los

contenidos dindmicos de las péaginas.

Otros codigos fuente: se puede conectar a otras fuentes de datos en el sitio Web

gue no sea la base de datos del CMS.

Plantillas: un conjunto de plantillas traslada los datos desde la fuente hasta el sitio

donde serdn mostrados.

Actualmente las capacidades que ofrece un CMS, como las caracteristicas de los
modulos que lo componen, permite su clasificacion en categorias, entre las cuales

podemos encontrar:

e Sistema de Gestibn de Documentos (DMS, Document Managament
System).
e Sistema de Gestion de Contenidos Web (WCMS, Web Content

Management System).
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e Sistema de Gestion de Conocimiento (KMS, Knowledge Management
System).

e Sistema de Gestion de Imagenes (IMS, Imaging Management System).

e Sistema de Gestidn de Activos Digitales (DAMS, Digital Asset Management
System).

e Sistema de Gestion de Derechos Digitales (DRMS, Digital Rights
Management System).

e Sistema de Gestion de Aprendizaje (LMS, Learning Management System).

e Sistema de Gestibn de Configuracion de Programas (SCMS, Software
Configuration Management System).

e Portal de Informacion Empresarial (EIP, Enterprise Information Portal)
(Martin y otros, 2005).

Browning y Lowndes describen las funcionalidades de un CMS en cuatro
categorias; edicion, flujo de trabajo, almacenamiento y publicacion (Browning y otros,

2001).

Edicién. Es el proceso por el cual los usuarios autorizados pueden crear

contenido Web.

Flujo de Trabajo. Se trata de la gestion de las medidas adoptadas por el

contenido entre la edicion y la publicacion.

Almacenamiento. Consiste en el almacenamiento del contenido en el repositorio

de datos.

Publicacion. Es el proceso mediante el cual se entrega el contenido almacenado.

2.6.3 Utilidades de los CMS

Como lo indica (Robertson, 2011), existe una gama de beneficios que se pueden

obtener mediante la implementacion de un CMS, entre ellos podemos mencionar:
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e Proceso de creacion simplificado.

¢ Tiempos de entregas mas rapidos en los cambios hechos a paginas o en la
creacion de paginas nuevas.

¢ Una mayor consistencia.

¢ Mejora la navegacion del sitio.

e Apoyo para la creacidn descentralizada.

¢ Aumento de la seguridad.

e Reduccién de la duplicacién de la informacion.

Més alla de estos, el mayor beneficio que un CMS puede proporcionar es el de

apoyar los objetivos y estrategias del negocio.

2.7 UWE para el desarrollo de Aplicaciones Web.

UWE (UML-based Web Engineering), es un enfoque de la ingenieria del software,
basado en el Proceso Unificado y el Lenguaje Unificado de Modelado (UML - Unified
Modeling Language), para el desarrollo de aplicaciones Web (Escalona y Koch, 2002).
Esta propuesta estd formada por una notacidon para especificar el dominio (basada en

UML) y un modelo para llevar a cabo el desarrollo del proceso de modelado.

UWE implementa un modelo de desarrollo impulsado por proceso, es decir, un
proceso basado en la construccion de modelos y el modelo transformaciones (Rossi, G. y
otros, 2008).

La propuesta UWE ademas de ser considerada como una extension del estandar
UML, también se basa en otros estandares como por ejemplo: XMl (XML Metadata
Interchange) como modelo de intercambio de formato, MOF (Meta Object facility) para el
metamodelado, los principios de modelado de MDA (Model-Driven Architecture), el

modelo de transformacion del lenguaje QVT (Query/View/Transformation) y XML.

Segun las autoras Escalona y Koch (2002), UWE establece una division de la
captura de requisitos en tres fases: captura, definicion y validacion. El resultado final de la

captura de requisitos en UWE es un modelo de casos de uso acompafado de
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documentacién que describe los usuarios del sistema, las reglas de adaptacion, los casos

de usoy la interfaz.

UWE clasifica los requisitos en dos grandes grupos: funcionales y no funcionales.

Los requisitos funcionales tratados en este enfoque son aquellos relacionados con:

e El contenido.

e La estructura.

e La presentacion.
e La Adaptacion.

e Los usuarios.

El modelo que propone UWE estad compuesto por cinco etapas o sub-modelos:

1. Modelo de Requerimientos: modelo para capturar los requisitos del

sistema.

2. Modelo de Contenido: es un modelo del dominio del sistema. Este modelo
especifica cdmo se encuentra relacionados los contenidos del sistema, es
decir, define la estructura de los datos que se encuentran alojados en la

aplicacion Web.
3. Modelo de Navegacién: Este modelo describe las caracteristicas de
navegacion de la aplicaciéon Web, es util para saber cémo se enlazan las

diferentes paginas de la aplicacion.

4. Modelo de Presentacién: nos indica cuales son las clases de navegacion

y el modelo de flujo del sistema.

5. Modelo de Proceso: describe las relaciones entre las diferentes clases de

procesos.
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Cada una de estas etapas se representan mediante el uso de diagramas, los
cuales pueden realizarse utilizando herramientas especificas. Para los ejemplos y

diagramas de la aplicacién se utilizé MagicDraw UML 16.8.

A continuacién, se presenta la descripcion de la elaboracién de cada una de las
fases de la propuesta UWE:

2.7.1 Fase 1. Modelo de Requerimientos.

El modelo de requerimientos de UWE, también conocido como modelo conceptual,
propone el uso de los diagramas de Casos de Uso (UML) y los Diagramas de Actividad
para la captura de requisitos. UWE introduce distintos elementos para representar la
funcion de cada caso de uso (ver figura 1). En el ejemplo presentado de modelos de

requerimientos, se explica el significado de estos elementos.

Dbrowsing

22processing

C}webUseCase

Figura 1. Elementos del Modelo de Requerimientos. Fuente: UWE — UML-Based Web

Engineering.

Los casos de uso son la técnica de modelado preferida para los requisitos
funcionales de las aplicaciones, debido a que se pueden representar graficamente. Los
diagramas de casos de uso se pueden complementar con diagramas de actividad para

describir detalladamente los requerimientos funcionales.
Podemos ver un ejemplo de modelado de los casos de uso en UWE en la Figura 2.

El ejemplo representa una parte de los casos de uso de la aplicacion Web a desarrollar,

donde el usuario no registrado debe poder registrarse y los usuarios registrados pueden
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iniciar sesién, administrar su perfil, cerrar sesién, enviar recurso y buscar recursos. Los

cambios que se realicen deben ser almacenados.

package Requirements| E\; Diagrama de Caso de Uso ]J

[I——]

Sistema

" sprocessings »
Iniciar Sesion

~" eprocessings 5
‘ = / Administrar Perfil

;o ~eprocessing» >
Cerrar Sesion

Usuario \\--—’“"‘ e
«processing> 3

7 «browsing» ]

Figura 2. Modelo de Requerimientos UWE.

En UWE se distinguen los casos de uso estereotipados con «browsing» y con
«processing» para ilustrar si los datos persistentes de la aplicacion son modificados o no.
En el ejemplo presentado en la figura 2, el caso de uso "Buscar Recurso”, modela la
bdsqueda de recursos y por ello lleva el estereotipo «browsing» pues los datos son
solamente leidos y presentados al usuario. Por el contrario, los otros casos de uso

modelan cambios, l0 que se especifica con el estereotipo «processing».

33



2.7.2 Fase 2. Modelo de Contenido.

El modelo de contenido representa el dominio del problema con un diagrama de
clases de UML. Un diagrama de clases UML se utiliza para representar graficamente un
modelo conceptual como una visidn estatica que muestra una coleccién de elementos

estaticos del dominio (Koch y Kraus, 2002).

Los principales elementos de modelado son: la clase y la asociaciéon. Sin embargo,
los diagramas de clases poseen otros elementos adicionales (asociaciones, multiplicidad,
agregacion, herencia, composicién, entre otros) que pueden ser utilizados para mejorar la

semantica de estos diagramas.

Continuando con el ejemplo de nuestra aplicacion, se define una clase “Principal’”,
que representa la pagina principal, posee un atributo “introduccion” para representar el
contenido introductorio de la pagina. La pagina principal posee un enlace a la “Revista”, la
revista contiene enlaces a las paginas de presentacién, publicacidon actual, publicaciones
anteriores, normas de publicacion, proceso de revisidn y editorial. La Revista puede
contener muchas “Publicaciones”, las publicaciones tienen “Articulos Publicados”. Cada
publicacion tiene un numero, afio y volumen. Un articulo publicado tiene titulo, autor,
resumen, categoria, fecha de publicacién y un enlace para descarga el articulo completo.
La Figura 3, muestra la representacion gréfica del modelo de contenido del ejemplo

explicado.
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- Pﬂl'l.l:lpal - -presentacion Revista
-introduccion : String -publicacionActual |-contenido : String
-publicacionesAnteriores |-itulo - String
-normasPublicacion |+buscaArticulos()
_procesoRevision +buscaPublicaciones()
-editorial
[ Articulo Publicado R V—
Publicaciones
-titulo : String -
-autor : String -numero : Integer
-ano : Integer

-resumen : String
-categoria : String
-fechaPub : date
-descarga : LinkAction

-volumen : Integer

|+descargarArticulo()

Figura 3. Diagrama de Contenido UWE.

2.7.3 Fase 3. Modelo de Navegacion

El modelo de navegacion nos ayuda a saber cémo es el enlace entre las paginas
de la aplicacion. Comprende la construccion de dos modelos de navegacion: el modelo de
navegacion espacial y el modelo de la estructura de navegacion (Koch y Kraus, 2002).

El modelo de navegacién espacial, especifica que los objetos pueden ser visitados
por la navegacion a través de la aplicacion. Se trata de un modelo a nivel de andlisis.
Incluye las clases de los objetos que se pueden ser visitados por la navegacion a través
de la aplicacion Web y las asociaciones que especifican a qué objetos se puede llegar a

través de la navegacion.

El modelo de estructura de la navegacion, define la forma en que estos objetos

son alcanzados. Es un modelo a nivel de disefo.
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Los modelos de navegacién estan representados por los diagramas de clases
estereotipados. La representacion grafica de los estereotipos utilizados en este modelo la

podemos ver en la figura 4.

D navigationClass E menu
= index query
guidedTour 2 processClass

B” externalNode

Figura 4. Elementos del Diagrama de Navegacion.

UWE utiliza dos elementos para la construcciéon del modelo de navegacién

espacial, estos elementos son:

Clase de navegacion. Son las clases cuyas instancias son visitadas por el
usuario durante la navegacion. Para su representacion se usa el estereotipo de

navegacion UML “navigational class”.

Asociaciones. Las navegaciones en el modelo de navegacion espacial se
interpretan como una relacién directa entre la clase de navegacion fuente a la clase de
navegacion destino. Por lo tanto, su semantica es diferente de las asociaciones utilizadas
en el modelo conceptual. Para determinar las direcciones de las asociaciones, se coloca
una flecha en un extremo, o ambos, de la asociacién. Por otra parte, en cada extremo de
una asociacion se denomina con un nombre de la funcién y va acompafiado con una
multiplicidad explicita. Si no se tiene el nombre de la funcién, se realiza lo siguiente: si la
multiplicidad es menor o igual que un el nombre de la clase de destino se utiliza como el
nombre de la funcion, si la multiplicidad es mayor que uno, se utiliza el nombre en plural
de la clase destino. En los siguientes esquemas de todas las asociaciones con excepcion
de la composicion, se asume implicitamente que seradn estereotipadas por “direct

navigability”.
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La Figura 5 muestra un ejemplo de modelo de navegacién, relacionado con la

aplicacion a desarrollar.

package Data| a% Diagrama de Navegacion Espacial U

\enavigationClass»
Principal

{isHome}

i'¢na\.rigaiion(?iass3
Revista

Figura 5. Diagrama de Navegacion UWE. Modelo de Navegacion Espacial.

El modelo de estructura de navegacion, describe cdmo se puede realizar la
navegacion utilizando los elementos de acceso como los indices, vueltas guiadas,
consultas y menuds. A continuacién se describe la funcionalidad de cada uno de estos

elementos (Hennicker y Koch, 2000):

indices. Cada elemento del indice, es un objeto que tiene un nombre y posee un
enlace a una clase de navegacion. Cualquier indice que sea miembro de un indice es

estereotipado por “index” con la notacién correspondiente.
Rutas. Una ruta proporciona el acceso secuencial a las instancias de una clase de
navegacion. Estas deben ser controladas por el usuario o por el sistema. La ruta se

representa con el estereotipo “guidedTour”.

Consultas. Se modelan mediante una clase con cadena de consulta como un

atributo. Para las clases de consulta se utilizar el estereotipo «query».
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Menus. El modelado de menUs estad compuesto por un objeto que contiene un
namero fijo de elementos. Cada elemento del mend tiene un nombre constante y posee
un enlace a una instancia de una clase de navegacion o a un elemento. Cualquier menu
es una instancia de una clase menu. Es estereotipado por «menu» con su notacion

correspondiente.

La figura 6 muestra un ejemplo de diagrama de navegacién, la clase “Principal”
muestra la etiqueta “isHome” indicando que es la péagina principal de la aplicacién Web.
La péagina principal posee un menu con los distintos enlaces, en este ejemplo posee un
enlace a la pagina de la “Revista”. En la pagina de la revista podemos buscar articulos,
ver la publicacion actual, ver las publicaciones anteriores, enviar articulos o ver los

integrantes del editorial.

package Data| [2|Diagrama de Navegacion ]J

«navigationClass» D

Principal
{isHome}

[ «menus»

Menu Principal

«navigationClass» |:| ]
Revista
S enavigationClass»
«querys Mzt
Busca Articulos Publicacion Actual
«indexs =
Publicaciones Anteriores

«navigationClass» D
. _Editoria_! .

«processClass» 3> «navigationClass>» |

Enviar Articulo Normas de Publicacion de Articulos

|

Figura 6. Diagrama de Navegacion UWE. Modelo de Estructura de Navegacion.
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2.7.4 Fase 4. Modelo de Presentacién

El modelo de presentacion proporciona una vision abstracta de la interfaz de
usuario (Ul) de una aplicacion Web. Para su elaboracion, se basa en el modelo de
navegacion y en los aspectos concretos de la interfaz de usuario, como el texto,
imagenes, enlaces, y son utilizados para representar los nodos de navegacion. La ventaja
de representar este modelo es que es independiente de las técnicas utilizadas para la
implementacion de la aplicacién, y permite que se pueda discutir el disefio de la
aplicacion, antes de su implementacion (Koch, N., Knapp, A., Zhang, G, y Baumeister, H.,
2008).

Para la construccion del modelo de presentacion se utilizan varios elementos con

una notacién especifica, los cuales podemos apreciar en la figura 7.

presentationGroup D presentationPage
e

2 text textInput

= anchor T fileUpload

“* button (o] image

=} g

03 inputForm customComponent

presentationAlternatives Q’Qs selection

Figura 7. Elementos del Diagrama de Presentacion

Existen muchas posibilidades para la construccion de un diagrama de
presentacion para un determinado modelo de estructura de navegacion. En todos los
casos es necesario definir una presentacion por cada clase de navegacion para que se
pueda soportar la estructura de navegacion. El enfoque propuesto esti basado en la
utilizacién de un conjunto de marcos “framesets”, que nos permita visualizar la estructura

de navegacion (Hennicker y Koch, 2000).

39



La figura 8, muestra un ejemplo de los diagramas para el modelo de presentacion,
enfocados en la pagina de la Revista del sistema a realizar. En el diagrama de
navegacion explicado anteriormente, vimos las unidades de navegacién de la pagina de la
Revista, ahora veremos la interfaz que se presentara al ingresar a esta pagina. Dentro de
la pagina de la Revista encontramos un menu con enlaces a las paginas de presentacion,
publicacion actual, publicaciones anteriores, normas de publicacion, enviar articulo,
editorial y comunidad virtual. Los enlaces de tipo “Informacion” nos llevan a paginas que
contienen un titulo y un texto. El enlace “Publicacion actual” es de tipo “ListaArticulos”, es
decir, al ingresar al enlace nos presentard una pagina que contendra la lista de los
articulos de la publicacién actual, mostrando el titulo del articulo y un breve resumen de
su contenido, el titulo a si vez es un enlace de tipo “Articulo”. El simbolo “[*]” indica que se
repite la informacién por cada articulo que contenga la publicacion. Al realizar clic sobre
el nombre de un articulo se mostrard una nueva pagina que contendra en titulo, autor,
resumen y palabras claves del articulo, ademas un enlace que nos permitird descargar el
articulo completo. El enlace “Enviar Articulo” es de tipo “FormularioEnvio”, es decir, que al
ingresar a este enlace nos aparecera una nueva pagina con un formulario para indicar la

informacion del articulo, y un botén para enviar la informacion.
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package Presentation [ |2 Diagrama Presentacion - Principal Cont. ]J

«presentationPages ) «presentationPages D
FormularioEnvio Revista
sinputForms g «presentationGroup»
: FormularioDatosArticulo : MenuRevista
«anchors e
abuttons g Presentacion : Informacion
: Enviar
«anchors —
<presentationPage» B Publicacion Actual : ListaArticulos
ListaArticulos
_ «anchors e
«presentationGroup» Publicaciones Anteriores : ListaPublicaciones
: Lista de Articulos [*']

«anchors —

$ ik um Normas de Publicacion : Informacion

NombreArticulo : Articulo

dents ~ ] . «anchors s
: ResumenArticulo * > Enviar Articulo : FormularioEnvio
«anchor» —_—
Editorial : Informacion
«presentationPages D
B «anchors —
<presentationGroup» . Comunidad Virtual : Principal
: Lista de Publicaciones [*]
«anchors -
: Hombre Publicacién spresentationPage» D «presentationPages B
Articulo Informacion
«presentationGroup» dexts 2 7
] 20 || dtexts 2 canchors dext> 2
Articulos : ListaArticulos :Titwlo > || : Autor ~ | | :Descarga || : Titulo ™
T ‘; - — dexts oy
e e = : Contenid
:Resumen : Palabras Claves i i

Figura 8. Diagrama de Presentacion UWE.

2.7.5 Fase 5. Modelo de Proceso.

El Modelo de Proceso especifica las acciones que realiza cada clase de proceso.

En este modelo se incluyen dos tipos de diagramas:
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El Modelo de Estructura del Proceso: describe las relaciones entre las diferentes
clases de proceso, mediante un diagrama de clases. Un ejemplo de diagrama de este
modelo lo podemos ver en la figura 9, siguiendo con el caso de la Revista,
especificamente la administracion de los articulos. Las clases que se muestran marcadas
dentro de un circulo, necesitan una confirmacién del usuario para que puedan ejecutarse.
Por ejemplo, cuando un usuario quiere eliminar un articulo, le aparece un mensaje para
confirmar su eliminacién, al darle clic al boton “OK” el articulo ser& eliminado. En el caso

de creacidn o edicién de un articulo, el proceso se ejecuta si los datos introducidos por el
usuario son validos.

package Data| LE Diagrama Estructura del Proceso ])

AdministrarArticulos

«processClass» ):)l

«processClass» 3>
EditarArticulo

cpfbéessciasé; '_z)
CrearArticulo

eprocessClass» 3
\ EliminarArticulo

«processClass» >
ConfirmarEliminacion

T

«processClass» 3

[ErrorValidacion «processClass» 3> eprocessClass» >
-mensaje : String . GuardarArticulo EliminacionConfirmada
e —————) I+gua’darAnicqu()

Figura 9. Diagrama de Estructura del Proceso UWE.

El Modelo de Flujo del Proceso: especifica las actividades conectadas con cada
proceso, mediante un diagrama de actividad. Este diagrama describe los
comportamientos de una clase o proceso y lo que ocurre en detalle dentro de cada una. El

diagrama de flujo del proceso usa los elementos indicados en la figura 10.

2’> userAction 0> systemAction

Figura 10. Elementos del Diagrama de Flujo del Proceso.
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En la Figura 11 podemos ver un ejemplo del diagrama de flujo del proceso de la
eliminacion de un articulo de la Revista. Podemos ver que la etiqueta <<userAction>> es
usada para indicar las interacciones entre el usuario y la pagina Web iniciando un proceso
o respondiendo a una peticién de informacion. Se puede ver el flujo que ocurre en cada

operacién con sus distintas rutas en caso de éxito de la operacién o en caso de error.

/aclhrity Diagrama de Flujo de Proceso | [_j] Diagrama de Flujo de Proceso ]J

W
cuserActions 2» J

SeleccionarArticulo

«userAction» >
ConfirmarEliminacion ‘

Cancelar )

P
Aceptar

B csys:mic-'tﬁm o>
ExisteArchivoAdjunto

No

——>
Si

e systemAdiom >
BorrarArchivoRepositorio ‘

«systemActions 0 )>'
2 EliminarArticuloRepositorio J

«systemActions 0>
| AdministrarArticulos ]

Figura 11. Diagrama de Flujo del Proceso UWE.
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CAPITULO 3. MARCO METODOLOGICO

El Marco Metodoldgico tiene como finalidad “la de situar en el lenguaje de
investigacion, los métodos e instrumentos que se empleardn en la investigacion
planteada, desde la ubicacién acerca del tipo de estudio y el disefio de investigacion; su
universo o poblacién; su muestra; los instrumentos y técnicas de recoleccién de datos; la

medicion; hasta la codificacion, analisis y presentacion de los datos” (Balestrini, 2001).

En este Capitulo del presente TEG, se introducirdn los procedimientos técnicos y
operacionales mas apropiados para recopilar, presentar y analizar los datos, con la

finalidad de cumplir con el propésito general de la investigacion planteada.

3.1 Tipo de Investigacion.

Tomando como base el problema planteado a lo largo del desarrollo de este
trabajo de investigacion, y en funciéon de la formulacion de los objetivos generales y
especificos que la sustenta, el presente TEG estd enmarcado dentro del tipo de
investigacion Proyectiva, el cual consiste en: “Proponer soluciones a una situacion
determinada a partir de un proceso previo de indagacion. Implica explorar, describir,
explicar y proponer alternativas de cambio, mas no necesariamente ejecutar la propuesta”
(Hurtado, 2006).

3.2 Disefio de la Investigacién.

De acuerdo a la investigacion planteada, cuyo objetivo central esta orientado al
desarrollo del Sistema de Gestion de Contenido sobre Gerencia de Proyectos en
Venezuela, el disefio de la presente investigacion se define como documental
contemporaneo transeccional-multivariable y de disefio de caso, dado a que se sustentara
en investigaciones de otros autores, cuya fuente de informacion procede de materiales
impresos u otro tipo de documentos, manejando distintos aspectos del problema

especifico de Gerencia de Proyectos en Venezuela.
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3.3 Poblacién y Muestra de Estudio.

Se entiende por poblacion a “la totalidad de fenémeno a estudiar en donde las
unidades de poblacién poseen una caracteristica comun, la cual se estudia y da origen a
los datos de investigacion.” (TAMAYO, 1989).

Para efectos de ésta investigacion, la poblacion objetos de analisis fueron ocho
portales Web encontrados en Internet, que consideramos Comunidades Virtuales, de

acuerdo a las caracteristicas y funcionalidades que presentan.

Una vez que se ha descrito el universo de estudio, es necesario definir la muestra.
“La muestra es un subconjunto representativo de un universo o poblacion” (Arias, 1999).

El tipo de muestreo se divide en probabilistico y no probabilistico.

En la presente investigacion, se ha tomado como muestra del universo definido en
el punto anterior, un subconjunto de portales Web como objeto de observacion y estudio,
los cuales poseen caracteristicas similares a las que debe tener el sistema planteado. El
tipo de muestreo a aplicar es el no probabilistico, de tipo intencional, que significa segun
Arias: “seleccién arbitraria de los elementos con base a los criterios 0 juicios del

investigador”.

Como muestra para ésta investigacion, se seleccionaron algunos portales
encontrados mediante un buscador de paginas en Internet, que cumplen con la mayoria, 0
todos los criterios presentados a continuacién, definidos segun las caracteristicas que

debe tener un portal para que se catalogue como Comunidad Virtual:

e Enfocados en un tema o area concreta.

e Permitir reunir a las personas que tenga un interés comun.

e Permitir consultar y distribuir informacion.

e Ofrecer herramientas de comunicacién para intercambio de informacién (foros,

chats, correos, formulario de contacto).
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Considerando los criterios mencionados anteriormente, se escogieron los

siguientes portales para formar parte de la muestra del estudio:

Universia Venezuela (http://www.universia.edu.ve). Portal universitario con

noticias, documentacion y servicios para la comunidad universitaria, alumnos y docentes.

Gestion del Conocimiento (http://www.gestiondelconocimiento.com). Es un portal

cuyo objetivo es promover y fomentar la Gestion del Conocimiento, la medicién y gestién
del Capital Intelectual, el Aprendizaje Organizacional, la Investigacion, la Innovacién y la
transferencia de tecnologias, métodos, conocimientos y experiencias afines y/o

complementarias a todas estas disciplinas.

PMI Capitulo Venezuela (http://pmi.org.ve/). Es un portal que ofrece informacion

relacionada con la Gestién de Proyectos en general en nuestro pais.

PMI Capitulo México (http://www.pmimexico.org). Es un portal con la mision de

apoyar a la sociedad Mexicana a la concientizacion, difusion y profesionalizacion de la

disciplina de Gerencia de Proyectos.

Centro de Extensiéon Profesional UCV (http://www.faces.ucv.ve/cep). Portal del

Centro de Extension Profesional, Institucion Académica adscrita la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Sociales de la Universidad Central de Venezuela que ofrece servicios para

la formacion profesional.

Degerencia.com (http://www.degerencia.com). Portal donde se puede encontrar

todo lo que necesita saber sobre Gerencia, Negocios, Gestion y Administracion de

empresas.

Ecoportal.net (http://www.ecoportal.net). Portal dedicado al Medio Ambiente, la

Naturaleza, los Derechos Humanos y la Calidad de Vida. Fue creado con el objetivo de
convertirse en una herramienta de consulta y espacio informativo y educativo en su

tematica.
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Edutec (http://edutec.rediris.es). Es una Comunidad Virtual de Tecnologia

Educativa que pretende servir de plataforma para potenciar el conocimiento y el uso de
las nuevas tecnologias en el ambito educativo mediante la distribucion de materiales
periodicos relacionados con la tematica, proporcionar un canal de difusién de actividades,

experiencias realizadas y la puesta a disposicidn del colectivo de recursos educativos.

3.4 Métodos y Técnicas para la Recoleccion de Datos.

Las técnicas de recoleccién de datos son las distintas formas o maneras de
obtener la informacion. En la siguiente investigacién el método de recolecciéon de datos

utilizado fue la observacion directa de fuentes primarias.

3.5 Técnicas de Procesamiento y Anélisis de Datos.

En este punto se describen las distintas operaciones a las que seran sometidos los
datos recolectados. Segun Tamayo, el procesamiento de datos, cualquiera que sea la
técnica empleada para ello, no es otra cosa que el registro de los datos obtenidos por los

instrumentos empleados.

Para efectos de esta investigacion, el procesamiento de datos se realiz6 aplicando
la técnica de escala (Ver tabla 3) que nos ayuda a determinar las funcionalidades que
presentan los portales Web seleccionados como muestra de estudio para asi obtener las
caracteristicas de la aplicacion Web a desarrollar. En esta tabla se ha valorado con “1”

cuando presenta la funcionalidad y con “0” cuando no esté presente.
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Funcionalidades

Universia
Venezuela

Gestion del
Conocimiento

PMI Capitulo
Venezuela

PMI Capitulo
México

Centro de Extensién
Profesional UCV

DeGerencia.com

Ecoportal.net

Edutec

Registro de usuarios

1

1

1

1

0

0

0

0

Ofertas de Educacion

1

0

1

1

1

0

1

0

Bolsa de Trabajo

1

0

1

0

0

1

0

0

Recurso humano en busca de
trabajo

Oferta de Becas

Informacién de Eventos

Revista Electrénica

Sistema de busqueda

Informacién de Patrocinadores

Blog

Descarga de Recursos

Seccién de noticias

Foro de discusion

Entretenimiento: Chat, Juegos

Mapa del Sitio

Formulario de contacto

R (R |olo|R|R[R|OR|O|R|~L]|O

= ||| Ok |O|Rr|O|O |~ |O|O

=Rk |ORr|O|lR|O|R |k |O|R|O|O

= |O|0O |0k |O|0O|Rr|»L|O|R |00

O|0O|0Ol0O0O|0O0O|O|O|O|O|O O

= |k O |0 |k |O0|FR |k |0k |O |0

|- |0k |k |O0O0|0O|»R|O|O (- |O

G =R =R N = = =]

Tabla 3. Técnica de Escala
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3.6 Cronograma de Actividades.

FASE ACTIVIDADES FECHA
lra. Fase: e Realizar la recoleccion y revision del
Introduccioén material bibliografico, referidos a Mayo 2011
Comunidades Virtuales, Portales Web,
Gestion de Conocimientos, Gerencia de
Proyectos.
¢ Andlisis de las herramientas existentes para
publicacion de contenido Web.
e Determinacién de la herramienta a utilizar Mayo 2011
para el desarrollo del Sistema de Gestion de
Contenido a desarrollar.
Junio 2011

e Determinacion de la propuesta de Desarrollo
gue se utilizara para la construccion de la

aplicacion.

2da. Fase:
El Problema de

Investigacién

e Definir el planteamiento y formulacién del

problema.

¢ Determinacion del objetivo general y los

objetivos especificos.

e Desarrollo de la justificacion e importancia

de la investigacion.

Septiembre 2011

Septiembre 2011

Septiembre 2011

3ra. Fase: e Recopilacion de la informacién conceptual, | Desde Septiembre
El Marco que nos ayudard a comprender las bases | 2011 hasta Octubre
Conceptual tedricas del proyecto a desarrollar. 2011

4ta. Fase: e Descripcién del método a aplicar para el
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El Marco

Metodoldgico

proceso de investigacion.

Octubre 2011

5ta. Fase:
Desarrollo de

la Aplicacién

Desarrollo de las Fases del enfoque UWE:
o Desarrollo del Modelo de
Requerimientos.

Desarrollo del Modelo de Contenido.
Desarrollo del Modelo de Navegacion.

Desarrollo del Modelo de Presentacion.

O O O O

Desarrollo del Modelo de Proceso.

Desarrollo de la aplicacion propuesta
siguiendo los modelos disefiados usando el
enfoque UWE.
Implementacion de los resultados de
desarrollo en un servidor de prueba.
Realizar las pruebas de la aplicacion
necesarias para verificar el cumplimiento de
los requisitos establecidos en el Modelo de

Requerimientos.

Elaboracion del documento de TEG.

Octubre 2011

Desde
Junio 2011
hasta Octubre 2011

Octubre 2011

Noviembre 2011

Desde Junio 2011
Hasta Diciembre
2011

Octubre 2011 hasta
Marzo 2012

Tabla 4. Cronograma de Actividades.
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CAPITULO 4. MARCO APLICATIVO

4.1 Descripcion de la Aplicacion.

El Sistema de Gestién de Contenido para la Gerencia de Proyectos en Venezuela
es una aplicacion Web que tiene como objetivo servir de plataforma para una Comunidad
Virtual de Gerencia de Proyectos en Venezuela, comunidad de profesionales con
conocimientos en Gerencia de Proyectos, con la finalidad de difundir informacion para
potenciar el conocimiento de Gerencia de Proyectos en Venezuela mediante la

distribucion de documentos e informacion.

La aplicacion permite a los usuarios realizar diferentes actividades, tales como:
obtener o enviar informacién sobre documentos, noticias, eventos, becas, proyectos,
productos, ofertas de trabajo, candidatos, ofertas de servicios de consultoria, casos de
éxito de consultoria, ofertas de educacion, en el area de Gerencia de Proyectos en
Venezuela; acceder a las publicaciones de la Revista de Gerencia de Proyectos en
Venezuela; enviar articulos para su publicacién en la Revista de Gerencia de Proyectos
en Venezuela; obtener informaciéon sobre la Comunidad Virtual, sus creadores y
participantes (Quienes Somos, Misidn, Visién, Historia, afiliados, patrocinadores,
donaciones); contactar a los administradores de la Comunidad Virtual; acceder y participar
en los temas creados en el Foro; obtener acceso a las entradas publicadas en el Blog;
acceder al sistema de validacidon de certificados; comunicarse con los demas usuarios
conectados a través del Chat; acceder a los juegos ofrecidos para momentos de

distraccion y entretenimiento.

Para poder administrar la informacion que ofrece la aplicacion, posee un érea de
administracion para que los usuarios administradores pueda realizar operaciones como:
administracion de péaginas, usuarios, entradas del blog, recursos (becas, documentos,
ofertas de trabajo, candidatos, certificados, ofertas de educacién, eventos, proyectos,
publicaciones y articulos de la Revista, ofertas de servicio y casos de éxito de consultoria,

patrocinadores), foro, entre otras.
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Los usuarios deben registrarse en la aplicacién mediante el formulario de registro
proporcionado, para poder navegar por las distintas paginas y realizar operaciones,

logrando asi un mayor control del tipo de usuario que ingresa a la aplicacién.

Se ha realizado un andlisis de algunos de los Sistemas de Gestion de Contenido
presentes en el mercado para el desarrollo de la aplicacion Web que servird como soporte
a la Comunidad Virtual de Gerencia de Proyectos en Venezuela. Los sistemas escogidos
fueron Drupal, Wordpress, Joomla y Concrete5, todos ellos rednen caracteristicas
favorables al momento de desarrollar una aplicacibn Web, sin embargo, se ha
considerado utilizar Wordpress, debido a ser el CMS mas popular del mercado tomando
en cuenta las estadisticas arrojadas por Google Trends (ver figura 12), el ranking de
visitas que han obtenido los sitios Web de estos sistemas obtenido por Alexa (ver figura

13), y por la experiencia obtenida en el desarrollo de otras aplicaciones usando este

‘ O | 9 e e e )

- - N - -

Rank by |wordpress v |

Figura 12. Estadisticas de CMS en Google Trends. Fuente: Google (2008).
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Search Analytics Audience Contactinfo Reviews Related Links  Clickstream

Traffic Rank rMI Pageviews Pageviews/User Bounce % Time on Site Search %

Daily Reach (percent) Estimated percentage of global
wordpress.org drupal.org internet users who visit wordpress.org
joomla.org concreteS.org

P [T T T - Reach Change

- Yesterday 1.21 +1% &

Tday 1159 -16%%®

|

..(\'.'.':.l..l.lgi.lu..

1month 1186 +02% &
0.5

3month 1177 +134% &

5

I
]
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Compare wordpress.org to:

drupal.org joomla.org concreteb.org

Figura 13. Ranking de visitas de los CMS. Fuente: Alexa.com (1996).

La Aplicacion Web se encuentra alojada en un servidor Web para que todas las

personas interesadas puedan acceder a través de Internet.

Los usuarios registrados en la aplicacion pueden tener distintos tipos de perfiles,
los cuales se definen a continuacion:

e Suscriptor: usuarios que pueden acceder a contenidos privados o solo para
suscriptores. Es un perfil ideal para aplicaciones donde se permita solo el
acceso a los contenidos a usuarios registrados, capacidad que se habilita
también en el panel de administracion.

e Colaborador: puede escribir nuevas entradas y maodificarlas. Cualquier
contenido nuevo no se publica directamente sino que requiere aprobacion de
un administrador.

e Autor: tiene los mismos permisos del perfil Colaborador, con la funcionalidad

adicional que puede publicar directamente sus escritos o entradas del Blog.
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e Editor: puede administrar cualquier tipo de recurso y gestionar entradas del
Blog realizadas por otros usuarios.

e Administrador: Tiene acceso a toda la aplicacion. Recibe en su correo las
notificaciones de los eventos que se sucedan (nuevos comentarios, contacto,
actualizaciones, entre otras). Es el encargado de las actualizaciones,

instalacion de plugins, cambio de plantillas y configuracion.

La aplicacion posee un enlace en el mena de opciones “Enviar Recuso”, para que
los usuarios puedan enviar informacién sobre cualquier tipo de recursos (becas,
documentos, ofertas de trabajo, candidatos, certificados, ofertas de educacién, eventos,

proyectos, articulos para la Revista, ofertas de servicio y casos de éxito de consultoria).

Hay recursos que poseen archivos adjuntos, los archivos deben tener el formato
PDF, excepto en el caso de los articulos de la Revista que se pide una version en formato
DOC y otra en PDF. Se han creado varias carpetas en el servidor para almacenar los
archivos adjuntos por tipo de recurso, en la base de datos s6lo se guardara el nombre del
archivo adjunto y su ruta de acceso. Al subir un archivo al servidor, su nombre tendra la
siguiente estructura: nombre-de-recurso_id-usuario_dia-mes-afio_hora-minuto-segundo.
Por ejemplo, si el usuario con id niumero 20 ha subido un documento a la base de
conocimiento el dia 10 de marzo de 2012 a las 4:30:12, el nombre del archivo sera de
“documento_20 10-03-2012_4-30-12", esta estructura fue diseflada para que no se

repitan los nombres de los archivos.

Desde el panel de Administracibn de la aplicacién, los usuarios con perfil
administrador o editor pueden agregar, editar, buscar, publicar y eliminar cualquier
recurso (becas, documentos, ofertas de trabajo, candidatos, certificados, ofertas de
educacion, eventos, proyectos, publicaciones y articulos de la Revista, ofertas de servicio
y casos de éxito de consultoria, patrocinadores). Para publicar un recurso, el usuario debe
seleccionar la opcién “Editar” del recurso y alli encontrara una casilla con la pregunta:
¢Publicar éste documento en la Web?, que debe seleccionar, y al guardarse los cambios

el recurso aparecera publicado en la Web.
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La aplicacion contiene los siguientes modulos:

Revista: es una revista electronica llamada “Revista de Gerencia de Proyectos en

Venezuela”, la cual contiene un conjunto de articulos relacionados con la Gerencia de

Proyectos en Venezuela. Los usuarios registrados en la aplicacion Web pueden consultar

el sitio Web de la Revista, la cual contiene enlaces a las distintas paginas que se

describen a continuacion:

e Presentacién: contiene informacion sobre la revista y su objetivo.

e Publicacion Actual: pagina que muestra los articulos publicados en la Ultima

publicacion realizada.

o Publicaciones Anteriores: contiene la lista de las publicaciones anteriores a

la actual y sus articulos.

e Normas de Publicacion: pagina que contiene informacién de las normas

gue deben seguir los articulos para ser publicados.

e Enviar Articulo: esta pagina contiene un formulario para enviar articulos

para su proceso de revisién, el formulario contiene los siguientes campos:

(0]

O O O O

(0]

(0]

Titulo: Titulo del articulo.

Autor(es): autor o autores del articulo.

Resumen: breve resumen del articulo.

Palabras claves: palabras claves del articulo.

Categoria: campo de seleccion para escoger la categoria a la que
pertenece el articulo.

Archivo (.doc): archivo del articulo en versién Microsoft Word (.doc).

Archivo (.pdf): archivo del articulo en formato PDF.

e Editorial: ofrece informacién del comité editorial de la revista.

e Comunidad Virtual: enlace para regresar a la péagina principal de la

Comunidad Virtual.

Educacion: modulo que permite administrar informacion sobre ofertas de cursos,

certificaciones y diplomados, relacionados con la Gerencia de Proyectos en Venezuela.

Ademés permite consultar los certificados de diplomados de gerencia desarrollados.
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Cualquier usuario puede enviar una oferta de educacion mediante un formulario que

contiene los siguientes campos:

¢ Nombre: nombre de la oferta de educacion, titulo que aparecera si la oferta
es publicada.

e Tipo de adiestramiento: permite seleccionar el tipo de adiestramiento. Los
usuarios con perfil administrador o editor pueden agregar, modificar o
eliminar los tipos de adiestramientos.

e Fecha de inicio: fecha de inicio del adiestramiento.

¢ Fecha de fin: fecha de finalizacién del adiestramiento.

e Organizacion/Institucion: nombre de la organizacion o institucion que
realiza el adiestramiento.

o Descripcion: breve descripcién del adiestramiento.

e Ciudad: ciudad donde se realiza el adiestramiento.

e Estado: estado donde se realiza el adiestramiento.

e Teléfono: teléfono de contacto para mayor informacion.

e Correo: correo electrénico para enviar solicitudes o postulaciones al
adiestramiento, aqui aparecera el correo del usuario que envia la oferta de

educacion.

Eventos: este mdédulo contiene informacion sobre los eventos que se realizaran en
el area de Gerencia de Proyectos en Venezuela. Los eventos pueden ser conferencias,
foros, seminarios, presentaciones, jornadas, congresos, entre otros, ésta clasificacion
puede modificarse por los usuarios con perfil administrador o editor. Al enviar un evento el

usuario debe completar un formulario con los siguientes datos:

e Nombre: nombre del evento.

e Tipo: tipo de evento segun la clasificacién mostrada en la lista.
e Fecha de inicio: fecha de inicio del evento.

¢ Fecha de fin: fecha de finalizacién del evento.

e Lugar: espacio geogréfico donde se realiza el evento.

e Direccion: direccion exacta donde se realiza el evento.
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Ciudad: ciudad donde se realiza el evento.
Estado: estado donde se realiza el evento.
Detalles: descripcion de los puntos a tratar en el evento.

Correo de contacto: aparecera el correo del usuario que envia el evento.

Portafolio de Productos: conformado por un conjunto de enlaces hacia los

productos desarrollados con el apoyo de la Fundacién de Gerencia de Proyectos en

Venezuela. Los usuarios pueden acceder a los productos y realizar pruebas sobre ellos.

Base de Conocimiento: este modulo permite administrar el conjunto de

documentos enviados por los usuarios que abarcan temas relacionados con la Gerencia

de Proyectos en Venezuela. Cuando un usuario envia un documento debe completar un

formulario con los siguientes campos:

Titulo: titulo del documento.

Resumen: breve resumen del contenido del documento.

Categoria: permite seleccionar la categoria que clasifica el documento.
Archivo: archivo en formato PDF del documento.

Autor(es): autor o autores que elaboraron el documento.

Palabras claves: palabras claves del documento.

Proyectos: este modulo permite administrar los proyectos relacionados con la

Gerencia de Proyectos en Venezuela. Los usuarios de la aplicacion pueden enviar los

proyectos realizados rellenando un formulario que contiene los siguientes campos:

Titulo: titulo del proyecto.

Organizacién Cliente: nombre de la organizacion cliente.

Organizacién ejecutante: nombre de la organizacién ejecutante.
Lider/Gerente: lider o gerente del proyecto.

Categoria: permite seleccionar la categoria que clasifica el proyecto.
Resumen: breve resumen del objetivo del proyecto.

Archivo: documento que contiene toda la informacion sobre la ejecucion del

proyecto en formato PDF.
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e Correo de Contacto: correo de contacto, aparecera el correo del usuario

gue envia el proyecto.

Becas: permite administrar informacién relacionada con ofertas de becas en el
area de Gerencia de Proyectos en Venezuela. Los usuarios pueden enviar ofertas de

becas completando un formulario con los siguientes campos:

e Nombre: nombre de la oferta de beca.

e Fecha de inicio: fecha de inicio de la beca.

e Fecha de fin: fecha de fin de la beca.

o Ciudad: ciudad donde se ofrece la beca.

e Estado: estado donde se ofrece la beca.

¢ Requisitos: informacion de los requisitos para la postulacion por la beca.

¢ Organismo/Empresa: nombre del organismo o empresa que ofrece la oferta
de beca.

¢ Informacion adicional: informacion adicional sobre la oferta de beca.

e Correo de contacto: correo de contacto para enviar postulaciones para la

beca, aparecera el correo del usuario que envia la oferta de beca.

Bolsa de Trabajo: modulo que permite administrar informacion relacionada con
ofertas de trabajo y candidatos que han enviado su curriculum vitae a través de la
aplicacion. Las ofertas de trabajo son del area de Gerencia de Proyectos en Venezuela.
Los usuarios de la aplicacion pueden enviar postulaciones para las ofertas de trabajo. En
el panel de administracion de ofertas de trabajo aparecen las postulaciones realizadas por
cada oferta, indicando la informacion curricular del candidato. Los usuarios que deseen

postularse a cualquier oferta de trabajo deben haber enviado su curriculum vitae.

Los usuarios de la aplicacion pueden enviar ofertas de trabajo completando un

formulario que se compone de los siguientes campos:

e Titulo: titulo de la oferta de trabajo.
o Detalles: descripcion de la oferta de trabajo y requisitos que deben tener los

candidatos a postularse.
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e Tiempo laboral: permite seleccionar el tiempo de trabajo de la oferta,
tiempo completo, medio tiempo o por horas.

e Vacantes: permite indicar el nimero de vacantes que se ofrecen para la
oferta de trabajo.

e Sueldo: sueldo establecido para la oferta de trabajo.

e Organismo/Empresa: nombre del organismo o empresa que ofrece la oferta
de trabajo.

e Ciudad: ciudad donde se ofrece la oferta de trabajo.

o Estado: estado donde se ofrece la oferta de trabajo.

e Persona de contacto: nombre de la persona de contacto para enviar
postulaciones.

e Teléfono de contacto: teléfono de contacto para la oferta de trabajo.

e Correo de contacto: correo electrénico para enviar postulaciones,

aparecera el correo del usuario que envia la oferta de trabajo.

Los usuarios de la aplicacion pueden enviar su curriculum vitae para publicarlo
como candidato en la bolsa de trabajo. Esto permite que otros usuarios de la aplicacién
puedan encontrar candidatos para trabajar de acuerdo a sus necesidades. Los curriculum
vitae estan directamente relacionados con el usuario de la aplicacién, es decir se usaran
los nombres, apellidos y correo electrénico y profesion del usuario al momento de
publicarlo como candidato. Los curriculum vitae tiene permiso de acceso, cuando un
usuario envia los datos de su curriculum vitae, debe seleccionar el tipo de permiso de
acceso que tendran los demas usuarios de la aplicacion a sus datos, existen dos tipos de
permisos de acceso: exposicion alta y exposiciébn media. La exposicion alta permite que
cualquier usuario de la comunidad pueda ver los datos proporcionados en el formulario de
envio y descargar el archivo de su curriculum vitae. La exposicion media permite que
cualquier usuario de la comunidad pueda ver los datos proporcionados en el formulario de
envio pero no pueden descargar el archivo del curriculum vitae. El formulario de envio del

curriculum vitae esta compuesto por los siguientes campos:

¢ Nombres: nombres que el usuario tiene en los datos de su perfil.
e Apellidos: apellidos que el usuario tiene en los datos de su perfil.

e Profesion: profesion que el usuario tiene en los datos de su perfil.
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e Correo: correo que el usuario usé para registrarse en la aplicacion.

¢ Afo de nacimiento: afio de nacimiento del candidato.

o Educacion: permite seleccionar el nivel de educacién que tiene el
candidato.

o Experiencia: permite seleccionar la cantidad de afios de experiencia laboral
que tiene el candidato.

e Tipo de jornada: casillas de seleccién del tiempo que desea laborar el
candidato.

e Sector(es): lista de sectores en el cual el candidato se desempefia.

o Ciudad: ciudad donde se residencia el candidato.

o Estado: estado donde se residencia el candidato.

e Presentacion: breve biografia del candidato.

e Resumen curricular: breve resumen de conocimientos o experiencias del
candidato.

¢ Archivo: archivo del curriculum vitae del candidato.

e Permisos: permite seleccionar los permisos del curriculum vitae del

candidato.

Consultoria: modulo que permite administrar informacion relacionada con ofertas
de servicios de consultoria y casos de éxito de consultoria en el area de Gerencia de
Proyectos en Venezuela. Las organizaciones, empresas 0 personas pueden ofrecer sus
servicios de consultoria para ser publicados en la aplicacion, para esto deben completar

un formulario que contiene los siguientes campos:

e Titulo: titulo de la oferta de servicio.

e Descripcion: descripcion de la oferta de servicio.

e Proveedor: nombre del proveedor del servicio.

e Ciudad: ciudad donde trabaja el proveedor del servicio.

o Estado: estado donde trabaja el proveedor del servicio.

¢ Contacto: nombre de la persona de contacto para solicitar servicios.

e Teléfono: teléfono de contacto.
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e Correo: aparecera el correo con el que se registrd el usuario en la
aplicacion.
e Logo: logo de la organizacion o empresa o foto de la persona que ofrece el

servicio.

Los casos de éxito de consultoria contienen informacion sobre servicios de
consultoria realizados con éxito. Los usuarios pueden enviar casos de éxito para ser
publicados en la aplicacion completando un formulario que contiene los siguientes

campos:

e Titulo: titulo del caso de éxito.

¢ Cliente: nombre del cliente donde fue realizado el caso de consultoria.
e Ejecutante: nombre del ejecutante del caso de consultoria.

e Descripcion: breve descripcion del caso de éxito.

e Archivo: archivo que describe el caso de éxito en formato PDF.

Patrocinadores: permite administrar informacién sobre los patrocinadores de la
Comunidad Virtual de Gerencia de Proyectos en Venezuela. Las empresas u
organizaciones interesadas en ser patrocinadores pueden postularse completando un

formulario que incluye los siguientes campos:

e Organizacion/Empresa: nombre de la empresa u organizacion
patrocinadora.

e Logo: logo del patrocinador.

o Direccion: direccion donde se ubica el patrocinador.

e Ciudad: cuidad donde se ubica el patrocinador.

o Estado: estado donde se ubica el patrocinador.

e Contacto: nombre de la persona de contacto del patrocinador.

e Teléfono: teléfono de contacto del patrocinador.

e Correo: correo de contacto del patrocinador.

e Wehb: pagina Web del patrocinador.
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Noticias: modulo que permite administrar noticias sobre acontecimientos ocurridos
0 por ocurrir, relacionados con la Gerencia de Proyectos en Venezuela. Las noticias
publicadas se muestran en orden especificado por el administrador y pueden poseer
fecha de expiracion. Los usuarios pueden enviar noticias para ser publicadas en la

comunidad completando el siguiente formulario:

e Titulo: titulo referencial de la noticia

o Enlace: enlace de la pagina Web donde se encuentra la noticia.

Donaciones: médulo que permite administrar informacién sobre las donaciones
hechas a la Fundacion de Gerencia de Proyectos en Venezuela. S6lo los usuarios con
perfil administrador o editor pueden agregar informacion sobre donaciones. Las

donaciones contienen los siguientes datos:

Organizacién/Empresa: nombre de la organizacion o empresa que realiza
la donacion.

e Logo: logo de la empresa que realiza la donacion.

e Aportes: descripcién de los aportes hechos por la empresa.

o Web: pagina Web de la empresa que realiza la donacién.

Afiliados: modulo que muestra la informacion de los usuarios que pertenecen a la

Comunidad Virtual de Gerencia de Proyectos en Venezuela.

Foro: moddulo que permite la administracion de un foro de informacién, que
contiene temas clasificados por categorias, contiene la funcionalidad de agregar

moderadores y crear grupos de usuarios.
Entretenimiento: mddulo que permite la comunicacion sincrona entre los usuarios

conectados a la aplicacion mediante un chat para intercambiar comentarios e ideas y

ofrece varios juegos para la distraccion y esparcimiento de los usuarios de la aplicacion.
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Blog: mddulo que ofrece las funcionalidades de un blog de informacion, permite la

publicacion de entradas por parte de los usuarios con perfil colaborador, autor, editor o

administrador.

Contacto: moédulo que permite a los usuarios contactar a los administradores o

editores de la aplicacion para enviar sugerencias o comentarios.

4.2 Requerimientos Funcionales:

La aplicacion requiere los siguientes requerimientos de alto nivel:

1. Se requiere obtener informacién de apoyo profesional:

El sistema debe ofrecer informacién sobre ofertas de trabajo.

El sistema debe ofrecer informacion sobre ofertas de becas.

El sistema debe ofrecer informacion sobre candidatos en busca de
trabajo.

El sistema debe ofrecer informacién de ofertas y casos de éxito de

consultoria.

2. Se requiere de secciones de comunicacién e informacion:

El sistema debe ofrecer informacion de eventos.

El sistema debe permitir la gestién de foros de discusion.

El sistema debe contener una seccién de noticias.

El sistema debe permitir la comunicacién simultdnea entre usuarios.

El sistema debe ofrecer un blog de publicaciones.

El sistema debe ofrecer informacién sobre patrocinadores, donaciones

y afiliados.

3. Se requiere realizar la publicaciéon electronica de la Revista Gerencia de

Proyectos en Venezuela:

El sistema debe permitir gestionar publicaciones y articulos para la

revista.
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o El sistema debe ofrecer un formulario para envio de articulos por parte
de los usuarios.

4. Se necesita producir informacion sobre la Gerencia de Proyectos en
Venezuela:

o El sistema debe permitir recibir informacion enviada por los usuarios
registrados de: ofertas de educacion, eventos, documentos, proyectos,
ofertas de beca, ofertas de trabajo, candidatos en busca de trabajo,
noticias, ofertas de servicios y casos de éxito de consultoria.

e El sistema debe permitir gestionar la informacion recibida para

publicarla en la Web.

4.3 Requerimientos no funcionales:

La aplicacién Web debe:

e Desarrollarse utilizando el lenguaje y la plataforma utilizada por el CMS escogido
Wordpress.

e Ser completamente basado en Web y su administracion debe realizarse cualquier
navegador de Internet.

e Estar en capacidad de permitir en el futuro, el desarrollo de nuevas
funcionalidades, modificar o eliminar funcionalidades después de su construccion y
puesta en marcha inicial.

e Ser de facil uso por parte de los usuarios y debe presentar una interfaz simple.

o Presentar mensajes de error que permitan al usuario identificar el tipo de error y
comunicarse con el administrador de la aplicacion.

e Permitir en el futuro su facil mantenimiento con respecto a los posibles errores que
se puedan presentar durante la operacién de la aplicacion.

e Tener una interfaz grafica administracion y de operacion en idioma espariol.

e Instalarse en un proveedor de servicio de alojamiento Web que ofrezca altos
niveles de seguridad contra ataques maliciosos.

e Tener procesos de seguridad contra ataques.
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4.4 Aplicacién de la propuesta UWE

La propuesta UWE define cinco etapas o fases para el desarrollo de aplicaciones

Web: modelo de requerimientos, modelo de contenido, modelo de navegacion, modelo de

presentacién y modelo de proceso. Cada una de estas fases se desarrolla a continuacion.

4.4.1 Fase 1: Modelo de Requerimientos

4.4.1.1 Diagramas de Casos de Uso

Los casos de uso de la aplicacion, se han determinado de acuerdo al andlisis de

los requerimientos funcionales determinados. A continuacion se presenta los diagramas

de cada nivel de los casos de uso, nivel O (ver figura 14), nivel 1 (ver figura 15), nivel 2

(ver figuras 16, 17, 18 y 19).

package Requirements| 2 Casos de Uso - Nivel 0 U

' Sistema de Gestion de Contenido parala
\ | Gerencia de Proyectos en Venezuela

“ Usuario |

Figura 14. Diagrama de Casos de Uso - Nivel 0.
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package Requirements [ 23] Caso de Uso - Nvel 1 U

Sistema

eprocessings >
Iniciar Sesion A
«processing» »
Administrar Perfil .
«processing» >
Cerrar Sesion

Usuario

B4

Colaborador

/

«processing» b3
Enviar Recurso
<browsings
Buscar Recurso

:processngx

Administrador

/

Administrar Apllclclnn

«processings
Administrar Usulrlos
«processings 3
% Administrar Foro -
eprocessings »
Administrar Recursos

Figura 15. Diagrama de Casos de Uso - Nivel 1.

package Requirements| @ Casos de Uso - Nivel 2 - Iniciar Sesion ]J

— — — — —

Figura 16. Diagrama de Casos de Uso - Nivel 2 — Iniciar Sesion




package Requirements [ @ Casos de Uso - Nivel 2 - Administrar Aplicacion ]J

Actualizar Sistema )

cextends —
-—

-
-
-

Administrar
Aplicacion

«extends
e Activar Plugins p

|| \

= o «oxtends
-~

S~

/
‘ !

Desactivar Plugins

Figura 17. Diagrama de Casos de Uso - Nivel 2 - Administrar Aplicacion.

package Requirements| @ Casos de Uso - Nivel 2 - Administrar Usuarios U

Crear Usuario )

¢e)dend ,‘-_ —

-
-

ini extend
A?JT;::?H: ' - Modificar Usuario

= — _«extend»

—

—
—

Eliminar Usuario :

|’

Figura 18. Diagrama de Casos de Uso - Nivel 2 - Administrar Usuarios.
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package Requirements[ @ Caso de Uso - Nivel 2 - Administrar Foro 1)

Modificar Opciones

Crear Foro
-
eextend» -~
-

\

\

\

\ \
.‘\.

-~ - -
(axlend: — Modificar Foro )
-
—&extend» _ - —
— cextends

\

— —

~ — e&xend> T T ¢ Crear Categoria )
~ «efl‘en‘d’» -
~

i

—

~ ‘e;t"er[u, - Modificar Categoria )

/

/
/ / /
/ /

~
~

= Asignar Moderador )

Modificar Moderador )

Figura 19. Diagrama de Casos de Uso - Nivel 2 - Administrar Foro.

package Requirements| Casos de Uso - Nivel 2 - Administrar Recurso ]J

Cambiar Estado )
-

cincludes __ —
o
- . -~
— .~ «includes

e
eextends _ — — "y
e -

- ~

- —
= ~ extends
Administrar Recurso = ‘fne_ndf_ oy
el -~ x extends -

-~
—
—

_

\

/

Figura 20. Diagrama de Casos de Uso - Nivel 2 - Administrar Recursos.
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4.4.1.2 Narrativa de Casos de Uso

A continuacion se presenta la descripcion de cada uno de los Casos de Uso

representados graficamente en el punto anterior. Cada especificacion de Caso de Uso

esta compuesta por: su nombre, su descripcion, los actores que participan en su

ejecucion, las condiciones que se presentan antes y después de ejecutarse, y el flujo de

eventos que se establece en su ejecucion.

Nombre

1. Registrarse

Descripcion

Permite registrar un usuario en la aplicacion

Actor Principal

Usuario no registrado

Precondicién

El usuario no debe estar registrado

Postcondicién

Usuario registrado en la aplicacion

Flujo de Eventos

e Usuario accede al formulario de registro de nuevo usuario.

e El usuario llena el formulario y envia los datos para su
registro.

e La aplicacion valida los datos, si los datos son correctos se
registran en la base de datos y envia un correo al usuario
confirmando su registro. Si no se envia un mensaje al usuario

informando el error encontrado.

Tabla 5. Caso de Uso: Registrarse.

Nombre

3. Iniciar Sesion

Descripcion

Funcionalidad que permite a un usuario acceder al sistema.

Actor Principal

Usuario registrado

Precondicién

El usuario debe estar registrado en la aplicacion.

Postcondicién

El usuario ingresa al sistema y puede realizar cualquier

funcionalidad que permita su perfil.

Flujo de Eventos

e Usuario ingresa su nombre de usuario y clave, y realiza clic
en el botén “Acceder”.

e La aplicacion verifica el nombre de usuario y la contrasefa
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ingresada, si los datos suministrados son correctos, el usuario
puede ingresar a la aplicacion, de lo contrario, la aplicacion

muestra un mensaje indicando el error.

Tabla 6. Caso de Uso: Iniciar Sesion.

Nombre

4. Administrar Perfil

Descripcion

Funcionalidad que permite a los usuarios registrados modificar

informacién de su perfil.

Actor Principal

Usuario registrado

Precondicién

El usuario debe estar registrado en la aplicacion.

Postcondicion

La informacion del perfil del usuario es modificada si se han

detectado cambios.

Flujo de Eventos

e El usuario ingresa a su perfil.
¢ El usuario modifica informacion de su perfil

¢ La aplicacion guarda la informacion modificada.

Tabla 7. Caso de Uso: Administrar Perfil.

Nombre

5. Cerrar Sesion

Descripcion

Funcionalidad que permite a los usuarios que han ingresado al

sistema cerrar su sesion.

Actor Principal

Usuario registrado

Precondicion

El usuario debe haber ingresado sesién

Postcondicién

Sesioén de usuario finalizada

Flujo de Eventos

e El usuario realiza clic en el boton “Cerrar Sesiéon”
¢ La aplicacion cierra la sesion del usuario.

e Sistema preparado para el inicio de sesion de usuario.

Tabla 8. Caso de Uso: Cerrar Sesion.
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Nombre

6. Enviar Recurso

Descripcion

Funcionalidad que permite enviar un articulo para que sea

revisado y publicado en la Revista.

Actor Principal

Usuario registrado

Precondicién

El usuario debe estas registrado y haber ingresado al sistema

Postcondicién

La informacion del articulo es almacenada en la Base de Datos

de la aplicacion.

Flujo de Eventos

e El usuario ingresa los datos solicitados en el formulario para
enviar un articulo y realiza clic en el bot6én enviar.

e La aplicacion recibe y valida los datos suministrados por el
usuario, si los datos suministrados son correctos, se envian a
la base de datos de la aplicacién, en el caso contrario, se

muestra un mensaje con el error ocurrido.

Tabla 9. Caso de Uso: Enviar Recurso.

Nombre

7. Buscar Recursos

Descripcion

Funcionalidad que permite la blisqueda de recursos publicados

Actor Principal

Usuario registrado

Precondicion

El usuario debe haber ingresado al sistema

Postcondicion

Se muestran los articulos obtenidos de acuerdo a la frase

proporcionada por el usuario.

Flujo de Eventos

e El usuario ingresa a la pagina “Articulos Publicados”.

e El usuario ingresa una frase en el campo de budsqueda y
presiona la tecla “Enter” o el botén “Buscar”.

e La aplicacién busca todos los articulos que cumplan con la
condicion “Publicado”, que contengan en el titulo, autor
resumen, o contenido, alguna o todas las palabras de la frase
indicada por el usuario. Si la frase es “vacia”, se buscan todos

los articulos que contengan la condicion “Publicado”.

Tabla 10. Caso de Uso: Buscar Recursos.
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Nombre

8. Administrar Aplicacion

Descripcion

Permite actualizar la aplicacion y agregar funcionalidades

instalando nuevos plugins.

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesién

Postcondicién

El usuario ha administrado la aplicacion

Tabla 11. Caso de Uso: Administrar Aplicacion.

Nombre

8.1 Actualizar Sistema

Descripcion

Funcionalidad que permite actualizar la aplicacion

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesion en la aplicacion.

Postcondicién

El usuario actualiz6 la aplicaciéon

Flujo de Eventos

¢ El usuario ingresa al Panel de Administracién de la aplicacién

e El usuario ingresa en el menu escritorio y realiza clic sobre el
enlace “Actualizaciones”.

e El usuario descarga la nueva actualizacion.

e EIl usuario realiza los pasos para descomprimir y copiar los
nuevos archivos.

¢ El usuario inicia la aplicacion con la nueva actualizacion.

Tabla 12. Caso de Uso: Actualizar Sistema.

Nombre

8.2 Activar Plugins

Descripcion

Funcionalidad que permite activar un plugin.

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesién en la aplicacion.

Postcondicién

La aplicacion tiene un nuevo plugin activado.
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Flujo de Eventos

e El usuario ingresa al Panel de Administracion y realiza clic
sobre el menu “Plugins” en el enlace “Plugins”.

e El usuario ingresa a la lista de Plugins inactivos.

e El usuario selecciona y activa el plugin.

e La aplicacion muestra el nuevo plugin en la lista de plugins

activados.

Tabla 13. Caso de Uso: Activar Plugins.

Nombre

8.3 Desactivar Plugins

Descripcion

Funcionalidad que permite desactivar un plugin

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesion en la aplicacion.

Postcondicién

La aplicacién tiene un nuevo plugin desactivado.

Flujo de Eventos

e EIl usuario ingresa al Panel de Administracién y realiza clic
sobre el menu “Plugins” en el enlace “Plugins”.

e El usuario ingresa a la lista de Plugins activos.

e El usuario selecciona y desactiva el plugin.

e La aplicacion muestra el nuevo plugin en la lista de plugins

inactivos.

Tabla 14. Caso de Uso: Desactivar Plugins.

Nombre

9. Administrar Usuarios

Descripcion

Funcionalidades que permiten realizar distintas acciones sobre
los usuarios de la aplicacién, tales como: crear uno nuevo,

modificar, eliminar y cambiar perfil de usuarios existentes.

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesién en la aplicacion.

Postcondicién

Los usuarios fueron administrados.

Tabla 15. Caso de Uso: Administrar Usuarios.
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Nombre

9.1 Crear Usuario

Descripcion

Funcionalidad que permite crear un nuevo usuario en la

aplicacion.

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El administrador debe haber iniciado sesion en la aplicacion.

Postcondicién

El administrador cred un nuevo usuario.

Flujo de Eventos

e El usuario administrador ingresa al Panel de Administracion
de la aplicacion.

e El usuario ingresa al menu de “Usuarios” y realiza clic en el
enlace “Afiadir nuevo”.

¢ El administrador coloca los datos del nuevo usuario, y realiza
clic en el boton “Agregar nuevo usuario”.

e La aplicacion crea un usuario nuevo y almacena su

informacién en la Base de Datos.

Tabla 16. Caso de Uso: Crear Usuario.

Nombre

9.2 Modificar Usuario

Descripcion

Funcionalidad que permite modificar la informacion de un

usuario de la aplicacion.

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El administrador debe haber iniciado sesion en la aplicacion.

Postcondicién

El usuario ha sido modificado.

Flujo de Eventos

e El administrador ingresa al Panel de Administracion de la
aplicacion.

e El administrador ingresa al menud “Usuarios” y realiza clic en
el enlace “Usuarios”.

e El administrador selecciona el usuario a modificar y realiza

clic en el botdn “Editar”.
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e El administrador realiza modificaciones al usuario y realiza
clic en el boton “Actualizar usuario”.
e La aplicacion actualiza los datos del usuario modificado en la

Base de Datos.

Tabla 17. Caso de Uso: Modificar Usuario.

Nombre

9.3 Eliminar Usuario

Descripcion

Funcionalidad que permite eliminar un usuario de la aplicacion.

Actor Principal

Administrador

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion en la aplicacion.

Postcondicion

El usuario se ha eliminado de la aplicacion.

Flujo de Eventos

e El administrador ingresa al Panel de administracion de la
aplicacion.

¢ El administrador ingresa al mend “Usuarios” y realiza clic en
el enlace “Usuarios”.

e El administrador selecciona el usuario que desea eliminar y
realiza clic sobre el boton “Borrar”.

e La aplicacion muestra un mensaje de confirmacion.

e El administrador confirma la eliminacion del usuario.

e La aplicacion elimina el usuario seleccionado.

Tabla 18. Caso de Uso: Eliminar Usuario.

Nombre

10. Administrar Foro

Descripcion

Funcionalidades que permiten crear, editar, eliminar y cambiar

estados de un recurso de la aplicacion.

Actor Principal

Administrador, Editor

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesién en la aplicacion.

Postcondicion

Se ha administrado un recurso de la aplicacion

Tabla 19. Caso de Uso: Administrar Foro.
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Nombre

10.1 Modificar Opciones

Descripcion

Funcionalidad que permite cambiar las opciones generales de

los foros.

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesion en la aplicacion.

Postcondicién

Se han modificado las opciones generales de los foros.

Flujo de Eventos

e El administrador ingresa al Panel de administraciéon de la
aplicacion.

e El administrador ingresa al menu “Administrar Foro” y realiza
clic en el enlace “Administrar Foro”.

¢ El administrador modifica las opciones generales de los foros.

e El administrador realiza clic en el botén “Guardar las

opciones”.

¢ La aplicacion guarda las opciones modificadas.

Tabla 20. Caso de Uso: Modificar Opciones.

Nombre

10.2 Crear Foro

Descripcion

Funcionalidad que permite crear un nuevo foro

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesion en la aplicacion.

Postcondicién

El usuario se ha creado un nuevo foro.

Flujo de Eventos

e El administrador ingresa al Panel de administracion de la
aplicacion.

e El administrador ingresa al menu “Administrar Foro” y realiza
clic en el enlace “Foros y Categorias”.

e El administrador selecciona el boton “Agregue un foro”.

e La aplicacion muestra un formulario para ingresar el nombre y
descripcién del Foro.

¢ El administrador ingresa los datos solicitados y realiza clic en
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el botén “Guardar el foro”.

e La aplicacion crea el nuevo foro.

Tabla 21. Caso de Uso: Crear Foro.

Nombre

10.3 Modificar Foro

Descripcion

Funcionalidad que permite modificar un foro

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesion en la aplicacion. Debe

haber al menos un foro creado.

Postcondicion

El foro ha sido modificado.

Flujo de Eventos

e El administrador ingresa al Panel de administracion de la
aplicacion.

e El administrador ingresa al mena “Administrar Foro” y realiza
clic en el enlace “Foros y Categorias”.

¢ El administrador realiza clic sobre el bot6n “Modifique” del
foro que desea modificar.

e La aplicacion muestra un formulario con los datos del foro.

e El administrador modifica los datos del foro y realiza clic en el
boton “Guardar el foro”.

e La aplicacion actualiza los datos del foro.

Tabla 22. Caso de Uso: Modificar Foro.

Nombre

10.4 Eliminar Foro

Descripcion

Funcionalidad que permite eliminar un foro

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesion en la aplicacion. Debe

haber al menos un foro creado.

Postcondicién

El foro se ha eliminado.
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Flujo de Eventos

e El administrador ingresa al Panel de administracion de la
aplicacion.

e El administrador ingresa al mena “Administrar Foro” y realiza
clic en el enlace “Foros y Categorias”.

e El administrador selecciona el foro a eliminar y realiza clic
sobre el botén “Eliminar”.

¢ La aplicacion elimina el foro de la base de datos.

Tabla 23. Caso de Uso: Eliminar Foro.

Nombre

10.5 Crear Categoria

Descripcion

Funcionalidad que permite crear una nueva categoria

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesion en la aplicacion.

Postcondicién

Se ha creado una nueva categoria.

Flujo de Eventos

¢ El administrador ingresa al Panel de administracion de la
aplicacion.

e El administrador ingresa al menu “Administrar Foro” y realiza
clic en el enlace “Foros y Categorias”.

e El administrador selecciona el boton “Agregar una Categoria”.

e La aplicacion muestra un formulario para ingresar el nombre y
descripcién de la categoria.

e El administrador ingresa los datos solicitados y realiza clic en
el botén “Guardar categoria”.

¢ La aplicacion crea la nueva categoria.

Tabla 24. Caso de Uso: Crear Categoria.

Nombre

10.6 Modificar Categoria

Descripcion

Funcionalidad que permite modificar una categoria

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesién en la aplicacion. Debe
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haber al menos una categoria creada.

Postcondicion

Se ha modificado una categoria.

Flujo de Eventos

e El administrador ingresa al Panel de administracion de la
aplicacion.

¢ El administrador ingresa al mena “Administrar Foro” y realiza
clic en el enlace “Foros y Categorias”.

e El administrador selecciona el botén “Modificar” al lado del
nombre de la categoria que desea modificar.

e La aplicaciébn muestra un formulario para modificar el nombre
y descripcién de la categoria.

e El administrador modificar los datos de la categoria y realiza
clic en el boton “Guardar categoria”.

e La aplicacion actualiza la categoria.

Tabla 25. Caso de Uso: Modificar Categoria.

Nombre

10.8 Asignar Moderador

Descripcion

Funcionalidad que permite asignar un moderador a un foro

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesion en la aplicacion. Debe

haber al menos un foro creado.

Postcondicién

Se ha asignado el moderador al foro.

Flujo de Eventos

e El administrador ingresa al Panel de administracion de la
aplicacion.

e El administrador ingresa al mena “Administrar Foro” y realiza
clic en el enlace “Moderadores”.

¢ El administrador selecciona el botén “Agregar nuevo”.

e El administrador selecciona el usuario que sera moderador, el
foro del cual serd moderador, y selecciona el boton “Agregar
moderador”.

e La aplicacion asigna el nuevo moderador al foro o los foros.

Tabla 26. Caso de Uso: Asignar Moderador.

79



Nombre

10.9 Modificar Moderador

Descripcion

Funcionalidad que permite agregar o eliminar foros a un

moderador.

Actor Principal

Administrador

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesién en la aplicacion. Debe

haber al menos un moderador.

Postcondicién

Se ha asignado el moderador al foro.

Flujo de Eventos

e El administrador ingresa al Panel de administracion de la
aplicacion.

e El administrador ingresa al menu “Administrar Foro” y realiza
clic en el enlace “Moderadores”.

e El administrador selecciona los foros que desee asighar o
eliminar al moderador.

e El administrador selecciona el boton “Actualizar”.

¢ La aplicacién guarda los cambios realizados.

Tabla 27. Caso de Uso: Modificar Moderador.

Nombre

11. Administrar Recurso

Descripcion

Funcionalidades que permiten crear, editar, eliminar y cambiar

estados de un recurso de la aplicacion.

Actor Principal

Administrador, Editor

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesion en la aplicacion.

Postcondicién

Se ha administrado un recurso de la aplicacion

Tabla 28. Caso de Uso: Administrar Recurso.
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Nombre

10.1 Crear Recurso

Descripcion

Funcionalidad que permite crear un nuevo recurso.

Actor Principal

Administrador, Editor

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesion en la aplicacion.

Postcondicién

El recurso ha sido creado.

Flujo de Eventos

e El usuario ingresa al Panel del Administracién de la aplicacion
y realiza clic sobre el enlace del tipo de recurso a crear.

e El usuario llena el formulario de los datos del recurso y realiza
clic en el boton “Guardar”.

e La aplicacién valida los datos proporcionados por el usuario,
si los datos son correctos.

e La aplicacion verifica el estado del recurso (Caso de Uso
Cambiar Estado), y almacena la informacién del recurso
nuevo.

e La aplicacibn muestra el nuevo recurso en la lista de

recursos.

Tabla 29. Caso de Uso: Crear Recurso.

Nombre

10.2 Editar Recurso

Descripcion

Funcionalidad que permite modificar los datos de un recurso.

Actor Principal

Administrador, Editor

Precondicién

El usuario debe haber iniciado sesion en la aplicacion.

Postcondicién

El recurso seleccionado es modificado.

Flujo de Eventos

¢ El usuario ingresa al Panel del Administracion de la aplicacion
y realiza clic sobre el enlace “Editar” del recurso que desee
editar o modificar.

e El usuario selecciona el recurso que desea modificar y realiza
clic en el botén “Editar”.

e La aplicacion muestra los datos del recurso en un formulario.

e EIl usuario modifica los datos necesarios y realiza clic en el

boton “Actualizar”.
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e La aplicacién asigna al recurso el estado correspondiente
segun el Caso de Uso “Cambiar estado”.
e La aplicacién almacena los datos modificados en la Base de

Datos.

Tabla 30. Caso de Uso: Editar Recurso.

Nombre

10.3 Eliminar Recurso

Descripcion

Funcionalidad que permite eliminar un recurso de la aplicacion

Actor Principal

Administrador, Editor

Precondicion

El usuario debe haber iniciado sesion en la aplicacion.

Postcondicion

El recurso es eliminado de la aplicacion

Flujo de Eventos

e El usuario ingresa al Panel del Administracion de la aplicaciéon
y realiza clic sobre el enlace “Eliminar” del recurso que desee
eliminar.

e La aplicacibn muestra un mensaje de confirmacion para la
eliminacion del recurso seleccionado.

e El usuario confirma la eliminacion del usuario.

e La aplicacién elimina los datos del recurso de la Base de

Datos

Tabla 31. Caso de Uso: Eliminar Recurso.

Nombre

10.4 Cambiar Estado

Descripcion

Funcionalidad que permite cambiar el estado de un recurso a
Editado o Publicado.

Actor Principal

Administrador, Editor

Precondicién

El usuario debe haber creado o editado un recurso.

Postcondicion

El recurso posee un nuevo estado.
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Flujo de Eventos e La aplicacion verifica el estado del recurso, si el recurso se
esta creando y el usuario no ha seleccionado la opcion de
publicar, la aplicacién le asigna el estado “Nuevo”. Si el
recurso ya existia y se han modificado sus datos, y el usuario

no lo ha publicado, la aplicacién le asigna el estado “Editado”.

Tabla 32. Caso de Uso: Cambiar Estado.

Nombre 10.4 Publicar Recurso

Descripcion Funcionalidad que permite publicar un recurso para que

aparezca en la pagina Principal.

Actor Principal Administrador, Editor

Precondicion El usuario debe haber seleccionado la opcion de publicar el

recurso al momento de su creacion o edicion.

Postcondicion El recurso posee el estado publicado.

Flujo de Eventos e La aplicacién verifica si el recurso posee archivo adjunto, en
caso de ser asi, la aplicacion guarda el archivo adjunto en el
directorio donde se almacenan los archivos de los recursos.

¢ La aplicacién guarda la ruta y nombre del archivo adjunto en

la Base de Datos.

e La aplicacion cambia el estado del recurso a “Publicado”.

Tabla 33. Caso de Uso: Publicar Recurso.

4.4.2 Fase 2. Modelo de Contenido.

El modelo de contenido representa el dominio de la aplicacién. A continuacion se
muestra los Diagramas de Contenido de la Aplicacion Web, se ha elaborado un diagrama
para representar el panel de administracién (ver figura 21) y un diagrama para representar

a pagina principal (ver figura 22).

83



package Content| Diagrama de Contenido - Administracidn ]J

Entradas | Ergrad
Escritori Administracién
e areg
~categoriasEntrada
-paginas -etiquetasEntrada
-afiadirPagina
-plugins | Plugins
Ajustes -generales -afiadirPlugin
|{-escritura -editorPlugins
-lectura
.co_nﬁgf.;u(‘.mmarios usuarios Usuarios -nombre : String
e Ususric 0.+ |-descripcion : String
-ajustarEnlaces -tuPerfil
-configurarRegistro
_configurariigas _foro Administrador de Foro
-configurarLogin -categoriasForo 0.
-mapaStio —moderadores | adregarCategorial) Foros
tgruposUsuarios | sagregarForo() -nombre : String
Apariencia |_temas “acercaDe |+modificarForo() ipcion : String
Becas og Foro{)
-nombre : String EeeTE—— BaseDeConocimiento
-fechalni - date 9
-fechaFin : date [ editor -idDocumento : Integer
-requisitos : String titulo : String
_status * String 0.+ |-resumen: String
foAdic: Strs oRutor - String
: String :
-w'rsoCorMo_ : flﬂrlng Certificados By String
EfSchamoddate” -administrarRecursos e -status : Siring
-fechaPub : date R ':al.' -Pmﬁ:_:de
o+ i 7 4 -1 : Stri
+buscarBecas() BolsaDeTrabajo _M":e -fechaPub : date
+editarBecal) T : date +crearDocumento()
" [+agregarCertificado() o()
) Mubmnr\to(&)
OfertaDeTrabajo - +buscarCertificado() Docurmert
-idOferta : Integer : & 2 =,
-titulo : String 0.
¥ = -idAdiestramiento : integer
-vacantes : Integer : = o+ |-tipo: String .
-sueldo : Integer i Intager * String
-empresa : String “I_mcll'“mll Eventos -correoContacto :
mgh“g d.ld; : 2 m“m e Slnnggmg
-telefono - Stri : echai -fechaCreacion -
e, String -estado : Integer T i el .: o 'd.-“:nte
: String pesciares ; Sirng Noticias ey -fechaPub : date
-fechaCreacion : date -resentacion : Bt :
fechalod - date -rmnuﬂ__,cv_:SIth -idNeticia : Integer m&lﬂrhg +buscar Adiestramiento()
_fechaPub : date -tipo_jornada - -contenido : String Fes: =g +agregar o
-archivo_cv : String -orden : Integer -Detalles : +editar Adiestramiento()
+agregarOferta() - S -status : String gE Stng +eliminarA
+buscarOferta() -status : String -fechaCreacion : date +crearEvento()
+editarOferta() -fecha_add : -fechaExp : date )
+eliminarOferta() -fecha_mod : date i
FLECTNIIND , et Jabrr o O bty OfertasDeServicio
" +agregarCurriculum() +eliminarNoticia() -kl - Integer
-idArticulo : Integer ~descripeion : String
-titulo : String +eliminarCurriculum() -proveedor : String
-resumen : String C T |-Ciudad : String
: String e ErE T o -estado : Integer
-autor : String F o C t : String
S |-volumen : - : * Integer
-categoria: String [ - .numero : Integer -id : Integer -correo : String
-etiquetas : String -afio ; Integer 0. Patrocinadores itulo : String -logo ; String
-status - Str y ip: String -status - String
-archivo : String 0 -id : Integer ‘Mm -fecha_add : date
:m date wegqulc.aclg;tu Proyectos Stgr?w ?mm‘em o -fecha_mod : date
= editar B - chivo | -fecha_pub : date
B |+elminarPublicaci -idProyecto : Integer ~ciudad = String -status : String
fechaMod : date ion() titulo : String -astado: Integer -fecha_add : date fi
+agregar Articulo() -resumen : String -contacto : String -fecha_meod : date +crearOfertaServicio()
Articulo() -autor : String -telefono : Integer -fecha_pub : date +editarOfertaServicio()
+edtarArticulo() -correo : String -correo  String - Er——— vicio()
Articutol) -categoria : -web : String
-nombreArchivo : String -logo : String +Crear
-archivo : Li i -fecha_add : date |+editarCasoExito()
-status : String -fecha_mod : date )
-fechaCreacion : date -fecha_pub : date
-fechaMod : date
-fechaPub : date -vbuquwochador)es{)
wmﬁ;yeuug) wmmmor(') )
+editarProyecto()
+eliminarProyecto()

Figura 21. Diagrama de Contenido - Panel de Administracion.
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Figura 22. Diagrama de Contenido - Principal.
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4.4.3 Fase 3. Modelo de Navegacién

El modelo de navegacion nos ayuda a determinar los enlaces de la aplicacion. A
continuacion se presentan los modelos de estructura navegacional tanto para el area de

administracion (ver figura 23), como para la pagina principal (ver figura 24).
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Figura 23. Diagrama de Navegacion - Panel de Administracién.
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Figura 24. Diagrama de Navegacion - Principal.
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4.4.4 Fase 4. Modelo de Presentacion

El modelo de presentacion de UWE permite representar un modelo de las
interfaces de usuario de la aplicacion, se mostraran los diagramas y las interfaces mas
importantes. En el caso del panel de administracién (ver figura 25), existen muchas
opciones que no se representan por ser parte de las funcionalidades de Wordpress, en el
diagrama se representan las funcionalidades que seran desarrolladas para la aplicacion.

Los diagramas de presentacion de la pagina principal se muestran en las figuras 26 y 27.
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Figura 25. Diagrama de Presentacion - Panel de Administracion.
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Figura 26. Diagrama de Presentacion — Principal Parte 1.
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epresentationPages» B «presentationPage» D
FormularioEnvio Revista
«inputForms g «presentationGroups
: FormularioDatosArticulo : MenuRevista
eanchors -—
abuttons g Presentacion : Informacion
: Enviar
<anchors —
cpresentationPages D Publicacion Actual : ListaArticulos
ListaArticulos
: «anchors —
«presentationGroup» Publicaciones Anteriores : ListaPublicaciones
: Lista de Articulos [*]
«anchors «anchors o
Sartreiritiids tArGils Normas de Publicacion : Infformacion
At ~ «anchors —
. ResumenArticulo ~ Enviar Articulo : FormularioEnvio
«anchors S
Editorial : Informacion
epresentationPages D
ListaPublicaciones B chiors
cpresentalionOroLs g Comunidad Virtual : Principal |
: Lista de Publicaciones [*]
«anchor» —
: Hombre Publicacién epresentationPages D epresentationPages B
Articulo Informacién
«presentationGroup» . dexts ov ~
i . =~ dexts» 29 «anchor» dext> 2
Articulos : ListaArticulos :Titulo ™~ || : Autor : Descarga || : Titulo 7~
atext o atext o i %
Y 2 ~ : Contenid
:Resumen : Palabras Claves ~~ e

Figura 27. Diagrama de Presentacion — Principal Parte 2.

445 Fase 5. Modelo de Proceso.

El Modelo de Proceso de UWE se realiza con el fin de describir las relaciones
entre las diferentes clases de procesos, y las actividades conectadas con cada uno de
ellos. A continuacidon se muestran los distintos diagramas que conforman el Modelo de

Proceso de la Aplicacién Web a desarrollar.
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En el desarrollo del Modelo de Proceso se construyen dos tipos de modelos:

e El Modelo de Estructura del Proceso.

¢ El Modelo de Flujo del Proceso.

El Modelo de Estructura del Proceso de la aplicacién a desarrollar se ha disefiado

con la construccién de los siguientes diagramas:
Diagrama de Estructura del Proceso - Administracion. El cual describe las
relaciones entre las clases de procesos que intervienen en la administracion de Recursos

por parte del usuario con perfil Administrador (ver figura 28).

Diagrama de Estructura del Proceso de la pagina Principal. Describe las

relaciones entre las clases de procesos encontradas en la pagina Principal (ver figura 29).
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~ciudad : String -archivo : String sl ing or rhg -imagen : String
-estado’ String ~autor : String ~correo : String zcameo.; String :
~tetalles : String -correo : String
eprocessClasss b>)
«processClass» «processClass» > «processClass» > «processClass» > DatosEntradaCasor
DatosEntradaOfertaTrabajo DatosEntradaCurriculum DatosEntradaProyecto DatosEntradaOfertaServicio fitulo - 9“"9_ String
-titulo : String -anio_nac : Integer -titulo : String -titulo : String -clu'tel:Sh'h:lg
-detalles : String -nivel_educacon : Integer -resumen : String -gjecutante : String
. -experiencia | Integer ~categoria : String -proveedor : String -archivo : String
-vacantes : Integer -ciudad : String -archivo : String -ciudad : String
-sueldo : String ::hm;;er -autor : String - -estado H&}_ﬂ'
: String ores . String -correoContacto : String -contacto : String «processClasss >
-ciudad : Stri -telefono : int
-estado Slr:g -resumen_cv : String norr;” String DatosEntradaOfertaEducacion
-personaContacto : String -tipo_jornada “nombre - String
-telefonoContacto : Integer -archivo_cv : String -tipo © Integer
-codTelefonoContacto : Integer -permiso : String -fecha_inicio : date
-correo : String -fecha_fin : date
-empresa : String
-informacion : String
-ciudad : String
-estado : Integer
-comeo_contacto : String
-telefono : Integer

Figura 28. Diagrama de Estructura del Proceso — Panel de Administracién
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package Process| [£|Diagrama de Estructura de Proceso - Principal ]/l

«processClasss b33
Registrarse «processClasss 3> «processClass> 3> sprocessClass» 3
mwmw BuscarRecurso ErrorValidacion AdministrarRecurso
enssieBror: Sring -busqueda : String |-mensaje : String
-nombre : String
-apelidos - String +buscarRecurso()
-profesion : String
: String
-confirmarContrasefia : String
+ValidarDatos() «processClasss 3>
DatosEntradatioticia
~titulo
sprocessClasss i -enlace : String
-usuario : String P = . e e}
: . EnviarRecurso
-mensajeError - Stiing Pl+VaidarDatos() :
+mostrarLoginError() T x T |
«processClass> 5> «processClass» 3> || | eprocessCiess» 5 I «processClass» «processClass»
DatosEntradaEvento DatosEntradaArticulo DatosEntradaBeca DatosEntradaDocumento DatosEntradaOfertaEducacion
-nombre : String itulo : String -nombre | String itulo : String -nombre : String
-tipo : String -resumen : String -fechalnicio : date -resumen : String -tipo : Ineger
-fechalnicio : date -contenido : String -fechaFin : date -categoria : String -fecha_inicio : date
-fechaFin : date -palabrasClaves : String -requisitos : String : String -fecha_fin : date
-lugar : String -categoria : String esa: String -archivo : Stri -empresa : String
-direccion : String -nuevaCategoria : String -infoAdicional : String -autor ; String -informacion : String
-ciudad : String -archivo : String -COITeo : String -COITeo : String -ciudad : String
-estado : String -autor : String -estado: Integer
-detalles : String -correo : String -correo_contacto : String
-telefono : Integer
«processClass» > eprocessClass» > «processClass» b>) eprocessClass» b>) «processClasss b33
DatosEntradaOfertaTrabajo DatosEntradaCurriculum DatosEntradaProyecto DatosEntradaOfertaServicio DatosEntradaCasoExito
-titulo : String -anio_nac . Integer -titulo : String -titulo : String -titulo : String
-detalles : String -nivel_educacon -resumen : String -descripcion : String -descripcion : String
-tiempolaboral : String -experiencia : Integer -categoria : String -proveedor : String -cliente : String
-vacantes : Integer -ciudad : String -archivo : String -ciudad : String -gjecutante : String
-sueldo : String -estado : Integer -autor : String -estado : Integer -archivo : String
-empresa: String -sectores : String -correoContacto : String -contacto : String
-ciudad : String -presentacion : String -telefono : int
-estado : String -resumen_cv : String -correo : String
-personaContacto : String -tipo_jornada -logo : String
-telefonoContacto : Integer -archivo_cv : String
-codTelefonoContacto : Integer -permiso : String
-correo : String

Figura 29. Diagrama de Estructura del Proceso — Principal
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El Modelo de Flujo del Proceso de la aplicacion, esta compuesto por un conjunto
de diagramas de actividades que describen los procesos mas importantes que presenta la
aplicacion, tales como: registrarse (ver figura 30), iniciar sesién (ver figura 31), crear
recurso (ver figura 32), buscar recurso (ver figura 33), editar recurso (ver figura 34),

eliminar recurso (ver figura 35).
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(activity Registrarse [ 5| Registrarse IJ

esystemAction» o>
| MensajeError

-~

«userActions nomb i
FormDatosUsuario g» et NuevolUsuario : Usuario

correo

nombre
apellidos

profesion
contrasefia
confirmaContrasefa
codigolmagen

[ «systemActions 0> L argument
ValidarDatos

Error

Valido

GuardarUsuario

[ csystemA

ction» U»]

[ «systemAction» 0>

EnviarCorreo

[ «systemActions D»J
IniciarSesion

Figura 30. Diagrama de Flujo del Proceso — Registrarse.
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(activity Iniciar Sesién [ %] Iniciar SesmU

datosUsuario : Usuario

[relniciarSesion]

<userActions p
| ErrorValidacion %Jz forror)

Principal

Figura 31. Diagrama de Flujo del Proceso — Iniciar Sesion.
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(activity Crear Recurso| Crear Recurso ]J
. nuevoRecurso : Recurso
( «userActions 2? datosRecurso
DatosEntradaRecurso
[verificarDatos)
«systemActions o>
datosincorrectos
«systemAction» []3
guardarRecurso
B
«systemActions o>
Principal
A 4

Figura 32. Diagrama de Flujo del Proceso — Crear Recurso.
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(activity Buscar Recurso[ [ Buscar Recurso ]J )

«userActions g»'
formBusquedaRecurso
«systemAction» 0» |- fraseBusqueda
validarDatos

( cuserActions %)- el

[verificarDatos]

datosincorrectos
[valido]

buscarRecurso

«systm 0>
l Principal

«systemAction» D>>J

Figura 33. Diagrama de Flujo del Proceso — Buscar Recurso.
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(activity Editar Recurso| Edlar Recurso ]J

[verificarDatos]

nuevoRecurso : Recurso

«userActions %) datosRecurso
DatosEntradaRecurso

[guardarRecurso]

ssystemAction» 3, | datosModiificadosRecurso
validarDatos

( suserActions g)‘
datosincorrectos

[valido]

[ «systemActions D»’J
guardarRecurso

N
«systemActions o>
Principal

Figura 34. Diagrama de Flujo del Proceso — Editar Recurso.
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(activity Eliminar Recurso [ @ Eliminar Recurso ]J

[ «userAction» g»J
SeleccionOpcionEliminar

[Cﬂfw‘ﬁzmuion g)>J

Cancelar

Aceptar

[ «systemactions 0 »J
ExisteArchivoAdjunto

Si

[ ¢sdebm O >>J
BorrarRecursoRepositorio

«systemActions 0>
EliminarRecursoRepositorio

P

AdministrarRecursos

Figura 35. Diagrama de Flujo del Proceso — Eliminar Registro.
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4.5 Modelo de Datos de la Aplicacion.

El CMS Wordpress al momento de su instalacién configura por defecto una base
de datos utilizando MySQL. La instalacion basica se compone por once tablas necesarias
para almacenar los datos que componen las paginas, las entradas, usuarios, el blog, las
categorias, entre otros componentes por defecto. La Figura 36 muestra el diagrama

entidad relacién de la instalacion basica de Wordpress.
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7 aomeget 10 DIGNT (200

@ commpet_post 10 BIGINT (200

2 comment_asthor TINYTEXT

2 Comment_auTor_omad VARCHAR(00)
2 omeert_sator_ul VARCHARCOO)
 commert_pator 1P YARCHA 100}

2 comment_date DATETRAE

& comment_date_ gt DATETIWE

2 comment_cortent TEXT

> comment_barma INT(11)

I

10 BOINTR20)

P pOS1_author BRGINT2OY
> post_date DATETME

2 post_cate gt DATETIVE
> posl_contest LONGTEXT
@ post_we TEXT

3 post_ewcerpt TEXT
 post_uta tes VARCHAN X
st sata VARCHARCD,
s prg sates VARCHANCY

J post_password VARCHAACO)
 post_rarme VARCHAR 200,

¥ pung TEXT

& purged TEXT

2 post_modted DATETME

4 post_modted gt DATCTNE
ot _contert Lerea TEXT

o post_paret BECGENT 20

o ad VAFCHARDSY)

> menu_ouder INT(11)

2 post_yoo VARCHARIS)

2 post_mume_type VARCHAR{O )
s et court BIGINT | 20

1 ek BIGENT (20}

3 bk ut VARCHANGSS)

o bri_rame VARCHMAR24S)

o brh_image VARCHAR LS,
bR taget VARCHARGS)
Wk Geecr pton VARCHARZSS)
5 bk walble W ARCHAR 20}

2 Ui gmmge IBGNTI20)

@ brk_msng NT(11)

5 W upaated DATE TIVE

bl VARDHARZSS)

o bl rotes MEDLMTEXT
i VARCHAR 245,

-
|0 BONTRN

s ener_loge VARCHAR®Y)

s uter_pass VARCHARSL)

2 waer_ncename VARCHAR S0

o wner omal VARCHAR(ISS)
e ut VARCHAR OO

2 wser_mpssemd DATETIVE

s eser actvaton Ly VACHAR 601
@ waor_status INT(11)
 Gaglay_rare VARCHARZSO)

Figura 36. Diagrama Entidad Relacion Wordpress. Fuente:

http://codex.wordpress.org/File:WP3.0-ERD.png
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Al instalar nuevas funcionalidades y plugins se pueden generar nuevas tablas de
almacenamiento. La creacion de los diferentes modulos de la aplicacion han requerido la
agregacion de nuevas tablas a la base de datos de Wordpress, para el almacenamiento
de la informacion de articulos, publicaciones, documentos, becas, eventos, ofertas de
educacioén, proyectos, productos, ofertas de trabajo, candidatos, ofertas de servicio y
casos de éxito de consultoria, patrocinadores, donaciones y foro. La figura 37 muestra el
Diagrama de Entidad Relacion de las tablas agregadas a la base de datos de Wordpress,
en esta figura se ha incluido la tabla por defecto “wp_user” para mostrar su relaciéon con

las nuevas tablas.
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o bolsa_
¥ id_oferta INT(11}

3 titulo_oferta VARCHAR(255)
“»desc_oferta TEXT

“» tempa_oferta INT(11)
vacantes_oferta INT{11)
“asueido_oferta INT(11)

‘s empresa_oferta VARCHAR(255)
5 cudad_oferta VARCHAR(255)
‘»estado_oferta INT(11)

s contactn_oferta VARCHAR(255)
3 eod_tf_oferta VARCHAR(4)

2 tf_oferta INT(7)

«» corren_oferta VARCHAR(255)
“sstatus_oferta VARCHAR(10)
‘s fecha_add_oferta DATETIME

» fecha_mod_oferta DATETIME

‘s fecha_pub_oferta DATETIME

¥ bec_id INT(11)

< bec_nombre VARCHAR(255)
“ bec_fecha_ini VARCHAR{ 10}
o bec_fecha_fin VARCHAR{10)
‘2 bec_req TEXT

‘o bec_status VARCHAR(25)
 bec_org VARCHAR(255)

s bec_info TEXT
 bac_corres VARCHAR(50)

2 bec_fecha_sdd DATETIME
‘» bec_fecha_mod DATETIME
 bec_fecha_pub DATETIME

rwp_rearse_log_id_recurso_log INT(11)

& fecha_pub_proyects DATETIME

& visitas_proyects INT(10)

2 wp_recurse_og_d_recurse_log INT(11)
Tndexes >

Figura 37. Diagrama Entidad Relacion tablas adicionales.

2 wo_rearso_log_id_recurso_log INT(11)

=

T

¥ id_recurso_log INT(11)

——————— H | G usuano_recursa_log INT{:1) "
& mecon_peaurss_log VARCHAR(10)
 tpo_recurso_og VARCHAR(50)

& recurso_reasrso_log INT(L1) i
& fecha_rearso_log DATETIME
——————— W O wWp_articuios_revista_set_d INT(11)
o wp_publicacones_jd_pub INT(11) +
wp_news_announcement_ghews_id INT(11)
O wp_candidatos_id_canddato INT(11)
Cwep_pfertas_de_servico_i_oferta_de_servids INT(11)
| O wp_educacon_id_educ INT(11)

o wp_donacones_id_donadon INT(11)
o wep_becas_bec id INT(11)

o wp_bolsa_trabajo_id_cferta INT(11)
wp_documentos_id_doc INT(11)

< wp_categorias_id_categeda INT(11) H
= wp_patrocnadares_id_patrocnador INT(11)

Indexes

¥ id_doc INT(11)
 titulo_doc VARCHAR(300)
 resumen_gos TEXT

& stor_doc VARCHAR(255)
& daves_doc VARCHAR(150)
= categeria_doc INT(11)
& fle_doc VARCHAR(255)

3 ruta_doc VARICHAR(255)
“» status_doc VARCHAR(10)
s fecha_add_doc DATETIME
 fecha_mod_doc DATETIME
& fecha_pub_doc DATETIME

b ————

e

s estado_oferta_de_servico INT(11)

s contactn_oferts_de_servicdo VARCHAR(2SS)
“vood_tf_oferta_de_servida INT(4)
 Bf_oferta_de_servico INT(7)
ruta_oferta_de_servicio VARCHAR(255)
archivo_oferta_de_servicio VARCHAR(255]
s status_oferta_de_servico VARCHAR{10)
s fecha_sdd_oferta_de_servico DATETIME

4 fecha_mod_oferta_de_servido DATETIME
 facha_pub_pferta_de_sarvicie DATETIVE

& bhuo_caso_de_edio VARCHAR{SOD)

& deseripoion_caso_de_exito TEXT
chente_caso_de_pxito VARCHAR(255)
& epecutante_caso de_exito VARCHAR(255)
Sruta_cass_de_exits VARCHAR(25S)
& archivo_caso_de_exito VARCHAR(255)
o status_caso_de_sito VARCHAR(10)

s fecha_sdd_caso_de_exito DATETIME

> fecha_mod_caso_de_exito DATETIME
 fecha_pub_caso_de_exito DATETIME
wp_rearso_log_d_recurs_log INT(11}
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4.6 Disefno de las Interfaces Graficas

Las interfaces de la aplicacion se han realizado tomando como base una plantilla

de Wordpress, la plantilla ha sido modificada con la finalidad de obtener las siguientes

caracteristicas:

Una imagen en la parte superior con el logo de la Fundacion Gerencia de
Proyectos en Venezuela.

Un mend horizontal superior y otro vertical izquierdo, cuyas opciones
representan las secciones y médulos de la aplicacion.

Formularios para el ingreso y registro de usuarios.

Un enlace para enviar recursos que permite el acceso a los formularios de
envio de informacion.

Del lado derecho de la pagina principal presenta una seccion de noticias,
un enlace a la pagina del Grupo de Gerencia de Proyectos en Venezuela
en la UCV y una seccién que muestra las Ultimas entradas del Blog.
Enlaces para ingresar al panel de administracion, perfil del usuario y cerrar
sesion de usuario.

Enlaces para el mapa del sitio, las politicas de privacidad, y para las

condiciones y términos de uso de la aplicacion.

A continuacién se presentan las imagenes de la interfaz grafica disefiada para

cada seccion de la aplicacion:

4.6.1 Pagina Principal

La péagina principal es la primera seccion mostrada al ingresar al sitio Web desde

nuestro navegador, la cual presenta un formulario para iniciar sesién de usuario, una

seccion de noticias, y los distintos enlaces a las diferentes paginas de la aplicacion (Ver

figura 38).
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Comunicdad Viirtoal e

Gerencia de Provectos en Venezouela

PRINCIPAL EDUCACION REVISTA EVENTOS PRODUCTOS BASE DE CONOCTMIENTO

ORCANTZACTION

—— Principal iy
ENVIAR RECURSO Noticias
PROYECTOS
Usuario:
BOLSA DE TRARAO
- Se espera el nuevo ajuste del pasaje
coNSULTDRIA Contraseiia: s jite 3 pae
Ingresa a nuestro
Grupo de Facebook
[[] Recuérdame Ingresar »
Ultimas entradas del Blog

Regiaracee | itas

=rfa? Uamado a PREINSCRIPCIONES

Gerencia de Proyectos en Venezuels en la
ucv

Figura 38. Pagina principal

4.6.2 Iniciar Sesién

Al ingresar a cualquier enlace distinto a la pagina principal sin haber iniciado

sesién de usuario, aparecera la imagen que se muestra en la figura 39.
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Nombre de usuario

Contrasefa

Reqgistrarse | {Has perdido tu contrasefia?

Condiciones de Uso |Politicas de Privacidad

Figura 39. Inicio de sesién de usuario.

4.6.3 Formulario de Registro.

La aplicacion Web provee un formulario de registro para usuario no registrados.
Todo usuario que desee navegar en el sitio Web debe registrarse y proporcionar los datos
solicitados en el formulario, asi como también, aceptar las condiciones de uso de la

aplicacion e ingresar el codigo de validacion indicado (Ver figura 40).
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Registrarte en este sitio

Nombre de usuario

Correo electrénice

Nombre:

Apellido:

Profesién:

Contrasefia

Confirmar Contrasefia:

Condiciones de Uso

Por favor, lea atentamente los ”~
siguientes términos y condiciones,
Al usar las paginas de este sitio, el
usuario acepta estos términos y
condiciones de uso. Si no estd de
acuerdo con ellos, no debe utilizar
este sitio. Estos términos v
condiciones podrin ser
rmodificados o actualizados en
forma periddica.

Informacion precisa, completa y @

< >

Estoy de acuerdo con las
condiciones de uso

Validar Imagen:

Irmroduzes 05 numaros fetras de '8 imagen.

Acceder | ¢Has perdido tu contrasefia?
Condiciones de Uso | Politicas de
Privacidad

Figura 40. Registro de usuario
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4.6.4 Perfil de Usuario

Cuando un usuario ingrese al enlace “Perfil”, ubicado en la parte superior derecha
de cada pagina, podra modificar sus datos personales, tales como, nombres, apellidos,

alias, correo electrénico, pagina Web, informacién biografica, contrasefia (Ver figura 41).

W\ Visitar sitio

o, usuario | Cerrar 5.
Escriterio
Perfil

P perfil *  Opciones personales
Tu parfil
Erquama de color de

O Azl
administracén .

Show Adrmin Bar [#] whan viewing site
[]in dashboard
Nombre
Nombre de usuaric
Hombre
apellidos
Aling (reguarid J—

Mostrar aste nombre

. o v
piblicamante L

Informacidn de contacto
Comeo electrénico rabaalgei

Wab

Acerca de ti

Informacidn biografica

Nuevas contrasefis

Seguridad de la contraseRia

Figura 41. Perfil de usuario.

4.6.5 Secciones de la Aplicacion.

La aplicacibn Web estad compuesta por un conjunto de secciones que permiten
recuperar y consultar la informacién almacenada en el repositorio que poseen estado
publicado, adicionalmente cada seccidn contendra un campo de busqueda que permitira
realizar busquedas simples o avanzadas de un recurso en particular por medio de

palabras claves o fechas de publicacion. Las distintas secciones que posee la aplicacién
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Web son: Organizacion, Educacion, Revista, Eventos, Productos, Base de Conocimiento,
Proyectos, Becas, Bolsa de Trabajo, Centro Colaborativo, Donaciones, Afiliados, Foro.
La seccion “Organizacion” (Ver figura 42) muestra informacion referente a la

Fundacion Gerencia de Proyectos en Venezuela: ¢ Quiénes somos?, misién y visién,

Comunicdad Virtorsl -
Gerencia de Provectos en Venezuoela

EDUCACION PRODUCTOS BASE DE CONOCIMIENTO

ORGANIZACION LQUIENES SOMOS? Panel da Administ-acidn  Parfil | Salir

ENVIAR RECURSO MisI0N 2 Noticias

VISION Congreso de Gerencia de Proyectos
r—— de Proyectos de la Venezuela, desde la Fundacidn Gerencia de en Venezuela 2011. Fecha: Oct 2011

= ela, (Fundacién Privada sin fines de lucro, RIF J-30719709-9) tiene Var mis...
por fin como lo establacen su Acta Constitutiva y Estatutos Sociales:

¥ Realizar actos beréficos y de asistencia social, fomentar, impulsar el conocimiento,

promover, contribuir, brindar apoyo y ayudar con el fin de mejorar la Gerencia de

" P " . s at s g Ingresa a nuestro
y las org y orga de la R 9
R Grupo de Facebook
Bolivariana de Venezuela.

¥ Crear, administrar y dirigir Programas Educativos de Gerencia de Proyectos en

Venezuela para mejorar |a calidad de vida de los venezclanos. Ultimas entradas del B]Og
¥ Desarrollar compaetencias laborales para la gestién de proyectes. Liamado a PREINSCRIPCIONES
* D Il ividad ori das al i1 iento de cdmo se realiza la Gerencia Gerencia de Proyectos en Venezuala en la

de Proyectos en la Repiblica Bolivariana de Venezuela, como foros, conferencias, UCV

seminarios, asi como i o i de evolucién e impacto social sobre

la forma y contenide del hacer la Gerencia de Proyectos.

¥ Disedar, i igar, ad . d llar, preducir, distribuir v evaluar los contenides
de los proyectos dirigidos a mejorar la Gerencia de Proyectos en la Repdblica
Bolivariana de Venezuela.

LN

Figura 42. Seccion Organizacion.

La aplicacién permite acceder a una pagina de contacto (Ver figura 43) para que

cualquier usuario registrado pueda enviar comentarios, inquietudes o sugerencias.
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Comunicdad Virtialk

Gerencia de Provectos en Venezuoels

PRODUCTOS BASE DE CONOCIMIENTO

Inicie Panel de Administracién Parfil Salir
Contacto 3. s
Noticias

prueba Ver mis...

Nombre *

Correo Electrénico *

i Ingresa a nuestro
143 =7" I
Prueba que no eres un robot:1+3 Gripode Eacebook
Mensaje *

Ultimas entradas del Blog

Llamado a PREINSCRIPCIONES

Gerencia de Proyectos en Venezuela en la
Uy

Figura 43. Seccidn Contacto

Las secciones “Educaciéon”, “Eventos”, “Base de Conocimiento”, “Proyectos”,
“Becas” y “Bolsa de Trabajo”, permiten obtener informacion sobre los recursos publicados.
Al ingresar en casa seccion se mostrara una tabla con la lista de recursos publicados con
la posibilidad de acceder a cada recurso para ver sus detalles, descargar documento y
realizar busquedas. Por ejemplo, al acceder la seccion “Base de Conocimiento”, se
muestra la lista de todos los documentos publicados (ver figura 44), el titulo del
documento es un enlace que permite ver los detalles del documento (ver figura 45). Tanto
en la pagina donde se listan los documentos como en la pagina de detalles del documento

se encuentra un enlace para descargar el documento en formato PDF.
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PRINCIPAL EDUCACION REVISTA EVENTOS PRODUCTOS BASE DE CONOCIMIENTO FORO BLOG

Inicio Pansal Admini ign  Parfil lir

m Base de Conocimiento campo de busqueda

Buscar VaNg.

Se encontraron 1 documentos publicados

wwenive.edu.co Gestion del Alcance y
Entregables del Proyecto

Pagina 1/1

Enlace detalles
conTAcTo del recurso

WEGOS

Descargar recurso

Figura 44. Lista de Recursos

PRINCIPAL EDUCACION REVISTA EVENTOS PRODUCTOS BASE DE CONOCIMIENTO FORO BLOG

Inicic - Base de Conoccimiento Panel Admini ién | Perfil Salir

Gestion Operativa
_ Dercargar recurso
Autor : www.ive.edu.co

Categoria : Gestion del Alcag regables del Proyecto

Descarga el documen an

BOLS .
ottt Fecha de publicacién : 2011-05-12 19:43:45

CONSULTORIR Resuman :

La gestion deja de ser una tarea aislada para irse en una herr que sirve para e las acci ias que
ﬁ permitan ordenar, disp ¥ organi losr de un proyecto, utili do procedimi especificos y optimizando la relacién
AFILIADOS
CHAT

Informacién adicional

La informacién publicada en este sitio es proporcionads por |3 persona o empresa que |a oirece.

Figura 45. Detalles del Recurso

En las paginas donde se listan los recursos se presenta un campo para busqueda
simple para ingresar palabras claves, donde la aplicacion mostrard la lista de recurso
donde fueron encontradas las palabras claves, el resultado arrojara coincidencias de las
palabras claves encontradas en cualquier campo del recurso, por ejemplo, en el nombre,
titulo, resumen, contenido, fecha de publicacion (Ver figura 46). La busqueda avanzada

permite realizar una blisqueda mas especifica, al ingresar al enlace “Busqueda Avanzada”
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se mostrara un formulario con los campos mas importantes de informacion del recurso. El

resultado contendra todas las claves de blusqueda indicadas en cada campo.

PRINCIPAL EDUCACION EVENTOS PRODUCTOS BASE DE CONOCTMIENTOD FORO BLOG

DRCANTZACTON Tniclo Pansl de Administracién = Parfil | Salir

ENVIAR RECURSO Base de Conocimiento

@‘Eusgueda avanzads
BOLSA DE TRARAXD

Bisqueda Avanzada

PATROCINIOS .
Titulo

DONACIONES
Autor

Resumen

JARRCCREE

Figura 46. Busqueda Avanzada

En la seccion “Educacion” podemos encontrar enlaces a distintos tipos de
adiestramientos (Cursos, Certificaciones, Diplomados), también, posee un enlace para
ingresar al sistema de validacién de certificados proporcionados por la Fundacion (Ver
figura 47), en esta pagina es posible realizar la busqueda de certificados que ha obtenido
una persona, indicando su nimero de Cédula de Identidad, adicionalmente para realizar
una busqueda mas especifica se puede indicar el nombre del adiestramiento que realizé.
Los resultados de la basqueda muestran los datos de la persona certificada y la imagen

del certificado.

116



EDUCACION REVISTA EVENTOS PRODUCTOS BASE DE CONOCIMIENTO FOROD BLOG
Inicio ~ Adiestramientos Panel Administracién Pecfil Salir
Validar Certificado Dobiass
Sta semana del 04-06/03 en el &to

Programa de Gerencia de Proyectos

Este sistema permite comprobar la validez de los certificados que se han otorgado a las z
en Venezuela en la UCV Ver mas...

Ingresa a nuestro
Grupo de Facebook

Ultimas entradas del Blog

Llamado a PREINSCRIPCIONES

Gerencia de Proyectes en Venezuela en la
Consultar
= ucv
CONTRCTO -
L W W " imagen

1234 Curse 2 18-Mayo-2011 del certificado

personas que han realizade nuestros cursos. Introduzca el Nro. de Cédula de Identidad
de la persona que obtubo el certificado v el nombre del curso que realizd, para obtener

una imagen del certificado otorgado.

Cédula de Identidad : ©

Curso Realizado : |Selw:uone._ E| o

Figura 47. Validar Certificado.

La seccion “Revista” permite ver las publicaciones hechas para la Revista
Gerencia de Proyectos en Venezuela, al ingresar al enlace “Revista” se presenta la
pagina de la revista (ver figura 48), la cual contiene un conjunto de enlaces tales como:
Presentacién, publicacion actual, publicaciones anteriores, normas de publicacion, enviar

articulo, editorial y comunidad virtual.
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Pevista Electronica

g Gerencia de Proyvectos en Venezuela
PRESENTACION PUBLICACION ACTUAL PUBLICACIONES ANTERIORES NORMAS DE PUBLICACTON ENVIAR ARTICULO EDITORIAL COMUNIDAD VIRTUAL
Inicio Panel de Administracion | Perfil = Salir
Presentacion Noticias
Sta semana del 04-06/03 en el 6to
La Revista Electrénica de Gerencia de Proyectos en Venezuela, es una revista electrdnica, conformada por Programa de Gerencia de Proyectos
articulos que tratan sobre la Gerencia de Proyectos, tomando en cuenta resultados finales o parciales de a0 Venazuels an 15 U Var mbe...

investigacion sobre el tema, & notas técnicas que describan la aplicacién de mdtodos, procesos, técnicas y

herramientas de la Gerencia de Proyectos.
La Fundacién Gerencia de Proyectos en Venezuela es la encargada de administrar la revista dentro del i Ingresa a nuestro
Grupo de Facebook

marco de trabajo de la Comunidad Virtual, con el fin de difundir lcs resultados de trabajos de investigacién

an el drea de Gerencia de Proyectos en Venezuela.
Ultimas entradas del Blog

La Ravista Electrénica “Gerencia de Proyecios en Venezuela® es editada por un Comité Editorial v un Llamado a PREINSCRIPCIONES

to de drbitros luad ({ ialista en el drea de Gerentia de Proyectos definidos segun el tema Gerencia de Proyectos an Venazuela en Ia

de los articulos uev
CcV

propuestos).

Figura 48. Revista Electrdnica.

El enlace “Publicacion Actual” muestra una tabla con la lista la lista de todos los
articulos de la ultima publicacion (Ver figura 49), cada articulo es un enlace que permite
ver la informacion del articulo completo (ver figura 50) y descargar el documento del
articulo en formato PDF.
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Articulos de la Publicacién Nro. 1

Lista de Articulos

MW

Enlace a detalles del Articulo Decargar Articulo

Se encontraron 2 articulos publicades

“ CATEGORIA DESC’ AGA | PUBLICACION

Jose Miranda Proyectos Exitosos del
secter Mixtos (Privado-
Publico)
Gestidn de proyectos es.wikipedia.org Gestién del Alcance y i 1

Entregables del Proyecte

Primero Pagina 1/1 Ultime

Figura 49. Lista de Articulos

El talento humano en la gerencia de proyecto Descargar Articulo en PDF
Autor: Jose Mirands Publicado: 2011-05-07 21:3%

Resumen

Uno de los factores de éxito o de fracaso en la ejecucién de un proyecto descansa en buena parte en la calidad e idoneidad del recurso
humano incorporado. que se deriva del conjunte de politicas, procedimientos e instrumentos utilizados para su identificacién,
reclutamiento, vinculacién, orientacién y direccién necesarios para la ejecucién del proyecto.’, 'El punto de partida de la ejecucion del
proyecto s el nombramiento y la asuncién de responsabilidades por parte del gerente del proyecto, cuya primera decision estd en la
seleccién y desarrollo de su equipo de direccién. En la mayeona de los casos el nembramiento del gerente del proyecto es un acto de
consenso entre los principales agentes de interés, nos referimos a los propietarios y los inversionistas, Estos Gltimos suelen ser muy
cautos con respecto a la firma u organizacidn, pero especificamente al profesicnal que defenderd sus intereses y lograra entregar la
nueva capacidad instalada (entregables) en las mejores condiciones para la operacién, Por lo tanto el proceso de convocatoria,
seleccién y contratacién suele ser rigurosa, pues se busca un profesional revestido de las mejores calidades humanas, experticia,
conoc imiento, ética, mad , cardcter y, ademas, de una comprobada capacidad de adaptacidn a los retos propios de cualquier
proyecto de alguna magnitud. Algunas consideraciones adicionales sobre las calidades del gerente, sobre las principales actividades y

la forma como las asume. las situaciones eventuales que tiene que enfrentar, la informacidon requerida y los términos en que se
garantiza su confiabilidac y, las interlocuciones o relaciones que debe establecer con diferentes agentes de interés interno y externe,
son entre otras las tareas permanentes y rutinarias de un gerente de proyecto. Cabe anotar a propdsito, que el nepotismo y las
recomendaciones politicas en el nombramiento de gerentes de proyectos puiblicos se constituye en el mas pesado lastre para alcanzar
el objetivo. El peor enemigo de un proyecto es la incompetencia de su gerente. De hecho el PMBOK en su cuarta edicién de 2008
incluye ademas de las calidades enunciadas en la hoja de vida (experiencia y estudios), las aptitudes interpersonales o habilidades
blandas: liderazgo, capacidad de formar equipo, motivacion, capacidad de ¢ icacién, infl ia, toma de decisiones, politica y
conciencia social, ademas de talento para |la negociacidon.rnmLa integracion del equipo de direccidn y su desarrollo como tal es de vital

Figura 50. Detalles de Articulo
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La seccion “Productos” permite acceder a los diferentes productos desarrollados
por colaboradores de la Fundacion. Por ejemplo al ingresar al producto SGP la aplicacién

nos muestra la entrada para el sistema SGP (Ver figura 51).

@ 5GP - Moila Firefox - ] iy T - S
(o o s s e \wmn A mm
BaE O X Y % L hip/www.pontslesmalibu.com/gpv/sgp_beta/sgp/indexphp

| " ™ ;p
| & Misvisasdos @ Comenzer a user Firefex 5, Ultimas noticias Ml Choroni - Venezuels, T.. . 1"'\ y) :J s ’m
I« sGp [

Usuariol !

Olvide su coviranedial

Figura 51. Seccion Productos - SGP

La seccién “Enviar Recurso” permite a los usuarios de la aplicacion enviar
informacién sobre ofertas de educaciéon (Cursos, Diplomados, Certificaciones), articulos
para la Revista, eventos, documentos, proyectos, becas, ofertas de trabajo, candidatos,
oferta de servicios de consultoria, casos de éxito de consultoria y noticias, relacionados
con la Gerencia de Proyectos en Venezuela. La seccion presenta un menu de opciones
para seleccionar el tipo de recurso que se desea enviar, luego de seleccionar el tipo de
recurso se mostrara una pagina con un formulario con los datos que debe contener cada

recurso. En la figura 52 podemos ver la pagina para enviar un evento.
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Enviar Evento

Para enviar un evento debe completar los siguientes datos.
Nombre : o

Tipo : | Seleccione... :l ©

Fecha de inicio : 23/03/2012 =2 e Fecha de fin : 23/03/2012 8 e

Lugar : 0
Direccion : o

Ciudad : o Estado :

|Se|eccinne... E o

Detalles : a

Figura 52. Enviar Evento

La seccion “Foro” permite acceder al sistema de foro para interactuar con otros

usuarios de la aplicacion, crear y debatir temas de discusion (Ver figura 53).
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PRINCIPAL EDUCACION REVISTA EVENTOS PRODUCTOS BASE DE CONOCTMIENTO FORO BLOG

Inicio Panel de Administracién = Perfil = Salir

ENVIAR RECURSO Foro

PROYECTOS
Bienvenido pperez

Su Gltima visita fue: 28-02-2012, 01:47
Mostrar los temas creados desde su dltima visita
Cerrar sesién

CONSULTORIA

Buscar Foro

Forum Homa Mi perfil Buscar

Foro 1 Temas 1 Oltimo mensaje sor o= =
Foro de prueba Merssjes i en Normas del Fom
Moderaciorns de log forog asmin =l 25-05-2011, 0a:42

CONTACTD

Fomo 2 Temas:0 Nz s ha defimide ningln tema aln
Foro de prueba Merasjer:0
Modersdores de los foros admam

n Nutvos mersajes Mo hay rotves mersajes

Centro de informacion

Figura 53. Seccidn Foro

4.6.6 Panel de Administracion

El panel de administracion permite realizar distintas funciones de administracion
tales como: administrar paginas (Figura 54), modificar la apariencia del sitio (Figura 55),
administrar plugins (Figura 56), realizar ajustes de configuracion, administrar recursos y
administrar el foro.

La administracion de recursos es un moédulo esta compuesta por distintas
funcionalidades que permiten agregar, modificar, realizar blsquedas y eliminar los
distintos documentos, ofertas de beca, ofertas de trabajo, certificados, adiestramientos,

eventos, noticias, proyectos, articulos de revista y donaciones.
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ARadir nusva

& Apariencia
£ Plugin: @
&, Usvaries
[3¥] Ajustes

Recurses
Recurses
Base de
Conodimiants
Becas
Bolsa de Trabajo
Certificades
Educacidn
Eventos
MNoticias
Proyectos
FGPv
Donaconaes
* Administrar
Foro

Ravis

)} Escritorio

I Piginas
_iAparlm:h | v |
Temas |
Widgets

Mands

Sidebar Login
Cabacers

Editor

@} Escritorio
I riginas

I Apariencia

Srgn® |
Plugins |

Afadir nusvo

b |

Editor
& Csuarios
9] Ajustes

Racursos
Recursos

Base de
Conodmieto

Bacas
Eolss da Trabajo
Cartificados
Educacién
Eventos

Noticias
Proyectos
Ravists FORY
Donaciones

* Administrar
Foro

Pdginas  asizssen

Todos (41 | Publicadas (41

OIS 3000 T LRIV FUY YL, SIS g g.

Buscar piginas

Acciones an lote[x] | Aplicar Mostar todes lus feds] | Filtrar qltems (= o | 1 o3 m
7] Titula Autor L Fecha
[7] Adiestramientos admin (s ] 1z/03/2011
Publicada
— Envia Adiestramiento admin o iz2foa/a012
Publicada
] = Validar Certificado admin o 12/03/2011
Publicada
] = Adiestramiento admin (s ] 03fo1/2011
Publicada
7] Afiliades admin o 13/01/2011
Publicada
[] Base de Conocimiento admin o 06/02/2011
Bublicada
1 — Documento admin (s ] 06/0%/2021
Publicada
] — Enviar documento admin o o8/0z/2011
Publicada
] Becas admin o oy
Publicada
[l — Becas disponibles admin (v ] 03/04/2011
Publicada
Figura 54. Administrar Paginas
& Administrar temas 1) (
Tema actual
] fgpv 1.0 por Maria G. Gruber
EGEY Theme de la FGPV.
OPTIONS: Widgets | Mends | Sidebar Login | Cabecera
Figura 55. Administrar Apariencia.
‘@' Pfugfns Y R Te—
Buscar plugins

Todes (21) | Actives (11)

Acsiones an lote[x] | Apliear
[ Plugin
] Akismet

Activar | Gditar | Borrar

| Inactivos |

| Update Available (3]

Descripcitn

Akigmaet checks your commants against the Akismaet web service to ses if they look like spam or not. You need an 1P1 key to use it. You can review the
sgam it catches under "Comments.” To show off your Akismet stats just put <'php siismst_counter()} % in your template. See also: WP Stats plugin.

Versién 2.4.0 | Por Automattic | Visitar la web del plugin

There is a new version of Akismet available. View version 2.5.5 details or update automatically.

|| contact Form 7
Activar | Editar | Borrar
7] Custom Login
Activar | Editar | Borrar

7] Events Manager
Activar | Editar | Borrar

Just ancther contact form plugin. Simple but flexible.
Versién 2.4.2 | Por Talayuld Nivoshi | Visitar la web del plugin

Asimples may to customize your WordPress login screen! Use the built in. sasy to use settings page to do the work for you. So simple a caveboy can do
it! How featuring a HTML & CS2 box for advanced users. Share you designs on Flickr!

Versién 0.8.4 | Por Austin Passy | Visitar la wab del plugin
Manage svents specifying precise spatial dats (Location, Town, Provinge. etc).
Versién 3.0.97 | Por Davide Banini, Marcus Sykes | Visitar la web del plugin

Thare is & new version of Events Manager available. View version 5.0.51 details or update sutomatically.

Activar | Editar | Borrar

Fully integrates madia manager into editing interface, avoid having to reload it separataly in thickbox pop-up: comes with anhanced features. suitable
for precise image control.

Versién 2.0.0 | Por David Frank | Visitar ks web del plugin

There is & new version of Faster Image Insert available. View version 2.2.0 details or update sutomatically,

7] Mallo Dally
Activar | Editar | Borrar

This i3 not just & plugin, it the hope and of an entire summed up in twe words sung most famously by Louis
Amstrong: Hallo, Dolly, When activated you will randomly see a lyric from Hallo, Dolly in the upper right of your admin screen on avery page.

Verzién 1.5.1 | Por Matt Mullenweg | Visitar |s web del plugin

Figura 56. Administrar Plugins.
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Las interfaces para la administracion de cada recurso son muy similares, al realizar

clic sobre el enlace de un recurso en particular, la aplicacion mostrara una nueva pagina

gue contendrd: un enlace para agregar un recurso nuevo, un campo de busqueda, un

enlace para realizar busqueda avanzada y una lista con los recursos disponibles. Cada

recurso disponible se puede editar o eliminar. La figura 57 nos muestra un ejemplo.

W) Visitar sitio

Panel de Administracién de Proyectos

Agregar Recurso

Lista de Proyectos

Se encontraron 3 proyectos publicados

1d Proyecto Auto

Proyecto 1 Maria

Gastién da Proyectos

rimare Pagine 1/2 Sigusante Uitima

nrada v Hca, admin | Cerrar sesidn

Bisqueda Simple

Blgqueda Avanzada

Descargar Recurso

v Categoria Degfargs Visitas Condiién  Acciones
Gruber Proyectos Exitosos del sector 2 Editado

Editar Recurso

Eliminar Recurso

Figura 57. Lista de Recursos.

Al realizar clic sobre el enlace para agregar un recurso, la aplicacion nos mostrara

un formulario que debe ser completado con los datos solicitados. Este formulario contiene

una casilla de seleccion que permite publicar el recurso en la Web. La figura 58 nos

muestra un ejemplo de la interfaz.
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i) Paginas

B0 Apariencia
£% Plugins @

&, Usuarios

Recursos
Base de
Conocimiento
Becas

Bolsa de Trabajo
Cartificados
Educacion
Eventos
Noticias
Proyectos
Revista FGPV
Donaciones

Administrar
Fore

< 7] éPublicar éste proyecto en la v@/

Panel de Administracion de Proyectos

Lista de Recursos

Agregar Proyecto
Titulo del proyecto :

Resumen : 0

Categoria : Seleccione...
Nueva Categoria :

Archivo : | Eamnar. | 6

Autor(a) : 0

Correo de contacto :

Guardar Proyecto

Figura 58. Agregar Recurso

=l 2)

Publicar Recurso

La busqueda avanzada de recursos (Ver figura 59) permite encontrar recursos

indicando palabras claves en una o mas caracteristicas especificas. Las caracteristicas de

un recurso pueden ser: nombre o titulo, autor, resumen, descripcion, fecha de publicacién,

categorl'a, entre otros.

Panel de Administracién de Proyectos

L Paginas

Donse

Administrar
Foro

Lista de Proyectos

Biisqueda Avanzada

Titulo
Autor
Resumen
Fecha de publicacidn Mes [= Ade [=]

Categoria Seleccione...

Figura 59. Busqueda Avanzada

Buscar Avanzada
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La administracion del foro (ver figura 60) permite realizar varias funcionalidades
tales como: agregar, modificar y eliminar foros, clasificar foros por categorias, administrar
moderadores de foro, crear grupos de usuarios, ver estadisticas y modificar opciones
generales.

d4WP Forum Server

Valer

Estadisticas

WP Forum Server » General Options
Option Name Option Input
Mensajes por pagina 10 dafault = 10

Nimero de mensajes para un tema candante 15

Nimaero de mansajes pars un tema muy candents: 25

Require: irary)

Version instalada: bundled (2.0.34 compatible)

Administrar
Foro

Administrar Fors

Figura 60. Administrar Foro

4.7 Pruebas Funcionales.

A continuacion se presenta los resultados de las pruebas a la dltima version de la
aplicacion desarrollado. Estas pruebas se realizaron utilizado el método para generar
casos de prueba funcional en el desarrollo de software (Gonzélez, 2009). Los cuarenta y
nueve (47) escenarios presentados (ver tablas 34 — tabla 80) representan cada una de las
funcionalidades desarrolladas de acuerdo a la definicion de los requerimientos de la
aplicacion, definidos en el Capitulo 4, Marco Aplicativo del presente documento.

Todas las pruebas se realizaron en un computador con las siguientes
caracteristicas:

e Procesador Intel Core 2 Duo, 2GHz, Memoria RAM 2GB, Disco Duro
200GB.
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e Sistema Operativo: Windows 7 Ultimate y Linux Ubuntu 9.10.
e Navegadores Web: Internet Explorer 8, Mozilla Firefox 3.6.25.
e Apache 2.0.

e PHP5.2.3.

e MySQL 5.0.45.

4.7.1 Ingresar al Sistema.

ESCENARIO Nro. 1. Ingresar al Sistema

Procedimiento Descripcion Resultado
Pruebas previas requeridas: Ninguna Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administrador, Editor,

Autor, Colaborador, Suscriptor | Ok

Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress, en los navegadores requeridos

Secuencia de la prueba:

Procedimientos Resultados Esperados Resultado

Ingresar al sistema usando un nombre | Validacion de datos de usuario | Ok
de usuario y una contrasefia

Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna - -

Comentarios de la prueba

El ingreso de usuario se realiz6 satisfactoriamente. Al ingresar un usuario o contrasefia
erronea, se muestra un mensaje de error. Al ingresar los datos de un usuario
registrado la aplicacion muestra las funcionalidades permitidas para usuarios
registrados.

Tabla 34. ESCENARIO Nro. 1. Ingresar al Sistema
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4.7.2 Registro de Usuario.

ESCENARIO Nro. 2. Registro de Usuario

Procedimiento Descripcioén Resultado
Pruebas previas requeridas: Ninguna Ok
Requisitos Funcionales: Usuario no registrado Ok

Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-login.php?action=register, en los navegadores

requeridos

Secuencia de la prueba:

Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Registro de un nuevo usuario en la Validacion de datos ingresados | Ok
aplicacion por el nuevo usuario. Registro

de usuario.
Fallas Encontradas Descripciéon Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

El registro del usuario se realiz6 satisfactoriamente. Al ingresar un algin campo

invalido, se muestra un mensaje de error.

Tabla 35. ESCENARIO Nro. 2. Registro de Usuario

4.7.3 M6dulo de Base de Conocimiento.

ESCENARIO Nro. 3. Crear Documento o Enviar Documento

Procedimiento Descripciéon Resultado
Pruebas previas requeridas: Ninguna Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administrador, Editor, | Ok

Autor, Colaborador, Suscriptor
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Crear nuevo Documento para la Base | Validacion de los datos del Ok
de Conocimiento documento. Registro del

documento en la Base de

Datos
Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La creacion del documento se realizé satisfactoriamente. La aplicacion valida los datos
ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al encontrar algin dato

invalido.
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Tabla 36. ESCENARIO Nro. 3. Crear Documento o Enviar Documento

ESCENARIO Nro. 4. Editar Documento

Procedimiento Descripcion Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Documento Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Modificar un Documento para la Base | Validacion de los datos del Ok
de Conocimiento documento. Registro de las

modificaciones del documento

en la Base de Datos
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La modificacién de los datos del documento se realizo satisfactoriamente. La
aplicacion valida los datos ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error
al encontrar algun dato invalido. Los cambios realizados son registrados en la Base de

Datos

Tabla 37. ESCENARIO Nro. 4. Editar Documento

ESCENARIO Nro. 5. Publicar Documento

Procedimiento Descripcioén Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Documento Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Publicar un Documento para que Validacion de los datos del Ok
aparezca en la pagina principal. documento. Cambio de estado

del Documento a “Publicado”.

La beca pueda verse en la lista

de Becas publicadas en la

pagina Principal.
Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La publicacion del Documento se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacién valida los
datos ingresados en el formulario, cambia el estado del Documento a “Publicado”. El
Documento se muestra en la lista de Documentos de la Base de Conocimiento de la

pagina Principal.

Tabla 38. ESCENARIO Nro. 5. Publicar Documento
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ESCENARIO Nro. 6. Eliminar Documento

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Documento Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Eliminar un Documento de la Base de | Eliminacion de los datos del Ok
Conocimiento documento de la Base de

Datos.
Fallas Encontradas Descripcioén Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La eliminacion del documento se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacién muestra un
mensaje de confirmacion para la eliminacion del Documento.

Tabla 39. ESCENARIO Nro. 6. Eliminar Documento

ESCENARIO Nro. 7. Buscar Documento

Procedimiento Descripcion Resultado
Pruebas previas requeridas: Ninguna Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administrador, Editor, | OK

Autor, Colaborador, Suscriptor
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/, en los havegadores requeridos
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Buscar documentos en la Base de Resultados de documentos de | Ok
Datos de sistema acuerdo a la frase y criterios de

busqueda proporcionados.
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

Los resultados de busqueda se mostraron satisfactoriamente. La aplicacion indica el

nimero de resultados obtenidos.

Tabla 40. ESCENARIO Nro. 7. Buscar Documento
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4.7.4 M6dulo de Becas

ESCENARIO Nro. 8. Crear Beca o Enviar Beca

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Ninguna Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administrador, Editor, | Ok

Autor, Colaborador, Suscriptor
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Crear o enviar una nueva oferta de Validacion de los datos de la Ok

Beca.

beca. Registro de la oferta de la
beca en la Base de Datos

Fallas Encontradas

Descripcién

Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La creacion de la beca se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacion valida los datos
ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al encontrar algun dato

invalido.

Tabla 41. ESCENARIO Nro. 8. Crear Beca o Enviar Beca

ESCENARIO Nro. 9. Editar Beca

Procedimiento Descripcioén Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Beca Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Modificar los datos de una oferta de Validacion de los datos de la Ok
Beca. beca. Registro de las

modificaciones de la beca en la

Base de Datos
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La modificacion de los datos de la beca se realizé satisfactoriamente. La aplicacion
valida los datos ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al
encontrar algun dato invalido. Los cambios realizados son registrados en la Base de

Datos

Tabla 42. ESCENARIO Nro. 9. Editar Beca
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ESCENARIO Nro. 10. Publicar Beca

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Beca Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Publicar una oferta de Beca para que Validacion de los datos de la Ok
aparezca en la pagina principal. beca. Cambio de estado de la

Beca a “Publicado”. La beca

pueda verse en la lista de

Becas publicadas, en la pagina

Principal.
Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La publicacion de la beca se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacion valida los datos
ingresados en el formulario, cambia el estado de la Beca a publicado. La Beca se
muestra en la lista de Becas en la pagina Principal.

Tabla 43. ESCENARIO Nro. 10. Publicar Beca

ESCENARIO Nro. 11. Eliminar Beca

Procedimiento Descripcioén Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Beca Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Eliminar una Beca de la Base de Datos. | Eliminacion de los datos de la | Ok

beca de la Base de Datos.
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La eliminacion de la beca se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacién muestra un
mensaje de confirmacion para la eliminacion de la Beca.

Tabla 44. ESCENARIO Nro. 11. Eliminar Beca
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ESCENARIO Nro. 12. Buscar Beca

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Ninguna Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administrador, Editor, | OK

Autor, Colaborador, Suscriptor
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/, en los navegadores requeridos
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Buscar becas en la Base de Datos de Resultados de la lista de becas | Ok
sistema, de acuerdo a una frase y de acuerdo a la frase y criterios
criterios de busqueda dados. de busqueda proporcionados.
Fallas Encontradas Descripcioén Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

Los resultados de busqueda se mostraron satisfactoriamente. La aplicacion indica el

nimero de resultados obtenidos.

Tabla 45. ESCENARIO Nro. 12. Buscar Beca

4.7.5 M6dulo de Bolsa de Trabajo.

ESCENARIO Nro. 13. Crear Oferta de Trabajo o Enviar Oferta de Trabajo

Procedimiento Descripcioén Resultado
Pruebas previas requeridas: Ninguna Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administrador, Editor, | Ok

Autor, Colaborador, Suscriptor
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Crear o enviar una nueva oferta de Validacion de los datos de la Ok
trabajo. oferta de trabajo. Registro de la

oferta de trabajo en la Base de

Datos
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La creacion de la oferta de trabajo se realizé satisfactoriamente. La aplicacion valida
los datos ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al encontrar

algun dato invalido.

Tabla 46. ESCENARIO Nro. 13. Crear Oferta de Trabajo o Enviar Oferta de Trabajo
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ESCENARIO Nro. 14. Editar Oferta de Trabajo

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Oferta de Trabajo Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Modificar los datos de una oferta de Validacion de los datos de la Ok
Oferta. beca. Registro de las

modificaciones de la beca en la

Base de Datos
Fallas Encontradas Descripcioén Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La modificacion de los datos de la oferta se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacion
valida los datos ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al
encontrar algin dato invalido. Los cambios realizados son registrados en la Base de

Datos

Tabla 47. ESCENARIO Nro. 14. Editar Oferta de Trabajo

ESCENARIO Nro. 15. Publicar Oferta de Trabajo

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Oferta de Trabajo Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Publicar una Oferta de Trabajo para Validacion de los datos de la Ok
que aparezca en la pagina principal. beca. Cambio de estado de la

Oferta de Trabajo a

“Publicado”. La Oferta de

Trabajo pueda verse en la lista

de Ofertas publicadas de la

pagina Principal.
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La publicacion de la Oferta de Trabajo se realizé satisfactoriamente. La aplicacion
valida los datos ingresados en el formulario, cambia el estado de la Oferta de Trabajo
a publicado. La Oferta de Trabajo se muestra en la lista de Ofertas de Trabajo

publicadas de la pagina Principal.

Tabla 48. ESCENARIO Nro. 15. Publicar Oferta de Trabajo
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ESCENARIO Nro. 16. Eliminar Oferta de Trabajo

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Oferta de Trabajo Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Eliminar una Oferta de Trabajo de la Eliminacién de los datos de la | Ok
Base de Datos. Oferta de Trabajo de la Base

de Datos.
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La eliminacion de la Oferta de Trabajo se realiz satisfactoriamente. La aplicacion
muestra un mensaje de confirmacién para la eliminacion de la Oferta de Trabajo.

Tabla 49. ESCENARIO Nro. 16. Eliminar Oferta de Trabajo

ESCENARIO Nro. 17. Buscar Oferta de Trabajo

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Oferta de Trabajo Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administrador, Editor, | OK

Autor, Colaborador, Suscriptor
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/, en los havegadores requeridos.
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Buscar Ofertas de Trabajo en la Base Resultados de la lista de becas | Ok
de Datos de sistema, de acuerdo a una | de acuerdo a la frase y criterios
frase y criterios de busqueda dados. de busqueda proporcionados.
Fallas Encontradas Descripcioén Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

Los resultados de busqueda se mostraron satisfactoriamente. La aplicacion indica el

nimero de resultados obtenidos.

Tabla 50. ESCENARIO Nro. 17. Buscar Oferta de Trabajo
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4.7.6 M6édulo de Certificados.

ESCENARIO Nro. 18. Crear Certificado

Procedimiento Descripcion Resultado
Pruebas previas requeridas: Ninguna Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administrador, Editor, | Ok

Autor, Colaborador, Suscriptor
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Crear un nuevo Certificado para que se | Validacion de los datos del Ok
almacene en la Base de Datos. certificado. Registro del

certificado en la Base de Datos
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La creacion del certificado se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacion valida los datos
ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al encontrar algan dato

invalido.

Tabla 51. ESCENARIO Nro. 18. Crear Certificado

ESCENARIO Nro. 19. Editar Certificado

Procedimiento Descripcioén Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Certificado Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Modificar los datos de un certificado Validacion de los datos del Ok
certificado. Registro de las
modificaciones de los datos del
certificado en la Base de Datos.
Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La modificacion de los datos del certificado se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacién

valida los datos ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al
encontrar algun dato invalido. Los cambios realizados son registrados en la Base de

Datos.

Tabla 52. ESCENARIO Nro. 19. Editar Certificado
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ESCENARIO Nro. 20. Eliminar Certificado

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Certificado Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Eliminar una Certificado de la Base de | Eliminacion de los datos del Ok
Datos. Certificado de la Base de

Datos.
Fallas Encontradas Descripcioén Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La eliminacion del Certificado se realizé satisfactoriamente. La aplicacion muestra un
mensaje de confirmacion para la eliminacién del Certificado.

Tabla 53. ESCENARIO Nro. 20. Eliminar Certificado

ESCENARIO Nro. 21. Buscar Certificado

Procedimiento Descripcion Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Certificado Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administrador, Editor, | OK

Autor, Colaborador, Suscriptor
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/, en los navegadores requeridos.
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Buscar Certificados en Base de Datos | Resultados de la lista de Ok
de sistema, de acuerdo a un numero de | certificados de acuerdo a la
Cédula de Identidad y criterios de frase y criterios de busqueda
busqueda dados. proporcionados.
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

Los resultados de busqueda se mostraron satisfactoriamente. La aplicacion indica el

nlimero de resultados obtenidos.

Tabla 54. ESCENARIO Nro. 21. Buscar Certificado
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4.7.7 M6édulo de Eventos

ESCENARIO Nro. 22. Crear Evento o Enviar Evento

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Ninguna Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administrador, Editor, | Ok

Autor, Colaborador, Suscriptor
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Crear o enviar un nuevo Evento en la Validacion de los datos del Ok
Base de Datos. Evento. Registro del Evento en

la Base de Datos
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La creacion del Evento se realizé satisfactoriamente. La aplicacion valida los datos
ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al encontrar algun dato

invalido.

Tabla 55. ESCENARIO Nro. 22. Crear Evento o Enviar Evento

ESCENARIO Nro. 23. Editar Evento

Procedimiento Descripcioén Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Evento Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Modificar los datos de un Evento. Validacion de los datos del Ok
Evento. Registro de las
modificaciones del Evento en la
Base de Datos
Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La modificacion de los datos del Evento se realizé satisfactoriamente. La aplicacion
valida los datos ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al
encontrar algun dato invalido. Los cambios realizados son registrados en la Base de

Datos

Tabla 56. ESCENARIO Nro. 23. Editar Evento
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ESCENARIO Nro. 24. Publicar Evento

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Evento Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Publicar un Evento para que aparezca | Validacion de los datos del Ok
en la pagina Principal. Evento. Cambio de estado de

la Evento a “Publicado”. El

Evento pueda verse en la lista

de Eventos publicados de la

pagina Principal.
Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La publicacion del Evento se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacion valida los datos
ingresados en el formulario, cambia el estado del Evento a publicado. Evento se
muestra en la lista de Eventos publicados de la pagina Principal.

Tabla 57. ESCENARIO Nro. 24. Publicar Evento

ESCENARIO Nro. 25. Eliminar Evento

Procedimiento Descripcioén Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Evento Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Eliminar un Evento de la Base de Eliminacién de los datos del Ok
Datos. Evento seleccionado de la

Base de Datos.
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La eliminacion del Evento se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacion muestra un
mensaje de confirmacion para la eliminacion del Evento.

Tabla 58. ESCENARIO Nro. 25. Eliminar Evento
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4.7.8 M6dulo de Noticias.

ESCENARIO Nro. 26. Crear Noticia

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Ninguna Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administrador, Editor, | Ok

Autor, Colaborador, Suscriptor
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Crear una nueva Noticia en la Base de | Registro de la Noticia en la Ok
Datos. Base de Datos.
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La creacion de la Noticia se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacién valida los datos
ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al encontrar algun dato

invalido.

Tabla 59. ESCENARIO Nro. 26. Crear Noticia

ESCENARIO Nro. 27. Editar Noticia

Procedimiento Descripcioén Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Noticia Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Modificar los datos de una Noticia. Validacion de los datos de la Ok
Noticia. Registro de las
modificaciones de la Noticia en
la Base de Datos
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La modificacion de los datos de la Noticia se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacién
valida los datos ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al
encontrar algun dato invalido. Los cambios realizados son registrados en la Base de

Datos

Tabla 60. ESCENARIO Nro. 27. Editar Noticia
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ESCENARIO Nro. 28. Publicar Noticia

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Noticia Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin

Secuencia de la prueba:

Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Publicar una Noticia para que aparezca | Validacion de los datos de la Ok

en la pagina Principal.

Noticia. Cambio de estado de la
Noticia a “Publicado”. La
Noticia pueda verse en la lista
de Noticias que muestra la
pagina Principal.

Fallas Encontradas

Descripcion

Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La publicacion de la Noticia se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacion valida los datos
ingresados en el formulario, cambia el estado de la Noticia a publicado. La Noticia se
muestra en la lista de Noticias de la pagina Principal.

Tabla 61. ESCENARIO Nro. 28. Publicar Noticia

ESCENARIO Nro. 29. Eliminar Noticia

Procedimiento Descripcioén Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Noticia Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin

Secuencia de la prueba:

Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Eliminar una Noticia de la Base de Eliminacién de los datos de la | Ok

Datos.

Noticia seleccionada de la Base
de Datos.

Fallas Encontradas

Descripcion

Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La eliminacion de la Noticia se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacion muestra un
mensaje de confirmacion para la eliminacién de la Noticia.

Tabla 62. ESCENARIO Nro. 29. Eliminar Noticia
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4.7.9 Modulo de Proyectos.

ESCENARIO Nro. 30. Crear Proyecto o Enviar Proyecto

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Ninguna Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administrador, Editor, | Ok

Autor, Colaborador, Suscriptor
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Crear o Enviar un nuevo Proyecto a la | Registro del Proyecto en la Ok
Base de Datos. Base de Datos.
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La creacion del Proyecto se realizé satisfactoriamente. La aplicacion valida los datos
ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al encontrar algun dato

invalido.

Tabla 63. ESCENARIO Nro. 30. Crear Proyecto o Enviar Proyecto

ESCENARIO Nro. 31. Editar Proyecto

Procedimiento Descripcioén Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Proyecto Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Modificar los datos de una Proyecto. Validacion de los datos del Ok
Proyecto. Registro de las
modificaciones del Proyecto en
la Base de Datos.
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La modificacion de los datos del Proyecto se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacion
valida los datos ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al
encontrar algun dato invalido. Los cambios realizados son registrados en la Base de

Datos

Tabla 64. ESCENARIO Nro. 31. Editar Proyecto
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ESCENARIO Nro. 32. Publicar Proyecto

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Proyecto Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Publicar un Proyecto para que Validacion de los datos del Ok
aparezca en la pagina Principal. Proyecto. Cambio de estado

del Proyecto a “Publicado”. El

Proyecto pueda verse en la

lista de Proyectos publicados

de la pagina Principal.
Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La publicacion del Proyecto se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacion valida los
datos ingresados en el formulario, cambia el estado del Proyecto a publicado. El
Proyecto se muestra en la lista de Proyectos publicados de la pagina Principal.

Tabla 65. ESCENARIO Nro. 32. Publicar Proyecto

ESCENARIO Nro. 33. Eliminar Proyecto

Procedimiento Descripcioén Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Proyecto Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Eliminar un Proyecto de la Base de Eliminacion de los datos del Ok
Datos. Proyecto seleccionado de la

Base de Datos.
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La eliminacion del Proyecto se realizé satisfactoriamente. La aplicacibn muestra un
mensaje de confirmacion para la eliminacion del Proyecto.

Tabla 66. ESCENARIO Nro. 33. Eliminar Proyecto
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4.7.10 Modulo de Revista.

ESCENARIO Nro. 34. Crear Publicacién

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Ninguna Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administrador, Editor, | Ok

Autor, Colaborador, Suscriptor
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Crear una nueva Publicacion de la Registro la Publicaciéon en la Ok
Revista en la Base de Datos. Base de Datos.
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La creacion de la Publicacion se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacion valida los
datos ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al encontrar algin

dato invalido.

Tabla 67. ESCENARIO Nro. 34. Crear Publicacién

ESCENARIO Nro. 35. Editar Publicacién

Procedimiento Descripcioén Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Publicacion Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Modificar los datos de una Publicacién. | Validacion de la Publicacion. Ok
Registro de las modificaciones
de la Publicacién en la Base de
Datos.
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La modificacién de los datos de la Publicacion se realizé satisfactoriamente. La
aplicacion valida los datos ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error
al encontrar algun dato invalido. Los cambios realizados son registrados en la Base de

Datos

Tabla 68. ESCENARIO Nro. 35. Editar Publicacién
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ESCENARIO Nro. 36. Eliminar Publicacién

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Publicacion Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Eliminar una Publicacion de la Revista | Eliminacion de los datos de la | Ok
FGPV de la Base de Datos. Publicacién seleccionada y los

Articulos que contiene de la

Base de Datos.
Fallas Encontradas Descripcioén Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La eliminacion de la Publicacién se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacion muestra
un mensaje de confirmacion para la eliminacion de la Publicacion seleccionada y de

los Articulos que contenga.

Tabla 69. ESCENARIO Nro. 36. Eliminar Publicacion

ESCENARIO Nro. 37. Crear Articulo

Procedimiento Descripcion Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Publicacion Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administrador, Editor, | Ok

Autor, Colaborador, Suscriptor
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Crear un Articulo dentro de una Registro del Articulo en la Base | Ok
Publicacién de la Revista en la Base de | de Datos.
Datos.
Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La creacion del Articulo se realizé satisfactoriamente. La aplicacion valida los datos
ingresados en el formulario, mostrando un mensaje de error al encontrar algan dato

invalido.

Tabla 70. ESCENARIO Nro. 37. Crear Articulo

145



ESCENARIO Nro. 38. Publicar Articulo

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Articulo Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Publicar un Articulo para una Validacion de los datos del Ok
Publicacién de la Revista de la FGPV. | Articulo. Cambio de estado del

Articulo a “Publicado”. El

Articulo pueda verse Revista de

la FGPV.
Fallas Encontradas Descripcioén Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La publicacion del Articulo se realiz6 satisfactoriamente. La aplicacion valida los datos
ingresados en el formulario, cambia el estado del Articulo a publicado. El Articulo se
muestra en la Publicacién de la Revista al cual pertenece.

Tabla 71. ESCENARIO Nro. 38. Publicar Articulo

ESCENARIO Nro. 39. Eliminar Articulo

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: Crear Articulo Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador, Editor | Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin

Secuencia de la prueba:

Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Eliminar un Articulo perteneciente a una | Eliminacion de los datos del Ok
Publicacién de la Revista FGPV de la Articulo seleccionado de la

Base de Datos. Base de Datos.

Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La eliminacion del Articulo se realizé satisfactoriamente. La aplicacion muestra un
mensaje de confirmacion para la eliminacion del Articulo.

Tabla 72. ESCENARIO Nro. 39. Eliminar Articulo
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4.7.11 Modulo de Foro.

ESCENARIO Nro. 40. Modificar Opciones

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: - Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin

Secuencia de la prueba:

Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Modificar las opciones de cdmo se Actualizacién de las opciones | Ok
muestran los foros en la pagina Web. modificadas.

Fallas Encontradas Descripcién Gravedad
Validacion Los campos no son validados |Baja

Comentarios de la prueba

La actualizacién de las opciones se realiza con éxito. La aplicacién no valida los datos

ingresados en el formulario.

Tabla 73. ESCENARIO Nro. 40. Modificar Opciones

ESCENARIO Nro. 41. Crear Foro

Procedimiento Descripcioén Resultado

Pruebas previas requeridas: Crear Categoria Ok

Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador Ok

Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:

http://localhost/wordpress/wp-admin

Secuencia de la prueba:

Procedimientos Resultados Esperados Resultado

Crear un foro nuevo. Creacion del nuevo foro con el | Ok
nombre y la descripcion dada.

Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La creacion del foro se realizd con éxito. La aplicacién valida los datos ingresados en
el formulario. La aplicacién crea un nuevo foro con los datos proporcionados.

Tabla 74. ESCENARIO Nro. 41. Crear Foro
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ESCENARIO Nro. 42. Modificar Foro

Procedimiento Descripcién Resultado

Pruebas previas requeridas: Crear Foro Ok

Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador Ok

Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:

http://localhost/wordpress/wp-admin

Secuencia de la prueba:

Procedimientos Resultados Esperados Resultado

Modificar los datos de un foro. Actualizacion de los datos Ok
modificados del foro.

Fallas Encontradas Descripcioén Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La modificacién del foro se realizé con éxito. La aplicacion valida los datos ingresados
en el formulario. La aplicacion modifica los datos del foro.

Tabla 75. ESCENARIO Nro. 42. Modificar Foro

ESCENARIO Nro. 43. Eliminar Foro

Procedimiento Descripcion Resultado

Pruebas previas requeridas: Crear Foro Ok

Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador Ok

Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:

http://localhost/wordpress/wp-admin

Secuencia de la prueba:

Procedimientos Resultados Esperados Resultado

Eliminar los datos de un foro. Actualizacién de los datos Ok
modificados del foro.

Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La eliminacién del foro se realizé con éxito.

Tabla 76. ESCENARIO Nro. 43. Eliminar Foro
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ESCENARIO Nro. 44. Crear Categoria

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: - Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Crear una categoria de foros. Creacion de la nueva categoria | Ok

con el nombre y la descripcion

dada.
Fallas Encontradas Descripcioén Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La creacion de la categoria se realizo con éxito. La aplicacion valida los datos
ingresados en el formulario. La aplicacion crea la nueva categoria con los datos

proporcionados.

Tabla 77. ESCENARIO Nro. 44. Crear Categoria

ESCENARIO Nro. 45. Modificar Categoria

Procedimiento Descripcion Resultado

Pruebas previas requeridas: Crear Categoria Ok

Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador Ok

Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:

http://localhost/wordpress/wp-admin

Secuencia de la prueba:

Procedimientos Resultados Esperados Resultado

Modificar los datos de una categoria. Actualizacién de los datos Ok
modificados de la categoria.

Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La modificacion de la categoria se realizé con éxito. La aplicacién valida los datos
ingresados en el formulario. La aplicacién modifica los datos de la categoria.

Tabla 78. ESCENARIO Nro. 45. Modificar Categoria
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ESCENARIO Nro. 46. Asignar Moderador

Procedimiento Descripcién Resultado
Pruebas previas requeridas: - Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin
Secuencia de la prueba:
Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Crear un nuevo moderador Creacion de un nuevo Ok
moderador y asignarle el foro o
los foros que va a administrar.
Fallas Encontradas Descripcioén Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La creacion del moderador se realizé con éxito. La aplicacion crea el nuevo moderador
y le asigna los foros que han sido seleccionados para su administracion.

Tabla 79. ESCENARIO Nro. 46. Asignar Moderador

ESCENARIO Nro. 47. Modificar Moderador

Procedimiento Descripcion Resultado
Pruebas previas requeridas: - Ok
Requisitos Funcionales: Usuario: Administrador Ok
Comentarios: Las pruebas sera realizadas abriendo la direccion Web:
http://localhost/wordpress/wp-admin

Secuencia de la prueba:

Procedimientos Resultados Esperados Resultado
Modificar los foros que administra un Modificacion de los foros que Ok
moderador tiene asignado un moderador.

Fallas Encontradas Descripcién Gravedad

Ninguna

Comentarios de la prueba

La modificacion de los foros del moderador se realizdé con éxito.

Tabla 80. ESCENARIO Nro. 47. Modificar Moderador
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CONCLUSIONES

En este TEG se desarroll6 una aplicacion Web utilizando como base un Sistema
de Gestion de Contenido, para la interrelacién, comunicacién y colaboracion de los
profesionales pertenecientes a la Comunidad Virtual de Gerencia de Proyectos en
Venezuela, para difundir conocimiento sobre las buenas préacticas en el area de Gerencia

de Proyectos y brindar apoyo para la ejecucion de proyectos exitosos en nuestro pais.

Las principales funcionalidades de esta aplicacion Web permite a los usuarios
registrados, consultar, distribuir, compartir y obtener informacion sobre diferentes
recursos, tales como: articulos de revista, proyectos, documentos, ofertas de trabajo,
candidatos, becas, ofertas de educacion, eventos, ofertas de servicio de consultoria,
casos de éxito de consultoria, noticias de acontecimientos recientes o futuros, también
permite la comunicacion sincrona mediante el chat, el entretenimiento de los usuarios
mediante juegos en linea, acceso a un blog de publicaciones de entradas creadas por los

usuarios, acceso a productos relacionados con la Gerencia de Proyectos en Venezuela.

El enfoque de la ingenieria del Software UWE, demostré ser idénea para cubrir el

ciclo de vida del desarrollo la aplicacién Web.

Se realizaron pruebas a la aplicacion Web utilizando el método para generar casos
de prueba funcional en el desarrollo del software, las cuales fueron suficientes para

demostrar su correcto funcionamiento.

La aplicacion Web es una muestra de que es posible la creacién de un portal para
congregar a la Comunidad Virtual de Gerencia de Proyectos en Venezuela, de acceso
libre, para apoyar la divulgacion de cualquier tema relacionado con el area de Gerencia de
Proyectos en nuestro pais, con la intencion de que sea una fuente de informacion

relevante para todas las personas que tengan acceso a ella.
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RECOMENDACIONES

La herramienta utilizada para el desarrollo del Sistema de Gestion de Contenido
para la Gerencia de Proyectos en Venezuela (Wordpress), se encuentra en constante
actualizacién, es recomendable aplicar las actualizaciones indicadas en el panel de

administracién cada cierto periodo de tiempo.

Las pruebas realizadas a la aplicacion, fueron hechas en un servidor destinado
para ello, con unas caracteristicas especificas, esto no garantiza el correcto
funcionamiento de la aplicacion en el servidor de produccion seleccionado, por lo tanto, se
recomienda realizar nuevamente pruebas de funcionamiento, una vez puesta en marcha

la aplicacion en el servidor de produccion.

La aplicacion fue construida para que se mantenga en el tiempo, se recomienda
realizar periddicamente un respaldo de toda la aplicacion, de la Base de Datos, y del
repositorio de archivos. Asi mismo, se recomienda realizar un mantenimiento constante
de todo el contenido enviado por los usuarios de la Web, y desechar periédicamente
aquella informacion o documentos enviados que no cumpla con los requisitos

establecidos para su publicacion.

Para que el funcionamiento de la aplicacion sea exitoso, no basta con un buen
trabajo en cuanto a su disefio y contenido, sino que sera necesario hacerlo llegar a unos
usuarios potenciales. Para esto se recomienda la adopcion de técnicas de difusion y
mercadeo que permitan acercar a la poblacién interesada en el area de Gerencia de

Proyectos en Venezuela al uso de la aplicacion.
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