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Resumen

AMBAR es un proyecto de investigacion de la Universidad Central de Venezuela
(UCV), que busca proporcionar herramientas de software que apoyen el proceso de
ensefanza y aprendizaje. Actualmente posee un Repositorio de Objetos de Aprendizaje
(ROA), el cual se encuentra relacionado con un Repositorio de Metadata; éstos a su vez
pueden ser utilizados desde la plataforma Moodle , todo integrado a través de la Capa de
Servicios Web. El Objetivo general del presente trabajo fue la realizaciéon de un Portal Web
gue permitiera la entrada a las diferentes Aplicaciones de AMBAR, haciéndolo
transparente al usuario para su utilizacion, ya que el mismo proporciona la reunién entre
el ROA y el Moodle de AMBAR, a través del uso de tecnologias como Joomla un sistema de
administracion de contenidos, por sus siglas en ingles C.M.S o Content Management
System, Joomdle un paquete de componentes, mddulos y plugins para integrar Joomla! y Moodle
y los servicios web para la comunicacion con el ROA de AMBAR. Para ello se empled el Modelado
Agil (MA) como Método de Desarrollo del Software, en el cual a través de cuatro iteraciones se
instald el CMS y Joomdle, tanto desde la aplicacion de Joomla como desde Moodle, se modificaron
las interfaces del ROA de AMBAR para que se vieran desde el portal, y se llend el mismo de
informacién relacionada con el proyecto AMBAR, también se realizé el visualizador SCORM del
ROA. Con este trabajo, se esta facilitando la integracion y la entrada a los recursos de AMBAR
ayudando a la gestién de los OA almacenados en el ROA, potenciando asi la posibilidad de
incrementar el nimero de usuarios, la retroalimentacion, las funcionalidades del sistema

completo y los recursos puestos a disposicion de los usuarios.

Palabras Clave: Objetos de Aprendizaje (OA), Repositorio de Objetos de Aprendizaje (ROA),
AMBAR, Moodle, Joomla!, Portal Web, SCORM.



Indice

INEFOTUCCION ..ttt ettt ettt et e sttt e s ab e e e s bbe e e s bbeeeesabteesubaeesanbaeesaabeeesareaeanns 1
Capitulo I: El problema de INVEeStIZACiON .........oociiiiiei it ree e e e e 3
1.1 Planteamiento del Problema... ... e e 3
1.2 JUSTITICACION .. ettt e e st e s ee e e sabeee s saneeessnreeenans 4
1.3 (0] o[ 1Y e X CT=T =T - | PSPPSR 4
1.4 (0] o [ AV o I =T o =T o T ole TP 4
15 Y [or o [ol L T P PSPPSRI PU PR UPPPTOPRRO 5
1.6 ANTECEUEBNTES ...ttt ettt ettt ettt e sttt e e s bt e e sabe e e ssabeeesabeeesaabeeessabeeesanreeenans 5
1.7 2 Yo L= 2 11T 6
1.7.1 Licencia JoOMIQ! ... e e e 6
1.7.2 LIiCeNCia IMOOAIE......ccoiiiiieiee ettt sttt s e e s eab e e s aareee e 8
1.7.2.1  Licencia de Marca de MoOdIe...........oooiuiiiiiiiiiiiie ettt 8
1.7.2.2 Licencia de Copyright de MOOAIE ......cceevieiiiiiiiiiii e 8

1.8 V<Y oo foXe [ i =1 o | Lo IO PSR RUPRRR 8
Actividades en el ciclo de vida del Modelado Agil.........cccocouvuiiieceeeieeeeeeeeeeeee e 10
Contemplar Nnecesidades INICIAIES ........cueiiicciiiiee e e e e e s eanee 12

El modelado inicial de [a arqUIteCtUra ........ueviiiiiiiiiiie e 12

El modelado de las iteraciones: Pensar que se harad en cada iteracion ...........ccccevvveeeeeecnnneeen. 13
Model Storming (Tormenta de MOdEIOS) ......cccccuiiiiiei i 14

DX T foY [ 1oY A2 RUT=] o X LI R PP 14
Capitulo 11: Marco CONCEPLUAL ...ccei i e e e e e e e e e e e e e e e e r e r e e e aaeeereeeeeaaaaens 16
2.1 POrtales WD ... e 16
2.11 [ 1Y (o o = SO PSSP PPPPPTN 16
2.1.2 FUNCIONES Y ODJELIVOS ... e e e e e e aeaaaeas 17
2.1.3 Servicios adiCIONAIES .......eii i 18
2.1.4 IMpPortancia de [0S POrtaleS.......cccuuuiiiiiiiiiiiiieiee e e e e e e eeaeas 18
2.1.5 Modalidades de POrtales........ccccuiiiiiiiiiiiieee e e e e e aaaeas 18
2.1.5.1  Portales NOMZONTAIES ........c..cvririirieiiieeeee e 18



N T A oY =1 [T V=] o o= 1 (=TT 19

2.1.5.3  Portales diagonales .........ceiiiiiciiiiiie et e e e e s e aaraaeaeaean 19
2.1.6 Clasificacion d& POItaAlES ......eeiieicuiiiiie e e e e s e e e e e e e e s aaaeee s 19
2.1.6.1  POrtales PersoNales ........ueiiii it e e e e e e e e e raaeaaaean 19
2.1.6.2  Portales de red regional ... e e e e 20
2.1.6.3 Portales de AdmiNiStraCion.........ccoceiiiiiriieiie et s 20
P2 Y X B oY g =1 [t oo o To L =11 1Y/ L3P 20
2.1.6.5  Portales alojados .....cccuviiiiiiiciiieie e e e a e e e raaeaaeean 21
2.1.6.6 Portales de dominio @SPECITICO.....uiiiiiiiiiiiii i 22
2.1.6.7  POrtales aCad@miCOS . ......ccceeiuiiririeiiieeiie ettt 22
2.1.6.8  POrtales @dUCATIVOS ......cccceeiiiiiiiiieiieeeie e s 22
2.2 Sistema Manejador de Contenidos Joomlal........ccccovriiiiiiiiiiciie e 23
221 EXteNSIoNes JOOMIA! .. .coo i s 25
2.2. 1.1 JOOMAIE ittt et et e st e b e e s b e e e s abe e e seabeeesaareeenn 25
2.3 El Proyecto AIMIBAR ...ttt ettt e e ettt e e e e s sabt e e e e e s s saataeeaeessnnbaaeaeeeeannnes 27
2.4 Repositorio de Objetos de Aprendizaje de AMBAR (ROA-AMBAR) .......cceevevveeeiiveeecieeee e 31

2.4.1 Caracteristicas y funcionalidades del Repositorio de Objetos de Aprendizaje de
AMBAR 31

2.4.2 Servicios que ofrece el Repositorio de OA.........occvieeii i 32
2.5 Repositorio de metadata de AMBAR ..........ooiiii it e e sirre e e e e e ebrreeeeeeeenees 33
2.5.1 Servicios que ofrece el Repositorio de Metadata..........ccccvveeieiiicciieeee e, 33
Capitulo [11: Marco de DESAITOllO .....ciiiiiceiiiiee ettt e et e e e s saber e e e e e ssnbraeeeeesananes 35
3.1 [teracion 0: iniciacion del ProyeCto ......ooccviiiiei it e e e e eaees 35
3.1.1 Requerimientos fuNCIONAIES. ......cuii i e e 35
3.1.2 Pila de reqQUEIMIENTOS ..ccceeeeeiiiitiirreereeeee et e e e e e e e e e e e e e e e e e s s atabb s s s b arrereeeeeeaeeaeens 36
3.13 Modelado general de [0S Cas0S A USO ...uuiiiiiiuiiiiiieeiiiiiiiiee et e e e e e e saeraeee e 36
3.1.4 Modelo inicial de 1a arqUItECtUIa......cccviiiiii e 42
3.15 Requerimientos N0 fUNCIONAIES ..........euiiiiiiiiiiie e e 42

3.2 Iteracién 1: Instalacién de los componentes de software y adaptacién a las necesidades del

PIrOYECTO. ceeittiuiiiieee ettt ettt ettt eeae s e e e et eeettreaaaa e aeseeeeeaeeassssaasasasseseeesesenesssnnsssnsesseeeresssnssssnsnnnnnseseeenens 43
3.2.1 Instalacion de Componentes JOOMIa!.......cooi i 44
3.2.2 Adaptacion a las necesidades iNiCIAles .......ccuveeeeiiiiciiiiee e 46

\



33 Iteracion 2: Integracion del ROA-AMBAR con el Portal .........oooivvciiiieeiiicciiieeee e 48

34 Iteracidn 3: Creacidn del visualizador SCORM del ROA de AMBAR ......cccceeveievieenereneeeneen 50
Capitulo IV: Analisis de reSUltados ...eiuiiicuiiiiie e e e s sbrre e e e s s snaraeeeeesennes 53
4.1 Descripcion de la interfaz del Portal. ......cc.uvveeeiiiiiiiee e 53
4.1.1 YTt TV o] T ool T o T | YT o J=T 4 o] SRR 56
4.1.2 MenU prinCipal iZQUIBIO......cueiiiiie ettt e e e e e e e e s aaraeeeeeeas 59
5.1.1 MENU B USUIIO ..eeeenitieeeiieeeeitee ettt ettt e sttt e e sttt e e sttt e e sttt e e sabeeesaabeeesbbeeessnseeesnrenens 61
5.1.2 MENU JOOMIA! ... ittt et e e sbb e e e s sabe e e sareee s 65
5.1.3 El Canal de NOTICIas (RSS) ...uueiiiiiieeiiiieecitie ettt e et e e ete e e s tre e e s ate e e e saba e e earae e e saaaeeenraeaan 69
5.1.4 IMENU DA ..ttt ettt st e st e st s bt e sab e sane e s r e e e neesreeeanes 70
4.2 Pruebas de usabilidad .........ccceeiiiiiiiiiie s 78
POIal ROA ...ttt ettt ettt e sttt e e s bt e e s b bt e e sttt e e sabbeeeeabbeeesabbeeesabbeessanbeeeaanaeeeaans 79
CONCIUSIONES ...ttt ettt ettt e sttt e sttt e s bt e e e s abt e e s bbeee s abeeesaabbeesaabeeeesabaeesaasaeeesnreneesnns 80
2] LT =T T - L T PO PO PP PRPT T PPPPP 82
AANIEXOS .ttt eee e e e e et et ettt bt e e e e e e e e e ettt e b e bt e aeeeeeee et e ettt b a e eeeeee et e et et bnh e e eeeeeeeetererrannees 85
Anexo A: Instalacion de JOOMIA! ... 86
Al INSTAIACION = PASO L ..eeieiiiieeiiie ettt ettt ettt et e st e e s ab e e sbbe e e snbe e e sareee s 90
A2 INSTAIACION = PASO 2 ..eeiiiiiii ettt ettt ettt e st e e s bt e e sbbe e e sare e e sareee s 91
A3 INSTAIACION = PASO 3 ..eiiiiiieieiiie ettt ettt ettt e st e e st e e s bt e e sbbe e e sareeesnbeee s 92
A4 INSTAIACION = PASO 4 ..ottt et ettt et e e st e e st e e sbbe e e sabee e sareee s 94
ANnexo B: INStalando JOOMAIE .......eeiiiiiiieee et e e 96
B.1 Paso 1: Completar los pre-requisitos necesarios para la instalacion. .......cccccccceeeeevnnnnnn. 96
B.2 Paso 2: Preparando Moodle paraJoomdle..........ccccuviiiiiiiiiiiiieiiiieeeeeeeeeeeeececccaaaaas 97
B.3 Paso 3: Instalando Joomdle en Moodle........ccoouieiiiiiiiiiiiiieiee e 100
B.4 Paso 4: Instalando Joomdle €n JOOMIA .....c..uiiiiiiiiiiiiieeiee e 102
B.5 ANAISiS Al SISTEMA. c...eeiiiiiiee ettt et e e e s e e s sbe e e s sabe e e s eareeeean 108
B.6 Posibles problemas de la instalacién de Joomdle con su solucién. .............ccoeeeecnnnnnns 108
B.6.1.1  EXtension XIMLRPC PHP ....cc.uiiiiiiiiei ettt ettt et 108
B.6.1.2  Permitir URL fOPEN ..eeiiiieei ettt ettt e e e et e e s e naeeee s 108
B.6.1.3  Servicios WED JOOMIA....ccoiiiiiiiiieiie et 109
B.6.1.4 Joomdle XMLRPC Plugin activado........cceeeieeieiiiiiiiiii e e e 109
B.6.1.5 Joomdlehooks User Plugin activado ..........cceeviiiiiiiiiiiicciccrrrrerere e, 109



B.6.1.6  Servicios Web JOOMAIE .......uiiiiiiiiiiieieniee ettt 109
Anexo C: Archivos modificados para la realizacidon del proyecto. .......ccccceevcciieeeeeiiicciieee e, 111

Anexo D: Prueba de Usabilidad de Victor Trujillo.........ceeeiecciiiiieiicciieee et 112

Vil



Tabla de figuras

Figura 1. El ciclo de vida del MA: Modelado de actividades del ciclo de vida del proyecto (Ambler,

Figura 3. Modelado de las iteraciones: proceso de gestidon de cambios de requerimiento. (Jaimes &

D'S0I@, 2008) ....eeeuteieiieeiee ettt ettt ettt ettt ettt sa e st sat e st e et e e st e e b e e st e e sabee s b eesreesanes 13
Figura 4 Pila de reqUEIMIENTOS .....cccuvviiiii ettt e e e et e e e e e e abre e e e e e e nbreeeeeeeennseneas 36
Figura 5. Diagrama de casos de uso del Portal-ROA - Nivel O........eeeveeeeeeiieeeieiiiieee e 37
Figura 6. Diagrama de casos de uso del Portal-ROA = Nivel 1 ......cccovviiiiiiiiiiiiiiieee e 38
Figura 7. Diagrama de casos de uso del Portal-ROA — Nivel 2 .......ccooviiiieiieeiiiiieee e, 39
Figura 8. Diagrama de casos de uso del Portal-ROA - Nivel 3.......coooviiiiiiiceee e, 41
Figura 9 Modelo Inicial de [a arquiteCtura.........ccoo oo rareees 42
Figura 10 Banner por defecto de JOOmMIa! .........viiiiiiiiiiiie e 46
Figura 11 Movilizacion del mOdulo de aCCESO .....uiiiiiiiiiiiiee ettt e e e e e e 47
Figura 12 Banner del Portal con degradado ..........ccoecuiiiiiieiiiiiiiiee et e e e e e e e 48
Figura 13 Banner del Portal sin degradado .........coooeioeiicereeeee e 48
Figura 14 Banner del ROA de AMBAR. ....coii ittt e e e s s e e e s s sbree e e e e e s nreeeas 49
Figura 15 MenU de navegacion del ROA de AMBAR.........oooiiiiiie e 49
Figura 16 Pie de pdgina del ROA de AMBAR.........oooi ittt e et e e e e e arre e e e e e nseeeas 49
Figura 17. OpCion APIICACIONES. ..cccccueeiiiiee ettt e ettt e e e et e e e e e ettt e e e e e e e e nbraeeeeeesntraeeeaeeennraneas 50
Figura 18 Vista de la carpeta contenedora de 10S OA........cooviiiiiiiiiiiiiieeee e e 51
Figura 19. Pagina principal del Portal (Sin autenticar) .........cccoeveiieiieee i 54
Figura 20. Pagina principal del Portal (usuario registrado)........ccccceeeeiiiieeeieeiciieee e 54
Figura 21. Pagina principal del Portal (usuario especial). ......ccccuveeeeeeeiiiiiiee e 55
Figura 22. Banner del POrtal. ........ueeeeieiiiiiiiicc ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e nnnnrrnaraees 55
FIgura 23. MOAUIO 08 ACCESO. ..vveiiiiiiiiiiiiiee ettt e e eeettte e e e e ettt e e s e e sabteeeeessasbraeaeeesssbteeeeeessnnsseanas 55
Figura 24. Mddulo de Acceso (Usuario autenticado) .......eeeeeeccuiieeeeieiiiieee e e e 55
Figura 25. MOAUIO 08 ENCUEBSTAS ..eeceueeiiieee e ettt e e eecittte e e e ettt e e e e e e et re e e e e e esaabreeeeeeesansreeeeeeennssrenas 56
Figura 26. MOdulo de USUArios €N HINEQ .....ccc.uuviiiiiieeciiiee ettt e et e e e e tree e e e e e e atrae e e e e e e nnnaeeas 56
Figura 27. MenU prinCipal (SUPEIIOI) ..ccuuiieiiieeeeciiee ettt e ettt e e erttee e e ttee e e stte e e stteeeesabaeeesataeessasaeeennsaeean 56
Figura 28. Vista de la opcidon Sobre AMBAR del menu principal (SUPErior). .....cccccceeeeecvvieeeeeeecnineen. 57

IX



Figura 29.
Figura 30.
Figura 31.
Figura 32.
Figura 33.
Figura 34.
Figura 35.
Figura 36.
Figura 37.
Figura 38.
Figura 39.
Figura 40.
Figura 41.
Figura 42.
Figura 43.
Figura 44.
Figura 45.
Figura 46.
Figura 47.
Figura 48.
Figura 49.
Figura 50.
Figura 51.
Figura 52.
Figura 53.
Figura 54.
Figura 55.
Figura 56.
Figura 57.
Figura 58.
Figura 59.
Figura 60.

Vista de la opcién ¢Cédmo subir un OA? del menu principal (superior)......cccceccvvveeeeeennns 57

Vista de la opcidn Noticias del menu principal (SUPErior). .....cccveeeeiiiciiieee e 58
Vista de la opcidn La comunidad del menu principal (superior). .....cccccceeeeeeciiereeeeecnnnneen. 59
Mddulo para buscar informacidn dentro del portal. ..........oeeviiiiiiiieiiii e, 59
Menu prinCipal (IZQUIEIA). ...cccccueeieeee et e e e e e e e e e aaraaeeeeean 59
Vista de la opcién Noticias del menu principal (izquierda). .....ccccceeeeeecciieeeeiecciieeee e 60
Vista de la opcion Enlaces del menu principal (izquierda). ......ccccceecveeeecierecciiee e, 60
Vista de la opcion Foro del menu principal (izquierda)........ccoccveeeecieeecciee e 61
MENU A USUAIIO. «..eiiiiiiiiieiiieetee ettt sttt st be e e sbe e e b s nee e nbeeennneesneees 61
Vista de la opcidn Tu perfil del menu de USUario........ccueeeeeieeciiiieee e 62
Vista de la opcidn Enviar publicacion del menu de usuario (1)......cccoeeeiveeeeieeciiieeeeeennns 63
Vista de la opcion Enviar publicacién del mend de usuario (2)......cccceeecveeecciveeescivee e, 63
Vista de la opcion Enviar enlace del menu de USUario........cccvvvvvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn, 64
Vista de la opcién Administracion del menud de UsUario. ........ccuvveeeeeeciiieeeeeecccieeee e e 65
MENU JOOMIAL. ittt et e sb et sbt e e sae e e saee e saee s 65
Vista de la opcidn FAQ's del menu Joomlal. .......ccoeiiiiiiiiiiiiiee e 66
Vista de la opcion Videos Tutoriales del ment Joomla! (1). ..cccveeeeiiieeecieecciiee e, 66
Vista de la opcidén Videos Tutoriales del menud Joomlal (2). ..ccovvveeeiieciiieeeeiiciieeee e, 66
Vista de la opcidn Extensiones del menu Joomlal. ........cccooieiiiiiiii e, 67
Vista de la opcidn Presentaciones del mend Joomlal.........cooooiiiiiiiieceeeeeeeee, 68
Vista de la opcidn Paginas de ejemplo del menud Joomlal. .....cccceeeiiiiiiiieiiiiciieeee e, 68

IMEENU DA, .ttt ettt et b e ettt e e e bt e e b et e be e s bt e ebeeebeeeeaeeenbeeeanneeeaeean 70
Registrarse €n €l ROA. ... e e e e e e e e e e e e e s e e e e s e e b b e b e aaeeeeeeeaeaeaaes 70
2o [V 1=Ye N 1= 1 [or- TSR 71
2 o [UTTe N T 1 ot I 7 PP 71
S o [UT=Te E I NV 1o b2 To £ T TR 72
F Y g T @ F AN o I- 1Y O OO PP ORI 72
AZIEgar QA PASO 2. ...eeiiiiiiieieee et e e ettt ettt ere e e e e e e e e ettt terea e e e e eeeetete bt b b e e aeeeeeeteaarrnnan 73
AZIregar QA PASO 3. .iiiiiiiiiiiiieee ettt eeeetttri s e e e e e e e e et tetertab e e eseeeeeteeettbbaaaaeeeeeeeeeeerarranes 73
AGregar OA PASO (1) .uuuuieeeeiiiiiiiiee e e ecciee e e e e eectree e e e e eettre e e e e s eeabtaeeeeseaartaeeeeeeanntraaaaaeeeannes 74
ABFEZar OA PASO 3(2)..uuuiiieeeieiiiiiiee e e et e e e e e eeetre e e e e e eeittteeeaeeeeetbaaeeeeeeaaabraeeeaeeeasrraaeaaeeaanes 74



Figura 61. Eliminar OA BUsqUeda BASICa. .....ccuuviieiiieiiiiieee ettt et e e etree e e e e e snbae e e e e e anaeaeas 75

Figura 62. Eliminar OA BUsqueda AVanzZada. .........ccoecciuieeeeeeciiiieee e e eecirree e e e e eeitree e e e e e snnraeeeeeeeenseeeas 76
Figura 63. Modificar OA BUSQUEdA BASICA. ......uuviieiieeiiiiiiiee ettt e e e ettt e e e e eitree e e e e e aarae e e e e e e nreeeas 76
Figura 64. Modificar OA BUsqueda AVanzada. ........cccccuvvieeeeiiiiiiieee e ecciieee e e seiree e e e e e serree e e e e s snseeeas 77
Figura 65. Visualizador SCORM del POrtal. ........uvieiiiiiiiiiiiee ettt e e e e 78
Figura A. 1 Comprobacion pre-instalacion Joomlal.........cccoveiiiiiiiiiciiiee e 86
Figura A. 2 Requisitos para ejecutar JOOmMIa! .......ccooviiiiiiii i 87
Figura A. 3 Comprobacion de version JOOmMIa!........ccccuiiiiiiiiiciiieee e e 87
Figura A. 4 Verificacion de seguridad JOOMIA! ... e 87
Figura A. 5 Ajustes reCoOmMENAAdOS .......uuiiiiiiiiiiiiie et e e e e s srree e e e e s sabre e e e e e e nbaeeeas 88
Figura A. 6 Permisos de carpetas ¥ @rChiVoS........cciiiicuiiieieeiiiiiiiiee st seree e e e e srre e e e e e 88
Figura A. 7 Licencia JOOMIA! .....oveiiiieee e e e e e e e rae e e e e e abra e e e e e e e nnrraeas 89
Figura A. 8 INStalaCion Pas0 L. ....ceie ittt ettt e e e et e e e e e et b e e e e e e e nbreeeeeeesntraeeeeeeennnreneas 90
Figura A. 9 Instalacion Paso L.l ..o uiiiieiieiciieiee ettt e st e e s s e s e e e e s s s snbae e e e e e ssnbbeeeeeeennnneaeas 91
Figura A. 10 INStalacion PASO 2...ceeieeicuuiiiieeeeiciiieiee e eecrre e e e e ettt e e e e e sabaeeeesessaasraeeeesssnbbaeeeeessnnssnaeas 92
Figura A. 11 InStalacion PAs 3. ...ccccccuiiiiee ettt e e ee et e e e et re e e e e e st re e e e e s e eabraeeeeeesnnbbaeeeeeennrrreeas 93
Figura A. 12 INSTalacion PAsO 4. .....ccccuueiiiee et e e eecctte e e e e et e e e e e e et b e e e e e e e abraeeeeeeensraeeaeeennnsaneas 94
Figura A. 13 Prototipo de pagina inicial, Joomlal ... 95
Figura A. 14 Pantalla de adminiStraCion ........cc.uuiieiiiiiiiiiiee e e e e e 95
Figura B. 1 Activacion servicios Web JOomIa! ... e 96
Figura B. 2 Comprobacién de la instalacion de XML-RPC en Joomlal..........cooooiiiiiiiiiiiiiccciiiinnes 97
Figura B. 3 Activacion del Networking en Moodle. .........ccoiiiiiiiiiiiciec e 98
Figura B. 4 HOSt XML-RPC €N MOOMIE......cccoiiiiiiiieieeeiiieee ettt et e e et e e e e e arae e e e e e anneaeas 98
Figura B. 5 Activar Moodle Network authentication. .......cccccuuviiiiiiiiieeiic s 99
Figura B. 6 AdiCiONar USUArioS FEMOTOS. ..uuiiiicueriiiieeeiiiiiieeeeeesiitee e e s esibree e e s s ssabreeeeeessabreeeeeessnnsseeeas 99
Figura B. 7 ACCESO € iNVItAUOS. ..eiiiiieiiiiiiii ittt ettt e e e e e e e e e e sbrae e e e e s sabba e e e e e e s nsseeeas 99
Figura B. 8 Configuracion Joomdle para MoodIe.........c..uueeiiiiciiiiiii et 100
Figura B. 9 Configuracion Joomdle para Moodle 2. ........ccoooiiiiiii it 101
Figura B. 10 Configuracién Joomdle para Moodle 3........ccooveiiiiiiiiiiiieeee e eereee e 101
Figura B. 11 Configuracién Joomdle para Moodle 4..........coocuiieiieiiiiiiieie et eeree e e 102
Figura B. 12 Configuracién Joomdle paraJoomlal .........cceeieiiiiiiii i 103

Xl



Figura B. 13 JOOMAIE COUISE. ..uuiiiiiiiiiiiiiee ettt e e ettt e e e e ettt e e e e e e et e e e e e e eabtaeeeeeeeantaeeeeeeenanreneeas 106

Figura B. 14 Andlisis del sistema JOOmMdIe. .........ocoiiiiiiiiii et 108

Xl



Indice de tablas

Tabla 1 Comparacidn entre tecnologias para la realizacidon de portales .........ccccccvvvvrrirrveveeeeeeeennnn. 23
Tabla 2 Servicios que proporciona el Repositorio de Metadata.........cccceeeeciiiieeeiecciieeee e 34
Tabla 3 Requerimientos N0 fUNCIONAIES ..........ceiiiiiiiiiiiee e e aaae e e e 43
Tabla C 1 Archivos modificados del Proyecto ROA-AMBAR.......cccooiiiiiiieeeeiiiiteee e eeereeee e seiveeeeas 112
Tabla D 1 Preguntas del Test de Usabilidad. ... 117
Tabla D 2 Tabla de resultados del Test de Usabilidad .........cc.uveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieec e, 122

Xl



Tabla de abreviaturas utilizadas

Advanced Distributed Learning

Ambientes de Ensefianza

ADL _ L AMBAR Aprendizaje Constructivistas
(Aprendizaje Avanzado y Distribuido) basado en Objetos de Aprendizaje
MA Modelado Agil OA Objeto de Aprendizaje
General Public Licence . L
GPL (Licencia Publica General) RSS Really Simple Syndication
Sharable Content Object Reference IMS Learning Design
SCORM Model (Modelo de Referencia de IMS-LD (Disefio de Aprendizaje IMS)
Objetos de Contenido Compartible)
Modular Object-Oriented Dynamic
MOODLE Learning E”""."”.mer.‘t (- MvVC Modelo-Vista-Controlador
(Entorno de Aprendizaje Dindmico
Orientado a Objetos y Modular)
Hipertext Preprocessor
PHP (Lenguaje de Procesamiento de CMS .Content Mar.magement Systerp
. (Sistema Manejador de Contenido)
Hipertexto)
ROA Repositorio de‘Ot‘)jetos de JSP Java Server Pages
Aprendizaje
Simple Object Access Protocol
SOA Arquitectura Orientada a Servicios SOAP (Protocolo de Acceso a Objetos
Simples)
Learning Object Metadata Learning Management System
LOM (Metadata para objetos de LMS (Sistema Manejador de
Aprendizaje) Aprendizaje)
. HyperText Markup Language
XML eXten'5|bIe Markup Language HTML (Lenguaje de Marcado de
(Lenguaje de Marcado Extensible) .
Hipertexto)
ROA- Repositorio de Objetos de SMBD Sistema Manejador de Base de
AMBAR Aprendizaje de AMBAR Datos
Web Serwce.:s Descrlptl.on.l.’anguage Enterprise Services Bus
WSDL (Lenguaje de Descripcion de ESB (Bus de Integracién Empresarial)
Servicios Web)
Application Programming Interface
API (Interfaz de Programacion de

Aplicaciones)

XV




Introduccion

En la actualidad el mundo de internet ha tomado gran auge y popularidad lo que ha hecho
que el interés por ser parte del mismo crezca, una forma de hacerlo es a través de un portal web,
los cuales son recomendables para realizar paginas que requieren modificar sus contenidos muy a
menudo, dado que su gestor de contenidos hace que cualquier modificacién en la estructura o
contenidos sea muy rapida y sencilla, ademads de no precisar ningin software externo, sino que los
cambios son hechos desde la propia pdgina web introduciendo las debidas claves por parte del
administrador del portal. Su uso es aconsejable para empresas, webs del gobierno, colegios,

institutos, universidades, etc.

Dentro de la clasificaciéon de los portales se encuentran los de Dominio especifico que
estan orientados a un dominio en particular o a un tipo de usuarios en particular, que buscan
informacién de un tema especifico; en este rengldén se pueden mencionar los portales de musica,
videos, instituciones educativas, grupos de investigacion, entre otros. Dentro de las variedades de
portales especificos estan aquellos dedicado al dominio educativo, y que permiten la difusién de
contenidos, entre ellos pueden mencionarse los portales de objetos de aprendizaje, como por

ejemplo (Merlot, 2010), (Agora, 2010), (Desire, 2010), entre otros.

Los Objetos de Aprendizaje (OA) son elementos digitales reutilizables en multiples
contextos. Esta es la idea fundamental que se esconde tras los OA: los disefiadores instruccionales
pueden construir pequefios componentes de instruccion (en relacién con el tamafio de un curso
entero) que pueden ser reutilizados varias veces en contextos de estudio diferentes, he alli su
importancia al poder adaptarlos a diferentes escenarios y poder reutilizarlos para generar nuevos
cursos, permitiendo una mayor difusién del conocimiento utilizando los medios tecnolégicos para
permitir su facil acceso por parte de los usuarios interesados en conseguir esa informacién; los OA
estan descritos mediante una metadata, la cual contiene las cualidades relevantes de los objetos
de aprendizaje como: titulo, idioma, tipo de objeto, autor, propietario, términos de distribucién,
formato, copyright, y cualidades pedagdgicas, tales como estilo de la ensefianza o de la
interaccién; para su facil ubicacion y distribucién pueden estar contenidos en repositorios, lugares

destinados para su almacenamiento y clasificacion para facilitar posteriormente su



mantenimiento, localizacién y, posiblemente, para ser compartidos con otros sistemas para
aplicaciones diversas. Los sistemas de repositorios son la infraestructura clave para el desarrollo,

almacenamiento, administracion, localizacidn y recuperacién de todo tipo de contenidos digitales.

El siguiente trabajo consta de cuatro capitulos, llamados El Problema de Investigacidn,

Marco Conceptual, Marco Metodoldgico y Analisis de resultados.

El primer capitulo estd integrado por: planteamiento del problema, justificacién, objetivo

general, objetivos especificos, alcance, método de desarrollo del software.

El segundo capitulo consta de la explicacion de las tecnologias utilizadas para implementar
el Portal como son el C.M.S Joomla! y la extensidon de Joomla!, Joomdle; también se trata lo

concerniente al Repositorio de Objetos de Aprendizaje de AMBAR (ROA-AMBAR).

En el tercer capitulo, se exponen las iteraciones realizadas para llevar a buen término el
objetivo general de este trabajo, segtin el método de desarrollo de software Modelo Agil (MA). Por

ultimo se presentan los resultados obtenidos con la realizacidn del trabajo, en el cuarto capitulo.

Por ultimo, se presentan, las conclusiones y recomendaciones para proyectos futuros, las

referencias bibliograficas y algunos anexos.



Capitulo I: El problema de Investigacion

En el siguiente capitulo se describe el planteamiento del problema de investigacion,
justificacion, el objetivo general y los respectivos objetivos especificos. Ademds se plantea el
alcance del trabajo asi como los antecedentes del mismo. Posteriormente se explican las bases

legales del trabajo y los aspectos relacionados al método de desarrollo empleado.

1.1 Planteamiento del problema

En la actualidad AMBAR es un proyecto que posee integrados los repositorios de OA vy el
de Metadata mediante una capa de servicios, los cuales permiten buscar, almacenar, eliminar y
modificar la informacién contenida en dicho repositorio, lo que proporciona un espacio para
manipular los recursos, que pueden ser almacenados y recuperados de manera eficiente ya que se
encuentran descritos a través de una metadata y el estandar LOM (Learning Object Metadata),
gue segun (LOM, 2010) es un modelo de datos, usualmente codificado en XML, usado para
describir un objeto de aprendizaje y otros recursos digitales similares usados para el apoyo al
aprendizaje; la forma de acceder a dicho repositorio es a través de una interfaz que fue realizada
con caracter provisional y que solo fue disefiada para la realizacidn de las pruebas de los servicios
web creados, sin considerar un espacio apropiado para el registro de los usuarios, impidiéndole
interactuar, comunicarse y compartir los recursos con la comunidad. Aunado a ello AMBAR no
tiene un espacio donde tener integradas sus aplicaciones e informar de los avances acontecidos

dentro del grupo alos usuarios interesados en recibir dicho contenido.

También es importante sefialar que en el ROA sdlo se pueden visualizar los OA no
estandarizados y por eso los OA en formato SCORM no pueden ser observados para determinar
gué tipo de contenido tienen, para su posterior reutilizacion en diferentes contextos, y asi ayudar

a la difusién del conocimiento.

Es por esto que surge la interrogante de ¢Como proveer un espacio adecuado que permita
la entrada al Repositorio de OA de AMBAR mediante la capa de servicios y que incorpore

elementos de comunicacidn para promover la difusidn del conocimiento?



1.2 Justificacion

La realizacion de un Portal Web se hace necesaria debido a que se convierte en una
herramienta que puede ser manejada por AMBAR para relacionarse con los usuarios de la Web. A
través del mismo, pueden interactuar con sus usuarios, pudiendo emplear asi las mismas técnicas
comunicativas que en los medios tradicionales, ademas a través de él se puede hacer una
constante actualizacién de la informacion contenida en los repositorios y el manejo de los usuarios
gue van a realizar dicha actividad, dando asi funcionalidades adicionales (noticias, foros, mails,
etc.) que admitan una interaccién mas amena con el usuario y le permitan a éste tener un mayor
conocimiento del contenido de los repositorios y de las actualizaciones que pueda tener el sitio. Al
darle entrada al repositorio le permitird gestionar los OA en él contenido, es decir, buscar,
almacenar, eliminar los OA y también modificar la metadata descriptiva de los mismos, con los
debidos permisos claro estd. Por otro lado, se admite la implementacién de un visualizador de los
OA que se encuentran en formato SCORM, ya que por los momentos se pueden almacenar mas no
se puede observar su contenido y el hacerlo es importante porque posibilita su difusién y el
compartir de la informacién que estos poseen, permitiendo su reutilizacion; con la realizacion del

portal web para el repositorio se podrian satisfacer con todas estas necesidades.

1.3 Objetivo General

Implementar un Portal Web, aplicando un proceso de desarrollo agil, que de entrada al
repositorio de OA de AMBAR mediante la capa de servicio y que incorpore elementos de
comunicacion para promover la difusion del conocimiento.

1.4 Objetivos especificos

e Analizar los servicios del repositorio de OA para ser incorporados en el disefio del portal
Web.

e Seleccién de la tecnologia Web para el desarrollo del portal.



e Definir las funcionalidades del Portal Web

e Disefio y desarrollo de la interfaz de usuario del portal.

e Disefio y desarrollo del visualizador de los OA bajo el estdndar SCORM.
e Adecuacion del Portal.

e Validacion del portal desde la perspectiva de la usabilidad.

1.5 Alcances

El alcance del siguiente trabajo, viene dado por la implementacién de un Portal que sirva
de entrada a las aplicaciones del grupo de investigacién AMBAR, interrelacionando su contenido y
permitiéndole a los usuarios hacer transparente la utilizacidon de los mismos, integrando tanto el
ROA y la plataforma Moodle de AMBAR como el Portal, en si mismo, mediante la Capa de Servicios
Web, desarrollada en trabajos pasados, y el componente de Joomla, Joomdle; lo que permitira el
acceso a los OA almacenados en el ROA permitiéndole a los usuarios del Portal la gestion de los

mismos, teniendo los permisos adecuados claro estd, todo desde el entorno del portal.

1.6 Antecedentes

e Integracién del Repositorio de Objetos de Aprendizaje de AMBAR con la plataforma
Moodle. (Joubert & Ramirez, 2011). Este trabajo consistié en el empleo del Método Agil
(MA) para la creacion del tipo de recurso “Objeto de Aprendizaje (OA) Basico”, el médulo
de actividades “Objeto de Aprendizaje (OA) Estandarizado” y el bloque “ROA de AMBAR”
en la plataforma Moodle y el redisefio del ROA de AMBAR en cuanto a su interfaz grafica
de usuario y sus métodos internos.

e Integracién del Repositorio de AMBAR con el Repositorio de Metadata a través de la Capa
de Servicios. (Quintero, 2009). Consiste en la integracion de la base de datos (BD) del SIG-
AMBAR que almacena los Objetos de Aprendizaje (OA) con el Repositorio de Metadata a
través de la Capa de Servicios Web. La integracion de los repositorios de metadata y de
OA, proporciona un espacio para manipular OA que pueden ser almacenados vy

recuperados de manera eficiente.



e Desarrollo de un Portal Web para apoyar el aprendizaje continuo tecnoldgico. (Jaimes &
D'Sola, 2008). Muestra el desarrollo de un portal que proporciona elementos
comunicacionales para promover el aprendizaje colaborativo y organizacional. Se
establece una infraestructura que brinda el soporte necesario para que las personas
alfabetizadas tecnolégicamente y sus facilitadores, puedan distribuir conocimiento
tecnoldgico bien sea, para reforzar lo aprendido o para actualizarse, dando continuidad al

proceso de ensefianza-aprendizaje.

e (Capa de servicio de base de datos del Sistema Generador de AMBientes de ensefianza-
ApRendizaje AMBAR. (Belefio, 2007). Consiste en el anadlisis, disefio e implementacion de
la capa de Servicios Web de base de datos del Sistema Generador de AMBientes de
Ensefianza-ApRendizaje (AMBAR) como implementaciéon de una Arquitectura Orientada a

Servicios (SOA).

e Repositorio de metadata de los objetos del Sistema Generador de AMBientes de
Ensefianza ApRendizaje Constructivistas basados en Objetos de Aprendizaje (AMBAR).
(Alegria & Nieves, 2008). Presenta la implementacion del repositorio de metadata de
objetos de aprendizaje de AMBAR, en términos de analisis, disefio y construccion del
mismo. Los resultados de este trabajo consisten en la base de datos de metadata basada
en el estdndar LOM, los servicios web necesarios para accederla y una aplicaciéon que a
través del uso de los servicios web definidos permite interactuar con el repositorio de

metadata de AMBAR.

1.7 Bases legales

1.7.1 Licencia Joomla!

Segun (Ayllapan, 2011) el software Joomla! CMS es de uso gratuito, y de libre distribucion
(OpenSource), bajo licencia publica general (GNU/GLP). Es bueno que saber que se es propietario
del sitio Joomla! desarrollado pero no del sistema Joomla que se utiliza para el mismo. Esto quiere

decir que hay ciertas leyes de Copyright que hay que respetar.



Nadie puede "cobrar" por la utilizacién de Joomla! o impedir que alguien utilice este
sistema si no se violan los términos de la licencia GNU/GLP, ademads es necesario saber que el
Copyright sobre los contenidos de cada sitio le pertenecen al propietario del mismo. Una cosa es el

copyright de Joomla! y otra muy distinta es el copyright de los contenidos de un determinado sitio.

Se puede hacer lo siguiente:

e Remover el crédito en el pié de pdagina que tiene la leyenda: "powered by Joomla..."

e Usar el software para cualquier propdsito.

e Estudiar cdmo trabaja el sistema y adaptarlo a las propias necesidades, sin la necesidad de
verte obligado a publicar o redistribuir esas modificaciones.

e Redistribuirlo, es decir distribuir copias del sistema para que mas personas puedan
acceder a él.

e Cobrar por redistribuir el software o por prestar servicios relacionados con el mismo.

e Hacer mejoras al programa, y redistribuirlo bajo los mismos términos GNU/GLP, pudiendo
agregar el propio Copyright, al original de Joomla, y anotando los cambios de cédigo,

enmiendas y agregaciones al codigo fuente original.

No se puede ni se debe hacer lo siguiente:

e Quitar las declaraciones de Copyright y créditos del cédigo fuente de Joomla

e Cobrar por el software Joomla en si mismo (no confundir con cobrar por redistribucion o
por servicios relacionados al software)

e Modificar o ampliar el cdédigo fuente de Joomla con el objeto de revender o cobrar por el
software.

e Alterar el cédigo fuente de Joomla con el objeto de darle a este otra denominacion o
librarse de la licencia GNU/GLP, para propdsitos de venta.

e Alterar o eliminar la licencia GNU/GLP de distribucién de Joomla.

e Pretender que Joomla es tuyo, para hacer de él lo que quieras.

En resumen: La filosofia opensource se basa en la cooperacién de desarrollo y la iniciativa
de compartir software libremente sin que los usuarios tengan que pagar licencias ni derechos por

el uso del mismo.



1.7.2 Licencia Moodle

1.7.2.1 Licencia de Marca de Moodle

De acuerdo a (Gonzalez & Heras, 2008) El nombre Moodle™ es una marca registrada
del Trust Moodle. Si tiene intencién de usar ese nombre para anunciar comercialmente servicios
genéricos con Moodle (p.ej.: alojamiento Moodle, soporte Moodle, certificacién Moodle...) debe
obtener permiso directo de Martin Dougiamas por escrito a través del moodle.com helpdesk, de
acuerdo con las restricciones de marcas registradas habituales. No existe ninguna restriccidn sobre
como utilizas el nombre en otros contextos (por ejemplo, si utiliza Moodle para impartir cursos,
puede utilizar el nombre con total libertad para referirse a él). Si no esta seguro de un caso en
particular, por favor, solicite permiso via moodle.com helpdesk: Nos encantard proporcionarle el

permiso oficial por escrito o ayudarle a solucionar sus problemas con el uso correcto del nombre.

1.7.2.2 Licencia de Copyright de Moodle

El paquete de software Moodle globalmente es Copyright © 1999 y siguientes, de Martin
Dougiamas, con partes contribuidas y/o con copyright por muchos otros, (mire los Créditos) y todo
ello es distribuido bajo los términos de la GPL. Este programa es software libre; puede ser
redistribuido y/o modificado bajo los términos de la Licencia Publica General GNU (GNU General
Public License o GPL) segun han sido publicados por la Free Software Foundation; segun la version

2 de la licencia, o (a su eleccion) cualquier versién posterior.

La documentacion de Moodle es Copyright © 2005 vy siguientes, de los autores
individuales de cada pagina (mire el enlace de Historial en cada una de ellas) y se proporciona bajo

los mismos términos de la GPL que el paquete de software Moodle.

Este programa se distribuye con la esperanza de que sea util, pero SIN NINGUNA
GARANTIA; incluso sin la garantia implicita de COMERCIABILIDAD o IDONEIDAD PARA UN
PROPOSITO EN PARTICULAR

1.8 Método de trabajo

Para el desarrollo de la herramienta computacional se utilizé la metodologia del Modelado

Agil (MA), debido a que es una metodologia empleada por el grupo de investigacion AMBAR para



el desarrollo de sus aplicaciones que permite un modelado y desarrollo rapido en el que se
pueden obtener resultados visibles en poco tiempo y de una manera en la cual se perciben las
ventajas y desventajas del modelado previamente hecho, lo que permite depurar y mejorar el

producto final.

Segln Ambler (2002) y citado por (Jaimes & D'Sola, 2008) un MA es una metodologia
basada en la practica para modelado efectivo de sistemas de software. La metodologia del MA es
una coleccidn de practicas, guiadas por principios y valores. El MA no es un proceso prescriptivo, ni
define procedimientos detallados de cdmo crear un tipo de modelo dado. En lugar de eso, sugiere

practicas para ser un modelador efectivo. Algunos de los objetivos del MA son:

e Definir y mostrar cdmo poner en practica una coleccién de valores, principios y practicas
gue conlleven a un modelado ligero efectivo.
e Explorar la aplicacion de técnicas de modelado en proyectos de software, a través de un

enfoque agil.

Por otro lado, entre los principios del MA tenemos:

e La mayor prioridad es satisfacer al cliente a través de tempranos y continuos entregables.

e Entregas frecuentes de la aplicacion desarrollada, preferiblemente en una escala de
tiempo pequefa.

e El modelado 4gil promueve el desarrollo sostenible. Los patrocinadores, desarrolladores y
usuarios deben ser capaces de mantener el paso constante indefinidamente.

e Laatencidn continua a la excelencia y los buenos disefios mejoran la agilidad.

e Asumir simplicidad (el arte de maximizar cantidad de trabajo no realizado) es esencial.

e Las mejores arquitecturas, requisitos y disefios emergen de equipos que lo organizan por
si mismos.

e Aintervalos regulares, el equipo refleja sobre cdmo ponerse mas eficaz, entonces ajusta

su conducta de acuerdo con ello.

El MA se centra en la comunicacion acertada de los que intervienen en el proceso de

desarrollo de software (Ambler, 2002). El corazéon del MA es una coleccidn de practicas que



reflejan los principios y valores compartidos por muchos experimentados desarrolladores de

software.

En el MA lo primordial es el modelado, a partir del cual se obtiene el cédigo y otros
modelos. En vez de crear modelos extensivos antes de escribir el cddigo, se crean modelos agiles,

los cuales son modelos simples usados para explorar y analizar los requerimientos.

Actividades en el ciclo de vida del Modelado Agil

Contemplar
Necesidades Iniciales

Contemplar

Actividades en el ciclo de vida Arquitectura icial

del Modelado Agil

= |dentificar el nivel de alcance,

= |dentificar “La pila de requerimientos™
iniciales.

= |dentificar una vision de la arquitectura.

= Modelar es parte del esfuerzo de planificar.

= Necesidad de modelar lo suficiente para dar
buenas estimaciones.

= Necesidad de planificar el trabajo en cada
iteracion.

= Trabajar bajo caracteristicas especiales.

= Clientes y Expertos participan
activamente.

= |os requerimientos evolucionan a lo
largo del proyecto.

= El modelo actual, puede cambiar
después.

= El trabajo de desarrollar software se
realiza a través del enfoque “probar
primero”,

= Capturar detalles en forma de
especificaciones ejecutables,

Modelar lteracion

Model Storming

Desarrollo/Pruebas

Figura 1. El ciclo de vida del MA: Modelado de actividades del ciclo de vida del proyecto (Ambler, 2002)

La Figura 1, representa el ciclo de vida de alto nivel del MA para el lanzamiento de un
sistema. En donde, cada caja representa una actividad del desarrollo. En la primera actividad (caja
verde) notamos que se incluyen dos sub-actividades principales, el contemplar necesidades

iniciales y contemplar arquitectura inicial. Estas se realizan durante la iteracién 0, las otras
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actividades modelar iteracién, tormenta de modelos y desarrollo/pruebas ocurren potencialmente

durante cualquier iteracion, incluyendo la iteracion O.

o [+ [ 2]s] - [aa] n [aar] .. [

1
Contertgiar reguermenin Plandicar ls Neracin y Models
Comempisr & Argultectu s Mode! Siowmeng
Incalize y Planficer Desarclar & base » prustes

reestgar Pruetas

Figura 2. Modelado a través del ciclo de vida del desarrollo (Ambler, 2002).

La Figura 2 es la representacién de cémo las actividades del MA se realizan en las
diferentes iteraciones del ciclo de vida de desarrollo de software 4gil. Es simplemente otra manera
de demostrar que un proyecto agil comienza con algunos modelados y que el mismo se produce

en cada iteracion de la construccion.

En el MA, por lo general, durante la primera semana del proyecto la meta es identificar el
alcance del sistema y de la arquitectura probable para tratarla. Para hacer esto se necesita
obtener los requerimientos de alto nivel y modelar la arquitectura de lo necesitado. El objetivo no
es escribir especificaciones detalladas, que sean arriesgadas, sino explorar las necesidades y llegar

a una estrategia global.

Para los proyectos cortos (quizas varias semanas de duracidn) es posible hacer este trabajo
en las primeras horas y para los proyectos largos (quizas en el orden de doce o mas meses) se
puede decidir invertir dos semanas en este esfuerzo. Se sugiere no invertir mas tiempo que el

indicado, ya que se corre el riesgo de que se modele algo que contiene demasiados problemas.

A continuacion se explicard de manera detallada, cada una de las etapas que intervienen

en el MA:
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Contemplar necesidades iniciales

Su objetivo es construir un entendimiento comun, no es para escribir documentacion
detallada. Un factor clave del éxito para lograr contemplar las necesidades iniciales, es utilizar las

técnicas de modelado que permitan la participacion activa de los interesados.

Para la primera version de un sistema es necesario identificar algunos requerimientos de
alto nivel, asi como el alcance que ésta va a tener (lo que el sistema debe hacer). Para el modelado
inicial de los requerimientos es necesario un modelo experto con el cual se estudie cdmo los
usuarios trabajardn con el sistema, un modelo inicial del dominio en el que se identifique los
requerimientos fundamentales de la entidad de negocio y las relaciones, y un modelo inicial de

interfaz que explore la interfaz de usuario y la usabilidad.

El modelado inicial de la arquitectura

El objetivo del modelado inicial de la arquitectura, es tratar de identificar una arquitectura
gue brinde grandes oportunidades para realizar el desarrollo de la aplicacion. Esto permite fijar
una direccién hacia la técnica mas viable para realizar el proyecto y proporcionar informacién
suficiente para organizar el equipo de trabajo alrededor de la arquitectura (algo que es
particularmente importante en relacién con los equipos de trabajo grandes o distribuidos). Por el
lado de la arquitectura se suelen crear los diagramas de forma libre, aquellos que exploran la
infraestructura técnica, los modelos iniciales del dominio, para explorar las entidades de negocio
principales, sus relaciones y opcionalmente cambiar los procesos para explorar los posibles

requerimientos que a nivel de arquitectura, el sistema requiera desarrollar algun dia.

En posteriores iteraciones los requerimientos iniciales y la arquitectura inicial tendran que
evolucionar a medida que se definen mads, pero por ahora la meta es obtener el modelado de una

arquitectura inicial, para que el equipo de trabajo pueda ponerse en marcha.

En versiones posteriores se puede decidir acortar la iteracidn 0 a varios dias, varias horas,
o incluso eliminarla por completo, como la situacién lo requiera. El secreto es mantener las cosas
simples. No es necesario que se modele con mucho detalle, simplemente modelar lo necesario. Al

realizar el modelo de casos de uso, (por ejemplo) se pueden observar los diversos requerimientos
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de forma clara. Muchos desarrolladores tradicionales de software usan el MA para el modelado

inicial, por ser iterativo e incremental (evolutivo).

El modelado de las iteraciones: Pensar que se hara en cada iteracion

Al comienzo de cada iteracidn de la construccion del software, el equipo debe planificar
los trabajos que se hardn en cada iteracion. Una de las etapas que a menudo se descuida es el
modelado de las actividades, es por ello que el MA pone los requerimientos de la aplicacién por
orden de prioridad, en la Figura 3 podemos observar, que a lo largo de una iteracion el valor de los
requerimientos es variable, ya que el de mayor importancia esta en la cima de la pila. Para hacer
esto con éxito se tiene que calcular con exactitud el tiempo de dedicacién para cada
requerimiento, y a continuacion en funcidn de la velocidad de la iteracién previa (una medida de

cuanto trabajo se logrd) calcular el tiempo promedio de procesamiento de cada requerimiento.

Alta A
Prioridad

7

} Incremento

= o Incluir nuevos requerimientos

Modelado con
mayor detalle

Los requerimientos podran cambiar el

orden de prioridad
Modelado con

menor detalle \

Baja
Prioridad v
Requerimientos
de trabajo

Los requerimientos podran ser excluidos
en cualquier momento

!
|

COMOOCONOCONION

Figura 3. Modelado de las iteraciones: proceso de gestion de cambios de requerimiento. (Jaimes & D'Sola, 2008)

Para estimar cada requerimiento se debe entender el trabajo necesario para ponerlo en
ejecucidn, y aqui es donde entra en escena el modelado. Se debe discutir cdmo se va a poner cada

requerimiento en ejecuciéon, modelando cuando sea apropiado para explorar o para comunicar

13



ideas. Este efecto es el modelado del analisis y disefio de los requerimientos que se estdn

colocando en ejecucién en cada iteracion.

Model Storming (Tormenta de Modelos)

La experiencia de la gran mayoria de las sesiones de modelado es la participacién de unas
pocas personas, por lo general sélo dos o tres, que discuten un tema mientras que otro dibuja en
papel o en una pizarra. Estos "modelos de ideas" son improvisados, de igual forma que cuando
ocurre una tormenta de ideas, pero éstas son representadas a través de diversos modelos, siendo
un miembro del equipo del proyecto el que solicitara a otro modelar con ellas, por lo general, este
modelado dura de cinco a diez minutos (es poco comun que el modelo de ideas dure mas de

treinta minutos).

El equipo de trabajo se reldne alrededor de una herramienta (por ejemplo pizarra) en la
gue se modela de forma compartida, en que se identifican los problemas que se tendran que

resolver, se identificaran rdpidamente algunos y el equipo de trabajo podra solventarlos.

Desarrollo/Pruebas

Durante el desarrollo es bastante comuin que el modelado de ideas dure varios minutos vy,
a continuacion, se implementa el desarrollo del cédigo, el cual se puede realizar durante varias
horas e incluso varios dias a la vez. Aqui es donde el equipo de trabajo se consume la mayor parte

del tiempo.

En el MA los equipos de trabajo tratan de realizar la mayor parte de su modelacién de
manera detallada, las cuales a menudo se realizan con ensayos efectuados junto al cliente o con
pruebas de desarrollo. Las pruebas conducidas al desarrollo originan pruebas para validar el
cddigo de la aplicacidn y las especificaciones del mismo. Las pruebas del cliente, también llamadas
pruebas de aceptacién, son realizadas para reforzar los requerimientos detallados y desarrollar un

mejor disefio.
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Se puede incluso tener un "visién grafica de lo programado" la cual se puede obtener al
utilizar una herramienta sofisticada de modelado. Para esto se requiere un mayor modelado; que
usualmente la mayoria de los desarrolladores maneja, aunque cuando se tienen equipos de

trabajo compuestos, con personas que tienen estas habilidades, se puede alcanzar una alta

productividad.
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Capitulo II: Marco conceptual

En el presente capitulo se presentaran los aspectos mas relevantes de los Portales Web,
del Sistema Manejador de Contenido Joomla!l, la extension Joomdle, el Repositorio de Metadata
y el de Objetos de Aprendizaje de AMBAR (ROA-AMBAR), elementos importantes dentro de esta

investigacion.

2.1 Portales Web

Un portal de Internet es un sitio web cuyo objetivo es ofrecer al usuario, de forma facil e
integrada, el acceso a una serie de recursos y de servicios. También es conocido como una pagina
de enlaces, donde se presenta informacion de diversas fuentes de una manera unificada.

(Wikipedia, la enciclopedia libre, 2010)

Aparte de la caracteristica estandar de motores de busqueda, los portales web ofrecen
otros servicios como el correo electrénico, noticias, cotizaciones bursatiles, informacién, bases de

datos y entretenimiento, foros, documentos, aplicaciones, compra electrdnica, etc.

Principalmente estan dirigidos a resolver necesidades especificas de un grupo de personas
o de acceso a la informacidn y servicios de una institucién publica o privada. Los portales ofrecen
una forma para que las empresas puedan proporcionar una apariencia coherente con control de
acceso y los procedimientos para multiples aplicaciones y bases de datos, que de otro modo
hubieran sido totalmente diferentes. Ejemplos de portales web publicos MSNBC, Yahoo!, AOL,

iGoogle y Netvibes

2.1.1 Historia

A finales de 1990, el portal de Internet se convierte en un producto muy solicitado.
Después de la proliferacion de navegadores web a finales de la década de 1990 muchas empresas
trataron de construir o adquirir un portal, para tener un pedazo del mercado de Internet. El portal
web atrajo la atencién especial, porque fue, para muchos usuarios, el punto de partida de su

navegador web. Netscape se convirtid en una parte de América Online, La Walt Disney Company
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trabaja en Go.com, Excite y @ Home se convierten en una parte de AT & T durante la década de
1990. Se decia que Lycos era un buen objetivo para otras empresas de medios de comunicacién

como CBS.

La moda del portal, con las empresas con "viejos medios" que competian entre si para
superar la oferta de propiedades de Internet, se calmé con el Apagado de punto-com en 2000 y
2001. Disney dejo de fabricar Go.com, Excite fue a la quiebra y sus restos fueron vendidos a
iWon.com. Algunos portales como Yahoo! y los demds nombrados en primer lugar siguen teniendo

éxito.

2.1.2 Funcionesy objetivos

El término portal tiene como significado puerta grande, y precisamente su nombre hace
referencia a su funcidn u objetivo: es, por lo general, el punto de partida de un usuario que desea
entrar y realizar busquedas en la web u obtener informacién importante de él. Se puede decir que
un portal ofrece servicios para la navegacién en el internet, logrando incrementar la intensidad de

trafico en el mismo.

Un portal de Internet puede ser un Centro de contenido intermediario entre compradores
y vendedores de rubros especificos, estos se pueden complementar con herramientas que le
ayuden a identificar empresas que satisfagan necesidades de un comprador, visualizar anuncios de

vendedores, ofrecer cotizaciones, brindar correos electrdnicos, motores de busqueda, etc.

El portal es considerado un intermediario de informacidon que tiene como fuente de
ingreso la publicidad de empresas que ahi se anuncian. En distintas ocasiones lo que realmente
necesitamos los cibernautas, calificando a aquellos que manejan la red y los que no, es que en un
portal lo que pretendemos encontrar es la centralizacidon de informacién, lo que en su referencia
nos permita acceder a distintos tipos de informaciéon dentro de este, como por ejemplo:

publicidad, negocios, servicios, profesionales, técnicos entre muchas otras opciones mas.
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2.1.3 Servicios adicionales

Un portal opcionalmente podria ofrecer:

< Servicios de busqueda que incluye mecanismos de busqueda, directorios y paginas
amarillas para localizar negocios o servicios.

«% Contenidos, es decir, informacidn de varios temas como noticias, deportes, prondsticos de
clima, listas de eventos locales, mapas, opciones de entretenimiento, juegos, ligas a
estaciones de radio y a otros sitios con contenido especial en ciertas areas de interés como
coches, viajes y salud entre otros.

< Facilidades de comercializacién: anuncios clasificados para trabajos, carros y casas;
subastas, pequefios agregados de vendedores y ligas a otros sitios que también se dedican

a la venta.

2.1.4 Importancia de los portales

Un portal es un elemento que ayuda a optimizar las relaciones con los usuarios de un sitio,
a través de la organizacidn légica de las pdaginas web y de los links que contiene. Las distintas
ventajas que genera el tener un portal entre ellas: la reduccién de costes asociados a la
informacién (creacidn, distribucion, impresion, etc.), una comunicacion mas rapida, personalizada
e interactiva, con mayor claridad y transparencia organizativa, facilita la interaccion entre los
distintos y diferentes usuarios y la transferencia de conocimiento, ademas de un entorno de

comunicacion estratégico que permite la difusion de la informacion.(Barroso, 2007)

2.1.5 Modalidades de portales

Existen tres modalidades de portales:

2.1.5.1 Portales horizontales
También llamados portales masivos o de propdsito general, se dirigen a una audiencia
amplia, tratando de llegar a toda la gente con muchas cosas(Business Dictionary, 2010). Como

ejemplo de portales de esta categoria estan Terra, AOL, AltaVista, UOL, Lycos, Yahoo, MSN,

Yandex, Adictos a Internet.
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2.1.5.2 Portales verticales

Se dirigen a usuarios para ofrecer contenido dentro de un tema especifico como puede ser
un portal de musica, empleo, inmobiliario, un portal de finanzas personales, arte o de deportes.

(Business Dictionary, 2010)

2.1.5.3 Portales diagonales

Se trata de una mezcla entre el portal horizontal y el vertical. Se trataria de portales que
utilizan redes sociales o aplicaciones generalistas como Facebook, Linkd, Flickr o YouTube...

complementados con contenidos y/o utilidades dirigidas a un publico muy concreto.

2.1.6 Clasificacion de portales

2.1.6.1 Portales personales

Un portal es un sitio personal en La World Wide Web que normalmente proporciona
capacidades personalizadas a sus visitantes, ofreciendo una via para otros contenidos. Esta
disefiado para el uso de aplicaciones distribuidas, NUmeros y tipos de middleware y hardware para
proporcionar servicios de un nimero de diferentes fuentes. Ademas, los portales de negocios
estan disefiados para compartir la colaboracion en los lugares de trabajo. Un negocio mas
impulsado por exigencia de los portales es que el contenido sea capaz de trabajar en multiples
plataformas, tales como computadoras personales, asistentes digitales personales (PDA), y
teléfonos celulares. Informacidn, noticias, y las actualizaciones son ejemplos de contenidos que

puedan ser entregados a través de este portal.

Los portales personales pueden estar relacionados con cualquier tema especifico, como el
suministro de informacidon de un amigo en una red social o la creacidon de enlaces a contenidos
externos que pueden ayudar a los demas mas alla de su alcance de los servicios. Los portales no se
limitan simplemente a la creacidon de enlaces. De informacién o contenido que usted pone en

Internet se crea un portal, o una ruta de acceso a nuevos conocimientos y / o capacidades.
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2.1.6.2 Portales de red regional

Junto con el desarrollo y el éxito internacional de los portales personales, tales como
Yahoo!, Las variantes regionales también han surgido. Algunos portales regionales contienen
informacién local, tales como prondsticos meteoroldgicos, mapas de calles y la informacién de
empresas locales. Otra notable expansion durante los dos ultimos afos es el paso en los mercados

antes impensables.

Los portales de "Contenido local - alcance mundial" han surgido no sélo de paises como
Corea (Naver), India (Rediff), China (Sina.com), Rumania, Grecia (in.gr) y en Italia, sino también en
paises como Vietnam donde son muy importantes para el aprendizaje de cémo aplicar el comercio
electrénico, gobierno electrdnico, etc. Dichos portales llegan a la didspora generalizada en todo el

mundo.

2.1.6.3 Portales de Administracion

Al final del auge de las puntocom en la década de 1990, muchos gobiernos ya se habian
comprometido a la creacién de sitios de portal para sus ciudadanos. En los Estados Unidos el
portal principal es USA.gov en Inglés y GobiernoUSA.gov, en espafiol, ademas de los portales
desarrollados para audiencias especificas, tales como Disability.gov; En el Reino Unido son los

principales portales Directgov (para los ciudadanos) y businesslink.gov.uk (para empresas).

El portal web oficial de la Unién Europea es Europa (portal web). Europa enlaza a todos los
organismos e instituciones de la UE, ademds de los comunicados de prensa y de contenidos
audiovisuales de conferencias de prensa Todos los temas de salud relevantes de toda Europa se

reunieron en la Portal Salud-UE.
2.1.6.4 Portales corporativos

Intranets corporativas se convirtieron en un producto comun durante la década de 1990.
Como las intranets crecieron en tamafio y complejidad, los webmasters se enfrentan con un
contenido cada vez mayor y a los problemas de gestiéon de usuarios. Una vista consolidada de
informacién de la compafila fue juzgada como insuficiente, los usuarios deseaban Ia

personalizacidn. Silos webmasters eran lo suficientemente capacitados, fueron capaces de ofrecer
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algunas posibilidades, pero en su mayor parte termind por echar fuera el uso de la intranet a los

usuarios.

Muchas empresas comenzaron a ofrecer herramientas para ayudar a los webmasters a
manejar sus datos, aplicaciones e informaciéon mas facilmente, a través de visitas personalizadas.
Las soluciones de Portal también pueden incluir la gestion de flujo de trabajo, la colaboracién
entre los grupos de trabajo, y la politica de publicacidn de contenidos gestionados. La mayoria se
puede permitir el acceso interno y externo a la informacién corporativa especifica usando la

autenticacién segura o single sign-on.

Normas JSR168 surgido en torno a 2001. Java Specification Request (JSR) 168 permiten la
interoperabilidad de los portlets a través de diferentes plataformas de portal. Estas normas
permiten a los desarrolladores del portal, los administradores y los consumidores el integrar las
normas basadas en portales y portlets a través de una variedad de soluciones de

proveedores.(Wikipedia, 2010)

Con el aumento del contenido generado por usuarios, los silos de datos dispares, y
formatos de archivo, arquitectos de informacion y taxbnomo estaran obligados a permitir a los
usuarios la capacidad de etiquetar (clasificar) los datos. En ultima instancia, causara un efecto

domind, donde los usuarios también se va a generar ad hoc de navegacion y flujos de informacidn.

Portales Corporativos también ofrecen a los clientes y empleados oportunidades de auto-

servicio.

2.1.6.5 Portales alojados

Como los portales corporativos han ganado popularidad un nimero de empresas lo
empezaron a ofrecer como un servicio hospedado. El mercado de los portales alojados ha
cambiado fundamentalmente la composicién de los portales, en muchos sentidos, que servian
simplemente como una herramienta para publicar la informacion en lugar de los objetivos mas
nobles de la integracién de aplicaciones heredadas o de la presentacién de datos correlacionados
a partir de bases de datos distribuidas. Los primeros alojados fueron los portales de empresas,
tales como Hyperoffice.com o la ya desaparecida InternetPortal.com se centré en la colaboracidn

y programacién, ademds de la distribucién de los datos corporativos. Como los anfitriones de
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portales web han aumentado la popularidad de su conjunto de caracteristicas han crecido para
incluir bases de datos, gestion de documentos, correo electrénico, foros de discusion y mucho
mas. Alojar portales automaticamente permite personalizar el contenido generado por sus
maddulos para proporcionar una experiencia tipificada a sus usuarios. En este sentido se han

mantenido fieles a los objetivos originales de los primeros portales de la red corporativa.

2.1.6.6 Portales de dominio especifico

Varios portales han surgido que son especificos para el dominio particular, que ofrece
acceso a las empresas y servicios relacionados, un ejemplo de esta tendencia seria el crecimiento
en los portales de propiedad que dan acceso a servicios tales como los agentes de bienes, empresa
de mudanzas y abogados que ofrecen traspaso. En la misma linea, noticias especificas de la
industria y portales de informacidn han aparecido, como el portal de ensayos clinicos especificos:

IFPMA Clinical Trials Portal.

2.1.6.7 Portales académicos

Un portal Académico es un sitio Web cuyo objetivo es ofrecer al usuario, de forma facil e
integrada, el acceso a una serie de recursos y de servicios, ademds esta preparado para la difusion

de contenidos y el mantenimiento de una comunidad de alumnos.(Portal Académico, 2010)

2.1.6.8 Portales educativos

Segun la definicién de(Marqués & Majd, 2002), los portales educativos son espacios Web
destinados a los miembros de la comunidad educativa (profesores, alumnos, gestores de centros y
familias), que ofrecen multiples servicios que pueden ser de su interés: informacion educativa en
general, instrumentos para la busqueda de datos especificos, recursos didacticos, herramientas

para la comunicacién interpersonal, formacion, asesoramiento, entretenimiento.(Romero, 2010)

Las comparaciones en el siguiente cuadro se realizaron para dar a conocer la factibilidad
de implementar el portal con diferentes tecnologias, fueron tomados en cuenta argumentos como

el lenguaje, debido a la consideracion del conocimiento por parte del desarrollador; la

22



documentacién, para saber si se cuenta con algun tipo de soporte; los servidores, ya que se
necesita saber si existe la tecnologia instalada en el servidor de AMBAR; tipo de licencia para saber
si son software libre o de propietario y por Ultimo la compatibilidad con Axis para conocer si es
posible la interconexidn con servicios ya establecidos con anterioridad. Debido a esta comparacién
se decidié utilizar Joomla! para el desarrollo del portal de AMBAR debido que cuenta con gran
difusién en la web y con extensiones que se pueden adaptar perfectamente a las necesidades de

lo que se quiere realizar en el portal.

Canamo Joomla! OpenXava
Lenguaje de
Jsp Php Java
programacion
Documentacion en
No Si Si
linea
Cualquiera que Cualquiera que
Servidores ) Tomcat, JBoss,
soporte el estandar soporte aplicaciones
soportados WebSphere, etc.
Servlet 2.3 (Tomcat) | PHP (Apache)
BSD (Berkeley
GLP (Licencia Publica | LGLP (Lesser General
Tipo de licencia Software
General de GNU) Public License)
Distribution)
Compatible con Axis Si Si (mediante NuSOAP) | Si
Tabla 1 Comparacidn entre tecnologias para la realizacion de portales
2.2 Sistema Manejador de Contenidos Joomla!

Segun (White, 2006) Joomla! estd calificado como un C.M.S por sus siglas en ingles o
Content Management System, sirve como una plataforma para la publicacién de contenido en La
World Wide Web e Intranet, estd apegado al Modelo-vista-controlador (MVC) y entre sus
principales virtudes permite editar el contenido de un sitio web de manera sencilla. Es una

aplicacion de cédigo abierto construida mayoritariamente en PHP bajo una licencia GPL. Este
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administrador de contenidos puede trabajar en Internet o intranets y requiere de una base de

datos MySQL, asi como, preferiblemente, de un servidor HTTP Apache.

En Joomla! se incluyen caracteristicas como: mejorar el rendimiento web, versiones
imprimibles de paginas, flash con noticias, blogs, foros, encuestas, calendarios, blusqueda en el
sitio web e internacionalizacién del lenguaje. Su nombre es una pronunciacién fonética para
angléfonos de la palabra swabhili jumla, que significa "todos juntos" o "como un todo". Se escogid

como una reflexidon del compromiso del grupo de desarrolladores y la comunidad del proyecto.

También permite a los administradores configurar los parametros de configuracién global
que afecta a cada articulo. Cada pagina se ajusta a estos parametros por defecto, pero una pdgina

puede tener su propia configuracion para cada parametro.

Muchas compaiiias u organizaciones tienen necesidades que van mas alla de lo disponible
en el paquete basico de Joomla! o en las extensiones de distribucidn libre. Afortunadamente,
Joomla! ofrece una arquitectura de aplicacion potente que permite a los desarrolladores crear
sofisticadas extensiones que amplian la capacidad de Joomla! en multiples e ilimitadas

direcciones.

Usando la estructura del nucleo de Joomla!, los desarrolladores puede construir

facilmente:

e Sistemas de Comercio Electrénico Integrados.
e Sistemas de Control del Inventario.

e Herramientas de Registro de Datos.

e Sistemas de Reserva Online.

e Herramientas de Comunicacion.

e Puentes de Aplicaciones.

e O cualquier tipo de aplicacion para una necesidad.

Lo interesante de Joomla! es que puede utilizar la estructura e interfaz de usuario para

suministrar aplicaciones a sus usuarios finales en un entorno potente y familiar.
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2.2.1 Extensiones Joomla!

Joomla! realiza un gran trabajo gestionando el contenido necesario para que un sitio web
funcione. Pero para mucha gente, el verdadero potencial de Joomla! recae en la arquitectura de la
aplicacién, que posibilita que miles de desarrolladores en el mundo puedan crear potentes add-
ons y extensiones. A continuacion mostramos algunos ejemplos de los cientos de extensiones

disponibles:

e Generadores de Formularios Dindmicos.

e Directorios de Empresas u Organizaciones.
e Gestores de Documentos.

e Galerias de Imagenes Multimedia.

e Motores de Comercio y Venta Electrdnica.
e Software de Foros y Chats.

e Calendarios.

e Software para Blogs.

e Servicios de Directorio.

e Boletines de Noticias.

e Herramientas de Registro de Datos.

e Sistemas de Publicacién de Anuncios.

e Servicios de Suscripcion.

2.2.1.1 Joomdle

Seguln (Joomdle, 2010) es una "Extensidon" - componente, plugin y médulos - que integran

el CMS mas popular con el LMS mas popular. Es decir, Joomla y Moodle trabajan juntos.
En este momento, Joomdle proporciona:

e Autenticacion unica: Joomdle proporciona autenticacion unica (Sigle Sign On, SSO) entre

Joomla y Moodle. De este modo, los usuarios pueden acceder al sistema usando las
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paginas de acceso de Joomla o Moodle y se elimina la necesidad de que los usuarios tenga
gue volver a introducir sus credenciales cuando se mueven a la otra plataforma.
o LaAutenticacion Unica de Joomdle proporciona las siguientes funciones.
= Cuando el usuario se autentica en Joomla o Moodle, se autentica
automaticamente también en la otra plataforma.
= Cuando el wusuario sale de Joomla o Moodle, también sale
automaticamente del otro.
= Las sesiones de usuarios estan sincronizadas entre ambas plataformas.
o Joomla funciona como maestro. Esto implica que las credenciales se comprueban
contra la informacion de Joomla, independientemente de cdmo acceda el usuario

al sistema.

Sincronizacién de usuarios entre plataformas. Las funciones ofrecidas son:
o Cuando los usuarios se crean en Joomla o Moodle, se crean automaticamente
también en la otra plataforma.
o Cuando los usuarios se borran de Joomla o Moodle, se borran también de la otra
plataforma.
o Bloqueo de edicion de perfiles en Moodle.
o Cuando el usuario actualiza su perfil en Joomla o Moodle, su perfil en la otra
plataforma también se actualiza.
=  Opcidén para seleccionar una fuente de datos adicional para la informacion
de perfil del usuario, como Jomsocial o Virtuemart.
= Correspondencia de datos.

o Herramientas para Migrar instalaciones Moodle-Joomla existentes.

Perfiles de usuario centralizados Joomdle permite la centralizacion de la informacion de
perfil de los usuarios, asegurando la consistencia entre la informacién de las extensiones
Joomla / Moodle. Con Joomla 1.5x, s6lo el nombre de usuario y contrasefia pueden ser
gestionados por los usuarios. Por eso Joomdle integra extensiones Joomla para permitir a
los usuarios editar sus detalles personales. Actualmente, estas extensiones incluyen:

Virtuemart y Jomsocial.
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e Correspondencia de datos Joomdle te permite integrar otras extensiones Joomla para
mantener la informacidn de perfil del usuario. Puedes definir la correspondencia entre los
campos de Moodle y Joomla, asegurandote de que la informacidon en Moodle siempre sera
consistente con la de Joomla. Para usar esta funcionalidad, primero debes seleccionar una
Fuente de datos adicional en la configuracidon del componente Joomdle. Después puedes
acceder a la opcidn Correspondencia de datos en el backend de Joomdle, para definir las

relaciones entre los campos.

e Enlazar y mostrar contenido Moodle desde el frontend de Joomla:
o Vistas especificas de alumno.
o Vistas especificas de curso.
o Vistas generales / Otras vistas.
o Moddulos.
e Venta de cursos Moodle.
e Soporte para Search Engine Friendly URLs (SEF).
e Busqueda de contenidos Moodle desde el motor de busqueda de Joomla.
e Funcionalidades para padres.
e Un andlisis del sistema para comprobar si todos los Requisitos previos para el
funcionamiento de Joomdle han sido correctamente configurados.

e Integracién con terceros.

2.3 El Proyecto AMBAR

(Lépez, Miguel, Montafio, & Pernalete, 2009) establecen que AMBAR, siglas del sistema
generador de AMBbientes constructivistas de ensefanza-ApRendizaje, es un proyecto de
investigacion desarrollado en la Escuela de Computacién, Facultad de Ciencias, Universidad
Central de Venezuela, el cual tiene como objetivo general crear un sistema generador de
ambientes constructivistas de ensefanza-aprendizaje, es decir, un sistema capaz de servir de
herramienta de ayuda a profesores, estudiantes y demds usuarios, para la ensefianza y/o
aprendizaje de cualquier tema académico, a fin de asegurar la interoperabilidad, reutilizacion,

gestionabilidad, accesibilidad, durabilidad y escalabilidad de los mismos basdndose en una
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arquitectura de software flexible fundamentada en repositorios. Las principales caracteristicas de

AMBAR presentadas por Quintero (2009), son:

e Permite a los profesores y aprendices elaborar y participar en procesos de ensefianza
aprendizaje basados en OA reusables.

e AMBAR estan formado por tres ambientes: “un ambiente para facilitarle al docente el
disefio instruccional, un ambiente para la colaboracidn entre estudiantes y docentes para
la generacién de conocimiento basado en un modelo pedagégico y un mddulo para el
mantenimiento del repositorio de OA y todos los demds elementos asociados al
ambiente” .

e Permite almacenar, consultar, usar y reutilizar los OA producidos o usados en los
ambientes de aprendizaje, y que estos OA puedan ser soportados por diferentes
plataformas y por diferentes herramientas.

e A nivel genérico, los tipos de OA manejados en AMBAR son: OA Fundamentales, OA
Generativo-Instruccionales y Estrategias.

e Soporta actividades de aprendizaje generativo, es decir, proveer la capacidad de que los
aprendices puedan crear artefactos con diferentes niveles de granularidad y convertirlos
en OA.

e  Hacer mas flexible el contenido de los objetos y soportar las actividades de un ambiente
de aprendizaje constructivista, es decir, proveer la capacidad de considerar diferentes

OA como los fundamentales, los combinados y los frameworks.

AMBAR esta desarrollado bajo dos bases conceptuales bien definidas, las cuales segun
(Lépez, Miguel, Montafio, & Pernalete, 2009) son la Arquitectura Orientada a Servicio (SOA) y el

Bus de Integracidon Empresarial (ESB).

Por un parte, SOA “es un concepto de arquitectura de software, la cual promueve el
empleo coordinado de un conjunto de servicios reutilizables débilmente acoplados entre si para
dar soporte a los requerimientos de software del usuario. Las bases de SOA provienen de las
experiencias en la utilizacion de tecnologias basadas en objetos distribuidos”(Lopez, Miguel,

Montafo, & Pernalete, 2009). Entre sus principales caracteristicas se pueden especificar:
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e Definicién de servicios mediante interfaces, las cuales abstraen al cliente de los detalles
de implementacién del servicio.

e Los servicios estan generalmente implementados usando la misma infraestructura de
comunicaciones dando soporte al resto de servicios cliente/servidor.

e Reutilizacién de servicios en un ambiente SOA, los nodos de la red hacen disponibles sus
recursos a otros participantes en la red como servicios independientes a los que tienen

acceso de un modo estandarizado.

Seguidamente, el ESB segln (Lopez, Miguel, Montafio, & Pernalete, 2009) es un producto
de software, el cual provee de la infraestructura de comunicaciones subyacente a otros
componentes de software. A pesar de que existen muchas opciones tecnoldgicas amoldadas a esta
descripcidn, para que un producto se califique como ESB debe emplear el Lenguaje de Marcado
Extensible (XML) como formato de intercambio de mensajes. Un ESB provee la infraestructura

basica, a la que se le pueden incorporar componentes en forma de mdédulos.

Con estos dos conceptos se logré proponer una arquitectura para AMBAR basada en
servicios web, establecida por las autoras anteriores, en el ano 2007, en la cual se utiliza una
aplicacién SOA. En tal sentido, un servicio “debe ser una aplicacién completamente auténoma e
independiente, ésta establece una interfaz de llamada, basada en mensajes, los cuales pueden ser
accedidos desde la red. Los servicios incluyen tanto légica de negocio como manejo de estados,
relevantes a la solucién del problema para el cual fueron disefiados” (Lépez, Miguel, Montafo, &

Pernalete, 2009).

Buscando que los servicios de AMBAR, pudieran ser accedidos desde la misma aplicacion
o desde otros sistemas, la definicién de los mismos es independiente de la tecnologia especifica
con la que se implementaron. Para ello, se usd el Lenguaje de Descripcidon de Servicios Web

(WSDL) basado en XML sobre el esquema que describe el servicio.

Debido a que AMBAR cuenta con una capa de servicios se puede acceder a su repositorio
de OA, el cual es un lugar destinado para el almacenamiento y clasificacion de los OA para facilitar
posteriormente su mantenimiento, localizacion y, posiblemente, también el compartir de los OA

con otros sistemas para aplicaciones diversas. Los sistemas de repositorios son la infraestructura
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clave para el desarrollo, almacenamiento, administracion, localizacién y recuperacién de todo tipo

de contenido digital (ADL, 2002)

Existen dos tipos de ROA:

e Segln la concentracién de los recursos:
o Metadatos y OA en un mismo servidor.
o Metadatos en un servidor y los OA se vinculan.
o También es comun encontrar repositorios mixtos, en los que se hace una
combinacion de estos dos tipos antes mencionados.
e Segun la distribucién de los metadatos:
o Centralizados, en los cuales metadatos de los OA estan contenidos en un mismo
servidor, aunque el objeto esté localizado en alguno otro.
o Distribuidos, opera a través de varios servidores, cada uno contiene diferentes

grupos de metadatos y se comunican entre ellos para intercambiarlos.

También cuentan con funciones como las siguientes:

(ADL, 2007) Propone un conjunto basico de funciones que los repositorios deben proveer

a fin de dar acceso a los objetos de aprendizaje en un ambiente seguro. Estas funciones son:

Buscar/encontrar. Es |la habilidad para localizar un OA apropiado. Esto incluye la habilidad

para su despliegue.

Pedir. Un OA que ha sido localizado.

e Recuperar. Recibir un OA que ha sido pedido.

Enviar. Entregar a un repositorio un OA para ser almacenado.

Almacenar. Poner dentro de un registro de datos un objeto, con un identificador Unico

que le permita ser localizado.

Colectar. Obtener metadatos de los objetos de otros repositorios por busquedas

federadas.

Publicar. Proveer metadatos a otros repositorios.
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2.4 Repositorio de Objetos de Aprendizaje de AMBAR (ROA-
AMBAR)

El Repositorio de Objetos de Aprendizaje (ROA) de AMBAR “es considerado uno de los
componentes fundamentales del sistema, debido a que es capaz de almacenar y gestionar de una
manera eficiente tanto los OA, como los ambientes de aprendizaje a definir y utilizar” segun
(Joubert & Ramirez, 2011) citando a (Belefio, Hernandez, Lopez, Miguel, Montafio y Pernalete,

2008, p.3).

Como resultado del trabajo realizado por (Quintero, 2009) el ROA de AMBAR se encuentra
integrado con el Repositorio de Metadata, el cual permite la organizacidon estructurada de los
atributos que describen los OA, facilitando su busqueda, recuperacidn, y administracién; esta
integracién es llevada a cabo mediante la capa de servicios. Es importante destacar que la
metadata esta basada en el estandar LOM (Learning Object Metadata), el cual es un estandar que
tiene como objetivo principal guiar en el mercado de recursos educativos para potenciar su
busqueda, evaluacidn, obtencidn y utilizacidon, es decir, establece el modelo de datos utilizado por
SCORM, usualmente codificado en XML., que se utiliza para describir un OA y asi facilita la

reutilizacion de OA y su interaccion.

2.4.1 Caracteristicas y funcionalidades del Repositorio de Objetos
de Aprendizaje de AMBAR

Entre las caracteristicas mas relevantes se tienen:

e Es compatible con el estandar IMS-LD y el modelo SCORM, en cuanto a su
metadata.

e Puede ser accedido por diversas aplicaciones por medio de los servicios web.

e Esta basado en una arquitectura SOA.

e Utiliza el sistema de gestion de bases de datos relacional MySQL para almacenar
los objetos y otros recursos.

e Los OA serepresentan por medio del estandar SCORM.

e Posee una interfaz web, la cual hace uso de los servicios web definidos.

Presenta las principales funcionalidades de un repositorio, las cuales son:
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e Soporte (almacenamiento, consulta, uso y reutilizacion) de OA producidos o
usados en los Ambientes de Aprendizaje de AMBAR.

e Soporte de multiples niveles de granularidad de los OA para permitir su
reutilizacion, flexibilidad, accesibilidad y adaptabilidad.

e Soporte para frameworks como OA, los cuales proveen estructuras para
experiencias instruccionales e incorporan sistemas de enlaces para facilitar el
llenado de contenido.

e Manejar multiples versiones de OA.

e Implementar un recolector de basura para el borrado del repositorio de
contribuciones eliminadas o desactualizadas.

e Etiquetamiento de OA de acuerdo a los estandares para permitir el

descubrimiento, recuperacién y manipulacién de los OA almacenados.

2.4.2 Servicios que ofrece el Repositorio de OA

Para el tratamiento de los OA que se encuentran el repositorio se desarrollaron con

anterioridad los servicios que permiten:

e Almacenar OA: consiste en almacenar un OA Fundamental o de Informacién Combinada
en la base de datos. Describiéndolos a través de la metadata asociada.

e Buscar OA: consiste en localizar un OA almacenado en la base de datos de dos maneras:
por palabra clave definida en la metadata asociada o busqueda de todos los OA
almacenados en la base de datos.

e Modificar OA: consiste en modificar la descripcién del OA a través de la clase metadata
asociada al mismo.

e Eliminar OA: consiste en eliminar un OA de la BD de AMBAR, eliminando también todas las

asociaciones que pueda tener con otra clase existente.
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2.5 Repositorio de metadata de AMBAR

Es importante destacar que la metadata de los OA obedece a las especificaciones de un
estandar mundial especializado para describirla Ilamado Learning Object Metadata (LOM), el cual
estd contenido dentro de una especificacion llamada Sharable Content Object Reference Model
(SCORM), la cual fue disefiada especificamente para estructurar este tipo de objetos. Esto hace

que el repositorio sea compatible e interoperable con los sistemas de gestores de aprendizaje.

Por otro lado el repositorio donde se almacena la Metadata, fue disefnado sobre un
Sistema Manejador de Base de Datos (SMBD) MySQl, el cual es accedido mediante una capa Web
basada en Servicios. Luego esta capa de servicios es la que finalmente es usada por la capa de
aplicacion, con la que interacttan los usuarios finales. Visto de esta manera, el sistema ofrece la
posibilidad de abstracciones e independencia entre los diferentes factores que conforman el
repositorio de metadata, dando a su vez interoperabilidad con otros sistemas y la tecnologia

necesaria para facilitar los tiempos de acceso.

Tanto el repositorio, la aplicacién web, como los métodos de acceso fueron desarrollados
con una de las premisas de AMBAR: software libre. Entre ellas podemos mencionar: MySQL, como
SMBD. Eclipse, como ambiente de desarrollo Java para elaborar los métodos de acceso al
repositorio. Apache Tomcat, como servidor de aplicaciones y despliegue Web. Axis, como
implementaciéon de Simple Object Access Protocol (SOAP) para la intercomunicacion de los

servicios web y sus clientes.

2.5.1 Servicios que ofrece el Repositorio de Metadata

Accion realizada Descripcion Servicio web

Agregar Metadata Se encarga de recibir desde la aplicacién Web agregarMD
toda la metadata de un OA y convertirla en un

Objeto con estructura LOM para luego

instanciarlo y almacenarlo en el repositorio
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Buscar Metadata

Se encarga de traer toda la informacidn
asociada a un OA basado en 3 tipos de
criterios: por titulo del Objeto, por contexto y

por propdsito

busquedaBasica

busquedaAvanzada

Eliminar Metadata

Consiste en eliminar una metadata en el
repositorio. Lo cual consiste en eliminar la
persistencia de un objeto en el repositorio de

metadata

eliminarPorOID

Modificar Metadata

Consiste en modificar elemento(s) de la

metadata de un OA en especifico

busquedaPorOID

Tabla 2 Servicios que proporciona el Repositorio de Metadata
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Capitulo III: Marco de Desarrollo

Para el desarrollo del Portal Web se utilizd el Modelado Agil (MA), los métodos de
desarrollo agiles se ajuntan muy bien cuando se redsan componentes, y permiten presentar
resultados en cddigo al cliente para que éste pueda validar el proceso de construccién. En éste
desarrollo el reusd y la integracién de aplicaciones son la caracteristica principal y de ahi lo
conveniente de usar un método 4gil. Ademas en la experiencia del proyecto AMBAR, la
modelacidn agil ha sido probada en dos experiencias ( (Di Blasi, 2010) y (Joubert & Ramirez,
2011)), donde el valor agregado estuvo en la retroalimentacion oportuna para la persecucion

efectiva del proceso de construccién. A continuacién se describe la aplicacién del método.

3.1 Iteracion O: iniciacion del proyecto

En esta primera iteracion se realizé un analisis de los requerimientos funcionales y no
funcionales del proyecto se definid la pila de requerimientos y el modelo de la arquitectura a
desarrollar, asi como el de los casos de usos generales.

3.1.1 Requerimientos funcionales.

Segun (Olivera, 2010) los requerimientos funcionales de un sistema describen lo que el
sistema debe hacer. Estos requerimientos dependen del tipo de software que se desarrolle, de los
posibles usuarios del software y del enfoque general tomado por la organizacién al redactar
requerimientos

Para este proyecto de investigacion se identificaron los siguientes requerimientos
funcionales:

e Serequiere de un sitio de internet que permita su rapida actualizacion (Portal).

e El portal creado debe dar entrada al repositorio de OA de AMBAR.

e Permitir la gestiéon de los OA a través del Portal, es decir, buscar, almacenar,
modificar y eliminar OA.

e  Permitir la visualizacién de los OA dentro del portal.
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e Proveer al usuario lo necesario para que interactue con el sistema (ayudas)
e Establecimiento de una comunidad para el intercambio de conocimiento en torno

al sitio creado.

3.1.2 Pila de requerimientos

Con la pila de requerimientos se planificd y se ordené en base a la prioridad, el flujo de
trabajo realizado en cada una de las iteraciones. En la siguiente figura se presenta la pila de

requerimientos que se implementa.

Alta
Prioridad
N

Instalacion deJoomla! y Joomdle

Configuracionde Joomla!, Joomdle y Moodle paratrabajar juntos .
) ) Iteracion 1
Instalacion de extensiocnesenlJoomila!l

Adaptacion de Joomla! a las necesidades delproyecto.

Adaptacion de las nuevasinterfaces delROA de AMBAR

Modificacion de los controladores delROA de AMBAR =
Ubicacion de las interfaces delROA de AMBAR dentro delPortal

Realizacion de la opcién “Aplicaciones”

Iteracion 2

Realizacion del Visualizader SCORM

mModificacion de los Controladores lteracién 3

I

Baja
Prioridad

0001000010000

Integracion conelROA-AMBAR

Requerimientos
de trabajo

Figura 4 Pila de requerimientos

3.1.3 Modelado general de los casos de uso

Una vez identificados los requerimientos se procedid a realizar el modelo del sistema a
través de la construccién de los casos de uso, que a continuacion seran detallados junto con los

actores que intervienen, ver Figura 5.

e |nvitado: puede visitar el portal, ver las noticias, entrar en los enlaces, pero no puede

gestionar los OA.
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e Registrado: es un usuario que cuenta con un perfil lo que le brinda ciertos beneficios,

puede gestionar los OA y recibir informacion desde el portal, también participar en los

foros. Dentro de esta categoria existen dos sub-categorias con privilegios adicionales:

o Especial: puede crear, publicar o editar sus publicaciones

o Administrador: tiene el permiso para administrar el portal y entrar al backend

de la pagina desde donde puede modificar todo el contenido del portal,

publicar y quitar articulos, instalar extensiones, etc.

A

Invitado

O

]

N

Registrado

o/\
A

Especial

K/

Administrador

System

Portal-ROA

Figura 5. Diagrama de casos de uso del Portal-ROA - Nivel 0
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O

System

A

Invitado

O

A

Registrado

>0

|

Administrador

O

A

Especial

[\

Recorrer portal

Registrar usuario

Participar foro

.

Crear, publicar o enviar publicacion

Autenticar usuario

Administrar portal

Administrar OA

Figura 6.

Diagrama de casos de uso del Portal-ROA - Nivel 1

En la Figura 6 se presenta a los actores, con sus tipos, y la relacion que guardan el sistema,

las actividades que puede realizar cada uno dentro del portal y si necesitan tener permisos para

realizarla.
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System

<<extend>>

Recorrer portal Registrar usuario

<<include>>

Registrat usuario ........................... Editar perﬁl

<<include>>

Administrar portal

A

<<include>>
......... =7

Agregar OA

<<include>3

<<include>>

Administrar OA Descargar OA
/ <<include>>

. <<include>>

Visualizar OA
<<include>>

Modificar OA

Eliminar OA

Figura 7. Diagrama de casos de uso del Portal-ROA — Nivel 2

En la Figura 7 se observa el segundo nivel de los casos de uso, que seran explicados a
continuacién:

e Recorrer portal: permite a los usuarios ver la informacién contenida dentro del portal y
visitar sus secciones, lo pueden realizar tanto los usuarios invitados como los registrados.
La informacién mostrada varia de acuerdo a los permisos.
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Registrar usuario: consiste en crear una cuenta de usuario dentro del portal, la persona a
registrarse ingresa sus datos los cuales le servirdn para obtener un perfil y para su
identificacion dentro del portal.

Administrar portal: esta opcién sélo la pueden realizar los usuarios registrados con los
permisos necesarios para ello, se realiza desde el backend del portal, incluye el gestionar
(ver Figura 8) que son opciones propias del portal y de las cuales las realizadas con mayor
regularidad son:

o Gestionar publicacidon: permite seleccionar la seccion y categoria de una
publicacidn, ademas de si es publicado o no.

o Gestionar pagina principal: consiste en decidir qué informacién va a ser mostrada
en la pagina principal, también de la ubicacidn de los mddulos y de la apariencia.

o Gestionar secciones: permite manejar una coleccién de categorias, crearlas,
modificarlas, buscarlas y eliminarlas.

o Gestionar categorias: consiste en crear, modificar, eliminar y buscar categorias,
que son colecciones de publicaciones que guardan relacién entre si.

o Las demas son tomadas con caracter opcional y son de frecuencia baja.
Administrar OA: esta opcidn sélo la pueden realizar los usuario registrados dentro del
portal, excepto el visualiza, descargar y buscar un OA, los demas casos necesitan la
comprobacion de la propiedad del OA o de la cuenta de usuario para poder llevarlos a
cabo:

o Agregar OA: permite almacenar un OA dentro del ROA, luego del llenado de la

informacidn solicitada, el usuario debe estar registrado en el ROA.

o Buscar OA: permite encontrar, de ser parte del ROA, un OA agregado con
anterioridad, para todos los casos excepto para agregar un OA esta accidén es
necesaria.

o Modificar OA: Actualiza la informacion descriptiva (metadata) del OA almacenado
en el ROA, para ello se debe comprobar la pertenencia del Objeto.

o Eliminar OA: funcionalidad que permite eliminar un objeto y su metadata de los
repositorios, para ello se debe confirmar la eliminacion.

o Visualizar OA: permite al usuario observar el contenido del OA, se puede realizar
mediante en visualizador SCORM de ser el caso, no requiere de permisos
especiales.

o Descargar OA: permite al usuario obtener el archivo del OA contenido dentro del
ROA, como la idea de AMBAR es el compartir informacidn y recursos no requiere
de permisos especiales.
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<<extend>>

Traducciones
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Pagina principal
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Figura 8. Diagrama de casos de uso del Portal-ROA - Nivel 3
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3.1.4 Modelo inicial de la arquitectura

Interactua con el Joomial

portal
= T
5N ' Internet
— =
= ?/.
: ZE

Usuario Final

Obtiene respuesta con

la informacion solicitada Servidor Web . b J
Powered by L
- ‘ l
axiLs
TOMCAT

ROA-AMBAR

Figura 9 Modelo Inicial de la arquitectura.

La arquitectura estd basada en el modelo Cliente/Servidor que segun (Temariotic, 2009) es
una arquitectura distribuida que permite a los usuarios finales obtener acceso a la informacion de
forma transparente aldn en entornos multiplataforma. En la Figura 9 el usuario interactta con el
portal, escrito en lenguaje Php (Joomla), el cual se conecta con el ROA de AMBAR, programado en
Jsp y servlets, quien a su vez se conecta con los Repositorios de OA y Metadata, con tecnologia del
SMBD MySQL, mediante la capa de servicios web, escritos en axis, haciendo peticiones de
informacién que luego de ser procesadas serdn enviadas al usuario final, siendo transparente para

éste el uso de toda esta tecnologia de trasfondo.

3.1.5 Requerimientos no funcionales

De acuerdo a (Olivera, 2010) los requerimientos no funcionales, como su nombre sugiere,
son aquellos requerimientos que no se refieren directamente a las funciones especificas que
proporciona el sistema, sino a las propiedades emergentes de éste como la fiabilidad, el tiempo de
respuesta y la capacidad de almacenamiento.
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Confiabilidad

Los sistemas (ROA de AMBAR, el Portal y Moodle) deben comportarse de acuerdo con lo que se
espera de ellos en el tiempo preciso, para que los usuarios culminen con éxito las acciones.

Robustez

Los sistemas (ROA de AMBAR, el Portal y Moodle) deben tener la capacidad de dar respuesta
ante cualquier circunstancia que no haya sido anticipada en los requerimientos.

Usabilidad

El usuario debe encontrar los sistemas faciles de usar, de memorizar y pocos propensos a generar
errores.

Seguridad

La informacidn en los sistemas debe estar protegida contra accesos no autorizados utilizando
mecanismos de autenticacion que puedan garantizar el cumplimiento de esto.

Consistencia

No se presentan contradicciones entre las funcionalidades de los sistemas

Tabla 3 Requerimientos no funcionales

3.2 Iteracion 1: Instalacion de los componentes de software y
adaptacion a las necesidades del proyecto.

En esta iteracion se instalaron, en el servidor de ambar que cuenta con un sistema
operativo Linux, los componentes necesarios, Joomla! y Joomdle, ya que MOODLE estaba
instalado y funcionando, sin embargo se debid verificar que su instalacién fuera compatible con la

version de Joomdle a instalar.

Como Joomla era instalado por primera vez se debid verificar que se cumpliera con los
minimos requisitos como: un servidor Apache, un médulo PHP y una Base de Datos MySQL, para

poder hacer la instalacién de Joomlal.
Los pasos previos a la instalacion fueron:

e Descomprimir la distribucidon de Joomla! en un directorio local.

e Transferir los archivos al servidor, colocandolos directamente en la raiz del sitio o en un
subdirectorio. Asegurandose de mantener la integridad de la carpeta de archivos.

e Al terminar de transferir los archivos y las carpetas, ir a la pagina de inicio,

http://www.sudominio.com (o http://www.sudominio.com/carpeta_joomla).

43




Una vez instalado Joomla (Anexo A) y Joomdle (Anexo B) se procedid a adaptarlos a las
necesidades del proyecto, se configuré Joomdle para que trabajara tanto con el Moodle de
AMBAR como con el Portal, para que permitiera la visualizacidon del contenido del primero en el

segundo.

3.2.1 Instalacion de Componentes Joomla!

Los componentes son pequefias aplicaciones independientes entre si que gestionan la
informacién dentro de Joomla. Adicionan distintas funcionalidades a Joomla y lo convierten en

mucho mads que una web de articulos o noticias.

Algunos componentes estan relacionados a las funciones principales de Joomla, como por
ejemplo la gestion de articulos o el manejo de usuarios. Otros son adicionales y brindan distintos

servicios o funcionalidades extra.

La instalacién basica de Joomla trae incorporados varios componentes que ademas de
publicar noticias o gestionar usuarios nos permiten crear un directorio de enlaces web, ver noticias

de otros sitios web externos, publicar encuestas y anuncios publicitarios, etc.

Pero ademas existen otros muchos componentes desarrollados por la comunidad de
usuarios de Joomla que podemos instalar en nuestro sitio para anadir, entre otras funcionalidades,
un repositorio de documentos para descargar, una galeria de fotos, un foro de debate, una seccién

de anuncios clasificados o una tienda online.

Estos componentes adicionales se bajan desde sitios de tematica Joomla y se instalan

desde el panel de administracién, de la misma forma que las plantillas o los mdédulos.

Normalmente se designa el nombre de los componentes de Joomla con el prefijo

"com_es " (asi como en los mddulos "mod_").
Los componentes que se instalan con la versién basica de Joomla son los siguientes

e Componente que gestiona los contenidos: com_content (Contenido->Todos los

articulos con contenido).
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e Componente que administra y muestra la pdgina principal del sitio
web: com_frontpage (Contenido->Administrar pagina de inicio).

e Componente encargado de administrar los contactos y enviar los mensajes por email
que escriben desde el formulario los usuarios: com_contact (Componentes->
Contactos->Gestion de contactos).

e Componente de administracién de banner: com_banners (Componentes-> Banners).

e Componente de encuestas y votaciones: com_poll(Componentes -> Encuestas).

e Componente de gestidon y publicacion de enlaces: com_weblinks (Componentes ->
Enlaces Web)

e Componentes de sindicacion de noticias (hacia otros sitios: com_rss, (Componentes->
Syndicte) y desde otros sitios: com_newsfeeds (Componentes-> Noticias externas-->
Gestidn de noticias externas).

e Componente que genera las ventanas internas que contienen otras paginas externas
(iframes): com_wrapper (tiene asociado el mddulo wrapper).

e Componente de mensajeria interna: com_messages (Mensajes--> Buzdn de entrada).

e Componente del buscador interno: com_search (tiene asociado el médulo Buscador).

e Los componentes relacionados con funciones de usuario: com_login, com_user,

y com_registration.

Pero no todos ellos son configurables desde el menu componentes del panel de
administracién y por lo tanto no aparecen dentro de ese menu, porque no necesitan

personalizarse para funcionar.

Para el Portal del ROA-AMBAR se instalaron componentes, adicionales, como:

e Akeeba Backup Core: crea una copia de seguridad de sitios que pueden ser
restaurados en cualquier servidor con capacidad de Joomla! en un solo archivo. El
mismo contiene todos los archivos, una instantanea de base de datos y un programa
de instalacién similar en funciéon al instalador de Joomla!. La copia de seguridad y el
proceso de restauracion se realiza mediante AJAX para evitar tiempos de espera del
servidor, incluso con sitios grandes. Alternativamente, se puede hacer una copia de
seguridad sdlo de la base de datos o de los archivos.

e Kunema: es un componente basado en un foro/discusion para Joomla!
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e AllVideos Reloaded: es un plugin para introducir videos dentro de Joomlal,
desarrollado nativamente para Joomla! 1,5 y enormemente mejorado con una gran
cantidad de pardmetros ajustables individualmente. Se basa en el uso de etiquetas

para la introduccion de videos, de diferentes fuentes, en Joomlal.

Y médulos como:

e Simple Select Box: es un médulo simple que permite mostrar una lista de enlaces de
su eleccidn, ordenados en un cuadro de seleccion (hasta 30 enlaces).

e HxD MooMenu: es una extensién de Joomla! 1.5 para menus despegables.

3.2.2 Adaptacion a las necesidades iniciales

Para que el portal se acoplara a las necesidades iniciales se realizaron algunos cambios en
las plantillas, en las hojas de estilo y archivos de imagenes, ademds de la creacién de todos los
menus y del cambio de la informacidén que este contenia de la instalacidn por defecto (datos de

ejemplo).
Se le hicieron cambios a la plantilla Rhuk Milkyway, que es parte de la instalacién, como:

Se modifico la hoja de estilo para que el banner quedara en una posicién centrada y no
interfiriera, cuando la resolucion de la pantalla fuera de 800 x 600 pixeles, con otro mddulo
ubicado en la posicion top de la plantilla, también se cambié la imagen del éste por un nuevo

banner creado para el Portal (Figura 13).

@ JoomMua!
5./), SPaNIsSsH
coa

Figura 10 Banner por defecto de Joomla!

Se movilizé el médulo de acceso de la parte izquierda inferior a la derecha superior, para
que del lado izquierdo solo quedaran los menus y para permitirle al usuario encontrar este médulo

con mayor facilidad para registrarse y autenticarse en el Portal
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Figura 11 Movilizacién del médulo de acceso

Se colocaron los colores del logo AMBAR como parte de la plantilla, verde para el fondo y
las letras, y anaranjado para los menus y los enlaces (Figura 19). Ademas se crearon nuevos menus
gue muestran los enlaces a las nuevas secciones dentro del Portal (Figura 27, Figura 33, Figura 37,

Figura 43 y Figura 51).

Desde la administraciéon del portal se cambiaron los nombres de algunos mddulos al
espanol como por ejemplo: feed rss a Canal de Noticial (RSS), news a Noticias, links a Enlaces, la
palabra home a inicio en las migajas de pan o pathway, el mensaje de “Bienvenidos a la portada”

por Bienvenidos al Portal ROA-AMBAR, entre otros.

Se crearon nuevos articulos para mostrar dentro de la secciéon de noticias y en la pagina
principal que estuvieran relacionados con AMBAR e informaran al usuario con los ultimos

proyectos realizados por el grupo.

Se modificaron las imagenes mw_header_t |, mw_header_t | y mw_header_t_| para
eliminar el degradado que tenian y para hacer parecer al banner una sola imagen en vez de la

composicidon de muchas de éstas.
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Figura 12 Banner del Portal con degradado

PU”&! Ml Aplcacones
ABAR R epositorio de Ubjetos de “prendizaje

AMBizntes de ApRend Lage

Figura 13 Banner del Portal sin degradado

3.3 Iteracion 2: Integracion del ROA-AMBAR con el Portal

En esta iteracidn se adaptaron las interfaces del ROA- AMBAR para poder introducirlas en
el portal mediante un componente llamado wrapper (envoltorio), que permite incrustar codigo sin
importar su procedencia (debe ser un recurso web) o el lenguaje utilizado. Las interfaces se
cambiaron para no permitir la doble navegacion, para que el usuario no fuera conducido a otra
seccion sin la utilizacion del MenU de OA del Portal, ademas se cambiaron los controladores para
gue dirijan a las paginas modificadas (las mismas no contienen ni el banner ni el pie de pagina), es
decir se hicieron nuevos archivos con las mismas funcionalidades, para no modificar los

controladores del ROA anteriormente realizados.

A los archivos de vistas modificados se les quitaron las siguientes lineas de cédigo:
<jsp:include page="encabezado.jsp">
<jsp:param name="id_menu" value="3"/>
</jsp:include>

Las lineas de codigo anteriores eran las que permitian la visualizacién del banner (Figura

14) y el menu de navegacién (Figura 15)
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Repositorio de
Objetos de Aprendizaje

Figura 14 Banner del ROA de AMBAR.

Almacenar OA

Modificar OA

Eliminar OA

Figura 15 Menu de navegacion del ROA de AMBAR

<jsp:include page="pie_pagina2.jsp">

<jsp:param name="aux_gestionar" value="1"/>

</jsp:include>

Estas lineas de cédigo permitian ver el pie de pagina.

Resolucion recomendada 1280 x 300px
Navegador recomendade: Mozilla Firefox

UCV - Facultad de Ciencias - Escuela de Computacion — Joubert, |. Ramirez, E.

Figura 16 Pie de pagina del ROA de AMBAR

Las modificaciones dentro de los controladores se hicieron en la navegacion entre las

vistas, como por ejemplo:

e response.sendRedirect("/teg_proyecto_web/vistas/GestionarOA2.jsp");

e response.sendRedirect("/teg_proyecto_web/vistas/continuar_me.jsp");

Fueron cambiados por:

e response.sendRedirect("/teg_proyecto_web/vistas/GestionarOA2S.jsp");

e response.sendRedirect("/teg_proyecto_web/vistas/continuar_meS.jsp");
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En resumen lo que se hizo fue agregarle al final del nombre anterior una “S”, manteniendo
la l6gica de negocios y la navegacién entre archivos. Todos los archivos que fueron modificados

para la realizacion de este proyecto se encuentran en el Anexo C de este trabajo.

Cabe destacar que los servicios del ROA se mantienen de la misma forma, solo se le
guitaron elementos a las interfaces para no sobrecargar su presentacion ante el usuario dentro del
portal, para ello se tuvo que compilar nuevamente el proyecto para la creacién de los nuevos
controladores y sus clases, también se cambio el archivo web.xml para agregar las referencias a los
nuevos archivos. El quitarle elementos como el mend, banner y pie de pagina permite que los
futuros proyectos tomen el control en cuanto a lo que quieren mostrar dentro del mismo, es decir,
se evita la doble navegacién y el control de la misma va a depender de las necesidades de las

nuevas aplicaciones y no del proyecto anterior.

En esta iteracion también se agregd la opcién “Aplicaciones” en la parte superior derecha
del portal donde se encontrardn los enlaces a las diferentes aplicaciones de la comunidad AMBAR.

Por el momento sélo se encuentran el Moodle de AMBAR y el ROA AMBAR.

Aplicaciones |L|
4D

Moodle AMBAR
ROA-AMBAR

Figura 17. Opcion Aplicaciones.

Los resultados de esta iteracién se pueden apreciar mejor en el Capitulo IV: Andlisis de
resultados en las imagenes de la Figura 52 a la Figura 64.

3.4 Iteracion 3: Creacion del visualizador SCORM del ROA de
AMBAR

En esta iteracion se llevd a cabo el visualizador SCORM del ROA, debido a que no se
contaba con el modo de visualizar los OA que se encontraban almacenados en el repositorio en
formato SCORM (del inglés Sharable Content Object Reference Model) que segin (SCORM, 2010)

es una especificacion que permite crear objetos pedagdgicos estructurados que puedan ser
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accesibles, adaptables, durables, interoperables y reusables, por esto se hizo necesario la
implementacién o desarrollo de dicho mdédulo para complementar la aplicacion y para su creacion

se procedio de la siguiente manera:

Al cargar un OA dentro del ROA de AMBAR (con la ayuda de los archivo
ControladorCargarAmbar.java y ControladorCargarAmbarS.java) se verificd si el archivo subido
estd en formato “.zip”, de ser asi se asumid que es un paquete SCORM, y luego de ser cargado en
el Repositorio se descomprimié manteniendo el nombre del archivo, para guardar la relacién entre

el paquete y la carpeta creada. Lo que se puede apreciar en la Figura 18.

Mombre . Fecha modificacion  Tipo Tamafio

B cambio 01/05/2011 0513 ...  Imagen PNG 294 KB
|| fac_ciencias 16/02/2011 11:50 a...  Archive JPG 22 KB
T formato_proyecto 08/02/201111:01 ...  Adobe Acrobat D... 156 KB
|=] Invierno 08/02/2011 02:35...  Archive JPG 104 KB
- lab5 09/02/2011 02:57 ...  Adobe Acrobat D... 544 KB
™ lab5 09/02/2011 02:56 ...  Adobe Acrobat D... 544 KB
£l lab_7 16/02/201112:32 ... Documento de tex.. 0 KB
% laboratoriod 08/02/2011 02:48 ...  Adobe Acrobat D... 486 KB
.| laboratorio 4 f02/201112:04 ...  Adobe Acrobat D... 486 KB
| mysgl-init 08/02/2011 02:34 ...  Documento de tex... 1KE
|| Menufares 08/02/2011 02:09 ...  Archivo JPG B2 KB
E OA_Teoria_de Conjunt... 01/04/201110:04 a... WinRAR ZIP archive 1.250 KB
|| Puesta_de_sol 08/02/2011 02:06 ...  Archivo JPG 70 KB
= White_lion-625383 07/04/2011 10:38 a... Imagen JPEG 177 KB

. OA Teoria_de_Conjunt... 15/05/2011 1118 ...  Carpeta de archivos

Figura 18 Vista de la carpeta contenedora de los OA

Cuando se realiza una busqueda en el ROA (sea basica o avanzada) y esta arroja resultados
gue sean archivos “.zip” se procede de dos maneras; se pueden descargar, lo que le permite al
usuario obtener el recurso y tenerlo en su mdquina para que pueda utilizarlo cuando quiera
colocarlo en un LMS para su visualizacion, u observar en el visualizador, el cual es una pagina Php

formada por dos frames:
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e El primero se encarga de leer el contenido de la carpeta donde se encuentra toda la
informacién y archivos del OA y crear una lista vinculada con los .html o .htm
existentes en ésta, para luego mostrarlos por pantalla.

e En el segundo se aprecia el contenido de las paginas que se encuentran en el primer

frame, como se puede ver en la Figura 65.

El visualizador fue presentado en una ventana emergente que no contiene barra de
navegaciéon para que una vez el usuario observe su contenido cierre y regrese al ROA, de esta
manera no se pierde el foco sobre el ROA manteniendo al usuario en la pagina, centrado en la

actividad que esta realizando.

Cabe destacar que para la realizacién de esta iteracién se tomaron en cuenta varios
visualizadores para adaptarlos al portal, pero por ser estos aplicaciones que debian correr del lado
del cliente y por el impedimento, debido a los lenguajes de programacién y a las restricciones de
permisologia en el servidor, de no poder ejecutar instrucciones que permitieran su ejecucion del
lado del servidor, los mismos no fueron adaptados, tomando asi la decision de hacer uno propio,
bastante “sencillo”, ya que no guarda toda la informacién que guarda, por ejemplo, el reproductor
de Moodle, que utilizada diversos archivos XML, Interfaz de Programacién de Aplicaciones o API
JavaScript y acceso a base de datos y que ademas lee el imsmanifest.xml para la realizacion del
arbol de navegacién y para conocer cuales son todos los recursos, y no solo las paginas web, que

se encuentran en el OA.
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Capitulo IV: Analisis de resultados

En el siguiente capitulo se presenta el resultado final de llevar a cabo cada una de las
iteraciones descritas con anterioridad en el Modelado Agil; dando como resultado, el disefio e
implementaciéon del portal, el rediseiio de las interfaces del ROA de AMBAR vy el visualizador de

OA. Ademas se describen sus interfaces y funcionamiento general.

De la realizacion de las iteraciones se obtuvo un portal web que, luego del estudio de las
modalidades de portales y de las clasificaciones, se puede decir que es un portal de modalidad
vertical y con caracteristicas de dominio especifico, debido a que trata un tema en particular
(Objetos de Aprendizaje) y capta un determinado publico, el interesado en este tipo de contenido.
Es importante destacar que fue instalado en el servidor de AMBAR el cual cuenta con un sistema

operativo Linux.

Para revisar el contenido del portal no se hace necesario el registrarse como usuario, ya
que se puede hacer como un invitado, aunque si existe la posibilidad de hacerlo lo que brinda
mayores beneficios ya que se puede recibir informacidn y contar con permisos para la edicidn
publicacion y creacidon de articulos dentro del portal (esto son los permisos de un usuario
registrado especial), también existe el usuario administrador que cuenta con la permisologia
completa sobre el portal, estos permisos son otorgados por un administrador desde el backend del

portal.

4.1 Descripcion de la interfaz del Portal.

En la pagina principal del portal se pueden colocar las noticias mas recientes de AMBAR, se
puede acceder a la cuenta de usuario, en la parte superior derecha se encuentra una lista con las
diferentes aplicaciones que son parte del grupo (ver Figura 17), la visualizacién de la pagina
principal varia segun los permisos de acceso que se tenga al usuario sin autenticar o invitado le
aparece la pantalla similar a la Figura 19, al usuario registrado la Figura 20 y por ultimo al usuario

especial la Figura 21.
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Figura 21. Pagina principal del Portal (usuario especial).

AMBientes de ApRendicaje

Portal del

K epositorio de Objetos de Aprendiije

Figura 22. Banner del Portal.

El médulo de acceso permite autenticarse en el portal y de no tener un perfil permite

crearlo. (Ver Figura 23 y Figura 24).

Acceso

Mombre de usuario

Contraseria

Recordarme I:I

[ Iniciar sesidn ]

* Ovidd su contrasefia?
« ;Olvido su nombre de

usuario?

e Reqgistrese aqui

Figura 23. Médulo de Acceso.

Acceso

Hala admin,
[ Finalizar sesidn

Figura 24. Médulo de Acceso (usuario autenticado)
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También, en la pégina principal, se encuentran los mddulos de encuestas (ver Figura 25) y

équién estd en linea? (ver Figura 26), ademas del link al canal de noticias (ver Figura 50).

Encuestas

sUtilizarias un OA para tu
curso?

5i
Mo

 Talwez

[ Votar l[ Resultados

Figura 25. Mddulo de encuestas

; Quien esta en
ﬁnea?

Tenemos 1
invitado conectadols)

Figura 26. Médulo de usuarios en linea

A continuacion se explican las funcionalidades que ofrece el portal:

4.1.1 Menu principal superior

En la Figura 27 se aprecia el menu principal que provee las siguientes opciones:

Sobre AMBAR £ Como subir un OA? Hoticias La comunidad
Figura 27. Menu principal (superior)

1. Sobre AMBAR: en esta seccién se da una breve descripcion del proyecto AMBAR y sus
caracteristicas para que el usuario pueda enterarse e informase de las intensiones del

grupo y de los recursos con que cuenta. (Ver Figura 28)
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Sobre AMBAR ¢Como subir un OA? Noticias La comunidad

Buscar en el sitio

¢ Qué es AMBAR? Leaj

R

AMBientes de ApRendizsie oy proyecto de investigacion de la Universidad Cenfral de Venezuela, que busca proporcionar

herramientas de software que apoyen el proceso de ensefianza y aprendizaje. Actualmente posee un Repositorio de Objetos de
Aprendizaje (ROA), el cual se encuentra integrado con:

« UnRepositorio de Metadata,

« EIROA de AMBAR se encuentra integrado con la plataforma Moodle, el Sistema de Gestion de Aprendizaje (LMS)
utilizado por la Universidad Central de Venezuela como plataforma de Educacidn a Distancia.

Todo esto integrado a través de la Capa de Senvicios Web.

Figura 28. Vista de la opcion Sobre AMBAR del menu principal (superior).

2. ¢COomo subir un OA?: se dan los pasos y la explicacion para subir un OA al ROA de AMBAR,
lo que sirve como ayuda y guia al usuario a la hora de intentar compartir sus OA con la

comunidad. (ver Figura 29)

Sobre AMBAR £Como subirun OA? Noticias La comunidad

Buscar en el sitio

¢ Como subir un OA? PRy

Te describiremos paso a poso como hacer para poder subir un Objeto de Aprendizaje (OA) en nuestro portal.

Paso 1:
« Debes registrarte en el ROA, para ello existe una opcion en el Menu OA (Registrarse en el ROA).
+ Sete pedira que llenes un formulario con tus datos necesesarios para tu registro.

« Sera enviado al correo que suministres un mensaje de confirmacion de tu registro.

Paso 2:
« Seleciona en el Mend OA Agregar OA.
« Agrega la informacion descriptiva del propietario del OA.

» Buscar el Objeto de Aprendizaje (OA) a almacenar en tu computadora, se permiten los soguientes formatos: ".pdf",".doc" , ".txt", " java", ".ppt", ".xls",
" [tF", "jpg", ".bmp", ".gif", ".4if", ".jpeg”, ".psd", ".mp3",".mpd", ".avi", ".qt", ".wma", ".xml", ".htm", ".html", ".fsw", ".zip.

« Agregar informacidn descriptiva del OA, es decir, la metadata del OA que estas subiendo. Se debe llenar siguiendo el Formato LOM (Learning Object
Metadata «metadatos para objetos de aprendizajes)

» Una vez llenados los campos obligatorios y terminado con todos los aspectos del LOM, recibiras un correo que confirma la agregacion del OA al ROA

Figura 29. Vista de la opcion ¢Como subir un OA? del menu principal (superior).
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3. Noticias: estan asociada al canal RSS del Portal, aunque es configurable desde la parte de
administracién para que refleje noticias de otros canales. Las noticias presentadas son las

mas actuales. (Ver Figura 30)

Sobre AMBAR ¢Como subirun 0A? La comunidad

Buscaren el sitio

Noticias
Bienvenidos al Portal ROA-AMBAR

Joomlal - el motor de portales dindmicos y sistema de administracidn de contenidos

* Conexidn del ROA-AMBAR con Moodle AMBAR
Entre el ROA-AMBAR v el Moodle de AMBAR no existia una conexion transparente para el usuario final, lo que resultaba ineficiente y complicaba el proceso
de construccin de un curso en particular si se deseaba ufilizar Objetos de Aprendizaje (OA) alojados en dicho repasitorio, s por eso que se cred elfipo de
recurso “Objeto de Aprendizaje (OA) Estandarizado™y el bloque "ROA de AMBAR" en [ plataforma Moodle

» Integraciin de Repositorios

Consiste en la inteqracion de la base de datos (BD) del SIG-AMBAR que almacena los Objetos de Aprendizaje (OA) con el Repositorio de Metadata a través
de la Capa de Senicios Web. La integracion de los repositorios de metadata y de OA, proporciona un espacio para manipular 0A que pusden ser
almacenados y recuperados de manera eficients.

Figura 30. Vista de la opcion Noticias del menu principal (superior).

4. La comunidad: da una resefia de las aplicaciones que tiene AMBAR ya en produccién y
cuenta con los enlaces a dichas aplicaciones en los nombres de las mismas, para que el

usuario las pueda encontrar con mayor facilidad. (Ver Figura 31)
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Suscarenclsio
Comunidad AMBAR Ls=4
AMBAR cuenta con aplicacones como:
« loodle AVEAR: donde se ponen a disposicion cursos y se desarrolian nuevos modulos para moodie.

« SOA-ALEAR: respositorio de objetos de aprendizaje de AMBAR.

A demas se encoeniran ea desamolio muSvas apicatoess Que SeTan agregadas ima vel concimdas y peestas al iibre acoeso al publico

Figura 31. Vista de la opcion La comunidad del menu principal (superior).

El cuadro de busqueda permite encontrar informacion de los contenidos del Portal los
resultados se muestran en una pagina con los enlaces al contenido buscado.

Buscar en el sitio

Figura 32. Médulo para buscar informacién dentro del portal.

4.1.2 Menu principal izquierdo
5 Este menu (ver Figura 33) contiene cuatro secciones que seran explicadas a continuacion:

Menu principal

* |nicio
* HNoticias
# Enlaces
* Foro

Figura 33. Menu principal (izquierda).

1. Inicio: lleva a la pagina principal donde se encuentran las uUltimas noticias, el modulo de

accesoy las encuestas. (ver Figura 19)
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2. Noticias: en esta zona se pueden encontrar las diferentes publicaciones enviadas al portal,

contentivas de informacidn relevante para la comunidad. (Ver Figura 34)

Noticias

Portal ROA! ISEERS Y|

En este portal podrds ingresar al contenido almacenado en el Repositorio de Objetos de Aprendizaje (ROA) de AMBAR, ademas de poder gestinarlos (buscar,
almacenar, modifar y eliminar) y asi contribuir con la comunidad AMBAR y con su expansidn, esperamos tus aportes que enriqueceran en contenido de este portal
¥ asi compartir el conocimiento.

L= = £ Somos voluntarios CR=2

Joomla! es un manejador de contenidos de codigo abierto disefiado para una
creacion rapida de sitios multi-idioma de calidad, comunidades online,
portales multimedia, blogs, y aplicaciones de comercio electronico.

El equipo de Joomlal consiste en un grupo de desarrolladores voluntarios,
asi como disefiadores, administradores y gestores que, siendo dedicados
miembros de la comunidad, juntos y con una larga andadura en el grupo de

trabajo, han llevado a Joomlal a nuevas alturas dentro de su relativamente

Powered by Joomlal proporciona una interfaz facil de usar breve periodo de vida. Esta bien engrasada maguina es a menudo copiada
. I que simplifica la administracidn y publicacidn pero nunca superada. Joomlal tiene a gente maravillosa y con talento
& ..JOO] T IIO- de grandes volimenes de contenido llevando los conceptos del cddigo abierto al mundo de la industria estandar.

version 1.5 incluyendo HTML, documentos, y multimedia.
Joomlal es usado por organizaciones de todas - -
las clases para sitios web plblicos, infranets, extranets y con soporte de una SRl B E LSIE LD LB SR T R
comunidad con miles de usuarios.

Joomlal 1.5 es la mayor y mas excitante liberacidn en la historia del proyecto.

Leer mas.. ==

Leermas... >»

o
fie

1 millén de sonrisas JE=3=1y |

Figura 34. Vista de la opcion Noticias del menu principal (izquierda).

3. Enlaces: se dejan los enlaces de interés para los usuarios del portal con temas
relacionados al contenido de los Objetos de aprendizaje o de informacidn que AMBAR

crea conveniente compartir. (Ver Figura 35)

Enlaces
Reqularmente estamos navegando por 1a red. Cuando consideramos un sitio interesants lo afiadimos en 1a siguiente lista.

* Joomla! enlaces especificos

Figura 35. Vista de la opcion Enlaces del menu principal (izquierda).

4. Foro: seccidn del foro del portal donde se pueden empezar discusiones y dejar preguntas,

aclarar dudas, etc. (Ver Figura 36)
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Discusiones Recientes | Mis Discusiones ategorias | Mi pel Ayuda II| =

Bienvenido, Administrator
Mostrar dltimos mensajes | Mi perfil | Salir | Anuncios | Blsqueda avanzada

1 Temas | Categorias del foro [=l[ ] Pagina:
0 @Y Bienvenido a Kunenal i ;| rimo menssje por Kinena
Posteado 2 Meses, 1 Semana atras por Kunena Categoris: Bienvenido Mat Vistas: 0 A==, § S T |:|
Respuestas | (=
1 Temas Pagina:

Foro AMBAR Estadisticas del foro

Total de usuarios: 1 Ultimo miembro: admin

Mensajes totales: 1 Temas totales: 1 Secciones totales: 1 Categorias totales: 2
Creados hoy: 0 Creados ayer: 0 Respuestas hoy: 0 Respuestas ayer: 0

» Ver Ultimos mensajes » Mas sobre |as estadisticas » Lista de usuarios

Online 1 Miembro y 0 Invitados

admin
Dcultar usuarios:

Gracias 3 Kunena & Kunena Spanish! &

Kunena 1.5.2 En Espafiol | Kunena Spanish!

Figura 36. Vista de la opcion Foro del ment principal (izquierda).

5.1.1 Menu de usuario

El contenido del menu de usuario (ver Figura 37) va a depender de los permisos, es decir,
de los privilegios que tenga el usuario, sélo aparece para los usuarios registrados y especiales, para
los registrados solo estan disponibles tu perfil y cerrar sesion mientras que para los especiales se

encuentran tu perfil, enviar publicacién, enviar enlace, administracion y cerrar sesion.

Menu de usuario

Mend de usuario
Tu Perfil

Enviar publicacion

Enviar enlace o Tu Perfil

Administracion + Cerrar sesion
Cerrar sesion

Figura 37. Menu de usuario.
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e Tu perfil: permite editar la informacién del usuario. (Ver Figura 38)

Modificar sus detalles

Nombre de usuario:

Sunamore:
E-mail:
Confrasefia;

Verifique su
contrasefia:

|dioma parala
administracion
Back-end

|dioma para |a parte
frantal

Editor del usuario
Sitio de ayuda

Zona horaria

admin

Administrator

viperzada@hotmail.com

- Seleccionaridioma -

- Seleccionaridioma -

- Seleccionar editor -

Local

(UTC-04:30) Venezuela

Figura 38. Vista de la opcion Tu perfil del menu de usuario.

e Enviar publicacidon: permite enviar una publicacion y elegir la seccidn, categoria, el

publicarlo o no, si va a la pagina principal, entre otras cosas. Figura 39 y Figura 40
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Enviar un articulo

Editor
Titulo: Guardar ” Cancelar
| Estilos ~ Pérrafo -
LES@m
Ruta: p
Imagen == | | Paginar Leer mas [ J| | AVR Media =2 | | Toggle editor
Figura 39. Vista de la opcion Enviar publicacion del menu de usuario (1).
Publicando
Sin cmegorie .
Sin cadegoria v
ea No &
: y ® N
20110607 221758
o Nunca
Heglstrado
Especal
nanda El huevd arscusy por delecto se pondri en primer tugar £l omden puede sar camado despuds 00 gue nale articulio ss guarde
Metadatos

Figura 40. Vista de la opcién Enviar publicacion del ment de usuario (2).
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e Enviar enlace: permite enviar links de pdginas que tengan un contenido que puede

resultar atractivo para los usuarios del portal y que seran reflejados en la seccién enlace

del menu principal (izquierdo). (Ver Figura 41)

Enviar un enlace web
MNombre:
categoria: - Seleccionar una categoria- -
URL:

Publicado: @ No O Si

Descripcian:

Solicitando: El nuevo enlace por defecto se pondra en el ditimo lugar. El orden se puede cambiar después de que este enlace Web se guarde.

Guardar H Cancelar

Figura 41. Vista de la opcion Enviar enlace del menu de usuario.

e Administracion: permite ir al backend de la pagina para poder administrar el portal, se
necesitan permisos especiales para ingresar a esta parte, desde esta seccién se puede
configurar todo el portal, contactar con los usuarios, otorgar privilegios a los mismos,
entre otras muchas funciones. (Ver Figura 42)

[ ]

Cerrar sesidn: cierra la sesidn iniciada por un usuario registrado dentro del portal.

64



7 joomiat PORTAL-ROA

Acceso a la administracion de Joomla!

Uss o2 rewtre o umars ¥

corteneda viAde para poder M e
1 B0 ) W

soraavecar

ot ST waw Mve Revade bag M Comen O
’ - e Saracoad

Figura 42. Vista de la opcién Administracion del menu de usuario.

5.1.2 Menu Joomla!

El menu Joomla! (ver Figura 43) estd para facilitar el manejo del portal, para responder a
las preguntas mas frecuentes (FAQ) (ver Figura 44), cuenta con enlaces a videos tutoriales para la
administracion del portal (ver Figura 45 y Figura 46), explicacidn de las extensiones y componentes
del portal (ver Figura 47), también de la presentacién del contenido (ver Figura 48) y paginas de

ejemplo (ver Figura 49).

FAQ

Videos Tutoriales
Extensiones
Presentaciones
Paginas de ejemplo

-
L ]
L
-
L

Figura 43. Ment Joomlal.
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FAQs

s General
FPreguntas generales sobre el CM3
e Llzuarios

Preguntas que a los usuarios que migran a Joomla! 1.5 les podria gustar conocer

¢ Movedades en Joomlal
Preguntas para los nuevos usuarios de Joomla!
s |diomas

Cuestiones relacionadas con los idiomas

Figura 44. Vista de la opcion FAQ’s del menu Joomlal.

Tutoriales
Filtro de titulo Mostrar# 10~
# Titulo del articulo Autor Hits
1 Restaurar Joomla con Akeeba Backup 1 Administrator -
2 Panel de Administracion de Datos J Administrator -
3 Componentes, modulos y plugins j' Administrator -
4 Secciones y Categorias Administrator -
5 Plantilas Administratar 1
Figura 45. Vista de la opcién Videos Tutoriales del menu Joomla! (1).
Plantillas LE A
i —
|
. 3 »

| h| 00:00 } ©00:00 | | |

Figura 46. Vista de la opcion Videos Tutoriales del menu Joomla! (2).
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Extensiones LSm B

Tacrti gor Adewan wiie

Micitien. 110w Dotbive 0n 2000 31 X0

Fagna 1 0e5
Furs 0l nicieo o6 JOOmIM $¢ huce Un Oran asajo de gestion pars cubli &8 necesidusss e conteniay Que permitan hatst los sitios | dICe del ariculo
mis personakzabies. Pars mucha gents sl autintco poder de Joomilal reside an ApACACIONES Para ol IMomo de rabayo lamadas Eaensinnes
Extonsiones. Una exiensitn 58 453 Dars 30T6GaT UNa capactandn 2 Joomial GuE, PO defedto ¥ 8n su cOGD DASe, N0 stin disponibiey. | - OMP0NANies
Agqul hay unos sjempios de las denlos de que hay o | ;22:;-

o Contrciores aindmicos de fermulatios Wiomas

* Nogooios u organizaciones Todan fas pagnas

o Geasdn de gocumentos

o Galerias de imdgen y multimedia

o Comercio eteckdnico y carmitos de compra
Foros y chat

Calencanos

Correo

Ditos y hemramisntas de informe
Sistemas de aNLNOS
Sistemas de Suscrpadn A semcios

¥ muscha, mucho mils

PUS0aS BNCONITAr MAs «Mpos #n J00mial - Eaensionss Prepare para asomorane sobre of @xotants radajo que Prooucs NUESTR CoOMUNIdad o8
sesanollagares!

Urii guis uss de las extensionss oel 0 1a puedss sncontrar en
P Aaenenns JaomAa 0f Qoomentwew'1 S5

Tipos de extension
Hay cinco tipos de extensiones
* Compunenies
o Mocdulos
o Plantias
* Plugins
o idomas
Puedes Informars Mesor 3058 SUS BSHUCIICADONES USENG0 &l BtacK Que Nay duniro dy 8518 adiculo del ingice - 1als e contenicos - &l prnciplo @ 1 DerENa ©
haoendo che en of Siguleate snlace.

Prev- Prowrno »»

Figura 47. Vista de la opcion Extensiones del menu Joomla!.
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Presentaciones del contenido o= A

Joomlal provee |a plenitud de flexibilidad cuando quieras mostrar tu contenido web. Aunque estés usando Joomlal para un blog, noticias o un sitio web para una
compafiia, encontraras uno o mas estilos para mostrar as informacidnes. También puedes cambiar el estile dindmicamente dependiendo de tus preferencias.
Joomla! llama a como se mostrard la pagina 1a Presentacidn (layout). Usa la guia de mas abajo para comprender lo gue hay disponible y como puedes usarlo.

Contenido

Joomla! hace extremadamente facil el agregar y mostrar contenido. Todo el contenido se ubica cuando se localiza a la etigueta mainbody en el template. Hay tres
tipos de presentaciones (layouts) disponibles en Joomlal y todas ellas pueden personalizarse usando los pardmetros de configuracidn. El modo de mostrarse y
los parametors estan asignados en el item del mend usado para mostrar el contenido sobre el que estas trabajando.

Presentacion blog

La presentacidn blog mostrard una lista de todos los articulos del tipe de blog seleccionado (Seccidn o Categoria) en la posicidn mainbody de tu template. Esto te
dard un titulo estandar y un texto de introcuccidn de cada articulo que esté dentro una seccidn/categoria en particular. Pugdes personalizar este modo de
presentancion desde los aparttados preferéncias y parametros, (revisa el articulo pardmetros) esto se hace desde el mend, no desde el gestor de sesiones!

Presentacion Blog de Archivo

La presentacidn blog de archivo puede darte una salida en pantalla similar a |a de articulos, pero afiade en |a parte superior dos listas de seleccidn desplegable y
un botdn de blisgqueda para que el usuario pueda realizar bisquedas especificas por meses y por afios, dentro de los articulos archivados.

Presentacion lista

La presentacidn en lista simplemente de da un Listado de tablas de todos los titulos que pueda haber dentro de una seccidn o categoria en particular. Sin texto de
introduccidn, solo los titulos. Puedes configurar la cantidad de titulos a mostrar en esa tabla a través de los parametros. La presentacion de la tabla también puede
facilitar filtros por seccidn para que los usuarios puedan reardenar, filtrar y asignar cuantos titulos se listaran por pagina (por encima de 50)

Wrapper

Los Wrappers o envolturas permiten alojar dentro de Joomla! aplicaciones independientes. El contenido dentro de |a envoltura aparece dentro del drea primaria
definida por |a etiqueta ‘'mainbody’ y te permite mostrar su contenido como a una parte de nuestro propio sitio. Un Wrapper alojard un IFRAME dentro de la seccidn
de contenido en tu sitio y lo envolvera alrededor con |a plantilla estandar que estés usando, de un mismo modo que cuando, por ejemplo, se trata de un articulo.

Parametros de contenido

Los pardmetros para cada tipo de presentacidn puede encontrarse a mano derecha de 1as cajas del editor que hay dentro de |a pantalla de configuracidn del ftem
del menu. La disposicidn o cantidad de los pardmetros dependen del tipo de presentacion que estés configurando.

Figura 48. Vista de la opcion Presentaciones del menui Joomla!.

Paginas de ejemplo y ment de enlaces La= A

]

A0ministrator

Jueves, 12 de Octubre de 2006 04:55

Esta pagina es un ejemplo de contenido que esta Sin clasificar eso es, sin ninguna seccidn o categoria asignada. Puedes ver que es un nuevo mend en tu
columna izquierda. Muestra enlaces a un mismo contenido desde cuatro presentaciones distintas.

« Blog de Seccidn

« Tabla de Seccidn

+ Blog de Categoria

 Tabla de Categoria
Sigue los enlaces en la Pagina de ejemplo Mend para ver 1as opciones de presentacion para los diferentes tipos de contenido incluides dentro de lainstalacion
predeterminada de Joomlal.

Estoincluye componentes y articulos individuales. Esos enlaces o tipos de item de mend estan controlados desde el Gestor de menfs-»>
[nombrenenu] ->Gestor de items del meni

Figura 49. Vista de la opcién Paginas de ejemplo del menu Joomlal.
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5.1.3 El Canal de noticias (RSS)

Permite suscribirse a las noticias generadas por el portal para informar a sus participantes
y subscriptores con lo nuevo acontecido en la comunidad AMBAR, se encuentra en la parte

izquierda baja de la pagina y es visible en todas las secciones del mismo. (Ver Figura 50)

Canal de Moticias (RSS)

-~

& Sesribise 2 este cndl usando | i Marcadores divimicos v

I Usar siempre Marmadares dindmicos para susribirse a los canales web.

Susoibese o

m motor de portzies deam temz de admnstra

Portal ROA!

deminge, (6 demayo de i1 1158 2m.

En este porial pocras ngrasar 3l contenido almacenace en & Rzoostono de Objtes de Aprendizae (ROA) o= AMBAR. zoemas de poder gesnarios (buscar, imacenar, modifar y eliminar)

asi conribur coe |3 comunidad AMBAR y coa su expansion, esperamcs s aportes qus ennqeeceran en confemdo de este porial y asi comparir & concameento.

deminge, 06 demayo de i1 11520 2m.

Erire &l ROA-AMBAR v &l Moodle oz AMBAR no exslia mna conexon fransparente para < ussano fmal lo que resulizba meficents y compiicaba & proceso de consucnos de un qirsa en
pamouar 3 s deszaba uilzar Oostos o Aprencae (4] 2oidos en dicho reposione, es por 250 que se oreg & 0po oe reaurso "Coto oe Aprandoze (04] Esandarnada’ ) < Dhogus

04 e AMBAR” 20 3 plaizforms Moodis
on de
dominge, (8 dzmaye de 11 118 am,
Consisie &n 2 miegranon de |2 base de dfos (307 del SE-AMEAR que Imarens bos Objstos de Aorendzsie (04 con &l Repostono de Metacaia 2 raves de |2 Capa de Servioos Wed. L2

mt=graoén de los repostonos de metadatz y de OX proporoona w espaae pars manipudar 04 qee pusdsn ser 3macenados ¥ recuperados de manera shente

Figura 50. Médulo Canal de Noticias (RSS).
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5.1.4 Menu OA

Este menU permite realizar la gestion de los OA, cuenta con las siguientes opciones: (ver

Figura 51)

Mend OA

= Registrase en el ROA
Buscar OA

Agregar OA
Modificar OA
Eliminar OA

Figura 51. Menu OA.

e Registrarse en el ROA: permite introducir los datos que van a servir para la identificacion
de un usuario en el Repositorio, lo que le va a permitir realizar la gestién de sus OA ( Ver

Figura 52).

Registrase en el ROA

Datos Parsonales dal usuario dentro del ROA de AMBAR

» Nombre:

2
« Apeliido:

2
» Correc Electronico:

<
«~ Pais

Venersela » U

« Fecha Nacimiento
2

Datos para la sutenticacion del usuario dentro del ROA de AMBAR

« Login:

« Password:

|

= Dato Ogatons

Figura 52. Registrarse en el ROA.
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e Buscar OA: presenta las opciones de busqueda bdsica (ver Figura 53) y avanzada (ver
Figura 55), asi como el respectivo formulario de ingreso de datos. Una vez que el usuario
realiza la busqueda, ya sea bdsica o avanzada, se le presenta el listado con los OA
correspondiente y se permite la visualizacién del contenido de los OA, ya sea no
estandarizado o SCORM, para el caso de los ultimos se utiliza el visualizador creado en

este proyecto (ver Figura 54).

Buscar OA
Busqueda Basica Bosqueda Avanzada
Busqueda Basica
Buscar lo sigulente: en:
@ Titulo Palabras Clave lipo de Recurso de Aprendizaje 0 Contexto Educacional Proposito
| Buucal]
Figura 53. Busqueda Basica.

Buscar OA

Busqueda Basica Bisqueda Avanzada

Buasqueda Basica
Buscar lo siguiente: en:
@ Titulo © Palabras Clave © Tipo de Recurso de Aprendizaje © Contexto Educacional © Propdsito

Buscar

Se encontraron 7 resultados

Titulo Contexto Educacional Tipo de Objeto

documento de texto  documento de texto Texto Visualizar
puesta de sol puesta de sol Imagen Visualizar
nendfares nendfares Imagen Visualizar
invierno invierno SCORM Descargar Ver
proyecto explicacion PDF Visualizar
odontodiagrama explicacion Imagen Visualizar

ajax laboratorio PDF Visualizar

Figura 54. Busqueda Basica (2).
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Buscar OA

Busqueda Basica Busqueda Avanzada

Busqueda Avanzada E
Debe insertar al menos un valor para la blsqueda

Informacién General:
Titulo: 2
Lenguaje: \»)

-

Palabras Clave: \2)

Informacioén del Ciclo de Vida:

Version: \2)

Figura 55. Busqueda Avanzada.

e Agregar OA: |la agregacion se realiza en 3 pasos; insertar los datos personales del usuario,
inserta la ubicacidn fisica del archivo a cargar y luego de verificar todos los datos, ingresar
la metadata asociada, si todos los datos son correctos el Gltimo paso es enviar un correo al

usuario indicandole que la agregacion ha sido satisfactoria. (ver Figura 56-Figura 60).

Agregar OA

Paso 1: Agregar informacion descriptiva de! propietario del OA
Esta informacion debe corresponder a los datos registrados en of ROA de AMBAR

Nombre:

Apellido:

Correo Electronico:
Sigaarss

Oato OoNgatono

Figura 56. Agregar OA paso 1.
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Agregar OA

Paso 2: Buscar el Objeto de Aprendizaje {OA) a almacenar

£l nombre del archivo no debe confensr espacios ni caracieres especakes

- Ubicacion OA: (B ©

Fomnaios permitidos para almacenar "pd™ " doc”, " ", "java”, " ppi”, " xks”, "nif",
*jpg". " bmp” " QF " i " peg’ " psd” " mp3 " mpd” " aw” " af " wma'. "’
* him", " himi", * fow”, * zip"

1 ]
{ _

= Daio Obligaionio

Figura 57. Agregar OA paso 2.

Agregar OA

Objeto de Aprendizzje (OA) 2imacenado
Ubicaciin OA: casbiopey
Paso 3: Agregar informacion descripfiva del A

bgesarMemiss
= Dain Otiigains

Figura 58. Agregar OA paso 3.
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Agregar OA

Nombre: Jose

e ComMeVs  Metels  Teowa  Ghwodes  Ade  Sewsts  Antacoses  Csstoue

Figura 59. Agregar OA paso 3(1).

Agregar OA
e CovdeVs  Wewdds  Teows  Gloacensl  Adw  Resct)  Amotaoes  Casfotn
#1351 P —“

Figura 60. Agregar OA paso 3(2).
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Modificar y Eliminar OA: ambas se realizan a través de dos pasos, combinan elementos

gue se han mencionado con anterioridad, tales como introducir datos personales y realizar

una busqueda, que puede ser basica o avanzada. En estos casos, el listado resultante

contiene sélo aquellos objetos propiedad de ése usuario. Tanto para la modificacion como

para la eliminacidn, se envia un correo de confirmacion para culminar la accién (ver Figura

61-Figura 64).

O
¥

Busqueds Bésic Butqueds Aversade
Busqueda Basica
Paso 1: Introducir informacion descriptiva deif propietario del OA

Nombre:

Apeliido:

Correo Electronico:

Paso 2: Realizar Busqueda

Buscar lo siguiente: en:

& Thuo Palabras Cave Tipo de Recurso de Aprendizae
Educaconal Propésito

Buscar para Elerenae

« Dato Otagatons

Figura 61. Eliminar OA Busqueda Basica.

Cortexto
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Elminar OA
Hunqumds Benits Binguecs Asenrate

Busqueds Avanzads
Faso 1: Introducir informacion descriptiva del propietano del OA

Fae0 2 Realizar Busqueda
Dabe msertar al menos un valor para la bisgqueda
Informacion General:

Taulo:
Lenguaje:

Palabras Clave:

Informacion del Ciclo de Vida:

Version: '

Figura 62. Eliminar OA Busqueda Avanzada.

Modificar OA

Susqueds Bislcs Bunqueds Avanzsds
Busqueda Basica
Paso 1: Introducir Informacion descriptiva del propietario del OA

« Nombre:

o
« Apelliido:

@
« Correo Electronico:

o

Pano 2: Realizar Busqueda
« Buscar lo sigulente: en;

#* Tiulo © Patabras Clave © Tipo de Recwrso de Aprendizaje
Educacional © Proposito

| Buscar para Modiicar |

= Dato Oetigatono

Figura 63. Modificar OA Busqueda Basica.

Contexto
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Correo Blectronico:

Paso 2 Reslizar Busqueda
Dedbe msertar 3l menos un valor para | bissguada

informacion General

informacion del Ciclo de Vida
Version

Figura 64. Modificar OA Busqueda Avanzada.

Visualizador SCORM: esta funcionalidad se encuentra reflejada desde el ROA, no existe
una seccidn en el portal que apunte directamente a él, debido a que para poder visualizar un
SCORM se le debe buscar primero y seleccionarlo, por eso desde el ROA cuando se encuentra un
OA que estd en este formato se le presenta al usuario la posibilidad de visualizarlo, consta de dos
frames, el del lado izquierdo contiene los enlaces a los recursos que son vistos en el segundo. (Ver

Figura 65)
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index.heal

paginay he=d
Feginafl . hce

Figura 65. Visualizador SCORM del Portal.

4.2 Pruebas de usabilidad

Para comprobar la usabilidad (del inglés usability) que segun (Usabilidad, 2011) es la facilidad
con que las personas pueden utilizar una herramienta particular o cualquier otro objeto fabricado
por humanos con el fin de alcanzar un objetivo concreto. La usabilidad también puede referirse al
estudio de los principios que hay tras la eficacia percibida de un objeto; se eligié un Test de
Usabilidad web encontrado en el siguiente link: http://www.muchovictor.net/alta_test.php y
desarrollado por Victor Trujillo y aplicado al Portal por mi persona, basado en 100 preguntas
enfocadas a 3 aspectos como son Usabilidad, Accesibilidad y SEO (siglas de 'Search Engine

Optimizer' ('Optimizador de Buscadores')) obteniendo los siguientes resultados:
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Portal ROA

"";Respuestas Correctas: 83/100

% puntos de mejora: 7/100

Preguntas No Aplicables: 10/100

Preguntas No Contestadas: 0/100

La férmula para obtener el porcentaje de usabilidad es: % = Nivel de Usabilidad Web
(Correctas * 100) / (Correctas + Incorrectas) con lo que el Portal alcanza un porcentaje de 92,22%
de usabilidad, el cual es un numero bastante considerable e indica que el portal esta bien disefiado
y programado, que es capaz de sobreponerse a fallos, contiene metdforas adecuadas, es de facil
acceso y navegacién y le permite a los usuarios realizar una rdpida comprensidn del mismo; tanto

las preguntas como las respuestas pueden ser apreciadas en el Anexo D.
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Conclusiones

Una vez concluido este Trabajo Especial de Grado, se puede indicar que se tiene:

e Portal Web-AMBAR totalmente operativo y con las especificaciones deseadas

e Comunicacién con el ROA de AMBAR y con Moodle

e Se permite la gestion de los OA contenidos en el ROA

e Elintercambio de informacion

e Una entrada a las aplicaciones del grupo

e Se permite visualizar los OA en formato SCORM

e La creacién y mantenimiento de una comunidad interesada en el contenido del portal,

entre otras cosas.

La importancia del desarrollo de un Portal Web esta en que éstos ofrecen al usuario, de
forma facil e integrada, el acceso a una serie de recursos y de servicios. Aparte de la caracteristica
estdndar de motores de busqueda, los portales web ofrecen otros servicios como el correo
electrdnico, noticias, cotizaciones bursatiles, informacion, bases de datos y entretenimiento, foros,
documentos, aplicaciones, compra electrénica, etc. Principalmente estan dirigidos a resolver
necesidades especificas de un grupo de personas o de acceso a la informacidn y servicios de una

institucion publica o privada.

La utilizaciéon de Joomla como tecnologia para el desarrollo del portal, en cierta medida,
facilitd la realizacidon del mismo ya que es un manejador de contenido conocido y para el cual se
han realizado muchos componentes libres que permiten, en poco tiempo, logran un portal
bastante completo y que puede ser adaptado a las necesidades del momento y del proyecto que
se quiera llevar a cabo, como fue en el caso de lo desarrollado para el grupo AMBAR, permitiendo
realizar la gestidn de los OA al estar conectado con el ROA y, gracias a la extensidon Joomdle, con el
Moodle lo que permitié una integracién completa entre las aplicaciones con las cuales cuenta el
grupo en estos momentos, potenciando las cosas que se pueden hacer en un futuro con estos

recursos.
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Al finalizar este trabajo se dejan las interfaces del ROA para que sean reutilizadas en otras
aplicaciones y que sean estas las que tengan el control de navegacidon, ya que se modificaron e
hicieron independientes, al dejar sélo el formulario para el llenado de los datos, quitdndole el
banner, menu y pie de pdagina de la aplicacidon anterior, pero sin modificar lo realizado con

anterioridad ya que se crearon nuevos archivos.

El emplear el Modelado Agil como método de desarrollo fue de gran ayuda ya que no es
un modelo rigido sino que puede cambiar a medida que cambian las especificaciones del usuario o
gue cambian las posibles soluciones que se le da a un problema, sin la necesidad de modificar
todo el proyecto o reestructurarlo en su completitud, esa flexibilidad permite agregar los
requerimientos del proyecto en distintos momentos del periodo de desarrollo, lo que en este caso
ocurrié en varias oportunidades cambiando la valoracién en la prioridad de diferentes tareas que

llevaron a la culminacion exitosa del trabajo.
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Anexo A: Instalacion de Joomla!

Los pasos previos a la instalacion fueron:

e Descomprima la distribucién de Joomla! en un directorio local.

e Transferir los archivos al su servidor, colocandolos directamente en la raiz del sitio o en un
subdirectorio. Asegurandose de mantener la integridad de la carpeta de archivos.

e Una vez haya terminado de transferir los archivos y las carpetas, vaya a la pagina de inicio,
http://www.sudominio.com (o http://www.sudominio.com/carpeta_joomla). Ahora

deberia ver la pagina de Pre-Instalacién generada por Joomla!.

El proceso de instalaciéon consta de una pre-instalacién, la aceptacion de la licencia, y cuatro

pasos de configuracién, que se describen con detalle a continuacidn.

Comprobar = 9 - > #
pre-instalaciin i Comprobando pre-instalacion
Licencia Srpsonie >3
Paso 1 Conprobat olsa voz
Paso 2 Joomlal 1.0.11 Stable [ Sunbird ] 28 August 2006 20:00 UTC
Paso 3 Comprobar pre-instalacion
Paso 4 B S esrin clmmertcs PP vergon = 4.1 0 ~

1o 540 e row, Gnle Oiagroradide

g oarde e Disposibie

[ Sooorte My S Cuaproeutds

et arert e a3 e PO Pucde ser esortto
Bt So Quardado de sesorms S praede e1r it
O v aengp \trop

Comprobando Lo version

o Lo versdn de Joomia! [ 1.0.11 Stebie ) teew

432 Ras de antiguedad

" Comprobar ks versen |

Figura A. 1 Comprobacidn pre-instalacién Joomla!
La pagina de Pre-instalacidn tiene cinco partes:

La primera parte verifica que su sistema cumple los requisitos para ejecutar Joomla!:
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Comprobar pre-instalacion

% alar do o503 slomertos S

sparece tesatado en 1o, debe Disponstite

tomar las medidas oportunes pws o bi

corregeio. Caszo cortrana Joomls 3

podria no funconar Desporabice

correctasterte, conhigrr sbon e Puede ser escrito
Ruta de guardado de sasores Se puedhe escriba

G\ www \ kampp\ tmg

Figura A. 2 Requisitos para ejecutar Joomla!

La segunda parte verifica la version que estd instalando. Pulse el boton Comprobar la

version para conocer si existe una nueva version de Joomla!:

Comprobando la version:

Es roportarte compeobar o2y
votsiie de Joomia) w4 la verskin LA versida de Jooesly! [ 1.0.11 Sable ) tierw

més recnrte Saponbie 145 das de antiguedad

MS% Inf oneatiin se puede - r
SOLOCLI Y 40 woir, JoOITla. org y [ Comprobar 18 version J
Voo Josiiasparesh. 0rQ

Figura A. 3 Comprobacién de version Joomla!

La tercera parte es una verificacion de seguridad relacionada con las directivas register

global y RG Emulation del archivo globals.php. Consulte los Foros de Joomla! Spanish si desea mas

informacién sobre esta caracteristica.

Comprobacion de seguridad:
LO% ayates 5 2o Aol oorvador
‘;, IH’, ™ .',:_’:,,m.,.’ paals La conligur acidn del PHP registros _globabes
Segaridad y se recoemienda (register_globals) esta "ACTIVADGO en ver de
cambiarios APAGADD

La configuracidn de Joomis! RG_EMIUMLATION esta
Poc Favix sevisar el atioub, "ACTIVADD™ en vez de "APAGADD en el archive
Xooendy! Medkdas de Sequridad globats pde

par s s rfomaodn.
VAL,

Figura A. 4 Verificacion de seguridad Joomla!

La cuarta parte verifica si los ajustes PHP estan configurados correctamente en términos

de compatibilidad:
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Ajustes recomendados:

A corkiruandn mogtramos ks

apstet tecomendados de PP Directiva Recomendado Actual
pats asopur i laplany Moda seguro) APAGADOY APAGADO
Colapbiitdec con Jooly| Mastear errores: ACTIVADO: ACTIVADO

Jooesds Funcionars o ty

CorFigur acen o 56 ahsta Sibw &chivos: ACTIVADD: ACTIVADD

cractamerte con estas Comdlas miguas GPC ACTIVADOG: ACTIVADO

refon e > stanko,

e bt 3 S nch g AMAGADO: APAGADO

oo ke s Rogitros ghibales: APAGADO: ACTIVADO
Memdoia do zaleds: APAGADO: ACTIVADO
o Sromsts de seuon:  APAGADO: APAGADO
Emciar Rogistros giolales:  APAGADI: ACTIVADO

Figura A. 5 Ajustes recomendados

La quinta parte verifica los Permisos de los Directorios y los Archivos:

Permisos de carpetas y archivos:
:’.:'o No":’rf.:l:‘g::;: :-:-)ﬁ adimerssts stor foackups/ 56 puede escridie
accoder y/o esardi on Gertos Adinistr ator Jeomeooents/ Se puede escribie
orchevos vio tu[#_t.v,.. & ,.x-.yofe ATty Stoe faddes! Se puede escnber
g e KM et ccioes Se e xcrbe
archive yfo carpeta para permiy cache| Se puede escribie
G Jooeoa puada escrb en mporeres) Se puede escribie
mages! Se puede esonbie
foages/banners/ Se puede esonbir
Mages/stories) Se puede escrbe
language)/ Se puede oscoribie
mambotsf Se puede esonbie
mambetsfcontent) Se puede esoribie
mambotsfedtons] 5¢ puede csarbir
mambots/edborsstd) Se puede escoribir
manmbetsfseanchf Se puede escribis
namboks systom/ Se puede esonbie
moda/ Se puedo escornbir
modules/ Se puede escnbir
taneplates) Se puede escrbir

Figura A. 6 Permisos de carpetas y archivos

Si todo estd bien configurado, se pulsa el botdon Siguiente. Si se muestran en rojo algunos
directorios, puede cambiar los permisos de escritura de las carpetas usando un programa FTP, o
pedir a su proveedor de hosting que los corrija por. En el caso de que no sea posible corregirlos,

puede continuar la instalacion pulsando Siguiente, y ver qué pasa.
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La siguiente pagina mostrarad la licencia de Joomlal.

B JOOMLA SPANISH

S e ))
|wmh\ » . e
pro-inatalaciin Licencia
Licencla
Licencia GNU/GPL:
Paso 1
Joonky o4 s tmare Rre Do) Kaeca QUAA
Paso 2 BOTA IPORTANTE: .
E00n 08 100 WA0CKN 10 0N of onpacl 0 tn G Oenerw VDA Licerae Mo s 100 pbicads m
Paso 3 por i Free Softwace Foundston, y 1o estatince lsgainerte i Condcones on Satrbucdn pws of
SORewn 9un Uth b ONU O, Eites CONBCOnes 10 sttatincen solamante por of J0d0 o o0
O, de e G O,
Paso 4

Tabla de contenidos

o LCDNOA QOSAL IMELCA O
¢« Dedntoie
o JIEMRING Y COMERINES PARA LA COMA, D TRELCNN Y MICEEALKY
o S0 i 1002 IMeREn 3 00 ANETOA SO AL

LICENCIA GENERAL PUBLICA GWY

Yorsdn 2, Arw oe 190

Copyvighe () 1993, 193] Tree Softunre Toundation, Ine,
59 Tesple Place = Suite 330, Deston, WA O2110-1907, WA y

ok 1 un poftedr e Res baio koeros QUG
oomiy En oo CM00 Joomiy' Somreh Tranalaton Partrer

Figura A. 7 Licencia Joomla!

Si esta de acuerdo con los términos de la licencia pulse el botdn Siguiente. No podra

continuar a menos que acepte los términos de la licencia.

La siguiente pagina configura la base de datos MySQL, que es el Paso 1 del proceso de

instalacion.
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A.1Instalacion - Paso 1

B JOOMLA'SPANISH

Comprobaciin oy Sipuanie >>
pre-nstatackén Ej p aso 1
—
Licencia
Configuracion de la base de datos MySQL:
Paso 1
prepw axr Joooda D e %0 torde e Sl servidor

P“o’ OIen o of tervwdir en d Jocslot Cavainee kv abost

B st SOL Aoive S L fe Do e

Noodee Sl Uuaario My SO Aaler astads facke sds cuendls Ast
Paso 3 U _sg crow fs Dase o ados o ben te

beve e facly tv i

Paso 4 Conks afadiy My SlL v segurdiad er aNpa D una

Yo _civee ondraseds my s

Nomire de b base da dotos  ADWNNT sorvlres 0% parmieo on
2orsc

e imere Imiadh de dases e Jator
- Sor SER Wied. L el che Sl
Potbee_o POr 00 Wed. Uss un profio oe tadla

Wererde pva Ao

Prefie de s tatle PGS NG user WL "y e eate pref se

o e pava (ar cONT Se sodad
netale los datos do oxmgio »
PEOOs QU SANE UN UL Borrar tadias euostectes
erpereoertado ¥ Quer st
Comengar Con o B0 Wed Copss Gn sequrrdad de .\A! .f:l..‘.“l 2= :r,vu..:i..r @r
CONOMLaTIrt e vac = Lot tablas LD ANYURT G reemA N S
Aoonds
o It slar datos On M CesmarQues o200 8 PeNST Jue
eworcio A AT e Derinentay Co0 Jonks!

Joomla! o5 un soltwars Rre Bak) koenos GG
Joonka En espalicl COhog Jocnls) Soarh Traomisbon P artrer

Figura A. 8 Instalacidn paso 1.

Introduzca la configuracion de su base de datos MySQL.

El Nombre del Host de la base de datos depende del modo en que su proveedor de hosting
haya configurado MySQL. En este caso como la base de datos y el portal se encuentran en el

mismo servidor el nombre fue ‘localhost’.

Habitualmente, los proveedores de hosting le permiten configurar su propio Nombre de

Usuario, Contrasefia y Nombre de Base de Datos mediante un Panel de Control.

Nota: En este paso se permite borrar y hacer una copia de seguridad de las tablas existentes en

la base de datos seleccionada.

Nota: También puede instalar los ‘Datos de Ejemplo’, que le servirdn de ayuda para aprender a

manejar Joomla! (si es la primera instalacion se recomienda que seleccione esta casilla).
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Cuando se ha introducido la informacién de la base de datos correctamente, se pulsa el

botdn Siguiente. Se pide que confirme la operacion.

Q (Esths 320U 0 que ks D Setros SO correctos?
Jocrels etectar b abors Becwr 4 by

(Y Corceter

comengar con of 320 Wed
comgiet ammrie vaco
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e
LUicencla
Configuracion de la base de datos MySQL:
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JOoea! #5 U SO Tare Bre DO e J
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Figura A. 9 Instalacion paso 1.1

Se pulsa Aceptar si estd de acuerdo con la informacidn proporcionada. La base de datos
serd configurada, entre este paso y el siguiente, con las tablas y datos necesarios. Cualquier error

que ocurra durante la inicializacidn de la base de datos serd mostrado en la siguiente pagina.

A.2Instalacion - Paso 2

El Paso 2 es simplemente una pagina en la que debe introducir el nombre de su sitio web.

En este caso el nombre del sitio es Portal-ROA.
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Comprobacion Gwpaente >>
Paso 2

pro-instalacidn
Licencia

Escribe el nombre del sitio Web Joomla:
Paso 1 :

CORRECT
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Figura A. 10 Instalacion paso 2

Introduzca un nombre para el sitio web y pulse el botdn Siguiente.

Nota: puede utilizar caracteres especiales en este campo.

A.3Instalacion - Paso 3

El Paso 3 es una pagina para confirmar el directorio de instalacidn, la URL del sitio Joomlal,

el correo electrénico y la contraseiia del administrador.
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44 MLA SPANISH
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Figura A. 11 Instalacion paso 3.

La direccion de correo electrénico debe ser la correspondiente al Super-Administrador.
Esta cuenta de usuario se crea automaticamente. El nombre de usuario para el Super-

Administrador es ‘admin’ y la contrasefa se genera aleatoriamente (puede cambiarla si lo desea).

Mas Informacién: Por razones de seguridad, debe cambiar el nombre de usuario ‘admin’

después de completar el proceso de instalacion.

Durante la instalacién de Joomla!, los instaladores de ‘add-ons’ y el Administrador de
Imagenes utilizan los ajustes de permisos de las carpetas. Si no estd seguro de los ajustes
necesarios, mantenga la configuracion por defecto. En todo caso podrd cambiar estos ajustes en

un futuro en la configuracién global del sitio.

Se pulsa el icono Siguiente. La pagina final confirma el estado de la instalacidn, y el

nombre de usuario y la contrasefia del Super-Administrador.
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A.4Instalacion - Paso 4

Comprobacion
pro-instalacion

Licencla

Paso 1

Paso 2
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Figura A. 12 Instalacion paso 4.

ADVERTENCIA: No se debe olvidar el nombre de usuario y la contrasefia del Super-Administrador,
ya que no es posible acceder al area de administracion sin ellos. Si se pierde esta informacién, se
debera reiniciar de nuevo todo el proceso.

Por motivos de seguridad se pedird que borre la carpeta de instalacién, y luego refrescar la

pagina. Hasta que realice esto, Joomla! no funcionara (no podra acceder ni al Sitio ni al panel de

control del Administrador)

¢Qué es lo Siguiente?

Se presentan dos botones que le llevan al Sitio Joomla! o al Administrador. Si es su primera

instalacion pulse el botén Ver Sitio.

Ahora podra ver su nuevo sitio Joomla!
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Figura A. 13 Prototipo de pagina inicial, Joomla!

Tédmese un momento para explorar algunas opciones del menu.

Cuando esté listo, pulse el enlace Administracion del Menu Principal (o escriba la URL:

http://www.sudominio.com/administrator). Esto mostrara el Formulario de Acceso:

[{A v ACCEDER AL SISTEMA

Nownby e B Usvario

Contrsaats
—

Vahdarne pao ontras

Figura A. 14 Pantalla de administracién
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Introduzca el Nombre de Usuario y la Contrasefia tal y como se mostraron en el Paso 4 del

proceso de instalacién. Pulse el boton Validarse para Entrar y ahora deberia ver el Panel de

Control del Administrador (Back-end).

Anexo B: Instalando Joomdle
B.1Paso 1: Completar los pre-requisitos necesarios para la instalacion.
Antes de instalar Joomdle, se debe comprobar que se tiene instalado y configurado lo

siguiente:

e Joomla1l.5.x
¢ Moodle 1.9.x
e XML-RPC para PHP

B.1.1 Requisitos Joomla!

Una vez que Joomla 1.5.x estd instalado y funcionando correctamente, se necesitara

activar los servicios web de Joomla. Esto puede hacerse en Sitio -> Configuracion global, Pestafia

Sistema, Configuracion del Sistema.

1 Joomlal

e Meonus Content Compononts Extansions Tools Help

Global Configuration
Sete System Sarver

System Settings

Duble_hwilogs

Figura B. 1 Activacion servicios web Joomla!
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B.1.2 XML-RPC Requisitos

Si se instala Moodle por primera vez, se comprobara la existencia de la extension XML-RPC

para PHP. Se debe asegurar de que esté instalada.

php_extension ~ xmlrpc Installing the optional xmirpc Check
extension is useful for Moodle
Networking functionality

Si ya se tiene Moodle instalado, se necesitara asegurar que XML-RPC esta instalado. Se

puede comprobar usando PHP Info en el backend de Joomla, en Ayuda / Sistema /Info / PHP

Information.
xmirpc
core library version xmirpc-epiv. 0.5
php extension version 0.51
author Dan Libby
homepage http:/ixmirpc-epi.sourceforge.net

open sourced by Epinions.com

Figura B. 2 Comprobacion de la instalacién de XML-RPC en Joomla!

B.2Paso 2: Preparando Moodle para Joomdle.

Se debe destacar que de acuerdo a la versién de Moodle existe una tipo de instalacién, es
decir, la instalacidn para Moodle 1.9+ es diferente a la 2.0, en este caso se contaba con Moodle

1.9+

B.2.1 Moodle Configuration 1.9+

Una vez que Moodle estd instalado, debemos configurar algunas opciones:
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Figura B. 3 Activacion del Networking en Moodle.
Afadir la Menu Administracién - Networking - XML-RPC hosts
direccion IP  |Si esta en el mismo servidor: 127.0.0.1/32
del servidor Si usas alojamiento remoto, es posible que sea necesario afiadir su IP
Joomlaala |publica
lista de XML-
RPC hosts XML-RPC hosts

Tho tussod hosts moechamsm alows speohc mactunes [0 execule caly
via XML-RPC 10 any part of e Moodie APt This is avadable for
sonpts 10 control Moodie beraweowr and can be a very dangetous
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Thes 5 not

To enabie @ enter o kst of [P a0dresses of networks, 0ne 0N each ine
Some exampies

Your local host

127001

Your iecal host (with o notwork block)

1210032

Only the host with 1P address 192 16807

19216807732

Any host with an IP address between 192 1880 1 and 192 168 0 255
1021880 (V24

ded tor Moodke N king
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Loe]

Figura B. 4 Host XML-RPC en Moodle.
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Figura B. 5 Activar Moodle Network authentication.

Entrar a Settings y colocar Auto Add Remote Users en "Yes"

Moodle Network authentication

Users are authenticated according o the web of trust defined in your Moodie Network settings

RPC negotiation 30 The timeout in seconds for authentication over the XMLRPC transport

2t to Yes, a local user record is auto-created when a remote user logs in
st time:

These host's users can roam m {0 your site

Your users can roam oul 10 these hosts

| Save changes

Figura B. 6 Adicionar usuarios remotos.

Permitir a los
invitados
acceder a los
cursos publicos
de Moodle
directamente.

Si queremos que los invitados accedan directamente a los cursos
disponibles para ellos, activamos auto-login para los invitados:
Administration Menu - Users - Permissions - User Policies
Activar Auto-login guests

ko LMot O
o s pomm User polickes
£ (e

T3 M an

£ accoum

© Pomasona

R Sr WRLOES - Guan -
* Detrve s ° .

Lot W) a7 Rt 4 40 Whe 000 el D Dt 2% ¥ My B 115 000 (Parnd 30 wem 1 0 e Coeden]

Capest 15 47T whwieys L yiu) Wars e, LRt yras TIGHE Wird 1) comae 10 Pl ol w53 O ewme cesbictve
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Figura B. 7 Acceso de invitados.
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B.3Paso 3: Instalando Joomdle en Moodle

B.3.1

Instalando Joomdle para Moodle

Para usar Joomdle se necesita instalar y configurar el plugin de autenticacién Joomdle para

Moodle. Se puede encontrar este plugin en el archivo auth_joomdle.zip dentro del paquete de

instalacion de Joomdle. Se puede crear un directorio temporal y descomprime ahi los contenidos

del fichero zip. Después copiar los ficheros obtenidos al directorio moodle/auth/joomdle en el

servidor web. (Dependiendo de cémo se copien los ficheros, puede que se necesite crear primero

el directorio joomdle/).

B.3.2 Configurando Joomdle para Moodle

Una vez que los ficheros se han copiado al directorio moodle/auth/joomdle, se vuelve a la

seccion de Autenticacion Moodle que se encuentra en Administration Menu - Users -

Authentication - Manage authentication. Ahora se deberia ver un nuevo plugin de autenticacion,

[lamado Joomdle. Activalo.

Sito Admialwratica

WhenJoomdle is

enabled, it will appearin Manage authentication

the menu. i

Active authentication plugins
HName Enable
Manual aecturts
Noogn
Emaibased sel-registrabion s 3
Moodie Netwodk authentscation X
T L S—
e
o
N

Figura B. 8 Configuracion Joomdle para Moodle.

Enable loomdle

Settings
Senngs
Settngs

Setings

‘.di I TGS

Sengs
Seltngs

L

Después, configura el plugin pulsando en "Settings" e introduce la URL del

Joomlal. Este es el Unico ajuste obligatorio.

servidor
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Figura B. 9 Configuracion Joomdle para Moodle 2.

Hay otra opcidon que puede que se necesite cambiar: Método de conexidn. Se elige que
método de conexidn usar para los servicios web de Joomla. Las opciones son: file_get contents y

curl.

Para terminar la instalacion de Joomdle para Moodle, se va a Administraciéon ->

Notificaciones.

Con esto queda instalado y configurado Joomdle para Moodle y ahora se puedes continuar

con la configuracion del lado Joomla.

Hay otras opciones que se pueden configurar.

Jomsaocial : .
- I"r'e M cial ac
Sctivities ] J Add Jomsacial activities
Jun;fguc;asl fes j Create a Jomsocial group for each course

Enral parents

. Auto enrol parents in children courses
in courses

g

Farent rale ID Farent rale ID

Figura B. 10 Configuracion Joomdle para Moodle 3.

e Sincronizar usuarios a Joomla: Sincronizar la creacidn y borrado de usuarios en Moodle
a Joomla. También las actualizaciones de perfil de usuario.
e Actividades Jomsocial: Aiadir actividades Jomsocial en respuesta a eventos Moodle.

e  Grupos Jomsocial: Crear un grupo en Jomsocial para cada curso.
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e Inscribir a los padres en los cursos: Auto-inscribir a los padres en los cursos de sus
hijos.

e |D del rol padre: ID del rol padre.

También se pueden modificar las opciones por defecto para el bloqueo de edicion de perfil de
usuario en Moodle. Los campos bloqueados no pueden ser editados en Moodle, y obtienen su

valor de Joomla.

Lock user fields

First name | Locked —
: You can lock user data fields. This is useful for sites where the
Sumame | unlocked f empty 3 user data is maintained by the administrators manually by
aditing user records or uploading using the 'Upload users'
Email |Locked . facility If you are locking fields that are required by Moodie
address make sure that you provide that data when creating user

Citytown [Uniocked # smpty. = accounts or the accounts will be unusable

Consider setting the lock mode to 'Unlocked if empty' to avoid

Country |unlocked # empty. 2 i< problam

Language | Unlocked i empty $
Descrption | unlocked # empty
Web page |unlocked f empty & |
ID number | unlocked <
Institution | unlocked empty 3
Department uniocked 3
Phone 1 | Unlocked i empty $ |
Phone 2 |unlocked # empty 2|

Address |unlocked § empty = |

Figura B. 11 Configuracion Joomdle para Moodle 4.

B.4Paso 4: Instalando Joomdle en Joomla

B.4.1 Instalando Joomdle Joomla!

La extension Joomdle para Joomla! consta de un Componente, 7 Plugins y 3 Médulos. Al
final de este articulo puede ver la lista completa. Para instalar Joomdle para Joomla!l, usa el Gestor

de Extensiones de Joomla! y selecciona el paquete Joomdle llamado "joomdle-joomla-
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package.zip". El componente, los plugins y los mdédulos se instalardan como un solo paquete

simplificandote la instalacion.

Nota: También activa todos los plugins y crea los médulos aunque no se publican.

B.4.1.1 Configurando Joomdle para Joomla

B.4.1.1.1 Componente Joomdle

La configuracion de Joomdle para Joomla! se hace a través de la pantalla de Configuracion
de Joomdle, a la que se puede acceder en la opcién Configuracion del menud del Componente
Joomdle o a través del tablero Joomdle. Hay cinco (5) secciones que puedes configurar, aunque

sélo la primera es obligatoria.

Control Panel Configuration Users Mappings Shop System Check

General config
Moodle URL  http://localhost/26/maodie
Connoction method  cURL -

Auto create Moodle users @ 1
. Data source
Auto delete Moodle usels lo @ Yes
Additional data source | Community Bullder v|
Auto login usess ot
registration ™
Custom profile types
Links behaviour Use XIPT integration O 1jo @ v
Opon Moodle finks in  Wrapper |
Shop Integration
Wrappor ScrallBats  No  v|
Shop Infegration | Virtuemart »|
Wrapper With  100%
Courses catogory 1
Wrapper Helght 1000

Buy courses for chitdren o @y

Autohoight in wrapper () 1o @ e
Subject of emall  Welcome to COURSE_NAME
[ransparent wrapper o @ vYes
Enter to
Default temid COURSE_URL,
Detail view Hody of emall
Show Topiesiink O 0 @ v

Show Gradmg system link @ 1,
Show Teachors link @ 1, Vi
Show Enrol Button ) 1o @ ves

Show Paypal button @ 1|

Figura B. 12 Configuracion Joomdle para Joomla!
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Seccion Descripcion

Configuracion e URLde Moodle

general o Introduce la URL de tu instalacion Moodle - seguramente http:
//www.mydomain.com/moodle asumiendo que instalaste Moodle
en el subdirectorio moodle/ dentro de la carpeta Joomlal!.

e Version de Moodle.
o Selecciona tu versién de Moodle.

e Moodle auth token (Solo Moodle 2.0)
o Introduce el token de autenticacidn que obtuviste al configurar los
servicios web de Moodle.

e Método de conexion
o Las opciones disponibles son: file_get_contents y cURL. Selecciona
la que esté disponible en tu servidor.

e Crear usuarios automaticamente
o Crear usuarios en Moodle automaticamente. Elige "Si" si quieres
qgue Joomdle cree los usuarios en Moodle al crearlos en Joomla.

e Borrar usuarios automaticamente
o Borrar usuarios en Moodle automaticamente. Elige "Si" si quieres
gue Joomdle borre los usuarios en Moodle al borrarlos en Joomla.

e Auto-login de los usuarios al registrarse
o Elige "Si" si quieres que Joomdle haga que los usuarios hagan login
automaticamente cuando completan el registros en Joomlal.

Comportamiento de e Abrir enlaces a Moodle en
los enlaces o El pardmetro le dice a Joomdle como responder cuando pulsas en
los enlaces Joomdle. Esta es una configuracién global de Joomdle
gue puede ser sobrescrita en los enlaces del menu.
=  Abrir en la misma ventana
= Abrir en nueva ventana
= Abrir en wrapper

Si usamos la opcidén Wrapper, debemos ajustar las propiedades de éste en
el resto de las opciones de configuracion:

e Barras de desplazamiento en el wrapper
e Altura del wrapper

e Anchura del wrapper

e Auto-altura del wrapper

e Wrapper transparent

e Itemid por defecto
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o Esto te permite especificar un itemid por defecto para asociar a
todas las llamadas al wrapper Moodle

Vista Detalles Estas opciones controlan que enlaces se deben mostrar por defecto en la vista de
detalles del curso.

Fuente de datos e Fuente de datos adicional
o Selecciona otro componente para proporcionar informacion
adicional del usuario a Joomdle
*= Jomsocial
=  Virtuemart
= Tienda

Integracion de tienda |Usa estos parametros si quieres integrar Joomdle con VirtueMart o Tienda.

e ID de la categoria: El ID de la categoria de productos de VM o Tienda en la
que deben acomodarse los cursos.

Asunto del mensaje: Introduce el asunto del email a enviar al usuario
cuando se realiza correctamente la compra de un curso Moodle.

Cuerpo del mensaje: Introduce el cuerpo del email a enviar al usuario
cuando se realiza correctamente la compra de un curso Moodle.

B.4.1.1.2  Plugins Joomdle

Los plugins Joomdle no necesitan ninguna configuracién. Todos se activan en el momento

de la instalacion.

B.4.1.1.3 Moddulos Joomdle

Durante la instalacién de Joomdle para Joomla!, se instalardn tres nuevos Moddulos:
mod_joomdle_course, mod_my_joomdle_courses y mod_joomdle_calendar. Estos mddulos se

crean automaticamente pero necesitas activarlos antes de que aparezcan en tu sitio.

Los mdédulos mod_joomdle_my_courses y mod_joomdle calendar no tienen opciones de

configuracion.

En mod_joomdle courses puedes configurar algunas opciones para controlar su

comportamiento.
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Parameters
Module Parameters
Linkto @& poodie course () Course description

Guest courses only @ pp () ves

Free courses onhy @ Mo -::J Ve
Only latest courses

Digital Photography
Math 101

Primary 5 Mathermatics
TCPR/IP Protocals

Specific courses

Miscellansous
Specific categories | Mathemnatics | |
Metworking

Module Class Suffix

Figura B. 13 Joomdle course.

e Enlazara
o Controla donde deben apuntar los enlaces del mddulo. Las opciones are:
= Moodle Course, para enlazar a la pagina del curso en Moodle
= Descripciéon del curso, para enlazar a la pagina Joomdle de descripcion
del curso
e Sdlo cursos para invitados
o Mostrar sdlo los cursos disponibles para invitados
e Solo cursos gratuitos
o Mostrar sdlo cursos gratuitos
e Sdlo los ultimos cursos
o Mostrar sélo este nimero de cursos mas recientes
e Cursos especificos
o Mostrar sélo los cursos seleccionados
e Categorias especificas

o Mostrar sélo los cursos de las categorias seleccionadas
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e Los parametros que controlan que cursos deben mostrarse se pueden combinar. Por
ejemplo, puedes hacer que se muestren sdélo los ultimos cursos gratis de una categoria

determinada.

B.4.2 Contenidos del paquete

El paquete Joomdle para Joomla! consiste en lo siguiente:

Componente: com_joomla

7 Plugins:

e plg joomdle

e plg_joomdlehooks

e plg_search_courses

e plg search_coursetopics

e plg search_coursecategories
o plg_system_joomdlesession

o plg_system_joomdletienda

5 Médulos:

e mod_joomdle_courses
e mod_joomdle_my courses
e mod_joomdle_calendar
e mod_joomdle_my grades

e mod_joomdle_mentees

Paso 5: Joomdle Analisis del sistema
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B.5Analisis del Sistema.

Joomdle incluye una herramienta de comprobacién del sistema en el componente Joomla,
que ayuda a asegurarte de que has cumplido todos los requisitos previos para que Joomdle

funcione correctamente.

Joomdle

Control Panel Configur wran Users Virtuemant Sywtem Check

Check slatin B

Figura B. 14 Analisis del sistema Joomdle.

B.6Posibles problemas de la instalacion de Joomdle con su solucion.

B.6.1.1 Extension XMLRPC PHP
e Debes instalar/activar la extension XMLRPC para PHP

Si se estd trabajando en un servidor dedicado, debes instalar la extension XML-RPC para PHP.

Si usas un alojamiento, deberias pedirle a tu proveedor que lo habilite por ti.
B.6.1.2 Permitir URL fopen
e Debes poner la opcion PHP allow_url_fopen en On, en tu configuracién PHP

Si se estd trabajando en un servidor dedicado, debes activar la opcién allow_url_fopen en tu

configuracion PHP. Si usas un alojamiento, deberias pedirle a tu proveedor que lo habilite por ti.
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B.6.1.3 Servicios web Joomla

e Debes activar los Servicios Web en la Configuracion Global de Joomla

Debes activar los Servicios Web en la Configuracion Global de Joomla, en Sistema-

>Configuracién Global, pestafia Sistema.

B.6.1.4 Joomdle XMLRPC Plugin activado

e Debes activar el Plugin Joomdle XMLRPC

Debes activar el Plugin Joomdle XMLRPC en el administrador de Joomla, Extensiones->Gestor

de plugins

B.6.1.5 Joomdlehooks User Plugin activado

e Debes activar el Plugin de usuario Joomdlehooks

Debes activar el Plugin de usuario Joomdlehooks en el administrador de Joomla, Extensiones-

>Gestor de plugins

B.6.1.6 Servicios Web Joomdle

e Parece que el plugin de autenticacidn no estd activado en Moodle

Debes activar el plugin de autenticacidon Joomdle en Moodle Admin->Usuarios->autenticacion-

>Gestionar Autenticacion

e Moodle networking no esta activado

Debes activar Moodle Networking en Moodle Admin->Red->Configuracion

e Necesitas afiadir tu IP a la lista de hosts confiados en Moodle

Debes afiadir la direccion IP de tu sitio a la lista de hosts XML-RPC confiados, en Moodle

Admin->Red->XML-RPC Hosts
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e Algo no funciona con en los servicios web de Joomdle. Visita la pagina de Notificaciones

Algo fue mal al crear los servicios web de Joomdle en Moodle. Intenta visitar la pagina de

Notificaciones, en Moodle Admin->Notificaciones.

Si obtienes errores de la base de datos por claves duplicadas, intenta empezar de nuevo

eliminando los datos problematicos. Ejecuta estas consultas en tu base de datos Moodle:

e delete from mdl_config_plugins where plugin like '%joomdle%';
o delete from mdl_mnet_host2service where hostid=0 and serviceid=4;

e drop table mdl_joomdle_dummytable

Y después, visita Notificaciones otra vez.

e Laautenticacion Moodle Network no esta activada en Moodle

Debes activar el plugin de autenticacion Moodle Network, en Moodle Admin->Usuarios-

>Autenticacion->Gestionar autenticacion

e La URL de Joomla no esta configurada en el plugin de autenticacién Joomdle en Moodle

Necesitas introducir la URL de Joomla en la configuracion del plugin de autenticacion Joomdle,

en Moodle Admin->Usuarios->Autenticacion->Joomdle.

e Parece que la URL de Joomla no es correcta en la configuracion del plugin de autenticacion

Joomdle en Moodle

Necesitas introducir la URL de Joomla en la configuracion del plugin de autenticacion Joomdle,

en Moodle Admin->Usuarios->Autenticacion->Joomdle.
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Anexo C: Archivos modificados para la realizacion del proyecto.

Archivo anterior

Nuevo archivo

Controladores

ControladorModificar

ControladorModificarS

ControladorEliminar

ControladorEliminarS

ControladorCargarAmbar

ControladorCargarAmbarS

ControladorBuscarAmbar

ControladorBuscarAmbarS

ControladorAutenticar

ControladorAutenticarS

ControladorAlmacenar

ControladorAlmacenarS

Archivos de “vistas”

AlmacenarAnotaciones

AlmacenarAnotacionesS

AlmacenarAutor

AlmacenarAutorS

AlmacenarCicloVida

AlmacenarCicloVidaS

AlmacenarClasificacion

AlmacenarClasificacionS

AlmacenarEducacional

AlmacenarEducacionalS

AlmacenarGeneral

AlmacenarGeneralS

AlmacenarMetadata

AlmacenarMetadataS

AlmacenarRelacion

AlmacenarRelacionS

AlmacenarTecnica

AlmacenarTecnica$S

BusquedaBasica

BusquedaBasicaS

BusquedaAvanzada

BusquedaAvanzada$

BusquedaAvanzadaModificar

BusquedaAvanzadaModificarS

contenido_almacenar_oa

contenido_almacenar_oa$

contenido_almacenar_oa2

contenido_almacenar_oa2S

contenido_almacenar_oa_datos

contenido_almacenar_oa_datosS

contenido_busqueda_basica

contenido_busqueda_basicaS

contenido_busqueda_avanzada

contenido_busqueda_avanzada$S

contenido_eliminar_avanzada

contenido_eliminar_avanzada$S

contenido_eliminar_oa

contenido_eliminar_oa$

contenido_me_avanzada

contenido_me_avanzadaS

contenido_me_avanzada_datos

contenido_me_avanzada_datosS

contenido_me_oa

contenido_me_oaS

contenido_me_oa_datos

contenido_me_oa_datosS

contenido_metadata

contenido_metadataS

contenido_registrar

contenido_registrarS

continuar_me

continuar_meS

contenido_verificar_usuario

contenido_verificar_usuarioS

EliminarOA

EliminarOAS

EliminarOA_Avanzada

EliminarOA_Avanzada$

formulario_busqueda_avanzada

formulario_busqueda_avanzada$

formulario_cargar

formulario_cargarS

formulario_eliminar

formulario_eliminarS

formulario_modificar

formulario_modificarS

formulario_me

formulario_meS

GestionarOA

GestionarOAS

GestionarOA1l

GestionarOA1S
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GestionarOA2 GestionarOA2S
IngresarMetadata IngresarMetadata$S
RealizarBusqueda RealizarBusqueda$S
RealizarBusquedaAvanzada RealizarBusquedaAvanzada$S
RealizarEliminacion RealizarEliminacionS
RealizarEliminacionAvanzada RealizarEliminacionAvanzadaS
ModificarAnotaciones ModificarAnotacionesS
ModificarAutor ModificarAutorS
ModificarCicloVida ModificarCicloVida$
ModificarClasificacion ModificarClasificacionS
ModificarEducacional ModificarEducacionalS
ModificarGeneral ModificarGeneralS
ModificarMetadata ModificarMetadataS
ModificarRelacion ModificarRelacionS
ModificarTecnica ModificarTecnica$
ModificarOA ModificarOAS
ModificarOA_Avanzada ModificarOA_Avanzada$

Tabla C 1 Archivos modificados del Proyecto ROA-AMBAR.

Anexo D: Prueba de Usabilidad de Victor Trujillo

En esta lista se proponen 100 preguntas que ayudaran a mejorar la usabilidad de tu pagina web.

Pregunta Test Tipo

#1 éEnlaza el logotipo de la pagina web a la pagina principal en todas las Usabilidad
secciones?

#2 ¢éSe utiliza Flash para mostrar el menu, pestafas o secciones principales Usabilidad
de la pagina?

#3 Cuando se enlaza desde la pagina a archivos Excel, Word, PDF o similares, | Usabilidad
ése le indica esta circunstancia al usuario mediante un icono o un texto?

H4 Lee el eslogan de la pagina a un familiar o amigo que no la conozca y Usabilidad
preguntale qué tipo de pdagina piensa que va a encontrar con ese eslogan,
écoincide su respuesta con la descripcion real de la pagina?

#5 ¢Es el titulo (TITLE) de la pagina principal y de las paginas interiores corto | SEO
y descriptivo y tienen menos de 7 palabras?

#6 éSe utiliza la etiqueta TITLE para describir los enlaces de la pagina SEO
principal?

H7 ¢Esta personalizada la pagina de error 404 de la web? Usabilidad

#8 En las cajas de busqueda de la pagina principal, ¢hay texto escrito a modo | Usabilidad

de ejemplo?
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#9 éSe indica al usuario a través de todo el portal la seccién de la pagina Usabilidad
ddonde se ubica de forma clara y concisa?

#10 | ¢Se utiliza la etiqueta LABEL para marcar el inicio y final de las etiquetas Accesibilidad
en los formularios?

#11 | ¢Estd situado el enlace de Login en la zona superior de la paginay es Usabilidad
claramente visible?

#12 | éSe utiliza la etiqueta "STYLE" para insertar estilos dentro de las etiquetas | Usabilidad
de HTML?

#13 | ¢Se utilizan tablas en HTML para maquetar o diseiar la estructura de la Accesibilidad
pagina?

#14 | éEstan alineadas las pestaiias (0 menus) de las secciones en la zona Usabilidad
derecha de la pantalla?

#15 | ¢Se marcan los campos obligatorios/opcionales de los formularios con Usabilidad
una palabra que indique la obligatoriedad u opcionalidad del campo como
por ejemplo, "obligatorio" u "opcional"?

#16 | éExisten enlaces rotos en la pdagina principal? Puedes saberlo probando la | Accesibilidad
herramienta de SeoGooglePageRank

#17 | éSe utiliza LEGEND y FIELDSET para titular y agrupar formularios? Accesibilidad

#18 | En caso de utilizar cédigo Javascript (con la etiqueta SCRIPT) dentro del Accesibilidad
BODY, ¢se utiliza la etiqueta NOSCRIPT para describir la aplicacion a los
navegadores que no puedan ejecutar Javascript?

#19 | ¢El diseiio de la interfaz sigue la misma consistencia en todas las secciones | Usabilidad
de la pagina?

#20 | ¢Hay mas de 100 enlaces en la pagina principal? Para saber el nimero de SEO
enlaces utiliza la herramienta SeoHarvester.

#21 | ¢Se utilizan enlaces en la pdagina principal del tipo "pincha aqui", "haz click | Usabilidad
aqui", "ver mas" o similar?

#22 | En la pagina de portada, ése utilizan los encabezamientos de pagina hasta | Accesibilidad
el nivel 3 (etiqueta H3)?

#23 | éSe agrupan los campos en el formulario de la pagina en varios grupos Usabilidad
para facilitar la comprension y la introduccion de datos al usuario?

#24 | éCoinciden los encabezamientos H1 de todas las paginas con la etiqueta SEO
TITLE de la pagina?

#25 | éSe muestran en el primer tercio de la pagina de inicio los enlaces y SEO
contenidos mas importantes de la pagina?

#26 | éSe actualiza el contenido de la pagina principal con una regularidad de Usabilidad
uno o dos dias?

#27 | En textos largos o articulos que contengan mas de 5 parrafos, ése ofrece Usabilidad
un pequeno resumen de varias lineas al inicio para explicar al usuario
sobre qué trata el texto?

#28 | éSe puede votar en la web sin Javascript y Flash? Desactivar Javascript Accesibilidad
Firefox: Herramientas > Opciones > Contenido (desactivar casilla).
Desactivar Javascript en Explorer 7: Op. de Internet > Seguridad > Nivel
personalizado > Active Scripting

#29 | éSe utiliza la etiqueta B (bold) para marcar en negrita los textos de la Usabilidad
web?

#30 | éSe utiliza para encabezar los textos las etiquetas H1, H2, H3, etc. de Accesibilidad
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forma secuencial?

#31 | ¢éSe describe alguna de las imagenes de la pagina en la etiqueta ALT con Usabilidad
algunas de las siguientes palabras: "Imagen de", "JPG", "GIF",
"250x260px" o similar?

#32 | ¢Se describe el contenido de las imagenes relevantes de la pagina de Accesibilidad
forma precisa y concreta con la etiqueta ALT?

#33 | ¢En algin momento se activa en la web algun sonido sin que el usuario lo | Usabilidad
autorice?

#34 | ¢En algin momento se activa la animacion de carruseles de imagenes o Usabilidad
similares en la web sin que el usuario los active previamente?

#35 | éSon los CAPTCHAs (imagenes automaticas para la prevencion de spam) Usabilidad
faciles de leer y se reconocen claramente todas las letras?

#36 | éSeincluye un botén "RESET" o "CANCEL" en alguin formulario de la Usabilidad
pagina que elimine todos los datos introducidos por el usuario?

#37 | éFuncionan correctamente los formularios cuando se utilizan los botones | Usabilidad
del navegador "Atras" y "Adelante"?

#38 | éSigue la tecla tabulador el érden légico de posicidn en los formularios de | Accesibilidad
la pagina, es decir, de izquierda a derecha y de arriba a abajo?

#39 | En las noticias/articulos de la pagina principal, ése enlaza directamente a Usabilidad
la noticia/articulo, en vez de a la seccién general?

#40 | éSe muestran los errores que el usuario comete cuando completa un Usabilidad
formulario cerca del campo en el que se comete el error?

#41 | ¢Se utilizan palabras claves en las direcciones URL de los articulos de la SEO
pagina?

#42 | éSe ordenan de mayor a menor frecuencia de uso las opciones que se Usabilidad
muestran en los menus desplegables de la pagina?

#43 | ¢Se utilizan indicadores graficos o textuales de progreso en los procesos Usabilidad
importantes de la pagina como el registro o la compra de un producto?

#44 | éSupera las 70 palabras la etiqueta META DESCRIPTION de la pagina SEO
principal?

#45 | En caso de utilizar la etiqueta EMBED para embeber videos o elementos SEO
interactivos en la pagina, ése complementa esta etiqueta con el uso de la
etiqueta NOEMBED?

#46 | ¢éSe desactiva en alglin momento en la pagina el botén "Atras" del Usabilidad
navegador?

#47 | éSe utilizan metaforas, ironias o dobles sentidos en los titulares y en los Usabilidad
textos de la web?

#48 | éSuperas las 12 palabras en la etiqueta META KEYWORDS de la pagina SEO
principal?

#49 | ¢Se utiliza de forma moderada la letra negrita en los textos de la pagina Usabilidad
web?

#50 | ¢Se enlaza en la pagina a los archivos PDF directamente sin pasar por una | Usabilidad
pagina intermedia?

#51 | ¢éSe evita mediante el archivo robots.txt que los motores de busqueda Usabilidad
indicen los archivos PDF?

#52 | éCoinciden los nombres de archivo de las imagenes (por ejemplo: SEO

nombre-archivo.jpg) con las palabras claves del articulo o texto
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relacionado?

#53 | ¢Cambia el color de los enlaces visitados de la pagina? Accesibilidad

#54 | ¢Se utilizan con regularidad las listas de HTML (etiqueta LI) en los textos Usabilidad
de la pagina para sintetizar o resumir ideas?

#55 | éSe ofrece al usuario en la web mas de 1 forma de contacto? (Formulario Usabilidad
de contacto, email, messenger, teléfono, call me back...)

#56 | éSe muestra claramente en portada qué distingue el contenido, objetivo o | Usabilidad
funcién de la pagina de otras paginas del mismo tipo?

#57 | éSe responden las dudas por correo de tus usuarios en un plazo inferiora | Usabilidad
las 48 horas?

#58 | éSe utilizan en la pagina compresores de enlaces como "Tiny URL"? SEO

#59 | ¢Se utiliza en el texto o el contenido de la pagina, tamaios, diseiios o Usabilidad
formatos similares a los publicitarios (798x90, Skyscraper, 468x60)?

#60 | En la seccidn "Contactar" de la pagina, ése incluyen correos y datos de Usabilidad
contacto de personas reales, como por ejemplo: pedro.gomez@mi-
empresa.com?

#61 | éSe muestra en la pagina principal un enlace directo a la pagina de Usabilidad
contacto?

#62 | éSe informa al usuario del valor de realizar las acciones que le Usabilidad
proponemos? Por ejemplo, en el registro de la pagina: "Ventajas de ser un
usuario registrado".

#63 | Al utilizar abreviaturas o acronimos desconocidos en la pagina, ése Usabilidad
muestra el significado del mismo? Por ejemplo: APA (Asociacién de
Padres y Alumnos)

#64 | éExiste espacio suficiente para 25 caracteres o mas en la caja del buscador | Accesibilidad
de la pagina principal?

#65 | éSe ofrece la opcion de "Buscar en la web" en la caja de busqueda de la Usabilidad
pagina principal?

#66 | éSe muestran las dos cajas de Login (usuario y password) en la zona Usabilidad
superior de la pagina principal?

#67 | En caso de mostrar las caras o imagenes de perfiles de usuarios en la Usabilidad
pagina principal, ése muestra alguin icono de "foto no disponible", dibujos
de personajes de cdmic, paisajes o fotos anénimas?

#68 | Imagina que la pagina principal esta escrita en lengua japonesa o en Usabilidad
lengua drabe, éserias capaz de encontrar el registro de usuarios, o
cualquier otro proceso que sea clave en la pagina web?

#69 | En caso de reproducir una presentacion Flash, ¢podemos omitir la Usabilidad
presentacion en cualquier momento, incluso cuando se esta
reproduciéndo la presentacion?

#70 | éSe encuentra el boton de "enviar" de los formularios alineado en la Accesibilidad
vertical y cerca del ultimo campo que tiene que rellenar el usuario?

#71 | éSe ven las paginas de la web exactamente igual en Internet Explorer que | Accesibilidad
en Mozilla Firefox?

#72 | éSe utiliza el mismo tratamiento al usuario en toda la pagina? Para Usabilidad

saberlo, lee el mensaje de la pagina 404 de error y luego lee la pagina de
registro de usuarios. Fijate en el tratamiento al usuario "de usted" o de
"tu".
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#73 | éSe describen con la etiqueta TITLE los IFRAME de la péagina principal o de | Accesibilidad
secciones principales?

#74 | En el caso de pedir datos innecesarios en un formulario, como por Usabilidad
ejemplo el NIF, el lugar de residencia, etc., ése explica en el mismo
formulario por qué son necesarios dichos datos?

#75 | éSe utilizan unidades relativas (em y %) en vez de unidades absolutas (px | Accesibilidad
y pt) en las fuentes de la web?

#76 | éSe sefiala de forma clara la pestafia o menu seleccionado del resto de Accesibilidad
secciones?

#77 | éSe utilizan las etiquetas SUMMARY o CAPTION para describir las tablas Accesibilidad
HTML?

#78 | éSe marcan de distinto color de fondo o borde los campos de formulario Usabilidad
gue esta rellenando el usuario?

#79 | éSe utiliza el atributo "visibility: hidden" en la pagina principal? Accesibilidad

#80 | En caso de que el buscador no encuentre la palabra introducida, ése le Usabilidad
ofrece al usuario consejos, ayudas o estrategias para que pueda
reconducir su busqueda?

#81 | En caso de imagenes decorativas que no necesiten descripcion, ése utiliza | Accesibilidad
el atributo ALT="" para marcar la imagen como NULA (sin descripcion)?

#82 | éSigue el ment de navegacion de la pagina la misma jerarquia o similar Usabilidad
gue los departamentos de la compaiiia o empresa?

#83 | En la pagina de "imprimir articulo" y en caso de que el texto contega Accesibilidad
enlaces, ése especifica la direccion URL del enlace después de la palabra
enlazada?

#84 | ¢Es lo suficientemente grande la superficie de enlace en los niimeros de Accesibilidad
paginacion de la web?

#85 | El texto de las pestanas o de los menus principales, ées mds grande que el | Accesibilidad
texto normal de los articulos?

#86 | éSe utilizan al menos una de las siguientes "fuentes universales" en los Accesibilidad
textos de la pagina: Arial, Geneva, Helvetica, sans-serif, Times New
Roman o Courier New?

#87 | éContiene mas de 2 palabras alguna de las pestaiias o secciones del ment | Usabilidad
principal de la pagina?

#88 | éSe ve correctamente la pagina en la resolucion utilizada por la mayoria Accesibilidad
de tus usuarios (por ejemplo 1024x768)? Es recomendable visitar las
estadisticas para saber qué resolucion utiliza la mayoria de tus usuarios.

#89 | éEstan ordenados y dispuestos los contenidos de la pagina principal segin | Usabilidad
los objetivos estratégicos marcados por la empresa en internet?

#90 | Prueba a subir y bajar el brillo y contraste en el monitor del ordenador. Accesibilidad
éSe puede leer todo el texto de tu pagina web sin ninguna dificultad?

#91 | En el caso de utilizar en la web servicios de mapas como Google Map o Usabilidad
similares, ése titula el mapa con la finalidad que tiene para el usuario,
como por ejemplo "Elige tu destino de vacaciones"?

#92 | ¢Se utiliza el icono "favicon.ico" para marcar la web en la barra de Usabilidad
direcciones?

#93 | ¢Se utiliza el "interlineado" (LINE-HEIGHT) en los articulos de la pagina? Accesibilidad

#94 | En caso de que la web tenga carrito de la compra, ése le obliga al usuario Usabilidad
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aregistrase en la web para afiadir productos al carrito de la compra?

#95 | En caso de que se utilicen pestafas en el menu de la pagina, étiene la Usabilidad
pestaina seleccionada el mismo color que el contenido con el que
comunica?

#96 | En caso de que la pdagina haga uso intensivo de videos en una o varias Usabilidad
secciones, ¢ési cambiamos el volumen de un video, se mantiene el
volumen al visualizar otro video diferente?

#97 | éSe utiliza cédigo Javascript dentro de los enlaces de la pagina principal? Accesibilidad

#98 | ¢éSe utilizan imagenes animadas en la pagina principal? (No cuentan las Accesibilidad
animaciones de banners o publicidad)

#99 | En los mensajes de error que aparecen cuando rellenamos los formularios | Usabilidad
de la pagina, ése ofrece al usuario ejemplos claros para dar solucion a su
error? Por ejemplo: "Error en email. Por favor, escriba la direccion de
correo electrénico con el formato: micorreo@pagina.com"

#100 | ¢Se moderan los comentarios o contenidos aportados por los usuarios de | Usabilidad
la web?

Tabla D 1 Preguntas del Test de Usabilidad.
Resumen del Test Tipo

#1 éEnlaza el logotipo de la pagina web a la pagina principal en Usabilidad v
todas las secciones?

#2 ¢éSe utiliza Flash para mostrar el menu, pestainas o secciones Usabilidad v
principales de la pagina?

#3 Cuando se enlaza desde la pagina a archivos Excel, Word, PDF o Usabilidad W'
similares, ése le indica esta circunstancia al usuario mediante un
icono o un texto?

H4 Lee el eslogan de la pagina a un familiar o amigo que no la Usabilidad v
conozca y preguntale qué tipo de pagina piensa que va a
encontrar con ese eslogan , écoincide su respuesta con la
descripcidn real de la pagina?

#5 ¢Es el titulo (TITLE) de la pagina principal y de las paginas SEO v
interiores corto y descriptivo y tienen menos de 7 palabras?

#H6 éSe utiliza la etiqueta TITLE para describir los enlaces de la pagina | SEO v
principal?

#H7 ¢Esta personalizada la pagina de error 404 de la web? Usabilidad v

#8 En las cajas de busqueda de la pagina principal, ¢hay texto Usabilidad v 4
escrito a modo de ejemplo?

#9 ¢éSe indica al usuario a través de todo el portal la seccién de la Usabilidad v
pagina dénde se ubica de forma clara y concisa?

#10 | ¢Se utiliza la etiqueta LABEL para marcar el inicio y final de las Accesibilidad | No
etiquetas en los formularios? Aplica

#11 | ¢Estd situado el enlace de Login en la zona superior de la paginay | Usabilidad v
es claramente visible?

#12 | éSe utiliza la etiqueta "STYLE" para insertar estilos dentro de las Usabilidad N
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etiquetas de HTML?

#13 | ¢Se utilizan tablas en HTML para maquetar o disefiar la Accesibilidad | +"
estructura de la pagina?

#14 | ¢Estan alineadas las pestaiias (0 menus) de las secciones en la Usabilidad W'
zona derecha de la pantalla?

#15 | éSe marcan los campos obligatorios/opcionales de los Usabilidad W'
formularios con una palabra que indique la obligatoriedad u
opcionalidad del campo como por ejemplo, "obligatorio" u
"opcional"?

#16 | éExisten enlaces rotos en la pagina principal? Puedes saberlo Accesibilidad | «"
probando la herramienta de SeoGooglePageRank

#17 | éSe utiliza LEGEND y FIELDSET para titular y agrupar formularios? | Accesibilidad | No

Aplica

#18 | En caso de utilizar codigo Javascript (con la etiqueta SCRIPT) Accesibilidad | 4"
dentro del BODY, ¢se utiliza la etiqueta NOSCRIPT para describir
la aplicacion a los navegadores que no puedan ejecutar
Javascript?

#19 | ¢El diseiio de la interfaz sigue la misma consistencia en todas las | Usabilidad v
secciones de la pagina?

#20 | ¢Hay mas de 100 enlaces en la pagina principal? Para saber el SEO v
numero de enlaces utiliza la herramienta SeoHarvester.

#21 | ¢Se utilizan enlaces en la pagina principal del tipo "pincha aqui”, | Usabilidad W
"haz click aqui", "ver mas" o similar?

#22 | En la pagina de portada, ése utilizan los encabezamientos de Accesibilidad | +"
pagina hasta el nivel 3 (etiqueta H3)?

#23 | éSe agrupan los campos en el formulario de la pagina en varios Usabilidad W
grupos para facilitar la comprension y la introduccion de datos al
usuario?

#24 | éCoinciden los encabezamientos H1 de todas las paginas con la SEO v
etiqueta TITLE de la pagina?

#25 | éSe muestran en el primer tercio de la pagina de inicio los SEO v
enlaces y contenidos mas importantes de la pagina?

#26 | ¢éSe actualiza el contenido de la pagina principal con una Usabilidad -
regularidad de uno o dos dias?

#27 | En textos largos o articulos que contengan mas de 5 parrafos, ése | Usabilidad W
ofrece un pequeiio resumen de varias lineas al inicio para
explicar al usuario sobre qué trata el texto?

#28 | éSe puede votar en la web sin Javascript y Flash? Desactivar Accesibilidad | %"
Javascript Firefox: Herramientas > Opciones > Contenido
(desactivar casilla). Desactivar Javascript en Explorer 7: Op. de
Internet > Seguridad > Nivel personalizado > Active Scripting

#29 | ¢Se utiliza la etiqueta B (bold) para marcar en negrita los textos Usabilidad v
de la web?

#30 | ¢Se utiliza para encabezar los textos las etiquetas H1, H2, H3, etc. | Accesibilidad W'
de forma secuencial?

#31 | éSe describe alguna de las imagenes de la pagina en la etiqueta Usabilidad '

ALT con algunas de las siguientes palabras: "Imagen de", "JPG",
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"GIF", "250x260px" o similar?

#32 | ¢Se describe el contenido de las imagenes relevantes de la pagina | Accesibilidad | +"
de forma precisa y concreta con la etiqueta ALT?

#33 | ¢En algin momento se activa en la web algtin sonido sin que el Usabilidad W'
usuario lo autorice?

#34 | ¢En algin momento se activa la animacion de carruseles de Usabilidad W'
imagenes o similares en la web sin que el usuario los active
previamente?

#35 | éSon los CAPTCHAs (imagenes automaticas para la prevencion de | Usabilidad No
spam) faciles de leer y se reconocen claramente todas las letras? Aplica

#36 | éSeincluye un botén "RESET" o "CANCEL" en algun formulario de | Usabilidad n
la pagina que elimine todos los datos introducidos por el
usuario?

#37 | éFuncionan correctamente los formularios cuando se utilizan los | Usabilidad v
botones del navegador "Atras" y "Adelante"?

#38 | ¢Sigue la tecla tabulador el érden légico de posicidn en los Accesibilidad | 4"
formularios de la pagina, es decir, de izquierda a derecha y de
arriba a abajo?

#39 | En las noticias/articulos de la pagina principal, ése enlaza Usabilidad v
directamente a la noticia/articulo, en vez de a la seccién general?

#40 | ¢Se muestran los errores que el usuario comete cuando completa | Usabilidad W
un formulario cerca del campo en el que se comete el error?

#41 | ¢éSe utilizan palabras claves en las direcciones URL de los articulos | SEO n
de la pagina?

#42 | éSe ordenan de mayor a menor frecuencia de uso las opciones Usabilidad v
gue se muestran en los menus desplegables de la pagina?

#43 | ¢Se utilizan indicadores graficos o textuales de progreso en los Usabilidad No
procesos importantes de la pagina como el registro o la compra Aplica
de un producto?

#44 | ¢Supera las 70 palabras la etiqueta META DESCRIPTION de la SEO -
pagina principal?

#45 | En caso de utilizar la etiqueta EMBED para embeber videos o SEO v
elementos interactivos en la pagina, ése complementa esta
etiqueta con el uso de la etiqueta NOEMBED?

#46 | éSe desactiva en algin momento en la pagina el botén "Atras" Usabilidad W
del navegador?

#47 | éSe utilizan metaforas, ironias o dobles sentidos en los titularesy | Usabilidad v
en los textos de la web?

#48 | éSuperas las 12 palabras en la etiqueta META KEYWORDS de la SEO v
pagina principal?

#49 | ¢Se utiliza de forma moderada la letra negrita en los textos de la | Usabilidad '
pagina web?

#50 | éSe enlaza en la pagina a los archivos PDF directamente sin pasar | Usabilidad '
por una pagina intermedia?

#51 | ¢éSe evita mediante el archivo robots.txt que los motores de Usabilidad '
busqueda indicen los archivos PDF?

#52 | éCoinciden los nombres de archivo de las imagenes (por ejemplo: | SEO o
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nombre-archivo.jpg) con las palabras claves del articulo o texto
relacionado?

#53

é¢Cambia el color de los enlaces visitados de la pagina?

Accesibilidad

#54

éSe utilizan con regularidad las listas de HTML (etiqueta LI) en los
textos de la pagina para sintetizar o resumir ideas?

Usabilidad

<<

#55

éSe ofrece al usuario en la web mas de 1 forma de contacto?
(Formulario de contacto, email, messenger, teléfono, call me
back...)

Usabilidad

<

#56

éSe muestra claramente en portada qué distingue el contenido,
objetivo o funcion de la pagina de otras paginas del mismo tipo?

Usabilidad

<

#57

éSe responden las dudas por correo de tus usuarios en un plazo
inferior a las 48 horas?

Usabilidad

<

#58

éSe utilizan en la pagina compresores de enlaces como "Tiny
URL"?

SEO

<

#59

éSe utiliza en el texto o el contenido de la pagina, tamaiios,
disefios o formatos similares a los publicitarios (798x90,
Skyscraper, 468x60)?

Usabilidad

<

#60

En la seccién "Contactar" de la pagina, ése incluyen correos y
datos de contacto de personas reales, como por ejemplo:
pedro.gomez@mi-empresa.com?

Usabilidad

<

#61

éSe muestra en la pagina principal un enlace directo a la pagina
de contacto?

Usabilidad

#62

¢Se informa al usuario del valor de realizar las acciones que le
proponemos? Por ejemplo, en el registro de la pagina: "Ventajas
de ser un usuario registrado".

Usabilidad

<

#63

Al utilizar abreviaturas o acronimos desconocidos en la pagina,
ése muestra el significado del mismo? Por ejemplo: APA
(Asociacion de Padres y Alumnos)

Usabilidad

<

#64

¢Existe espacio suficiente para 25 caracteres o mas en la caja del
buscador de la pagina principal?

Accesibilidad

#65

éSe ofrece la opcién de "Buscar en la web" en la caja de
busqueda de la pagina principal?

Usabilidad

< %

#66

éSe muestran las dos cajas de Login (usuario y password) en la
zona superior de la pagina principal?

Usabilidad

#67

En caso de mostrar las caras o imagenes de perfiles de usuarios
en la pagina principal, ése muestra algun icono de "foto no
disponible", dibujos de personajes de comic, paisajes o fotos
anonimas?

Usabilidad

® A

#68

Imagina que la pagina principal esta escrita en lengua japonesa o
en lengua arabe, éserias capaz de encontrar el registro de
usuarios, o cualquier otro proceso que sea clave en la pagina
web?

Usabilidad

<

#69

En caso de reproducir una presentacion Flash, {podemos omitir
la presentacion en cualquier momento, incluso cuando se estd
reproduciéndo la presentacion?

Usabilidad

#70

éSe encuentra el boton de "enviar" de los formularios alineado
en la vertical y cerca del ultimo campo que tiene que rellenar el

Accesibilidad
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usuario?

#71 | éSe ven las paginas de la web exactamente igual en Internet Accesibilidad | +"
Explorer que en Mozilla Firefox?

#72 | éSe utiliza el mismo tratamiento al usuario en toda la pagina? Usabilidad W'
Para saberlo, lee el mensaje de la pagina 404 de error y luego lee
la pagina de registro de usuarios. Fijate en el tratamiento al
usuario "de usted" o de "tu".

#73 | éSe describen con la etiqueta TITLE los IFRAME de la pagina Accesibilidad | 4"
principal o de secciones principales?

#74 | En el caso de pedir datos innecesarios en un formulario, como Usabilidad x
por ejemplo el NIF, el lugar de residencia, etc., ése explica en el
mismo formulario por qué son necesarios dichos datos?

#75 | éSe utilizan unidades relativas (em y %) en vez de unidades Accesibilidad | %"
absolutas (px y pt) en las fuentes de la web?

#76 | éSe senala de forma clara la pestafia o menu seleccionado del Accesibilidad | +"
resto de secciones?

#77 | éSe utilizan las etiquetas SUMMARY o CAPTION para describir las | Accesibilidad | No
tablas HTML? Aplica

#78 | éSe marcan de distinto color de fondo o borde los campos de Usabilidad W%
formulario que esta rellenando el usuario?

#79 | éSe utiliza el atributo "visibility: hidden" en la pagina principal? Accesibilidad | +"

#80 | En caso de que el buscador no encuentre la palabra introducida, Usabilidad v
ése le ofrece al usuario consejos, ayudas o estrategias para que
pueda reconducir su busqueda?

#81 | En caso de imagenes decorativas que no necesiten descripcion, Accesibilidad | 4"
ése utiliza el atributo ALT="" para marcar la imagen como NULA
(sin descripcion)?

#82 | ¢Sigue el menu de navegacion de la pagina la misma jerarquia o Usabilidad No
similar que los departamentos de la compaiia o empresa? Aplica

#83 | En la pagina de "imprimir articulo" y en caso de que el texto Accesibilidad | 4"
contega enlaces, ése especifica la direccion URL del enlace
después de la palabra enlazada?

#84 | ¢Es lo suficientemente grande la superficie de enlace en los Accesibilidad | 4"
numeros de paginacion de la web?

#85 | El texto de las pestaias o de los menus principales, ées mas Accesibilidad | +"
grande que el texto normal de los articulos?

#86 | éSe utilizan al menos una de las siguientes "fuentes universales” | Accesibilidad v
en los textos de la pagina: Arial, Geneva, Helvetica, sans-serif,
Times New Roman o Courier New?

#87 | éContiene mas de 2 palabras alguna de las pestaiias o secciones Usabilidad '
del menu principal de la pagina?

#88 | ¢éSe ve correctamente la pagina en la resolucion utilizada por la Accesibilidad | %"
mayoria de tus usuarios (por ejemplo 1024x768)? Es
recomendable visitar las estadisticas para saber qué resolucién
utiliza la mayoria de tus usuarios.

#89 | éEstan ordenados y dispuestos los contenidos de la pagina Usabilidad No
principal segun los objetivos estratégicos marcados por la Aplica
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empresa en internet?

#90 | Prueba a subir y bajar el brillo y contraste en el monitor del Accesibilidad |
ordenador. ¢Se puede leer todo el texto de tu pagina web sin
ninguna dificultad?

#91 | En el caso de utilizar en la web servicios de mapas como Google Usabilidad No
Map o similares, ése titula el mapa con la finalidad que tiene Aplica
para el usuario, como por ejemplo "Elige tu destino de
vacaciones"?

#92 | ¢Se utiliza el icono "favicon.ico" para marcar la web en la barra Usabilidad v
de direcciones?

#93 | ¢éSe utiliza el "interlineado" (LINE-HEIGHT) en los articulos de la Accesibilidad | %"
pagina?

#94 | En caso de que la web tenga carrito de la compra, ése le obliga al | Usabilidad No
usuario a registrase en la web para anadir productos al carrito de Aplica
la compra?

#95 | En caso de que se utilicen pestafias en el menu de la pagina, Usabilidad v
étiene la pestaina seleccionada el mismo color que el contenido
con el que comunica?

#96 | En caso de que la pagina haga uso intensivo de videos en una o Usabilidad No
varias secciones, ¢si cambiamos el volumen de un video, se Aplica
mantiene el volumen al visualizar otro video diferente?

#97 | éSe utiliza cddigo Javascript dentro de los enlaces de la pagina Accesibilidad | 4"
principal?

#98 | ¢éSe utilizan imagenes animadas en la pagina principal? (No Accesibilidad | 4"
cuentan las animaciones de banners o publicidad)

#99 | En los mensajes de error que aparecen cuando rellenamos los Usabilidad v
formularios de la pagina, ése ofrece al usuario ejemplos claros
para dar solucién a su error? Por ejemplo: "Error en email. Por
favor, escriba la direccion de correo electrénico con el formato:
micorreo@pagina.com"

#100 | ¢Se moderan los comentarios o contenidos aportados por los Usabilidad '

usuarios de la web?

Tabla D 2 Tabla de resultados del Test de Usabilidad
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