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RESUMEN

El problema consiste en el desempefio del docente en el area intercultural bilingue
de la E.ILB “Zaruma”, San Félix- Edo. Bolivar, donde el perfil de las docentes no se
adapta a lo establecido en la ley de los pueblos y comunidades indigenas. Se
procedié a definir el objetivo que fue: Diagnosticar el desempefio del personal
docente en Educacion Intercultural Bilinglie de la E.I.LB “Zaruma” ubicada en San
Félix- Edo. Bolivar; metodoldgicamente el estudio se enmarcé en una investigacion
de campo de nivel tipo descriptivo. La poblacién estuvo conformada por seis (6)
individuos. Para recolectar datos se utiliz6 dos instrumentos: cuestionarios y guia de
observacion. Los instrumentos fueron validados a través de la técnica del juicio del
experto, donde intervinieron un conjunto de profesionales en disefios de instrumentos,
y expertos en el area intercultural, a partir de sus indicaciones se hicieron un conjunto
de correcciones y modificaciones que dieron lugar a la version final de dichos
instrumentos. Los mismos consideraron los criterios de redaccion de items,
pertinencia de los items con los objetivos de estudio y pertinencia de los items con las
variables, dimensiones e indicadores de estudio; mediante una prueba piloto,
seleccionando una muestra de 12 individuos, que no corresponden a la muestra del
estudio. Finalmente, se determind que las debilidades encontradas en este estudio, se
deben a la falta de conocimientos sobre los criterios interculturales que refieren este
tipo de modalidad. Teniendo como resultado la necesidad de formacion sobre
competencias interculturales de las docentes de la E.ILB “Zaruma” ubicada en San
Félix- Edo. Bolivar. Como alternativas de solucidén a los problemas identificados, se
planted disefiar un foro-taller que contribuya a la mejora profesional del docente en
educacion intercultural bilinglie de la E.ILB “Zaruma” ubicada en San Félix- Edo.
Bolivar.

Descriptores: Educacion intercultural bilinglie, diagnéstico, desempefio docente,
diversidad cultural, pueblo Warao.
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SUMMARY

The problem consists of the performance of the educational one in the bilingual
intercultural area of the E.I.B “Zaruma”, San Felix Edo. Bolivar, where the profile of
the educational ones does not adapt to established in the law of the towns and the
indigenous communities. He came himself to define the objective that was: To
diagnose the performance of the educational personnel in Bilingual Intercultural
Education of the E.L.B “located Zaruma” in San Felix Edo. Bolivar; methodologically
the study framed in an investigation of level field descriptive type. The population
was conformed by six (6) individuals. In order to collect data it was used two
instruments: questionnaires and guide of observation. The instruments were validated
through the technique of the judgment of the expert, where they took part a set of
professionals in designs of instruments, and experts in the intercultural area, from
their indications became a set of corrections and modifications that gave rise to the
final version of these instruments. The same considered the writing criteria of items,
relevance of the items with the training targets and relevance of the items with the
variables, dimensions and indicators of study; by means of a pilot test, selecting a
sample of 12 individuals, that do not correspond to the sample of the study. Finally,
one determined that the weaknesses found in this study, must to the lack of
knowledge on the intercultural criteria that refer this type of modality. Having like
result the necessity of formation on intercultural competitions of the educational ones
of the E.I.B “located Zaruma” in San Felix Edo. Bolivar. Like alternatives of solution
to the identified problems, one considered to design a forum-factory that contributes
to the professional improvement of the educational one in bilingual intercultural
education of the E.I.B “located Zaruma” in San Felix Edo. Bolivar.

Descriptors: Bilingual intercultural education, diagnosis, educational performance,
cultural diversity, Warao town.
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INTRODUCCION

Los paises que integran hoy América Latina forman un conjunto de pueblos
dotados de diversas culturas, lenguas y etnias, fruto de largos y complejos procesos
historicos. Sin embargo, el reconocimiento de esta diversidad cultural es relativamente

reciente, sobre todo en lo que respecta a las sociedades indigenas.

A lo largo de los siglos, a la educacion se le ha atribuido un papel decisivo en el
desarrollo de la sociedad y en particular en la formacién del ser humano, pues ella
permite la transmision cultural de generacion en generacion, asi como la formacion de
valores que garanticen la adecuada incorporacion de hombres y mujeres a la vida
social. La educacidn constituye un fendbmeno que se manifiesta en maltiples formas de
la préactica social y a niveles muy diferentes. Es un proceso complejo, dialéctico, que
sufre cambios periddicos en aras de dar respuestas a la crisis que surgen a partir de las
nuevas necesidades que la sociedad condiciona. Por consiguiente, estd condicionado
socio histéricamente, es un proceso que debe responder a los fines sociales; es decir,
debe estar contextualizado. Es una actividad multideterminada y multifuncional, pues
muchas son las instancias que se ocupan de la misma: el estado, la familia, los adultos
en general, los maestros y los medios de comunicacién. Es por ello, que los
educadores deben actualizarse en cuanto a los conocimientos nuevos de todas aquellas

areas y disciplinas que le competen, de forma directa e indirecta.

Este llamado a la actualizacién se hace preponderante para los docentes que se
encuentran vinculados con la educacion intercul tural, entiéndase aqui la incorporacion
de los niveles y modalidades de inicial, basica, especial tanto en el &mbito urbano
como rural; debido a que éstos no deben verse de forma parcelada, sino de manera
articulada con el proposito de responder a las diferentes formas de aprendizaje de los
educandos, desde una vision de continuidad y evolucion. Ante esta situacion, muchos

han sido los entes que en el intento de mantener actualizado al docente, desarrollan



cursos, seminarios, encuentros o cualquier evento dirigido a tal fin. Ahora bien, la
forma como se ha efectuado en las Ultimas décadas, ha sido considerada como un

tema de gran debate.

En este sentido, partiendo de lo anteriormente expuesto para la realizacion del
estudio se recurrio, en una primera etapa, a sustentos referenciales como: Fundacion
Kachire; influencias de otras culturas, la educacion superior indigena en Venezuela:
una aproximacion, guia pedagogica Warao para la educacion intercultural bilingle, y
por ultimo, fortalecimiento de la accion educativa-cultural a nifios y nifias Waraos.
Todo ello constituyd el marco referencial que permitié guiar teéricamente el estudio y

asi propiciar la base que determiné la direccion a los otros capitulos.

Por ende, se hace necesario destacar que esta investigacion no pretende dar
soluciones definitivas y completas al problema del desempefio del personal docente en
el area intercultural bilinglie, ya que ésta se limita solamente a las zonas rurales,
especificamente donde se ubica la institucion seleccionada; la cual puede servir de

base para futuros estudios con un espacio geografico mas extensos.

Para orientar la investigacion, se recurrié a estructurarla en seis capitulos: el
primero describe el problema, la justificacion, el objetivo general y sus objetivos
especificos; el segundo, establece la revision de la literatura, donde se exponen los
aspectos psicoldgicos, teoricos, pedagdgicos y legales en el cual se sustenta la
investigacion, la variable y su operacionalizacion; el tercero, especifica la
metodologia utilizada; el cuarto, se establece la presentacion y analisis de los
resultados, el quinto manifiesta las conclusiones y recomendaciones; y el sexto, refleja
la propuesta como una alternativa de solucidn a las debilidades encontradas en este

estudio.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

En este capitulo se presenta el planteamiento del problema, sus generalidades, el
objetivo general, los objetivos especificos, y por ultimo, la justificacion de la
investigacion.

Planteamiento del Problema

En las Gltimas décadas son varios los documentos producidos en América Latina
que demarcan lineas en relacion a la formacion de los docentes en Educacion
Intercultural Bilingue, entre ellos: Migracion, Formacion Docente y Diversidad
Cultural (1992), La Educacion Intercultural Bilinglie en América Latina: Balance y
Perspectivas (1999), el Proyecto Regional de Educacion para América Latina y el
Caribe (2002), la Diversidad Cultural: Materiales para la Formacion Docente y el
Trabajo de Aula (2005), y Docencia y Contextos Multiculturales; Reflexiones y
aportes para la formacién de docentes desde un enfoque intercultural (2006). Donde
se destacan las lineas rectoras orientadas a precisar las caracteristicas sustantivas de la
formacion de profesionales de acuerdo a su contexto propio. En este sentido, se puede

plantear, que:

1. Las sociedades indigenas, estan definidas por un proceso de aprendizaje

orientado hacia las exigencias especificas de la vida cotidiana de su comunidad.

2. Los pueblos indigenas tengan acceso a todos los niveles y formas de educacion.
En especial, los Estados deberian prestar apoyo financiero para ayudar a los indigenas
a continuar sus estudios, contribuyendo asi a que todos los grupos de la sociedad



tengan acceso equitativo a la educacion. Asimismo, los Estados deberian prestar
apoyo a los pueblos indigenas que traten de crear sus propias instituciones
educacionales, con el fin de poder transmitir su lengua, cultura y valores a las

generaciones futuras.

3. La interculturalidad constituye la esencia del modelo pedagogico de la
Educacién Intercultural Bilinglie y, mediante ella, se busca responder a las
condiciones sociales y culturales de una sociedad pluricultural. La reflexion frente a
lo ajeno, lo extrafio, y lo otro diferente se coloca en el centro de la reflexion curricular
para intentar construir, a partir de ahi, una pedagogia capaz de contribuir a lograr una
interrelacion mas arménica entre lo propio y lo ajeno.

4. La formacién de un docente comunitario, que interviene en procesos que
trascienden las fronteras del aula, sin desvirtuar la funcién docente, que asume la
necesidad de investigar para comprender, reflexionar y actuar, asi como, entender lo

permanente en su proceso de formacion como profesional de la docencia.

5. El ejercicio de la profesiéon docente en Educacion Intercultural Bilinglie implica
asumir la condicion humana como objeto de la educacion; punto de inicio y de
llegada de ésta. Esto significa ampliar la mirada a otros temas como el género, la
multiculturalidad, el rescate de la identidad regional, la sensibilidad artistica y su

relacion con el medio ambiente.

Por lo tanto, en América Latina se desea la formacién sostenida de recursos
humanos en Educacion Intercultural Bilingle, a diversos niveles, con el fin de poder
contar con un mayor numero de maestros, expertos y lideres de calidad, tanto
indigenas como no indigenas, que contribuyan al fortalecimiento del quehacer

pedagogico de la misma en su propio contexto o entorno inmediato.

Evidentemente, Venezuela no puede deslindar de los escenarios mundiales ni
Latinoamericano en materia educativa, debido a que se vive en mundo globalizado,

cuenta con aproximadamente de 536.863 pobladores indigenas, es decir, un 2,3 %



del total de la poblacién, contando con un total de 21.570 indigenas de 3 afios y mas
por asistencia a planteles educativos (datos suministrados segun censo general de
poblacion y viviendas indigenas, realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas,
en el afio 2001) que requieren de un docente contextualizado a la diversidad cultural,

el caracter plurilinglie y la composicién pluriétnica de las sociedades.

Se puede apreciar, lo que opina Pérez (2006); “en la Educacién superior indigena
en Venezuela: una aproximacion”; donde se sefiala que la poblaciéon indigena ha
estado sometida a lo largo de su historia al exterminio no s6lo de sus vidas sino de su
habitat, éste se ha manifestado con gran fuerza y crueldad en los procesos de
transculturacion y aculturacion que ha soportado. Ademas, agrego que la Educacion
Intercultural Bilinglie necesita profesionales que contribuyan a hacer de ella una
herramienta pedagdgica mas potente y valida para resolver problemas que atafien a la
educacion en general. Tal es el caso del énfasis que hoy se pone en todo el continente
sobre la importancia que para el aprendizaje tienen, de un lado, las experiencias y
conocimientos previos de los educandos, y, de otro, que el aprendizaje sea

significativo, situado y cooperativo.

En este contexto, el desempefio docente, desde una perspectiva intercultural
bilinglie, se convierte en un aspecto fundamental a los cuales es necesario prestarle
mucho mas atencion. Esto es aun mas perentorio cuando en la aplicacion se ha
aprendido que los frutos de la formacion resultan limitados y limitantes para un

mayor avance educativo.

En el Estado Bolivar, especificamente en el Municipio Caroni, se encuentran tres
escuelas interculturales bilingles, de las cuales nueve maestros (as) poseen un titulo
de profesional de la docencia, sin embrago, ninguno de ellos son especialistas en
educacion intercultural bilingle y no han recibido cursos y/o talleres para el
fortalecimiento del quehacer pedagdgico adaptado a su propio contexto o entorno

inmediato, por ende; no conocen el idioma, los aspectos culturales y realidad del



pueblo indigena Warao (Datos suministrados por la coordinadora de Educacion

Intercultural Bilingue, del Distrito Escolar Caroni, Sefiora Eude Guallana, 2009).

Para poder contextualizar la situacion presentada, Se tiene que la Escuela objeto de
estudio se encuentra ubicada en la Comunidad Indigena “Zaruma”; en un Sector Rural
Illamado La Tigrera, en la Via principal Asentamiento Campesino del Pao, Parroquia
Pozo Verde, San Félix-Edo. Bolivar. Y lleva el nombre Escuela Intercultural Bilingle
“Zaruma”, la Escuela tiene dependencia del Nucleo Escolar Rural N° 211, el cual se
encuentra ubicado en el Sector Chirica Vieja, Parroquia Chirica, San Félix - Edo
Bolivar. La misma cuenta con seis docentes; dos Licenciadas en Educacion Integral,

una Licenciada en Educacion Inicial y tres actualmente en estudio universitarios.

En la institucion, existe una matricula de 63 estudiantes que son atendidos en los
niveles de Educacion inicial y de Educacion Primaria, la matricula real de los
estudiantes que asisten regularmente es de 40 alumnos, que representa un 60% de la
poblacion. La misma cuenta con una infraestructura de dos aulas; (en construccion),
los nifios y nifias ven sus clases en una churuata prestada por la comunidad indigena,
un bafo; prestado por la comunidad y un patio recreacional muy pequefio anexo a la
churuata. Ademas se desarrolla el Programa de Alimentacion Escolar que les
garantiza el almuerzo, no cuentan con el espacio y materiales necesarios para el buen
funcionamiento del mismo (el almuerzo se realiza en una de las casas de la
comunidad).Las edades de los estudiantes oscilan entre 5 y 16 afios, los mismos se
son de bajos recursos econdomicos. Es relevante destacar que los nifios (as) Waraos la
mayoria viven en ranchos de madera y laminas de zinc en tres sectores de la Ciudad de
San Félix, y que los mismos son trasladados hasta la escuela por un autobls de la
empresa Tucaroni correspondiente a la alcaldia del Municipio. En la escuela sélo

asisten nifios (as) indigenas Waraos.

Por todo lo antes descrito, la educacion que los (as) nifios (as) reciben debe ser

intercultural y bilingle por lo que se requiere que las docentes conozcan y hablen el



idioma Warao, y su cultura en general. Donde consideren también ser promotores y
participantes de la reflexion sobre la vida de la etnia y el grupo local, especialmente

en los procesos pertenecientes a la relacion con el resto de la sociedad.

La Educacién Intercultural Bilinglie es una forma de aprender y ensefiar en
igualdad de oportunidades para los diferentes grupos que existen dentro de una
sociedad diversa y en un mundo interindependiente, se demuestra la necesidad de
acuerdo, a nivel del campo de la investigacion trazada, plantear las siguientes
interrogantes: ¢Que nivel académico y formacion en Educacion Intercultural Bilingle
poseen las docentes de la E.I.B “Zaruma” San Félix-Edo. Bolivar?. ;Que estrategias
pedagogicas utilizan las docentes de la Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma” -
Parroquia Pozo Verde, San Félix-Edo. Bolivar?, ;Poseen dominio del idioma, y de la
cultura Warao, las docentes de la Escuela Intercultural Bilinglie “Zaruma” -
Parroquia Pozo Verde, San Félix-Edo. Bolivar?, ; Que alternativa de solucion se
podria proponer para optimizar el desempefio de las docentes de la Escuela

Intercultural Bilingiie “Zaruma” - Parroquia Pozo Verde, San Félix-Edo. Bolivar?,

Por este motivo, es imprescindible el desarrollo de cada una de las interrogantes antes
mencionadas, con el fin de diagnosticar el desempefio del personal docente en
Educacion Intercultural Bilinglie de la Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma, y
recomendar posibles soluciones, a través de la propuesta de un foro-taller como

alternativa de solucion.



Objetivos del proyecto

Objetivo general

Diagnosticar el desempefio docente en Educacion Intercultural Bilingiie, Caso
E.ILB “Zaruma” San Félix-Edo. Bolivar.

Objetivos Especificos.

-Determinar el nivel académico y formacidn en Educacién Intercultural Bilingle que
poseen las docentes de la E.IB “Zaruma” San Félix-Edo. Bolivar.

-ldentificar las estrategias pedagodgicas utilizadas por las docentes de la E.I.B
“Zaruma” San Félix-Edo. Bolivar.

-Determinar el conocimiento del idioma, modos de vida, costumbres, creencias y
tradiciones de la cultura Warao que poseen las docentes de la E.ILB “Zaruma” San
Félix-Edo. Bolivar.

-Determinar si las necesidades de la comunidad indigena Zaruma, son previstas en el
desarrollo de los proyectos de aprendizajes que realizan las docentes de la E.I.B
“Zaruma” San Félix-Edo. Bolivar.

-Estructurar una propuesta de Foro- Taller sobre las competencias interculturales
como alternativa de solucion para optimizar el desempefio de las docentes de la
Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma” - Parroquia Pozo Verde, San Félix-Edo.
Bolivar.



Justificacion

La investigacion que se plantea tuvo como propdsito realizar un diagnéstico sobre
el desempefio docente en la Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma”, ubicada en San
Félix, Parroquia Pozo Verde- Estado. Bolivar. Tratd en una primera fase, de conocer
las estrategias pedagdgicas utilizadas por las de la Escuela Intercultural Bilingle
“Zaruma” - Parroquia Pozo Verde, San Félix-Edo. Bolivar. De acuerdo a los
resultados se desarroll6 en una segunda fase; la evidencia del dominio del idioma
Warao, el conocimiento sobre modos de vida, costumbres, creencias y tradiciones de
la cultura Warao que poseen las docentes, y determinar si las necesidades de la
comunidad indigena Zaruma, son atendidas por los proyectos de aprendizajes que
realizan las docentes de la Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma”- Parroquia Pozo
Verde, San Félix-Edo. Bolivar, y asi estructurar una propuesta de foro-taller con el fin

de mejorar la practica pedagogica que alli se desarrolla.

Por lo que se considera que, esta investigacion es importante ya que contribuye de
alguna forma a desarrollar una sociedad democréatica, solidaria, justa, inclusiva,
prospera, tolerante y forjadora de una cultura de paz, que afirme la identidad nacional
a través de la formacion de los docentes, sustentada en la diversidad cultural, étnica y
lingistica, segin lo sefiala el articulo 74 de la Ley de Pueblos y Comunidades
Indigenas. Para el reconocimiento, conservacion y valoracion del patrimonio cultural,
el saber ancestral de la nacién y de la humanidad; teniendo en cuenta la cosmovisién,
conocimientos, practicas, usos, costumbres y tradiciones, de la Escuela Intercultural

Bilingiie “Zaruma”- Parroquia Pozo Verde, San Félix-Edo. Bolivar.



CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL

En éste capitulo se presenta los antecedentes, ademas incluye las bases teoricas,
psicoldgicas y legales de la investigacion, la definicion de términos bésicos, por

ultimo, se presenta las variables y su operacionalizacion.

Antecedentes de la investigacion

La Fundacion Kachire Grupo Experimental (2006), en su trabajo titulado; Pemon,
Mitos, Leyendas, Danzas, Cantos, Juegos y Bailes, sefialan que cada una de las
culturas del mundo, tienen formas de ver la vida, tanto individual como social,
partiendo del entorno que lo rodea. De tal manera que las diferencias de culturas son
manifestadas a través de costumbres y creencias, asi como formas de vida. Donde
reflejan como el valor de lo autéctono, a lo propio o si bien se puede decir a lo
original, se ha ido perdiendo, incluso dentro de las mismas culturas desarrolladas en

nuestro pais.

De esta forma, sefialan que, la pertenencia a una cultura encierra en si misma la
pertenencia a una tradicion, a un pensamiento elaborado por el acervo comun de
miles de afios. No es una cosa que nace asi abruptamente, de la nada. Es algo que
empieza a construirse con el hacer de los primeros hombres y mujeres, con la
observacion de la naturaleza, con el ensayo y error de las primeras actividades que
van haciendo un saber refinado para irlo transmitiendo a las generaciones venideras.
Asi mismo, trata de dar una vision muy concreta de una de las culturas indigenas,
especificamente la Pemon, la cual se presenta como una de las que estan perdiéndose,
sin embargo reflejan que, todavia existen muestras de lo étnico, a través de las

creencias, la cual estd marcada por historias de espiritus de las montafas, seres



mitoldgicos y fantasticos, asi como las comidas tipicas, bailes, danzas, cacerias,

artesanias, la educacion, entre otros.

La Fundacion Kachire, en esa busqueda de un dialogo étnico al acercarse a la
comunidad Pemon, refieren que una de las caracteristicas de éstas es la formacion de
pequefios poblados de caracter sedentarios, es decir, que no permanecen siempre en
un sélo lugar. Este modo de asentamiento ha contribuido al eficiente
aprovechamiento de los recursos naturales de las zonas que ocupan. Sin embargo
sefialan que este patrén de comportamiento ha ido cambiando con el tiempo debido a
influencias externas que reciben actualmente estos poblados. La cultura Pemon ha
recibido una fuerte influencia externa la cual comenzo con los misioneros catdlicos,
quienes introdujeron el cristianismo como nuevo sistema ideoldgico, contribuyendo
de esta manera a la creacion de nuevas formas de ver la relacion hombre-ambiente.
Por orto lado, el establecimiento de educacion formal ha limitado la formacion
tradicional que recibian las nuevas generaciones. La divulgacion de este trabajo a
través de un folleto aumentd las solicitudes de talleres de cultura Pemdn para
docentes.

Por otra parte, el documento de Pérez (2006); en la “Educacion superior indigena
en Venezuela: una aproximacion”; en Venezuela, se implementd el Régimen de
Educacion Intercultural Bilingie en 140 comunidades de 9 pueblos indigenas,
seleccionados a través del diagnostico previo, en el primer grado correspondiente al
segundo nivel de educacion primaria en las etnias jiwi, karina, pemon, pumé, wayuu,
warao, yanomami, yekuana y yukpa, incorporando gradualmente a los piaroa y
arahuaco de Rio Negro (Estados Amazonas, Apure, Anzoategui, Sucre y Zulia). Asi

mismo, se implementaron los programas de 1ro a 6to grado, de Educacion Primaria.

Para el afo 1987-88, se implementaron los programas de estudio para 7mo, 8vo y
9no afio (Educacion Secundaria), se incorporan al plan de estudio de la Educacion
Bésica las siguientes areas: Educacion para el Trabajo, Educacién para la Salud y
Lengua, enfatizando el conocimiento del idioma espafiol e indigena de cada



estudiante. Pese a los esfuerzos realizados por el Ministerio de Educacion, el intento
de implementacion de la Educacion Bilingue fue fallido, debido a las debilidades y

limitaciones siguientes:

1. La escasa preparacion docente, muchos de estos criollos desconocedores del

idioma cultural y realidad indigena, poca vocacion de servicio y control educativo.

2. Pocos materiales intruccionales, apoyo indispensable en el régimen de
educacion intercultural bilingie como: libros, bilinglies y monolingies (libros

recreativos, informativos, de referencias y textos escolares).

3. Poca atencion, control, evaluacion y apoyo a las comunidades indigenas

conocedoras de las experiencias autoctonas.

4. Poco apoyo directo e indirecto a las comunidades indigenas seleccionadas en el
estudio piloto.

5. Indiferencia y poca atencion al trabajo intelectual indigena (recoleccion de
costumbres, tradiciones, cuentos, mitos, creencias religiosas y musica indigena) a los
materiales acumulados y engavetados de las comunidades escogidas en el estudio

piloto.

Asi mismo, la Direccidn General de Asuntos Indigenas. Zona educativa del Estado
Delta Amacuro y la Zona Educativa del Estado Monagas, (2007); realizé un trabajo
titulado: Guia pedagdgica Warao para la Educacion Intercultural Bilingle, estudio
de caracter descriptivo que tenia como objetivo; apoyar al maestro Warao en su
quehacer educativo e impulsar la educacion intercultural bilinglie, que constituye una
herramienta para las futuras generaciones del pueblo Warao en los Estados Delta
Amacuro, Sucre y Monagas; con el fin de que crezcan orgullosos de su cultura,
raices y, su lenguaje. El estudio estuvo conformado por cuatro puntos como:
Metodologia para abordar los temas escogidos; origen desde tiempos inmemoriales,

descripcién del tema seleccionado, estrategias pedagogicas utilizadas en las



ensefianzas de las actividades o aspectos descritos y la identificacion de los valores

del pueblo Warao.

La informacion se recopilé mediante reuniones con los abuelos y conversaciones
individuales, en las reuniones parroquiales y luego en las municipales e interestatales.
Donde se propiciaron espacios para el encuentro y la disertacion sobre los
conocimientos e historias del pueblo Warao, de lo que derivd la estrategia
metodologica y el énfasis en algunos temas, ademas esto despertd gran interés en

temas relacionados con la cultura indigena.

Los resultados obtenidos permiten afirmar la necesidad de reconocimiento de una
nacion plural donde los valores y convicciones diferentes coexisten en un mismo
espacio social y cultural, la aceptacion del otro en su diferencia y afinidades deber ser
asumida por todos y construida a diario a escala de cada uno de nosotros.

Por ultimo, Géngora, Gonzalez, y Montilla (2009), en su informe de trabajo
comunitario titulado “Fortalecimiento de la accion Educativa-Cultural en la E.I.B
Zaruma, ubicada en la via el Pao, San Félix-Edo. Bolivar”, estudio de caracter
descriptivo que tenia como objetivo: Fortalecer la accion Educativa-Cultural en la
E.l.B Zaruma, ubicada en la via el Pao, San Félix-Edo. Bolivar. La muestra estuvo

conformada por 19 participantes de una poblacién de 69 individuos.

La informacion se recopilé mediante la aplicacion de un cuestionario y encuesta a
los docentes, alumnos (as), obreros y personal administrativo que conforman la
muestra del presente estudio. Dicha informacion se procesé mediante el uso del
computador y los resultados fueron expresados en forma porcentual simple por ser la
forma mas iddnea para esta representacion. Los resultados obtenidos se representaron

en cinco areas, siendo estos las siguientes debilidades y limitaciones:
-En el area pedagdgica:

Ausencia del proyecto educativo integral comunitario consono con las necesidades

de estas escuelas. La falta de aprovechamiento del tiempo en la docente de Educacion



Basica, ya que atiende a 42 nifios y nifias en edad comprendidas entre 7 y 16 afios,
desde lero a 6to grado. Debilidad en las areas de lengua y matematica. Entre otras
limitaciones se encuentra la asistencia interrumpida constantemente de los nifios y
nifias a clases, por enfermedades, pierden la continuidad del proceso ensefianza
aprendizaje. Entre otras debilidades el método de aprendizaje es el método
tradicional.

-El area cultural:

Las docentes no tienen suficiente dominio de la lengua Warao, la que genera una
transculturizacion de los nifios y nifias Waraos. Ocasionando la imposicion de

cultural ajenas a esta.
-Enel &rea didéactica:

Las docentes que laboran en la Escuelas Intercultural Bilingiie como “Zaruma” (en
San Félix), no cuenta con suficiente recursos didacticos que constituyen al garantizar
la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje de los nifios y nifias que estudian en
esta escuela; hace falta bibliotecas, libros, enciclopedias, cartelera, mapas, juegos

(didacticos), entre otros.
-Enel area Infraestructura y dotacion:

La Churuata en la cual se desarrolla las actividades escolares no cuenta con las
divisiones adecuadas por area segun lo que establece la circular N° 01020, del
06/07/1994 sobre capacidad de aulas, laboratorios y talleres del Ministerio de

Educacion.
-Enel area Nutricional y salud:

A pesar de que en la escuela se encuentra con el programa de alimentacién escolar
(PAE) los nifios y nifias no llevan ningln tipo de alimento para el desayuno y solo
almuerzan a las 11:30am mientras estan en el horario de clases. Esta observacion

lleva a pensar que los niveles nutricionales de estos estudiantes no son cubiertos



como lo requiere su etapa de desarrollo pudiendo generar deficiencias en su proceso
de aprendizaje, como también presentan visiblemente problemas odontolégicos entre
los que destacan: caries en la mayoria de los dientes, falta de dientes permanentes,
problemas de ortodoncia, enfermedades epidérmicas, desnutricion, falta de aseo
personal, entre otros. Los nifios y nifias Waraos presentan problemas de parasitos,
falta de vacunacion, vitamina y controles de salud en general al igual que sus padres.

Como se puede constatar, estos trabajos de investigacion brindan conclusiones acerca
de la necesidad de diagnosticar el desempefio del docente en el area Intercultural
Bilinglie. Estos estudios realizados aportan datos significativos en relacion al
mejoramiento de la practica pedagogica en la Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma,

ubicada en la Parroquia Pozo Verde- Edo. Bolivar.



Bases Tedricas

La Educacion Intercultural como Modalidad

La educacion intercultural y bilinglie esta basada en los principios y fundamentos
de la educacion propia de cada pueblo indigena, en su idioma, cosmovision, valores,
mitologia y organizacion social, econdmica, politica y juridica. Es complementada
sistematicamente con los valores del acervo cultural cientifico, tecnoldgico vy
humanistico de la nacion venezolana y del patrimonio cultural de la humanidad.
Como parte del sistema educativo, representa el derecho constitucional (Art. 121) y
que por ley, se debe impartir a los pueblos y comunidades indigenas. Proyecto de
convivencia humana que busca garantizar un nuevo tipo de relaciones entre los
pueblos y culturas, basados en el intercambio equitativo, relaciones de conocimiento

y respeto mutuo.

Esta modalidad que aborda los niveles del sistema educativo venezolano, ha sido
implementada oficialmente en Venezuela en 1979, y como modelo educativo alcanzo
rango constitucional en el afio 2000. En la misma, la cobertura educativa se refiere a
la presencia en las comunidades indigenas de la educacion formal (impartida por
instituciones educativas publicas y privados, en sus diversos niveles), cuyo indicador
mas concreto es la matricula escolar indigena. Asi mismo, esta orientada hacia el
logro del maximo desarrollo de las personas cuyas caracteristicas fisicas, intelectuales
0 emocionales sean de tal naturaleza, que se les dificulta adaptarse a la dinamica de

los ambientes educativos regulares en los diferentes niveles del sistema escolar.

Es por ello, y sustentado en el proyecto de Ley Organica de Educacion en su
Titulo I, que hace referencia a las disposiciones fundamentales (Art. 54,55 y 56), el
sistema intercultural bilinglie, debe atender a las particularidades socioculturales y a
los derechos como ciudadanos, basados en los derechos como ciudadanos, en los

principios de unidad, coordinacidn, flexibilidad, solidaridad, diversidad cultural y



lingliistica, participacion e innovacidn, de acuerdo con la constitucién de la republica
y demas leyes. En consecuencia, la modalidad de la Educacion Intercultural y
Bilinglie se caracteriza por ser un sistema educativo de caracter formal, escrito y
regularizado, que introduce al nifio o nifia indigena en la vida escolar, mediante el uso
instrumental de su idioma materno, para el paso gradual hacia el castellano como
segundo idioma. Este ultimo idioma se afirma como instruccion o aprendizaje y
lengua de cultura, lo que implica un dialogo intercultural y la vigencia y

consolidacion social de los idiomas indigenas.

La Educacion Intercultural

Es una forma de entender y vivir la educacion, es un enfoque educativo el cual
tiene un caracter inclusivo, donde la diversidad es un ingrediente indispensable para
una educacion integral y de calidad, considerandose la diversidad un valor que nos

enriquece.

Esta educacion se relaciona de forma equivocada con una educacion para
inmigrantes, para unas culturas minoritarias que finalmente deban adaptarse a nuestra
cultura predominante por mayoria, si no que la realidad es que es una educacién para
todos, un todo entendido como una diversidad, y basado en el principio de
integracion/inclusion y no en el del asimilacionismo. Una educacion para aprender a
vivir en sociedad y en la diversidad cultural que nos ofrece el mundo de hoy,
desarrollando valores como el respeto y la tolerancia hacia los demas. Estamos por
tanto ante una educacion transformadora, no s6lo a nivel educativo, sino también con
proyecciones a la sociedad, considerados por algunos como un nuevo enfoque hacia

una Educacién Antirracista.

Se desarrolla de forma interdisciplinar y transversal, tiene un enfoque holistico, es
decir no se trata de una educacion puntual, ejemplo de ello son los “Dia de ...” (dia

de la paz, dia de la diversidad, ...), muy comunes en nuestra cultura escolar, sino que
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es una educacion que esta siempre presente en el continuo del proceso de ensefianza-
aprendizaje y ademas globalizadora afectando a todas las dimensiones educativas

posible.

En la Educacion Intercultural existen retos que afrontar, uno de ellos es la posible
presencia de lenguas distintas entre los interactuantes. En este caso, resulta
fundamental la basqueda de estrategias para asegurar la comunicacion.

El Enfoque de Educacion Intercultural

Definicién

Interculturalidad,  multiculturalidad, educacion intercultural,  educacion
multicultural, son conceptos que cada vez se utilizan mas en nuestro ambito, y no
siempre con el mismo sentido. Por eso, antes de nada vamos a intentar precisar a qué
nos referimos con estos términos. Los adjetivos multicultural e intercultural,
aplicables a la sociedad o la escuela, tienen matices diferentes, como la propia
etimologia de ambas palabras deja entrever: Aguado, T., (1991) explica que el
término multicultural se refiere al hecho de que muchos grupos o individuos
pertenecientes a diferentes culturas vivan juntos en la misma sociedad, mientras que
el término intercultural afiade a lo anterior el hecho de que los individuos o grupos
diversos se interrelacionan, se enriquecen mutuamente, y son conscientes de su

interdependencia

Referidos estos adjetivos a la educacion, se muestra como en América se ha
utilizado sobre todo el término “educacién multicultural”, mientras que en Europa se
utiliza mas “educacion intercultural”, a pesar de que puedan estar refiriéndose a un
enfoque similar. En esta comunicacion utilizamos el término “educacion
intercultural”, tanto por ser el utilizado en nuestro entorno mas préoximo, como por
preferencia personal, ya que con esta expresion no se alude a la simple coexistencia,

sino que se hace hincapié en el intercambio entre culturas. Concretamente,
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hablaremos de que la escuela y la sociedad son de hecho multiculturales (en algunos

casos son ademas interculturales), y el enfoque educativo deseable es intercultural.

Dada esta situacion de ambigiedad terminologica, se presenta la definicidn
concretamente de educacion intercultural; utilizaremos una definicién propia Gil J.,
(2002),. Donde define la educacion intercultural como un enfoque educativo holistico
e inclusivo que, partiendo del respeto y la valoracion de la diversidad cultural, busca
la reforma de la escuela como totalidad para incrementar la equidad educativa,
superar el racismo/discriminacidén/exclusion, favorecer la comunicacion vy
competencia interculturales, y apoyar el cambio social segun principios de justicia
social. Si nos detenemos a analizar esta definicion, veremos que la educacion

intercultural asi planteada:

1. Se trata de un enfoque educativo, una manera de entender la educacion, y

Supone un proceso continuo y no un programa o accion puntual.

2. Como enfoque holistico, afecta a todas las dimensiones educativas y no sélo al

curriculum.

3. Como enfoque inclusivo, supone educacion de todos y no sélo de minorias o

inmigrantes.
4. Percibe la diversidad como un valor y no como una deficiencia.

5. Pretende reformar la escuela para conseguir una educacion de calidad para

todos.

6. Tiene cuatro objetivos generales fundamentales: equidad, antirracismo,

competencia intercultural, transformacion social.
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Objetivos de la Educacion Intercultural

En sintonia con la definicion de educacion intercultural que se asume, se presenta
cuales serian los objetivos a conseguir por este enfoque dentro de cada una de las
cuatro grandes metas identificadas. Se trata de un intento de sistematizacion, y por
tanto de una clasificacion artificial, que sirva para delimitar mas claramente qué
persigue el enfoque educativo llamado intercultural. Recogemos en este apartado
ideas de autores como Banks, J., (1989, 1997); Galino y otros (1990), Grant y otros
(1989), Nieto, S.,(1992), Aguado, T., (1996); Carbonell, F., (2000), Bennett, C.,
(2001), Gentili, P., (2001) o Scott, F.,(2001). Recordamos que las grandes metas de la

educacion intercultural son:

-Incrementar la equidad educativa,

-Superar el racismo/discriminacion/exclusion,

-Favorecer la comunicacién y competencia interculturales,

-Apoyar el cambio social segin principios de justicia social.

Incrementar la Equidad Educativa.

El término equidad en educacién significa igualdad de oportunidades para que
todos los alumnos logren desarrollar al maximo su potencial Bennett, (2001). Esta
autora aclara que la equidad no debe confundirse con la igualdad efectiva de
resultados ni con la igualdad de experiencias educativas; el potencial de los alumnos
suele ser diverso, de modo que la equidad requiere un trato diferente a cada uno de
acuerdo a diferencias relevantes (p. ej., el lenguaje utilizado en la ensefianza).
Marchesi y Martin (1998) aclaran, a este respecto, que la igualdad de resultados no
consiste en que todos los alumnos obtengan los mismos resultados (lo cual no seria

posible), sino en que “las diferencias que se encuentran entre ellos no sean debidas a
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factores sociales o culturales”. Tomando esta idea de equidad educativa como

principio y fin de la educacién intercultural, los objetivos de este enfoque serian:

-Transformar la escuela de tal modo que todo el alumnado (los alumnos y las
alumnas, los estudiantes excepcionales, los alumnos de diversos grupos culturales,

sociales y étnicos) experimente igualdad de oportunidades de aprender en la escuela.
-Incrementar el rendimiento académico de todo el alumnado.

-Educar en la conviccion de que somos mas iguales que diferentes, y en los valores y

actitudes asociados a ello.

-Reconocer y aceptar la diversidad cultural de la sociedad actual y defender la

igualdad de oportunidades para todos los grupos etnoculturales.

Superar el Racismo/Discriminacién/Exclusion.

Se entiende el racismo como la discriminacion por razon de “raza”, género, clase
social, discapacidad, y/o orientacion sexual Bennett, C., (2001). Los objetivos de la
educacion intercultural en relacion a la superacion de esta practica discriminatoria

serian:
-Eliminar el racismo individual, cultural e institucional.

-Desnaturalizar la situacion de exclusidn sistematica que viven algunas personas y
grupos en nuestra sociedad, promoviendo el cuestionamiento y la comprension de las
debilidades y limitaciones que contribuyen a que se produzcan situaciones de
injusticia y de privacion de derechos fundamentales (“volver visible lo que la mirada

normalizadora oculta”).

-Ayudar a todos los alumnos a desarrollar actitudes mas positivas hacia diferentes
grupos culturales, raciales, étnicos y religiosos.
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Favorecer la Comunicacién y Competencia Interculturales.

La persona competente interculturalmente es aquella que tiene la habilidad de
interactuar con “otros”, de aceptar otras perspectivas y percepciones del mundo, de
mediar entre diferentes perspectivas y de ser consciente de sus propias valoraciones
sobre la diversidad Byram, Nichols y Stevens, (2001). La competencia intercultural
se compone de conocimientos, habilidades y actitudes, complementados por los
valores que cada uno tiene por su pertenencia a una sociedad y a unos grupos sociales
determinados. Las actitudes (apertura, voluntad de relativizar las propias creencias y
comportamientos, empatia, etc.) constituyen la base de la competencia intercultural.
Los objetivos de la educacion intercultural derivados de la meta de favorecer la

comunicacion y competencia intercultural serian:

-Potenciar a los estudiantes de grupos victimizados y ayudarles a desarrollar la
confianza en su habilidad para tener éxito académico y para influir en las

instituciones sociales, politicas y econdmicas.

-Ayudar al alumnado a desarrollar habilidades de toma de perspectiva y a considerar
las perspectivas de diferentes grupos.

-Ayudar a los estudiantes a comprenderse mutuamente, a través del desarrollo de una

perspectiva amplia de la sociedad en que viven.

-Ayudar al alumnado a desarrollar el conocimiento, las actitudes y las habilidades
necesarias para funcionar en su propia microcultura, en la microcultura, en otras

microculturas, y en la comunidad global.

-Facilitar a todo el alumnado las herramientas mas adecuadas y el acompafiamiento
personalizado necesario para realizar una construccion identitaria critica, libre y

responsable que se prolongara a lo largo de toda su vida.
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-Facilitar los contactos e interacciones entre grupos culturales diversos dentro y fuera
de la escuela para desarrollar la capacidad de funcionar eficazmente en medios

multiculturales.
Apoyar el Cambio Social Segun Principios de Justicia Social.

La meta final de la educacion intercultural es transformar la sociedad en un medio
mas justo y democrético. Se trata sin duda de una meta ambiciosa que confia en las
escuelas como agentes de cambio social y educativo McLeod y Krugly-Smolska,
(1997): en la linea del pensamiento de John Dewey, se postula que las instituciones
educativas se encuentran en una posicion privilegiada para promover la
transformacion social, de modo que se superen las desigualdades (racismo personal e
institucional, etnocentrismo, desigual distribucion de recursos, relaciones de poder

desiguales, etc.). Los objetivos de la educacién intercultural en este sentido serian:

-Aplicar los principios democraticos de justicia social favoreciendo la participacién

democratica.
-Analizar las desigualdades sociales entre los estudiantes.

-Ofrecer a los estudiantes la oportunidad de ser miembros criticos y productivos de

una sociedad democratica.
-Promover la accion social frente al racismo, la discriminacion y la xenofobia.

-Apoyar cambios no solo ideoldgicos, sino politicos, econémicos y educativos que

afectan a todos los &mbitos de la vida diaria.
Reformar la Escuela.

Ademas de los anteriores, son también objetivos de la educacion intercultural en su

concepcidn de reforma de la escuela:

-Valorar y aceptar la diversidad cultural como un elemento positivo para todos los

ciudadanos.
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-Propiciar la adquisicion de estrategias interculturales en todos los procesos de

ensefianza-aprendizaje.
-Contribuir a la formacidn de profesores multiculturales.

-Atender preferentemente a la calidad de las relaciones mas que a los medios y

apoyos puestos en juego.

-Introducir nuevas estrategias y metodologias en el aula, en el clima escolar y en las

relaciones con los padres y la comunidad.

-Extender la propuesta a todos los ambitos sociales, no solo al educativo; y, en éste,
no so6lo como atencion a minorias 0 inmigrantes, sino a todos y cada uno de los

participantes en educacion.

Desafios de la formacion de maestros interculturales

Nadie gue se precie de tener sentido comdn puede negar que nuestro pais, en todos
los sectores y lugares, debe ofrecer una educacion intercultural. Sin embargo, esto
que parece tan obvio, no lo es para todos. La necesidad de la formacion intercultural
de docentes tiene que ver con la lectura que se haga de la configuracion sociocultural

y socioecondmica del pais.

Desafio de la autopercepcion docente: caracteristicas del docente intercultural.

Los desafios de una formacidn intercultural de docentes son muchos. En esta
reflexion queremos centrar la atencion en tres. A continuacion resefiamos en qué
consisten y nuestras propuestas sobre cada uno. Relacionado con el perfil que se
proyecta desde la ambigua, compleja y confusa comprension de la interculturalidad.
Este desafio tiene que ver con las caracteristicas que debe alcanzar el maestro
intercultural. Las multiples entradas al tema terminan por desanimar a quienes

intentan plantear una formacion intercultural. Frente a este desafio se plantean


http://www.definicion.org/adquisicion
http://www.definicion.org/contribuir
http://www.definicion.org/formacion
http://www.definicion.org/atender
http://www.definicion.org/calidad
http://www.definicion.org/introducir
http://www.definicion.org/escolar
http://www.definicion.org/atencion

algunas caracteristicas, agrupadas en cinco ejes, que podrian ayudar a pensar en qué
aspectos o con qué elementos se deben formar los docentes que aspiran a tener un

desempefio intercultural, que son:

1. Afirmacion de la identidad, ligada al proceso de recuperacion de la matriz
cultural propia que, aunque difusa, es el punto de partida para acompafar procesos de
construccion y fortalecimiento de identidades. Esta afirmacion es dindmica, pero

siempre esta referida a una matriz desde la cual surge su originalidad.

2. Comprension de la diversidad, relacionada con la apertura y el reconocimiento
de la existencia de otras formas de pensar, vivir y sentir. Esta comprension, casi
cognitiva, tiene un elemento esencial: la aceptacion de la vision y la mirada personal

COmMoO una entre otras tantas.

3. Ejercicio del poder de decision, vinculado con los procesos de decision
relacionados con el liderazgo y la conduccion que se le asignan al docente. Su
liderazgo debe considerar el dialogo, la consulta, el intercambio y enriquecimiento de
toda decision, tomando en cuenta la mayor cantidad de aspectos y visiones de
realidad.

4. Capacidad para resolver conflictos, pues en contextos pluriculturales hay
situaciones cotidianas que contraponen dos 0 mas visiones o perspectivas culturales o
que reflejan situaciones de discriminacion o pensamiento colonizador. Al interior de
las aulas se dan estos conflictos; incluso, en las comunidades, la escuela suele ser
escenario de confrontaciones. Por ello, el docente intercultural debe contar con las
habilidades necesarias para mediar entre diferentes puntos de vista con criterio de

equidad y de conciliacion.

5. Competencia linguistica, ya que si bien lo ideal es que en contextos bilingiies
los docentes sean hablantes de la lengua Warao de la zona, esto no ocurre asi y mas
bien se da la figura contraria. Incluso hay casos intermedios como el de docentes

hablantes de la lengua del lugar que dejan de usarla porque uno de los roles que le



asigna la comunidad es castellanizar a los nifios. En este escenario, es fundamental
que los docentes se apropien de la lengua en aquellos contextos donde existe un uso
casero y cotidiano de ésta, incluso si sus hablantes son minoria. La lengua es una
fuente para el conocimiento de la cultura, asi como para generar cercania,
entendimiento y comunicacion. El docente que desarrolla su préactica en estos
contextos bilingues debe manejar la lengua del lugar; y para ello debe disponer de las

condiciones para aprenderla.

Una Educacion Intercultural redefine los alcances de la funcion del docente; si
tradicionalmente es el facilitador de la cultura oficial, ahora su labor es mediar entre
culturas diferentes. Por ello partimos de que un docente intercultural es
principalmente un mediador cultural que conoce y valora las diferentes culturas que
interactian en su medio y las més importantes en los ambitos nacional e
internacional, reconoce sus interacciones y las presenta con equidad y actitud critica.
Esto lo compromete a tener ciertas caracteristicas, planteadas en este “perfil”, que no
conforman un conjunto cerrado ni excluyente sino, por el contrario, un aporte para la
construccién de instrumentos que permitan orientar la formacién docente con sentido

intercultural.

Desafio metodologico: la investigacion intercultural como recurso para la

transformacion de la formacion docente.

Este desafio es mas metodoldgico y, desde nuestra mirada a la formacién docente,
es central para generar y acompafiar procesos pedagogicos interculturales.
Lamentablemente, la diversidad cultural no es muy visible; por ello, es central la
investigacion. En el aula vemos nifios similares, pero sabemos que es preciso hacer
un trabajo de indagacion e investigacion constante para visibilizar la pluralidad. La

investigacion es un elemento sustantivo y determinante para el desarrollo de la



diversidad cultural; consolida la formacidn y el desempefio profesional de un docente

intercultural.

Durante los ultimos veinte afios han sido de gran importancia los aportes de
diversos especialistas; sin embargo, desde el punto de vista de su utilidad para la
formacion de maestros, muchas de estas investigaciones resultan demasiado técnicas
y complejas. Consideramos que es necesario que los docentes desarrollen capacidades
para la investigacion que les permitan integrar la cultura local en el curriculo, con
pertinencia y perspectiva sociopolitica, asi como abordar e interpretar, desde la l6gica
del aula, investigaciones de orden antropoldgico, linglistico y socioldgico. Con este
objetivo, la formacion inicial y en servicio debe promover actividades de
investigacion que consideren el aporte de los métodos cléasicos, pero sobre todo las
caracteristicas socioculturales de cada pueblo. En los siguientes puntos esbozamos

algunos elementos para reflexionar sobre estos temas.

¢Es posible investigar con una metodologia intercultural?

No toda investigacion que aborde un tema relacionado con las culturas
originarias es necesariamente intercultural. Recuperar un evento social o sistematizar
los conocimientos de un sabio o curandero para luego armar un negocio con €sos
saberes no es un trabajo necesariamente intercultural, ya que la légica de poder que
estd detrds de la accion fortalece a una cultura y empobrece a otra. Lo que
pretendemos con una metodologia intercultural no es que una ldgica cultural se
alimente de la otra y la mas débil termine siendo absorbida por la mas fuerte. Se
pretende mas bien, dentro de una logica de poder, que las culturas que se encuentren
compartan y dialoguen en igualdad de condiciones. Pese al esfuerzo de antrop6logos,
sociologos, historiadores e incluso lideres y sabios indigenas por abordar de manera
sistematica ciertos aspectos de su cultura, encontramos siempre en sus resultados una

logica dominante: “sistematizar” el saber para saber.



La perspectiva indigena no ve el conocimiento de manera aislada; mas bien, forma
parte de un orden social que prima sobre el mismo saber. Uno aprende, conoce y se
esfuerza por mejorar lo que hace para vivir mejor individual y colectivamente. En
este sentido, una investigacion realmente intercultural se preocupa por entender la
I6gica de un pueblo o una cultura, y por proponer un aporte para mejorar la calidad de
vida. El conocimiento no esta al margen de la vida; debe ser parte de ella y servir al
desarrollo y el bienestar social. Es como el arte indigena: no se presenta en cuadros ni
ocupa lugares especiales, sino que forma parte de la vida cotidiana. Este criterio
redefine la clasica comprension de las investigaciones que terminan presentadas en
sendos documentos técnicos sin mayor implicancia social o politica. Por lo tanto, se
requiere trabajar nuevos instrumentos que permitan investigar con este horizonte
desde la formulacidn de la investigacion, durante el proceso, y sobre todo al momento
de elaborar conclusiones y recomendaciones. Por tanto, una investigacion de este tipo
no solo buscara entender una realidad sino también intervenir de manera eficiente y

respetuosa en los procesos sociales, respetando las caracteristicas culturales.

Un punto aparte en este mismo tema es el desarrollo de capacidades de
comprension lectora y de produccion de textos. La investigacion “tradicional” esta
intimamente ligada a estas capacidades. Esto nos lleva a la siguiente pregunta: de
acuerdo con la reflexion anterior, ;debemos privilegiar esta forma de investigacion
que privilegia los medios escritos? ¢Qué otros medios tenemos hoy a nuestra
disposicion? La respuesta a la primera pregunta es obvia: no. La segunda es mas
dificil, pero tenemos en las herramientas de comunicacion actuales (grabadora,
filmadora) recursos validos para hacer un trabajo diferente. Otro instrumento es el
dibujo. Felipe Guaman Poma de Ayala es un ejemplo de como podemos llegar a

transmitir mucho al margen del manejo prolijo de la lectoescritura.



La seleccién de temas y método.

Los temas de una investigacidn se eligen de acuerdo con una ldgica que apunta a

varios fines. Entre los mas importantes:
1. Entender o dar cuenta de lo que no se entiende; y

2. Mejorar o afinar su propia logica para mantener la efectividad en su manejo y

control de los procesos.

En el caso de la investigacion educativa, los temas y las metodologias tienen
mucho que ver con lo segunda intencidn; es decir, apunta a mejorar la intervencion
pedagogica y a garantizar que los procesos logren una mayor efectividad. En esta
I6gica, una institucion educativa que se orienta a una educacion intercultural que

investiga para mejorar su propuesta educativa debe tener en cuenta dos elementos:

1. La educacion intercultural no busca repetir una receta educativa
homogeneizante. Mas bien busca conjugar los aportes de la diversidad para fortalecer
las identidades, en un contexto que privilegia un solo paradigma de vida. Esto debe
quedar claro al momento de disefiar una investigacion y debe estar de acuerdo con los
fines de esta educacion. En concreto, toda investigacion intercultural debe partir de la
diversidad de enfoques, miradas y métodos, para hacerla realmente pertinente a la

poblacion a la que se orienta.

2. Existen muchos temas propios de los pueblos indigenas que deben ser
difundidos en un escenario cultural occidental. Muchas investigaciones se orientan
hacia esto, y es importante mantener tal linea de investigacion; sin embargo, esto no
agota las posibilidades de una investigacién para una educacién intercultural. Es
importante también fortalecer las formas y légicas de vivir y transmitir la sabiduria de
los pueblos indigenas brindando espacios para su desarrollo. Esto implica promover
otras formas de transmision de sabiduria facilitando la participacion en las

ceremonias de preparacion de lideres, curanderos, matronas, cazadores, etcétera, no



desde una ldgica occidental sino de acuerdo con las costumbres de cada pueblo,

insistiendo en la importancia y el valor de estas practicas.

Todo esto se resume en lo siguiente: los temas y las metodologias de una
investigacion intercultural deben considerar que la educacion intercultural abarca
muchos aspectos y ldgicas que quedan fuera en un modelo s6lo de educacion
(entendido y concebido desde una sola l6gica). En este sentido, lo que aparece como
misterioso Yy diferente de los pueblos y comunidades de donde provienen nuestros
estudiantes debe ser motivo de reflexion y punto de partida para plantearse una
investigacion que permita el desarrollo de la cultura y su difusion a la civilizacion

occidental.

La finalidad de una investigacion.

Este cuarto aspecto lo hemos mencionado brevemente antes, pero requiere un
tratamiento mas extenso pues en él radica gran parte de la discusion sobre la
pertinencia de una investigacion con un determinado formato en la formacion de
maestros EIB. Ya hemos aclarado en el primer punto que toda investigacion parte de
una logica o una racionalidad. Sin embargo, podemos igualmente imprimirle una
carga u orientacion mas intercultural. Las investigaciones tienen diferentes

finalidades algunas muy definidas, tales como:

1. Fines académicos especulativos: contar con elementos tedricos que permitan
comprender un determinado tema. En este caso se tratard de una investigacion
fundamentalmente bibliografica y teérica; también puede ser de campo, pero referida

a explicar una practica.

2. Fines demostrativos y descriptivos: contar con datos que orienten una
intervencion y la toma de decisiones respecto a un proyecto. Este tipo de
investigacion sera fundamentalmente cuantitativa; pero para temas sociales se

privilegian los métodos cualitativos.



3. Fines productivos (extractivos): contar con datos y teorias que permitan el
desarrollo y la implementaciéon de una logica de mercado, de acuerdo con las

exigencias de los estandares nacionales e internacionales.

4. Fines educativos o formativos: hay investigaciones sobre todo del campo social,
pero sin excluir las de otros campos que buscan brindar elementos para mejorar la
convivencia y el trato entre las personas. En educacién, estas investigaciones se

orientan a mejorar la atencion educativa.

En casi todas estas investigaciones se percibe un claro sesgo hacia la investigacion
clasica. El reto es incluir estos fines o plantear otros para orientar la intervencion de

manera mas plural.

Desafio politico: formacion intercultural de todos y para todos los maestros.

Este gran desafio consiste en posicionar la demanda y necesidad de una educacién
intercultural bilingle en todos los niveles y modalidades de la educacion. Es decir,
desde y para docentes y promotores de educacion inicial hasta la formacidn superior y

profesional.

Aungue el tema de la interculturalidad esté tradicionalmente vinculado al
desarrollo de la propuesta de educacion intercultural bilinglie, no se lo puede seguir
tratando asociado Unicamente a pueblos indigenas, comunidades bilingles vy
realidades aparentemente alejadas de la dinamica social. Es cierto que la fuente de
nuestra diversidad esta en la gama de matrices que habitaron este territorio; sin
embargo, la realidad actual es que vivimos relaciones de intercambio y
resignificacion constantes. Esto significa que la diversidad estd en todas partes, solo
que no la hacemos evidente porque ain vivimos un modelo educativo

homogeneizante.



Ademas de este dato de la realidad, existe también un importante dato
sociopolitico e histérico: somos un pais fragmentado y con episodios terribles de
enfrentamiento por desencuentros culturales. Una educacién con maestros
interculturales permitiria acercarnos un poco entre todos, conocer mejor las formas de
toma de decisiones. Hay muchas razones para justificar una docencia intercultural,
pero no solo de algunos sino de todos. Esto abarca también a los formadores de
maestros, a los catedraticos, a los que se ocupan de la gestion y a los que disefian las
politicas educativas de todos aquellos que a veces prefieren solamente las lecturas

(recetas) extranjeras que las locales.

Bases Psicoldgicas

La investigacion se basé en el enfoque humanista social, donde se plante6 lograr
diagnosticar el desempefio del personal docente en Educacion Intercultural Bilingie,
de la E.ILB “Zaruma” ubicada en San Félix Edo. Bolivar. Respetandose el derecho
social a los nifios, (as), y maestros (as), a la diversidad cultural en igualdad de
condiciones y oportunidades, tal como lo plantea éste enfoque; en un continuo de la
atencidn educativa integral para que participen de manera activa y responsable en los
cambios requeridos para el desarrollo del pais, a través de un modelo de atencion

educativa integral, como respuesta a los Derechos Constitucionales.

Desde el enfoque humanista social, la investigacion concibi6 en primer lugar, al
ser humano (estudiantes, docentes) en su condicién de persona y ciudadano, y luego,
su condicion especial, realzando las potencialidades de la persona indigena y
planteando la creacion de condiciones y oportunidades, en diferentes contextos,
lograndose plantear un diagnostico que permita describir el desempefio del docente y
asi elaborar recomendaciones que contribuyan al fortalecimiento de la préactica

pedagbgica de la E.ILB “Zaruma”, en su propio contexto, garantizando el desarrollo



individual, familiar y comunitario de los nifios y nifias Waraos, a través de una

formacion multicultural por parte del docente.

El humanismo es una interpretacion filosofica de la realidad, que ha encontrado
que el ser humano es su componente de suprema importancia. EI humanismo segun
Garcia (1997):

Ensefia que la formacion de un ser humano sera deficiente si no incluye la
adquisicién funcional mas completa posible, de al menos de sus primeras
consideraciones:- Cada ser humano es una criatura fabulosa.-El ser humano, es

tanto naturaleza como formacion.-La humanidad es como un superorganismo
del que el hombre forma parte.

De alli que el humanismo conciba al hombre como ser integral y en donde el
aprendizaje es el resultado de la construccién activa del sujeto sobre el objeto de
aprendizaje. De acuerdo a Villapando, (1992), el humanismo sustituye la reflexion
filosofica, con una idea del hombre como humano verdadero e integral,
convirtiéndolo en una organizacién o totalidad que estd en continuo proceso de

desarrollo y la persona debe ser estudiada en su contexto interpersonal y social.

Por consiguiente, las conductas humanas no son fragmentarias e implican aspectos
naturales como el egoismo, el amor, las relaciones interpersonales, afectivas, las
cuestiones éticas, los valores como la bondad o aspectos naturales, fisicos como la
muerte, la sexualidad. Por este motivo, es importante resaltar que se desea con ésta
investigacion, diagnosticar el desempefio del personal docente en Educacién
Intercultural Bilingiie, de la E.I.B “Zaruma”, ubicada en San Félix Edo. Bolivar,
donde el centro sean los docentes de la misma, para que de esta manera se construyan
aprendizajes significativos con los contenidos ligados a las necesidades de su
contexto, asi mismo se deben tener una vision global del estudio, de alli que en los

siguientes apartes se presentaran las bases pedagdgicas que fundamentan el estudio.



Asi mismo, esta investigacion se basa en la teoria constructivista del desarrollo
social, donde indica que el desarrollo no puede ser separado de su contexto social, ya
que al constatar que el desconocimiento del idioma, los aspectos culturales vy la
realidad del pueblo indigena Warao, pueden ser factores que han influido en el
desarrollo del quehacer pedagdgico de los maestros (as) de la E.ILB “Zaruma”,
ubicada en San Félix Edo. Bolivar.

Para Vygotsky (1997); “...el desarrollo humano no puede ser comprendido sin
considerar la forma en que los cambios historico- sociales afectan el comportamiento
y el desarrollo”. El mismo, indica que; “....los educadores deben tener como meta
ayudar a las personas a construir un sentido de competencia social y personal el cual
el cual ayuda a estructurar una identidad congruente con su ambiente y provea un
sentido de pertenencia. Para esto es importante, no solo entender la naturaleza del
desarrollo, sino igual de importante, entender los efectos del ambiente social y

cultural en el crecimiento y aprendizaje”.

Bases Legales de la Investigacion

La investigacion se sustenta en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), en su Articulo 9 sefiala que: “el idioma oficial es el castellano.
Los idiomas indigenas también son de uso oficial para los pueblos indigenas y deben
ser respetados en todo el territorio de la Republica, por constituir patrimonio cultural

de la nacién y de la humanidad”. (p. 15)

De igual modo, se sustenta en el articulo 102, que sefiala: “La educacion es un
derecho humano y un deber social fundamental, es democratica, gratuita y
obligatoria. El Estado la asumira como funcion indeclinable y de maximo interés en
todos sus niveles y modalidades, y como instrumento del conocimiento cientifico,

humanistico y tecnoldgico al servicio de la sociedad”. (p. 107)



La Educacidn es un servicio publico y esta fundamentado en el respeto a todas las
corrientes del pensamiento, con la finalidad de desarrollar el potencial creativo de
cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad en una sociedad democratica
basada en la valoracion ética del trabajo y en la participacion activa, consciente y
solidaria en los procesos de transformacion social, consustanciados con los valores de

la identidad nacional y con una vision latinoamericana y universal.
Asi mismo, plantea ensu articulo 103;

“Toda persona tiene derecho a una educacion integral de calidad, permanente, en
igualdad de condiciones y oportunidades, [...]. La educacion es obligatoria en todos
sus niveles. La impartida en las instituciones del Estado es gratuita hasta el pregrado

universitario”. (p. 109)

Ahora bien, la misma sefiala con respecto a los derechos de los pueblos indigenas,
en su Capitulo VIII, en su articulo 121 que; “los pueblos indigenas tienen derecho a
mantener y desarrollar su identidad étnica y cultural, cosmovision, valores,
espiritualidad y sus lugares sagrados y de culto. El estado fomentara la valoracion y
difusion de las manifestaciones culturales de los pueblos indigenas, los cuales tienen
derecho a una educacion propia y a un régimen educativo de caracter intercultural y
bilingle, atendiendo a sus particularidades socioculturales, valores y tradiciones”.

(p. 126)

De lo anterior se infiere que toda persona tiene derecho a un desarrollo integral lo
que comprende una serie de aspectos que van desde la formacidn personal hasta lo
social, por eso la educacién debe enfocarse de tal modo que responda al derecho que
tienen los Ciudadanos a ser preparados para convivir en sociedad, lo anterior implica
que los centros educativos deben garantizar el desarrollo de una adecuada
competencia comunicativa que ayude al estudiante a relacionarse con la demas

persona de forma adecuada.



De igual manera, la Ley Organica de Educacion (2009), sefala que el Sistema
Educativo Venezolano conforme a lo previsto en los articulos 24 y 25: “es un
conjunto organico integrador de politicas y servicios que garanticen la unidad del
proceso educativo tanto escolar como extra escolar y su continuidad a lo largo de la

vida de la persona mediante el proceso de educacion permanente....”, (p. 18)

Por ende, este estudio se fundamenta legalmente en los mismos 6rganos legales
que sustentan el sistema educativo: Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), la Ley Organica de Educacién (2009), teniendo presente que la
educacion es un proceso permanente y continuo, es un derecho social que tienen los
venezolanos a incorporarse a sus estudios, donde el (la) maestro (a) aplique
estrategias didacticas, metodoldgicas y de ensefianzas, necesarias para que Sus
estudiantes puedan construir sus propios conocimientos y permanezcan en sus aulas
de clases. De manera que tanto los nifios y nifias tengan opcién a mejorar sus
conocimientos y en consecuencia su calidad de vida de acuerdo como lo establece la

Ley.

De la misma manera, la Ley Organica de Pueblos y Comunidades Indigenas

(2005), sefiala que;
-Del derecho a la educacién de los pueblos y comunidades indigena:

Articulo 74. El Estado garantiza a los pueblos y comunidades indigenas el derecho
a su educacion propia como proceso de socializacion y a un régimen educativo de
caracter intercultural bilinglie, atendiendo a sus particularidades socioculturales,
valores, tradiciones y necesidades.

Articulo 75. La educacién propia de los pueblos y comunidades indigenas esta
basada en los sistemas de socializacion de cada pueblo y comunidad indigena,
mediante los cuales se transmiten y renuevan los elementos constitutivos de su

cultura.



-Del régimen de educacién intercultural bilingue:

Articulo 76. La educacion intercultural bilinglie es un régimen educativo
especifico que se implantara en todos los niveles y modalidades del sistema educativo
para los pueblos indigenas, y estard orientado a favorecer la interculturalidad y a
satisfacer las necesidades individuales y colectivas de los pueblos y comunidades
indigenas. Este régimen esta fundamentado en la cultura, valores, normas, idiomas,
tradiciones, realidad propia de cada pueblo y comunidad y en la ensefianza del
castellano, los aportes cientificos, tecnolédgicos y humanisticos procedentes del acervo
cultural de la Nacion venezolana y de la humanidad. Todo ello estara desarrollado en

los programas de estudio.
-De las obligaciones del Estado:

Articulo 77. A los efectos de la implantacion del régimen de educacion
intercultural bilinglle en los pueblos y comunidades indigenas, los Organos
competentes del Estado, con participacion de los pueblos y comunidades indigenas,

desarrollaran;

1. Los planes y programas educativos para cada pueblo o comunidad indigena

basados en sus particularidades socio-culturales, valores y tradiciones.
2. La uniformidad gramatical de la escritura del idioma de cada pueblo indigena.

3. La revitalizacion sistematica de los idiomas indigenas que se creian extinguidos o
que estan en riesgo de extincion, mediante la creacidn de nichos linglisticos u otros

mecanismos idoneos.

4. La formacion integral de docentes indigenas expertos en educacion intercultural
bilingle.

5. El ajuste del calendario escolar a los ritmos de vida y tiempos propios de cada

pueblo o comunidad indigena, sin perjuicio del cumplimiento de los programas

respectivos.



6. La adecuacion de la infraestructura de los planteles educativos a las condiciones
ecoldgicas, las exigencias pedagdgicas y los disefios arquitectonicos propios de los

pueblos y comunidades indigenas.

7. La creacion de bibliotecas escolares y de aulas que incluyan materiales

relacionados con los pueblos indigenas de la region y del pais.

8. La produccion y distribucion de materiales didécticos y de lectura elaborados en

los idiomas indigenas.

9. Las demas actividades que se consideren convenientes para la educacién

intercultural bilingle en los pueblos y comunidades indigenas.
-Principio de gratuidad de la educacion:

Articulo 78. La educacidn intercultural bilingle es gratuita en todos sus niveles y
modalidades y es obligacion del Estado la creacion y sostenimiento de instituciones y

servicios que garanticen este derecho.
-Ensefianza del idioma indigena y del castellano:

Articulo 79. En el régimen de educacion intercultural bilingie los idiomas
indigenas se ensefian y emplean a lo largo de todo el proceso de ensefianza-
aprendizaje. La ensefianza del idioma castellano serd paulatina y teniendo en cuenta
criterios pedagogicos adecuados. Los oOrganos del Ejecutivo Nacional con
competencia en educacion estableceran conjuntamente con los pueblos, Comunidades
y organizaciones indigenas, alternativas para la ensefianza de los idiomas indigenas
en el sistema de educacion nacional, incluyendo a las universidades publicas y

privadas del pais.
-De las instituciones educativas en comunidades indigenas:

Articulo 80. Las instituciones educativas presentes en las comunidades indigenas
deben adoptar el régimen de educacion intercultural bilingiie, ademas de cumplir con

las normas legales vigentes que regulen la materia educativa y la presente Ley.



-De los docentes de educacion intercultural bilingue:

Articulo 81. En el régimen de educacion intercultural bilingte, los docentes deben
ser hablantes del idioma o idiomas indigenas de los educandos, conocedores de su
cultura y formados como educadores interculturales bilinglies. La designacion de
estos docentes sera previa postulacion de los pueblos y comunidades indigenas
interesada, y preferiblemente deberdn ser pertenecientes al mismo pueblo o

comunidad de los educandos.

Articulo 82. Para el funcionamiento del régimen de educacién intercultural
bilinglie no se obligara, ni se inducira a la poblacion indigena con patron de
asentamiento disperso a concentrarse alrededor de los centros educativos. El Estado
proveera el transporte de los educandos a los centros educativos respectivos. En los
casos de comunidades indigenas apartadas, la matricula de estudiantes atendera a la
poblacion de estas comunidades, y el Estado debera establecer los medios adecuados

para garantizarle el acceso a la educacion.
Asi mismo sefiala en sus articulo 95, 100, y 107 que, segun;
-Ambito de aplicacion de los idiomas indigenas:
Avrticulo 95. El Estado garantizara el uso de los idiomas indigenas en:

1. La traduccion de los principales textos legislativos y cualquier otro documento
oficial que afecte a los pueblos y comunidades indigenas, especialmente la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, las constituciones de los

estados con presencia indigena y la presente Ley.

2. Los procesos judiciales y administrativos en los cuales sean parte ciudadanos

indigenas con la presencia de intérpretes bilingies.
3. El uso en actos publicos y oficiales de los estados con poblacion indigena.

4. La utilizacion y el registro de la toponimia usada por los pueblos y comunidades

indigenas en la cartografia y los documentos del Estado.



5. La publicacion de textos escolares y otros materiales didacticos para fortalecer los

diferentes niveles del régimen de educacién intercultural bilingte.

6. La edicion y publicacion de materiales bibliograficos y audiovisuales en cada uno
de los idiomas indigenas dirigidos al conocimiento, esparcimiento y disfrute de los

indigenas.

7. Los procedimientos de informacion y consulta a los pueblos y comunidades

indigenas, incluida la traduccion y reproduccion de textos y otros documentos.

8. Los servicios y programas del sistema nacional de salud dirigidos a los pueblos

indigenas.
9. Todos los casos en los que se considere necesario.
-De la formacion religiosa y espiritual de los nifios, nifias y adolescentes indigenas:

Articulo 100. La formacion religiosa y espiritual de los nifios, nifias y adolescentes
indigenas es responsabilidad de sus padres, familiares y otros miembros de sus
respectivos pueblos o comunidades, de conformidad con sus tradiciones, usos y

costumbres.
-De la proteccion integral al indigena:

Articulo 107. El Estado velara por la proteccion integral del indigena,
especialmente de los nifios, nifias y adolescentes contra el fanatismo politico,
religioso y de culto; la explotacion econdmica, la violencia fisica o moral, el uso y
trafico ilicito de sustancias estupefacientes y psicotrépicas, el abuso sexual, la mala
praxis médica y paramédica, la experimentacion humana, la discriminacion de
cualquier indole, y contra cualquier actividad que viole o menoscabe los derechos
establecidos en la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela y demas

leyes.



Definicion de Términos Basicos

Aprendizaje: Cambio formativo que se produce en el acto didactico y que afecta los

aspectos globales del alumno (cognoscitivo, afectivos y sociales). (Pérez, 2000, p.63)

Bilingle: Es la capacidad de una persona para utilizar indistintamente dos lenguas.
(UNESCO, 2001).

Competencia intercultural: Es un atributo transversal, valorable y til a todas las
personas que trabajan en relacion con personas de otras cultural y, por lo tanto,
posible recurso para el ejercicio de la ciudadania o medio para el logro de la misma.
(Bryram, 2001)

Comunicacion: Es el proceso de compartir informacion con otros individuos. Para
que sea efectiva no solo se debe entender la comunicacion interpersonal, sino la

forma como ésta ocurre dentro de la institucion. (Robinson, 1998, p.23).

Comunidades indigenas: son grupos humanos formados por familias indigenas

asociadas entre si, pertenecientes a uno 0 mas pueblos indigenas. (LOPCI, 2005)
Diversidad cultural: Se refiere a la amplia variedad de contexto. (UNESCO , 2001).

Diagnostico: “... Diagnéstico: proceso de estudio para medir, determinar y
caracterizar particularidades individuales posibilitando instrumentar estrategias de
intervencion de acuerdo con las necesidades / potencialidades de cada persona...”
(Fernandez , 1999).

Docente: Es el profesional encargado de orientar e incentivar las actividades del
alumno para que logre, con independencia y responsabilidad, los objetivos
instruccionales. (Linares 2003, p.48)

Educacién Intercultural Bilingle: Es concebida, como opcidn de politica educativa,
estrategia pedagdgica y enfoque metodolégico. (Programa Nacional de Educacion

Intercultural Bilingue, 2004).
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Estrategias: Es el patron de los objetivos, propositos o metas y la politica y planes
esenciales para conseguir dichas metas, establecidas de tal modo que definan en qué
clase de negocio la empresa esta o quiere estar y qué clase de empresa es 0 quiere ser.
(Chiavenato, 2002, p. 230).

Etnias: Del griego ethnos, ‘pueblo’, es una poblacién humana en la cual los
miembros se identifican entre ellos, normalmente con base en una real o presunta
genealogia y ascendencia comin, o en otros lazos historicos. Las etnias estan también
normalmente unidas por unas practicas culturales, de comportamiento, linguisticas, o

religiosas comunes. (Guia Pedagogica Warao, 2007).

Idioma Warao: Es una lengua aislada hablada por la etnia indigena de los Waraos en
el Delta del Orinoco, algunas zonas del estado Monagas Y el sureste del estado Sucre,
asi como algunas areas en Guyana y un enclave en Surinam. (Barral, 1979).

Indigena: Es toda persona descendiente de un pueblo indigena, que mantiene la
identidad cultural, social y econémica de su pueblo o comunidad, se reconoce a si
misma como tal y es reconocida por su pueblo y comunidad, aunque adopte
elementos de otras culturas. (LOPCI, 2005)

Interaccion: Relacion o contacto directo entre dos o mas personas; es la unidad

bésica de las relaciones humanas. (Mendoza ob.cit. p. 41.).

Interculturalidad: Se refiere a la interaccidn entre culturas, de una forma respetuosa,
donde se concibe que ningun grupo cultural esté por encima del otro, favoreciendo en
todo momento la integracién y convivencia entre culturas. (Guia Pedagdgica Warao,
2007).

Modalidad: Es el modo de ser o de manifestarse algo. (UNESCO , 2001).

Poblacion indigena: son descendientes de aquellos primeros pobladores que llegaron
a nuestro territorio hace miles de afios provenientes de diferentes puntos de la tierra,

principalmente de Asia. (Barral, 1979).
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Pueblos indigenas: Son grupos humanos descendientes de los pueblos originarios
que habitan en el espacio geografico que corresponde al territorio nacional, de
conformidad con la constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y las
leyes, que se reconocen a si mismos como tales, por tener uno o algunos de los
siguientes elementos: identidades étnicas, tierras, instituciones sociales, econémicas,
politicas, culturales y, sistemas de justicias propios, que los distinguen de otros
sectores de la sociedad nacional y que estan determinados a preservar, desarrollar y

transmitir a las generaciones futuras. (LOPCI, 2005)

Warao: Hombre del agua. (Guia Pedagogica Warao, 2007).

Sistema de Variables

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2003): “Una variable es una propiedad que
puede variar y cuya variacion es susceptible de medir u observarse.” (p. 143). De

(3

igual forma, Herrera (1992), sefiala: “...las variables consisten en una caracteristica
observable o un aspecto discernible en un objeto de estudio que puede adoptar

diferentes valores o expresarse en varias categorias.” (p. 66).

Tomando en cuenta lo sefialado por los autores, se selecciond una variable que
permitié estructurar toda una operacionalizacion con el fin de disefiar el instrumento
que se le aplico a las docentes de la E.LLB “Zaruma”, ubicada en San Félix Edo.
Bolivar, donde las mismas adquirieron distintos valores en éste estudio. Es asi, como
la variable definida debe ser operable, cuyo proceso de operacionalizacion requiere
pasar de una variable general a la intermedia y de éstas a los indicadores (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2003). Partiendo de este planteamiento, se procedio a realizar

la operacionalizacion de la variable seleccionada, tal como se muestra en el cuadro 1.



Cuadro 1. Operacionalizacion de Variable

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

INSTRUMENTOS
Y TECNICAS

FUENTE

1.Grado de instruccion

e -Lcdo. en Educacion o Profesor (a)
e -Técnico superior universitario

e -Actualmente en estudio

e -Bachiller

Cuestionario

2.Tiempo de servicio

e -De 0 a5 meses
e -De 6 a 9 meses
e -De 1 a 3 afios
e -Mas de 4 afos

Cuestionario

3. Area de formacion

e -Ciencias naturales y educacion
ambiental

e -Educacion artistica

e -Ciencias sociales, historia, geografia,
constitucion politica y democracia.

e -Educacidn ética y en valores humanos
e -Educacion  fisica, recreacion y
deportes.

e -Humanidades, lengua castellana e
idiomas extranjeros.

e -Educacidn religiosa.

e -Matematicas

e -Tecnologia e informatica

e -Educacion Preescolar

e -Educ. Bésica Primaria

e -Educacion especial

e -Educacion Intercultural Bilingiie

Cuestionario




Caracteristica
Profesional

e -Ciencias
filosofia

e -Técnicas
e -Otra. Especifique:

econémicas, politicas,

4 Eventos donde a

participado

e -Congresos

e -Encuentros

e -Conferencias

e -Seminarios

o -Talleres

e -Otra Especifique:

Cuestionario

Docente

1.Dominio de contenidos

e Demuestra conocimientos actualizados
y dominio de su disciplina y de las areas
a cargo;

e Aplica conocimientos, métodos vy
herramientas propios de su disciplina en
los procesos académicos que dirige;

e Conoce e implementa los estandares
basicos de competencia, los
lineamientos 'y las  orientaciones
curriculares, para las areas y grados
asignados;

e Conoce el curriculo y establece
conexiones que articulan su area y grado
con otras areas y grados;

Guia de observacion

2.Planeacion y
organizacion académica

e Presenta un plan organizado con
estrategias, acciones y recursos para el
afio académico;

e Lleva una programacion sistematica y
optimiza el tiempo diario de sus clases;

e Establece y socializa en clase reglas,
normas Yy rutinas consistentes de

Guia de observacion




Desempefio Docente

P.P.A

convivencia en el aula, y consecuencias
del comportamiento de los estudiantes;

e Tiene dominio de grupo y mantiene la
disciplina en el aula sin acudir al
maltrato fisico o psicoldgico;

e Mantiene un ambiente organizado de
trabajo

3.Pedagogia y didactica

e Utiliza variadas estrategias de
ensefianza y las ajusta segin las
caracteristicas, las necesidades y los
ritmos de aprendizaje de los estudiantes;
e Usa diferentes escenarios y ambientes
para potenciar los procesos de
ensefianza — aprendizaje y para motivar
a los estudiantes;

e Fundamenta tedricamente sus
practicas pedagdgicas, actla basado en
el conocimiento y relaciona la teoria con
la vida cotidiana;

e Expresa expectativas positivas de sus
estudiantes para fomentar la
autoconfianza, la motivacion para
alcanzar logros elevados y la iniciativa
para el desarrollo de proyectos;

e Aporta a la definicion del curriculo,
intercambia sus experiencias
pedagdgicas con el grupo docente y
produce nuevos materiales para la
ensefianza;

¢ Reflexiona sistematicamente sobre su
practica pedagodgica y su impacto en el
aprendizaje de los estudiantes.

Guia de observacion

Docente




4.Evaluacion del
aprendizaje

e Conoce Yy aplica diferentes métodos,
técnicas e instrumentos de evaluacion,
coherentes con los objetivos de
aprendizaje del curriculo;

e Maneja una  programacién  de
evaluaciones y la da a conocer
oportunamente a sus estudiantes;

e Disefia  actividades  pedagogicas,
incluidas las de recuperacion, con base
en los resultados de la evaluacién
interna y externa;

e [dentifica a los estudiantes que
requieren ayuda adicional y aplica
estrategias de apoyo para los mismos;

e Promueve la autoevaluacion de los
estudiantes e incentiva los desempefios
sobresalientes y excelentes;

e Considera los estandares béasicos de
competencias para la evaluacién interna;
e Retroalimenta sus propias practicas
pedagdgicas de acuerdo con los
resultados de los estudiantes.

Guia de observacion

5.Competencia
lingtistica

e Habla la lengua de la comunidad y de
sus alumnos o se interesa por
aprenderla.

e Utiliza su lengua Warao en contextos
formales u oficiales, escolares y
extraescolares, y no tiene vergiienza de
su forma de hablar.

e Promueve la investigacion sobre
palabras importantes o significados

Cuestionario




propios o complejos en la lengua
Warao.

e Presenta el castellano como una
lengua rica sin desmerecer el valor de la
lengua originaria.

e Promueve el desarrollo de la oralidad
y la literacidad en lengua Warao y
segunda lengua.

e Entiende que cada lengua es expresion
de una cultura que puede tener muchas
diferencias y particularidades, y que se
puede desarrollar o transformar.

6.Afirmacion de la
identidad

e Asume y Se reconoce como parte de
una cultura y de una manera de concebir
el mundo.

eEs capaz de diferenciar Ilas
caracteristicas culturales personales de
las locales.

e Entiende y difunde su cultura como
una entre otras y no como la Unica.

e Reconoce y promueve las
caracteristicas de las culturas con las
gue convive.

e Aprecia las expresiones de la identidad
local, las promueve y las difunde en el
entorno educativo y social.

Cuestionario

e [dentifica los principales grupos
culturales y sus respectivas
caracteristicas.

eSe preocupa por conocer otras
culturas, sus formas de entender y




7.Comprension de la
diversidad

organizar la vida. Se capacita en otras
formas de estructurar el conocimiento.

e Desarrolla e incorpora contenidos de
la cultura Warao y otras culturas en sus
programaciones y los presenta como
aportes a la cultura local.

e Reconoce su horizonte cultural como
uno entre muchos y aprecia Ilas
diferentes formas de representar la
realidad.

e Conoce las principales
manifestaciones culturales del pais y de
su entorno inmediato.

e Menciona las principales lenguas
indigenas del pais en su contexto
laboral.

Cuestionario

8.Ejercicio del poder de
decision

e Propone acciones que promueven la
participacion equitativa sin
discriminacion por género, cultura o
manejo lingtistico.

eToma decisiones evaluando los
posibles prejuicios culturales que
pueden estar detras.

e Acepta y esta abierto a las criticas para
mejorar su desempefio.

e Elabora propuestas que recogen
opiniones de varios sectores.

e Consulta sus decisiones con diferentes
personas.

e Promueve equipos con participacion
de diferentes culturas o formas de

Cuestionario




pensar para generar habilidades sociales
interculturales.

e Integra en su equipo de trabajo a
personas de diferente opinién o criterio.

9.Comunicacion
institucional

e Custodia la  aplicacion 'y el
cumplimiento del manual de
convivencia en los diferentes espacios
de la institucion;

e Se compromete con acciones dirigidas
a la prevencién de diferentes tipos de
riesgos,

e Promueve actividades con diferentes
miembros de la comunidad educativa
para fortalecer la identidad institucional;
e Participa en los escenarios definidos
por las directivas para apoyar la toma de
decisiones;

e Fomenta el respeto por los valores
entre  sus  superiores, colegas 'y
estudiantes.

Cuestionario

e Conoce las caracteristicas socio —
culturales de sus estudiantes y organiza
su practica pedagogica en articulacién
con el contexto;

e Identifica problemas psicosociales de
los estudiantes y apoya la resolucion de
los mismos;

eInforma a padres de familia y
representantes sobre procesos
educativos y avances en el aprendizaje
de los estudiantes y establece relaciones




10.Interaccion con la
comunidad y el entorno

de colaboracion con ellos;

e Promueve actividades que involucren
a las familias en la formacion integral de
los estudiantes;

e Realiza acciones pedagogicas que
incorporan  las  caracteristicas  del
entorno en que se encuentra la
institucion, generando alternativas de
intervencion sobre problematicas de la
comunidad;

e Utiliza diferentes escenarios
comunitarios para enriguecer  sus
practicas pedagogicas.

Cuestionario

Fuente: La autora.2010




CAPITULO Il

METODOLOGIA

En éste capitulo se presenta el tipo y nivel de investigacion, la poblacion y muestra
seleccionada para la realizacion del estudio, asi como la caracterizacion de la
poblacion, los instrumentos y técnicas utilizadas, la confiabilidad y validez de los
instrumentos, por ultimo, se describen los procedimientos utilizados para el alcance de

la investigacion y las condiciones en que se aplicaron los instrumentos.

Enfoque de la Investigacion
Tipo de investigacion

El tipo de investigacion fue de campo, debido a que se realiz6 una observacion
directamente con los docentes, estudiandose la realidad desde el entorno inmediato en
la Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma”- Parroquia Pozo Verde, San Félix-Edo.
Bolivar, y logrando asi cumplir con los objetivos previstos en éste estudio. Al
respecto la UPEL (2006) refiere que:

Se entiende por investigacion de campo el analisis sistematico de problemas en la
realidad, con el proposito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender  su
naturaleza y factores constituyentes, explicar sus debilidades y limitaciones y

efectos... los datos de interés son recogidos en forma directa de la realidad. (p.5)



Nivel de la Investigacion

La investigacion se ubico en un nivel de tipo descriptivo, ya que la misma permitio
la elaboracion de un diagndstico sobre el desempefio del docente en Educacién
Intercultural Bilinglie, para favorecer la practica pedagogica de la Escuela
Intercultural Bilinglie “Zaruma, ubicac_. __la Parroquia Pozo Verde, San Félix-Edo.
Bolivar. Al respecto, Hurtado (2000), explico que las investigaciones descriptivas
segun su nivel de comprensién tienen como objetivo central lograr la descripcion o

caracterizacion de un evento de estudio dentro de un contexto.

En relacidn al caracter de la investigacion, de acuerdo a los objetivos propuestos,
se realiz0 una investigacion de campo de caracter descriptivo, este planteamiento se
sustentd en lo que fue sefialado por Hurtado (2000): “la investigacién de campo
puede ser de caracter explorativo, descriptivo, comparativo, analitico, explicativo,
predictivo, proyectivo interactivo...”. Debido a que se presentd un diagnostico sobre
el desempefio del docente en el area intercultural con el fin del mejoramiento de la
practica pedagogica de la Escuela Intercultural Bilinglie “Zaruma, ubicada en la

Parroquia Pozo Verde, San Félix-Edo. Bolivar

Poblacion utilizada para la realizacion del estudio

Luego de haber definido el problema, asociados al desempefio del docente en
Educacion Intercultural Bilingiie, caso Escuela Intercultural Bilingliie “Zaruma”,
ubicada en la Parroquia Pozo Verde, San Félix-Edo. Bolivar, se delimito la poblacién

0 universo de estudio, en cuanto a esto, Balestrini (2000) expone:

Desde el punto de vista estadistico, una poblacion o universo puede estar
referido a cualquier conjunto de elementos de los cuales pretendemos indagar y
conocer sus caracteristicas, o una de ellas, y para el cual serdn validas las
conclusiones obtenidas en la investigacion.,( p.137).



Basandonos en éste planteamiento, la poblacion a la que se refiri6 el estudio estuvo

constituido por: seis (6) docentes; que constituyen a su vez la muestra, ésta segun lo

planteado por Zaera (1985), el cual sefiala que cuando una poblacion es menor de 30

individuos, ella a su vez constituye la Muestra.

Caracterizacion de la Poblacién

La investigacion cuenta con una poblacion integrante de la Escuela Intercultural

Bilingiie “Zaruma, ubicada en la Parroquia Pozo Verde, San Félix-Edo. Bolivar, que

presenta caracteristicas particulares como: Personas que habitan lejanas (as) a la

institucion, que se trasladan a la escuela en transporte publico y/o privado, ademas la

escuela se ubica en un sector donde carecen los distintos medios de comunicacion,

sala web, telefonia, entre otros; lineas de transporte, centro comerciales, situaciones

que no se presentan en las instituciones de las zonas urbanas. Estos se pueden

representar de la siguiente manera:

Cuadro 2. Caracterizacion de la poblacion.

Funcion Nivel Educativo Direccién
Licenciado Licenciada Técnico Técnico Actualmente
en educacién enotras areas.  Superior Superior en estudio
en Educacion en otras area
En el sector
de San Félix
Docentes 3 3 y Puerto
Ordaz,
Lejanoala
institucion.
Porcentaje 100% docentes

Fuente: La autora.2010



Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Las técnicas, aseveré Ruiz (2002), “son los procedimientos o actividades
realizadas para recabar la informacion necesaria para el logro de los objetivos de la
investigacion” (p.23). De acuerdo a este planteamiento, se puede definir las técnicas,
utilizadas en esta investigacion, como el conjunto de actividades realizadas, que
permitieron obtener las informaciones necesarias para cumplir con el propdsito de la
misma, por ende, el logro de los objetivos propuestos. En relacion a lo antes
expuesto, se puede mencionar que la técnica utilizada fue: la encuesta la cual permitié
obtener informacion de la muestra seleccionada en forma estandarizada, de manera
que, a cada individuo se le plante6 las mismas preguntas. ES importante expresar que
para recolectar la informacion por medio de la técnica de la encuesta, se empled un
cuestionario, dividido en dos partes, uno dividido con preguntas con alternativas

carradas y la segunda parte de preguntas abiertas.

La primera parte constd de 15 preguntas de opcion maltiple, que se derivaron de
preguntas estructuradas, las cuales especificaron el grupo de alternativas de respuesta,
la segunda parte fueron 24 preguntas abiertas logrando asi registrar toda la
informacion necesaria, y posteriormente analizarla y obtener conclusiones. (\Ver

anexo).

Por ultimo, se desarrollo la técnica de observacion, la cual facilitd la recoleccion
de informacidn, y se llevé a cabo directamente en el lugar donde se producen los
acontecimientos, en el aula de clases, durante cuatro semanas, con un tiempo de
duracién de cuarenta y cinco, cuya técnica empleada fue una guia de observacion, y
la lista de cotejo, que facilitaron el desarrollo de la investigacion. Lograndose percibir
lo que acontece en la préactica diaria, luego se registrd la informacion, se analizo y se
obtuvo conclusiones que permitieron el alcance de los objetivos planteados. Donde,
se compard la préactica pedagdgica aplicada con los planteamientos de la Educacion

Intercultural Bilingiie. Este instrumento fue estandarizada, ya que se emplearon un



sistema de categorias para el registro de los acontecimientos observados que han sido
elaboradas por las investigadoras, previamente a la recogida de la informacion. (\Ver

anexo)

Validez de los Instrume ntos

La validez de los instrumentos, se realiz6 mediante la aplicacion de la validez de
contenido con el juicio de expertos. En relacion a esto, Ramirez (2004), sefial¢: La
validez de contenido del instrumento de medicion abarca todos los aspectos
importantes que pretende medir. En tal sentido, se establecieron como criterio los

siguientes aspectos:

+ Redaccion de los items.
+«»+ Pertinencia de los items con los objetivos del estudio.

% Pertinencia de los items con las variables, dimensiones e indicadores de
estudio.

Estos instrumentos fueron revisados, por 3 profesionales tanto del area de
metodologia como en el area cultural; el Coordinador Municipal de Educacion
Intercultural Bilinglie, quien es Licenciada en Educacién; Mencion Desarrollo
Cultural, el Director de la Casa de la Cultura-Ateneo de Ciudad Guayana, quien es
Licenciado en Educacion, quien realiza actualmente un post grado en cultura y la
Coordinador de Metodologia de la Casa de la Cultura-Ateneo de Ciudad Guayana,
quien es Licenciada en Educacion, quienes los evaluaron y emitieron las

indicaciones pertinentes. (\Ver anexo)



Confiabilidad de los Instrume ntos

Se considera que la confiabilidad de los instrumentos se refiere al grado de
precision o exactitud de la medida, en el sentido de que si aplicamos repetidamente el
instrumento al mismo sujeto u objeto con caracteristicas similares produce iguales
resultados. Hernandez, Fernindez y Baptista (2003):“La confiabilidad de los
instrumentos de medicion se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo

sujeto produce resultados iguales.” (p.346.)

Para conocer la confiabilidad de los instrumentos, se procedié a aplicar una prueba
piloto, seleccionando una muestra de 12 personas, que son docentes de dos Escuelas
Interculturales Bilingiie ubicadas en Puerto Ordaz del Municipio Caroni Estado
Bolivar. Para esta confiabilidad externa a las respuestas emitidas al cuestionario, se
aplico el estadistico Alfa de Cronbach, cuyos resultados se procesaron apoyados en el
software Spss. Los resultados obtenidos mostraron un alfa de 0,82 (Ver anexo). Es

importante resaltar que esta muestra no corresponde a la del estudio.

Procesamiento de la Informacién

Una vez que se aplicaron los instrumentos y técnicas, se agruparon los datos
obtenidos, se procedi6 a codificarlos y pasarlos a una matriz y luego se analizaron;
donde se empled el sistema de tabulacion manual mediante la construccion de una
matriz de doble entrada, al mismo tiempo se aplicé un analisis de las observaciones
realizadas. Por otro lado, para tratar el cuestionario de preguntas abiertas que se
aplico a los docentes se empled la interpretacion de las respuestas emitidas. En
términos generales para el tratamiento de los datos, se recurrio al analisis cuantitativo

y cualitativo.

En relacion a lo sefialado anteriormente, Sabino (2002), define el analisis

cualitativo como: “Aquel que se hace de manera descriptiva relativa a caracteristicas



no cuantificables, analiza la informacion de forma verbal” (p.75). Esto indica que
mediante este analisis, se hace inferencia verbal de cada uno de los items de la
encuesta. En cuanto al andlisis cuantitativo, el autor expone “Este se efectiia con toda
la informacion numeérica, la cual se presenta como un conjunto de datos reflejados en

cuadros y/o tablas, haciendo calculos porcentuales” (p.79).

De esta manera, es posible conocer los resultados cuantitativamente y detectar la
magnitud del problema en términos validos para su respectiva interpretacion. Los
datos calculados fueron obtenidos de las respuestas en cada uno de los items que
conformaron los instrumentos que se aplicaron a la muestra poblacional seleccionada,
estos datos se presentaron graficamente en cuadros de distribucién simple con
indicaciones de las frecuencias y los porcentajes, luego se realizd la inferencia

tedrica.

Procedimientos
El procedimiento utilizado para la realizacion de la investigacion, fue el siguiente;

e Se solicitd entrevista a directivos de la Escuela Intercultural Bilinglie “Zaruma”,
ubicada en la Parroquia Pozo Verde, San Félix -Edo. Bolivar, para informarle sobre la
seleccion de la escuela para el estudio y solicitar autorizacion y propiciar una reunion
con los directivos y docentes de la institucion, de esta manera explicarles la

significacion y alcance del mismo.

e Se propicié un encuentro con las docentes para compartir el propésito de la

investigacion.

e Se solicitd una muestra a la Coordinadora de Educacion Intercultural Bilingue del

Municipio Caroni, conformada por docentes; que sumaron un total de 12 individuos, a



las cuales se le aplicd la prueba piloto, que permitié la confiabilidad de los

instrumentos.

e Se solicitd una reunidn con los directivos y docentes de la institucion en estudio,

para fijar la fecha y hora de aplicacion de los instrumentos.

e Se solicito a las autoridades de la institucion un encuentro con las docentes para
aplicar cuestionarios y entrevistas donde se explorara sobre sus datos personales,

profesionales y laborales.

e Se aplico por tres semanas guias de observacién para conocer como el doce nte
favorece la interculturalidad y la satisfaccion de las necesidades de la Escuela

Intercultural Bilingilie “Zaruma”.

e Se procedio al andlisis de los resultados de los instrumentos aplicados a las

docentes de la Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma”.

e Se procedié a elaborar recomendaciones con el fin de mejorar la préctica
pedagdgica de la Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma”, ubicada en la Parroquia

Pozo Verde, San Félix -Edo. Bolivar.



CAPITULO IV

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados y analisis obtenidos de los
cuestionarios y entrevistas aplicados a los docentes, asi mismo las observaciones

realizadas en la E.I.B “Zaruma”.
Respuestas emitidas en el cuestionario aplicado a las docentes.

Cuadro 3. Relacion absoluta y porcentual del grado de instruccion del
docente.

Profesion fi fi %
Licenciado en educacion o profesor (a) 03 50%
Técnico Superior Universitario 00 00%
Actualmente en estudios universitarios 03 50%
Bachiller 00 00%
Total 06 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a las docentes de la Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma”.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la primera pregunta de cuestionario
aplicado sobre el nivel académico dio como resultado que 3 de 6 de las docentes son
licenciadas en educacion, especificada en; 2 licenciadas en educacién integral y 1
licenciada en educacién preescolar. Mientras que, las otras 3 docentes se encuentran
actualmente en estudios universitarios en educacion. Por lo cual se infiere que, dentro
de la E.I.B Zaruma existe un personal capacitado para desempefiar sus labores como

docentes, es decir, que en la institucion se estd cumpliendo con lo establecido en la



constitucion en su art. 104 el cual sefiala que; “la educacidon estard a cargo de

personas... de comprobada idoneidad académica...”

Cuadro 4. Relacion absoluta y porcentual sobre el tiempo de servicios como

docente enla E.LB “Zaruma”

Tiempo fi fi %
De 0 a 5 meses 01 17%
De 6 a 9 meses 03 50%
De 1 a 3 afios 02 33%
Mas de 4 afios 00 00%
Total 06 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a las docentes de la Escuela Intercultural Bilingle
“Zaruma”.

Este item refleja que en la segunda opcion equivalente a: 1 a 3 afios de experiencia,
se concentran el 50% de los docentes, por lo que se evidencia que al comienzo de sus
practicas educativas ya estaba aprobada la Ley de Pueblos y Comunidades Indigenas
(2005). El cual establece que a los efectos de la implantacion del régimen de
educacion intercultural bilingtie en los pueblos y comunidades indigenas, los 6rganos
competentes del estado, con participacion de éstos, desarrollaran; la formacion
integral de docentes indigenas expertos en educacion intercultural bilingie, es decir,
por el tiempo de su experiencia deben tener conocimientos en relacion a como el
docente favorece la interculturalidad y la satisfaccion de las necesidades del ambiente

en el cual se desenvuelven.

Ahora bien, las otras dos opciones la primera, tercera y la cuarta (0 a5 meses, 6 a 9
meses y mas de 4 afios), se obtuvo que el 50% de los docentes encuestados tienen

poca experiencia en este tipo de modalidad educativa, por ende, incide en el poco



manejo de la cultura Warao que permita la adquisicion de los conocimientos de los

estudiantes acorde con lo establecido a la Ley de Pueblos y Comunidades Indigenas.

Cuadro 5. Relaciébn absoluta y porcentual sobre los Recursos Didacticos

Utilizados en Clase.

Descriptores fi fi%
Pizarra 4 67%
Rotafolio 0 00%

Guias 0 00%

Otros 2 33%
Total 06 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a las docentes de la Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma”.

De los 6 encuestados, 4 que representan un 67% de los docentes sefialaron que no
poseen con algun otro tipo de material didactico, recurriendo a recursos como: tiza,
borrador y pizarra, mientras que, 2 docentes que representa un 33% sefialé que

utilizan otros tipos de recursos didacticos para la realizacion de la clase.

Se deduce que las docentes de la E.ILB “Zaruma” no disponen de los recursos
didacticos necesarios para el desarrollo efectivo de las politicas de la misma, en pro
del proceso de ensefianza, infiriendo esto a que no se da cumplimiento en lo sefialado
en los objetivos de la educacion intercultural, donde sefiala que los materiales
intruccionales, son un apoyo indispensable en el régimen de educacion intercultural
bilinglie como: libros; bilinglie y monobilingues (libros recreativos, informativos, de
referencias y textos escolares) para incrementar la equidad educativa y favorecer la

comunicacion y competencias interculturales.



Cuadro 6. Relacién Absoluta y Porcentual Sobre el Dominio de Contenidos.

Escala fi fi %

-Demuestra conocimientos 1 16,7%
actualizados y dominio de su disciplina 'y

de las areas a cargo.

. - , %
-Aplica conocimientos, métodos vy 0 00%

herramientas propios de su disciplina en
los procesos académicos que dirige.

-Conoce e implementa los estandares 1 16,7%
basicos de competencia, los lineamientos
y las orientaciones curriculares, para las
areas y grados asignados.

-conoce el curriculo y establece 0 00%
conexiones que articulan su area y grado
con otras areas y grados

-No aplica ninguna de las anteriores 4 66,6%

Total 06 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a las docentes de la Escuela Intercultural Bilingle

“Zaruma”.

Se puede observar el cuadro N° 6 en cuanto al dominio de los contenidos, se
demuestra que el 16,7% (1 docente) de los encuestados sefialaron que poseen
conocimientos actualizados y dominio de su disciplina y de las areas a cargo; y el
16,7% (1 docente) conoce e implementa los estandares bésicos de competencia, los
lineamientos y las orientaciones curriculares, para las areas y grados asignados;
mientras que; el otro 66,6% (4 docentes) sefialaron que tienen poca experiencia como

docentes y no aplican ningunas de las opciones anteriores.

Por lo tanto, se puede deducir que las docentes de la E.I.B “Zaruma”, no aplican y
ensefian los conocimientos de las areas a cargo en cuanto al area de formacion que
atienden, no incorporan las directrices sectoriales debido a que no poseen
conocimiento del curriculo, por ende, no establecen conexiones que articulan su area

y grado con otras areas y grados.



Cuadro 7. Relacién Absoluta y Porcentual Sobre la planeacion y organizacion

academica.
Escala fi fi %
-Presenta un plan organizado con 0 00%

estrategias, acciones y recursos para el

afo académico.

S Lo 0 00%
-Lleva una programacion sistematica y

optimiza el tiempo diario de sus clases.

-Establece y socializa en clase reglas,
normas 'y rutinas consistentes de 0 00%
convivencia en el aula, y consecuencias
del comportamiento de los estudiantes.

-Tiene dominio de grupo y mantiene la 1 16,7%
disciplina en el aula sin acudir al maltrato
fisico o psicolégico.

pICOIOd 1 16,7%

-Mantiene un ambiente organizado de

trabajo.

-No aplica ninguna de las anteriores 4 66,6%

Total 06 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a las docentes de la Escuela Intercultural Bilingle

“Zaruma”.

En el cuadro sobre la planeacion y organizacién académica de las docentes se
demuestra que, el 16,7% (1 docente) de los encuestados tiene dominio de grupo y
mantiene la disciplina en el aula sin acudir al maltrato fisico o psicologico; y el 16,7%
(1 docente) mantiene un ambiente organizado de trabajo; y el 66,6% (4 docentes) no

aplica ninguna de las anteriores.

Se puede considerar que las docentes de la E.I.B “Zaruma” necesitan fortalecer su
capacidad para organizar los procesos de ensefianza — aprendizaje del plan de estudios
de acuerdo con el Proyecto Educativo Institucional, asi como para generar y mantener

ambientes propicios para el aprendizaje.



Cuadro 8. Relacién absoluta y porcentual sobre la pedagogia y didactica

aplicada por las docentes.

Escala fi fi%

-Utiliza variadas estrategias de ensefianza y las ajusta 0 00%
segun las caracteristicas, las necesidades y los ritmos de
aprendizaje de los estudiantes.

-Usa diferentes escenarios y ambientes para potenciar 10s 0 00%
procesos de ensefianza — aprendizaje y para motivar a los
estudiantes.

-Fundamenta teéricamente sus practicas pedagogicas, actua 1 16,7%
basado en el conocimiento y relaciona la teoria con la vida

cotidiana.

-Expresa expectativas positivas de sus estudiantes para 1 16,7%

fomentar la autoconfianza, la motivacion para alcanzar
logros elevados y la iniciativa para el desarrollo de
proyectos.

-Aporta a la definicion del curriculo, intercambia sus 0 00%
experiencias pedagogicas con el grupo docente y produce
nuevos materiales para la ensefianza.

-Reflexiona sistematicamente sobre su practica pedagdgica 1 16,7%
y su impacto en el aprendizaje de los estudiantes.

-No aplica ninguna de las anteriores 3 50%

Total 06 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a las docentes de la Escuela Intercultural Bilingle

“Zaruma”.



En el cuadro sobre la pedagogia y didactica aplicada por las docentes se
demuestra que, el 16,7% (1 docente) de los encuestados sefialo que fundamenta
tedricamente sus practicas pedagdgicas, actia basado en el conocimiento y relaciona
la teoria con la vida cotidiana.; y el 16,7% (1 docente) expresa expectativas positivas
de sus estudiantes para fomentar la autoconfianza, la motivacion para alcanzar logros
elevados y la iniciativa para el desarrollo de proyectos; el 16,7% (1 docente)
reflexiona sistematicamente sobre su practica pedagdgica y su impacto en el
aprendizaje de los estudiantes , mientras que; el 50% de ellos no aplica ningunos de

los criterios anteriores.

Por consiguiente, y dada a las evidencias mostradas a lo largo del estudio, se
demuestra que las docentes no consideran la aplicacion adecuada de modelos
pedagdgicos en el disefio y ejecucion de estrategias adaptadas a las caracteristicas
particulares de los estudiantes y al contexto de la institucion, para favorecer
aprendizajes significativos y apoyos pertinentes. Es importante acotar que la
Educacion Intercultural Bilingle requiere de personas que manejen eficazmente las
politicas pedagdgicas en la misma, debido a que el desconocimiento de las
herramientas didacticas es un factor que podria incidir en el desempefio del docente,
esto asociado a lo sefialado por Pérez, (2006); cuando expresa que la Educacion
Bilingue es fallida, debido la escasa preparacion docente, muchos de estos criollos

desconocedores del idioma cultural y realidad indigena.

Aunado a esto, Valdeavellano, (2008); considera que una investigacion del docente
realmente intercultural se preocupa por entender la Idgica de un pueblo o una cultura,
y por proponer un aporte para mejorar la calidad de vida. EI conocimiento no esta al
margen de la vida; debe ser parte de ella y servir al desarrollo y el bienestar social. Es
como el arte indigena: no se presenta en cuadros ni ocupa lugares especiales, sino que

forma parte de la vida cotidiana.



Cuadro 9. Relacion absoluta y porcentual sobre el conocimiento de las
caracteristicas socio- cultural de sus estudiantes y la organizacién de su practica

pedagogica en articulacion con el contexto.

Descriptores fi fi %
Siempre 2 33%
A veces 4 67%
Nunca 0 00%
Total 06 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a las docentes de la Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma”.

Se refleja en el cuadro N°9, que el 33% de los docentes, es decir, 2 de ellos,
respondieron que poseen conocimiento sobre las caracteristicas socio- cultural de sus
estudiantes y la organizacién de su practica pedagogica la realizan en articulacién con
el contexto en que se desenvuelven; el 67%, que equivale a 4 de los encuestados,
sefialaron que a veces se interesan con las caracteristicas socio culturales de sus

alumnos y las relacionan con sus practicas pedagogicas.

Segun lo sefialado anteriormente, se hace necesario destacar que los docentes de la
Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma” no consideran los cinco ejes que contemplan
las caracteristicas que debe alcanzar el maestro intercultural, que podrian ayudar a
garantizar el desempefio de las mismas. Estas caracteristicas contemplan; la
afirmacion de la identidad, la comprension de la diversidad, el ejercicio del poder de
decision, la capacidad para resolver conflictos y la competencia linglistica, esto
considerado como un aporte para la construccion de instrumentos que permitan

orientar la formacion docente con sentido intercultural.



Cuadro 10. Relacion absoluta y porcentual sobre la promocion de actividades

con diferentes miembros de la comunidad educativa para fortalecer la ide ntidad

institucional.
Descriptores fi fi %
Siempre 2 33%
A veces 4 67%
Nunca 0 00%
Total 06 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a las docentes de la Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma.

En el cuadro se evidencia que el 33% de los docentes, es decir, 2 de ellos,
respondieron que involucran en sus actividades a los miembros de la comunidad y asi
lograr fortalecer la identidad institucional y local; el 67%, que equivale a 4 de los
encuestados, sefialaron que a veces promocionan actividades donde participen los

miembros de la comunidad.

De acuerdo a las cifras estadisticas, expresadas en el cuadro 9 y 10, se considera
que los docentes se dedican a desarrollar su practica en relacion al contenido. Por lo
tanto, estos datos permiten determinar que las necesidades de la comunidad indigena
Zaruma, no son previstas en el desarrollo de los proyectos de aprendizajes que
realizan las docentes de la E.ILB “Zaruma” San Félix-Edo. Bolivar. Infiriendo con el
objetivo de la educacion intercultural bilingiie, en su acepcion de reforma de la
escuela; donde el docente debe valorar y aceptar la diversidad cultural como un
elemento positivo para todos los ciudadanos, introducir nuevas estrategias y
metodologias en el aula, en el clima escolar y en las relaciones con los padres y la

comunidad.


http://www.definicion.org/valorar
http://www.definicion.org/aceptar
http://www.definicion.org/elemento
http://www.definicion.org/introducir
http://www.definicion.org/escolar

Cuadro 11. Relacion absoluta y porcentual sobre su reflexion en cuanto su

responsabilidad social como educador.

Descriptores fi fi %
Si 2 33%
No 4 67%
Total 06 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a las docentes de la Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma.

Se refleja en el cuadro, que 2 de las docentes que representa el 33% reflexionan
sistematicamente sobre su responsabilidad social como educadores, expresaron que
deben recoger y transmitir el saber acumulado, aquellos conocimientos y formas de
pensamiento y de trabajo alrededor de los cuales podria decirse que hay un consenso a
nivel local y que la educacién debe asegurar, en sintesis, la formacion de ciudadanos
competentes para el trabajo y para la vida social; mientras que el 67%, que equivale a
4 de los docentes, sefialaron que seleccionan los conocimientos previos que son
necesarios para llevarlos a cabo en sus jornadas diarias y asi cumplir con sus

contenidos.

Se puede deducir que la mayoria de las docentes, no reflexionan como mediadores
culturales que deben conocer y valorar las diferentes culturas que interactdan en su
medio, asi como, reconocer sus interacciones y presentarlas con equidad y actitud
critica. Esto lo compromete a tener ciertas caracteristicas como un aporte para la

construccidn de instrumentos que permitan orientar su desempefio en el aula.



Resultados del cuestionario aplicado a los docentes sobre la competencia

linguistica.

Las docentes concuerdan en sus respuestas que, requieren formacion en el area
intercultural, porque estos son criollos (no indigenas) desconocedores del idioma
cultural y de la realidad indigena, que no poseen materiales intruccionales, apoyo
indispensable en el régimen de educacion intercultural bilingtie como: libros,
bilinglies y monolinglies y que existe poca atencion, control, evaluacion y apoyo a la

comunidad indigena conocedoras de las experiencias autoctonas.

A la primera interrogante que se les planted, la cual fue: ¢Habla la lengua de la
comunidad y de sus alumnos o se interesa por aprenderla..?, respondieron: “no, soy
desconocedora del idioma que hablan mis alumnos, yo soy criolla (no indigena)”.
Nosotras no contamos con algln material o guia para orientarnos y dar nuestras clases
en el idioma de esta comunidad y que nadie le aporta algin material que nos apoye
para ello.

En sus respuestas, aportaron que ellas no cuentan con apoyo de ningun tipo para
garantizar su formacion en el area intercultural. Estos planteamientos guardan relacion
con las respuestas dadas por las docentes en los cuestionarios que se les aplicaron,
donde se puede concluir que las docentes estdn desprovistos de estrategias de
ensefianza propias de las necesidades del estudiante, de ahi la importancia de realizar
un diagnostico y mantener un contacto permanente con los docentes para escuchar y

conocer sus debilidades y por ende poder ayudarlos.

Otra de las preguntas aplicadas, fue: ¢Promueve la investigacion sobre palabras
importantes o significados propios o complejos en la lengua Warao? “muy poca
veces”. Aspecto relevante, debido a que se induce que las docentes no cuentan con

materiales intruccionales, apoyo indispensable en el area de educacion intercultural



bilinglie como: libros, bilinglies y monolingles (libros recreativos, informativos, de

referencias y textos escolares).

Con respecto a la pregunta sobre ¢Presenta el castellano como una lengua rica sin
desmerecer el valor de la lengua originaria? en sus totalidad las docente, expresaron

que “todas mis clases las doy en castellano”.

En relacion a la ultima interrogante: ¢Entiende que cada la lengua es expresion de
una cultura que puede tener muchas diferencias y particularidades, y que se puede
desarrollar o transformar?, las entrevistadas, sostuvieron que entienden que cada
lengua tiene sus propias particularidades y que cada una representa un sistema de
comunicacion propio de una comunidad humana. De igual manera, sefialaron que
estan dispuestas a conocer todo acerca de la lengua Warao y trabajar en funcién de
que los estudiantes pueden enriquecer y mantener su idioma y no se les imponga una
sola cultura, pero para ello necesitaban el apoyo a la comunidad, por ende, a la E.I.B

“Zaruma”.

En relacion a las respuestas emitidas en este cuestionario, se puede constatar, la
relacion estrecha que existen con las dadas en los cuestionarios anteriormente, y que a
su vez con los datos suministrados en el planteamiento del problema de esta, como es
la necesidad de que se establecen los planes y/ 0 programas necesarios para el buen y

adecuado formacién integral de los docentes de la E.I.B “Zaruma”.

Analisis cualitativo de las observaciones

A continuacion se presentan las caracteristicas de los salones, los alumnos y
docentes en estudio, para contextualizar las observaciones donde los alumnos reciben

clases.



Caracteristicas de los salones observados

La institucion cuenta con una infraestructura de dos aulas; (en construccion),
actualmente los nifios y nifias ven sus clases en una churuata prestada por la
comunidad indigena, que mide aproximadamente 6x4mts cuadrados que no cuenta
con las divisiones por area; adecuadas segun lo que establece la circular N° 01020, del
Ministerio de educacién de fecha 06/07/1994 sobre capacidad de aulas, laboratorios y
talleres. La misma dispone de tres pizarras, piso de cemento rustico y con una
cartelera elaborada con material de anime por las docentes que atienden el primer,
segundo Yy tercer grado, sobre el Alfabeto Warao; un afiche colocado por las docentes
que atienden el cuarto, quinto y sexto grado con los derechos y deberes de los nifios y
nifias; mientras que, en el area donde se atienden los nifios de educacion preescolar se
perciben en las columnas de madera hechas de troncos que funcionan como la base de
la churuata, los nimeros en castellano y Warao del uno al diez en material cartulina
de colores. Un bafio; prestado por la comunidad que se ubica a 100mts
aproximadamente del espacio donde se realizan las actividades escolares y un patio
recreacional muy pequefio anexo a la misma. Ademas se percibidé que cuentan con
aproximado de 35 mesas con sus respectivas sillas y 25 pupitres, para el uso de los
alumnos. La escuela no cuenta con escritorio ni estantes para que las docentes

trabajen adecuadamente.

Descripcion de los alumnos de Educacion Preescolar y Primaria de la E.I.B

Zaruma.

Las edades de los estudiantes varian entre 5y 16 afios, con nivel de bajo recursos
economico. Los mismos son atendidos en tres aulas integradas, comprendidas en una
primera seccion de educacion inicial con nifios que oscilan entre 5 a 6 afios, una
segunda seccion de nifios (as) del primer hasta el tercer grado; con edades entre 6 y 14

afios la cual corresponde a 18 hembras y 12 varones, y una tercera seccién de nifios



(as) desde el cuarto hasta el sexto grado, con nifios (as) en edades de 11 a 16 afios de
edad. Es relevante destacar que los nifios (as) Waraos la mayoria viven en ranchos de
madera y laminas de zinc en tres sectores de la Ciudad de San Félix, y que los mismos
son trasladados hasta la escuela por un autobis de la empresa Tucaroni
correspondiente a la alcaldia del Municipio. En la escuela sélo asisten nifios (as)

indigenas Waraos.

Anélisis descriptivo de las observaciones realizadas a las docentes

Para el andlisis de las observaciones se ordenaron por grado y por fecha de
observacion. Las mismas se focalizaron con los criterios establecidos en la guia de

observacion (ver anexo).

Observaciones realizadas al Curso de 4to a 6to grado seccion “U”:

Fecha de observacion: 07-06-2010.
(Primer dia de observacion)
Tiempo de duracion: 1 hora
Inicio: 7:40 am
Cierre: 8:45am

Para iniciar la clase la docente pidi6 a los nifios sacar sus cuadernos y procedio a
realizar un dictado relacionado a la higiene personal, una vez terminada pidi6 los
cuadernos para la revisién mientras los nifios realizaban una lectura en silencio por
media hora, posteriormente a esto la docente marco los errores ortograficos y dijo a
los alumnos que tenia que realizar la caligrafia en casa de sobre errores, procedid a

realizar unos problemas matematicos en la pizarra acrilica para los alumnos de 4to y

5to para que resolvieran en sus cuadernos, y para los alumnos de 6to grado los



colocd en grupo parar realizar una actividad del libro, un mapa mental de untema
asignado, entrego hojas tamafio carta para esa tarea, el tema las sefiales de transito y

el semaforo. Al terminar ésta actividad se cerré la visita a las 8:30 Am.

Fecha de observacion: 10-06-2010.
(Segundo dia de observacion)
Tiempo de duracion: 1 hora
Inicio: 7:40 am

Cierre: 8:50am

Docentes iniciaron la revision de cuadernos para constatar que hicieran las
asignaciones. Luego pasaron al area de matematicas con sumas, restas y

multiplicaciones segun el grado al que pertenece el alumno.

Una vez culminada la actividad de matematicas se paso a el area de ciencias
naturales, el tema del dia es El Suelo, las docentes le explican a los nifios y nifias que
es el suelo, las partes o capas que lo conforman y se afianzan bastante en la
importancia de conservarlo, cuidarlo y cultivar en este para poder prevalece como

seres humanos. Esta visita terminé a las 8:50am.

Fecha de observacion: 15-06-2010.
(Tercer dia de observacion)
Tiempo de duracion: 45 minutos
Inicio: 7:40 am

Cierre: 8:50am

La docente dio inicio a las actividades con ejercicios de matematicas pasando a

los nifios uno a uno para resolverlos en la pizarra, una vez terminada la actividad, la



docente conversa con los alumnos sobre la importancia del poder publico en cada
pais, culminando ésta diciéndole lo siguiente: “para que nuestro pais pueda funcionar
eficientemente, necesita la autoridades que ejecuten politicas en beneficio de todos

los ciudadanos®. Esta visita culmind a las 8:50am.

Las docentes que atienden el Curso de 4to a 6to grado seccion “U”, demuestran
conocimiento en los contenidos desarrollados, realizaron evaluacion formativa,
utilizaron como técnica de evaluacion: el analisis de produccion de los alumnos,
revision de las actividades escritas en los cuadernos, utilizan el registro descriptivo en
el cuaderno, pero no lo registran el mismo dia, sino que lo hace en sus casas, ademas
que registran solo los alumnos que lograron responder correctamente, en la
planificacion del proyecto de aprendizaje y en la planificacion diaria no se observa la
las herramientas propias al area que atienden, no establecen normas de convivencias
en el aula, sin embargo, tienen dominio de grupo sin acudir al maltrato psicoldgico.
Las docentes, no utilizan variadas estrategias de ensefianza, ni las ajusta a las

necesidades y los ritmos de aprendizaje de los estudiantes.

Observaciones realizadas al Curso de Iro a 3er grado seccion “U”:

Fecha de observacion: 17-06-2010.
(Cuarto dia de observacion)
Tiempo de duracion: 45 minutos
Inicio: 10:20 am
Cierre: 11:05am
La docente coloca en la pizarra unas operaciones combinadas de adicion y

sustraccion para reforzar las clases pasadas; al culminar se pasa al area de lenguaje

con el tema Estrategias para la Comprension Lectora la docente copian en la pizarra



algunas estrategias de comprension lectora de mayor utilidad como lo son las

anticipaciones, las predicciones, la parafrasis y las inferencias.

Se llego la hora de la alimentacion los nifios y nifias comen y luego se ponen a

jugar para retirarse a sus hogares.

Fecha de observacion: 23-06-2010.
(Quinto dia de observacion)
Tiempo de duracion: 45 minutos
Inicio: 10:20 am

Cierre: 11:05am

La docente realiza un dictado sobre el suelo y hablo de la importancia de
desarrollar el proyecto de cultivar la yuca en los alrededores de la escuela. Se hace
énfasis en la gastronomia Warao por lo que los nifios y nifias participaron en la
discusion comentando sobre lo que comen constantemente. Se realizaron varios
cantos en lengua Warao con apoyo a los alumnos y alumnas. Se llega la hora de la

alimentacion rezan, reposan y se ponen a jugar para esperar la hora de irse a sus casas.

Fecha de observacion: 24-06-2010.
(Sexto dia de observacion)
Tiempo de duracion: 45 minutos
Inicio: 10:20 am

Cierre: 11:05am

Una de las docentes habla sobre la planificacion y compra de los alimentos,

seguidamente la docente Milagros comenta a los alumnos la importancia de la



planificacion familiar hasta la compra de los alimentos. Se enfocan las docentes en lo

siguiente:

- Que el estudiante elabore una lista de alimentos que generalmente se compran
en su nacleo familiar.

- Explicar que nutrientes deben tener todos los alimentos que consumimos.

- Argumentar sus conclusiones con base en la reflexion.

- Reconocen la importancia de estar bien alimentados.

Una vez discutido lo anterior las docentes pasan al desarrollo de operaciones
combinadas de adiciones y sustracciones que pueden presentarse sin paréntesis o con

paréntesis.

A través de las observaciones realizadas en esta seccion se visualiza: que las
docentes mantienen una actitud critica; los alumnos y alumnas son reflexivos,
observandose un ambiente de participacion, discusion y andlisis; en la medida que las
docentes emiten ejemplos de la vida diaria logran que sus alumnos y alumnas
comprendan las preguntas y reflexionen cada respuestas que se les asigna; es decir,
utilizan ejemplos de la vida diaria para que los alumnos y alumnas hagan

significativos los nuevos aprendizajes.



Observaciones realizadas a la seccion de educacién preescolar:

Fecha de observacion: 05-07-2010.
(Séptimo dia de observacion)
Tiempo de duracion: 45 minutos
Inicio: 10:20 am

Cierre: 11:05am

La docente comienza una actividad dando las instrucciones, toma una silueta de la
letra m y empieza a preguntar a los alumnos y alumnas sobre lo que tiene en sus
manos; ellos comienzan a participar. Una vez discutido lo anterior pasa al trabajo
libre-crear y expresar, donde los nifios y nifias inician a recortar figuras de unas

revistas. La visita culminé a las 11:05am.

Fecha de observacion: 07-07-2010.
(Octavo dia de observacion)
Tiempo de duracion: 45 minutos
Inicio: 10:20 am

Cierre: 11:05am

La docente inicia sus actividades con el registro focalizado de sus alumnos, luego
comienza a preguntar a cada uno lo que va hacer, que va hacer alli, con que lo va

hacer, para luego registrar las fortalezas y debilidades de sus alumnos.

En las observaciones realizadas en esta seccion, se denota que las docentes
mantienen una actitud analitica; los alumnos y alumnas son participativos,
observandose un ambiente de participacion y analisis; en la medida que las docentes

emiten preguntas para lograr que sus alumnos y alumnas participen; asi mismo,



registran diariamente las debilidades y fortalezas presentadas en los alumnos y

alumnas, es decir, utilizan instrumentos de evaluacion diaria.

Anélisis comparativo entre las respuestas dadas por las docentes enel

cuestionario aplicado con lo observado en el aula.

En esta parte del analisis, se compararon los datos cuantitativos y cualitativos de
esta investigacion. Es evidente, que las docentes en cuanto a sus grados académicos
poseen un nivel universitario, por lo que tres de las encuestadas poseen la licenciatura
en la docencia y tres se encuentran actualmente en estudios universitarios en
educacion. Y en cuanto a los afios de servicio en la modalidad que atienden, 3 de las
docentes tienen de 1 a 3 afios, y las otras 3 docentes tienen de 0 a 9 meses de

experiencia.

De acuerdo al analisis anterior, se presume que las docentes favorecen la
interculturalidad y la satisfaccion de las necesidades del ambiente en el cual se
desenvuelven, ya que al comienzo de sus practicas educativas ya estaba aprobada la
Ley de Pueblos y Comunidades Indigenas (2005), considerando ésta como una
herramienta fundamental para la educacion intercultural bilinglie. Ahora bien, en
cuanto a las observaciones realizadas a las docentes existe incongruencia a lo que se
presume, debido a que en las observaciones se evidencio lo contrario, a continuacién

se presenta un resumen de las observaciones realizadas:

La planificacion de los proyectos de aprendizajes y las planificaciones de las
unidades didacticas de los docentes en estudio, todos estdn estructurados con los
propésitos o competencias basicas a alcanzar, las actividades a desarrollar y evaluar,
los recursos y la correlacion con otras areas. Sin embargo, en su mayoria no aplican
las estrategias, técnicas, instrumentos, actividades (técnica de grupo como: philli 66,

dialogo, debate, exposiciones, entre otras) para garantizar el buen aprovechamiento



del tiempo, tomando como lo refiere por Anés (1997) y asi lograr garantizar
aprendizajes significativos. Las docentes no utilizan ejemplos de la vida diaria del
acontecer local, regional y nacional, la mayoria de éstas no presentaron ninguna
actividad que atendiera a las particularidades tanto socioculturales, valores,

tradiciones y necesidades de la comunidad.

Es perentorio sefialar, que la mayoria de las docentes no registran diariamente las
debilidades y fortalezas presentadas en los alumnos y alumnas, es decir, no utilizan
los instrumentos de evaluacion diaria como la planifican en la unidad didactica.
Aunado a esto, se hace notorio la poca praxis en cuanto al proceso de ensefianza del
idioma indigena, el cual debe darse paulatinamente considerando criterios
pedagogicos adecuados; debido al poco conocimiento que poseen las mismas en
cuanto al idioma, modos de vida, costumbres, creencias y tradiciones de la cultura
Warao, sefialado por las docentes en los cuestionario aplicados. Incumpliendo asi lo
sefialado por la LOPCI (2008), en cuanto a la ensefianza del idioma indigena, el cual
hace hincapié de que los idiomas indigenas se ensefian y emplean a lo largo de todo el

proceso de ensefianza y aprendizaje.



CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En este capitulo se explicaran las conclusiones y recomendaciones evidenciadas a

través del analisis de los resultados obtenidos en este trabajo de investigacion.

Conclusiones

La investigacion presenta en el planteamiento del problema, un conjunto de
estudios realizados en América Latina y en Venezuela, entre ellos, el de la UNESCO,
(2005); referido a la formacidn de los docentes en Educacion Intercultural Bilingue,
que permitieron precisar las caracteristicas de la formacion de profesionales de
acuerdo a su contexto propio. En relacion a esto, en el documento de Pérez (2006);
“en la Educacion superior indigena en Venezuela: una aproximacion”; sefiala que el
desempefio docente, desde una perspectiva intercultural bilingle, se convierte en un
aspecto fundamental a los cuales es necesario prestarle atencion. Esto es ain mas
perentorio cuando en la aplicacion se ha aprendido que los frutos de la formacion
resultan limitados y limitantes para un mayor avance de la innovacion. Ademas,
agrego que la Educacion Intercultural Bilinglie necesita profesionales que contribuyan
a hacer de ella una herramienta pedagdégica mas potente y valida para resolver
problemas que atafien a la educacion en general.

Asi mismo, se concibe la Educacion Intercultural Bilinglie como una forma de
aprender y ensefiar en igualdad de oportunidades y garantizar lo sefialado el articulo
81 de la Ley de Pueblos y Comunidades Indigenas. Sin embargo, en la Escuela
Intercultural Bilinglie “Zaruma” se evidenci6 a través de un diagnostico la existencia
de algunas debilidades que de no ser superadas pueden convertirse en serios
obstaculos para esta modalidad educativa, por lo tanto, se establecieron

recomendaciones y se estructurd un for er, sobre las competencias interculturales,



i imi f L ruma” ubicada
ara asi lograr optimizar el desempefo de las docentes en la E.I.LB “Za bicad

en San Félix- Edo. Bolivar.

Luego del disefio y la aplicacion de las técnicas e instrumentos a la poblacion
representativa, se logro dar respuestas a los objetivos sefialados en esta investigacion,

lograndose concluir:

Nivel académico y formacion en Educacién Intercultural Bilingle:

Las docentes en cuanto a sus grados académicos poseen un nivel universitario, tres
de las encuestadas poseen la licenciatura en la docencia y tres se encuentran
actualmente en estudios universitarios en educacion. Y en relacion a los afios de
servicio en la modalidad que atienden, 3 de las docentes tienen de 1 a 3 afios, y las
otras 3 docentes tienen de 0 a 9 meses de experiencia. Se presume que las docentes
favorecen la interculturalidad y la satisfaccion de las necesidades del ambiente en el
cual se desenvuelven, ya que al comienzo de sus précticas educativas ya estaba
aprobada la Ley de Pueblos y Comunidades Indigenas (2005), considerando ésta
como una herramienta fundamental para la educacion intercultural bilingtie. Ahora
bien, en cuanto a las observaciones realizadas a las docentes existe incongruencia a lo
que se presume, debido a que en las observaciones se evidencio lo contrario. Se
demuestra que las docentes que actual mente ejercen la educacion inicial y primaria de
la E.I.LB Zaruma tienen poco tiempo en la labor docente; y ademas no se han
actualizado para laboral en esta modalidad de educacion intercultural bilingie que
atienden. Por lo que conduce a pensar que las debilidades que estas presentan, se
deben a la falta de conocimientos sobre los criterios interculturales que refieren este

tipo de modalidad.



Estrategias pedagogicas utilizadas, conocimiento del idioma y la cultura
Warao; y atencién de las necesidades de la comunidad de los nifios y nifias a
través de la practica que realizan las docentes:

A fin de lograr este objetivo, se puede identificar que las docentes en su mayoria
no aplican las estrategias, técnicas, instrumentos, actividades (técnica de grupo como:
philli 66, dialogo, debate, exposiciones, entre otras) para garantizar el buen
aprovechamiento del tiempo tomando como lo refiere por Anés (1997) y asi lograr
garantizar aprendizajes significativos. Las docentes no utilizan ejemplos de la
vida diaria del acontecer local, regional y nacional, la mayoria de éstas no presentaron
actividades que atendieran a las particularidades tanto socioculturales, valores,

tradiciones y necesidades de la comunidad.

Es perentorio sefialar, que la mayoria de las docentes no registran diariamente las
debilidades y fortalezas presentadas en los alumnos y alumnas, es decir, no utilizan
los instrumentos de evaluacion diaria como la planifican en la unidad didactica.
Aunado a esto, se hace notorio la poca praxis en cuanto al proceso de ensefianza del
idioma indigena, el cual debe darse paulatinamente considerando criterios
pedagogicos adecuados; debido al poco conocimiento que poseen las mismas en
cuanto al idioma, modos de vida, costumbres, creencias y tradiciones de la cultura
Warao, sefialado por las docentes en los cuestionario aplicados. Incumpliendo asi lo
sefialado por la LOPCI (2008), en cuanto a la ensefianza del idioma indigena, el cual
hace hincapié de que los idiomas indigenas se ensefian y emplean a lo largo de todo el

proceso de ensefianza y aprendizaje.

Por consiguiente, y dada a las evidencias mostradas a lo largo del estudio, se
demuestra que las docentes deben tener conocimiento tanto de su cultura como de la
hegemonica asi como competencia en las dos lenguas, por lo menos, en sus formas
oral y escrita, y capacidad para orientar procesos de aprendizaje de y en las mismas
lenguas a partir del analisis de situaciones sociolinguisticas y culturales relativamente

complejas de los alumnos y de sus entornos sociales. Aunado a esto y considerando lo



sefialado por; Serrano, J., (1998), sobre el papel del maestro en la Educacion
Intercultural Bilinglie, el maestro no sélo debe hacer referencia a la actividad
pedagogica como tal en la escuela. Significa también ser promotor y participante de la
reflexion sobre la vida de la etnia y el grupo local, especialmente en los procesos
pertenecientes a la relacion con el resto de la sociedad. Debe ser, respectivamente, un
‘abridor de mundo’ o un elemento que advierta sobre los peligros de la falta de
reflexion al asumir elementos y practicas culturales de otros grupos, segin que en su
medio sean hegemonicas las concepciones etno o heterocentristas. Concepciones
etnocentristas el maestro debe ser la manifestacion de una conciencia posible de su
pueblo, que se orienta de manera equilibrada al logro de sus intereses mas profundos,
de ordinario ligados a la conservacién y desarrollo de mejores condiciones de vida en
todos los campos En sintesis, el maestro debe ser un ‘abridor de mundo’, desde sus
propias raices y para la comprension de la situacion de sus alumnos; debe ser capaz de
dialogar con los padres de familia y con otros miembros de los grupos locales y
convencerlos de las bondades de la modalidad educativa en la que trabaja. Para
lograrlo requiere, ademas de actitud, conocimiento de los dos campos culturales y un
saber pedagdgico. En cuanto a la de su grupo étnico, conviene insistir en que no basta
con vivir en la cultura y hablar la lengua, sino que hay que darse cuenta de ello. De lo
contrario, no se podra ser agente critico. En este sentido, la formacién que recibe
afronta el reto de convertirlo en un observador permanente y atento de su propia

cotidianidad y la de los suyos.



Recomendaciones

1. Que la directiva de la E.ILB “Zaruma”, solicite apoyo a la coordinacién de
educacion intercultural bilinglie del distrito escolar n°01 para la formacion sobre
estrategias y medios intruccionales de las docentes en estudio partiendo de su entorno

inmediato.

2. Que la direcciéon de educacién de la gobernacién del Estado Bolivar, la
direccion de Educacion del Municipio Caroni, y la Casa de la Cultura- Ateneo de
Ciudad Guayana, en concordancia con el centro de formacion permanente “Luis
Beltran Prieto Figueroa”, Puerto Ordaz- Edo. Bolivar, la Escuela de Educacion de la
UCYV especificamente al Centro Regional Bolivar que imparte la carrera de educacion
en el Estado Bolivar, planifiquen y ejecuten programas académicos dirigidos a

preparar recursos humanos para la educacion intercultural bilingue.
3. Que las docentes que aborda la educacion intercultural en la E.I.LB “Zaruma™:

a) Garanticen la real participacion del pueblo indigena, a través de sus
autoridades y organizaciones, con el fin de promover actividades integrales de
desarrollo (educacién, vivienda, salud, etc.), donde la educacién dé respuestas
adecuadas a las necesidades, intereses y aspiraciones de los pueblos en el marco de la

interculturalidad y de la diversidad linguistica.

b) Potencien la participacion activa, necesaria e indispensable de la comunidad
indigena para la identificacion, estructuracion, desarrollo y evaluacion de las politicas
y programas educativos, donde igualmente participen instituciones gubernamentales y
no gubernamentales, universidades e instituciones especializadas en educacion

intercultural bilinge.

c) Indaguen participativamente los curriculos a nivel nacional y en particular los

elaborados para los pueblos indigenas, dado que en muchos casos no son pertinentes.



d) Seleccionen desde la perspectiva intercultural los contenidos y procesos

metodoldgicos para el desarrollo de propuestas curriculares pertinentes.

e) Busguen mecanismos propios o externos que garanticen que los medios de

comunicacion promuevan y desarrollen ambientes propicios a la interculturalidad.

f) Indaguen sobre los materiales y recursos didacticos necesarios para fortalecer
sus jornadas diarias basadas en la Educacion Intercultural Bilingle.

4. Se propone un taller tedrico- practico sobre las competencias interculturales, en
pro de disminuir las debilidades encontradas, y asi lograr optimizar el desempefio de
las docentes de la Escuela Intercultural Bilingiie “Zaruma” - Parroquia Pozo Verde,

San Félix-Edo. Bolivar.



CAPITULO VI

PROPUESTA
En este capitulo se presenta, la exposicion de motivos, el objetivo, la
fundamentaciéon y los componentes estructurales de la propuesta; como un

planteamiento y alternativa de solucion a la probleméatica detectada en el diagnostico.

Exposicion de motivos

A través del diagnostico realizado en la E.l.LB Zaruma, se pudo evidenciar
debilidades en los aspectos pedagdgicos interculturales de las docentes, debido a que
existe poco dominio y conocimiento sobre el idioma, modos de vida, costumbres,
creencias y tradiciones de la cultura Warao, teniendo como resultado que las
estrategias utilizadas por las docentes no son coherentes a su contexto y realidad,
debido a la falta de formacion de las mismas en el area intercultural en que se

desenvuelven.

Por lo cual, se propone un taller tedrico- practico sobre las competencias
interculturales, para lograr optimizar el desempefio de las docentes de la Escuela

Intercultural Bilingiie “Zaruma” - Parroquia Pozo Verde, San Félix-Edo. Bolivar.

Objetivo de la Propuesta

Proponer un Foro- Taller sobre las competencias interculturales, dirigido a las
docentes de la Escuela Intercultural Bilinglie “Zaruma” - Parroquia Pozo Verde, San

Félix-Edo. Bolivar.



Fundamentacién de la propuesta

Con la finalidad de cumplir lineamientos exigidos por la Constitucion de la
Repulblica Bolivariana de Venezuela y la Ley de Pueblos y Comunidades Indigenas
sobre la educacién integral de ciudadanos y ciudadanas de este pais, es necesario
maximizar la formacion de las docentes, visto como el propoésito de la educacion
intercultural bilinglie en funcion de apoyar el cambio social segin principios de

justicia social.
Componentes estructurales de la propuesta

Los componentes estructurales de la propuesta constan de cuatro (4) fases;

Disefio:

Este se dividira en tres fases; la primera fase es el inicio donde, se entonaran las
gloriosas notas del Himno Nacional en idioma Warao y Castellano, luego se daré la
bienvenida y gracias por la asistencia, para esto se tendra quince minutos de duracion,
posteriormente se iniciara la presentacion del tema del Foro Taller. La segunda fase
serd el desarrollo, aperturandose con la resefia histdrica de la Educacion Intercultural
Bilinglie en el Municipio Caroni, sequidamente presentacion sobre las competencias
interculturales. El cual, estarad argumentado por las lecturas acerca de los lineamientos
sobre las Educacion Intercultural Bilingle que establece la Ley de Pueblos vy

Comunidades indigenas, ésta tendrd& wuna duracion de sesenta minutos

aproximadamente.

Luego tendré la palabra la Coordinador (a) de Educacién Intercultural Bilingle del
Distrito Escolar del Municipio Caroni; se proseguira con la realizacion de las
discusiones en las mesas de trabajos, para esto se tendra tiempo de una hora y quince
minutos aproximadamente, donde se orientara al inicio sobre el contenido de las
carpetas de cada mesa: deberan escoger un responsable que dirigira la discusion y
reflexion, cada carpeta posee un test que deberan responder, para asi redactar sus

conclusiones, reflexiones y opiniones.


http://www.definicion.org/apoyar
http://www.definicion.org/cambio
http://www.definicion.org/social
http://www.definicion.org/justicia

Por altimo, se tiene la fase del cierre, que serd con la exposicion de cada
representante de las mesas, para sacar una conclusion y realizar un analisis general;

luego se terminara el evento con la presentacion de una Il Exposicion de artesania
Warao.

Organizacion:

> Actividades antes del Foro — Taller.

Estara compuesta por tres fases: la primera son las actividades antes del foro taller,
que seran: realizar la actividad anticipando la participacién de los docentes de la E.I.B
Zaruma, para ello se solicitara primeramente ante la Coordinacion de Educacion
Intercultural del Municipio Caroni para que dicte el taller disefiado, y se solicitara
para la realizacién del mismo, el retroproyector o VDV y para la ocupacion del patio

central de la institucidn, ya que es el lugar mas adecuado que se encuentra en el
establecimiento para realizarlo.

Segundo, se acudira ante el consejo comunal para solicitar de forma escrita, a
través de un oficio, los siguientes materiales que son necesarios para realizar el foro —

taller: 100 sillas, 10 mesas con sus respectivos manteles y 3 termos.

Tercero, se le solicitara a través de cartas a la Alcaldia del Municipio Caroni dos
paquetes de vasos para la bebida, servilletas, palillos para pasapalos, y reproduccion
de material bibliografico.

Cuarto, a las librerias existentes en el sector se les solicitara apoyo en relacion a
facilitar: carpetas tamafio carta, papel para la realizacion del test, lapices de grafito, y

cartulina para las identificaciones de las mesas y las invitaciones.

Quinto, se tiene pronosticado, dependiendo el aporte de las instituciones como:

SINTRAELECTRI, llevar el siguiente refrigerio: refrescos, tequefios.



Para asi pasar las invitaciones de manera personal y general con 20 dias de
anticipacion, las cuales se elaboraran en la sala de informatica de los Infocentros del
sector, donde se gestionara las cartulinas opalinas para imprimirlas en alguna
institucion que puedan prestar el apoyo como: la C.V.G. El listado de invitados que se

desea que asistan es:
Invitaciones personales:
e Coordinador (a) del Distrito Escolar del Municipio Caroni.

e Coordinador (a) de Educacion Intercultural Bilingue del Distrito Escolar del

Municipio Caroni.
e Director (a) del Nucleo Escolar 211.
e Docentes de la E.I.B “Zaruma”.

Sexto, se publicara en la escuela, y en el Distrito Escolar del Municipio Caroni a
través de un papel boom, fecha y hora del foro taller, para invitar a todos los

interesados.

Séptimo, se solicitara el apoyo a los medios de comunicacion del municipio para

que trasmita la informacion en relacion a la ejecucion del mismo y su impacto.

Octavo, se pedira el apoyo a coordinador (a) de Educacion Intercultural Bilingle
del Distrito Escolar del Municipio Caroni para la preparacion de una Il exposicion de

artesania Warao para el cierre del foro.

Noveno, se disefiaran los tripticos y programas, la cual se reproduciran en la
C.V.G

» Actividades durante el foro —taller.

Durante la actividad (Foro Taller), en el patio central de la institucion se

organizara las sillas en filas para la exposicién y la introduccién; se colocard una



mesa con el retro proyector o VDV para la proyeccion del trabajo a presentar, con
sus respectivas sillas y carpetas, a un lado estara una mesa con el refrigerio y

bebidas, de igual forma mesones de exhibicion de la Expo-venta de artesania Warao.
Al finalizar la organizacion se iniciara el programa:

9:00am Entonacién del Himno Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela en
idioma Warao y Castellano.

9:10am Bienvenida, presentacién del tema del Foro Taller y lectura de la resefia

histérica de la Educacion Intercultural Bilingiie en el Municipio Caroni.

9:15am Exposicion sobre: Las competencias interculturales; concepto, efectos e

implicaciones.
10:25am Discusiones de las mesas de trabajo.

11:40am Palabras a cargo de Coordinador (a) de Educacion Intercultural Bilingue del

Distrito Escolar del Municipio Caroni.
11:50 am Presentacion de la Expo-venta de artesania.

12:15 pm Cierre.

» Actividades después del foro —taller.

Se tendré previsto realizar un analisis del impacto del foro — taller en las docentes,
cuyas conclusiones del mismo se sugieren publicar a través de los medios de

comunicacion existentes en el municipio.

Ejecucidn:

Se tendré previsto organizar las mesas y realizar los arreglos a las 7:00am e iniciar
a las 9:00am, donde se distribuira las mesas de trabajo en forma de semicirculo con

sus respectivos manteles, carpetas y lapices, en las esquinas estaran distribuidos los



termos con agua Yy refresco, en el centro la mesa de los exponentes y el retroproyector
0 VDV, a la izquierda la merienda y a la derecha las mesas para la expo venta de
artesanias Warao. Estas carpetas tendran: un test para cada equipo, 10 hojas blancas
para que los miembros hagan sus anotaciones y acotaciones, estara su sacapuntas y

lapices de grafito.
Las mesas quedaran organizadas de la siguiente manera:
e Una para la merienda.
e Una para la expo venta de artesanias Warao
e Una para el retroproyector o VDV.
e Sillas para invitados, docentes.

Se apertura el evento con la entonacion del Himno Nacional en idioma Warao y
Castellano, luego con la bienvenida, para iniciar con la introduccion y una
presentacion del tema, en la cual se creard un ambiente de reflexion, analisis y
opinion, seguidamente se dara lectura a la resefia histérica de la Educacion
Intercultural Bilingie en el Municipio, y se expondra las competencias

interculturales. Esto se realizara en una hora aproximadamente.

Luego se dara instrucciones sobre como iniciar las discusiones en las mesas de
trabajo las cuales estaran previamente identificadas, donde se les explicara el
contenido de las carpetas: las carpetas contiene un test de preguntas las cuales
deberan responder en una hora aproximadamente, primeramente deberan elegir un
representante que llevara las anotaciones y al finalizar expondré las conclusiones se

culminara el evento con la expo venta de la artesania Warao.



Evaluacién:

Esta se realizara a través de los test que se encuentran en cada carpeta. Si las
conclusiones en cuanto al test permiten demostrar que los participantes tomaran en
consideracion las competencias interculturales, se podra deducir que a través del foro-
taller se alcanzo el objetivo previsto en esta propuesta, logrando asi optimizar el
desempefio de las docentes de la Escuela Intercultural Bilinglie “Zaruma” - Parroquia
Pozo Verde, San Félix-Edo. Bolivar.
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ANEXOS

DIAGNOSTICO DEL DESEMPENO DOCENTE EN EDUCACION INTERCULTURAL
BILINGUE, CASO E.I.B “ZARUMA” SAN FELIX-EDO. BOLIVAR



ANEXQOS /A/

(CUESTIONARIO APLICADO A LOS DOCENTES DE LA EIB “ZARUMA”).



Universidad Central de Venezuela
Facultad de Humanidades y Educacién
Escuela de Educacion
Centro Regional E.U.S. Bolivar

CUESTIONARIO PARA DOCENTES

Estimado (a) docente:

El cuestionario que se le presenta a continuacion tiene como propoésito recabar
informacion relacionada con su desempefio en Educacion Intercultural Bilingie, en la
E.ILB “Zaruma” San Félix-Edo. Bolivar

Los resultados se utilizaran para un estudio dirigido a determinar las debilidades
que puedan convertirse en serios obstaculos para esta modalidad educativa, y asi
establecer recomendaciones y estructurar una propuesta como alternativa de solucion
para optimizar el desempefio del docente en Educacién Intercultural Bilingle de

dicha institucion.

Sin otro particular,
Atentamente

Rosa Montilla



INSTRUCCIONES

Antes de emitir cualquier respuesta, lea cuidadosamente el cuestionario.

En cada item seleccione la alternativa que considere pertinente, marcando con

una equis (X) en el espacio en blanco.

No deje ningln item sin respuesta.

El instrumento tiene caracter confidencial, por lo que es necesario proceder a

su identificacion.

Se le agradece responder con objetividad los items formulados en este

instrumento.

Si tiene alguna duda, consulte a la persona que le suministro este cuestionario.



Cuestionario para determinar las caracteristicas profesionales

de las docentes de la E.I.B “Zaruma”.

1. Cuél es su grado de instruccion?

Lcdo. En educacion o profesor (a)
Técnico superior universitario
Actualmente en estudio

Bachiller

2. Tiempo de servicio como docente.

De 0 a 5 meses
De 6 a 9 meses
De 1 a 3 afios

Mas de 4 afios

3. Area de formacion como docente.

Ciencias naturales y educacién ambiental.
Educacion artistica.
Ciencias sociales, historia, geografia, constitucion politica y democracia.

Educacion ética y en valores humanos.



Educacion fisica, recreacion y deportes.
Humanidades, lengua castellana e idiomas extranjeros.
Educacion religiosa.

Matematicas.

Tecnologia e informatica.

Educacion Preescolar.

Educ. Bésica Primaria.

Educacion especial.

Educacion intercultural Bilingle.
Ciencias econdmicas, politicas, filosofia.
Técnicas.

Otra. Especifique:

4. Eventos donde ha participado como docente.

Congresos
Encuentros
Conferencias
Seminarios
Talleres

Otra. Especifique:



Cuestionario para determinar la gestion comunitaria

de las docentes de la E.I.B “Zaruma”.

1. Encuanto a la Comunicacién Institucional.

= Custodia la aplicacion y el cumplimiento del manual de convivencia en los
diferentes espacios de la institucion.
Siempre

A veces
Nunca

= Se compromete con acciones dirigidas a la prevencién de diferentes tipos de
riesgos.

Siempre
A veces

Nunca

= Promueve actividades con diferentes miembros de la comunidad educativa para
fortalecer la identidad institucional.

Siempre
A veces

Nunca



Participa en los escenarios definidos por las directivas para apoyar la toma de

decisiones.

Siempre
A veces

Nunca

Fomenta el respeto por los valores entre sus superiores, colegas y estudiantes.

Siempre
A veces

Nunca

Encuanto a la Interaccién con la Comunidad y el entorno.

Conoce las caracteristicas socio — culturales de sus estudiantes y organiza su
préactica pedagogica en articulacion con el contexto.

Siempre
A veces
Nunca

Identifica problemas psicosociales de los estudiantes y apoya la resolucion de los
mismos.

Siempre
A veces

Nunca



= |Informa a padres de familia y representantes sobre procesos educativos y avances
en el aprendizaje de los estudiantes y establece relaciones de colaboracion con
ellos.

Siempre
A veces

Nunca

= Promueve actividades que involucren a las familias en la formacion integral de
los estudiantes.

Siempre
A veces
Nunca

= Realiza acciones pedagdgicas que incorporan las caracteristicas del entorno en
gue se encuentra la institucidn, generando alternativas de intervencion sobre
problematicas de la comunidad. Justifique. Marca con una (X).

Siempre
A veces
Nunca

= Utiliza diferentes escenarios comunitarios para enriquecer sus practicas
pedagogicas.

Siempre
A veces

Nunca



Cuestionario aplicado de las docentes de la E.1.B “Zaruma’.

En cuanto a la Competencia Linguistica;

1. Habla la lengua de la comunidad y de sus alumnos o se interesa por
aprenderla? Justifique

2. Utiliza su lengua Warao en contextos formales u oficiales, escolares y
extraescolares, y no tiene verguenza de su forma de hablar? Justifique

3. Promueve la investigacion sobre palabras importantes o significados propios o
complejos en la lengua Warao? Justifique

4. Presenta el castellano como una lengua rica sin desmerecer el valor de la
lengua Warao? Justifique

5. Promueve el desarrollo de la oralidad y la literacidad en lengua Warao y
segunda lengua? Justifique

6. Entiende que cada lengua es expresion de una cultura que puede tener muchas
diferencias y particularidades, y que se puede desarrollar o transformar?
Justifique

En cuanto a la afirmacion de la identidad:;

= Asume Y se reconoce como parte de una cultura y de una manera de concebir el
mundo? Justifique

= Es capaz de diferenciar las caracteristicas culturales personales de las locales?
Justifique



= Entiende y difunde su cultura como una entre otras y no como la Unica?
Justifique
= Reconoce y promueve las caracteristicas de las culturas con las que convive?
Justifique

= Aprecia las expresiones de la identidad local, las promueve y las difunde en el
entorno educativo y social? Justifique

Encuanto a la comprension de la diversidad;

1. Identifica los principales grupos culturales y sus respectivas caracteristicas?
Justifique

2. Se preocupa por conocer otras culturas, sus formas de entender y organizar la
vida. Se capacita en otras formas de estructurar el conocimiento? Justifique

3. Desarrolla e incorpora contenidos de la cultura Warao y de otras culturas en
sus programaciones y los presenta como aportes a la cultura local? Justifique

4. Reconoce su horizonte cultural como uno entre muchos y aprecia las
diferentes formas de representar la realidad? Justifique

5. Conoce las principales manifestaciones culturales del pais y de su entorno
inmediato? Justifique

6. Menciona las principales lenguas indigenas del pais en su contexto laboral?
Justifique



En cuanto a la ejercicio del poder de decision;

1. Propone acciones que promueven la participacion equitativa sin
discriminacién por género, cultura o manejo linglistico? Justifique

2. Toma decisiones evaluando los posibles prejuicios culturales que pueden estar
detras? Justifique

3. Acepta y esta abierto a las criticas para mejorar su desempefio? Justifique

4. Elabora propuestas que recogen opiniones de varios sectores? Justifique

5. Consulta sus decisiones con diferentes personas? Justifique

6. Promueve equipos con participacion de diferentes culturas o formas de pensar
para generar habilidades sociales interculturales? Justifique

7. Integra en su equipo de trabajo a personas de diferente opinion o criterio?
Justifique



ANEXOS /B/

(GUIA DE OBSERVACION DIRIGIDA A LOS DOCENTES DE LA EIB “ZARUMA”).



Guia de observacion aplicada en el aula de clases de la E.I.LB “Zaruma”.

1. Datos de identificacion de la institucion visitada.

Plantel: Direccion: Hora:
Nombre del observador Fecha de la visita:
Nombre de la docente: Niveles de ensefianza que atiende:

2. Gestion académica de las docentes.

Comprende el dominio de contenidos de las areas a cargo y las competencias
para el desarrollo de actividades de planeacion y organizacion académica, acordes

con el proyecto educativo institucional.

A. Dominio de Contenidos

=  Demuestra conocimientos actualizados y dominio de su disciplina y de las
areas a cargo;

= Aplica conocimientos, métodos y herramientas propios de su disciplina en los
procesos académicos que dirige;

= Conoce e implementa los estandares basicos de competencia, los lineamientos
y las orientaciones curriculares, para las areas y grados asignados;

= Conoce el curriculo y establece conexiones que articulan su area y grado con

otras areas y grados;



B. Planeacion y organizacion académica

Presenta un plan organizado con estrategias, acciones y recursos para el afo
académico;

Lleva una programacién sistematica y optimiza el tiempo diario de sus clases;
Establece y socializa en clase reglas, normas y rutinas consistentes de
convivencia en el aula, y consecuencias del comportamiento de los
estudiantes;

Tiene dominio de grupo y mantiene la disciplina en el aula sin acudir al
maltrato fisico o psicoldgico;

Mantiene un ambiente organizado de trabajo.

C.Pedagogia y didactica

Utiliza variadas estrategias de ensefianza y las ajusta segun las caracteristicas,
las necesidades y los ritmos de aprendizaje de los estudiantes;

Usa diferentes escenarios y ambientes para potenciar los procesos de
ensefianza — aprendizaje y para motivar a los estudiantes;

Fundamenta tedricamente sus practicas pedagogicas, actia basado en el
conocimiento y relaciona la teoria con la vida cotidiana;

Expresa expectativas positivas de sus estudiantes para fomentar la
autoconfianza, la motivacion para alcanzar logros elevados y la iniciativa para
el desarrollo de proyectos;

Aporta a la definicidn del curriculo, intercambia sus experiencias pedagégicas
con el grupo docente y produce nuevos materiales para la ensefianza;
Reflexiona sistematicamente sobre su practica pedagdgica y su impacto en el

aprendizaje de los estudiantes.



D. Evaluacion del aprendizaje

Conoce y aplica diferentes métodos, técnicas e instrumentos de evaluacion,
coherentes con los objetivos de aprendizaje del curriculo;

Maneja una programacion de evaluaciones y la da a conocer oportunamente a
sus estudiantes;

Disefa actividades pedagdgicas, incluidas las de recuperacion, con base en los
resultados de la evaluacion interna y externa;

Identifica a los estudiantes que requieren ayuda adicional y aplica estrategias
de apoyo para los mismos;

Promueve la autoevaluacion de los estudiantes e incentiva los desempefios
sobresalientes y excelentes;

Considera los estandares basicos de competencias para la evaluacion interna;
Retroalimenta sus propias practicas pedagogicas de acuerdo con los resultados

de los estudiantes.



ANEXQOS /C/

(CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS APLICADOS EN LA
INVESTIGACION).



Certificado de Validez

Nosotros: Leda. Eude Guallana, Ledo. José Rondén y Leda. Virginia Lopez, en
caracter de expertos de la Educacion Intercultural Bilingiie, Cultura y metodologia
investigativa, certificamos que hemos leido y recibido los instrumentos que se
aplicaron para la recoleccion de datos de la investigacion que desarrolla la Br. Rosa
Montilla, titulada: Diagnostico del Desempefio docente en Educacion Intercultural
Bilingiie, caso E.IB “Zaruma” San Félix-Edo. Bolivar. Luego de realizada la
observacién, se verifico que dichos instrumentos cumplen con los requerimientos

para los cuales han sido disefiados y por ello certificamos su validez.
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ANEXQOS /D/

(ANALISIS DE FIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS).



Analisis de fiabilidad de los instrume ntos

PERSONAS
FhxHFAxF*FRMethod 1 (space saber) will be used for this analysis *****x*x**
RELIABILITY ANALYSIS-SCALE (ALPHA)
Reliability Coefficients
N of cases= 12,0 N of Items= 6
Alpha= , 8241




ANEXOS /E/

(FACHADA DE LA INSTITUCION DONDE SE REALIZO LA
INVESTIGACION).



E.I.B “Zaruma”

E.I.B “Zaruma”
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ANEXOS /F/

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA



A QUIEN PUEDA INTERESAR

Yo, Lcdo. José Leonardo Rondon La Rosa; titular de la ceduia de
identidad N° 6.521.926; por medio de la presente hago constar que acepto
ia tutoria del proyecto titulado: DIAGNOSTICO DEL DESEMPENO
DOCENTE EN EDUCACION INTERCULTURAL BILINGUE, CASO EIB
“ZARUMA” SAN FELIX-EDO. BOLIVAR, que sera elaborado por la

Bachiller Rosa M. Montilla C.; titular de la cedula de identidad N°
17432556.

— B \ iﬁ,,/éi:,.»

Lcdo. José Leonardo Rondon La Rosa
C.i. 6.521.926



