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5 SITUACION DE LAS REDES DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA EN LOS
ASENTAMIENTOS INFORMALES DEL AMC.

En el capitulo precedente se describié la evolucién de la ciudad de Caracas y de sus redes de
infraestructura hidrdulica, sefialando en cada periodo las debilidades que tuvo el reparto del
recurso entre los habitantes, seglin su condicidn socioecondmica. En los tres uUltimos periodos,
analizados de la historia de la ciudad, 1950-1970, 1970-1990, y 1990-2011, se refirid la creciente
informalidad urbana, sus consecuencias en la desigualdad de acceso al agua y en la dificultad de
lograr el saneamiento de los rios y quebradas del Valle de Caracas.

En el presente capitulo el andlisis se centra en los asentamientos informales para describir los
problemas de asegurar a los habitantes de estas zonas un acceso igualitario a los servicios de agua
potable y saneamiento respecto al resto de la ciudad. El analisis parte de una descripcién de la
problematica general a nivel de todos los asentamientos informales existentes en Caracas, con
base en los resultados de un estudio realizado en 1995; posteriormente se analizan tres
experiencias de regularizacidon de asentamientos informales, con base en estudios realizados entre
2000y 2010. La idea de analizar con este doble enfoque consiste en descubrir primero la magnitud
de los problemas a escala metropolitana, para luego sefalar las particularidades y matices que
puede tener la problematica, al acercar mas la mirada.

Después del andlisis de los casos, se abordan unas conclusiones que permiten sefialar la incidencia
gue la mejora de los servicios de agua potable y saneamiento en las dreas informales puede tener
en el mejoramiento urbano de estos asentamientos y en la ciudad en general, y viceversa, como
una mejor prevision del crecimiento urbano que evite o disminuya la informalidad urbana podria
colaborar con el propésito de asegurar el acceso universal y de calidad a estos servicios.

5.1 PROBLEMATICA GENERAL

El analisis de la problematica general de los asentamientos informales de Caracas en materia de
agua potable y saneamiento se abordd contrastando dos planos realizados a propdsito del
presente trabajo (ver Planos en Anexo), en los que se aprecia la localizacion de estos
asentamientos y los componentes de la infraestructura hidrdulica existente en la ciudad en 2011,
con la descripcion del sitio y las intervenciones recomendadas por los profesores Josefina Baldd y
Federico Villanueva en el documento “Un Plan para los Barrios de Caracas” (Baldo, J. Villanueva, F.
1995).
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Este documento resulté de la sintesis de un completo estudio elaborado en 1994 para el anterior
Ministerio de Desarrollo Urbano, intitulado “Plan Sectorial de Incorporacién a la Estructura Urbana
de las Zonas de los Barrios del Area Metropolitana de Caracas y de la Regidén Capital (Sector
Panamericana Los Teques)”, coordinado por los mismos autores del libro, con el apoyo de un
especializado equipo técnico. De acuerdo con este Plan Sectorial, en el Area Metropolitana de
Caracas se delimitaron veinticuatro Unidades de Planificacion Fisica (UPF), de las cuales 14
pertenecen al dmbito del Area Metropolitana Interna; estas ultimas son las que se compararon
con los planos generales de las redes de acueducto, cloacas y drenajes.

La descripcién de las UPF que se realizé en el Plan Sectorial fue acompainada de una completa
apreciacion de las obras estructurantes de acueducto, cloacas y drenajes requeridas para 1995, de
acuerdo a la opinidn de los ingenieros Roberto Pérez Lecuna y Haydée Avellan, integrantes del
equipo que prepard el referido estudio para MINDUR. Aunque los datos de las UPF y la descripcién
de las obras puede estar desactualizada, pues los estudios datan de hace 17 afios, la descripcidn es
util para entender la magnitud de las dreas a atender y el grado de deficiencias observadas
entonces. Como se conoce, a raiz de los continuos cambios en la administracion del Consejo
Nacional de la Vivienda a partir de 2001, muchos de los trabajos recomendados en el referido Plan
Sectorial de 1995 fueron emprendidos a partir de 1999 y posteriormente paralizados, de modo
gue buena parte de las mejoras recomendadas sigue aun sin ejecutarse.

5.1.1 Asentamientos informales situados al Noroeste del AMC

Las UPF-1, Ojo de Agua (229 has, 31.698 habitantes en 1990) y UPF-5, Catia Oeste, (506,34 Has,
128.552 habitantes en 1990), estan situadas al noroeste de la ciudad, abarcan una extension total
de 735 hectareas y albergan una poblaciéon que supera 160 mil habitantes. Los barrios que las
componen aparecieron en su mayoria entre 1950 y 1958, es decir, se trata de asentamientos que
poseen mas de 50 afos de existencia. A pesar de ello, en el plano de acueducto de 2011
procedente de HIDROCAPITAL que se adjunta como anexo en el presente trabajo, aun no se ofrece
informacién sobre las redes de distribucidon de estos sectores, por lo cual las tuberias y demas
componentes que puedan existir no estan catastrados y probablemente gran parte sea aun
informal, es decir, no corresponden todavia a un proyecto integral de mejoramiento.

Al examinar las cotas topograficas de estas dos UPF, se aprecia que se encuentran entre 575 y
1.300 msnm, es decir, parte de su extensién se sale del rango de niveles de servicio establecidos
en el Plan de Distribucidon de agua potable vigente desde los afios 70. Los desniveles de estas dos
UPF implican unos 14 niveles altimétricos separados de distribucion, lo cual constituiria una red de
acueducto bien compleja, donde deben preverse componentes para garantizar presiones
adecuadas de servicio (valvulas reductoras, placas de orificio, tanquillas rompecargas, estaciones
de bombeo), junto a estanques compensadores. Sin embargo, adn hoy en estas dos UPF existen
5-2
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pocos estanques de almacenamiento (en el plano se observan sdlo 2), lo cual permite anticipar la
existencia de graves problemas de racionamiento al dificultarse la compensacién de variaciones
horarias. Estos dos sectores tienen como principal linea de distribucion la aduccién Caracas —
Litoral, la cual segun se sefald antes (ver punto 4.8.2), fue prevista para suplir demandas del
aeropuerto de Maiquetia y para alimentar parcialmente la red del litoral Vargas, es decir,
originalmente no previé suministrar agua a estos sectores.

En el Plan Sectorial de 1995 se recomendé para la UPF-1 proyectar una aduccién de 14”, de 6,6 Km
desde el sector Altavista para servir a 5 nuevos estanques locales; para la UPF-5, se propuso una
tuberia de 24”, de 3,8 km desde la Av. Cuartel Urdaneta, para alimentar 21 estanques locales; por
ultimo, en los dos casos se recomienda elaborar un proyecto en detalle de todo el acueducto.
Como puede apreciarse, todo ello da cuenta del nivel de precariedad del acueducto existente y de
la magnitud de las obras necesarias para garantizar un buen servicio a este importante
contingente de poblacidon. Es importante percatarse de que estas deficiencias en el acueducto
tenian para 1995 unos 37 afios gestdndose, pues los sectores ya existian en 1958.

Las cloacas y los drenajes estan dominados por la direccién de las laderas hacia la quebrada de
Tacagua. En cuanto a las cloacas, para la UPF-1 se recomendd un colector marginal derecho a la
misma, sefialando esta obra como una de cardcter metropolitano que no deberia ser incluida en
las obras propuestas en el Plan Sectorial, por ser de una envergadura mayor a la de la UPF; ademas
se recomendd construir 6 colectores emisarios de acero, de 3,5 km de longitud. Para la UPF-5, se
recomendd en forma analoga la construccién del marginal izquierdo de la quebrada Tacagua, con
igual sugerencia de no cargarla al Plan Sectorial; igualmente, aqui se requieren 8 colectores
emisarios de acero, también de una longitud aproximada de 3,5 km. Respecto a los drenajes, se
recomendd realizar obras mayores en las quebradas Tacagua y Tacagua arriba, antes de su
entrada en los barrios. Se propuso construir embaulamientos de 3 x 2 metros, con desarenadores
y obras de retencién.

Nuevamente estas recomendaciones permiten sefialar que ambos sectores presentaban graves
deficiencias en las redes de alcantarillado, y que la habilitacion de los mismos requeria fuertes
inversiones en 1995, a pesar de que los asentamientos ya tenian 37 afios de existencia para el
momento de la evaluacién.

5.1.2 Asentamientos informales situados alrededor del casco fundacional de Caracas

Las UPF-2, Catia Noreste (135 has, 45.955 habitantes en 1990), UPF-3, Cotiza (31 has, 15.610

habitantes en 1990), UPF-6, 23 de Enero — San Martin (205 hds, 77.137 habitantes en 1990), y UPF-

7, Cementerio-Cota 905 (122 has, 49.640 habitantes en 1990), son periféricas al casco fundacional

de Caracas; en conjunto suman unas 493 hectdreas y concentran cerca de 190 mil habitantes. Los
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barrios que componen estas UPF fueron fundados entre 1930 y 1947; la mayoria tiene mas de 60 y
algunos hasta 80 afios de existencia. La situacidn cercana a las dreas mas antiguas de la ciudad
favorece que exista una red profusa de lineas alimentadoras que conectan a las redes de
distribucién de estos sectores; por otra parte, en los planos de HIDROCAPITAL aparecen muchas
lineas de distribucion, de modo que se trata de sectores donde el agua es relativamente mas
accesible y donde se ha venido formalizando el servicio. Las cotas topograficas, en general entre
800 y 1130 msnm, corresponden a los niveles 0 al 5 del Plan de Distribucién de la ciudad, aunque
algunos sectores se extienden hasta la cota 700 y por encima de la cota 1300.

Sin embargo, y a pesar de su edad, no se trata de sectores completamente bien atendidos. Las
recomendaciones incluidas en el Plan Sectorial de 1995 proponian en la UPF-2 una toma y una
estacion cloradora en la cota 1.175 sobre la quebrada Catuche, asi como una aduccién de 8” de
3,3 km de longitud; en la UPF-3 otra toma con cloracién en cota 1.075 sobre la quebrada Cotiza,
junto a una pequena tuberia de aduccién de 6”; en la parte alta de la UPF-6 dos tuberias de 14”,
de 2 km para conectar estaciones de bombeo. Ademas, en todos los casos el estudio recomienda
realizar el proyecto de detalle de la red de distribucion. Las recomendaciones sefialadas implican
importantes insuficiencias de la red de distribucion de agua potable que, después de 50 afios o
mas, seguian existiendo en estos sectores en 1995.

En cuanto a las cloacas y los drenajes, en la UPF-7 se recomendd la construccién de un colector de
acero de 8” y 1 km de longitud en la ladera suroeste de la unidad, en el lindero con el Cementerio
General del Sur; también se recomendd en la ladera noroeste realizar importantes mejoras, bien
sea mediante la construccion de un colector de 1,6 km en la Av Cota 905 que interceptaria todas
las descargas, o una serie de colectores que se empotrarian al colector marginal derecho del
Guaire. Para las UPF-2, 3, y 6, donde existen colectores de cloacas, se recomendd revisar la
capacidad hidrdulica de los colectores de drenaje como colectores mixtos, pues muchos colectores
marginales existentes aliviaban hacia quebradas embauladas, recomenddndose la construccién de
desarenadores a la entrada de los embaulamientos y en los cambios de pendiente.

Puede entonces concluirse que, a pesar de representar sectores informales bastante consolidados,
las obras de cloacas y drenajes que ameritaban son de gran importancia, y la habilitacion urbana
tenia un fuerte rezago en 1995, casi 50 afos después de la aparicidn de estos asentamientos.

5.1.3 Asentamientos informales situados al Este del AMC

Las UPF-4, Petare Norte (227 has, 84.498 habitantes en 1990) y UPF-8, Petare Sur (388 has,

107.960 habitantes en 1990) se localizan en el extremo Este de la ciudad; suman unas 615

hectadreas y concentraban mas de 190 mil habitantes en 1990. Se trata de sectores cuyos servicios

de agua potable, cloacas y drenajes fueron manejados desde 1991 por el Instituto Municipal de
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Aguas de Sucre (IMAS), organismo de dependencia municipal que también atiende las UPF-21
(Turumito), UPF-22 (El Carmen), UPF-23 (La Dolorita) y UPF-24 (La Lagunita), estas ultimas situadas
fuera del area de cobertura del Acueducto Metropolitano. La UPF-4 Petare Norte estd compuesta
por barrios que se fundaron alrededor de 1960, mientras que los barrios que componen la UPF-8
tienen fechas de fundacién entre 1945y 1953.

En los planos de HIDROCAPITAL no se observan lineas de distribuciéon en estos sectores, pero se
conoce que el IMAS ha venido mejorando las redes en el area. Altimétricamente se encuentran
entre las cotas 825 y 1100 msnm, un desnivel que implica seis niveles de servicio, correspondiente
a los niveles 0 al 5 del Plan de Distribucidn, pero las UPF 21 a 24 se encuentran muy alejadas de
alimentadores principales de la ciudad, por lo cual el suministro ha de ser muy dificil. La reciente
puesta en funcionamiento de la Planta Potabilizadora de La Pereza por parte del IMAS, asi como la
tomas de las quebradas Tacamahaca y Galindo, también habilitadas por la misma empresa
municipal, han aliviado las deficiencias de suministro hacia estas areas.

Entre las recomendaciones del afo 1995 para este sector se incluyeron para la UPF-4 el
acondicionamiento del estanque la Bombilla, la construccién de una estacidon de bombeo para la
zona alta, la construccion de otros estanques compensadores, y una aduccion de 2,1 km de 8”.
Para la UPF-8 se propuso la construccién de un estanque para la zona media y baja, asi como otro
estanque para la zona alta. Para impulsar a la zona alta, se propuso una estacidon de bombeo y una
tuberia de 8” de 800 metros de longitud. En ambos casos se recomienda elaborar proyectos en
detalle para la red de distribucién. Se concluye que las mejoras sugeridas en 1995 constituian
cambios mayores de la red de distribucién, cuyo servicio debia ser entonces, y quizas aun, muy
precario.

Respecto a cloacas y drenajes, para la UPF-4 se propusieron dos colectores principales para las
laderas noreste y sur, hasta el sifén marginal izquierdo del rio Guaire. La longitud total seria de 6
km, con didmetros entre 12” y 24”, de modo que se trata de una obra mayor. Para la UPF-8
también se requeria la construccidon de un colector marginal de 27”, de 6 kms de longitud hasta
llegar al colector marginal izquierdo del rio Guaire. Nuevamente se puede apreciar que en estos
sectores la magnitud de las obras sugiere un servicio muy precario hacia 1995, con incidencia en el
saneamiento del rio Guaire.

5.1.4 Asentamientos informales situados al sur del Valle de Caracas

Las UPF- 9, Antimano (389 has, 98.053 habitantes en 1990) UPF-10, La Vega (293 has, 67.897

habitantes en 1990) UPF-11, Valle-Coche (329 has, 116.297 habitantes en 1990) y UPF-12, Las

Minas (58, has, 33.265 habitantes en 1990), se encuentran distribuidas al sur del valle de Caracas.

Su extensidn es de unas 1.070 hectareas y albergaban en conjunto mas de 315 mil habitantes en
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1995. Su fundacién data de finales de la década de 1940 y los barrios mas recientes de finales de
los ‘60, de modo que para 1995 tenian mas de 25 afios de existencia.

Estas UPF estdn relativamente separadas del valle central de la ciudad, pero lo suficientemente
cerca de lineas alimentadoras como para conectarse a la red. En las UPF-9 y 10 no se observan
redes de distribucién en los planos de HIDROCAPITAL, por lo cual las redes deben ser precarias. En
cambio, en las UPF-11 y 12 si se observan redes en los planos, de modo que se trata de areas
catastradas. Otra deficiencia consiste en la baja provisidn de estanques alimentadores en todos los
casos, los cuales son practicamente inexistentes.

Entre las recomendaciones sugeridas en el Plan Sectorial del afio 1995 para mejorar el acueducto
de las UPF-9, 10 y 11, se indicd que era necesaria la interconexién entre la aduccién Coche —
Caricuao (Tuy lll, 100”), la matriz de la Av. Intercomunal del Valle (Tuy I, 72”) y la tuberia principal
de la Av Nueva Granada (Tuy |, 48”), para mejorar el servicio de los asentamientos localizados en
la estribacion montafiosa que separa el rio Guaire con el rio El Valle. Con ello se estaria
proponiendo una modificacion importante al sistema de alimentadores de la ciudad de Caracas
con la incorporacién de una tuberia de 15 km, de 18”. Esta tuberia alimentaria a toda una serie de
estanques — 34 nuevos estanques de redes locales - a lo largo de la estribacion.

Para la UPF-9 se planteaba adaptar la estacién existente en Mamera para desarrollar una red de
tuberias de aduccidn a nuevos estanques, plantedndose la necesidad de construir uno de 2.200
m3 en la parte alta, y una estacién de rebombeo para nuevos estanques en la red alta. En
conjunto, se requerian unos 7,5 km de tuberia, de 14” y 16 estanques. La UPF-12 Las Minas no
requeria ninguna obra especial de aduccién, pues estd atendida por un importante alimentador
del sector sureste (Tuy lll, 20”), que atraviesa la UPF. Sin embargo, como se apreciara en los casos
analizados a mayor detalle, internamente esta area requeria modificaciones importantes de las
redes locales de distribucion.

En materia de cloacas y drenajes, existen colectores de cloacas en todas las UPF, pero, al igual que
para las UPF 2, 3 y 6 periféricas al casco central, para las UPF-9, 11 y 12 se recomendd revisar la
capacidad hidrdulica de los embaulamientos de drenaje que trabajan como colectores mixtos,
pues muchos colectores marginales existentes alivian hacia quebradas embauladas,
recomenddndose entonces la construccion de desarenadores a la entrada de los drenajes
primarios a los barrios y en los cambios de pendiente. Puede concluirse que las obras de cloacas y
drenajes son de relativa importancia e incidian en el saneamiento del Valle de Caracas.

Para la UPF-10, La Vega, en el estudio de 1995 no pudo reunirse suficiente informacién acerca de
las deficiencias existentes, pero se conoce (BPP Ingenieros consultores, C.A., 1992: pag 118;
resefiado en el Capitulo 4), que en 1992 era necesario revisar los desarenadores existentes de la
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guebrada La Vega, asi como completar la conexidn y alivio hacia el colector marginal izquierdo del
Guaire, mediante un sifén, el cruce de la Av. Pdez y de la Autopista Caricuao, es decir, obras
complejas de mejoramiento del alcantarillado que requerian cuantiosos recursos y una gerencia
de obras muy eficaz.

5.1.5 Asentamientos informales situados al Suroeste del AMC

Las UPF- 13, Macarao (170 has, 27.468 habitantes en 1990) y UPF-14, Caricuao (81, has, 23.961
habitantes en 1990), estan situadas hacia el suroeste del valle de Caracas, en las inmediaciones de
la confluencia de los rios San Pedro y Macarao. Su extension era de unas 250 hectdreas y
albergaban en conjunto mas de 51 mil habitantes en 1990. Su fundacién data de finales de la
década de 1940, de modo que actualmente tienen mas de 60 afios de existencia. Estas dreas estdn
bastante alejadas de las redes que suministran agua al Area Metropolitana de Caracas, por lo cual
su servicio era bastante deficiente y su suministro debia compensarse con fuentes locales. En la
UPF-13 no se observan redes de distribucion catastradas, de modo que en su mayoria son redes
informales. En la UPF-14 existe una profusa cantidad de lineas de distribucién y numerosos
estanques de almacenamiento, probablemente derivados de la accion de urbanizacién que realizé
el INAVI a partir de los afios 70. Altimétricamente se sitlan entre las cotas 950 y 1360 msnm, de
modo que implican 8 niveles de servicio, comprendiendo los niveles 3 al 11 del Plan de
Distribucion de HIDROCAPITAL.

De acuerdo a las recomendaciones del estudio de 1995, para la UPF-13 se requeria suplir el
abastecimiento desde el embalse de Agua Fria, perteneciente al sistema de acueducto de Los Altos
Mirandinos, a través de una tuberia de 20 Km de longitud, de 10”, que también atenderia a Los
Teques; y 2 estanques de redes locales para Macarao. En cambio, la UPF-14 no requeria obras
importantes de aduccién.

En cuanto a las cloacas y drenajes, el estudio de 1995 no especificd obras; tampoco el estudio de
1992 incluyd el estudio del rio Macarao. En el proyecto Guaire se especificaron importantes obras
de colectores marginales en los rios San Pedro y Macarao. En el caso de la UPF-14, todas las redes
de la urbanizacion Caricuao son separadas; sin embargo en 1992 se determind que los desarrollos
informales aportaban aguas residuales a la quebrada, de modo que era necesario construir y
conectar colectores afluentes a los marginales de la quebrada Caricuao.

Estas descripciones dan cuenta del grado de deficiencias observadas en estas dos UPF, y de la
necesidad de superarlas para garantizar la habilitacidn fisica que se proponia con el Plan Sectorial.
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5.2 EXPERIENCIA 1: BARRIO CATUCHE. MUNICIPIO LIBERTADOR, DISTRITO METROPOLITANO
DE CARACAS

5.2.1 Descripcion del sitio

El sector Catuche estd formado por un conjunto de asentamientos contiguos localizados en las
riberas del rio o quebrada Catuche® , ya suficientemente descrito en capitulos anteriores del
presente trabajo. La ocupacién de las riberas del rio Catuche forma parte del proceso de
crecimiento informal de Caracas, y data de 1937, aunque algunos sectores pueden haber
aparecido antes, pues se trata de la primigenia ruta de acceso al valle de Caracas desde La Guaira.
En 1958, cuando la conmocidn politica ocasionada por la caida de la dictadura del general Marcos
Pérez Jiménez relajé aqui, como en muchas otras zonas de la ciudad, los controles de uso del
suelo, debe haberse producido la ocupacién de terrenos vacantes adyacentes al rio.

Esta condicion de ocupacién ilegal en terrenos zonificados como “area verde” ha ocasionado
muchos inconvenientes a la comunidad de Catuche para transferir oficialmente la propiedad de la
tierra; también ha afectado negativamente la construccién de obras de mejoramiento urbano por
un largo periodo de 50 afios, hasta 2008. La condicidon de drea no reconocida dentro de la
legislacion urbanistica vigente aun no ha sido superada, a pesar de la existencia de varios estudios
gue recomiendan el reconocimiento legal y la habilitacion fisica del sector.

A partir de 1992, diversos actores entre los cuales se cuentan la comunidad organizada,
representada por la Asociacion Civil Catuche (ASOCICA), con el apoyo de la Fundacidn para el
Desarrollo de la Economia Popular (FUDEP), representantes de los padres jesuitas de La Pastora,
Fe y Alegria, la Alcaldia del Municipio Libertador y de diversas agrupaciones vecinales,
constituyeron una figura para la autogestion y mejoramiento del barrio, denominado Consorcio
para el Desarrollo Urbano y Ambiental de la Quebrada Catuche, mejor conocida como “Consorcio
Catuche”, la cual se legalizé formalmente en 1994 como una asociacidn civil sin fines de lucro.

En virtud de sus logros en el mejoramiento del habitat, esta iniciativa ha recibido el
reconocimiento de diversas organizaciones internacionales’ por representar una evidencia de
buenas practicas relacionadas con el mejoramiento del habitat de familias pobres.

! Los sectores que constituyen Catuche son: Boca de Desecho, La Jungla, El Bosque, Torres de los Mecedores, El Millo, El
Boulevard, El Kinder, La Quinta, El Portillo El Guandbano y La Trilla.

Fuente: CONAVI. INSURBECA. Plan Especial para la Ordenacién Urbanistica de la Unidad de Disefio Urbano Catuche UDU
2,4 / Barrio La Trilla US 2,5, Octubre, 2000.

> En la base de datos de la organizacidon “Ciudades para un Futuro mas Sostenible”, donde se incluyen las buenas
practicas en materia de sostenibilidad, del Programa de Liderazgo Local y Buenas Practicas (Best Practices and Local
Leadership Programme, BLP), patrocinado por la Municipalidad de Dubai, la experiencia “Desarrollo urbano y ambiental
del Valle del Rio Catuche (Caracas, Venezuela)”, fue incluida en 1996 y catalogada como BEST.
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Figura 5-1: Localizacidn relativa del barrio Catuche. Municipio Libertador, Caracas

Fuente: CONAVI. INSURBECA (2000). Plan Especial para la Ordenacion Urbanistica de la Unidad de Disefio Urbano
Catuche UDU 2,4 / Barrio La Trilla US 2,5.

Dado su origen informal y no planificado, el barrio Catuche no posee una red vial adecuada y las
viviendas se acomodan a la topografia, sin una clara identificacion de lotes, ni de espacio
suficiente para el trazado de veredas y servicios sanitarios. Su extension es de 27 hectdreas y su
poblacién al afio 2000 ascendia aproximadamente a 7.520 habitantes. Su densidad bruta es de
unos 274 hab/Ha. Su condicién econdmica los ubica en situacion de pobreza. El barrio se sitda en
las riberas del rio Catuche, cuya cuenca alcanza unas 485 hectdreas, en una extensién bastante
estrecha al final de la misma. El asentamiento se ubica en un area de riesgo, ya que es vulnerable a
flujos torrenciales que ya afectaron al desarrollo en 1999° .

3 “En ocasién de los sucesos del mes de diciembre de 1999, el nivel de las aguas de la quebrada Catuche, subid

significativamente y arrastré enorme cantidad de sedimentos, arboles y materiales varios que taponaron el
embaulamiento existente (tramo correspondiente al puente el Guanabano) ocasionando un represamiento y posterior
desbordamiento de las aguas a la altura del cuello del cono, buscando aliviar por las calles del sector Los Mecedores
(desarrollo formal adyacente al sector Catuche). Las aguas desbordadas arrastraron y destrozaron las viviendas y
construcciones del sector colindante. Las viviendas y construcciones en general existentes para el momento sobre los
taludes del cauce y sobre el cauce embaulado propiamente dicho, sufrieron graves destrozos, aproximadamente 15
personas fallecieron y se estima un total de 902 viviendas afectadas, para un total de 600 personas damnificadas por
pérdida de sus viviendas”. (CONAVI. INSURBECA. Plan Especial para la Ordenacion Urbanistica de la Unidad de Disefio
Urbano Catuche UDU 2,4 / Barrio La Trilla US 2,5, Octubre, 2000.).
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Figura 5-2: Imagen satelital del sector Catuche. Municipio Libertador, Caracas

Fuente: Imagen GoogleEarth ®. Diciembre 2008.

La pendiente de sus laderas (cerca de 2/3 partes del drea ocupada posee pendientes mayores al
30%) asi como el riesgo sismico propio de la ciudad de Caracas, también implican el riesgo de
deslizamiento de tierras y el posible colapso de estructuras. Uno de los mayores logros de la
experiencia de Catuche consiste en la relocalizacién de 32 familias que habitaban en los margenes
de la quebrada Catuche. Gracias a la participacion del Consorcio Catuche se logré convencer a las
familias de desalojar las viviendas, construir otras nuevas de sustitucién en el mismo barrio y
adjudicarlas a dichas familias, liberando asi la obstruccion del cauce de la quebrada. Otras acciones
de relocalizacién de viviendas son necesarias y forman parte del proceso de mejora integral del
sector.
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Cuadro 5-1: Descripcidn general de Catuche. Municipio Libertador.

Ubicacion relativa

Area informal situada al norte del Area Metropolitana de Caracas.
Corresponde al municipio Libertador del Distrito Metropolitano de Caracas.

Afo de aparicidn

1958, aunque algunas areas fueron ocupadas antes.

Extension

27 has.

Tamafio y densidad de la

7.520 hab.; 274 hab/Ha.

socioecondmicas

poblacién
Caracteristicas La mayor parte de la poblacion es joven. La piramide poblacional revela una
demogrificas y | alta natalidad. Los ingresos de la poblaciéon son bajos, situdndose en los

estratos bajos (D y E)

Estadisticas de morbilidad
asociada al agua

Incidencia de enfermedades en la piel, debido a la contaminacién de la
quebrada.

Caracteristicas
geotécnicas y
topograficas

La garganta donde se localiza el asentamiento humano posee pendientes
superiores al 30% en 2/3 partes del drea. La alta pluviosidad y la infiltracién de
aguas residuales en el subsuelo debilitan su capacidad portante.

Presencia/ausencia de
amenazas naturales

La localizacién del barrio en la parte baja de la cuenca de la quebrada Catuche
implica la amenaza permanente de flujos torrenciales. Igualmente el riesgo

sismico alto de toda el Area Metropolitana de Caracas, amenaza al sector.

Fuente: CONAVI. INSURBECA (2000). Plan Especial para la Ordenacién Urbanistica de la Unidad de Disefio Urbano Catuche UDU 2,4 /
Barrio La Trilla US 2,5.

5.2.2 Descripcion de variables urbanas
Tanto la ordenanza de zonificacion del municipio Libertador como la ordenanza especial del
sector La Pastora, la cual abarca gran parte del sector Catuche, clasifican al sitio como area verde
No

obstante esta normativa urbanistica, el sector ha estado ocupado desde 1937 o antes vy

(AV), lo que implica la imposibilidad de construir o habitar en las riberas del rio Catuche.

paulatinamente se ha densificado, lo que motivd a dirigentes vecinales, ONG, organizaciones
religiosas y profesionales en libre ejercicio, a plantear de soluciones para habilitar fisicamente el
area.

En 1993 se presentd un anteproyecto de disefio urbano para el saneamiento ambiental y fisico de
la quebrada Catuche, financiado por la Alcaldia de Caracas y ejecutado por la Fundacion para el
Desarrollo de la Economia Popular (FUDEP).

El estudio sefald un conjunto de acciones para lograr la habilitacion del area, que incluian obras
de drenaje de aguas pluviales, saneamiento ambiental, construccién de acueductos, acceso vial,
sustitucion de viviendas y demolicidn de las existentes en aquellos sitios donde se obstruia el paso

CAPITULO 5. Situacion de las redes de infraestructura hidraulica en los asentamientos informales del AMC




UCV. FAU. Doctorado de Arquitectura. Tesis Doctoral. = I

LAS REDES DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Y SU BE
INCIDENCIA EN EL DESARROLLO URBANO. FAU
Roger Eduardo Martinez Rivas ucy

de las aguas del rio, entre otras. Las obras de APyS superarian USD 1 millén, distribuidos asi:
cloacas USD 650.000 y acueducto unos USD 390.000. La posibilidad de ocupacién fisica fue
determinada por los resultados de dos estudios: un estudio hidrolégico financiado por el PNUD* 'y
el anteproyecto de disefio urbano de 1993.

Estos estudios sefialaron la posibilidad de ocupar las riberas de la quebrada, siempre que se
demolieran algunas construcciones que obstruian el paso del agua y se realizaran varias obras
correctivas. El estudio hidrolégico recomendd, ademas, la separacion de las aguas servidas de las
pluviales, mediante la construccién de dos colectores marginales a ambos lados de la canalizacién
propuesta para el rio.

En 1994, cuando el Ministerio de Desarrollo Urbano elabord el estudio: ”Plan Sectorial de
Incorporacién a la Estructura Urbana de las zonas de los Barrios del Area Metropolitana de Caracas
y de la Regién Capital (sector Panamericana y Los Teques)”>, ya resefiado, sefial6 la posibilidad de
habilitar fisicamente al sector Catuche —denominado UDU 2,4 en la terminologia del Plan
Sectorial—y recomendd iniciar como experiencia piloto la habilitacién fisica del Catuche, donde se
conjugarian esfuerzos del poder nacional y municipal, de ONG, de la comunidad organizada y de
profesionales de libre ejercicio.

Por ultimo, en el afio 2000 un estudio encomendado por el Consejo Nacional de la Vivienda a
INSURBECA, desarrolld las directrices del referido plan sectorial y sefald el conjunto de medidas
necesarias para habilitar fisicamente el area, incluyendo un plan especifico y una nueva ordenanza
de zonificaciéon que permitirian el uso residencial y los equipamientos, a objeto de superar las
limitaciones de la legislacion urbanistica vigente.

4 Se trata del “Estudio de Crecientes del Rio Catuche”, realizado por el Ing. Roberto Pérez Lecuna y la Ing Haydee
Avellan ainicios de los ‘90.
5 MINDUR, 1994. Estudio elaborado por los profesores Josefina Baldd y Federico Villanueva, entre otros autores.
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Figura 5-3: Zonificacién del barrio Catuche. Municipio Libertador. A la izquierda, la zonificacidn segun la
Ordenanza del Municipio Libertador; a la derecha, la zonificacion segun la ordenanza de La Pastora.

Fuente: CONAVI. INSURBECA (2000). Plan Especial para la Ordenacién Urbanistica de la Unidad de Disefio Urbano Catuche UDU 2,4 /
Barrio La Trilla US 2,5.

Dichos estudios no han sido aprobados legalmente, razén por la cual la zonificacidn del sector en
términos de la normativa urbanistica es la misma sefialada en las ordenanzas anteriores a 1993, es
decir, drea verde.

Respecto al saneamiento fisico-legal, la tierra es de propiedad Municipal, pero la zonificacion
vigente (AV) constituye una limitacién para transferir la propiedad a los actuales residentes. El uso
actual de la tierra es fundamentalmente residencial, aunque existen algunos equipamientos
educacionales, recreativos y asistenciales de escala local. El Plan Especial del afio 2000 prevé
nuevos equipamientos y la construccion de viviendas en sustitucion.

El trazado urbano es bastante irregular, conformado por manzanas amorfas delimitadas por
veredas. Las veredas guardan una distancia entre uno y dos metros, lo cual dificulta el posterior
trazado de las redes de servicio. Durante la ocupacién no se definié una lotificacién regular. Los
materiales utilizados para la construccidn de las viviendas son nobles (ladrillo, concreto, mortero
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de cemento), aunque sin acabados exteriores. Existe dotacion de servicios de vialidad e
infraestructura, aunque es muy precaria debido a las limitaciones de espacio.

Cuadro 5-2: Variables urbanas de Catuche. Municipio Libertador, Caracas.

Desde 1983, estd zonificada por la Ordenanza del municipio Libertador como
Normas urbanisticas area verde. Se redactaron planes urbanos para el reordenamiento del area,
pero aun no han sido aprobados por la autoridad municipal.

Los terrenos son de propiedad Municipal. La normativa urbanistica vigente

Tenencia de la tierra (AV), impide el saneamiento fisico legal.

L Uso residencial. No existe un parcelario definido, aunque si existen propuestas
Uso y lotizacién del suelo L o o
para la organizacion de las viviendas en grupos condominiales.

Trazado irregular; patrén organico de manzanas que se organizan en funcién
Trazado urbano de la topografia y de la manera informal en que se ocup6 el espacio. El acceso
a las viviendas es, en gran medida, peatonal.

Viviendas auto construidas de una planta, de diversos materiales, con distinto
Caracteristicas de las | grado de dureza. Para liberar el espacio ocupado en la quebrada Catuche, se
viviendas construyeron viviendas de sustitucién en un conjunto multifamiliar de 32

apartamentos, construidos apropiadamente segun las normas venezolanas.

Fuente: elaboracion propia. Octubre, 2008.

5.2.3 Caracteristicas de disefio de los sistemas de APyS

En cuanto al agua potable, el sector se encuentra incorporado a la red de HIDROCAPITAL. En la
actualidad, el servicio es gratuito y no existen medidores que registren el consumo. El
abastecimiento a Catuche se hace a través del sistema de acueducto Tuy Il que atiende a la
parroquia La Pastora. La tuberia de aduccidn principal sigue el alineamiento de la calle Oeste 13, y
abastece los estanques de almacenamiento desde los cuales parte la red de distribucién. Los
estanques son El Polvorin y El Seminario. Adicionalmente a la alimentacién desde el sistema Tuy Il,
existen dos tomas de agua desde la quebrada Catuche y la quebrada Cotiza. Estas tomas estan
conectadas a la red de distribucion.

Toda el drea estad conectada a la red. Las redes de distribucién son alimentadas por varias tuberias
de 8” y 12” que atraviesan al sector y ofrecen suficiente caudal y presidn en varias dreas servidas,
pero por encima de la cota 1000 la presion disminuye y el servicio de agua es precario. Las tomas
ilegales repercuten en disminuir la presién. A raiz de los flujos torrenciales registrados en
diciembre de 1999, algunas tuberias que atravesaban la quebrada Catuche fueron afectadas, lo
cual ha obligado a la operadora HIDROCAPITAL a estudiar la reubicacién de algunos tramos.
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Cuadro 5-3: Caracteristicas del acueducto de Catuche. Municipio Libertador, Caracas

Varias tuberia de alimentacion de 8” y 12”” HF, alimentada por la aduccién
Forma de abastecimiento | del sistema Tuy II.

Estanque de Dos estanques de almacenamiento. No se dispone de los datos de capacidad.
almacenamiento

Varias tuberias de alimentacién de 8” y 12” HF, y una desordenada red de
tuberias de hierro galvanizado, de distinto diametro: 2”, 1”7, %” y %” cuya
organizacion no fue planificada. EI 100% del area esta conectada, pero por
encima de la cota 1000 el servicio es inadecuado.

Red de distribucion

indice per capita,
dotacidn diaria y gasto
medio

250 Idp x 7.520 hab. = 1.880.000 litros /dia ~ 1.880 m>/dia
Qm = 1.880.000/86.400 = 21,76 lps

Oferta = S/I vs dotacién diaria = 1.880 m".
El almacenamiento deberia cubrir el 40% de la dotacion diaria, mas una
previsién contra incendios (144 m®).

Balance de
almacenamiento

Fuente: CONAVI. INSURBECA (2000). Plan Especial para la Ordenacion Urbanistica de la Unidad de Disefio Urbano Catuche UDU 2,4 /
Barrio La Trilla US 2,5.

Una nueva red de distribucién ha sido proyectada para sustituir a la descrita. Las mejoras incluidas
en los estudios suponen ampliar la captacion de la toma en la Quebrada Catuche, el tratamiento
de las aguas captadas mediante cloracién, la construcciéon de un sistema de transporte a los
estanques de almacenamiento, la construccién de un sistema de bombeo para atender a los
sectores localizados por encima de la cota 1.000, la rehabilitacién de redes secundarias, y
finalmente, la reubicacién de tuberias afectadas por el evento de diciembre de 1999. Para reducir
la presidn del sistema se proponen casetas rompecarga (placas de orificio). La dotacién estipulada
en el proyecto de mejoramiento es de 250 Ipd, una dotacién holgada que considera un consumo
residencial urbano. El gasto medio es de unos 22 Ips.

Se proponen tuberias secundarias de 6” y 4”, localizadas superficialmente en veredas y escaleras,
y de material de acero, para evitar que se rompan y reducir la posibilidad que ocurran tomas
clandestinas. En cuanto a las conexiones a las viviendas, se proponen conexiones individuales
cuando las viviendas colinden con la vialidad, y conexiones colectivas para alimentar a los
condominios. En cuanto a la prevision de medidores, se recomienda un Unico medidor volumétrico
a la salida de los estanques para fijar y actualizar la aplicacidn de tarifas uniformes por la dotacién
del servicio.
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Figura 5-4: Acueducto de Catuche. Municipio Libertador, Caracas.

Fuente: CONAVI. INSURBECA (2000). Plan Especial para la Ordenacién Urbanistica de la Unidad de Disefio Urbano Catuche UDU 2,4 /
Barrio La Trilla US 2,5.

Respecto a la red de alcantarillado, existen descargas en la quebrada que la contaminan, lo que
genera enfermedades asociadas y malos olores. Un estudio de epidemiologia realizado a inicios de
los afios 90 por el Dr. Eduardo Colmenares sefialé la contaminacién de la quebrada Catuche como
el origen de enfermedades en la piel registrada en algunos sectores®.

Las obras de mejoramiento del barrio realizadas antes de 1999 incluyeron la canalizacién de Ila
guebrada y la construccion de dos colectores marginales, asi como la eliminacion de viviendas
ubicadas en las areas sujetas a mayor riesgo y la relocalizacion de las familias hacia viviendas de

® Informacién obtenida de la entrevista realizada al Sr Pedro Serrano, directivo de ASOCICA el 24 de octubre de 2008.
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sustitucion. Antes de diciembre de 1999, algunos sectores estan empotrados a la red de la ciudad,
mientras que otros descargan directamente a la quebrada. Parte del sector Catuche descargaba en
los colectores marginales. Los flujos torrenciales de 1999 destruyeron gran parte de este sistema,
el cual debe ser restituido y terminado.

La red ha sido construida por los habitantes y por el municipio Libertador durante trabajos de
rehabilitacion de escaleras y veredas, sin seguir criterios técnicos. La fuerte pendiente del terreno
implica altas velocidades en las tuberias, aunque muy poco gasto real. Estos colectores poseen
pocas bocas visitas o tanquillas, por lo que no se puede inspeccionar con regularidad para
observar su comportamiento desde el punto de vista de capacidad y, por consiguiente, su estado
fisico. Por su antigliedad, posee fisuras en sus juntas, lo cual ha derivado en infiltraciones en el
terreno y debilitamiento de las paredes y fundaciones de algunas viviendas.

Se ha propuesto un nuevo sistema de alcantarillado sanitario para todo el sector. El sistema
implica completar los colectores marginales a la canalizacién de la quebrada Catuche, asi como la
construcciéon de un sistema de colectores secundarios en la vialidad, veredas y escaleras
conectados a los marginales. Se prevén dos tipos de colectores: los que iran por la vialidad en
pendientes inferiores al 30%, los cuales se construirdn conforme las previsiones de las normas
sanitarias mediante colectores y bocas de visita (manholes) distanciados hasta 150 metros; y los
qgue iran por veredas, escaleras y vias de pendiente superior al 30%, donde se recomiendan
tuberias de acero o de polietileno entre tanquillas, en lugar de bocas de visita. Todos los
empotramientos seran nuevos y su conexion con los colectores podran servir a varias viviendas a
la vez (empotramientos dobles y multiples).
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Figura 5-5: Red de alcantarillado sanitario de Catuche. Municipio Libertador, Caracas.

Fuente: CONAVI. INSURBECA (2000). Plan Especial para la Ordenacién Urbanistica de la Unidad de Disefio Urbano Catuche UDU 2,4 /
Barrio La Trilla US 2,5.
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Cuadro 5-4: Caracteristicas del alcantarillado de Catuche. Municipio Libertador, Caracas

La mayoria de las viviendas cuenta con alcantarillado sanitario mal planificado.
Sistemas existentes Las viviendas de sustitucién cuentan con un gran tanque séptico-sumidero,
cuyos lodos hasta 2008 nunca habian sido extraidos.

Tuberias de concreto enterradas no mas de un metro por debajo de las
Caracteristicas de los | escaleras. No existen suficientes tanquillas para el mantenimiento del
sistemas colectivos sistema. Fuertes pendientes que pueden ser superiores al 30%. Las tuberias
descargan al canal de la quebrada Catuche.

Se desconoce su existencia. Los edificios que forman parte de las viviendas de
sustitucion no estan incorporados a la red de cloacas de la ciudad; descargan
en forma individual a través de un sumidero.

Caracteristicas de los
sistemas individuales

Fuente: CONAVI. INSURBECA (2000). Plan Especial para la Ordenacién Urbanistica de la Unidad de Disefio Urbano Catuche UDU 2,4 /
Barrio La Trilla US 2,5.

Para el drenaje de aguas pluviales es necesaria la reconstruccion de la canalizacién de la quebrada
Catuche, la cual fue afectada por el evento de diciembre de 1999, asi como la construccién de
todo un sistema de proteccion de crecientes. En vista de que la quebrada podria arrastrar flujo de
barro con piedras y troncos de arboles, aguas arriba de la zona urbanizada de la quebrada se
prevén dos presas: una abierta para retener piedras y troncos grandes y otra cerrada, situada mas
abajo, para retener sedimentos, de modo que los flujos torrenciales que atraviesen la zona
urbanizada sean lo mas fluidos posibles. El periodo de retorno de la canalizacién es de 100 afios, y
consiste de una seccién trapezoidal de 17 metros en el borde superior; prevé dos saltos para
perder energia, ademas de torrenteras, desarenadores y rejas para evitar el paso de residuos
solidos mayores a la canalizacién.

Adyacente a la canalizacidn se prevé un borde de proteccidén de cuatro metros de ancho y dos de
alto desde el borde de concreto de la canalizacidn para facilitar su acceso y limpieza, y permitir la
construccién y acceso de colectores marginales de aguas servidas. Para evitar la ocupacién de
viviendas a lo largo de este borde debe favorecerse su uso para la construccion de vias peatonales,
vehiculares y espacios recreativos abiertos.

5.2.4 Gestion urbanay su relacion con el disefio y gestidn de los servicios de APyS

El consumo de agua en Catuche es gratuito. Sélo pagan su consumo las viviendas accesibles desde
la vialidad exterior donde existen medidores individuales, asi como las 32 viviendas construidas en
sustitucion antes ubicadas en los bordes de la quebrada. Los copropietarios de las viviendas de
sustitucion pagan mensualmente una factura de agua como un gasto comun del condominio.

Ni la Asociacién Civil Catuche (ASOCICA), figura de representacion vecinal existente desde 1994, ni
el Consorcio Catuche, creado en 1994 y cuyo estatuto fue reformulado en el afio 2000, gestionan
el cobro de suministro de agua. Tampoco logran obtener la aceptacion oficial para la transferencia
de recursos para la construccion de las obras necesarias, principalmente a causa de las nuevas
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figuras de participacién previstas por el Ejecutivo Nacional (Mesas Técnicas de Agua, consejos
comunales, cooperativas).

Como fue mencionado, el consorcio Catuche constituye una de las experiencias mds conocidas en
Venezuela acerca de los esfuerzos que se han realizado desde las comunidades pobres para el
mejoramiento su habitat. A través de esta figura se logré la definicién de un proyecto compartido
con la comunidad de mejoramiento del barrio que se inicié con labores de saneamiento ambiental
y reduccidn de vulnerabilidad. La canalizacidon de la quebrada Catuche, la separacidon de aguas
negras de las de lluvia, la mejora en la gestidn de los desechos sdlidos y la reubicacion dentro del
mismo barrio de unas 32 familias, constituyen importantes logros del Consorcio, que se suma a
otras obras y acciones cotidianas de mejoramiento urbano y promocion social.

Los trabajos de disefio urbano realizados previamente por los asesores técnicos, permitieron
sefialar y discutir en la comunidad, la necesidad de demoler viviendas, relocalizar familias,
construir calles y mejorar sistemas de servicios publicos, entre ellos los de agua potable y
saneamiento. Otro aspecto que resultd muy favorable en el barrio, fue la promocidn de la figura
de condominios para la organizacién del barrio:

La constitucidn del consorcio con la participacidon de la comunidad organizada, ONG como FUDEP,
profesionales que asisten técnicamente y la Iglesia, a través de Fe y Alegria y de la orden jesuita
adyacente al barrio, lograron constituir un ente que logré importantes avances en el
mejoramiento del hdbitat. Uno de los factores que ha incidido favorablemente en esta experiencia
ha sido la ejecucidn de programas educativos que adelantaban Fe y Alegria, FUDEP y los religiosos
de La Pastora, a través de los cuales el consorcio se ha ganado la credibilidad de la poblacién,
motivandola a participar activamente en el mejoramiento de su entorno. Sin embargo, a pesar de
este esfuerzo de la poblacién y del renombre internacional que ha alcanzado la experiencia, llama
la atencion que los organismos municipales y nacionales no hayan apoyado permanentemente al
consorcio. Los apoyos mds relevantes por parte del gobierno nacional se alcanzaron a través del
CONAVI hasta el afio 2000, apoyo que en afios posteriores ha fluctuado desde un gran desinterés
hasta el rechazo de planteamientos y la paralizacidn de iniciativas.

De hecho hasta 2008 no se habia logrado otorgar la propiedad de los inmuebles a las familias que
habitan en las viviendas de sustitucién ya construidas con fondos del Estado, pues ello dependia
de la aprobacién de nuevas normas urbanisticas que superaran la designacién del sitio como “Area
Verde”. Ello haria posible la reformulacion del parcelario, la transferencia de la propiedad de la
tierra desde el municipio a los copropietarios, y acudir al Registro Publico para incluir la propiedad
horizontal de las viviendas de sustitucion.
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El clientelismo de algunos actores politicos vinculados al gobierno local y nacional, es, en gran
medida, responsable de este retraso. Paraddjicamente, los estatutos de ASOCICA fueron revisados
en 1998, con el propdsito de atender a las politicas oficiales de incorporacién de los barrios a la
ciudad de Caracas. Tal como reza su razén social, con la ASOCICA se pretende “...Ia integracidn de
las familias residentes en la Unidad de Disefio Urbano UDU 2,4 del barrio Catuche del Plan de
Incorporacién de barrios de la ciudad de Caracas interesados en participar y organizarse solidaria 'y
activamente para el desarrollo integral, sustentable y sostenible de su habitat, a través de
proyectos especificos que coadyuven a la consecucidon progresiva de esta meta, mediante su

asociacién con el Consorcio Social Catuche”’.

Lejos de fortalecerse los procesos de autogestidon que se originaron en Catuche, parece que las
nuevas figuras de representacion vecinal han erosionado la capacidad de logro de ASOCICA y del
Consorcio Catuche. En 2008 aun no existia una Mesa Técnica de Agua y los consejos comunales
gue se encontraban en gestacidon, ain no asumian la construccidn de obras de acueducto, cloacas
y drenajes. Tampoco se apreciaban avances importantes en el asesoramiento a las comunidades
en la autoconstruccién de viviendas, principal forma de aparicion de los inmuebles, ni en la
construccion de nuevas viviendas de sustitucion.

7 Acta de modificaciéon de denominaciéon y Objeto Social de ASOCICA, registrada el 28 de julio de 1998, N° 25, Tomo 9,
Protocolo Primero, Oficina Subalterna del Segundo Circuito de Registro del Distrito Federal.
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5.3 EXPERIENCIA 2: BARRIO LA PALOMERA. MUNICIPIO BARUTA, ESTADO MIRANDA

5.3.1 Descripcion del sitio

El Barrio La Palomera es un asentamiento humano informal localizado en una estribaciéon
montanosa al sureste de Caracas, aledafio al casco tradicional de Baruta, un pequefio poblado que
aparecié como una “encomienda indigena” desde la época colonial®. El casco de Baruta quedd
incorporado a la trama urbana de Caracas debido a la fuerte expansidn metropolitana que registro
la ciudad desde mediados del siglo XX. Al localizarse en las inmediaciones del casco colonial de
Baruta, los origenes de La Palomera podrian remontarse a inicios del siglo XX, pero la mayor
ocupacion data de los afios 60 y su origen se relaciona con la dificultad de familias pobres de
obtener areas para la construccidn de viviendas. La localizaciéon cercana al casco tradicional de
Baruta, con sus comercios, servicios, vialidad y medios de transporte publico, constituyd un
atractivo para la ocupacidn ilegal de este espacio.

La aparicidn de La Palomera no fue planificada; fue una invasién “tolerada” por la Iglesia Catdlica,
institucion que en razén de la antigua encomienda indigena fue reconocida desde época de la
Colonia como propietaria de muchos de los terrenos del casco tradicional de Baruta®. A mediados
del afio 2008, aun se realizaban esfuerzos en el municipio Baruta para sanear la propiedad desde
el punto de vista fisico-legal, con el fin de otorgar titulos definitivos a las familias residentes.

Debido a su origen informal y no planificado, La Palomera no posee una red vial adecuada vy las
viviendas se acomodan a la topografia, sin una clara identificacion de lotes. Tampoco prevé
espacio suficiente para el trazado de veredas y servicios sanitarios. Su extension es de 12
hectareas y su poblacién de unos 6.000 habitantes.

8 “F| 20 de marzo de 1568, Diego de Lozada ofrece al Capitdn Alonso Andrea de Ledesma una importante encomienda

ubicada en las tierras y posesiones del cacique Baruta, con la finalidad de cristianizar al indio, ensefiarlo a leer y a
escribir, asi como adiestrarlo en el ejercicio del cacicazgo. Este ofrecimiento fue ratificado por el Cabildo de Caracas el 20
de febrero de 1582, considerando esta fecha el inicio de su proceso de fundacion” Recuperado el 03 de octubre de 2009,
de http://alcaldiadebaruta.gob.ve/?option=com_content&view=category&layout=blog&id=51&Itemid=94&fontstyle=f-
larger

° En efecto, en el pasado se registraron algunos titulos de compra venta y “titulos supletorios” entre vecinos y la Iglesia
que sefialaban a esta ultima como propietaria de la tierra. Los titulos supletorios constituyen una modalidad prevista en
la legislacion venezolana, que consiste en el reconocimiento de la permanencia de una edificacién de propiedad
particular construida sobre el terreno de otro. La permanencia sin reclamos por un periodo mayor a 20 afios puede dar
lugar a la transferencia de la propiedad. La reciente Ley de Tierras sefiala mecanismos mas expeditos para la misma

finalidad.
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Figura 5-6: Localizacidn relativa del sitio La Palomera. Municipio Baruta, Caracas

Fuente: Cartografia suministrada por la Alcaldia de Baruta, Direccidn de Planificacién Urbana y Catastro. Caracas. 2006.

Su densidad bruta es de unos 500 hab./Ha. Aunque el drea no estd totalmente expuesta a
amenazas naturales de importancia, la alta pluviosidad y la infiltracién de aguas residuales en el
subsuelo debilitan su capacidad portante. Se observaron signos de movimientos en masa
(resquebrajamiento de algunas edificaciones) en algunos sectores. La ocupacién en laderas y el
riesgo sismico inherente al sistema de fallas que existe en la ciudad de Caracas hace previsible el
deslizamiento de tierras y el posible colapso de estructuras en las dreas de mayor riesgo
geotécnico. Las construcciones son de varias plantas, generalmente estructuras aporticadas de
concreto armado construidas por los propios habitantes, sin considerar criterios técnicos de
disefio.
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Cuadro 5-5: Descripcién general de La Palomera. Municipio Baruta, Caracas

Ubicacidn relativa

Area periurbana al sureste del Area Metropolitana de Caracas. Corresponde al
municipio Baruta, en el Estado Miranda.

Afo de aparicidn

1960, aunque algunas edificaciones pueden haberse construido mucho antes.

Extension

12 Has.

Tamafio y densidad de la

poblacién Unos 6.000 habitantes; 500 hab./Ha.

Caracteristicas
demogréficas y
socioeconodmicas

La mayor parte de la poblacidén es joven. Los ingresos de la poblacion son
bajos (Niveles Dy E).

Incidencia de Enfermedades Diarreicas Agudas (EDA) y de Dengue debido a
algunas practicas sanitarias inseguras (almacenamiento de agua para el
consumo).

Estadisticas de morbilidad
asociada al agua

La estribacion montaiiosa donde se localiza el asentamiento humano posee
pendientes superiores al 40%. La alta pluviosidad y la infiltracién de aguas
residuales en el subsuelo debilitan su capacidad portante. Se observaron
signos de movimientos en masa (resquebrajamiento de algunas edificaciones).

Caracteristicas
geotécnicas y
topograficas

Riesgo sismico alto en toda el Area Metropolitana de Caracas, pero
probablemente bajo en la estribacién montafiosa de La Palomera, por efecto
de los bajos espesores de suelo de relleno. El drenaje de aguas pluviales y la
infiltracion al suelo de aguas negras por la deficiencia del alcantarillado
sanitario constituyen las mayores amenazas.

Presencia/ausencia de
amenazas naturales

Fuente: CONAVI. IERU. USB. (2002) Plan Especial La Palomera.

Desde el punto de vista epidemiolégico, aunque no se obtuvieron registros especificos, se conoce
gue las enfermedades de origen hidrico y el dengue constituyen importantes causas de morbilidad
en el municipio Baruta. Estas enfermedades estan asociadas a deficiencias en los servicios de
APyS, pues se trata de males transmisibles por aguas no almacenadas adecuadamente, presencia
del vector transmisor (Aedes aegipty) e ineficiente control de excretas humanas, entre las causas
mas evidentes.

5.3.2 Descripcion de variables urbanas

Las normas urbanisticas sefialan el sitio para su uso como desarrollo especial de vivienda (DEV). En
2002 el municipio Baruta emprendié un Plan Especial para reordenar el drea. Como se menciond,
el Municipio adelantd trabajos para lograr el saneamiento legal de la propiedad, pero el deslinde
de inmuebles ha resultado un problema complejo, debido a la forma irregular como éstos se
edificaron. El uso de la tierra es predominantemente residencial, aunque existen previsiones para
construir nuevos equipamientos y viviendas para sustituir de algunas situadas en areas de gran
riesgo geotécnico (CONAVI. IERU, 2002).
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Figura 5-7: Propuesta original de intervencion de La Palomera. Municipio Baruta, Caracas

Fuente: CONAVI. IERU-USB. (2002). Plan Especial La Palomera.

Cuadro 5-6: Variables urbanas de La Palomera. Municipio Baruta, Caracas.

Desde 1983, esta zonificada por la Ordenanza del Sureste como un “Desarrollo

Normas urbanisticas . . . ~
Especial de Vivienda”. Se redactd una nueva ordenanza en el aifo 2008.

Los terrenos originalmente eran de propiedad de la Iglesia Catdlica. En algunas
Tenencia de la tierra propiedades se registraron operaciones de compra venta. Actualmente el
municipio adelanta el catastro de los inmuebles y el saneamiento fisico-legal.

Uso y lotizacién del suelo | Uso residencial. No existe un parcelario definido.

Trazado irregular; patron amorfo de manzanas que se organizan en funcion de
la topografia y de la manera informal en que se ocupé el espacio. En las areas
perimetrales, el barrio esta confinado por el trazado reticular del casco
tradicional de Baruta y por la vialidad adyacente. Al interior del barrio existen
una estrecha via pavimentada y un gran numero de veredas. El acceso a las
viviendas es casi exclusivamente peatonal.

Trazado urbano

Caracteristicas de las | Viviendas auto construidas entre una y tres plantas, de diversos materiales,
viviendas con distinto grado de dureza.

Fuente: Elaboracidn propia, en base a datos suministrados por la Alcaldia de Baruta, Direccion de Planificacién Urbana y Catastro.
Caracas. Septiembre 2008.
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Figura 5-8: Caracteristicas de La Palomera. Municipio Baruta, Caracas

Fuente: Imagen obtenida desde GoogleEarth ®. Recuperado en agosto de 2006.

El trazado urbano es bastante irregular, conformado por manzanas amorfas delimitadas por
veredas. Las veredas guardan una distancia de uno y dos metros, lo cual dificulta el posterior
trazado de las redes de servicio. Durante la ocupacién no se definié una lotificacion regular, por lo
qgue las parcelas se refieren a la proyeccién horizontal de la construccién sobre el terreno, una
superficie que generalmente no es mayor de 100m?, donde pueden existir construcciones de una a
tres plantas. Los materiales utilizados para la construcciéon de las viviendas son nobles (ladrillo,
concreto, argamasa), aunque sin acabados exteriores. La dotacién de servicios de vialidad e
infraestructura existe, aunque es muy precaria dadas las limitaciones de espacio.

5.3.3 Caracteristicas de disefio de los sistemas de APyS

En cuanto al agua potable, el sector se encuentra incorporado a la red de HIDROCAPITAL. El
abastecimiento a La Palomera se hace a través de una conexion de 10 pulgadas a una tuberia de
aduccion de 48 pulgadas, un alimentador proveniente del sistema Tuy Ill, con el cual se alimenta
una estacion de bombeo de 45 HP que generalmente se mantiene operativa, de modo que el
aprovisionamiento de agua al barrio es segura y permanente. (Alcaldia de Baruta, 2006).

No obstante esta buena disponibilidad, la red interna esta mal disefiada y construida, lo que afecta
negativamente la distribucidon del agua. A partir de la estacién de bombeo sale una tuberia de
acero de 4 pulgadas que sube por una de las escaleras del barrio hasta su parte mas alta. De
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acuerdo a las normas sanitarias, una tuberia de 4 pulgadas deberia atender un gasto no mayor de
5,89 Ips/seg; pero, si opera con una velocidad de hasta 1,5 mts/seg, lo cual seria ya una velocidad
limite de lo recomendable, podria transportar 11,78 lps, lo cual sigue siendo inferior al gasto
medio actual. Se concluye que la tuberia de alimentacidon tiene un didmetro muy pequefio y
deberia ser sustituida.

A partir de esta tuberia de 4” se derivan otras de 2 pulgadas, 1 pulgada, % pulgadas y % pulgada
qgue alimentan las viviendas en forma desordenada. La red de distribucién es totalmente
superficial y ha sido construida por los propios habitantes, sin seguir criterios técnicos. No existen
medidores y las presiones en las conexiones a las viviendas son muy bajas, en la mayoria de los
casos menores o iguales a 4 psi (2,8 mca). Es frecuente que algunos habitantes instalen bombas
para succionar el agua para el llenado de estanques domiciliarios elevados en sus viviendas, lo que
limita mas el acceso al agua a otros habitantes. No existe un estanque de almacenamiento
colectivo.

Como consecuencia de las limitaciones en la red de distribucidn, el agua es racionada desde las
partes bajas hasta las partes altas mediante distintas valvulas de paso que son cerradas desde
abajo hacia arriba para suministrar el agua por sectores. Generalmente las viviendas disponen de
agua cada tres dias durante el nimero de horas en que permanece encendida la estacién de
bombeo (entre 12 y 16 horas). La dotacién per cdpita estimada es del orden de 200 lpd, segun la
experiencia de HIDROCAPITAL para este tipo de asentamientos. El gasto medio es de unos 14 Ips.

IUBLRIA CE o
AU ENTAC IR L~

Figura 5-9: Acueducto de Lla
Palomera. Municipio Baruta,
Caracas

Fuente: CONAVI. IERU-USB (2002). Plan
Especial La Palomera.
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Cuadro 5-7: Caracteristicas del acueducto de La Palomera. Municipio Baruta, Caracas

Tuberia de alimentacién de 10” HF, alimentada por una importante tuberia matriz de la
Forma de abastecimiento ciudad de Caracas (tuberia de 48”, perteneciente al sistema Tuy Il1).

No existe almacenamiento en la red actual. Se ha proyectado un nuevo

EEERE de almacenamiento (500 m3) para atender una futura red alta.

almacenamiento

Una tuberia principal de 4” de acero, y una desordenada red de tuberias de hierro
galvanizado, de distinto diametro: 2”, 17, %” y %” que funcionan por bombeo. Las
conexiones son directamente a cada vivienda, pero no existen medidores. El 100% del
area esta conectada, pero no recibe el servicio en forma continua.

Red de distribucion

indice per cépita, dotacién | 200 Idp x 6.000 hab. = 1.200.000 litros /dia ~ 1.200 m?/dia
diaria y gasto medio: Qm = 1.200.000/86.400 = 13,89 Ips

Oferta= 0 m’ (actualmente no existe estanque de almacenamiento) vs Dotacion diaria
Balance de almacenamiento: | = 1.200 m®.
El futuro almacenamiento (500 m3) cubrira el 40% de la dotacion diaria.

Fuente: CONAVI. IERU-USB (2002). Plan Especial La Palomera Septiembre 2008.

Fuente: Martinez, R. Trabajo de campo. Julio 2006.

Como prosecucion de los estudios de habilitacion fisica elaborados desde la Alcaldia de Baruta con
el financiamiento del CONAVI, una nueva red de distribucién fue proyectada en el afio 2006 para
sustituir a la descrita con anterioridad. El proyecto de acueducto fue revisado y corregido bajo la
supervision de HIDROCAPITAL en 2010. De acuerdo con el nuevo proyecto, el suministro se
separara por cotas de servicio en dos redes: una red alta (desde la cota 1.081 hasta la cota 1.021) y
otra red baja (desde la cota 1.021 hasta la cota 996). La primera depende de un nuevo estanque
de almacenamiento de 500 m? alimentado por tuberias matrices desde una urbanizacién cercana,
mientras que la segunda se servira de la conexidn de 10 pulgadas a la tuberia de 48 pulgadas ya
existente. La red proyectada consta de tuberias de 8 a 2 pulgadas, y prevé la instalacién de
medidores y de hidrantes contra incendio. La mayor parte de las tuberias son de 50 mm PEAD PE
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80 SRD 13.6, salvo la tuberia principal que va por la vialidad y por algunas veredas y escaleras,
donde debido al caudal son necesarias tuberias de 160 y de 110 mm.

Aduccion 10” desde
Sistema Tuy Il

Estacion de Bombeo a
desincorporar (en el
futuro alimentara solo
al estanque LIVOR Il)

.................

-----
.....
ea,

C
.

Cobertura Red Alta
(1101 -1041)

ESTANQUELIVOR Il
1135 msnm

'
............

] VRP Valvula regul. de presion ;\\ Tuberias de Alimentacién

Estanque de almacenamiento Tuberias Principales

Ty ;
Elacitn de boribis o L Tuberias de relleno

Figura 5-10: Configuracion de la Red de Distribucion propuesta para el Barrio La Palomera.

Fuente: Alcaldia de Baruta. Martinez, R. (2006). Proyecto de adecuacidn de las redes de acueducto, cloacas y drenajes del sector La
Palomera.

El estanque, requerido para compensar variaciones horarias y facilitar la divisién en dos redes, fue
construido mediante un convenio con una empresa privada que desarrollé un conjunto residencial
en las adyacencias del sector informal; el convenio exigia a la empresa promotora la construccion
del estanque para alimentar al barrio como requerimiento para permitir la incorporacion del
conjunto residencial al acueducto de la zona.

Tanto el estanque como el punto de conexion con la red del barrio a través de una valvula
reguladora de presion fueron cabalmente construidos. Sin embargo, nadie se responsabilizo por la
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posterior tarea de conectar el nuevo estanque con la red del barrio: por una parte, HIDROCAPITAL
delegd la construccion del acueducto en los consejos comunales y en la mesa técnica de agua,
ante lo cual el municipio no intervino. Respecto al nuevo conjunto residencial, antes de entregar
las obras, la empresa fue intervenida por el Estado como parte de las acciones relacionadas con la
emergencia nacional en materia de vivienda en 2011. Como consecuencia, ahora el estanque
existe, pero aun no presta el servicio.

Respecto a la construccién de la nueva red de tuberias, la estrategia desarrollada por
HIDROCAPITAL fue la de entregar recursos a través de la Mesas Técnica de Agua y el Consejo
Comunal. No obstante, la falta de supervision técnica y la imposibilidad de lograr una deseable
interlocucién con el Municipio para brindar asistencia técnica, ha impedido realizar obras bien
construidas. Entre los defectos observados se tiene que la construccidon de tuberias PEAD en la
vialidad exterior, prevista en el proyecto en zanjas de unos 50 cm de profundidad por debajo de la
calzada, fueron en cambio construidas en la acera, adyacentes al brocal de la vialidad, de manera
muy superficial. En cuanto a las tuberias disefiadas en las veredas, estas fueron previstas en el
proyecto dentro de un ducto seco, donde también se colocarian las tuberias de cloacas, pero el
ducto no fue construido y las tuberias PEAD se enterraron debajo de la losa de las escaleras.
Tampoco se han colocado los medidores previstos en el proyecto.

ALIMENTAGION RED BAMW: / __/ v
- Tebaria de adusclée 9%, 4 7 §
© L prevericatn @e Tuberia de 43¢ e 1

del ststena Twy 12 MIDROCAPITAL . 4
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—— " i,

58 Cota Tarrane 1048 nahim
INSTALAGION A DESINCORPORAR
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Figura 5-11: Configuracion de la Red de Distribucién propuesta para el Barrio La Palomera.

Fuente: Alcaldia de Baruta. Martinez, R. (2006). Proyecto de adecuacion de las redes de acueducto, cloacas y drenajes del sector La
Palomera.

CAPITULO 5. Situacion de las redes de infraestructura hidraulica en los asentamientos informales del AMC




o>
<C

UCV. FAU. Doctorado de Arquitectura. Tesis Doctoral.
LAS REDES DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Y SU
INCIDENCIA EN EL DESARROLLO URBANO.

Roger Eduardo Martinez Rivas

(angy ;|

Respecto a la red de alcantarillado, la figura a continuacién muestra la cobertura de la red
colectiva, que incluye toda el drea ocupada.

AREA CUBIERTA POR EL
ALCANTARILLADO SANITARIO

Figura 5-12: Red de alcantarillado sanitario de La Palomera. Municipio Baruta, Caracas.

Fuente: CONAVI. IERU-USB (2002). Plan Especial La Palomera.

La red ha sido construida por los habitantes y por el municipio durante anteriores trabajos de
rehabilitacion de escaleras y veredas, sin seguir criterios técnicos. La fuerte pendiente del terreno
implica altas velocidades en las tuberias, aunque poco gasto real. Los colectores actuales poseen
pocas bocas visitas o tanquillas, por lo que no es posible inspeccionarlos con regularidad para
observar su comportamiento desde el punto de vista de capacidad y estado fisico. Por su
antigliedad, las tuberias poseen fisuras en sus juntas, lo cual ha derivado en infiltraciones en el
terreno y en debilitamiento de las paredes y de las fundaciones de algunas viviendas.

Los empotramientos de las viviendas en los colectores secundarios se hacen de forma
desordenada, con tuberias de @ 0,10 m (4 pulgadas) colgadas y adosadas en las paredes de las
viviendas, hasta su incorporacién al colector secundario. En algunos casos estos empotramientos
también se encuentran con fisuras en sus juntas y roturas en el cuerpo de la tuberia, lo que resulta
en infiltraciones en el terreno. Ademas, en muchas viviendas existen malos empotramientos de
aguas de lluvia hacia el colector, lo cual empeora su funcionamiento. No se conoce la existencia de
letrinas, aunque no se descarta que pocas viviendas las posean.
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Cuadro 5-8: Caracteristicas del alcantarillado de La Palomera. Municipio Baruta, Caracas

100% de las viviendas cuenta con alcantarillado sanitario mal construido.

Sistemas existentes o .
Algunas viviendas pueden poseer letrinas.

Tuberias de concreto enterradas no mdas de un metro por debajo de las
escaleras. No existen suficientes tanquillas (buzones o manholes) para el
Caracteristicas de los | mantenimiento del sistema. Fuertes pendientes que pueden ser superiores al

sistemas colectivos 20%. No se observaron buzones colapsados, pero si tuberias de descarga de
aguas de lluvia al alcantarillado sanitario, cuyo didmetro no admite este
caudal.

Caracteristicas de los
] o Se desconoce.
sistemas individuales

Fuente: CONAVI. IERU-USB (2002). Plan Especial La Palomera.

Fotos 5-4 y 5-5: Caracteristicas del alcantarillado en La Palomera. Municipio Baruta, Caracas

Fuente: Martinez, R. Trabajo de campo. Julio 2006.

Como parte de los estudios financiados en 2002 por el CONAVI y supervisados por la Alcaldia de
Baruta, en 2009 se proyectd un nuevo sistema de alcantarillado sanitario para todo el sector que
fue remitido a HIDROCAPITAL y aprobado para su construccion. El sistema implica la construccion
de nuevos empotramientos y una nueva red de tuberias de PVC de 8 pulgadas en todas las veredas
y escaleras del barrio. El trazado de estas tuberias se hace a través de una galeria de servicios,
constituida por un canal seco de concreto por donde deberian discurrir las tuberias de agua
potable y de cloacas, lo que reducira al minimo posibilidad de infiltracion y de contaminacion de
las aguas blancas.
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La red de recoleccion de aguas servidas del Sector La Palomera que se proponen son tuberias de
0,20 m (8”) diametro de PVC con junta de goma, y se colocara en su gran parte por las escaleras y
veredas existentes dentro del sector en estudio, aunque también se colocara en la calle principal
de La Palomera. En el proyecto se describen ocho macro sectores u hoyas de recoleccion, y la ruta
de la tuberia condominial propuesta. Los empotramiento de las viviendas en el colector principal
de cada macrosector sera a través de un accesorio denominado “silla de empotramiento”
fabricado del mismo material de |a tuberia (PVC), colocado en la parte superior del tubo principal.
En los cambios de direccion de la tuberia principal se colocaran tanquillas que dejaran espacios
laterales para que puedan pasar el servicio acueducto disefiado en este estudio.

Respecto al sistema de recoleccion de aguas de lluvia, éste sera superficial; consistira en la
colocacion de canales a cada lado de las escaleras que conduciran las aguas hasta el sistema de
drenaje ubicado en las calles periféricas del casco de Baruta.

Figura 5-13: Propuesta de cloacas del sector La Palomera.

Fuente: Najul, J. (2006). Proyecto de adecuacion de las redes de acueducto, cloacas y drenajes del sector La Palomera.
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Figura 5-15: Vista en planta y en corte del ducto de servicios del proyecto de acueducto y alcantarillado de la
Palomera

Fuente: Alcaldia de Baruta. Martinez, R.(2006).
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En 2010 los trabajos de construccion fueron iniciados en el sector Piedras Pintadas, donde las
necesidades de acueducto eran acuciantes. Los recursos fueron asignados por HIDROCAPITAL al
Consejo Comunal y contratados por este ente autogestionario a una cooperativa que ya habia
realizado trabajos de esta indole en otros sectores de la ciudad. Aunque las obras no siguieron
exactamente lo establecido en el proyecto, pues no existié inspeccidon ni supervision técnica, a
primera vista las obras parecen haber sido bien construidas

No se construyd el ducto de servicios, pero otros aspectos considerados en el proyecto si fueron
considerados. La obra se acometid por tramos cortos, entre 20 y 50 metros a la vez, para afectar
solo un numero limitado de viviendas e interrumpir el paso peatonal en tramos cortos. La
demolicidn de escaleras para abrir zanjas se aprovechd para sustituir tuberias y conexiones de
acueducto. Se reconstruyeron las escaleras mediante peldafios regulares de 30 cm de huella como
minimo y de 12 a 17 cm de contrahuella. También se previé la construccidén de tanquillas de
registro, para facilitar el mantenimiento del alcantarillado y para ir reduciendo la velocidad por
tramos.

Foto 5-6: Construccidon de acueducto y alcantarillado condominial en el
sector La Palomera, municipio Baruta. Estado Miranda. Se puede
apreciar la demolicién de un tramo corto y el uso de herramientas

manuales.
]

Ld

= i Fuente: Martinez, R. (2010). Trabajo de campo.

Foto 5-7: Construccion de acueducto y alcantarillado condominial en el
sector La Palomera, municipio Baruta. Estado Miranda. Detalle de la
construccion de espacio para caja de acceso a llave de paso rapida (50
mm) de acueducto. Tuberia PEAD.

Fuente: Martinez, R. (2010). Trabajo de campo.
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Fotos 5-8 y 5-9: Construccion de acueducto y alcantarillado condominial en el sector La Palomera, municipio
Baruta. Estado Miranda. Construccion de peldafios para las nuevas escaleras.

Fuente: Martinez, R. (2010). Trabajo de campo.

Fotos 5-10 y 5-11: Construccidon de acueducto y alcantarillado condominial en el sector La Palomera,
municipio Baruta. Estado Miranda. Construccion de boca de inspeccion para el alcantarillado. Sera
culminado mediante una tapa de registro de concreto.

Fuente: Martinez, R. (2010). Trabajo de campo
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5.3.4 Gestion Urbana y de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento

La aparicién de La Palomera no siguié un proceso de planificacién previo; fue el resultado de una
ocupacion de tierras por familias de escasos recursos, que muchas veces contaron con el aval de la
Iglesia y de las autoridades locales. A lo largo de la existencia de este asentamiento, el gobierno
local ha venido aportando recursos para mejorar la vialidad, las veredas y escaleras, una escuela y
varios servicios publicos, tales como la recoleccién de desechos sdlidos, la provisién de alumbrado
y de energia eléctrica.

En los ultimos diez afos, estos esfuerzos estuvieron enmarcados dentro de una politica nacional
de consolidacion de asentamientos precarios. En efecto, el gobierno central, a través del Consejo
Nacional de la Vivienda, contribuyé decididamente con los esfuerzos de mejoramiento urbano de
La Palomera, al aportar en 2002 los recursos necesarios para formular el Plan Especial y realizar un
primer frente de obras, bajo la supervision del Municipio Baruta. La Alcaldia de Baruta también
invirtié tiempo y recursos para formular el Plan Especial para el sector, discutir una ordenanza de
zonificacién, realizar el catastro urbano de los inmuebles, proceder a la transferencia legal de la
propiedad y elaborar proyectos de mejoramiento de los servicios de APyS.

Puede decirse que inicialmente la injerencia del Gobierno a nivel Central potencid los esfuerzos de
mejoramiento urbano del sector La Palomera como apoyo a la Alcaldia de Baruta; posteriormente
esta sinergia se debilitd, debido a una contraccidon de las politicas publicas nacionales en la
materia, y principalmente a la pérdida del papel de interlocuciéon del Municipio, como producto de
un renovado interés centralista por parte del Gobierno Nacional, y también a causa de las posturas
politicas encontradas entre el gobierno central y el gobierno local del Municipio Baruta

El mejoramiento de los servicios de agua potable y saneamiento fue sefialado por la comunidad de
La Palomera con caracter de prioridad en la oportunidad en que se formulé el Plan Especial. Ello
dio lugar a la redaccidn de los proyectos de mejoramiento que se han resefiado aqui. A pesar de
este esfuerzo a nivel local y a la existencia de diversos programas nacionales para el mejoramiento
de barrios, no se aprecia un avance significativo en las obras ya proyectadas. Tampoco se aprecian
avances importantes en el asesoramiento a las comunidades en la autoconstruccion de viviendas,
principal forma de aparicion de los inmuebles, ni en el mejoramiento de servicios educativos y
asistenciales, también identificados como prioridades.

En La Palomera se ha constituido una Mesa Técnica de Agua, asi como varios Consejos Comunales,
otra figura de autogestion local del habitat con propdsitos mdas amplios. Con la constitucién
reciente de una Mesa Técnica de Agua, seria de esperar que se agilizaran los mecanismos de
asignacién de recursos, asi como la gestion de la operacidn técnica y econdmica del sistema.
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El consumo de agua en La Palomera es gratuito: no existen pagos a HIDROCAPITAL por efecto de
tarifas sociales o micromedicidon. Hasta la fecha, las nuevas organizaciones comunitarias no
gestionan el acueducto del sector en términos de cobro por el consumo de agua y pagos a
HIDROCAPITAL. La inexistencia de micromedicién y de cobro impedird conocer el consumo vy
obstaculiza una necesaria corresponsabilidad de las comunidades en la gestion del agua.

La principal tarea de las organizaciones comunitarias consiste en la gestién de recursos
econdmicos para ejecutar obras de mejoramiento. El costo del nuevo acueducto y alcantarillado
proyectado supera el millén de délares estadounidenses, monto que dificilmente podra utilizarse
en forma eficiente sin contar con una gerencia de obras o una oportuna asistencia técnica que
garantice la adecuada aplicacion de los recursos. Ademas, se requerird organizar a la poblacion
para que acepten la intervencién de su entorno, y para dirimir las molestias ocasionadas por las
obras.

Antes de la existencia de estas nuevas modalidades de organizacién, la comunidad de La Palomera
se constituia como una asociacién de vecinos, una entidad de propdsito general reconocida por la
ya derogada Ley de Régimen Municipal de 1978, a través de la cual se representaba a los
habitantes de un sector determinado y se les convocaba para que contribuyeran con la atenciéon
de problemas comunes de servicios publicos, entre ellos, la construccién y mejoras del sistema de
agua potable y alcantarillado sanitario. Durante 30 afios, los esfuerzos de la asociacidn de vecinos
de La Palomera permitieron la construccion del precario sistema de agua potable que aun existe.

De modo que la organizacion de las comunidades para la gestion del habitat no constituye un
acontecimiento reciente en este sector, y es un proceso necesario para lograr el mejoramiento
urbano. Es improbable que pueda lograrse una intervencidn exitosa, sin contar con el apoyo de las
comunidades, pero estas nuevas figuras organizativas deben evitar que su gestion se oriente hacia
intereses politico-partidistas, lo cual desestimularia el interés de los vecinos, mermando el
necesario apoyo para la prosecucién de las obras y para una gestion eficiente del acueducto.

Pero cabe advertir que lo referido en parrafos anteriores también parece indicar que las
organizaciones comunitarias recientemente creadas aln no logran sustituir con ventaja la gestion
urbana que realizaban las municipalidades, no obstante sus innegables deficiencias.
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5.4 EXPERIENCIA 3: BARRIOS LAS MINAS — SANTA CRUZ DEL ESTE. MUNICIPIO BARUTA,
ESTADO MIRANDA

5.4.1 Descripcion del sitio

El sector Las Minas de Baruta y el sector Santa Cruz del Este comprenden varios asentamientos
informales localizados en una estribacion montafiosa al sureste de Caracas. De acuerdo a la
informacién del Plan Sectorial para los barrios de Caracas, Las Minas aparecié hacia 1947,
momento en el cual apenas comenzaba a urbanizarse el sureste. En la compilacién cartografica
que hace Irma de Sola (Plano N° 107), hacia 1954 aparece la denominacion Las Minas sobre la fila
Aguerrevere, sin embargo, en ese mismo afio aln no se observa Santa Cruz del Este. Podria
decirse que la ocupacién mds relevante de Las Minas de Baruta y Santa Cruz del Este ocurre finales
de los afios ‘60, cuando la construccidn de viviendas para la clase media en las hoyas de las
guebradas de Baruta y de La Guairita facilitd la provisiéon de redes de acueducto, vialidad y medios
de transporte publico, constituyéndose ello en atractivo para la ocupacién de estos espacios.

Tanto Las Minas como Santa Cruz fueron objeto en el afio 2002 de Planes Especiales, siguiendo los
lineamientos del CONAVI dentro del programa “Habilitacidon Fisica de las Zonas de Barrio”. El
estudio de las Minas fue encomendado a la arquitecta Gisela Adjiman (ArgMIDAS S.C) y las
instalaciones sanitarias fueron estudiadas por el ingeniero hidraulico Luis Quintero; por su parte,
el estudio de Santa Cruz fue asignado a las arquitectas Florinda Amaya y Marianella Mora (AMAYA
Y MORA ARQUITECTOS), y las instalaciones sanitarias fueron estudiadas por los ingenieros Marisol
Cekota y Enrico Morazzani. Estos dos estudios sirvieron de base para la realizacién posterior de
estudios de detalle de las redes de agua potable, cloacas y drenajes realizados en 2010 por mi
persona, urbanista Roger Martinez, (Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos), junto a
los ingenieros José Najul Saldivia y Tomas Herndndez Orta.

El barrio Las Minas posee una red vial que da acceso a diversas veredas peatonales, facilitando la
provision de los servicios sanitarios. Las viviendas se acomodan a la topografia. Para 2009 la
poblacién del barrio se estimé en 14.436 habitantes; para la superficie de 27,49 Ha, resulta una
densidad de 525,14 hab/ha. Por su parte, el sector Santa Cruz posee muy pocas vias y su acceso es
practicamente peatonal. En 2009 su poblacidn se estimo en 28.692 habitantes, un 15 % mayor que
la registrada en el afio 2002; para la superficie de 40,52 Ha, resulta una densidad de 708,09
hab/ha.
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Figura 5-16: Localizacion relativa del sitio Las Minas — Santa Cruz del Este. Municipio Baruta.
Fuente: Cartografia suministrada por la Alcaldia de Baruta, Direccién de Planificacion Urbana y Catastro. 2006.

Parte del area esta expuesta a amenazas naturales, los cuales se manifestaron hacia 2009
mediante movimientos en masa y derrumbes en el sector Chupulun de Santa Cruz y en la calle
Bolivar norte de las Minas. Estas vulnerabilidades de la estructura urbana ya habian sido
anticipadas por los estudios realizados en el afio 2002, y aun se mantienen, junto a otras areas en
riesgo que aun no han manifestado su peligrosidad. Sin embargo, en su mayor extension, los dos
barrios estan compuestos por areas estables, especialmente en el caso de las edificaciones

localizadas en las filas.

Desde el punto de vista epidemioldgico, aunque no se obtuvieron registros especificos, se conoce
que las enfermedades de origen hidrico y el dengue constituyen importantes causas de morbilidad
en el municipio Baruta. Estas enfermedades estan asociadas a carencias en los servicios de APyS,
pues se trata de males transmisibles por aguas no almacenadas adecuadamente, presencia del
vector transmisor (Aedes aegipty) e ineficiente control de excretas humanas, entre las causas mas
evidentes.
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Cuadro 5-9: Descripcién general de Las Minas de Baruta y Santa Cruz del Este. Municipio Baruta.

Ubicacidn relativa

Areas informales localizadas al sureste del Area Metropolitana de Caracas,
dentro del Municipio Baruta del Estado Miranda.

Afo de aparicidn

1947, aunque se desarrollaron plenamente a finales de los '60.

Extension

Las Minas: 27,49 Has
Santa Cruz: 40,52 Has.

Tamanfo y densidad de Ia
poblacién

Las Minas (2009), 14.436 habitantes, 525,14 hab/ha;
Santa Cruz (2009), 28.692 habitantes, 708,09 hab/ha

Caracteristicas
demogriéficas y
socioecondmicas

Los ingresos de la poblacidn son bajos, situandose en los estratos Medio Bajo
y Bajo (estratos D y E).

Estadisticas de morbilidad
asociada al agua

Incidencia de Enfermedades Diarreicas Agudas (EDA) y de Dengue debido a
algunas practicas sanitarias inseguras (almacenamiento de agua para el
consumo).

Caracteristicas
geotécnicas y
topograficas

La estribacion montaiiosa donde se localiza el asentamiento humano posee
pendientes superiores al 40%. La alta pluviosidad y la infiltracién de aguas
residuales en el subsuelo debilitan su capacidad portante. Se observaron
signos de movimientos en masa (resquebrajamiento de algunas edificaciones).

Presencia/ausencia de
amenazas naturales

Existe alto riesgo de deslizamiento en areas donde las pendientes llegan a
valores superiores al 100%, también en areas con pendientes menores, pero
con terrenos muy meteorizados e inestables donde predominan esquistos
foliados con frecuencia en la direccidon de las pendientes. Estos planos de
foliacién constituyen superficies de debilidad. El alto nivel de meteorizacion,
aumentado por la infiltracion de aguas, blancas y servidas, contribuye a
aumentar los riesgos de deslizamiento.

El riesgo es bajo en zonas de bajas pendientes (< 60%), con afloramientos de
rocas, donde la calidad de las fundaciones de las edificaciones es adecuada

Fuentes:

Alcaldia de Baruta. CONAVI. ArgMIDAS, S.C. (2002) Proyecto de Habilitacion Integral de la Unidad de Disefio Urbano UDU

12.2 - LAS MINAS. Caracas.

Alcaldia de Baruta. CONAVI. Amaya y Mora, Arquitectos (2002). Proyecto para la Habilitacién Fisica de la Unidad de Disefio
Urbano Santa Cruz del Este UDU 12. Caracas

5.4.2

Descripcion de variables urbanas

En el caso de Las Minas, las normas urbanisticas sefialan el sitio para su uso como desarrollo

especial de vivienda (DEV). Como se mencioné al inicio, el Municipio adelanté en 2002 trabajos

para ordenar el asentamiento y lograr el saneamiento legal de la propiedad. El uso de la tierra es

predominantemente residencial, con una importante presencia de comercios a lo largo de las vias

de acceso, asi como lotes destinados a equipamientos urbanos. El Plan prevé completar los

equipamientos con areas culturales, recreativas, de salud y de transporte publico, las cuales se han
venido desarrollando paulatinamente (Alcaldia de Baruta. CONAVI. ArgMIDAS, S.C., 2002).
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En Santa Cruz, la Ordenanza de Zonificacién del Distrito Sucre establece la zonificacién AE, Area
sujeta a Estudios Especiales. El uso actual de la tierra es predominantemente residencial, con una
importante presencia de comercios en los bordes exteriores del barrio. La propuesta de
habilitacién urbana sugiere la renovacion del bulevar Rio Caura, reservando el espacio requerido
para el transporte publico, para reordenar las actividades comerciales, y para mejorar la
disposicidon de desechos sdlidos; igualmente propone la construccién de un Centro de Servicios
Comunitarios en los terrenos de la actual cancha deportiva de Santa Cruz, y la construccién de
viviendas de sustitucién para un estimado de treinta (30) viviendas, la construccién de las obras de
estabilizacién de los terrenos inestables geoldgicamente para controlar nuevos derrumbes, y el
saneamiento de las areas despejadas, asignandole un nuevo uso que impida su posterior
ocupacion (Alcaldia de Baruta. CONAVI. Amaya y Mora, Arquitectos, 2002).

Figura 5-17: Propuesta original de
intervencién de Las  Minas.
Municipio Baruta, Caracas

Fuente: Alcaldia de Baruta. CONAVI.
ArgMIDAS, S.C. (2002) Proyecto de
Habilitacion Integral de la Unidad de Disefio
Urbano UDU 12.2 - LAS MINAS. Caracas.
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Figura 5-18: Propuesta original de
intervencién de Santa Cruz del Este.
Municipio Baruta, Caracas

Fuente: Alcaldia de Baruta. CONAVI. Amayay
Mora, Arquitectos (2002). Proyecto para la
Habilitacién Fisica de la Unidad de Disefio
Urbano Santa Cruz del Este UDU 12. Caracas.

Lograr el saneamiento legal de la propiedad es también una de las propuestas de estos planes de
habilitacién, asi como realizar mejoras en las redes de acueducto, cloacas y drenaje.

Cuadro 5-10: Variables urbanas de Las Minas de Baruta y Santa Cruz del Este. Municipio Baruta.

Desde 1983, Las Minas esta zonificada por la Ordenanza del Sureste como un
“Desarrollo Especial de Vivienda”. Por su parte, Santa Cruz aparece desde
1966 en la Ordenanza de Zonificacion del Distrito Sucre como AE, Area sujeta
a Estudios Especiales.

Normas urbanisticas

El municipio adelanta el catastro de los inmuebles y el saneamiento fisico-
Tenencia de |a tierra legal para la entrega de titulos de propiedad

Uso y lotizacién del suelo | Uso residencial, comercial y de servicios. No existe un parcelario bien definido.

Trazado irregular; patron amorfo de manzanas que se organizan en funcion de
la topografia y de la manera informal en que se ocupé el espacio. En las areas
Trazado urbano perimetrales, esta confinado por urbanizaciones adyacentes. Al interior de los
barrios existen vias pavimentadas y un gran nimero de veredas. El acceso a
las viviendas es casi exclusivamente peatonal.

Caracteristicas de las | Viviendas auto construidas entre una y tres plantas, de diversos materiales y
viviendas con distinto grado de dureza.

Fuente: Elaboracidn propia, en base a datos suministrados por la Alcaldia de Baruta, Direccion de Planificacion Urbana y Catastro.
Caracas. Septiembre 2008.
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Figura 5-19: Imagen
satelital de Las Minas y
Santa Cruz del Este.
Municipio Baruta.

Fuente: Imagen obtenida desde
GoogleEarth ®. Recuperado en
agosto de 2006.

En ambos casos el trazado urbano estd conformado por manzanas amorfas, generalmente de gran
extension, que se acomodan a la topografia y a los accidentes naturales. Las veredas son
estrechas, lo cual dificulta el posterior trazado de las redes de servicio.

Durante la ocupaciéon no se definié una lotificacidn regular, por lo que las parcelas se refieren a la
proyeccidn horizontal de la construccién sobre el terreno, una superficie que generalmente no es
mayor de 100m? donde pueden existir construcciones de una a tres plantas. Los materiales
utilizados para la construccién de las viviendas son nobles (ladrillo, concreto, argamasa), aunque
sin acabados exteriores. La dotacidn de servicios de vialidad e infraestructura existe, aunque es
muy precaria dadas las limitaciones de espacio.
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Foto 5-12, 5-13, 5-14, 5-15 y 5-16: Caracteristicas de Las Minas de Baruta. Municipio Baruta.

Fuente: Martinez, R. (2009). Trabajo de campo.
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Foto 5-17, 5-18, 5-19 y 5-20: Caracteristicas de Santa Cruz del Este. Municipio Baruta.

Fuente: Martinez, R. (2009). Trabajo de campo.
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5.4.3 Caracteristicas de diseiio de los sistemas de agua potable y saneamiento

La red de acueducto del sector Las Minas de Baruta se surte de un alimentador principal de 24 de
didmetro, que atraviesa el barrio desde la Av. Las Minas y sube por la Calle Colegio Americano.
Desde esta tuberia se derivan otras de 4” y 6” que atienden al barrio. Los ramales que suministran
el servicio en las escaleras secundarias, estan conformadas por tuberias de distintos diametros
desde %" hasta 2”. Estos ramales no poseen medidores y su construcciéon no ha sido planificada.
En las vias principales los estudios previos de planificacion urbana sefialan que existen buenas
presiones de servicio, pero en las escaleras y veredas secundarias las presiones son muy bajas,
debido a lo reducido de los didametros y a la configuraciéon desordenada de la red (Alcaldia de
Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos, 2010).

Por otra parte, la red de acueducto del sector Santa Cruz del Este se alimenta de dos tuberias
principales: una tuberia de acueducto de 8” (200 mm) que se encuentra a lo largo de la calle Rio
Paragua / Rio Caura y otra tuberia de acueducto de 20” (500 mm) que se encuentra en la Carretera
vieja Caracas - Baruta. Es el Alimentador Sur del Acueducto Metropolitano. Estas dos
alimentaciones constituyen una provision muy confiable de agua para el barrio; sin embargo,
debido a la configuracién topografica, algunos sectores del barrio no acceden a estas tuberias y se
alimentan mediante tomas clandestinas de la red de distribucion de las urbanizaciones
adyacentes. Internamente la red del barrio estd constituida por una red de tuberias que lo
atraviesan transversalmente de este a oeste, siguiendo el curso de calles y escaleras principales
del barrio. Los ramales que suministran el servicio en las escaleras secundarias, estdn conformadas
por tuberias de distintos didmetros desde %" hasta 2”. Se observaron algunas valvulas reductoras
de presion construidas por encima de la cota 990. Estos ramales no poseen medidores y su
construcciéon no ha sido planificada, aunque una parte del barrio (sectores la Coromoto y el
Rosario) fue objeto de mejoras en la red de distribucién mediante la construccidon de ramales de
25 y 50 mm en el afio 2006 (Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos
Urbanisticos, 2010).
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Cuadro 5-11: Caracteristicas del acueducto de Las Minas de Baruta y Santa Cruz del Este.
Municipio Baruta.

Las Minas: Tuberia de alimentacién de 24” HF, perteneciente al sistema metropolitano
(Alimentador Sur).

Forma de abastecimiento Santa Cruz del Este: dos conexiones principales. Tuberia de acueducto de 8” (200 mm)
que se encuentra a lo largo de la calle Rio Paragua / Rio Caura; Tuberia de acueducto
de 20” (500 mm) que se encuentra en la Carretera vieja Caracas — Baruta,
perteneciente al sistema metropolitano (Alimentador Sur).

Las Minas: no existe almacenamiento en la red actual. Se ha propuesto utilizar un
estanque existente (900 m3) para atender la futura red media y alta de Santa Cruz del
Estanque de Este. La gran mayoria de las viviendas posee estanques individuales

almacenamiento
Santa Cruz: no existe un estanque de almacenamiento. La gran mayoria de las
viviendas posee estanques individuales.

Las Minas: tuberias principales de 4” de acero en la vialidad, y una desordenada red de
tuberias de hierro galvanizado y de PVC, de distinto diametro: 2”7, 17, %" y 5”.

Santa Cruz del Este: tuberias principales de 4” y 6” de acero en la vialidad, y una
desordenada red de tuberias de hierro galvanizado y de PVC, de distinto diametro: 2”,
1”7, %" y %”. En los sectores La Coromoto, El Rosario y Santa Cruz, las Mesas Técnicas de
Agua construyeron redes de distribucion PEAD de 5”, con asesoramiento técnico de
HIDROCAPITAL.

Red de distribucion

Tanto en Las Minas como en Santa Cruz las conexiones son directamente a cada
vivienda, pero no existen medidores individuales ni condominiales. El 100% del area
estd conectada, pero no recibe el servicio en forma continua.

Las Minas: 227 Ipd x 17.324 hab = 3.932.548 litros /dia ~ 3.930 m°/dia

[ndice per cépita, dotacién Qm = 3.932.548 /86.400 = 45,52 Ips

Gl Y D fiselie: Santa Cruz del Este: 247 Ipd x 34.431 hab. = 8.504.457 litros /dia ~ 8.500 m>/dia

Qm = 8.504.457 /86.400 = 98,44 Ips

Las Minas: Oferta = 0 m° vs Dotacidn diaria = 3.930 m”.

No hay previsidon para almacenamiento, pero el suministro del alimentador Sur es
constante.

Balance de almacenamiento: 3 e 3
Santa Cruz del Este: Oferta = 900 m” vs Dotacién diaria = 8.500 m".

El almacenamiento a habilitar cubrird el 10% de la dotacidén diaria, lo cual es
insuficiente. El suministro del alimentador Sur es constante, lo cual alivia el déficit de
almacenamiento.

Fuente: Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos (2010). Proyecto de Adecuacién de las Redes
de Acueducto, Cloacas y Drenajes del Sector Las Minas de Baruta, Edo. Miranda. Caracas.

Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos (2010). Proyecto de Adecuacion de las Redes
de Acueducto, Cloacas y Drenajes del Sector Santa Cruz del Este, Edo. Miranda. Caracas.
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Fotos 5-21, 5-22 y 5-23: Caracteristicas del acueducto de Las Minas. Municipio Baruta, Caracas.

Fuente: Martinez, R. (2009). Trabajo de campo.

Fotos 5-24, 5-25 y 5-26: Caracteristicas del acueducto de Santa Cruz. Municipio Baruta, Caracas.

Fuente: Martinez, R. (2009). Trabajo de campo.

El proyecto de mejoramiento de la red de agua potable del sector Las Minas de Baruta fue
calculado para un gasto maximo horario de 109,49 lps y un gasto contra incendio de 92,12 Ips. la
nueva red considera la variacion de altura, que abarca desde la cota 1085 msnm, en la parte mas
alta de la Calle Colegio Americano, hasta la cota 985 msnm, en la parte mas baja de la calle Los
Mangos, alcanzando un desnivel de 100 metros. Por debajo de la cota 1.000 el barrio comprende
laderas inestables del sector Los Mangos, por lo cual en esta drea no se favorece la construccién
de redes formales de acueducto. Los informes de planificacién urbana sefialan claramente la
necesidad de relocalizar la poblacion por razones de riesgo geotécnico.

Para mantener presiones de servicio entre 15 y 75 mca (21 a 107 psi), la propuesta implica
diferenciar dos redes: una Red Baja: correspondiente al Nivel 4 de Hidrocapital, entre las cotas 990
a 1040 msnm, y; una Red Alta: correspondiente al Nivel 5 de Hidrocapital, entre las cotas 1040 a
1090 msnm. El disefio de la red implica la formalizacion de dos sitios de toma, debidamente
reguladas por valvulas sostenedoras y reguladoras de presion. Pueden distinguirse unas lineas
principales de distribucidn de 6” que pasan por las calles la Pedrera, Colegio Americano y por la
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carretera Caracas — Baruta; desde estas lineas derivaran otras tuberias de 4”, la mayoria ya
existentes, que van por las vias vehiculares. Finalmente, en las veredas se propone la completa
sustitucion de las pequefias y numerosas tuberias existentes de %" por otras de 2” PEAD que seran
las unicas que facilitaran la conexion a los inmuebles (Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger
Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos, 2010).
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Figura 5-20: Propuesta de acueducto del sector Las Minas de Baruta.

Fuente: Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos (2010). Proyecto de Adecuacion de las Redes
de Acueducto, Cloacas y Drenajes del Sector Las Minas de Baruta, Edo. Miranda. Caracas.
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Figura 5-21: Red propuesta de acueducto del sector Las Minas de Baruta.

Fuente: Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos (2010). Proyecto de Adecuacién de las Redes

de Acueducto, Cloacas y Drenajes del Sector Las Minas de Baruta, Edo. Miranda. Caracas
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La red propuesta para el sector Santa Cruz fue estimada para abastecer un gasto maximo horario
de 236,25 Ips, y un gasto contra incendio de 187,18 Ips. Presenta una variacién de cotas que van
desde la 918 a la cota 1042 msnm, un desnivel de 124 metros. De acuerdo al plan de distribucién
de HIDROCAPITAL, el sector Santa Cruz del Este deberia servirse por los niveles correspondientes a
la red de la ciudad de Caracas; entonces, para mantener presiones entre 15y 75 mca (21 a 107
psi), la nueva red implica tres redes separadas: una Red Baja: correspondiente al Nivel 2 de
Hidrocapital, entre las cotas 918 a 940 msnm; una Red Intermedia: correspondiente al Nivel 3,
entre las cotas 940 a 990 msnm, y; una Red Alta: correspondiente al Nivel 4, entre las cotas 990 a
1040 msnm.

Al separar la red por cotas altimétricas de servicio, la alimentacidon se modifica, de modo que la
red baja se surtird de la tuberia de 8” existente en la Av Rio Paragua, mientras que las redes
intermedia y alta se conectardn a la tuberia matriz de 20” que recorre la carretera Caracas —
Baruta. En la zona baja no se requieren valvulas reguladoras, pero en la conexién a las redes
intermedia y alta si, para mantener la presiéon de la linea matriz y para reducir la presién de
servicio de las lineas de distribucidn. (Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y

Proyectos Urbanisticos, 2010).
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Figura 5-22: Detalle de |a propuesta de acueducto del sector Santa Cruz del Este.

Fuente: Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos (2010). Proyecto de Adecuacion de las Redes
de Acueducto, Cloacas y Drenajes del Sector Santa Cruz del Este, Edo. Miranda. Caracas.
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Figura 5-23: Propuesta de acueducto del sector Santa Cruz del Este.

Fuente: Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos (2010). Proyecto de Adecuacién de las Redes
de Acueducto, Cloacas y Drenajes del Sector Santa Cruz del Este, Edo. Miranda. Caracas.
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Figura 5-24: Red propuesta de acueducto del sector Santa Cruz del Este.

Fuente: Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos (2010). Proyecto de Adecuacién de las Redes
de Acueducto, Cloacas y Drenajes del Sector Santa Cruz del Este, Edo. Miranda. Caracas.
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Respecto a la red de alcantarillado de aguas residuales y de aguas de lluvia, la red de las escaleras
y veredas ha sido construida por los habitantes y por el municipio durante anteriores trabajos de
rehabilitacion, sin seguir un plan general. Los colectores funcionan de manera relativamente
separada, pues no existe un drenaje de aguas de lluvia como tal y hay una precaria red de
colectores de aguas residuales de concreto y de PVC. Las descargas de aguas residuales y de lluvia
se unen al final, en la descarga al drenaje urbano primario que domina cada sector.

En el caso de Las Minas, las calles cuentan con un sistema separado de aguas residuales con bocas
de visita debidamente construido, lo cual constituye una ventaja. El drenaje primario de aguas
pluviales estad conformado por una quebrada denominada Los Mangos, un pequefio afluente que
drena hacia el sur y descarga a la izquierda de la quebrada la Guairita. La quebrada Los Mangos
estd embovedada en casi toda su extension y recibe, al final, el aporte de las aguas residuales del
barrio, pues el colector emisario de Las Minas aln no estd conectado hacia un futuro colector
marginal izquierdo de la quebrada La Guairita, actualmente inexistente.

En las partes altas, el sistema de drenaje de aguas de lluvia del barrio Las Minas funciona sin
mayores inconvenientes; al llegar a los puntos bajos, en la confluencia de varias calles en el sector
El Relleno, existen problemas de inundacién por deficiencias en los colectores o torrenteras
existentes que son de poca capacidad, por el hecho de que casi no existen sumideros en la vialidad
gue sirvan de captacién, y agravados por el afan de construir viviendas hasta los sitios mds bajos
de las vertientes. El caudal estimado para la hoya de la quebrada, de 6,19 has, es de 2,5 m3/seg
para el periodo de retorno de 25 afios (Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y

Proyectos Urbanisticos, 2010).

Fotos 5-27, 5-28 y 5-29: Caracteristicas del alcantarillado en Las Minas de Baruta. Municipio Baruta, Caracas.
Puede observarse que parte del sector cuenta con colectores con bocas de visita, sumideros de reja y
torrenteras.

Fuente: Martinez, R. (2009). Trabajo de campo.
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Fotos 5-30, 5-31 y 5-32: Caracteristicas del alcantarillado en Las Minas de Baruta. Municipio Baruta. Estas
imagenes corresponden a partes bajas del barrio, situadas en el sector El Relleno y en la descarga de la
quebrada Los Mangos, donde las condiciones del drenaje de aguas residuales y de lluvia son mas precarias.

Fuente: Fuente: Martinez, R. (2009). Trabajo de campo.

En el caso de Santa Cruz del Este, el sistema principal de drenaje es unitario, recogiendo aguas
residuales y pluviales que vienen relativamente separadas desde las veredas y escaleras. Esta
conformado por dos vertientes principales cuyos cursos han sido embaulados, los cuales se ubican
sobre las calles Las Dalias, Los Mangos y la Calle Unién. Estos embaulamientos recogen las aguas
de lluvia utilizando sumideros colocados en ciertos puntos de la vialidad. La vertiente principal
proviene del Barrio Las Minas y sigue por la Calle Unién, hasta descargar en una tuberia de unos
300 metros, de didmetro 66” (1650 mm), que lleva las aguas hacia el colector principal del sector
residencial Parque Humboldt sobre la Av. Rio Paragua. Este ultimo colector representa la descarga
final de las aguas servidas y de lluvia del barrio, y afluye finalmente hacia la quebrada Baruta,
también embaulada por debajo de la autopista Prados del Este.

Los drenajes de las calles Los Mangos y La Unién funcionan como colectores unitarios. Al no existir
sellos hidraulicos, los sumideros despiden hedores sépticos que inundan el ambiente del barrio;
por otro lado, cuando las lluvias superan la capacidad de los embaulamientos, lo cual ocurre con
frecuencia pues los mismos no son capaces para el caudal de 10 afos de retorno y por problemas
de mantenimiento, el agua rebosa de los sumideros, desbordando aguas contaminadas por las
calles. La extension de la cuenca mas grande, la de la calle la Unidn, es de 28,70 Ha., y puede
generar un gasto de 11,6 m3/seg para el periodo de retorno de 25 afios.

Un punto critico de la red de drenaje y alcantarillado sanitario de Santa Cruz lo constituye la
tuberia final de descarga de 66” que termina en la Av Rio Paragua. Este colector presenta
deterioros que anuncian su inminente colapso, lo cual ocasionaria graves dafios y pérdidas en el
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sector. Su ubicacién por debajo de varias edificaciones, entre ellas el nuevo gimnasio vertical,
dificulta los trabajos de reparacidn y mantenimiento.

Los colectores en las veredas y escaleras poseen pocas bocas visitas o tanquillas, por lo que no es
posible inspeccionarlos con regularidad. Por su antigiiedad, las tuberias, en su mayoria de
concreto, poseen fisuras en sus juntas, lo cual ha derivado en infiltraciones en el terreno y en
debilitamiento de las paredes y de las fundaciones de algunas viviendas, haciéndolas vulnerables a
deslizamientos de tierra.

Los empotramientos de las viviendas en los colectores secundarios se hacen de forma
desordenada, con tuberias de @ 0,10 m (4 pulgadas) colgadas y adosadas en las paredes de las
viviendas, hasta su incorporacién al colector. Estos empotramientos también se encuentran con
fisuras en sus juntas y roturas en el cuerpo de la tuberia. Ademas, en muchas viviendas existen
malos empotramientos de aguas de lluvia hacia el colector, lo cual empeora su funcionamiento
(Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos, 2010).

Es necesario entonces una modificacion sustancial del sistema de aguas residuales y de lluvia de
los sectores Las Minas y Santa Cruz del Este.

Fotos 5-33, 5-34 y 5-35: Caracteristicas del alcantarillado en Santa Cruz del Este. Municipio Baruta. Las
imagenes corresponden a diversos elementos del drenaje de aguas pluviales: escaleras con canaletas bien
construidas, calles con fuertes pendientes y sumideros de reja en calzada de concreto.

Fuente: Fuente: Martinez, R. (2009). Trabajo de campo.
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Fotos 5-36 y 5-37: Caracteristicas del alcantarillado en Santa Cruz del Este. Municipio Baruta. En la esquina
de las calles Unidn y Los Mangos la topografia presenta un punto bajo donde confluyen todos los aportes de
aguas residuales y de lluvia. Este punto se ha desbordado varias veces y hace muy vulnerable al barrio a la
amenaza por inundacion.

Fuente: Fuente: Martinez, R. (2009). Trabajo de campo.

Cuadro 5-12: Caracteristicas del alcantarillado de Las Minas de Baruta y Santa Cruz del Este.
Municipio Baruta.

. . 100% de las viviendas cuenta con alcantarillado sanitario mal construido.
Sistemas existentes L .
Algunas viviendas pueden poseer letrinas.

Tuberias de concreto enterradas no mas de un metro por debajo de las
escaleras. No existen suficientes tanquillas (buzones o manhole) para el
Caracteristicas de los | mantenimiento del sistema. Fuertes pendientes que pueden ser superiores al
sistemas colectivos 20%. No se observaron buzones colapsados, pero si tuberias de descarga de
aguas de lluvia al alcantarillado sanitario, cuyo didmetro no admite este
caudal.

Caracteristicas de los
. L Se desconoce.
sistemas individuales

Fuente: Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos (2010). Proyecto de Adecuacién de las Redes
de Acueducto, Cloacas y Drenajes del Sector Las Minas de Baruta, Edo. Miranda. Caracas.

Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos (2010). Proyecto de Adecuacion de las Redes
de Acueducto, Cloacas y Drenajes del Sector Santa Cruz del Este, Edo. Miranda. Caracas.
Se ha propuesto un nuevo sistema de alcantarillado sanitario tanto para Las Minas de Baruta como
para Santa Cruz del Este. El sistema implica la construccion de nuevos empotramientos, una red de
tuberias de PVC de 8 pulgadas para el drenaje de aguas residuales y otra red separada para el
drenaje de aguas de lluvia en todas las veredas y escaleras. El trazado de estas tuberias se propone
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en una misma zanja, colocando la tuberia de aguas de lluvia por encima de la tuberia de cloacas, la
cual quedara mas profunda. Las captaciones de aguas de lluvia en las escaleras y veredas se
realizara en descansos o quiebres de recorrido, mediante sumideros. Al llegar a |la parte mas baja
de las escaleras, en la vialidad vehicular, una tanquilla dividida en su interior separara las aguas
residuales de las de lluvia, dirigiendo cada caudal al sistema correspondiente de recoleccion.
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Figura 5-25: Trazado caracteristico de las tuberias de acueducto, cloacas y drenajes en las escaleras y

veredas.

Fuente: Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos (2010). Proyecto de Adecuacion de las Redes
de Acueducto, Cloacas y Drenajes del Sector Santa Cruz del Este, Edo. Miranda. Caracas.
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Figura 5-26: Trazado caracteristico de las tuberias de acueducto, cloacas y drenajes en las escaleras y
veredas

Fuente: Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos (2010). Proyecto de Adecuacion de las Redes
de Acueducto, Cloacas y Drenajes del Sector Santa Cruz del Este, Edo. Miranda. Caracas.
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En el caso de la red propuesta para Las Minas, la red de recoleccién de las veredas se apoya en la
existente en las calles, que permanecerd igual. Una parte de los efluentes canalizados en los
colectores de las vias se dirige hacia otros situados en la periferia, mientras que la mayor parte se
dirigird hacia la quebrada Los Mangos, para descargar finalmente a la quebrada la Guairita. Si bien
la descarga sera directamente hacia la quebrada, la futura construccién de un colector marginal
izquierdo permitird el saneamiento, lo cual constituye una obra de caracter metropolitano.

Figura 5-27:
Propuesta de cloacas del sector
Las Minas de Baruta.

Fuente: Alcaldia de Baruta. Urbanista
Roger Martinez, Estudios y Proyectos
Urbanisticos (2010). Proyecto de
Adecuacién de las Redes de Acueducto,
Cloacas y Drenajes del Sector Las Minas
de Baruta, Edo. Miranda. Caracas.

En el caso de la red de alcantarillado de Santa Cruz del Este, tanto la red de recoleccion de las
veredas como la existente en las calles deberdn ser intervenidas. Todos los efluentes se dirigen
hacia el colector unitario situado en la Av. Paragua, donde deberia disefiarse y construirse un
aliviadero que separe las aguas residuales de las aguas de lluvia, para evitar descargar las primeras
en el embaulamiento de la quebrada Baruta, que cuenta con un colector marginal de aguas
residuales. Estas obras de separacién de efluentes deben asumirse con recursos distintos al
saneamiento del barrio Santa Cruz propiamente dicho.
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Figura 5-28:

Propuesta de cloacas del
sector Santa Cruz del
Este.

Fuente: Alcaldia de Baruta.
Urbanista Roger  Martinez,
Estudios y Proyectos
Urbanisticos (2010). Proyecto de
Adecuacion de las Redes de
Acueducto, Cloacas y Drenajes
del Sector Santa Cruz del Este,
Edo. Miranda. Caracas.

En el sector Santa Cruz la modificacion de las redes de cloacas y drenajes es mayor. Se propone un
nuevo embaulamiento de las quebradas, ampliando su capacidad para encauzar un caudal de 6,83
m3/seg en la quebrada los Mangos y de 11,6 m3/seg en la quebrada La Unién. Para separar los
efluentes, se construye un colector marginal de aguas residuales a los nuevos embaulamiento, el
cual utilizard algunos tramos de los colectores existentes para conducir exclusivamente aguas
residuales. En los puntos donde el nuevo embaulamiento interfiera con el trazado anterior, se
reubicard el trazado del colector de aguas residuales.

Para aliviar la descarga final en la confluencia de los colectores Los Mangos y La Unidn, se propone
un desvio de las aguas de la quebrada Los Mangos hacia el Colector que pasa por la calle Rio
Paragua. Ello permitird realizar reparaciones al colector principal de 66” cuyo colapso es
inminente.
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Figura 5-29: Detalle de la propuesta de cloacas y drenajes del sector Santa Cruz del Este

Fuente: Alcaldia de Baruta. Urbanista Roger Martinez, Estudios y Proyectos Urbanisticos (2010). Proyecto de Adecuacién de las Redes
de Acueducto, Cloacas y Drenajes del Sector Santa Cruz del Este, Edo. Miranda. Caracas.

5.4.4 Gestion Urbanay de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento

Hasta el afio 2002 el gobierno nacional y el municipio colaboraron con los esfuerzos de
mejoramiento urbano, teniendo en el Consejo Nacional de la Vivienda un ente que apalancé los
esfuerzos en la elaboracién de estudios y proyectos. Este esfuerzo inicial fue muy fértil, pues a
partir de los planes de habilitaciéon fisica elaborados con recursos del CONAVI se indicaron
términos de referencia para posteriores trabajos de construcciéon de equipamientos, mejora del
espacio publico, catastro y transferencia legal de la propiedad, identificacion de areas en riesgo y
mejoramiento de las redes de acueducto, cloacas y drenajes. Posteriormente esta coordinacion se
debilitd, por las mismas razones que predominaron en el caso de La Palomera y en general, en
todos los casos de habilitacién fisica del Area Metropolitana de Caracas, relacionadas con un
resurgimiento del centralismo y una conducta clientelar por parte del gobierno a Nivel Central.
Esta desviacion de la estrategia de intervencion ha sido negativa para lograr el objetivo final de
mejoramiento del habitat en los asentamientos informales

Respecto a la gestion del agua, tanto en las Minas de Baruta como en Santa Cruz del Este existen
Mesas Técnicas de Agua y varios Consejos Comunales que intervienen en la materia. Estas figuras
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han facilitado que se agilice la asignacidn de recursos de mejoramiento, sin avanzar en la direccién
de otorgar a las comunidades la gestién técnica y econdmica del sistema. A través del esfuerzo de
las mesas técnicas de agua, se han realizado mejoras en la red de acueducto en los sectores La
Coromoto, El Rosario y Santa Cruz. Estas mejoras fueron debidamente asistidas por personal de
HIDROCAPITAL que asesora a las comunidades, realizando conexiones adaptadas a las condiciones
de las escaleras y veredas, pero aparentemente no siguieron un proyecto que considere el tamafio
actual y futuro de la poblacion del sector Santa Cruz del Este, ni tampoco un disefio hidrdulico
integral.

Un plano del afio 2005 elaborado por Ingenieria Galpeca, operadora del sector 5 de
HIDROCAPITAL, permite sefialar que existe conocimiento en el organismo acerca de la necesidad
de cambios en la red de distribucidén del sector. La propuesta consiste en utilizar tuberias de 4” de
diametro a lo largo de las calles principales y derivar desde ellas tuberias de 1” en todos los
ramales. Se desconoce la existencia de una memoria descriptiva que acomparie a este plano. No
se conoce de una iniciativa similar en el sector las Minas.

El consumo de agua en ambos sectores es gratuito: en general, no existen pagos a HIDROCAPITAL
por efecto de tarifas sociales o micromedicién. El costo del nuevo acueducto y alcantarillado de
Las Minas de Baruta es de 5 millones doscientos mil ddlares estadounidenses y el de Santa Cruz
del Este es de diez millones ochocientos mil délares, para un promedio aproximado de mil
quinientos délares por vivienda. Dificilmente podra utilizarse en forma eficiente estos recursos sin
contar con una gerencia de obras que garantice una estricta supervisién, calidad de la
construccién y costos en el tiempo. Por otra parte, se requerira asistencia técnica para organizar a
la poblacidon y manejar las molestias ocasionadas por las obras, asi como para administrar el

servicio.

Gran parte de los esfuerzos de la oficina municipal encargada de la gestidon urbana en el municipio
consiste en la identificacion de los proyectos de atencién prioritaria, el de agua potable y
saneamiento es uno de los mas requeridos por la poblacién. Esto ha dado lugar a la redaccién de
proyectos de mejoramiento de agua potable y al disefio de proyectos de mejoramiento de
edificaciones escolares y asistenciales. A pesar de este esfuerzo a nivel local y a la existencia de
programas nacionales para el mejoramiento de barrios, no se aprecia un avance significativo en las
obras del sector. Tampoco se aprecian avances importantes en el asesoramiento a las
comunidades en la autoconstruccion de viviendas, principal forma de aparicidon de los inmuebles.
De alli que sea necesario asistir a las comunidades en el mejoramiento del habitat y la vivienda, asi
como a la Municipalidad para la obtencién de recursos adicionales que permitan la construccion
de obras de mejoramiento urbano.
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5.5 SINTESIS: LAS REDES SANITARIAS DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Y SU INCIDENCIA EN
EL ORDENAMIENTO DE LOS ASENTAMIENTOS INFORMALES.

A manera de sintesis conviene enumerar un conjunto de aspectos positivos y mejorables respecto
al manejo del agua potable y saneamiento para atender a los asentamientos informales, y
enmarcarlos dentro de la planificacién y gestiéon urbana como tematica general que los engloba.

Si bien los analisis resumidos aqui datan de estudios realizados hace mas de una década, los casos
estudiados mas recientemente sefialan que aun existen situaciones muy concretas de las graves
carencias que se identificaron entonces, cuya superacion fue considerada indispensable para
lograr la habilitacion fisica de los asentamientos precarios del AMC. En este punto, debe
reivindicarse el importante rol de los estudios de planificacidon urbana, a través de los cuales ha
sido posible determinar actuaciones clave, 6rdenes de magnitud de las intervenciones y una
programacion de acciones a ejecutar para lograr la habilitacién fisica de estos asentamientos.
Convendria actualizar el Plan Sectorial elaborado en 1995, para conocer la evolucion de estos
asentamientos y determinar hacia dénde deberia encaminarse el disefio de politicas publicas en
esta materia. Ello, por cierto, deberia formar parte de una politica nacional.

No obstante, la formulacidon de planes de ordenamiento territorial y urbano bien concebidos se
traba con la ineficacia para gestionar posteriormente su implantacion. En ocasiones las mismas
comunidades se oponen a su aprobacién, por el desconocimiento de sus beneficios o por estar
erroneamente guiadas por intereses diferentes a la adecuacién y mejoramiento del habitat.
Resulta agotador para la gestién municipal generar los planes y luego encontrarse con graves
dificultades para obtener la aprobacién en procesos de consulta.

Otro aspecto positivo consiste en el interés de los municipios por participar en la construccién y
gestion de los sistemas de agua potable y saneamiento. Debe recordarse que constitucionalmente
los municipios son competentes en esta materia, y que, de acuerdo con la Ley Orgénica para la
Prestacion de los Servicios de APyS, el proceso de transferencia desde las entidades regionales a
los gobiernos locales estaba previsto en la legislacion vigente. Sin embargo, éste ha sido un
aspecto pospuesto en la agenda del Estado venezolano desde 2001. Como lo demuestran las
experiencias de La Palomera, Las Minas y Santa Cruz, en Baruta, asi como la gestién del IMAS en
Sucre, los municipios, aun teniendo el soporte de la empresa HIDROCAPITAL en quien delegar la
tarea, incursionan en la prestacion de estos servicios, especialmente en las dreas donde éstos son
mas precarios, como las areas informales pobres. Este interés se manifiesta en la realizacién de
proyectos de mejoramiento, en la erogacion de recursos para la ejecucion de obras, en la gestion
de pequefios sistemas complementarios a los principales que manejan la empresa hidrolégica
regional. Se puede deducir que existiria la oportunidad de realizar dicha transferencia a los
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municipios exitosamente, con resultados que probablemente seran muy provechosos para encarar
con mayor eficacia el manejo de las diversas instalaciones, y asi mejorar la calidad del servicio.

La capacidad organizativa de las comunidades constituye otro aspecto positivo. Las comunidades
se organizan obedeciendo a las férmulas organizativas que el Estado configura para ellos —e
incluso a veces sin conformarse exactamente como lo seialan las pautas gubernamentales— con el
fin de atender requerimientos de saneamiento ambiental, atender problemas de riesgo
hidrolégico, satisfacer necesidades de agua potable, vivienda y servicios publicos en general, con
mayor o menor éxito dependiendo del apoyo que reciban de entidades gubernamentales y no
gubernamentales. El caso del sector Catuche es paradigmatico en ese sentido, pues demuestra la
tenacidad de las familias, su capacidad de logro cuando son debidamente asesorados y atendidos,
y su disposicion para sobrellevar problemas de diversa indole, guiados siempre por el fin legitimo
de resolver sus necesidades de vivienda y servicios.

La participacion vecinal a través de figuras de caracter comunitario, no constituye una invencion
reciente, pero es un mecanismo indispensable para garantizar el éxito en la intervencidon. La
organizacién de las comunidades a través de organizaciones autogestionarias ha recibido la
atencién del gobierno nacional y de los gobiernos regionales y locales en Venezuela, lo cual
constituye otro aspecto positivo para instrumentar una accién concertada. Se entiende que la
reorganizacion de las nuevas figuras de representacion comunitaria es relativamente reciente, que
es una politica nacional promover su aparicién y que sus resultados seran muy favorables en la
medida que sus propésitos se orienten hacia la superacion de los problemas detectados, y se
mantenga el soporte gubernamental. Urge establecer con claridad las responsabilidades de los
distintos actores: gobierno nacional, hidroldgicas, municipios y organizaciones comunitarias.

Lo importante aqui es apuntar que la visidn actual del Estado venezolano, en sus distintos niveles,
se encamina a promover la autogestion de la comunidad, al menos en las areas informales. La
experiencia de Catuche, reconocida y galardonada internacionalmente como ejemplo de buena
practica en materia de mejoramiento de asentamientos urbanos precarios10 constituye en este
sentido un ejemplo a seguir, generada a partir de trabajos académicos y de experiencias
autogestionarias comunitarias, apoyada inicialmente desde el municipio Libertador e iniciando su
aplicacion masiva nacional desde el Consejo Nacional de la Vivienda a partir de 1999.

El programa de Habilitacién Fisica de Barrios quedd seleccionado entre miles de aplicaciones por la Academia de
Ciencias para los paises en Desarrollo (TWAS), el Programa Especial para la Cooperacién Sur-Sur de Desarrollo de las
Naciones Unidas (UNDP-SSC) y el Consorcio Cities, Science an Sustainability (COSTIS) realizado en Trieste. Fuente:
Revista Tecnologia y Construccién. N° 23-11I. 2007: Pag 86.
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Puede senalarse que la mayor amenaza para cumplir con el doble el propédsito de habilitar
fisicamente los asentamientos precarios y universalizar los servicios de agua potable vy
saneamiento, tiene que ver con la discontinuidad de las politicas publicas. Algunas iniciativas de
mejoramiento de los asentamientos urbanos precarios emprendidas desde el Estado a distintos
niveles, iniciaron bien y lograron atraer el interés popular, motivando la atencidn y la sinergia de
los mas diversos sectores de la sociedad, pero posteriormente no han recibido el necesario
soporte.

En Venezuela existen recursos naturales, técnicos y econdmicos para atender los problemas de
abastecimiento de agua potable en las areas informales pobres. Incluso en Caracas, donde el
recurso se obtiene de cuencas alejadas, con un desnivel de mas de 600 metros, que requiere de
complejos sistemas de captacion y de transporte por bombeo, las dotaciones previstas para los
barrios son de 170 a 250 Ippd, lo cual da cuenta de la disponibilidad del recurso agua y de la
disponibilidad en el presupuesto publico para sufragar su operaciéon. Como comparacién, en
algunos paises suramericanos, como es el caso de Perq, las dotaciones reguladas para los
asentamientos humanos precarios es de 50 Ipd, 3 a 5 veces menos que las previsiones que se
establecen en Venezuela (Martinez, 2009). A pesar de los recursos técnicos y econdmicos que han
existido en nuestro pais, muchos asentamientos informales tienen mas de 50 afos con graves
carencias en los servicios de agua potable y saneamiento. Existe una enorme deuda social con
estas dreas que no se ha solventado aun. El Estado ha tenido posturas contrapuestas, desde el
desconocimiento de la existencia de los asentamientos hasta una politica de respaldo a la
autogestion, a través del otorgamiento directo de recursos y de asistencia técnica.

Cuando ha existido sinergia en las relaciones entre el nivel central y los municipios, se ha
adelantado mucho en la regularizacion. Los mecanismos de financiamiento y de ofrecimiento de
lineamientos desde el nivel central, y la aplicacion de recursos desde el nivel municipal, han dado
muy buenos resultados. A través de estos mecanismos se avanzé en un periodo relativamente
corto de tiempo en la elaboracién de estudios basicos, el disefio de propuestas de intervencioén, el
catastro de los inmuebles, la transferencia de la propiedad de la tierra, y en la ingenieria de detalle
de las soluciones de agua potable y saneamiento.

En cambio, cuando no ha existido colaboracion entre el nivel central, los municipios y las
comunidades, el resultado ha sido cadtico. La relacion directa entre las comunidades y el Estado a
Nivel Central mediante el otorgamiento directo de recursos sin la facilitacion municipal adolece de
una adecuada supervision; por otra parte, la relacion entre las comunidades y los municipios para
atender estos temas padece de la falta de recursos y de una visidon general del problema. La
presion de las comunidades, sin una estrategia coherente de intervencidon del Estado a Nivel
Central y Municipal, y sin incorporar activamente al Nivel Regional de gobierno, desemboca a la
postre en desaciertos, pérdida de tiempo y de recursos. La paralizacion de la iniciativa de
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descentralizar los servicios de agua potable y saneamiento hacia los municipios también limita la
adecuada coordinacién de esfuerzos.

Otra debilidad de la gestidn del Estado venezolano frente al problema de universalizacién de los
servicios de APyS, se refiere a la sostenibilidad econdmica de los servicios y la creacién de una
cultura de pago de parte de los usuarios. La poblaciéon no esta organizada para que su consumo,
aun cuando provenga de instalaciones informales, sea sufragado mediante el pago de tarifas, con
lo cual se debilita la nociéon de su valor como recurso escaso y se dificulta su sostenibilidad
econdmica. Mas alld de la discusién del derecho al agua, es indudable que la prestacién de los
servicios de APyS implica costos y que un servicio sin contraprestacion econdmica puede conllevar
hacia un consumo irresponsable, asi como dificultar su prestacién cuando los recursos publicos
sean escasos.

Por otra parte, existe rezago en instrumentar mecanismos para garantizar el derecho a la
propiedad. Si bien se han promulgado leyes y se han iniciado procesos de catastro, regularizacion
de la tradicidn legal y se ha convocado la participacion de actores sociales (Comités de Tierra
Urbana) e institucionales (Instituto Nacional de Tierras) para lograr ese fin, aun no se logra
confeccionar un mecanismo que acometa esta tarea de una manera efectiva y expedita. Aunque la
formalizacién de la propiedad de la tierra no limita que se realicen transacciones formales de
compra, venta y alquiler en las zonas informales, lo cual constituye un argumento para no
preocuparse demasiado por las labores de formalizacion de la propiedad, es indudable que
mediante un proceso de registro y de transferencia de la propiedad de los inmuebles en los barrios
se avanzaria mucho en la delimitacién de areas publicas y privadas, en la legitimidad del derecho
de ciudadania de quienes habitan en estas dreas, y en la garantia a los entes gubernamentales de
gue sus acciones en pro del mejoramiento de las condiciones de vida de estos sectores no afectara
el patrimonio de terceros — sean entes publicos o privados - que detenten titulos de propiedad de
la tierra.

Una debilidad muy notoria es la relativa al saneamiento. Todos los sistemas de alcantarillado
existentes en los casos estudiados descargan sobre cursos de drenaje primario. No se orquesta un
esfuerzo de igual envergadura al del suministro de agua potable para evitar la descarga de aguas
crudas sin tratamiento. Por otra parte, los problemas de agua potable y saneamiento trascienden
los limites del barrio para convertirse en un problema metropolitano. Existen iniciativas
emprendidas con gran energia que deberian mantenerse, como es el caso del proyecto Guaire en
Caracas Estas iniciativas deben continuar, evitando la suspensién en la ejecucidon de politicas
publicas, pero incorporando activamente a los otros niveles de gobierno. Por ultimo, existe
relativamente poca asistencia técnica para difundir experiencias y para asesorar a las comunidades
en sus iniciativas de autogestiéon y de empoderamiento de los sistemas de servicios publicos,
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No sera posible resolver los problemas de un consumo racional del agua, reduccién de los aportes
de aguas residuales a los cursos de agua, sin intervenir paralelamente en la habilitacion de areas
informales; paralelamente debe actuarse para reducir el incremento de areas informales. Aunque
la ciudad crece poco en las ultimas décadas, en los barrios continda incrementando la poblacién.
Es indispensable reducir el incremento de poblacidon en estas dreas, mejorar las condiciones de
edificacion en forma paulatina, y ofrecer viviendas mejor construidas, bien sea en estas dreas o en
otras de la ciudad, e ir mds alld de esto, mediante una ordenacidn “global” del area urbana, de su
crecimiento y de los servicios de agua potable y saneamiento.
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6 SINTESIS Y REFLEXIONES ACERCA DE LA EVOLUCION URBANA DE CARACAS Y DE SU
INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA

Tal como senalamos al inicio de esta disertacién doctoral, la ciudad constituye la manifestacién
fisica de un proceso histdrico-social destinado a la construccidn de un habitat que facilite la
aglomeracion humana, donde se conjugan aspectos institucionales, socioecondmicos,
tecnoldgicos, culturales, todo ello dentro de una matriz o crisol que constituyen la poblacién y el
contexto geografico e histérico en que concurre esta amalgama de circunstancias. Dentro de este
proceso de construccidn histérico-social, las redes de infraestructura hidraulica soportan las
necesidades humanas de hacerse de agua para el consumo y deshacerse de las aguas ya utilizadas,
al tiempo que permiten evacuar las aguas de escurrimiento y proteger a la ciudad de la amenaza
gue representa el drenaje natural.

La incidencia de las redes hidraulicas en el crecimiento y desarrollo urbano no escapa de esta
dinamica, y tiene matices que van variando en la medida que va evolucionando el proceso
histdrico-social que construye la ciudad. En el caso de Caracas, la investigacion realizada permite
observar cdmo ha transcurrido dicho proceso histérico, cdmo la ciudad y sus redes han venido
variando, adaptdndose a circunstancias de diversa indole. También se ha sefialado cémo se
produce tal incidencia en los asentamientos informales, en vista de que esa manera espontdnea
de manifestarse la ciudad ya agrupa a la mitad de sus habitantes, siendo alli donde los esfuerzos
para universalizar la calidad y cobertura de los servicios de infraestructura hidrdulica son mayores.

En este capitulo se intentara elaborar una sintesis de lo revisado hasta ahora, asi como un ejercicio
de prognosis. En primer lugar, se identificardn los cambios mas relevantes de cada periodo
historico y sus detonantes. Posteriormente, mediante una mirada transdisciplinar que
complemente al anadlisis realizado, se consideraran otros puntos de vista, para lo cual se resumen
los resultados de distintas entrevistas realizadas a expertos en diferentes areas. Por ultimo, con
base en todo lo anterior, y considerando el crecimiento poblacional estimado para Caracas y la
Region Metropolitana hasta el afio 2030, se identificardn algunos importantes desafios que
deberan enfrentarse en los préximos afios para garantizar que la ciudad y su infraestructura
hidraulica puedan satisfacer sus necesidades de espacio y servicios sanitarios.
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6.1 IDENTIFICACION DE CAMBIOS Y DETONANTES REGISTRADOS EN LA EVOLUCION URBANA
DE CARACAS Y DE SU INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA
6.1.1 Caracas Colonial. Siglos XVI al XVIII (1567 — circa 1700)

En este periodo, el esfuerzo primigenio de fundacién y consolidacién de una nueva ciudad como
instrumento al servicio de la empresa colonial constituyé el desencadenante principal, tanto de la
creacion de la ciudad como de las incipientes obras de infraestructura hidraulica.

Cuadro 6-1: Caracas Colonial. Siglos XVI al XVIIl (1567 — Circa 1700). Condicion precedente, detonantes y
condicidn posterior de la ciudad y de sus redes hidraulicas.

Condicidén precedente

Detonantes

Condicidn posterior

Inexistencia de la ciudad.

Localizacién primigenia de un
asentamiento cercano al camino

Propdsito deliberado de fundar
una nueva ciudad, como parte
de la estrategia espafiola de
conquista y colonizacion.

Adopcion de una trama reticular
y paulatina consolidacion de la
ciudad.

de La Guaira (Hato San Construccién de un sencillo
Francisco, de Juan Rodriguez | Necesidad de captar y distribuir | sistema de captacion, transporte
Suarez). agua para el consumo. y distribucidon de agua desde el
rio Catuche.

Adyacencia de fuentes | Formacidon de castas sociales

superficiales (rios Catuche vy | dominantes. Inexistencia de redes de
Caroata). alcantarillado sanitario.

Terreno en declive, de facil Aparicion de privilegios en el

escurrimiento,  aunque  de acceso al recurso agua.

topografia abrupta.

Fuente: Elaboracién propia. Caracas, 2012.

Valga destacar el hecho de que, a pesar de las limitaciones topograficas que condicionaron
durante siglos su forma y crecimiento, la decision de localizar a la nueva ciudad en un sitio
proximo a la salida al mar para asi estar en contacto con el puerto mas cercano, estuvo
acompafiada de la necesidad de adyacencia a fuentes naturales de agua cristalinas, quizas una de
las pocas ventajas comparativas que ofrecia el sitio.

Otro detonante, basado en las hipodtesis de los profesores Mario Sanoja e Iraida Vargas-Arenas, se
refiere a la necesidad de distribuir agua como argumento para adoptar la trama reticular. Aunque
probablemente se requieran investigaciones complementarias para demostrar completamente
esta hipdtesis, el argumento de que la infraestructura hidrdulica es un sistema ordenador de la
trama urbana es vdlido, tal como puede demostrarse histéricamente en otros casos antes
resefiados, como lo fue el de la ciudad de Mérida, en Espafia (revisar punto 3.2.5). Por ultimo, la
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aparicion de clases dominantes: el clero, los criollos y los blancos peninsulares, constituye otro
detonante, pues implico privilegios respecto al acceso al recurso que fueron determinantes siglos
después.

6.1.2 Caracas colonial. Siglos XVIII al XIX (circa 1700 — 1810).

Este periodo estd marcado por el apogeo del Cabildo caraquefo. El gobierno local constituyé el
elemento clave que explica los cambios. La sencilla estructura institucional que representd el
Cabildo para dictar normas, organizar los esfuerzos colectivos y determinar las obras que se
realizarian, explican el desarrollo de la ciudad y de sus redes. Aunque la estructura institucional se
modificd con la aparicidn de la Capitania General de Venezuela, el peso del Cabildo caraquefio en
las decisiones y movilizacién de recursos durante la Colonia fue el elemento determinante de los
cambios observados.

Cuadro 6-2: Caracas Colonial. Siglos XVIII al XIX (Circa 1700 - 1810). Condicién precedente, detonantes y
condicidn posterior de la ciudad y de sus redes hidraulicas.

Condicidén precedente Detonantes Condicidn posterior
Poblacion de 2000 habitantes, | Apogeo del Cabildo de Caracas. Construccion de un segundo
que crecié con vaivenes hasta 50 acueducto desde la misma
mil habitantes, que dependian | Privilegios econdmicos y sociales | fuente, que abastecia
de una misma fuente de | de la clase dominante (clero y | preferencialmente a los sectores
abastecimiento terratenientes vinculados al | mas privilegiados.

Cabildo)

Multiplicacién de pilas publicas.

Inexistencia de redes de
alcantarillado sanitario.

Paulatina construccién de
puentes y pavimentado de calles
que favorecieron el paso sobre
las quebradas y el escurrimiento

superficial

Fuente: Elaboracion propia. Caracas, 2012.

A la prevalencia del Cabildo como érgano de gobierno se conjuga como detonante la influencia
gue algunos grupos de poder tenian sobre esta institucion. Ello explica el porqué durante varios
siglos se construyen mejoras al acueducto para beneficio preferente de un grupo reducido,
privilegiado de la poblacién, mientras que para el resto se multiplicé el suministro mediante pilas
publicas.
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El crecimiento poblacional de la ciudad tuvo vaivenes, pero pudo alcanzar unos 50 mil habitantes
al final del periodo, lo cual implicéd un aprovechamiento maximo del rio Catuche como principal
fuente de suministro de agua. Respecto a los sistemas de recogida de aguas residuales y pluviales,
aparentemente no hubo avances relevantes, aunque el empedrado de calles y la construccién de
puentes representaron un incipiente sistema de drenaje urbano.

6.1.3 Caracas Republicana. Siglo XIX (1810 — 1870).

El proceso independentista, la escasez de recursos econdmicos y la necesidad de reconstruir una
ciudad muy afectada por el terremoto de 1812, se conjugan para explicar lo poco que se realizd
durante este periodo. Se trata de un tiempo de guerra, seguido de otro de reacomodo
institucional y de lenta recuperaciéon econdmica, donde fisicamente no se hizo mucho.

Cuadro 6-3: Caracas Republicana. Siglo XIX (1810 - 1870). Condicidén precedente, detonantes y condicién
posterior de la ciudad y de sus redes hidraulicas.

Condicidén precedente

Detonantes

Condicidn posterior

Poblacién fluctuante entre 20
mil y 50 mil habitantes, que
dependian de una misma
fuente, a través de dos sistemas

de suministro de agua.

Terremoto de 1812
Proceso independentista.
del

Creacion Colegio de

Mantenimiento del acueducto
colonial hasta 1870: toma de
agua desde la quebrada de
Catuche, y distribucion mediante

el sistema de 25 pilas publicas.

Ingenieros y de la Academia de

Prevalencia institucional del | Matematicas en 1861. Inexistencia de sistemas de

Cabildo como odrgano de alcantarillado sanitario.

gobierno
Empedrado de calles y el
tendido de puentes como
elementos del drenaje urbano.
Inicio de la diversificacion de
actores institucionales.

Fuente: Elaboracidon propia. Caracas, 2012.

Sin embargo, en este periodo aparecié un detonante que tuvo honda repercusién en el periodo
posterior. En efecto, la creacion de la Academia de Matematicas y del Colegio de Ingenieros en
1861 constituyd el germen de la transformacién urbana y sanitaria que condujo el gobierno
guzmancista a partir de 1870. Las pérdidas que implicaron el terremoto de 1812 y la guerra
independentista, supuso que Caracas redujera su poblacién desde 1810, para volver a alcanzar el
umbral poblacional de 50 mil habitantes en 1870. A partir de entonces, el Catuche seria
insuficiente como fuente de agua.
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6.1.4 Caracas Guzmancista. Siglo XIX (1870 — 1888).

La construccidn del Acueducto de Macarao en 1873 y la creacion del MOP en 1874 constituyen los
eventos mas relevantes del periodo, desde la perspectiva del analisis que se adelanta aqui. El
aporte culturalista europeo es el desencadenante de los cambios. La formacién de ingenieros
venezolanos en la Academia de Matematicas, aunado a los estudios realizados por algunos de sus
egresados en Paris, facilitaron al gobierno de Guzman Blanco la realizacién de obras publicas en
materia de acueducto, ornato y embellecimiento urbano.

Cuadro 6-4: Caracas Guzmancista. Siglo XIX (1870 - 1888). Condicion precedente, detonantes y condicién
posterior de la ciudad y de sus redes hidraulicas.

Condicién precedente

Detonantes

Condicidn posterior

Poblacion de 50 mil habitantes,
que dependian de una misma
fuente, a través de dos sistemas
de suministro de agua.

Capacidad limite de la quebrada
Catuche y consecuente escasez

del recurso.

Capacidad ingenieril fomentada

Predominio de Antonio Guzman
Blanco al frente del gobierno

Capacidad ingenieril conformada
por recursos humanos formados
en Venezuelay en el exterior.

Influencia cultural europea en la
gestién gubernamental.

Crecimiento poblacional vy

ensanche de la ciudad.

acueducto
del

Reforma total del
Aparicidon
acueducto de Macarao.

colonial.

Adopcion de un nuevo sistema
de distribucion a través de
tuberias y tomas domiciliarias

desde 1861 con la creacidn de la directas.

Academia de Matematicas y del

Colegio de Ingenieros Numerosos puentes y
embovedado de algunos
drenajes.

Aparicion del MOP como nuevo
actor institucional

Fuente: Elaboracidon propia. Caracas, 2012.

Es a partir de esta concepcién cultural del progreso, inspirado por una visién positivista de la
politica, que desde entonces toma distancia de la influencia clerical, que se concibe la construccion
del acueducto de Macarao, con el cual se soporté una poblacién que alcanzé 50 mil habitantes y
gue ya no podia abastecerse de las antiguas fuentes y obras de la Colonia. A este acueducto se le
acompafid de otras obras de ornato, como lo fue el paseo El Calvario, ademas de equipamientos
de diversa indole, marcando el sello personalista de la gestién gubernamental.

Las aguas residuales se mantuvieron disponiéndose dentro de los predios mediante letrinas, pero
la mayor provisién de agua obligard a partir de este periodo a una mayor preocupacién por el

alcantarillado sanitario. En materia de drenaje urbano, los avances se tradujeron en la
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construccion de puentes y el embovedado de tramos de las quebradas existentes. Por otro lado, el
crecimiento poblacional, que permitié alcanzé cerca de 70 mil habitantes a final de este periodo,
trajo consigo la necesidad de ensanchar la cuadricula colonial. Se mantuvo el sistema reticular,
pero aparecieron nuevas manzanas al norte de la quebrada Catuche, al oeste de la quebrada Los
Padrones, y hacia el sur, sin traspasar aun el limite del rio Guaire.

6.1.5 Caracas Pre Moderna. Siglos XIX Y XX (1888 — 1930)

Puede sefialarse que el movimiento médico sanitario, de raiz positivista, engendré los cambios
institucionales con base en aportaciones cientificas que guiaron la actuacién gubernamental. La
indiferencia oficial del gobierno de Gémez respecto a las necesidades de la sociedad caraqueiia,
fue contrarrestada mediante una valiente critica y un sefialamiento cientifico de los problemas
sanitarios de la ciudad y del pais por parte de la naciente Sociedad de Médicos y Cirujanos de
Caracas (1893), y del Instituto Luis Pasteur (1895), asi como por el Colegio de Médicos de
Venezuela (1902), convertido poco después en Academia Nacional de Medicina (1904).

Cuadro 6-5: Caracas Pre Moderna. Siglos XIX y XX (1888 - 1930). Condicién precedente, detonantes y
condicidn posterior de la ciudad y de sus redes hidraulicas.

Detonantes

Condicidén precedente

Condicidn posterior

Poblacidn en crecimiento: de 50
mil habitantes en 1870, alcanzé
cerca de 200 mil en 1930.

Acueducto de Macarao,
disefiada para sostener 50 mil

habitantes, pero que podia
suplir una demanda mayor.

Problemas de higiene vy
salubridad  ocasionados por

debilidades en el saneamiento

Emergencias  sanitarias  por
epidemias de viruela en 1898, de
peste bubdnica en 1908, y de

gripe espafiola en 1918.

del
médico sanitario en la gestion

Influencia movimiento

gubernamental.
Vocacion del gobierno gomecista

hacia la construccion de obras
publicas.

Reforma del acueducto de

Macarao.

Plan General de Alcantarillado y
adopcién de un nuevo sistema
de recoleccién de efluentes
mediante colectores marginales

a las quebradas y al rio Guaire.

Aparicion de la Oficina de
Sanidad (1911),
germen del futuro Ministerio de

Nacional

Sanidad y Asistencia Social

(1936).

Redaccién de cdodigos y normas
sanitarias.

Fuente: Elaboracion propia. Caracas, 2012.

La creacion de la Oficina de Sanidad Nacional en 1911,

reglamentaciones urbanas de inspiracion sanitaria, e incluso la posterior creacién del Ministerio de

la promulgacion de nuevas

Sanidad y Asistencia Social en 1936, tuvieron como soporte las opiniones, la actualizacion
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cientifica, y la disciplina de los médicos que lograron traducir la preocupacion sanitaria en una
efectiva actuacion gubernamental. A partir de entonces la aplicacién de normas sanitarias, la
exigencia de potabilizar las aguas destinadas al consumo humano y la de sanear la ciudad
mediante la recoleccion y depuracién de sus aguas residuales, formaran parte de la agenda de la
gestion publica.

El crecimiento urbano comienza a ser importante en este periodo, que inicia con unos 70 mil
habitantes y culmina con unos 200 mil. Entonces se expande la trama urbana al sur del rio Guaire,
con las incorporaciones de El Paraiso y San Agustin del Sur; al este, se completa la trama reticular
hacia Sarria, Santa Rosa de Lima, Los Caobos, y San Agustin del Norte. Al norte, se densifica La
Pastora, y al Oeste aparecen Agua Salud y la Nueva Caracas.

6.1.6 Caracas Moderna. Siglo XX (1930 — 1950).

La creacion del Banco Obrero (1928), del INOS (1943), y la construccién del Acueducto La Mariposa
(1951) constituyen los cambios mas relevantes de este periodo. El desencadenante de estos
cambios fue la renta petrolera y su efecto en el cambio del modelo de desarrollo, que incidié en
un acentuado crecimiento de la poblacién caraquefia, el cual continuaria en el periodo
subsiguiente.

Oro detonante de cambios fue la reorganizacién institucional que se realizé en el Estado, la cual
resultd exitosa para enfrentar los acelerados cambios que se registraron en el proceso de
urbanizacién. El MOP, junto al INOS y al Banco Obrero, fue capaz de abordar el desafio de manejar
una creciente urbanizacién. La naciente preocupacién por la planificacion urbana se expresé en
este periodo, mediante la redaccién del primer plan urbano — El Plan Monumental de Caracas, de
la Gobernacion del Distrito Federal, redactado bajo la asesoria de Maurice Rotival —sefialando la
posibilidad de organizar la ciudad con base a una politica urbana racionalmente concebida.

El desarrollo urbano comienza a adquirir dimensiones metropolitanas. El desarrollo de las redes de
acueducto y cloacas se encuentran entonces en una transicién de pasar de sistemas auténomos
gue abastecian a urbanizaciones en forma aislada, a sistemas integrales de agua potable,
alcantarillado sanitario y recoleccién de aguas pluviales.

Se avanzdé mucho en la captacidn y almacenamiento de aguas, en la potabilizacion de las mismas, y
en la ampliacién de las redes de distribucién. Hasta este periodo se estimd que las fuentes propias
del Valle de Caracas eran suficientes para lograr su abastecimiento, mediante su almacenamiento
en los embalses de Agua Fria y La Mariposa para compensar periodos de estiaje. Ello cambiaria
radicalmente después de este periodo.
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Cuadro 6-6: Caracas Moderna. Siglo XX (1930 - 1950). Condicién precedente, detonantes y condicién
posterior de la ciudad y de sus redes hidraulicas.

Condicién precedente

Detonantes

Condicidn posterior

Poblacién en crecimiento: de
200 mil habitantes en 1930,
alcanzé cerca de 700 mil en
1950.

Aparicion del fendmeno de la
metropolitanizacidn: Caracas se
extendia hacia el Este.
Acueducto de Macarao
mejorado para sostener 200 mil
habitantes, pero que no podria
suplir una demanda mayor.
Numerosos pozos y tomas de
fuentes superficiales.

Evidencia cientifica de Ia

necesidad de potabilizar el agua

Cambio en el modelo de
desarrollo y la renta petrolera
desestimularon la  actividad
agricola y fomentaron el inicio
de la migracion hacia Caracas.

Reorganizacion institucional a
nivel ministerial para abordar la
creciente escasez: Creacion del

INOS y del Banco Obrero.

Aparicion de la planificacion y la

gestién urbana como
instrumentos de la

administracién local.

Aparicidon del INOS como ente
de planificacion y Gestion de
agua potable y saneamiento,
desplazando al municipio.

Construccién del Dique de Agua
Fria (1949) y de la Mariposa de
(1951). Construccion de la
planta potabilizadora de La
Mariposa. Extension de la red de
distribucion de forma integral.

Prolongacién de los colectores
marginales izquierdo y derecho
del Guaire. Descarga al rio, sin
depuracion.

Adopcion del sistema separado
de recoleccion de aguas

pluviales y de lluvia en las

nuevas urbanizaciones al este.

Fuente: Elaboracién propia. Caracas, 2012.

La separacion de aguas pluviales de las aguas residuales se establece como norma para las nuevas
urbanizaciones a partir de 1943, de acuerdo a los criterios emanados por el INOS. Prevalece el
criterio de separacion de aguas y su eventual tratamiento al este de la ciudad. Pero el destino final
de las aguas negras continud siendo el rio Guaire, aunque a lo largo de éste se fue completando el
colector marginal izquierdo hasta pasar al aeropuerto La Carlota, y el marginal derecho desde El
Paraiso hasta Puente Mohedano en San Agustin del Sur (ver punto 4.6.2). El Guaire aun se
mantenia sin canalizar, pero el desarrollo urbano y la necesidad de ampliacion vial fueron
argumentos para justificar su canalizacion.

6.1.7 Caracas Moderna. Siglo XX (1950 — 1970)

La fortaleza institucional del INOS, del Banco Obrero y la construcciéon de los sistemas Tuy
constituyen los aspectos mas destacables de este periodo. La solidez que alcanzaron estos dos
organismos publicos permitié afrontar el desafio del crecimiento de una poblacién que en apenas
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20 afios triplico la poblacion, incrementandola un millén quinientos mil habitantes, siendo éste el
periodo de mayor crecimiento demografico de toda la historia de la ciudad.

La efectiva gestién del INOS facilitd la oportuna toma de decisiones: los proyectos se elaboraban y
a los dos anos estaban ya en marcha. Se disefiaron y construyeron embalses, aducciones, plantas
potabilizadoras, canalizaciones, colectores marginales y redes de distribucidén. Esta fortaleza
también permitié anticipar demandas futuras que han permitido sobrellevar con éxito los
problemas de sostener mdas de 5 millones de personas en la regidn Metropolitana con recursos
hidricos que proceden de otras cuencas. Casi toda la infraestructura sanitaria de la ciudad que
conocemos hoy se construyd o se concibié en este periodo.

A finales de los ‘70, la informalidad urbana alcanzé un tercio de la ocupacién urbana, de modo que
aunque no la pudo contener totalmente, la labor del Banco Obrero en este periodo fue también
muy efectiva.

Cuadro 6-7: Caracas Moderna. Siglo XX (1950 - 1970). Condicién precedente, detonantes y condicién
posterior de la ciudad y de sus redes hidrdulicas.

Detonantes

Condicidén precedente

Condicidn posterior

en crecimiento
de 700
habitantes en 1950, alcanzaria

Poblacidn
vertiginoso: mil
mas de 2 millones en 1970.

Desbordamiento del fendmeno
metropolitano: la influencia de
Caracas se extendia hacia el Tuy
Medio, Altos Mirandinos, Litoral
de

Metropolitano y valle

Guarenas y Guatire.

Acueducto de Caracas dependia
de fuentes propias, insuficientes
para atender las demandas de la
creciente poblacién.

Vulnerabilidad de la ciudad ante
crecidas del rio Guaire

Boom inmobiliario: el valle de

Caracas se urbanizaria

completamente.

Inequidad en el acceso al suelo
urbano.

Fortalecimiento del INOS y del
Banco Obrero.

Obtencién de agua proveniente
de
Construccion de los sistemas Tuy
Lyl

fuentes externas.

Construccion de la planta
Ciudad de

Caracas, en la Guairita, al este

potabilizadora
de la ciudad.
Canalizacion del rio Guaire y

de
colectores marginales.

construccion nuevos

Incremento de la informalidad
urbana, pasando de 16 al 33%
de la poblacién urbana.

de
competencias sanitarias de los
distritos Federal y Sucre al INOS.

Transferencia formal las

Fuente:

Elaboracidn propia. Caracas, 2012.
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La creciente participacién del gobierno central soslayé la labor del Distrito Federal y el Distrito
Sucre en materia de desarrollo urbano y gestion sanitaria, pues aunque la Comisién Nacional de
Urbanismo cesé en 1957, el Plano Regulador de Caracas constituyd la base de las ordenanzas de
Zonificacién aplicadas en ambos distritos hasta 1970; por su parte, tal como se sefiald en el analisis
de este periodo, hacia mediados de los ‘60 los distritos declinaron a favor del INOS sus
competencias en materia sanitaria. De este modo, la tarea de los gobiernos locales quedd
practicamente relegada al otorgamiento de permisos de construccion.

Sin embargo, los estudios de planificacidn urbana realizados a finales del periodo desde la Oficina
Municipal de Planeamiento Urbano de la Gobernacidn del Distrito Federal, sirvieron de base para
labores de gestién urbana y sanitaria que se realizarian en los ‘70, ‘80 y ‘90. También a finales del
periodo se concibe la necesidad de que la gestion urbana abarque el dmbito metropolitano,
credndose la Mancomunidad Urbanistica entre el Distrito Federal y el Distrito Sucre a partir de
1970.

6.1.8 CARACAS POSTMODERNA. SIGLO XX (1970 — 1990).

Al periodo precedente de expansidn y fortaleza institucional le siguid uno de debilitamiento y
colapso. Una creciente desigualdad social cuyo climax sobrevino a finales del periodo con el
estallido social de 1989, puso en crisis al gobierno y arrastré consigo paradigmas respecto a las
formas adecuadas de gestion publica. Es la época de la Venezuela Saudita, donde la irrupciéon de
ingentes recursos econdmicos, lejos de fortalecer el aparato institucional, lo desajustd y lo alejé de
una gestion mds atenta a las necesidades sociales. La desaparicion del INOS se inscribe dentro de
las consecuencias de la crisis gubernamental generada en este periodo.

Los ingentes recursos y los planes y proyectos anteriores elaborados desde el INOS permitieron la
ejecucion de inversiones que facilitaron la ampliaciéon de un complejo sistema de abastecimiento
gue permitié atender las demandas de agua potable de casi 5 millones de personas a finales del
periodo. A pesar de que se obtuvieron mas recursos econémicos y que la poblaciéon del AMC
crecid menos que el periodo precedente, quedaron pendientes mejoras al sistema de distribucién
de agua potable, de recoleccidon de aguas residuales y de aguas pluviales, todas las cuales fueron
afectadas por un incremento de la informalidad urbana, que alcanzé al 50% de la poblacién. No se
considerod suficientemente la necesidad de reservar espacio para el acomodo de la poblacidon mas
pobre, con la dotacion de servicios que ello requeria, de modo que se acentud la exclusion. El
alejamiento de los municipios de la gestidn sanitaria y de una actuacion mds proactiva en materia
de desarrollo urbano, aunado a la crisis gubernamental de las instituciones dependientes del nivel
central, explican las dificultades de abordar el fendmeno de la informalidad urbana en forma mas
efectiva.
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Cuadro 6-8: Caracas Post Moderna. Siglo XX (1970 - 1990). Condicién precedente, detonantes y condicién
posterior de la ciudad y de sus redes hidraulicas.

Condicién precedente

Detonantes

Condicidn posterior

Crecimiento de la poblacién del
AMC de forma menos acelerada:
de 2 1970,
alcanzaria cerca de 2 millones
700 mil habitantes en 1990.

millones en

Fuertes desajustes

econémicos ocasionados por un

macro

subito incremento de la renta
petrolera seguida de una caida
atender el

que  impidié

endeudamiento interno y

Ampliacién de los sistemas Tuy |
y Il 'y construccion del sistema

Tuy Ill. Caracas y su periferia
dependeran de las mismas
fuentes.

El fendmeno metropolitano | externo. Incremento de la informalidad
alcanzo 4 millones de habitantes urbana, pasando del 46% al 51%
en la subregion metropolitana. Débil consideraciéon de las | de la poblacién urbana.

desigualdades econdmicas vy

Abastecimiento de agua | sociales en las politicas publicas. | Dificultad para incorporar los
dependia de fuentes externas: efluentes de las zonas
Tuy |y Il. Existencia de planes de | Desarticulacion del MOP. informales a los colectores
ampliacion. marginales del Guaire.
Estallido social en 1989 como
producto del alza en los precios | Arreglo institucional ineficaz
Cuestionamiento del | para atender el desafio de la
centralismo politico urbanizacidon: Debilitamiento del
INOS y del Banco Obrero.
Reconstitucion de los gobiernos
regionales y locales: Ley
Organica de Régimen Municipal,
eleccion directa de alcaldes vy
gobernadores.
Fuente: Elaboracidon propia. Caracas, 2012.

Desde el punto de vista de la participacién y la representatividad de la sociedad en el sistema
institucional, ya varias reformas para superar el centralismo habian sido sefaladas por la COPRE,
cuyos resultados se plasmaron en la eleccion directa de Alcaldes y Gobernadores en 1989; aunque
sus resultados no se evidenciaron en este periodo, la representatividad de estos actores politicos
durante el periodo subsiguiente permitié un margen de maniobra a la gobernabilidad institucional
resquebrajada a Nivel Central.

CAPITULO 6.Sintesis y reflexiones acerca de la evolucién de urbana de Caracas y su infraestructura hidraulica




UCV. FAU. Doctorado de Arquitectura. Tesis Doctoral.
LAS REDES DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Y SU
INCIDENCIA EN EL DESARROLLO URBANO.

Roger Eduardo Martinez Rivas

(e |
o e [ |
=

6.1.9 Caracas Postmoderna. Siglos XX y XXI (1990 — 2011)

El detonante en este periodo lo constituyd la tensién social y politica desencadenada a partir del
estallido de 1989, el cual fomentd una agitacidén que se tradujo en dos intentos de golpe de Estado
y en la necesidad de reconfigurar el aparato politico — institucional del pais.

La gestion del agua se modificé sustantivamente con base en dos tendencias contrapuestas: por
un lado, durante los afios ‘90, se pretendid privatizar el acueducto y las cloacas bajo la premisa de
gue la incorporacidn del sector privado fomentaria mayor eficacia en el manejo de los recursos y
venceria la burocratizacién de los organismos publicos. Otra tendencia se opuso a la incorporacién
del capital privado en el manejo de las empresas de servicios publicos y, por el contrario, abogd
por la centralizacion de las empresas del Estado. En medio de estas decisiones avanzaba el
proceso de descentralizacién, apenas iniciado en los ‘90, aunque muy amenazado a partir de 1998
por la vocacidn centralista del Gobierno Nacional que mermd recursos y el ejercicio de
competencias a las regiones y municipios, en aras de acercar la gestién gubernamental del nivel
central directamente a las comunidades.

La decision de liquidar al INOS en 1989 y la creacion de HIDROVEN vy sus filiales regionales se
asumid en su momento de forma transitoria, para sobrellevar la crisis institucional, politica y
financiera en que se encontraba el INOS; es decir, no apareci6 como resultado de una re-
estructuracion institucional como la que provocé la aparicion del INOS en 1943, justificada por la
necesidad de atender el desafio de una creciente urbanizacidn. La liquidacién del INOS dio origen
a HIDROCAPITAL y al IMAS, siendo esta ultima una instancia dependiente del gobierno local del
municipio Sucre.

La reorganizacion del aparato gubernamental a partir de 1999 en razén de la convocatoria de la
Asamblea Nacional Constituyente, trajo consigo un mandato de mayor participacion de las
comunidades en la gestidon de los servicios. En este marco se entiende que la Ley Organica para la
Prestacion de los servicios de Agua Potable y Saneamiento sefialen la inminente incorporacién de
los municipios a la gestidon del agua, y una legitimada participacién de las comunidades en la
gestion del servicio, a partir de la figura de las mesas técnicas de agua, luego asimilada dentro de
la figura mas general de los Consejos Comunales. Este proceso de incorporacion de las
comunidades aun estd en evolucidon, aunque la tendencia parece ser la de menguar la
competencia del poder municipal a favor de las Comunas.
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Cuadro 6-9: Caracas Post Moderna. Siglo XX y XXI (1990 - 2011). Condicién precedente, detonantes y
condicién posterior de la ciudad y de sus redes hidraulicas.

Condicién precedente

Detonantes

Condicidn posterior

Estabilizacion del crecimiento
del AMC alrededor de 3 millones
de
importante crecimiento de Ia

habitantes, versus un

region  metropolitana:  que
alcanzé mas de 5 millones de

habitantes en 2010.

Dependencia de fuentes de agua
externas en toda la Regidn
Metropolitana: Tuy I, Il y Il
Planes de expansidn del sistema
Tuy IV.
Desigual reparticién del agua
potable que discrimina a los
sectores populares.

Dificultad para incorporar los
de
informales a

efluentes las zonas

los colectores
marginales del Guaire.

Informalidad urbana se
mantiene alrededor del 50% de

la poblacion del AMC.

Precaria gobernabilidad
institucional: 2 intentos de golpe

de Estado en 1992 y revocatoria

del mandato presidencial en
1993.
Completa reorganizacién del

Estado venezolano: convocatoria
a una Asamblea Constituyente y
promulgacion de una
Constitucion.

nueva

Creciente reclamo social por
la confeccidon e

de

participar en
instrumentacién politicas

publicas.

Desarticulacion de la estructura
institucional del sector vivienda
y habitat. Liquidacion del INOS y
creacion de HIDROCAPITAL vy el
IMAS.

Mejoramiento y ampliacion de
los sistemas Tuy I, Il y Ill. Inicio
de construccidn del sistema Tuy
IV.

Inicio del saneamiento del rio
Guaire
central, con escasa participacion
de gobiernos locales.

desde el gobierno

Debilidad institucional para
enfrentar el mejoramiento del
habitat en las areas informales y

reducir el déficit habitacional.

Intento frustrado de licitar la
concesion del acueducto de
Caracas.

Redacciéon de la LOPSAPS vy
creciente participacion
comunitaria en la gestion del
agua. Leves progresos en la

gestion comercial y en la
distribucion dentro de las areas

informales.

Fuente: Elaboracidon propia. Caracas, 2012.

Salvo el caso del municipio Sucre, los gobiernos locales se mantienen ajenos a la gestion del aguay
una merma en la provision de recursos, provocada por una renovada visién centralista del
gobierno desde 1989, ha limitado su capacidad de accidn. La creciente informalidad urbana ain no
tiene una respuesta contundente, limitando la posibilidad real de universalizar el servicio y vencer
la desigualdad en la reparticién del recurso.
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6.2 OPINIONES DE EXPERTOS

Antes de especular acerca de posibles escenarios futuros acerca de la evolucidn urbana de Caracas
y de su infraestructura hidrdulica, consideré necesario incorporar otros puntos de vista que
complementen, validen o incluso cuestionen los resultados alcanzados hasta aqui. No se pretende
gue los analisis de otros sea exhaustivo — es decir, un analisis que comprenda toda la historia de la
ciudad de Caracas desde la fundacién hasta el presente - ni que evalie completamente los
resultados de la presente investigacion; se trata mas bien de oir otras voces que adviertan o
enfaticen sobre aquellos aspectos que, desde su particular experiencia y visidn, son de especial
interés, y posiblemente contienen otros elementos que complementan y profundizan el analisis
realizado por mi persona.

Con esa finalidad se realizaron entrevistas a expertos de distintos perfiles: a un lider comunitario,
a un sociélogo, a dos planificadores urbanos, a dos ingenieros civiles, a un administrador de las
redes de acueducto y cloacas, y a un abogado experto en derecho urbanistico. Las entrevistas
aparecen transcritas en los anexos, y representan la opinién de personas muy respetables, de gran
experiencia, y cuyo aporte ha sido determinante en los temas que abordan.

Seguidamente hago un resumen de los aspectos que consideré mas relevantes de estas
entrevistas, desde la perspectiva del discurso que vengo desarrollando, aunque seguramente una
lectura directa de las mismas arrojara otros elementos de informacidn igualmente importantes
para aquellos quienes deseen ahondar en estos temas.

6.2.1 Sr. Pedro Serrano

A juicio del Sr Pedro Serrano’, la conjuncién de esfuerzos entre el sector publico y las comunidades
es clave para tener éxito en las acciones de mejoramiento del habitat en las dreas informales. De
acuerdo a su experiencia, el apoyo técnico y la obtencién de recursos econémicos para aplicarlos
sobre una idea previamente acordada, constituyen ingredientes indispensables en esa tarea, pero
es necesario que las autoridades mantengan las politicas emprendidas por sus antecesores. En una
entrevista concedida en 2008?, el Sr Serrano sefialé lo siguiente:

“La razon inicial del proyecto fue, precisamente, el saneamiento y la rehabilitacion ambiental del
Catuche, lo que dio origen al plan maestro. ... en el 90 6 92, el Ministerio de Desarrollo Urbano le
solicito a la Universidad Central de Venezuela el proyecto del Plan Sectorial para los Barrios.

L El Sr Pedro Serrano es habitante del sector Catuche y directivo de ASOCICA, Asociacion Civil Catuche. Es un activo
luchador social durante varias décadas, y uno de los pioneros del proceso de gestacién del Consorcio Catuche.
2 Entrevista realizada en la sede de ASOCICA el 24 de octubre de 2008.

CAPITULO 6.Sintesis y reflexiones acerca de la evolucién de urbana de Caracas y su infraestructura hidraulica




UCV. FAU. Doctorado de Arquitectura. Tesis Doctoral.
LAS REDES DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Y SU
INCIDENCIA EN EL DESARROLLO URBANO.

Roger Eduardo Martinez Rivas

(e |
o e [ |
=

Entonces elaboraron ese Plan y en el afio 1994 el Ministerio lo aprobd. En el barrio no teniamos
inicialmente conocimiento de eso, fue a partir de 1994 cuando se conocid la aprobacion....

El inicio fue muy ambicioso, sofiador, con los pies en la tierra,... antes cuando te dirigias a las
autoridades te decian —eso es zona verde, ustedes no deberian estar alli-...con el Plan se reconocid
la posibilidad de permanecer en el drea...

(Antes nos organizabamos para) echarle macan a las veredas (se refiere a “macadamizar”,
pavimentar), construir instalaciones de alumbrado publico, porque nos dimos cuentan que ello
daba mds tranquilidad a cada sector; se construyeron tuberias para ampliar la red de agua
potable; pero claro, como se carecia de un proyecto, a veces no funcionaba, pues el problema no
era extender tuberias, sino saber qué hacer.... Hoy hemos aprendido que la comunidad sola no
puede hacer nada sin el apoyo profesional y técnico; igualmente al contrario, aunque se inviertan
muchos recursos, el apoyo profesional y el Estado tampoco podrdn hacer nada si no cuentan con el
apoyo de la comunidad. Poder lograr esa integracion es la lucha mds grande, pues para el
mejoramiento de las zonas de barrio se necesita de la participacion de todos los actores, del aporte
de profesionales de distintas dreas, ello si se quiere buscar resultados que no sean “paiiitos tibios”.
(Entrevista a Pedro Serrano, 2008: anexos).

Respecto a la motivacion para emprender el mejoramiento del sector Catuche, fue el
convencimiento de que la Unica opcidn viable para mejorar la calidad de vida era ocuparse
directamente de la solucién de los problemas, para lo cual se requeria organizacion. De acuerdo
con sus palabras,

“Empezamos a trabajar en el mejoramiento del barrio, entendiendo que salir de Catuche nos era
imposible, pues era mentira que ibas a poder optar por una vivienda. Lo poco que teniamos era con
lo que contdbamos; si eso era lo que teniamos, entonces teniamos que mejorarlo. Inicialmente
tienes la vision de que “vas a pasar por aqui”, no la de que “te vas a quedar”, pero eso no fue asi,
te quedaste y no podias hacer mas nada que mejorarlo.”

(Entrevista a Pedro Serrano, 2008: anexos).

La realizaciéon de talleres, el apoyo de diversos profesionales y de organizaciones no
gubernamentales fue un aliciente clave para construir, a partir del esfuerzo colectivo, una vision
de qué estaban haciendo y hasta donde podian llegar:

“Tuvimos el privilegio de contar con César Martin, José Virtuoso, Federico Villanueva, Josefina
Balddé, y muchos otros que estdn entre telones. Hubo un especialista en relaciones publicas que
asesoraba a PDVSA, Jesus Robles, quien Illevé a cabo un taller con nosotros que permitio en un
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lapso de 3 meses ayudarnos a visionar qué queriamos realmente, qué estabamos haciendo, hacia
donde vamos, quiénes somos. Eso fue a principios de 1992 ¢ 93.

También fue muy influyente la Dra. Luz Marina Toro, que trabajaba en FUDEP, junto a Fe y Alegria,
quienes se establecieron a través de una alianza en Catuche. Luz Marina armé el documento para
crear un Consorcio Social, no de lucro, que no tenia precedentes en el pais. Se logra entonces crear
la “Asociacion Civil Consorcio Catuche”, empezamos asi, donde existian distintas unidades donde
participaban Fe y Alegria, FUDEP, la comunidad y César Martin. Empezamos a tener logros.”
(Entrevista a Pedro Serrano, 2008: anexos).

Otro aspecto que resulta aleccionador fue el apoyo que brindaron agencias internacionales al
proyecto Catuche. Concretamente el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo, PNUD, a
través del proyecto “Cultura del Agua” realizé importantes aportes que luego fueron replicados en
otras partes del pais:

“El PNUD financio trabajos para evaluar la quebrada, realizar estudios y asesorar a las familias
acerca del riesgo de flujos, la evaluacion de la cuenca, la necesidad de mover 244 viviendas que
estaban en situacion de riesgo para liberar el cauce y realizar proyectos hidrdulicos. Ese trabajo lo
hicieron los Ingenieros Roberto Pérez Lecuna y Haydee Avelldn. Fue algo muy importante, porque
cuando viene el evento del deslave de 1999 ya existian los estudios, y distintos profesionales
pudieron evaluar lo que se habia construido y proyectado, sirviendo de referencia para las
actuaciones que luego se hicieron en el estado Vargas. En 1999 se dependia de la dptica de
expertos internacionales, de los japoneses y de otras nacionalidades, pero cuando observan la
propuesta de los venezolanos, reconocen que lo que se habia hecho en Catuche era lo que se debia
hacer. Eso les permitié avanzar mds. Eso fue muy fortificante, porque se conocid que el material
humano capacitado que estaba apoyando a los habitantes de Catuche tenia claridad acerca de sus
propuestas.” (Entrevista a Pedro Serrano, 2008: anexos).

De esta experiencia es posible sefialar que existe un espacio de entendimiento ente las
comunidades y los organismos publicos para lograr el mejoramiento urbano y sanitario, a través
del manejo de conocimiento técnico y cientifico para atender los problemas. El apoyo profesional,
a través de ONG y profesionales de diversas disciplinas, resulta indispensable para que este
esfuerzo sea fructifero.

Ante la pregunta acerca de quienes les ofrecieron recursos, responde el sefior Serrano:

“Varios entes: la Alcaldia de Caracas, en la gestion de Isturiz, el Ministerio de la Familia, a través
del Fondo Unico Social (FUS), la gobernacion del Distrito Federal. El primer convenio fue con el
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PNUD a través del proyecto “La Cultura del Agua”, donde la Alcaldia sirvio de garante. Después de
eso la Alcaldia suministro los primeros recursos.” (Entrevista a Pedro Serrano, 2008: anexos).

Puede senalarse entonces que para realizar mejoras en vivienda, agua potable y saneamiento en
areas informales, un actor institucional muy relevante lo constituye el gobierno local, el cual sirve
de interlocutor ante otros organismos del Estado y ante agencias internacionales.

Pero la experiencia del Consorcio Catuche esta atravesando desde 2002 por malos momentos.
Resultd desgastador que al inicio se le haya brindado apoyo desde distintos organismos del Sector
Publico, para luego desconocer los acuerdos, restringirles el acceso de recursos, y crear nuevas
figuras de representacidn comunitaria para que sustituyeran las que ya tenian legitimidad en Ila
comunidad.

“Ese proyecto requeria el apoyo de todos los entes del Estado. Existia la oportunidad real de
ejecutarlo a través del apoyo de Josefina Baldd quien dirigia el CONAVI, pero resulté que en 2001
cambian a Josefina Baldo y quien asumio la presidencia del CONAVI se propuso desde entonces
desarmar el Consorcio, sefialando que eso era un “gobiernito aparte”. Se nos hizo entonces la vida
de cuadritos, porque en 2002 se debia culminar la lera fase, y en 2002 debia ejecutarse la
siguiente fase, pero la lentitud en las decisiones termind por paralizar las obras y el proyecto no
cumplié su cronograma” (Entrevista a Pedro Serrano, 2008: anexos).

Hay que recordar que a partir del afio 2002 comienzan a emerger nuevas figuras, tales como las
mesas técnicas, los comités de tierra urbana y los concejos comunales. Sin embargo, su posicidn
fue generosa respecto a abrir paso a nuevos lideres que deseen trabajar a favor de
reivindicaciones para la comunidad, siempre que ello sea genuino, que vaya mas alld de perseguir
objetivos politicos, y que efectivamente logre el mejoramiento del habitat. Para los luchadores
sociales resulta satisfactorio conocer de la existencia de otros que estén dispuestos a trabajar por
la comunidad, pues son a éstos a quienes eventualmente se les debe delegar esa responsabilidad.

De lo registrado aqui puede concluirse que son diversas las figuras como puede organizarse la
comunidad para lograr el objetivo de mejorar su habitat. Pero, como requisito para que esta
organizacién tenga éxito, es necesario construir una relacion de compromiso y confianza con los
organismos publicos, de manera que sea posible obtener la asistencia técnica y los recursos
necesarios de manera continua. De esa forma se asegura la prosecucion de las politicas publicas y

la mejora en la calidad de vida de las comunidades.
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6.2.2 Ing. José Najul
La entrevista® con el ingeniero José Najul® giré en torno a la evolucién y caracteristicas del sistema
de cloacas de Caracas:

“Son dos épocas, fijate bien, la canalizacion no se hizo cuando se construyeron los primeros
marginales del Guaire; los viejos marginales se construyeron antes de la canalizacion y siguieron el
curso del rio tal como estaba entonces. Se construyeron el marginal izquierdo y en algunos tramos
el marginal derecho. Los viejos marginales no comienzan en la confluencia de San Pedro y
Macarao, comienzan en el Paraiso, hasta donde existia urbanizacion. Ahora, los nuevos marginales
los proyecta el INOS en el afio de 1958 y a la vez se hace el estudio de canalizacidn del rio desde
Macarao hasta Petare; en base a esa canalizacion se proyectan los marginales izquierdo y derecho,
con una interrupcion a la altura del jardin Botdnico, donde el marginal derecho se pasa al lado
izquierdo.

Los marginales debian proseguir hasta un sitio donde se pensaba que debia de construirse la
planta de tratamiento, pero alli se construyd la urbanizacion El Llanito y se descartd. Un ingeniero,
José Antonio Hurtado, hizo un anteproyecto de planta de tratamiento en el sector El Encantado. El
marginal izquierdo recogeria todas las aguas y las llevaria hasta ese sitio. Pero no se realizo, y
desde entonces ha habido muchas ideas...” (Entrevista a José Najul, 2011: anexos).

Entre los diversos puntos abordados en la entrevista, uno de particular interés tuvo que ver con la
dificultad técnica de aliviar las aguas de los colectores mixtos antes de descargarlos en el rio
Guaire. La experiencia del ingeniero Najul con el disefio del colector de La Vega, de la cual fue
proyectista, constituye una evidencia de las dificultades que implican conectar las dreas informales
a las redes de la ciudad. La necesidad de encauzar las aguas de escurrimiento pluvial para facilitar
el desarrollo de viviendas formales en el sector de La Vega, aunado al aumento del escurrimiento
por la ocupacién informal que avanzaba en la zona, requirié disefiar y construir un colector mixto
gue facilitara la evacuacién de aguas residuales y de lluvia. El disefio prevé entonces la evacuacion
de las aguas en forma mixta, su alivio al pasar por la Av. José Antonio Pdez, y su conexion al
colector marginal derecho del rio Guaire. Para ello, es necesario atravesar la autopista y construir
un sistema de alivio.

En otra parte de la entrevista, el Ingeniero Najul se refiere al sistema de alivio de los colectores de
Catuche:

® Entrevista realizada en la oficina del Ingeniero Najul, el 17 de octubre de 2011.

*El Ingeniero José Najul es un profesional de mas de 50 afios de experiencia en la realizacién de proyectos de
alcantarillado sanitario en el pais. Inicié su ejercicio profesional como funcionario publico en el INOS a finales de los afios
’50, y formo parte del equipo profesional que trabajé en el Laboratorio Ernesto Ledn Delgado, bajo la supervision de
Santos Eduardo Michelena, en la elaboracién de proyectos de colectores afluentes a los marginales del Guaire.
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“Por ejemplo, supongamos un marginal, el de la quebrada Catuche, pasa por arriba (del marginal
izquierdo del Guaire), debe sobrepasar 10 veces el gasto de aguas residuales para no caer en el
aliviadero (de fondo). Supongamos que el colector recoja un gasto medio de 100 Ips, entonces se
aliviaria (al Guaire) a partir de 1.000 Ips, es decir, a partir de 1 m3/seg, de modo que entraban
aguas (residuales al Guaire) bastante diluidas. La quebrada producia mds por aguas pluviales, por
ejemplo, podia conducir 200 m3/seg, pero este caudal si iria (directo) al Guaire. La solucion de los
aliviaderos estd proyectada, pero en la mayoria de los casos el sistema no funciona. Por ejemplo, al
pasar por la autopista se ve Caroata, y normalmente se observa la descarga de aguas residuales al
Guaire, lo cual es indicativo de la falta de funcionamiento de los aliviaderos hacia los marginales
del Guaire.

Gran parte del problema es que los marginales de las quebradas afluentes estdn deteriorados... “
(Entrevista a José Najul, 2011: anexos).

De esta seccion de la entrevista puede desprenderse que la conexiéon de los sistemas de
recoleccidn de las dreas informales requerird en algunos casos soluciones que deben estudiarse
cuidadosamente, y que posteriormente su mantenimiento sera clave para que el servicio sea
permanente.

Un aspecto al cual el ingeniero Najul le otorgd gran importancia fue al de las normas sanitarias
para proyecto y construcciéon de alcantarillados, pues esa herramienta permitié tener una
referencia acerca de lo que se podia disefiar y construir:

“Las primeras normas que se hacen en Venezuela de Cloacas son de 1950 y las hace el INOS con la
asesoria de un profesor norteamericano. No fue publicada formalmente en un libro, sino
multigrafiada. A cada uno de los ingenieros cuando llegaba al INOS le regalaban un ejemplar. Uno
de los que participo fue José Antonio Ayala, quien era asesor técnico del INOS, era uno de los
grandes ingenieros y fundador del INOS. También participaron Angel Alzuru, Oscar Lopez Ferrero.
Cuando yo ingresé al INOS en mayo de 1953, ése era el documento que te proporcionaban. Las
formulaciones hidrdulicas eran inicialmente tedricas, y en ocasiones no resultaban adecuadas a la
realidad, pero es que antes de esas normas no se tenia nada. Después las formulaciones tedricas se
fueron corrigiendo, y el propio Dr. Ayala incluyd varias nuevas formulaciones para sumideros de
ventana, sumideros de reja; a eso se afadieron aportes de jovenes ingenieros que trajeron los
nuevos hallazgos de la Universidad Johns Hopkins, que se colocaron en dbacos. El Manual de
Hidrdulica del MOP y otros manuales incluyeron estos hallazgos. Es que era muy distinto trabajar
con ldminas de agua de 4 o 5 cm versus medio metro de agua.
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El profesor norteamericano fue el coronel Ernest W. Steel, quien vino como asesor del INOS antes
de 1950; él habia publicado un libro en 1958 “Abastecimiento de Agua y Alcantarillados”, que fue
muy utilizado en esa época. Otros colaboradores fueron Manuel Fernando Mejia, Gabriel Disario;
este ultimo fue un gran practicante de la ingenieria y del urbanismo, quien muchas veces tuvo que
hacer los planes de urbanismo para proyectar las cloacas, y realizd trabajos en Caracas y
Barquisimeto. También vinieron ingenieros mexicanos que se sorprendieron de que el INOS tuviera
estas normas; posteriormente los mexicanos nos sobrepasaron al elaborar todo un conjunto de
manuales que fueron editados con el apoyo de la compaiiia eléctrica de México.

(Entrevista a José Najul, 2011: anexos).

Puede sefialarse en este punto la relevancia de tener un cuerpo actualizado de normas que
establezca criterios claros para el disefio y construccion de obras sanitarias. En vista de que
progresivamente aparecen nuevos materiales, nuevos hallazgos y nuevas situaciones, la revision y
actualizacién de estas normas deberia ser una actividad permanente.

Destacd que la experiencia del INOS, a través del grupo de ingenieros que trabajaron en el
Laboratorio Ernesto Leén Delgado, bajo la guia del Ing. Lloyd Shumaker y del Ing. Santos Eduardo
Michelena, fue muy importante. El conocimiento adquirido durante esos afos permitié el
desarrollo de los sistemas que tenemos hoy. Muchos sistemas de alivio fueron cuidadosamente
estudiados por todo el equipo de profesionales, pero lamentablemente las soluciones adoptadas
no operan debido a la falta de mantenimiento, y en algunos casos, a la inexistencia de sistemas de
recoleccidn desde las dreas adyacentes a los colectores marginales del Guaire. La composicidn de
equipos profesionales debidamente formados, bajo la guia de profesionales experimentados,
constituyd una férmula gerencial exitosa para avanzar en el disefio y construccion de los sistemas
de saneamiento que demandaba Caracas en las décadas del ‘50 al ‘70.

En este punto es conveniente sefialar que la capacidad hidraulica instalada para la recoleccion de
aguas residuales de Caracas fue seriamente estudiada, que las obras realizadas en el disefio de los
colectores marginales del Guaire constituyen un importante activo de la ciudad, y que su
desaprovechamiento probablemente es debido a la inexistencia de un ente que aborde todo el

problema como un conjunto.

Con el colapso del INOS, sefialé, fue muy poco lo que pudo avanzarse después. Respecto a la
privatizacién del acueducto y cloacas de la ciudad, se mostré en desacuerdo con este tipo de
formulas, abogando por la gestidn publica, siempre que se sinceren los costos de prestacion del
servicio. A su juicio, seria un contrasentido permitir el aumento de tarifas a entes privados, cuando
el mismo trabajo lo podrian hacer entes publicos, como de hecho lo hizo el INOS, pero a quien no
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le permitieron sufragar los costos de la prestaciéon del servicio con los ingresos via tarifas
autorizadas. Esto constituye una de las razones que, a juicio del Ing. Najul, explican su colapso.

En este sentido, en un escenario de reorganizacién administrativa para manejar el sistema de agua
potable y saneamiento de la ciudad, pareciera conveniente considerar como primera opcién la
gestion publica, siempre que se le otorgue flexibilidad para el manejo de recursos, libertad para
disefiar y aplicar las soluciones mas efectivas, y que la constitucion de sus cuerpos técnicos prive

gran profesionalismo.

6.2.3 Ing. Luis Enrique Franceschi

Inicialmente la entrevista® con el Ingeniero Luis Enrique Franceschi® giré en torno a la canalizacion
del rio Guaire, a la labor del equipo del Laboratorio Ernesto Ledn Delgado, y a la dificultad de
separar las aguas pluviales de las aguas residuales, e incorporar estas ultimas a los colectores
marginales del rio Guaire.

Para el Ingeniero Franceschi, las redes cloacales y las de drenaje de aguas pluviales constituyen
sistemas interdependientes que debe estudiarse en forma conjunta, sobre todo en un caso como
el de Caracas, donde las pendientes laterales y longitudinales del valle y sus vertientes se conjugan
de una forma que puede ser bastante compleja. Eso fue lo que hizo el equipo del Laboratorio
Ernesto Ledén Delgado: estudiar las aguas residuales y las de lluvia simultdaneamente y disefiar
sistemas de recoleccion que trabajaran como un conjunto. Consideré muy relevante la experiencia
de disefiar y modelar la canalizacidon del rio mediante la secciéon parabdlica autolimpiante que
propuso el Laboratorio del INOS. Se tratd a su juicio de un esfuerzo muy serio por minimizar los
costos de construccidn y mantenimiento, tratando de asegurar una capacidad de 1.000 m3/seg, tal
como lo sefialaban las proyecciones del Ing Robert Wiese. El descarte de la solucidon propuesta por
el Laboratorio constituyd una decision lamentable, que desconocié el esfuerzo e ingenio del
proyecto realizado. No obstante, segin su criterio, la solucion adoptada por el MOP, la
canalizacion de seccién trapecial disefiada por los Ingenieros Celestino Martinez y Victor Sardi, ha
cumplido en el tiempo con su funcion:

> Entrevista realizada en la oficina del Ing. Franceschi, el 08 de noviembre de 2011.

S El Ing Luis Enrique Franceschi es ingeniero civil, magister en ingenieria hidraulica y profesor agregado de la
UCV, autor de varios libros en materia de drenaje urbano y vial en Venezuela. En los inicios de su carrera
profesional trabajé en el INOS, en el recién creado Laboratorio de Hidraulica “Ernesto Ledn D.”, donde
colabord en la elaboracion del proyecto de canalizacion del rio Guaire y de sus colectores marginales.
Destaca su desempefio como proyectista de obras de drenaje urbano en varias ciudades del pais durante

mas de 50 afios..
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“Quiero senalar que ya han transcurrido mds de 50 afios y la canalizacion ha funcionado, no se ha
visto desbordarse el Guaire. Cuando se desbordd el Guaire en los afios ‘80, ello ocurrié porque se
estaban realizando construcciones en el rio que crearon un obstdculo; se produjo un resalto
hidrdulico que desbordé La California. Pero la canalizacion ha sido capaz, quizds porque la
concentracion de las aguas de escurrimiento no se produjo como estaba estimado. De modo que,
sin apasionamientos, puedo decir que la seccion trapecial también ha servido. Pero su
mantenimiento es mds dificil. Esa canalizacion no tiene fondo, el canal de estiaje estd erosionado
totalmente y nadie sabe que profundidad tiene, por lo que pueden levantarse las losas en cualquier
momento y, de hecho, se han levantado” (Entrevista a Luis Franceschi, 2011: anexos).

De esta parte de la entrevista puede concluirse que el Estado pudo constituir un equipo
profesional muy eficaz para resolver los problemas de aguas residuales y de lluvia de la ciudad, y

gue existe el conocimiento necesario para disefiar las soluciones que sean requeridas.

En relacidn a la posibilidad de depurar las aguas residuales de la ciudad, seiald que se trata de un
problema cultural de toda la sociedad, y no sélo de los técnicos. La poblacidn elimina las aguas
residuales y de lluvia recogiéndolas donde habita y descargandolas indiscriminadamente, sin
considerar los problemas que ocasiona a quienes estan aguas abajo. Esa actitud se ha hecho
costumbre, y constituye una lucha dificil de vencer, pues aln no existe una conciencia colectiva a
favor de eliminar dicha practica. Esa actitud cultural se refleja a distintos niveles, y parece explicar
porqué durante tantos afios se ha hecho tan poco por separar y tratar las aguas residuales de la
ciudad. Las autoridades han eludido sus responsabilidades en esta materia, desaprovechando la
utilizacién de los colectores marginales del Guaire, descartando el uso de dreas reservadas para la
construcciéon de plantas de tratamiento — a manera de ejemplo, la Planta de aguas residuales de
Caracas estaba prevista en lo que es hoy el hospital de El Llanito — y postergando en forma
indefinida la solucién del problema.

“La mayoria de las ciudades venezolanas tienen graves problemas para garantizar que todas sus
aguas son recogidas y dispuestas adecuadamente. La aparicion de las dreas informales agrava el
problema, pues su crecimiento no es planificado y porque existe una concepcion cultural en las
comunidades de que el problema “se lo quitan de encima” al recoger las aguas servidas en tuberias
y descargarlas mds abajo, pero el de aguas abajo recibe entonces el problema y hace lo mismo,
recoge las aguas y también las descarga mds abajo. De modo que no existe un sistema planificado
para la recoleccion y depuracion de las aguas en un determinado sitio. No se trata de un problema
de uno, sino de un problema de todos, y tiene que tener una solucion colectiva”.

(Entrevista a Luis Franceschi, 2011: anexos).

CAPITULO 6.Sintesis y reflexiones acerca de la evolucién de urbana de Caracas y su infraestructura hidraulica




UCV. FAU. Doctorado de Arquitectura. Tesis Doctoral.
LAS REDES DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Y SU
INCIDENCIA EN EL DESARROLLO URBANO.

Roger Eduardo Martinez Rivas

(e |
o e [ |
=

De este aspecto de la entrevista se deduce que el problema del saneamiento encuentra obstdculos
que van mas alld de la técnica y de los recursos necesarios, para enfrentar trabas de orden cultural
qgue deben ser atendidos mediante otros medios, a través de la concienciacién ambiental a todos
los niveles de la sociedad.

Otro aspecto que explica las dificultades de lograr una accion efectiva se refiere a la organizacién
administrativa del servicio. A pesar de que las aguas residuales y las de lluvia deben estudiarse en
forma conjunta, su manejo no lo es: las aguas residuales estan bajo la responsabilidad de un
organismo nacional — HIDROCAPITAL — mientras que los drenajes son manejados por las
municipalidades. En tal sentido, algunas municipalidades han encarado el problema, mientras que
otras no. A sujuicio, el arreglo institucional actual es un desastre.

Sefialé que nunca se hizo un Plan Rector de Drenaje Urbano o un Plan Maestro de Cloacas que
aborde toda el Area Metropolitana de Caracas. Considera que este tipo de instrumentos es muy
positivo para anticipar requerimientos futuros y diseiar soluciones con mirada de largo plazo.
Destaco el caso de Ciudad Guayana, el primero que se elabord de esta indole, que permitié
esbozar soluciones que establecian érdenes de magnitud de gastos y obras para abordar luego los
proyectos especificos; en otras ciudades, como en Valencia, también han resultado utiles.

Pero aqui sefiala otra debilidad de la gestidn publica en Venezuela: no existen planes en todas las
ciudades del pais, y los planes existentes muchas veces son desconocidos, no se les considera
elementos de juicio para la toma de decisiones. No existe una cultura a favor de la planificacidn en
nuestro pais, lo cual afecta tanto a la ingenieria hidraulica como a la planificacion urbana.

Entonces, ademas de las limitaciones culturales en torno a la importancia del saneamiento, existen
otros obstaculos en los cuerpos gerenciales publicos referidos al desconocimiento de la
planificacion como mecanismo para enfrentar anticipadamente los problemas, lo cual afecta la
efectividad de las soluciones.

En el caso de Caracas, aunque no se ha elaborado un Plan Rector para toda la ciudad, los
ingenieros que trabajaron para el INOS tenian plena conciencia de la necesidad de considerar en
forma conjunta los sistema de de cloacas y drenajes, de modo que los proyectos que elaboraron o
supervisaron garantizan un funcionamiento adecuado. Al desaparecer el INOS se perdié una visién
en conjunto de los problemas de cloacas y drenajes de la ciudad, por lo cual reivindica la necesidad
de que exista un organismo que aborde el problema en todas sus dimensiones:

“Esa constitucion topogrdfica (de Caracas) obliga a que haya que tener una concepcion integral de
toda la ciudad y de sus cursos de agua para disefiar el sistema de drenaje y de cloacas. Es necesario
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un organismo de planificacion que vea todo como un conjunto. En los afos ‘60 y ‘70, y antes de
eso, si existia un organismo que miraba toda la ciudad de Caracas como un conjunto y se tenia
entonces un manejo de toda la ciudad: era el INOS”. (Entrevista a Luis Franceschi, 2011: anexos).

Respecto a la posibilidad de que los municipios aborden el problema en forma conjunta, opina lo
siguiente:

“Yo creo si los municipios no pueden encargarse del servicio, es porque no han sido capacitados
para ello. Por otra parte, las hidroldgicas han vuelto a ser una estructura centralizada.
Actualmente todas las decisiones dependen de HIDROVEN. Estamos viviendo un momento donde
todas las decisiones dependen de lo que piensa una sola mente, un solo corazdn, una sola
inteligencia, y asi se maneja todo el resto del pais. Bajo esas condiciones no se intenta que los
municipios estén capacitados. Pero hay un Instituto de Aguas, donde estd Beausson, el IMAS, en el
municipio Sucre, donde el municipio presta el servicio de acueducto, en condiciones muy dificiles,
porque les toca atender las dreas informales. Entonces yo comparto que los municipios podrian
encargarse del servicio y tan es asi que hicimos todos esos trabajos de descentralizacion en varias
partes del pais. Lo que sucede es que los municipios no son capaces de afrontar el problema
financiero. El problema financiero se presenta porque tu no puedes regalar una cosa que vale. Y
estamos regalando el agua, que tiene un valor. Estamos regalando el agua potable, distribuida, en
el chorro de tu casa; eso es lo que estamos regalando. Bajo esas condiciones nadie puede operar.”
(Entrevista a Luis Franceschi, 2011: anexos).

Puede desprenderse de las anteriores aseveraciones la necesidad de reacomodar el arreglo
institucional en materia de redes hidrdulicas para abordar en forma conjunta las aguas residuales y
el drenaje de aguas de lluvia en el Area Metropolitana de Caracas, deslindando responsabilidades
entre los municipios e instancias supramunicipales, y valorando econdmicamente el servicio para
viabilizar su operacidn y mantenimiento.
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6.2.4 Ing. Norberto Beausson

El Ingeniero Norberto Beausson’ sefialé durante la entrevista® que la creacién del IMAS fue una
decisién politica de la Alcaldia de Sucre respaldada por el gobierno nacional al momento de la
disolucién del INOS, con miras a atender de manera directa el servicio, antes que depender de
instancias nacionales que hasta ese momento no ofrecian el servicio requerido para las areas
informales.

“...Cuando se crea HIDROCAPITAL, Enrique Mendoza asumid desde el Municipio Sucre en forma
pionera la administracion municipal del agua, por una razén muy importante: en las zonas
populares de Petare, que eran muy numerosas, el INOS no prestaba adecuadamente el servicio,
pues tenia un problema a nivel nacional que lo distraia, y en las barriadas de Petare se sufrian
graves males por los problemas de insuficiencia de agua que agobiaban al Municipio. Yo le sefialé
a Enrique Mendoza en aquel tiempo que gran parte del problema de insuficiencia de agua, antes
que implicar la construccion de nuevas obras, tenia que ver con manejar bien las instalaciones que
ya existian, pues su operacion no era la adecuada: alli estaba el detalle. En efecto, algunos
funcionarios operadores del INOS no querian atender sectores como Julidn Blanco, o la estacion de
bombeo Bolivar, porque consideraban que se trataba de zonas peligrosas o de gran dificultad de
manejo, y por ende no venian. Habia que crear una estructura organizativa del agua donde Petare
fuera primero.

Y asi nacid el IMAS, y se le da el foco de atender a las barriadas populares. De cinco parroquias que
componen al Municipio Sucre, sélo una posee un servicio formal de agua que el IMAS no maneja,
mientras que en las otras cuatro parroquias, donde por cierto el servicio es mds precario por la
manera informal como se desarrolld la urbanizacion, es el Municipio, a través del IMAS, quien
presta el servicio...” (Entrevista a Norberto Beausson, 2011: anexos).

Pero esta actitud proactiva del municipio Sucre no ha sido una constante. Sefaldé que en épocas
pasadas, la gestion municipal fue muy débil, pues se requeria la participacion del Municipio en el
directorio del INOS, pero no hubo representacion; incluso ahora, la figura estatutaria de las
hidrolégicas las obliga a la presencia de los municipios en la directiva, pero eso no se cumple,
probablemente por desconocimiento de los propios Alcaldes. Por otra parte, respecto a la
intencién sefialada en la LOPSAS de transferir el servicio de acueducto a los municipios, piensa que

7 El Ingeniero Norberto Bausson es el presidente del Instituto Municipal de Aguas de Sucre (IMAS), la Unica entidad
municipal encargada de la prestaciéon de los servicios de agua potable existente en Caracas desde 1991, la cual atiende
exclusivamente las areas informales del Municipio Sucre. Previamente Bausson formd parte del equipo que dirigid
HIDROCAPITAL desde su aparicion hasta 1998. Se trata de un funcionario publico con gran conocimiento en la
planificacion y manejo de las redes de agua potable de la ciudad desde instancias nacionales y municipales.

8 Entrevista efectuada en la sede del IMAS, el 04 de noviembre de 2011.
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en algunos municipios constituidos principalmente por areas de desarrollo formal, es probable
que los servicios funcionen bien, y quizas no exista interés en revisar su forma de gestién actual.

De este aspecto de la entrevista es posible asegurar que la gestién municipal de los servicios de
agua potable es pertinente, y que la efectividad de su gestion depende de la existencia de
voluntad politica para hacerlo. Por otra parte, la transferencia de los servicios a los municipios
deberia supeditarse a las condiciones especificas de cada entidad.

Respecto a las necesidades de abastecimiento de agua en los sectores populares, sefald que
existe un acceso excluyente a los servicios por la forma como se construyd la ciudad, pues los
sectores mads pobres se encuentran habitando dreas mas alejadas y en cotas mas altas, por lo cual
el servicio es inadecuado. Por otra parte, la configuracidn interna de los barrios y las edificaciones
alli construidas no facilitan el suministro del servicio, pues es muy dificil garantizar presiones de
es son los sitios

servicio para alcanzar cotas por encima de 3 plantas; tampoco es facil discernir cua
mas adecuados para colocar medidores condominiales, para empotrar las aguas residuales, entre
otros problemas.

“El problema mds bien se centra en la forma como se urbaniza y como se construye en las
barriadas, pues es muy dificil determinar donde estdn las conexiones sanitarias de las viviendas y
qué calidad de servicio puede ofrecerse. Por ejemplo, si construiste una edificacion de varias
plantas en un barrio, écdmo puedo garantizar que exista presion suficiente en la red de distribucion
para llegar al ultimo piso? Las redes existentes podrian asegurar una carga de unos 7 metros de
columna de agua en la planta baja, pero eso no serd suficiente para llegar a las instalaciones
sanitarias del quinto piso. Si el propietario de una bienhechuria desea construir varias plantas en
una edificacion, deberia considerar que requerird al menos un depdsito de agua y una bomba para
suplir a las instalaciones sanitarias mds altas. Pero eso no ocurre y, por ende, las construcciones no
ayudan a que el servicio sea satisfactorio.” (Entrevista a Norberto Beausson, 2011: anexos).

En este punto puede concluirse que, si bien las areas informales deben ser atendidas en sus
necesidades de agua potable y saneamiento, la configuracién de algunas de ellas no permite
ofrecer un servicio satisfactorio. Urge elaborar proyectos que faciliten el acceso a los servicios en
estas areas, pero, como medida preventiva, es necesario atender la demanda habitacional para
asegurar un servicio mas equitativo al suelo urbano debidamente habilitado.

La construccién de grandes obras es otro aspecto al que le dedicé su atencién: no basta con la
construcciéon de importantes sistemas de aduccién, sino que, ademas, es necesario resolver
problemas de distribucién y disminuir las pérdidas.
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“El sistema Cuira abastecerd a Caracas a través del Tuy lll. La red de la ciudad no se va a enterar de
donde proviene el agua, pero habrd una disponibilidad mayor desde los estanques Morochos de
Baruta, que podrd alcanzar unos 20 m3/seq. Actualmente existen tres lineas de bombeo; con la
incorporacion de Cuira serd necesario incorporar dos lineas mds. Pero se trata de mejoras en el
sistema de abastecimiento, no en el de distribucion.

Cuando se contabiliza la cantidad de habitantes que existen en la ciudad y se compara con la
produccion diaria de agua potable, la relacion per cdpita es de 400 Ipd, es decir, pareciera
suficiente. La insuficiencia se genera por las pérdidas, las cuales ocurren principalmente en las
viviendas, por falta de mantenimiento en las instalaciones domésticas. Por supuesto, también
existe deterioro en la red de distribucion, en las plantas de tratamiento y en las estaciones de
bombeo, pero la mayor proporcion de la pérdida ocurre en los hogares. La falta de micromedicion
es causante de esta pérdida: la cobertura de los medidores es muy baja en toda la ciudad y en el
pais en general, creo que no debe superar el 15% del total de conexiones.

(Entrevista a Norberto Beausson, 2011: anexos).

En relacion a la corresponsabilidad en la gestién del agua, sefialé que la poblacién facilmente cae
en una cultura de recibir dadivas, si no se le exige pagar por su consumo; piensa que la gente
puede acostumbrarsele a una cultura de pago por los servicios que reciben, siempre que las tarifas
sean razonables:

“..0bservo que ha permeado en los sectores populares el mensaje de que si deseas recibir un buen
servicio, debes pagarlo, claro, sin dejar de lado sus posibilidades reales de hacerlo. A la gente le va
quedando la idea de que si tu no pagas, tus servicios cada vez serdn peores. Por otra parte, si tu no
pagas, yo no sé quién eres tu; practicamente tu eres un ciudadano en la medida en que pagas por
los servicios que recibes, y asi puedes reclamar. Ese mensaje ha estado calando en los sectores
populares; yo he visto una respuesta favorable, al menos en los estratos altos de los pobres,
quienes estdn muy dispuestos a pagar. Yo creo que pueden diferenciarse varios estratos
socioecondmicos en las barriadas populares, pues existen edificaciones de varios pisos con buenos
acabados en su interior, donde probablemente habiten personas con mayores ingresos que quizds
no tengan problemas en pagar una tarifa social; en cambio, existen otras personas que residen en
edificaciones de materiales perecederos con piso de tierra, donde probablemente serd mds dificil
obtener un pago, pero este grupo representa una porcion baja respecto al total del barrio. Hay
algunas personas que no puede pagar, pero hay otras muchas que si y estdn dispuestas a hacerlo.
En general, todos aspiran a mejorar, y ése es el punto de inicio para mejorar los servicios.”
(Entrevista a Norberto Beausson, 2011: anexos).

Por otra parte, explicd que la administracion que realiza el IMAS es exclusivamente en las areas
informales, y no en aquellas zonas de desarrollo formal, donde pueden aplicarse tarifas mas altas y
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donde la morosidad seguramente es menor. Aparentemente la idea original fue la de administrar
también estas dreas para viabilizar el equilibrio econdmico de la prestacién del servicio, pero ello
no ocurrio.

De estas opiniones puede senalarse que debe desmitificarse la premisa de que la poblacién de
menores recursos no debe pagar; por el contrario, pareciera necesario superar la cultura de la
dadiva para alcanzar niveles satisfactorios de servicios sanitarios en los sectores populares.
Complementariamente la fijacion de tarifas y su dmbito geografico resultan clave para lograr
equilibrar las cargas econdmicas que significa la prestacidn.

En cuanto al rol de las comunidades en la construccién y operacion de las redes, explicé que ello
debe manejarse con cautela, pues las comunidades no necesariamente entienden acerca de
requerimientos técnicos para construir y operar estas redes. Otro aspecto que sefiald se refiere a
la negligencia de algunas comunidades que no colaboran con la adecuada prestacién del servicio.
Piensa que la labor mas favorable que pueden realizar las comunidades es identificando los
problemas, a través del sefialamiento de las obras prioritarias, de la inclusion de sus opiniones
mediante los presupuestos participativos, y no necesariamente construyendo directamente las
obras.

De aqui puede destacarse que la oferta de recursos presupuestarios publicos para que las
comunidades construyan por sus propios medios las obras de mejoramiento de los servicios de
agua potable y saneamiento, constituye una oferta engafosa que soslaya responsabilidades del
Estado, y que si se quiere aplicar responsablemente debe estar instrumentada mediante una
eficaz supervision técnica
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6.2.5 Dra Esther Marcano

La Dra. Esther Marcano’ sefiald durante la entrevista'® que la relacion de las comunidades
informales pobres con el agua es de vieja data, y que es un asunto que siempre ha motivado la
organizacién popular. Destacé que el apoyo de la cooperacién internacional ha sido muy
importante para alcanzar y difundir experiencias exitosas en esta materia.

“La experiencia de Lima de construccion de acueductos con el apoyo de la poblacion es muy
relevante. Conozco de un caso de esa ciudad donde los pobladores no tenian acueducto y
habitaban en una zona rocosa. Lograron un método para picar la piedra, pero no tenian
financiamiento para realizar el proyecto de acueducto. Entonces buscaron el apoyo de la Alcaldia
de Lima, quienes los pusieron en contacto con “Ciudades Unidas” de Paris, que tenia un programa
para América Latina de ayuda, de Alcalde a Alcalde. Fue un proyecto de los ‘80 y ‘90. La
organizacion consistia en lo siguiente: cada pais presentaba casos y Francia pagaba el
financiamiento. Existian organizaciones en varios paises: participaban Venezuela, Peru, Bolivia,
Ecuador, Uruguay, y no recuerdo si Argentina.” (Entrevista a Esther Marcano, 2011: anexos).

Entonces, pareciera que el apoyo técnico permite alcanzar experiencias exitosas en materia de
universalizacién de los servicios de agua potable y saneamiento en las areas informales, y que el
municipio constituye un enlace muy relevante. Cuando esos apoyos son financiados por agencias
internacionales, generalmente los logros tienen un grado de divulgacidn mayor que contribuye a
multiplicar la experiencia.

Respecto a la dindmica del proceso de urbanizacidn y al desideratum de que las redes de macro
infraestructura se construyan antes que las de micro infraestructura®, en el caso de Caracas, a
diferencia de Bogot3d, las redes hidraulicas han venido por detras del proceso urbanizador. No ha
habido en la historia de la ciudad un proceso de planificacién que haya primeramente anticipado
unas demandas para construir un sistema capaz de atenderlas, sino al contrario.

°la sociéloga Esther Marcano es profesora jubilada del Instituto de Urbanismo de la UCV, donde aun colabora con el
dictado de cursos de postgrado en temas relacionados con la prestacion de los servicios publicos. Realizé un Master en
Urbanismo de la UCV y un Doctorado de Urbanismo en la Universidad de Paris. En sus investigaciones destaca el
abordaje de los aspectos sociales e institucionales de la prestacién de los servicios publicos. Participd en varias
investigaciones relacionadas con la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento de Caracas, y escribid el
libro “La Crisis del Agua en Caracas”, donde ofrece una visidon panoramica de la prestacion del servicio hasta los afos
noventa

1% Entrevista efectuada en el Instituto de Urbanismo de la UCV, el 17 de octubre de 2011.

™ con macro infraestructura queremos referirnos a componentes principales de las redes sanitarias, tales como tuberias
alimentadoras de acueducto, colectores principales de cloacas y elementos correctivos del drenaje primario. En
contraposicion, la micro infraestructura estaria conformada por los componentes de menores dimensiones, pero de
mayor extension territorial, tales como tuberias de relleno, colectores secundarios y drenaje secundario y terciario.
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“En los afios 50 en Caracas no hubo planificacion previa para atender las demandas de la
poblacion y el proceso de urbanizacion no pudo ser acompanado de las redes de infraestructura
necesarias. Fijate en el caso de Bogotd, alli las redes se instalan previamente y el proceso de
urbanizacion va donde estdn las redes. En el caso de nosotros no, nosotros vamos al sitio y después
de que estd la poblacion, comenzamos a crear las redes. Por eso es que en el caso de Caracas no
hay una orientacion de la urbanizacion a través de la red, sino que viene el proceso de
urbanizacion y después las redes lo acompaiian. En el caso de Bogotd no: alli se construyen las
urbanizaciones donde existan las redes, es una condicion “sine equa non” para que exista la
urbanizacion. En nuestro caso el proceso de redes siempre fue detrds.”

(Entrevista a Esther Marcano, 2011: anexos).

En relacién a este fendmeno, la Dra. Marcano postula una tesis: es el proceso de generacion de
plusvalia el que explica que exista un rezago entre las redes hidraulicas y el resto del proceso de
urbanizacion:

“Eso también tiene que ver con la tenencia de la tierra: los grandes promotores provienen del
interior del pais, porque se agota la actividad agricola; se instalan en Caracas y comienzan a
comprar terrenos, no para desarrollarlos agricolamente, sino todo lo contrario, para especular y
hacer un proceso de urbanizacion donde podian reproducir su capital, ya que no lo podian hacer en
el campo. Comienzan un proceso de urbanizacion en zonas completamente virgenes, no habia
urbanismo y después solicitan las redes, encontrdndose con la dificultad de que las redes centrales
no tenian capacidad.

Claro, como estas acciones siempre estdn vinculadas al poder, vienen entonces las presiones de
sectores inmobiliarios hacia el Estado para que comiencen a construir las redes, pero no fue un
proceso realmente de planificacion. En el caso de Caracas, uno no puede decir que el proceso de
urbanizacion fue acompariado del proceso de construccion de redes, sino que fue un proceso al
revés: las redes vinieron después. Y eso explica mucho de los problemas que tiene esta ciudad,
porque si tu planificas que la ciudad va a crecer hacia el norte, en consecuencia, puedes prever las
capacidades de las redes, las fuentes, es decir, podrias plantear de antemano las obras necesarias
de ampliacion. Aqui no.” (Entrevista a Esther Marcano, 2011: anexos).
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La necesidad de un Estado fuerte, que resista las presiones de los grupos de interés y ejecute
politicas publicas inclusivas, es sefialada como un ingrediente necesario para lograr objetivos de
mejoramiento urbano y sanitario. En este sentido, pareciera impostergable llegar a un acuerdo
politico y social de gobernabilidad que fomente la igualdad del acceso al suelo urbano y facilite la
universalizacion de los servicios sanitarios.

Por otra parte, la Dra. Marcano también se refiere, como lo hizo el Ingeniero Franceschi, a
deficiencias culturales para explicar las deficiencias en el saneamiento:

“Cuando realizamos en 1984 la investigacion acerca de las redes sanitarias de Caracas, se nos
sefialé que existia un sistema de depuracion de las aguas usadas, pero, é{donde estd esa planta?
Los documentos técnicos sefialaban la existencia, ubicacion y caracteristicas de ese sistema, fuimos
a buscarlo al Encantado en el sitio donde la CA Electricidad de Caracas tenia una antigua planta
hidroeléctrica, pero no habia nada. Ese terreno, desde el punto de vista del disefio, estaba previsto
para esa instalacion, era el sitio ideal, porque estd situado aguas abajo y de alli las aguas
depuradas irian al Tuy, pero nunca se adquirio el terreno, nunca se hicieron las obras, y entonces se
invadio, se ocupd con urbanizaciones de alta densidad. Alli no hay posibilidad, nunca mds, de hacer
esas obras. Entonces, Caracas no posee una planta de tratamiento. El saneamiento ha sido el
“hermano pobre” del sistema de agua y saneamiento. En contraposicion, el sistema de agua
potable es muy sofisticado, con plantas de tratamiento y sistemas de transporte muy bien
concebidos.” (Entrevista a Esther Marcano, 2011: anexos).

Sefialé que la fijacién del precio debe ser un aspecto que discutir, pues las tarifas consideran muy
poco la dificultad de hacer llegar el agua a sitios de dificil acceso, donde se encuentran muchas
urbanizaciones formales. Los costos de almacenar y bombear el agua a cotas altas deberian tener
alguna incidencia en los costos de distribucion.

“En Francia, el pago es anual, y el impuesto tiene variaciones respecto a la localizacion, por
ejemplo, dependiendo del sitio, si es una zona muy privilegiada, los impuestos son mayores que en
otras dreas de menor nivel adquisitivo. Hay una estructuracion del impuesto de acuerdo a la zona
residencial. (Porque en Caracas no se aplica esto?, (Porqué, si yo decido vivir en una zona de
colinas debo pagar el mismo precio por el agua que otra zona donde la facilidad de atender el
servicio es mayor? Llevar el agua a quien vive arriba significa bombear dos y tres veces, lo cual
incrementa los costos de operacion, ademds de que las instalaciones de almacenamiento y la
aduccion serdn mds costosas y requieren mantenimiento. Se justificaria pagar mds por el agua en
la ciudad de Caracas, dependiendo de la localizacion. Establecer unas tarifas residenciales, de
acuerdo al sitio donde tu vivas, por el costo que significa llevarte el agua. El problema no deberia
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resolverse con base sdlo en el consumo, como es actualmente, por unidad de consumo. No se
trataria de diferenciar las tarifas de acuerdo al nivel socioeconémico, para no caer en la critica de
que los que poseen mds recursos le pagan el servicio a quienes poseen menos, sino sincerar el
costo real de llevar el agua a sitios dificiles, de colinas, donde se requieren inversiones mayores
para llevar el agua.” (Entrevista a Esther Marcano, 2011: anexos).

En la discusién acerca de la fijacién de tarifas justas, he aqui un nuevo elemento: las tarifas
podrian considerar de manera diferenciada los costos de distribucidn.

Se refirié al papel de los municipios como drganos que supervisen la operacién y las politicas de
funcionamiento. Destacd la necesidad de que los cuerpos que administran los acueductos deben
ser muy profesionales, y sugirié la necesidad de abrir el abanico de posibilidades de gestién,
incluso considerando la participacidon de empresas del sector privado:

“Respecto a la posibilidad de que el municipio gestione directamente los servicios de agua y
saneamiento, yo pienso que él solo no puede asumir directamente los servicios. EI municipio
tendria que crear un organismo técnico especializado que se ocupara de la materia. También
podria ocuparse de las tarifas, del control administrativo, de la regulacion del servicio. Pero la
cuestion técnica la debe manejar un ente descentralizado especializado. El municipio debe manejar
el tema de agua y saneamiento como servicio publico, como lo hace con el aseo urbano. Puede
establecer controles, tarifas, modalidades de gestion. Inicialmente el municipio tenia a su cargo los
servicios y aun lo tiene segun la ley, pero équé tipo de actividad le corresponderia al Municipio? La
regulacion y la elaboracion de tarifas, pero la cuestion técnica debe manejarla un ente
especializado. El Municipio no puede desvincularse del problema, pero para el manejo directo del
servicio, es necesario contratar una empresa especializada, lo cual en su momento se propuso para
con el Acueducto Metropolitano en la época de Aristobulo Isturiz como Alcalde. Pero eso no se
logro por cuestiones ideoldgicas, pues se entendio como privatizacion. Yo creo que hay cosas que
se pueden privatizar y otras que no.

Es necesario explorar diversas formas de gestion que puedan colaborar para lograr la prestacion
de los servicios. La formula de empresas mixtas podria ser una de ellas, pues como empresa
privada se garantizaria una operacion idonea al menor costo, pero para el Municipio, la regulacion
del servicio y la fijacion de tarifas también son clave. Existen personas formadas profesionalmente
para manejar los servicios que constituirdn las empresas mediante oficinas paralelas,
descentralizadas, tal como ocurre en Peru y Colombia. El municipio tendrd entonces una funcion
mds administrativa y de control.” (Entrevista a Esther Marcano, 2011: anexos).
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De aqui puede desprenderse que no conviene adoptar posiciones a priori respecto a modalidades
de gestion de los servicios. Dentro del norte que implica una gestidn gubernamental que supervise
adecuadamente los servicios, la gestidn directa o indirecta de las redes sanitarias dispone de una
gama de posibilidades que no deberian desecharse de antemano.

También sefiald la dificultad de universalizar los servicios de agua potable y saneamiento en las
zonas informales, debido a la configuracion enrevesada de las redes. Aqui reconoce el importante
rol que ha jugado la organizacion comunitaria, y las ventajas que han significado la constitucion de
las mesas técnicas de agua:

“.. Las mesas técnicas empezaron en los afios 90 con Jaqueline Farias en HIDROCAPITAL. Estas
mesas técnicas se constituyeron en varios sectores, entre ellos en la urbanizacion 23 de Enero, lo
cual es contradictorio, pues tratdndose de una zona planificada debia contar con buenos servicios,
sin embargo, la ocupacion ilegal de las colinas o zonas verdes le restaba agua a la zona formal. En
el caso de Antimano, esas mesas técnicas de agua resolvieron el problema de desconocimiento de
las redes internas de cada sector, levantaron un catastro de instalaciones que desconocian y
facilitaron la busqueda de soluciones para atender carencias de agua. Pero, cuando existe una
macro red y no hay agua, como es el caso de Las Minas de Baruta y Santa Cruz del Este, el
problema se debe a las deficiencias de la urbanizacion. Si se hubiese disefiado alli un proceso de
urbanizacion progresivo, de lotes con servicios, muy precario, la gente habria instalando sus
viviendas contando con los servicios. Pero eso no fue asi, no hay pequefias redes locales que
faciliten el acceso, lo cual implica ahora demoler veredas y escaleras para colocar las instalaciones.

La ocupacion espontdnea dificulta como se construyen los servicios. Las Mesas Técnicas de agua
fueron muy interesantes porque la comunidad se involucré con la idea y apoyd la iniciativa, pero
habria que seguirlo, y profundizarlo. Se quedd en eso, en el caso de Antimano HIDROCAPITAL
resolvio el problema de falta de informacion, de catastrar las redes, pero no se profundizo. En el 23
de enero era mucho mds fdcil porque habia unas redes formales a las que podian conectarse
ramales para las zonas informales.” (Entrevista a Esther Marcano, 2011: anexos).

A pesar de que observa en la participacion comunitaria un ingrediente necesario para elevar la
calidad del servicio y vencer inequidades, la Dra. Marcano es critica respecto a la inclusidn de las
comunidades en el manejo de recursos en forma directa para construir y administrar redes de
servicios sanitarios:

“... yo creo que los Consejos Comunales son una nueva invencion para controlar politicamente a las
comunidades desde las bases, no para resolver los problemas. Yo no creo que ello pueda ir mds
alld, hacia administrar los servicios publicos. Muchas veces las comunidades no conocen lo que
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hacen sus lideres con los recursos, y no es fdcil controlarlos. Si por ejemplo una necesidad sentida
es el agua, ocurre que los lideres comunitarios deciden que van a construir otra cosa, por ejemplo,
escaleras, no un sistema de acueducto, y los habitantes no pueden hacer nada.”

(Entrevista a Esther Marcano, 2011: anexos).

De estas aseveraciones puede concluirse que, si bien la participacién comunitaria es un
ingrediente indispensable para mejorar la gestion de los servicios de agua potable y saneamiento,
la responsabilidad de prestacidon de los servicios debe recaer en entes publicos, quienes deben
responder por el manejo de recursos publicos, asi como garantizar estandares de calidad vy
confiabilidad de los servicios. La delegacién en entidades autogestionarias para administrar
acueductos, cloacas y drenajes, es una decisidon que requiere madurez y que, en ultima instancia,
no debe soslayar la responsabilidad del Estado en esta materia.

6.2.6 Arq. Victor Fossi

El profesor Victor Fossi'” se refirié durante la entrevista™ a la “cuestion metropolitana” como un
fendmeno que obliga a replantear continuamente la forma mas adecuada de abordar la gestion
territorial y la gestidon del agua. De acuerdo a su percepcién del caso de Caracas, la evolucion
urbana indujo a las autoridades locales a la creacidon de una mancomunidad urbanistica a finales
de los ‘60. Refiriéndose al proceso de creacidon de dicha mancomunidad, destacé algunos
pormenores de ese evento, del cual fue uno de los protagonistas:

“La Comision presenté en 1968 un informe donde se planted la creacion de un Consejo
Metropolitano de Urbanismo. Luego, el Colegio de Ingenieros, liderado por Pedro Pablo Azpurua,
realizé un trabajo parecido. A raiz de esas ideas y después de discusiones que duraron unos 2 afios,
en 1970 se firmd la mancomunidad urbanistica y se cred la Comision Metropolitana de Urbanismo
Para ello se redactan dos ordenanzas “espejo” que fueron discutidas y aprobadas en las dos
cdmaras municipales.” (Entrevista a Victor Fossi, 2011: anexos).

Sin embargo, el proceso politico hizo retroceder este mecanismo de administracidén urbanistica a
inicios de los ‘90, cuando se desintegra la mancomunidad y desaparece la OMPU. El vacio que
dejaba la OMPU fue objeto de preocupacion para el Poder Nacional, pues ya la subregidn

12 g Arquitecto Victor Fossi ha sido profesor de Urbanismo durante mds de 5 décadas; fue profesor fundador de la
carrera de urbanismo en la USB en los afios ‘70, donde ejerce la docencia y la asesoria académica hasta la fecha. En su
ejercicio profesional destaca su participacion como funcionario publico en la Direcciéon de Urbanismo del MOP en la
época de la Comisidn Nacional de Urbanismo durante la década de los afios '50, y la presidencia de Fondo Nacional de
Desarrollo Urbano durante 1979 a 1981. Ademas, ejercid la actividad profesional como consultor desde los ‘80 hasta el
presente. Si bien el profesor Fossi es el tutor de esta tesis, la entrevista pretende obtener informacidn acerca de su
percepcidon como actor y testigo de la historia de la planificacién y gestién urbana de Caracas.

'3 Efectuada el 16 de noviembre de 2011 en la USB.
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metropolitana incorporaba al Valle de Caracas, a los valles del Tuy Medio, al valle de Guarenas y
Guatire, a los Altos Mirandinos y al Litoral Vargas. Entonces, entre 1992 y 1998 se intentd que el
MINDUR fungiera como un ente coordinador de las distintas municipalidades para formular un
Plan de Ordenacién de escala subregional; sin embargo, ello no ocurrié. De acuerdo a la
apreciacion del profesor Fossi, a finales de los ‘90, en medio de los cambios institucionales que se
estaban suscitando en el pais, no pudo obtenerse el consenso politico necesario para constituir un
Plan de Ordenacién de toda la Subregién Metropolitana, ni tampoco para asesorar técnicamente a
los municipios desde el Poder Nacional, siendo ésta aun una materia pendiente.

“En ese momento ya se habian elegido en forma directa a Alcaldes y Gobernadores, y ademds el
Distrito Sucre se habia dividido en tres municipios: Municipio Sucre, Municipio Baruta y Municipio
Chacao; aun no se habia creado el Municipio El Hatillo. Los alcaldes ya habian manifestado que no
estaban dispuestos a soportar presupuestariamente la mancomunidad urbanistica, y existian
enfrentamientos entre algunos concejos municipales y la Comision Metropolitana de Urbanismo, o
sea, no habia clima politico para mantener la mancomunidad.

¢Como se puede buscar coherencia entre los distintos municipios? Eso es un poco lo que ahora (en
2011) estd buscando el Instituto Metropolitano de Urbanismo Taller Caracas. Pero al Ministro de
Desarrollo Urbano le sefialamos a mediados de los ‘90 ¢ Quiénes tienen competencias en materia
urbanistica? El gobierno nacional y los gobiernos locales. Aparte de eso, el drea metropolitana de
Caracas estaba comprendida entre dos entidades territoriales diferentes: el distrito Federal y el
estado Miranda. Entonces propusimos que el Ministerio de Desarrollo Urbano invitara a los
municipios que constituian Caracas, no a la elaboracion de sus planes de desarrollo urbano local,
sino al emprendimiento de un programa de asistencia técnica liderado por el Ministerio del
Desarrollo Urbano sobre la base de un Plan de Ordenacion Urbanistica, en el cual estarian
comprendidos todos los municipios de la subregion metropolitana, y no unicamente los municipios
del drea metropolitana de Caracas. Desde el punto de vista funcional, Caracas es mds bien una
region o subregion metropolitana que aborda todos los municipios y no sdlo los que estdn en el
valle de Caracas. Eso si era una responsabilidad del Ministerio a Nivel Central.

El Plan de Ordenacion Urbanistica se inicid y tuve la ocasion de colaborar en ello hasta mediados
de los ‘90, pero internamente el personal del MINDUR no apoyo lo que se estaba haciendo, porque,
de acuerdo a su criterio y siguiendo lo sefialado en los términos de referencia elaborados por la
Direccion competente, el trabajo no ofrecia el nivel de detalle requerido para los planes de
Ordenacion Urbanistica. Los problemas de abastecimiento de agua, de disposicion de desechos
sdlidos, de vialidad y transporte, tenian una incidencia regional, y hacia esos aspectos era que iban
orientados nuestros esfuerzos.

Otro aspecto de interés se referia a conocer la opinion de los municipios respecto a las actuaciones
previstas que afectaban su estructura interna. Se trataba de concertar con ellos, y apoyarlos en la
posterior redaccion de sus planes de desarrollo urbano local. Por eso el Plan de Ordenacion no
entraba en detalles, sino en los aspectos mds estructurantes.... El Ministro los convocd y asistieron
14 de los 17 municipios. Alli también asistieron representantes de HIDROCAPITAL, ... , de la
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Electricidad de Caracas, entre otros organismos ... A pesar de que la experiencia fue muy positiva y
prometedora, lamentablemente el personal del MINDUR no prosiguid el esfuerzo, y se elimind el
programa.”. (Entrevista a Victor Fossi, 2011: anexos).

Como resultado de esta aseveracién puede sostenerse que la busqueda de un arreglo institucional
para administrar a la ciudad de Caracas ha tenido en el tiempo avances y retrocesos, y que aun
estamos lejos de haber alcanzado una férmula que nos permita gestionar adecuadamente los
problemas urbanisticos y de servicios publicos de la Regidn Metropolitana.

Otro aspecto de la entrevista se refirid a las posibilidades de que los municipios administren los
servicios de agua potable y saneamiento. De acuerdo al criterio del profesor Fossi, los municipios
no tienen injerencia en las decisiones de fuentes de agua que estan fuera de su jurisdiccidn, por lo
cual se requiere de entes supramunicipales que aborden el problema desde una perspectiva
territorial mas amplia.

“Quizds en el municipio Freites (Cantaura) valdria delegar todo en manos del Municipio. Pero en
otros casos la respuesta probablemente sea distinta. En otros municipios, algunos de los
componentes del sistema de acueducto quedan fuera de la jurisdiccion municipal, y el municipio no
es competente para manejarlo....Creo que no hay una receta Unica, pues en algunos casos se
deberd pagar el agua en bloque no tratada, en otros el agua tratada, y en algunos casos se
manejard sélo una parte de la red de distribucion, como ocurre en el Municipio Sucre. El enfoque
de cuencas es clave.” (Entrevista a Victor Fossi, 2011: anexos).

De aqui puede desprenderse la necesidad de evaluar el proceso de transferencia a los Municipios
de los servicios de agua potable y saneamiento en forma cuidadosa, pues no existen soluciones

homogéneas para obtener un cambio favorable.

Respecto a la atencién de las dreas informales, sefiald que se trata de una necesidad insoslayable,
pero hizo énfasis en la necesidad de atender el problema mediante lo que llamé “medicina
preventiva”: la necesidad de hacer accesible el suelo urbano de forma oportuna a la poblacidn, y
de la manera mas equitativa. La constitucion de reservas de suelo bien localizado, incluso dentro
del drea metropolitana de Caracas, fue visualizada como una respuesta adecuada, pero ha sido
muy dificil instrumentar una politica eficaz, debido a intereses creados para el aprovechamiento
de la renta urbana.

“Mi opinion es que las medidas de participacion de las comunidades y de mejoramiento de las
dreas informales son necesarias, pero no previenen el problema de la informalidad urbana en si.
Desde que se iniciaron estos programas, quizds ha habido mejoras en las zonas informales, pero los
barrios han venido aumentando en todas partes del pais, se densifican y crecen territorialmente,
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de modo que no estamos deteniendo la informalidad urbana. Otros expertos sefialan que en caso
de sismos, la pérdida de vidas humanas serd muy importante, pues ni siquiera habrd
oportunidades para entrar y socorrer algunas dreas. No estoy en desacuerdo con la mejora de los
asentamientos informales, sino con el colocar alli todo el acento, descuidando la oportunidad de
permitir a la poblacidn el acceso a suelo mejor urbanizado.”

(Entrevista a Victor Fossi, 2011: anexos).

De aqui puede desprenderse que la atencién de la informalidad urbana implica medidas
correctivas y preventivas, ambas son necesarias, y no debe ponerse el acento en una sola de ellas.
Los programas de habilitacién fisica de barrios son indispensables para mejorar las condiciones
deplorables de vida en estos asentamientos, y deben acompaiarse de programas de atencion de

la nueva demanda habitacional, que prevengan el surgimiento de nuevas areas informales.

Respecto a la estructura institucional para la gestion del agua, segun Fossi |la desaparicion del MOP
implicd que la gestién del recurso agua estuviera divorciada de la gestidn urbana; desde entonces
no ha sido posible establecer una organizacién institucional que aborde eficazmente el problema
del crecimiento urbano metropolitano y su correlacidn con el manejo del agua.

“Yo creo que la parcelacion de responsabilidades que ocurrio a mediados de los ‘70, debilité la
efectividad de la gerencia publica en el desarrollo urbano. Yo lo llamo la “balcanizacion” de
responsabilidades. El punto de inflexion tuvo que ver con la fragmentacion del MOP, donde se
diluyeron sus responsabilidades y se perdieron los objetivos de fomentar el desarrollo urbano entre
los distintos ministerios. También aparecio la prdctica de crear “comisiones” para atender los
problemas, con lo cual se agravo la identificacion de responsables. La coordinacion no es la manera
de crear una gerencia eficiente para resolver un problema de desarrollo urbano. Es necesario
identificar un unico responsable que disponga de los recursos necesarios para tomar las decisiones,
y que actue.” (Entrevista a Victor Fossi, 2011: anexos).

Por ultimo, respecto a la participacion de las comunidades, su opinidn refleja la desconfianza de
gue el proceso de empoderamiento social no persiga mds que objetivos politicos:

“En este momento, que corresponde al gobierno de Chdvez, pienso que el otorgamiento de
recursos para que las comunidades participen en la solucion de sus problemas de agua y
saneamiento, es mds bien un ardid para mantener un discurso de descentralizacion, pero con el
objetivo de concentrar mds poder en el gobierno central.

La poblacion puede obtener recursos, pero luego no tiene la preparacion técnica, y a veces ni el
tiempo para ocuparse seriamente de estos problemas, pues tiene que ocuparse de su propia
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supervivencia. Creo que la poblacion puede participar con sus opiniones, como contralores, como
caja de resonancia ante el Municipio. De alli a “soltarle” la gerencia de los problemas hay mucho
trecho, y en el fondo es un ardid para evadir responsabilidades. Hay algunos aspectos donde las
comunidades pueden participar, por ejemplo, refiriéendome al servicio de gestion de desechos
solidos, en la separacion de materiales, en el reciclaje de desechos, pero para la recoleccion,
transporte y disposicion final de los desechos debe contarse con los organismos publicos. En el caso
de los servicios de agua potable y saneamiento, debe existir una situacion similar.”

(Entrevista a Victor Fossi, 2011: anexos).

De esta parte de la entrevista puede destacarse la necesidad de revisar el arreglo institucional para
gestionar el agua, de manera que considere las necesidades de apoyar el proceso de crecimiento
urbano. En esta busqueda, es necesario designar y deslindar responsabilidades, e incorporar a
todos los actores, incluso a las comunidades, pero sin soslayar responsabilidades que, por su

naturaleza, corresponde a entes publicos.

6.2.7 Dr. Oscar Gomez Navas

Si bien los municipios venezolanos se remontan a los ayuntamientos o cabildos coloniales, la
homologacién de sus funciones desde punto de vista del ordenamiento legal para la prestacion de
servicios publicos es relativamente reciente. Segln sefiala el profesor Oscar Gdmez Navas™ en la
entrevista realizada a propdsito del presente trabajo™, ello arrancé verdaderamente con la
Constitucion de 1961.

“A partir de la Constitucion de 1961, la legislacion venezolana intenté “poner orden” en los
municipios para organizarlos como “unidad politica primaria”. La Ley Orgdnica de Régimen
Municipal de 1978 fue la primera legislacion que establecié una estructura homogénea para todos
los municipios; antes de esta legislacion, las Asambleas Legislativas de cada estado promulgaban
leyes que sefialaban las competencias de los municipios dentro de una entidad federal. Todos los
estados dictaban leyes de régimen municipal; por ejemplo, existio la Ley de Régimen Municipal del
Estado Anzodtegui. Todas estas leyes de los estados eran muy parecidas, pues las competencias
municipales referian a las mismas que sefialaba la Constitucién Nacional de 1961.”

(Entrevista a Oscar Gomez Navas, 2011: anexos).

% EI Dr. Oscar G6mez Navas es abogado, doctor en urbanismo y profesor titular de la USB. Ha dictado por muchos afios
varias cdtedras relacionadas con los aspectos legales e institucionales del Urbanismo en Venezuela. En su trayectoria
profesional destaca su labor como directivo de FUNDACOMUN y como asesor de la Comisién Metropolitana de
Urbanismo de Caracas durante los afios 70 y 80. Su tesis doctoral versé acerca de las posibilidades de creaciéon de un
gobierno metropolitano para Caracas.

!> Entrevista efectuada en la USB, el 17 de noviembre de 2011.
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A pesar de que la materia de agua potable y alcantarillado sanitario ha sido reiteradamente
incluida como una materia de competencia municipal, e incluso que el drenaje de aguas pluviales
se ha sefialado como una tarea que le correspondia a los municipios, el Dr. Oscar Gémez no
recuerda que FUNDACOMUN prestara mayor atencién a mejorar las capacidades de los municipios
del drea metropolitana de Caracas para el manejo de este servicio.

“No, nunca se planted eso. Incluso abordando el trabajo que empezé a realizar FUNDACOMUN
para asistir técnicamente a los municipios, una de las dreas de asistencia fue la de “servicios
publicos”, pero nunca se incluyd el servicio de acueducto, cloacas y drenajes. Generalmente se
incluian otros servicios tales como aseo urbano, cementerios, mataderos, mercados, pero no los
servicios de agua y saneamiento. También se realizd asistencia técnica en otras dreas, tales como
catastro, planificacion urbana, finanzas, entre otras. En el caso de Caracas se hizo una distincion
especial, diferencidndola del resto de los municipios del pais. Recuerdo que una de las principales
intervenciones de FUNDACOMUN en Caracas se realizé en el tema de “Organizacién y Métodos” y
especificamente en el Distrito Sucre, a través de lo que se llamé el “Estudio de Petare”, que
analizaba las causas de los problemas de administracion local en ese distrito. Pero FUNDACOMUN
no se avoco a ofrecer asistencia técnica al Distrito Federal ni al Distrito Sucre.”

(Entrevista a Oscar Gomez Navas, 2011: anexos).

De estas aseveraciones puede sefialarse que los Municipios del AMC no han contado con la
asistencia técnica necesaria para abordar exitosamente los problemas de drenaje urbano de sus
jurisdicciones

El Dr. Gdmez Navas aclaré que la definicion de area metropolitana fue primeramente una
necesidad censal para referirme a un conglomerado urbano de centros poblados y ciudades
conurbadas, que luego ha sido considerado un dmbito territorial para ensayar féormulas distintas
de administracion publica, sin haberse logrado una solucién definitiva al problema.

“Hasta donde yo tengo entendido, la denominacion de “drea metropolitana” proviene del Buré del
Censo norteamericano que las define como “dreas estadisticas metropolitanas estdndar”, de modo
que es un término elaborado por motivos censales. En Venezuela la primera aplicacion del término
metropolitano se hace en Caracas por decreto, y también por necesidades censales y estadisticas,
siendo de interés en aquel momento establecer hasta dénde llegaba el Area Metropolitana de
Caracas.

La aparicion de dreas metropolitanas, por supuesto, no es un fendmeno propio nuestro; en el
mundo empiezan a aparecer a mediados del siglo veinte las respuestas para atender el fendmeno
metropolitano. La respuesta inmediata, mds sensata que aparecio entonces, fue la de consolidar,
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conformar, gobiernos federados a dos niveles: un nivel supramunicipal, que era el nivel de gobierno
metropolitano, y un nivel infra, que era municipal. ... Con el tiempo, esas experiencias se fueron
debilitando, pues los municipios que conformaban el drea metropolitana se empezaron a
preguntar: si nosotros fuimos electos democrdticamente, épor qué razén vamos a tener un aparato
por encima de nosotros? iPor qué debemos ceder autonomia y competencias? Entonces
comenzaron a desaparecer los gobiernos metropolitanos, y a surgir las “organizaciones
metropolitanas”. iCudl es la diferencia? Que no es un gobierno; simplemente comienzan a
identificarse cudles son los problemas metropolitanos, los problemas que nos unen a todos, que
son comunes; por ejemplo, el transporte, el agua, la seguridad, problemas que requieren
soluciones de “continuidad”. ...

El agua, por ejemplo, no requeriria un gobierno metropolitano, los municipios pueden mantener
sus competencias locales, y podrian crear un organismo supramunicipal que maneje el sistema,
que reparta las cargas y beneficios entre todas las entidades territoriales, las cuales deberian estar
debidamente representadas en el organismo.”

(Entrevista a Oscar Gomez Navas, 2011: anexos).

Aqui puede concluirse que, ante la eventualidad de un reacomodo institucional para el manejo de
los servicios de agua potable y saneamiento desde los gobiernos locales, seria plausible la creaciéon

de entidades que agrupen a varios municipios

Pero advirtié que, en el caso venezolano, llama la atencidn el desinterés con el cual los gobiernos
locales han asumido sus funciones en materia de agua potable y saneamiento, al no mantener una
representacién en la directiva de los organismos como el INOS y las actuales empresas
hidrolégicas.

“..Yo recuerdo que en el estatuto de creacion del INOS también se establecio la representacion de
los Municipios en la directiva del organismo. En la época en que yo trabajé en FUNDACOMUN
recuerdo que nos extrafiaba la no presencia de un representante por parte de los municipios. Una
de las débiles explicaciones que se daban en aquel tiempo era que para obtener la representacion
municipal era previamente necesario establecer un mecanismo para elegir un representante entre
todos los municipios del pais. Otras explicaciones aludian a la conveniencia — o no — de una
afinidad politica con el partido de gobierno que dominaba el organismo. En el fondo, creo que los
municipios no consideraban de importancia su participacion y renunciaron tdcitamente a esta
presencia en el organismo, quizds porque ello les representaria mayor carga. Si el legislador de
entonces y el de ahora mantienen la necesidad de esa designacion, es porque parten de la premisa
de que es conveniente la vinculacion del Municipio para el buen funcionamiento de los servicios de
agua potable y saneamiento.” (Entrevista a Oscar Gdmez Navas, 2011: anexos).
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En la decision de transferir a los municipios estos servicios de agua potable y saneamiento, debe
sopesarse el hecho de que desde la creacién del INOS, los gobiernos locales no han participado
proactivamente en la gestion de estos servicios, de modo que es necesario evaluar de qué formay
cuales componentes de las redes hidraulicas conviene transferirles.

La postura del Dr Gémez Navas respecto a entregar el manejo de los servicios sanitarios a los
habitantes en las areas informales, es que ello esquiva responsabilidades del Estado y atropella
derechos ciudadanos, pues todo habitante debe tener derecho a solicitar un servicio, realizar un
reclamo, obtener una respuesta satisfactoria. Al entregar los servicios a los habitantes, se vulneran
esos derechos, pues las comunidades organizadas no son organismos publicos:

“Al igual que en otras competencias municipales donde la irrupcion de las comunidades
organizadas se ha visto favorecida mediante el otorgamiento de recursos y de ciertas facultades
para la atencion directa de sus problemas, pienso que si esa incorporacion no se instrumenta de
una forma tal que no se desconozca el rol del gobierno de la ciudad, va a ocasionar mds problemas
de los que pudiera solucionar. Ello porque le estas entregando una competencia, en este caso del
agua, pero no le estas atribuyendo las funciones del gobierno, las responsabilidades que
corresponden a los funcionarios publicos. De acuerdo con los principios que rigen a la
Administracion Publica, un ciudadano debe tener derecho de interponer recursos contra alguien en
particular que tenga la competencia de prestar un servicio, debe poder preguntar, obtener
respuesta de parte del sector publico. La responsabilidad no puede disolverse frente al
administrado. Me temo que si la incorporacion de las comunidades no va ligada a deslindar bien
las responsabilidades, esa incorporacion no va a resultar exitosa. No debe dejarse a un lado a
quien tiene el poder, pues uno no elige a los consejos comunales de la misma manera como elige a
los funcionarios publicos.” (Entrevista a Oscar Gdmez Navas, 2011: anexos).

Entonces, respecto a las posibilidades que tienen las comunidades de incorporarse como
servidores publicos, debe sefialarse que la comunidad organizada no es un ente publico, y que los
principios que rigen a los organismos publicos no deberian ser aplicados a las comunidades
organizadas

CAPITULO 6.Sintesis y reflexiones acerca de la evolucién de urbana de Caracas y su infraestructura hidraulica




UCV. FAU. Doctorado de Arquitectura. Tesis Doctoral.
LAS REDES DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Y SU
INCIDENCIA EN EL DESARROLLO URBANO.

Roger Eduardo Martinez Rivas

(e |
o e [ |
=

6.2.8 Dr.Omar Hernandez

El Dr Omar Hernandez™ sefialé'’ que la gestion municipal en la cuestiéon de agua potable y
saneamiento durante los afios ‘60 y ‘80 fue muy débil. La Comisiéon Metropolitana de Urbanismo
(CMU), a la cual tuvo la oportunidad de asistir como asesor durante varios afios, tuvo una
composicion plural, donde hubo participacién del Colegio de Ingenieros de Venezuela; sin
embargo, no recuerda que se hayan considerado en el seno de la CMU casos relacionados con el
drenaje de aguas pluviales, cloacas ni acueductos, aspectos que fueron manejados siempre desde
el INOS. Para la época de creacién de HIDROCAPITAL en 1991, la mancomunidad urbanistica habia
desaparecido, y con ellala CMU.

Aparentemente la CMU se avocéd preferentemente a considerar el otorgamiento de permisos
urbanisticos para aquellos casos no previstos en las ordenanzas vigentes. Tampoco parece que se
hayan considerado en la CMU temas tales como aportes de los municipios para la extensién de las
redes de la ciudad, obligaciones de los urbanizadores para lograr el mejoramiento de las redes
hidraulicas en areas formalmente urbanizadas, o planes para el mejoramiento de las redes de
infraestructura hidraulica en los asentamientos informales. El tema del drenaje urbano, a pesar de
que era plenamente asumido por los municipios y que tenia incidencia metropolitana,
aparentemente no fue abordado por esta instancia.

Tampoco parecid tener mucha relevancia la inclusién de analisis exhaustivos de las redes
hidraulicas en la redaccién de los planes de desarrollo urbano que tuvo el Area Metropolitana de
Caracas. Seiald que la disponibilidad del agua potable y la extensidn y capacidad del alcantarillado
sanitario fueron aspectos considerados en los planes urbanos de la ciudad, pero no constituyeron
temas cruciales, dedicandosele poca atencién en la memoria descriptiva de los documentos
existentes.

De esta entrevista podemos concluir que si bien existia un deslinde de competencias donde los
municipios debian atender la materia de drenaje urbano, ello no constituyéd una materia de
especial consideracién en los organismos de gestién urbana de escala metropolitana. En la
planificacion y gestién urbana tampoco hubo mayor consideracién acerca de las redes sanitarias

en el crecimiento urbano, aspecto que fue delegado completamente al INOS.

'® El Dr. Omar Hernandez es socidlogo, doctor en urbanismo, y consultor en esta materia. Formo parte del Instituto de
Urbanismo de la UCV y dirigié el Instituto de Estudios Regionales y Urbanos de la USB por varios afios. Fue profesor de la
UCV y USB en catedras relacionadas con el urbanismo y la planificacién urbana, y ha dirigido y servido como jurado en
varias tesis de maestria y doctorado relacionados con la tematica urbanistica. En su trayectoria profesional destaca su
labor como funcionario de la Oficina Municipal de Planeamiento Urbano de la Gobernacidn del Distrito Federal durante
la década de los ‘60, y su labor como asesor de la OMPU y de la Comisién Metropolitana de Urbanismo de Caracas.

" Entrevista realizada en diciembre de 2011. Por problemas de audio, la grabacidon de esta entrevista no pudo
transcribirse, por lo que no se incluye en el anexo.
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6.3 PERSPECTIVAS FUTURAS

En la figura que se muestra a continuacidn se observa el crecimiento poblacional del Area
Metropolitana de Caracas y su proyeccién hasta el 2030. El periodo mas intenso de crecimiento
fue el que transcurrié entre 1950 y 1990, cuando la ciudad dio el salto de 700 mil a casi 3 millones
de habitantes. También se puede apreciar cdmo a partir de 1950 el crecimiento de la poblacién
gue ocupa areas informales se fue incrementando, hasta alcanzar la mitad de los habitantes del
AMC.
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Las expectativas de un crecimiento mayor dentro del drea metropolitana como consecuencia de
acciones de renovacion urbana no se avizoran en los préximos 20 afios como se especuld en los
planes urbanos de los ‘70 y ‘80, cuando se esperaban mas de 5 millones de habitantes para el AMC
a partir del afio 2000. Por el contrario, pareciera que la ciudad no alcanzara el techo de 4 millones
de habitantes por muchas décadas desde 2010.

El reto del Area Metropolitana consistird en reducir la proporciéon de habitantes que vive en
condiciones de informalidad, para garantizarle mejor calidad de habitat y vivienda, y lograr la
universalizacién de los servicios de agua potable y saneamiento de forma equitativa.
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La mitad de los habitantes del AMC poseen un servicio precario porque sus redes no han sido
planificadas. La regularizaciéon de los servicios de agua potable y saneamiento en estas areas
requiere abordar aspectos que trascienden el trazado y construccién de tuberias, para referirse a
la regularizacién del asentamiento como un todo.

En efecto, para mejorar las redes de distribucion, conectar los sistemas de recolecciéon de
efluentes, y evitar descargas a las quebradas, es indispensable la habilitacién fisica de estos
asentamientos. Ademas de las obras fisicas, ello implica abordar procesos de empoderamiento,
participacién, regularizacidon de la propiedad informal. Pero, ademas, la aplicacion de nuevas
tecnologias, la redacciéon de nuevas normas técnicas, la adopcion de métodos constructivos no
convencionales y la verificacién de la adecuada inversidn de los recursos.

Implicitamente se requiere un acuerdo politico y social para emprender la tarea: regularizar un
asentamiento informal supone indirectamente alcanzar una condicién de ciudadania y de usuario
de servicios que conlleva derechos y deberes. La incumbencia del municipio en la resolucién de
estos problemas es indispensable. También es vital, tal como lo sefialaron algunos expertos,
construir con las comunidades una relacidon de compromiso y continuidad en la prosecucién de las
politicas. No debe repetirse la experiencia de abandono que se le ocasiond al Consorcio Catuche.

Pero los esfuerzos de mejora no deberian limitarse a las areas de desarrollo informal. En muchas
areas formalmente urbanizadas, las redes poseen 50 afios o0 mds de haber sido construidas, por lo
cual las instalaciones estan obsoletas y deben irse sustituyendo paulatinamente. En algunas zonas
formalmente urbanizadas, y especialmente en el casco histdrico, la captacion de los efluentes por
los marginales de las quebradas debe ser reconstruida. Por ultimo, existen sectores urbanos bien
urbanizados, pero actualmente subutilizados que, mediante programas de recuperacién y
renovacion urbana, pueden acomodar habitantes que viven hacinados, en condicién de riesgo, o
esperando en refugios una nueva vivienda.

Entonces, es indispensable estudiar la situacion del AMC para identificar espacios de oportunidad,
y programar las acciones necesarias, tanto en areas formales como informales. El estudio a nivel
urbano también debe ser acometido en cada ciudad y centro poblado de la Regiéon Metropolitana,
donde se producen situaciones similares.

Pero veamos ahora las perspectivas futuras desde la escala regional. Al verificar lo que ocurre en el
entorno del Area Metropolitana, es evidente que el menor crecimiento de Caracas supondra
incrementos de poblacion en las comunidades adyacentes.
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Las estimaciones del INE suponen que la Regidon Metropolitana alcanzard unos 5 millones
ochocientos mil habitantes en 2030. Mientras el AMC estabilizara su crecimiento, las poblaciones
del Tuy Medio, Guarenas y Guatire, y los Altos Mirandinos creceran mads. Aunque individualmente
no superaran el tamafio poblacional del AMC, en conjunto representardn mas del 40% de la
poblacién de la Regién Metropolitana, y su incremento sumarda mds de 600 mil habitantes en
menos de 20 afios.

Seria un grave error que la ocupacion urbana en estas areas periféricas replique la inequidad de
acceso al suelo urbano que ha prevalecido en el Area Metropolitana de Caracas y en algunas
ciudades de la Subregion.

Es indispensable — y urgente — acometer un programa dirigido a garantizar un acceso mas
equitativo al suelo urbano. En el AMC, a pesar de que en términos porcentuales el crecimiento
parece estabilizado, la adicién de nuevas familias, en valor absoluto, siempre serd cuantiosa. En
otras entidades de la subregién metropolitana, el crecimiento sera importante, tanto en términos
relativos como absolutos.

Entonces, de acuerdo con los sefialamientos del profesor Victor Fossi y de otros expertos, los
programas de habilitacién anticipada de tierra urbanizada constituyen la “medicina preventiva”
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contra la informalidad urbanistica. No es una tarea facil, pues la presién de grupos de interés para
mantener la especulacion y asi captar la plusvalia por el desarrollo de estas areas, es una condicién
siempre latente. Tampoco es un camino fécil de recorrer cuando los incentivos que actualmente
propone el Gobierno Central a la inversién privada son prdcticamente inexistentes. Coémo
convocar a los distintos factores requeridos para producir oportunamente tierra urbanizada
accesible y a bajo costo, serd un importante reto de las politicas publicas en materia urbanistica en
los préximos afios.

Por otro lado, he aqui otro reto: integrar funcionalmente los distintos componentes de la Regién
Metropolitana para mejorar en forma sustantiva la calidad de vida en estas dreas. De acuerdo con
la opinion de los expertos, resulta impostergable adoptar un sistema integrado de planificacién y
gestion territorial de todo este conglomerado urbano. Aparentemente no seria conveniente ni
necesario crear entidades gubernamentales adicionales que abarquen territorialmente toda la
subregion metropolitana, pero si crear entidades supramunicipales que se avoquen a resolver
aspectos sectoriales que permitan mayor eficacia en la resolucién de problemas de servicios
publicos.

En el caso de Caracas y de la Regidon Metropolitana, las fuentes y los sistemas de abastecimiento
son y seran a futuro fundamentalmente supramunicipales. La prevalencia de una estructura
institucional de nivel central que garantice equilibrio territorial en la reparticién del recurso, en la
satisfaccién de las demandas de riego, y que motorice politicas de saneamiento, es insoslayable.
Por otra parte, la incorporacion de los municipios es una necesidad perentoria para abordar desde
el gobierno local las necesidades sentidas y ofrecer respuestas inmediatas a las comunidades
organizadas, tal como lo previd en su redaccién la LOPSAS.

En el caso del agua y el saneamiento, ya existe este organismo supramunicipal: es HIDROCAPITAL.
Sin embargo, la experiencia de este ente con los municipios es que la interaccién es muy débil, y
su gestidon responde mas a una vision centralista, antes que a la descentralizacién de sus
funciones. Los municipios, salvo algunas excepciones, tampoco parecen interesarse en asumir esta
carga. Sin embargo, para lograr mayor eficacia en la prestacion de los servicios de agua potable y
saneamiento, es necesario estudiar de qué forma los municipios pueden participar mas de la
gestion de estos servicios, dejando para HIDROCAPITAL la gestion de los componentes que
trasciendan los limites municipales.

Ello tiene repercusiones en dos sentidos: mientras que para la gestidon del agua potable conviene
descentralizar algunas funciones, en materia de cloacas y drenajes probablemente conviene
focalizar la atencién del organismo en temas estructurantes, como lo son la gestién de los
sistemas primarios de drenaje urbano, el mantenimiento de los sistemas principales de
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De acuerdo a los analisis realizados en el periodo 1990-2011 para los diferentes sistemas de
abastecimiento que hoy conforman HIDROCAPITAL, aparentemente a nivel global habra suficiente
agua desde las fuentes actuales — con la inminente incorporacién del Tuy IV - para sostener el
crecimiento de las distintas entidades que componen la Regién Metropolitana. Sin embargo, es
necesario racionalizar los consumos para disminuir las dotaciones per cdpita, y ésa es una tarea
gue implica necesariamente sumar esfuerzos con los municipios. La sustitucién de tuberias de
distribucién para evitar fugas, la regularizacion de tomas clandestinas, la micro medicién vy la
aplicacion de tarifas que propendan a un consumo responsable y viabilicen el equilibrio financiero
para la prestacidn del servicio, es una labor que bien podria hacerse desde entidades locales, antes
gue mantener su centralizacién de la manera ineficiente como viene ocurriendo hasta ahora.

En otro orden de ideas, imaginamos que se presentardn presiones para lograr una reparticion mas
equitativa del recurso, que actualmente beneficia mas al AMC, frente a una situacion cercana al
déficit en los Altos Mirandinos y en el Litoral Vargas. El despacho equitativo de agua potable entre
las distintas entidades territoriales, serd una responsabilidad supra municipal que en algin
momento habra que abordar.

Igualmente ocurre con los dafios ambientales que implica la produccién del recurso y la descarga
de aguas residuales. Especulativamente puede anticiparse que las consecuencias ambientales de
estas actividades podrian dar lugar a la idea de “compensar” desde la Region Metropolitana a
otras regiones por los servicios ambientales que se le brindan.

Por un lado las aducciones que sirven al AMC y a otras localidades de la Regidn Metropolitana
obtienen el agua de fuentes externas que reducen la disponibilidad de agua para riego. Por otro
lado, los efluentes de todas las poblaciones contaminan el mar Caribe e imposibilitan el riego de
areas agricolas con descargas sin tratar, ademas de concentrar los contaminantes en época de
estiaje debido a la extraccién de agua para el abastecimiento.

No existe aun ninguna forma de “compensacion” por los servicios ambientales prestados a
Caracas, ni tampoco por los dafios ambientales que ocasiona la Regién Metropolitana, en
desmedro de las oportunidades de desarrollo de otros municipios, particularmente de aquellos
ubicados en la subregion Barlovento y de los que podrian servirse del rio Guarico para sostener el
riego de dareas agricolas. ¢Se reclamard alguna vez el pago por estos servicios y dafos
ambientales? Es una pregunta cuya respuesta debera abordarse tarde o temprano.
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7 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las paginas precedentes demuestran que las redes de infraestructura hidraulica inciden en el
desarrollo urbano de multiples maneras y conforme a un proceso histérico donde se ven envueltos
aspectos sociales, econdmicos, culturales, cientificos, politicos e institucionales que forman parte
de la evolucién social del hombre y de su habitat.

Ahora bien, de acuerdo a lo sefialado al inicio de la disertacién (Capitulo 1), el objeto general de la
tesis doctoral fue desglosado en varios problemas: de orden epistemoldgico e histérico, de orden
técnico-cientifico, de orden administrativo - institucional, y de orden disciplinar y trans-disciplinar.
Estos problemas constituyeron el marco de referencia de diversas hipétesis cuyo analisis fue
abordado en distintos capitulos, siguiendo la evolucidn de la ciudad y sus redes, en un espacio-
tiempo especifico y dentro de una matriz social y cultural cambiante.

En efecto, en el Capitulo 2 se desarrolld el aspecto epistemoldgico de la aparicion del urbanismo y
sus raices hidrdulicas y sanitarias, se desarrolld la aparicion de los servicios sanitarios como
servicios publicos y se realizd una breve reseia de la evolucidn histdrica de la tematica en el caso
venezolano; en el Capitulo 3 se elabord un relato de la historia de la urbanizacién en Occidente,
destacando la vinculacién entre las redes y las ciudades que ellas soportaron; en el Capitulo 4 se
reviso el caso de la ciudad de Caracas, destacando las caracteristicas de las redes de
infraestructura hidraulica, el contexto cientifico, social y cultural prevaleciente, y el marco
institucional. En el Capitulo 5 se desglosaron las condiciones especificas que prevalecen en el siglo
XXI en algunos asentamientos informales de la ciudad, para poner en evidencia las dificultades de
universalizar el servicio y de mejorar el habitat en estos sectores que albergan la mitad de la
poblacién. Finalmente, en el capitulo 6 se realizé una sintesis de los cambios y sus detonantes, se
incluyé la opinién de expertos de diversas disciplinas, y se especuld acerca de la evolucién futura y
los desafios que implican estos temas para la Regién Metropolitana de Caracas.

Entonces, una vez desarrollados en los capitulos precedentes cada uno de los problemas que se
pretendid abordar, queda ahora verificar si se cumplieron o no aquellas hipdtesis, lo que permitira
formular las conclusiones y recomendaciones finales.
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7.1 LAS REDES DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA CONFORMAN UN ASPECTO INDISOLUBLE
DEL HECHO URBANISTICO.

La primera hipétesis lidiaba con problemas de orden epistemolégico e histdrico. Se referia a que

las redes sanitarias de infraestructura hidrdulica conforman un aspecto indisoluble del hecho

urbanistico y, por tanto, la consideracion de su evolucion en el tiempo puede aportar valiosas

ensefianzas para atender los desafios actuales de las ciudades contempordneas.

7.1.1 Razones epistemoldgicas

En el nacimiento y evolucién de la Arquitectura, del Urbanismo y de la Ingenieria, élas redes
sanitarias de infraestructura hidraulica conforman un aspecto indisoluble del hecho urbanistico?
Tal como referimos en el Capitulo 2, la episteme del término “urbanismo”, la voz latina “urbs”,
estaria vinculado con la infraestructura hidraulica, al referirse al surco primigenio que define el
acto deliberado de fundacion de un asentamiento humano, necesario para delimitar el recinto
sagrado que seria la ciudad, pero, ademds, para lograr el desvio de las aguas de escurrimiento
superficial. De este modo, el primer acto fundacional de un asentamiento estaria relacionado con
su infraestructura hidraulica.

Por otra parte, el urbanismo procede, entre otras practicas, del “higienismo”, de donde derivaron
un conjunto de propuestas de intervencién urbanistica, de normas para edificar y habilitar un
territorio, un arte y una técnica para urbanizar y edificar, y una estructura institucional para
regular el desarrollo urbano.

Entonces, tanto en su concepto como en su practica, el urbanismo y las redes de infraestructura
hidrdulica si estan intrinsecamente relacionados.

7.1.2 Razones histodricas

¢Coémo se relacionan el Urbanismo y las redes de infraestructura hidraulica? ¢Coémo ha variado
esta relacién en el tiempo? ¢Cuales retos se presentan en la actualidad? Una vez realizado un
recuento histérico de la evolucion histéorica del fendmeno urbano en algunas ciudades de
occidente (Capitulo 3) y en Caracas (Capitulo 4), se pone en evidencia que un determinado
momento de la historia de la ciudad viene acompafiado por una infraestructura sanitaria que la
soporta, posibilitando o restringiendo las posibilidades de desarrollo del fendémeno urbano.

Al realizar una retrospectiva histérica de los hitos principales de la historia de la urbanizacién en
Occidente a través de la revision de ciudades paradigmaticas (Capitulo 3), se verificé cuan
relacionado estd el tema sanitario con la aparicién y ordenamiento de ciudades, y como
evoluciond una cultura sanitaria que establecid una préctica de salubridad urbana de la que serd
muy dificil retroceder.
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En el caso de Caracas (Capitulo 4), se refirié la tesis de algunos investigadores — Sanoja y Vargas —
Arenas — quienes sefalan que la adopcién de la traza urbana reticulada dibujada en 1578 devino
como consecuencia de la necesidad de repartir agua entre diferentes solares. En momentos
posteriores de la historia de nuestra ciudad, la propia definicion de su extensiéon dependié de
considerar las fuentes de agua que la servian, tal como ocurrié en los afios 50 con el Area
Metropolitana de Caracas, y en los afos 70, con la Regiéon Metropolitana, ambas delimitaciones
acufiadas para referirse a la conurbacién urbana que estaba servida por un mismo sistema de
abastecimiento de agua potable, asi como por otros sistemas infraestructurales (el de vialidad y
transporte, fundamentalmente), y por la propia dindmica de intercambio y movilidad urbana.
Paulatinamente la consideraciéon del fenédmeno metropolitano podria abordar extensiones
mayores, en la medida que se considere el efecto ambiental de los sistemas de infraestructura
hidraulica.

En atencidn a los cambios que se avecinan a futuro, un nuevo reto se presenta: como contribuir a
la reducir la desigualdad social-territorial y cdmo mitigar el daifio ambiental en el entorno regional
gue produce agua y que recibe las descargas de las aguas utilizadas. Bajo consideraciones de esta
naturaleza, es indudable que la extensidon del sistema metropolitano abarca la sub regién de
Barlovento, la cuenca del rio Guarico e incluso parte del Mar Caribe, aquella ecorregién afectada
por las descargas no tratadas que son vertidas al mar desde el rio Tuy, en las costas de Barlovento,
y desde el Litoral Vargas.

Respecto al desigual acceso al agua, la revisidn de las caracteristicas de prestacién del servicio en
algunos casos escogidos en la ciudad de Caracas (Capitulo 5) permite sefalar las dificultades de
incorporar a la mitad de sus habitantes a un servicio confiable. Las condiciones precarias de
urbanizacién, la ilegalidad de la ocupacidn, las restricciones topogréficas y morfoldgicas, entre
otras caracteristicas, se conjugan como restricciones para alcanzar cobertura y calidad de servicio
confiables. Sostenemos que la ampliacién de metas de cobertura y calidad de servicio depende de
la mejora del habitat y ésta, a su vez, de vencer la pobreza y la precariedad urbana, lo que lleva la
solucion a dmbitos de discusidon que trascienden la mera intervencion fisica que pueda hacerse
desde la ingenieria, la arquitectura y el urbanismo. Existen condicionantes sociales, econémicos,
culturales, politicos e institucionales que deben abordarse para alcanzar las metas esperadas.
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7.2 LA EVOLUCION DE LAS CIUDADES SUPONE CAMBIOS EN LA FORMA DE CONCEPTUALIZAR
LOS SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO

La segunda hipdtesis se referia a problemas de indole técnica, y consistia en sostener que /a
evolucion de los asentamientos urbanos supone cambios en la forma de proveer los servicios de
agua y saneamiento, lo cual implica la necesidad de fomentar la innovacion tecnoldgica y la
continua actualizacion de normas. En el transcurso de la investigacion se evidencid la pertinencia
de esta hipdtesis, pero su sujecién a condiciones sociales, culturales y politicas que pueden
incentivar o constrefiir la adopcidn de nuevas tecnologias.

7.2.1 Lla ciencia y la tecnologia, sus cambios y su incidencia en la ciudad y en los servicios de
agua y saneamiento

¢Es necesario revisar, actualizar, innovar en la tecnologia de redes sanitarias para amoldar sus
componentes a la realidad de los asentamientos urbanos existentes? Puede decirse que los
problemas que confronté la sociedad en un determinado momento de la historia fueron
afrontados con frecuencia desde un enfoque empirista, avalados por conceptos cientificos que,
aunque muchas veces partieron de una base errdnea, arrojaron resultados satisfactorios que
permitieron vencer los retos de sostener una agrupacién humana dentro de un espacio
determinado. Asi se tiene que el errado concepto de la Teoria de los Miasmas facilité el
saneamiento de las ciudades; posteriormente la Teoria del Contagionismo contrapuso argumentos
cientificos contundentes para explicar la apariciéon del célera, la fiebre tifoidea y otras
enfermedades de origen hidrico, e impusieron la necesidad de potabilizar el agua y recoger los
efluentes (Capitulo 2).

Por otra parte, los avances de la ingenieria eléctrica e hidraulica, de la geotécnica y de otras ramas
de la ingenieria civil, permitieron captar, transportar, tratar y distribuir el agua localizada en sitios
bastante remotos para atender demandas urbanas situadas a gran distancia y en distintas cotas
topograficas (revisar el caso de Caracas en el periodo 1950-1970 y posteriores en el Capitulo 4).
Haciendo una analogia con los sistemas viales y de transporte, las mejoras tecnolégicas para la
captacidn, potabilizacidn, transporte y distribucién del agua tuvieron un efecto similar al que
significé la introduccion de los ferrocarriles y el automovil: hicieron posible que grandes
aglomeraciones humanas pudieran reunirse en un territorio determinado.

La promesa de la ciencia y la tecnologia es en este aspecto siempre esperanzadora: el surgimiento
de nuevas técnicas para lograr la potabilizacion de aguas residuales urbanas, la desalinizacion del
agua del mar, la reduccion de los efluentes y de su carga contaminante, son algunos de los
aspectos que podrian cambiar en forma sustantiva la relacién que actualmente tenemos con el
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agua, lo cual brindaria nuevas oportunidades a la manera de aprovechar los recursos naturales y
organizar en consecuencia el territorio.

7.2.2 El sustrato social, econdmico y cultural de la ciudad y sus redes de infraestructura
hidraulica

Pero el conocimiento cientifico per se y los avances tecnoldgicos no constituyen los Unicos

argumentos para emprender las obras sanitarias necesarias para sostener una ciudad. La zaga por

universalizar los servicios de agua y saneamiento tiene un sustrato social, econdmico y cultural,

gue alternativamente ha constituido aliciente y barrera para explicar avances y retrocesos.

En efecto, al revisar brevemente la historia de la urbanizacion en Occidente (Capitulo 3), se
demuestra que los estimulos que constituyeron la fundacién y crecimiento urbano tuvieron que
vencer numerosas barreras sociales (agua como privilegio), culturales (agua como responsabilidad
del Estado) e incluso religiosas (uso pecaminoso del agua). En esta zaga ha habido incluso
retrocesos, pues, conociéndose los efectos beneficiosos que tenia el manejo de una determinada
técnica hidraulica para satisfacer las necesidades higiénicas de una ciudad, se desdefié este
conocimiento, trayendo consigo efectos muy negativos en el sostenimiento de una sociedad
urbana, la cual practicamente desapareciod en la Europa de la Edad Media.

En el caso de Caracas (capitulo 4), distintos estadios de su historia demuestran que fue necesario
que se produjeran importantes presiones sociales, econdmicas y culturales para impulsar las
decisiones tomadas en la mejora de los sistemas de agua potable y saneamiento. Es asi como se
explica que durante la época colonial los privilegios de la clase dominante privaran para ofrecerles
un mejor servicio, y que por varios siglos se utilizara el sistema de pilas publicas; que el abordaje
cultural que implicé el positivismo en la época guzmancista permitiera trascender el acueducto
colonial y realizar mejoras sustantivas mediante el acueducto de Macarao; que las presiones de la
sociedad cientifica y la coincidencia de epidemias se conjugaran para acometer a partir de 1919 un
plan general de alcantarillado sanitario para la ciudad; cdmo el boom petrolero implicé un
importante éxodo hacia la ciudad que obligd a extremar esfuerzos por explotar todas las posibles
fuentes del recurso en el Valle de Caracas, y porqué fue necesario trascender las barreras
naturales para buscar agua fuera de la cuenca del rio Guaire.

En el mismo orden de ideas, es necesario acudir a explicaciones sociales, econdmicas y culturales
para entender los cambios politicos e institucionales que provocaron la aparicién y desaparicién
del INOS; cémo la creciente desigualdad social y su débil consideracion en las politicas publicas
provocaron un estallido social que debilité el aparato institucional; como la vision paternalista y
rentista que ha prevalecido desde entonces pone en riesgo la capacidad de sostenimiento urbano;
porqué la consideracion de las demandas sociales implica la necesidad de fdrmulas novedosas de
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descentralizacidon y participacién, y porqué es necesario un arreglo institucional distinto, en aras
de universalizar el acceso sostenible al agua y encauzar el crecimiento urbano sin exclusion.

Estas presiones son propias del hecho urbanistico; muchas barreras adn subsisten hoy, pues
constituyen la Unica explicacidn para que la mitad de la poblacion disfrute en forma relativamente
satisfactoria de los servicios que prestan las redes de infraestructura hidraulica, mientras que la
otra mitad no. Aunque las estadisticas oficiales sefialan que en el caso de Caracas mas del 92% de
los habitantes poseen conexiones directas a la red de acueducto, es bien conocido (Capitulo 5) que
estas conexiones no son lo suficientemente eficaces para brindar un servicio idéneo.

7.2.3 Laforma de la ciudad, el diseiio urbano y las normas técnicas para urbanizar

éDe qué forma el trazado urbano estd relacionado con las caracteristicas de las redes de
infraestructura hidraulica? éLas normas sanitarias reflejan la diversidad de situaciones que
presentan las redes sanitarias existentes? Los cambios en la ciudad y sus redes de infraestructura
hidraulica se registran en una técnica para urbanizar que va evolucionando, que a momentos se
actualiza pero en algunos momentos puede ser insuficiente.

En efecto, las regulaciones sanitarias que se generaron a partir de 1919 con la Oficina de Sanidad
Nacional y que derivaron en un conjunto de normas sanitarias, devienen de un conjunto de
practicas para una ciudad que existié hasta los afios 1940, pero que se ha venido transformando:
Caracas es hoy una ciudad muy distinta de lo que fue a mediados del siglo XX. Ahora tenemos una
aglomeracién de cinco millones de habitantes donde la mitad habita en areas planificadas ex ante
y otra mitad que habita en zonas de urbanizacién ex post, aun en proceso de reconocimiento y
regularizacion.

Las normas, los cédigos para urbanizar la mitad de la ciudad aun son inexistentes; por lo tanto, no
disponemos de un criterio técnico que facilite la toma de decisiones acerca de como abordar la
habilitacién urbana ex post. Tal como se evidencia en los casos de los asentamientos informales
analizados de La Palomera y Las Minas de Baruta (Capitulo 5), las normas sanitarias vigentes no
aplican para prever las dotaciones, las conexiones, el trazado, las condiciones hidraulicas de
operacion de las redes de distribucion de agua potable; tampoco son validas para considerar el
trazado, velocidades y empotramientos a la red de alcantarillado sanitario; por ultimo, el drenaje
urbano también resulta afectado por estas deficiencias. En suma, no tenemos en Venezuela un
cuerpo de normas que establezca la forma de abordar técnicamente la universalizacién de los
servicios de agua y saneamiento en los asentamientos informales.

Pero, mas aun: ante las futuras demandas, équé técnicas para urbanizar debemos utilizar para
impedir la urbanizacién ex post? ¢{Realmente estamos interesados en conformar un conjunto de

7-6

CAPITULO 7.Conclusiones y Recomendaciones



UCV. FAU. Doctorado de Arquitectura. Tesis Doctoral. I
LAS REDES DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Y SU .
INCIDENCIA EN EL DESARROLLO URBANO. F
Roger Eduardo Martinez Rivas U

AU
(Y

cddigos y de instrumentos para impedir el crecimiento a futuro de dreas informales? Muchos
somos de la opinién que la presidn social por suelo urbano demanda proponer técnicas y
procedimientos mas expeditos para urbanizar, que alcance al ritmo de los requerimientos de
suelo.

Quizas los procedimientos expeditos deberian centrarse en mayor diligencia gerencial para lograr
la urbanizacion formal anticipada. Aqui nuevamente aparecen barreras sociales, culturales y
econdmicas que retrasan una respuesta efectiva al fendmeno del crecimiento urbano sin
urbanizacion.

7.3 EL GOBIERNO LOCAL HA CONSTITUIDO SIEMPRE UNA INSTANCIA NECESARIA PARA
GESTIONAR LA CIUDAD Y LAS REDES DE AGUA Y SANEAMIENTO

En torno a los problemas de caracter administrativo e institucional se propuso como hipétesis que
el gobierno local constituye la instancia idénea para atender los problemas de acceso a servicios
satisfactorios de agua potable y saneamiento, y a un hadbitat adecuado y seguro. En el transcurso
de la investigacion se pudo confirmar la conveniencia de convocar nuevamente al municipio como
prestador de estos servicios, pero sin prescindir de instancias supramunicipales que aborden
aspectos de la gestion del agua que desbordan las jurisdicciones locales.

7.3.1 El desarrollo econémico y social, la planificacion territorial y las redes de infraestructura
hidraulica

¢Coémo se relacionan el desarrollo econdmico y social con el ordenamiento territorial y con las

redes de infraestructura hidraulica? En primer lugar, valga sefialar que la necesidad de garantizar

una produccion adecuada de aguas para el abastecimiento de la Regidon Metropolitana justificé la

creacion de diversas figuras de ordenamiento territorial para proteger las cuencas y dirigir el

crecimiento urbano en sintonia con objetivos socioecondmicos y ecoldgicos aceptables.

Tal como se refirid en el Capitulo 4, en distintos periodos de tiempo aparecen los decretos
presidenciales de creaciéon del Parque Nacional Guatopo (1958), que abarca las cuencas
hidrograficas de los rios Lagartijo, Taguaza, Taguacita y Cuira; del Parque Nacional El Avila (1958),
gue, ademas de prevenir la urbanizacidon de este espacio natural, protege las fuentes de agua del
litoral metropolitano; del Parque Nacional Macarao (1973), que abarca la cuenca de este rio y del
rio Jarillo, importante fuente de abastecimiento de los Altos Mirandinos; de la Zona Protectora de
Caracas (1972), que ademas de preservar fuentes de agua, limita la expansidn fisica de la ciudad;
de la Zona Protectora La Pereza (1982), para proteger la cuenca alta de la quebrada que alimenta
al embalse; de la zona protectora del embalse La Mariposa (1988), para custodiar la calidad y
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produccién de la cuenca del rio Valle; y el Area Critica con Prioridad de Tratamiento Cuenca del Rio
Tuy (1992), para preservar y descontaminar el recurso agua.

Muchas de estas figuras presentan solapamientos en su extensidn, pero todas persiguen el fin
ultimo de preservar recursos naturales, garantizar la provision de agua y propender a la
descontaminacién y degradacién de las cuencas por la accién humana.

En segundo lugar, en el Capitulo 4 también se advirtio que las politicas de ordenamiento territorial
aun no resuelven los conflictos ambientales de caracter regional que ocasiona la provisidn de agua
a la Regién Metropolitana. En efecto, el suministro de agua de Caracas y su area de influencia ha
limitado durante mas de 40 afios el riego de unas 20 mil hectdreas desde el embalse de
Camatagua. La merma en la disponibilidad del rio Gudrico también ha afectado el desarrollo de
terrenos agricolas al sur del estado Guarico, pues el rio Guarico es el principal proveedor de los
sistemas de riego en Calabozo, un importante centro de produccidon agricola nacional. Estos
conflictos entre el uso urbano y agricola del agua exigen el disefio de una politica de desarrollo
territorial que identifique los impactos, equilibre las demandas regionales de agua y compense los
costos por servicios ambientales”.

En tercer lugar, la contaminacion de efluentes del rio Guaire y del rio Tuy también afecta la
disponibilidad de agua para riego de la regién de Barlovento, amenaza severamente la
preservacion ecolégica de una parte del mar Caribe y limita el aprovechamiento turistico de las
costas del estado Miranda.

Es indudable que respecto al aprovechamiento de los recursos hidraulicos, existen conflictos entre
los objetivos de desarrollo econémico y social de la Region Metropolitana con los de la Regidn
Central y de los Llanos que aln no se expresan en politicas adecuadas de ordenamiento y gestidon
territorial. Mas alld de los intentos legislativos de abordar el manejo del agua mediante un
enfoque por cuencas, tal como lo prevé la Ley de Aguas, alin no se avizora algun intento serio por
compensar, mitigar o resarcir territorialmente los costos socio-ambientales que ha ocasionado el
consumo de agua de Caracas y de la Regién Metropolitana (Capitulo 6). Urge un enfoque que
equilibre la balanza a favor de un desarrollo econémico y social mds justo, y que sea
ecolégicamente sostenible.

LAl respecto, un interesante trabajo presentado por Anibal Rosales en 2003 sefiala la problematica y posibles lineas de
accién para solventar las inequidades de desarrollo regional relacionadas con el uso de las aguas de la cuenca del Rio
Guarico. Rosales, A. Lineamientos para establecer un programa de conservacidon y manejo sustentable de la cuenca del
rio Guarico, Venezuela. Papeles de Fundacite Aragua. Maracay, 2003 Recuperado el 05 de marzo de 2012 desde
http://www.fundacite-aragua.gob.ve/pdf/pf-20030623-a.pdf
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El sistema de abastecimiento de aguas, la descarga de efluentes y el sistema de drenaje primario
se relacionan con el desarrollo econdmico y social, desbordando las jurisdicciones municipales. No
obstante, sera imposible provocar cambios en el ordenamiento territorial sin iniciar acciones
desde el nivel local, pues para que las politicas territoriales puedan tener efecto es necesario que
tengan una concrecién espacial local que les permita velar por el uso del suelo en las areas
urbanas, solicitar contribuciones para la conservacidn y manejo de cuencas, registrar y actualizar
el catastro de propiedades, medir los consumos y controlar el vertido de efluentes, fomentando
asi una relacion mas responsable con el agua y con el entorno ecolégico de las ciudades.

7.3.2 Lla continua necesidad de disefar un “arreglo institucional” idéneo

¢Qué modelos institucionales se han concebido para abordar desde el Estado la materia
urbanistica y la infraestructura sanitaria? La historia nos demuestra que no existe un arreglo
institucional Unico ni mucho menos perfecto para el manejo del agua y del habitat; mas bien,
pareciera que continuamente se van realizando cambios en la estructura burocratica del Estado
para atender estas responsabilidades, adaptdndose a las necesidades de gestion y acomoddndose
a circunstancias sociales, econdmicas, culturales y politicas prevalecientes que muchas veces no
han favorecido la adopcién de un arreglo institucional idéneo.

Si bien actualmente el agua y el habitat urbano son asuntos que implican respuestas colectivas
gue deberian gestionarse desde el Estado, debe recordarse que en el pasado se les considerd
temas de incumbencia individual - politica de laissez faire — (Capitulo 2 y 3). Posteriormente ambos
asuntos se abordaron como materia de gobiernos locales, pero en el tiempo las respuestas han
requerido la participacion de otros ambitos gubernamentales.

Siguiendo la evolucidn institucional del caso de Caracas en la gestion del agua (Capitulos 2 y 4), en
un primer momento bastd con la sola accién del Cabildo caraquefio para adoptar las decisiones
necesarias, pero a partir de 1870 la participacidon del Gobierno Nacional fue requerida para realizar
cambios sustantivos en la infraestructura hidraulica, aspecto que pronto se consolidé con la
creacion del MOP en 1874.

La importancia creciente de la materia sanitaria hizo necesaria la aparicion de la Oficina de
Sanidad Nacional en 1919 vy, posteriormente, del Ministerio de Sanidad en 1936. EI MOP
descentralizd sus labores en el INOS en 1943, y con la actuacién de este organismo se debilitd
paulatinamente la injerencia del municipio en la gestiéon del agua, teniendo en 1964 un punto
critico cuando el Instituto solicitdé y le fue otorgado el manejo pleno de las competencias
municipales en la materia (Capitulos 4 y 6).
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En el periodo 1970 — 1990 el modelo institucional sufrié un fuerte colapso, como consecuencia de
la crisis econdmica, social y politica de los afios 80. Con la liquidacidn del INOS en 1991 devino la
necesidad de administrar a través de empresas regionales cuya duracidn era, en principio,
transitoria, por lo que en 2001 se promulgd una nueva legislacidn, la Ley para la Prestacién de los
Servicios de Agua Potable y Saneamiento (LOPSAS), donde se propuso un nuevo modelo
institucional que pretendia deslindar responsabilidades entre el gobierno nacional, regional y
local, incluyendo la participacién de las comunidades organizadas. Este ultimo aspecto de la
LOPSAS es el que ha tenido mayor aplicacién en la ultima década, logrando captar la atencién y
participacién de las comunidades, pero soslayando responsabilidades del Estado en la materia.

La aparicion de las figuras de las mesas técnicas de agua y de los consejos comunales constituye el
aspecto mas novedoso de la gestién del agua en la ultima década. Sin embargo, para apalancar la
accion de las comunidades, no ha habido una correlativa reestructuracion del aparato institucional
formal dependiente del Estado, a través del MINAMB, HIDROVEN, HIDROCAPITAL, Gobernaciones
y Municipios que acompafie y brinde asistencia a las comunidades organizadas. Tampoco se ha
avanzado en la reestructuracion del sector para deslindar funciones de planificacion, operacion y
regulacion del sector, aspecto claramente contenido en la referida LOPSAS.

La gestion del agua actualmente trasciende las jurisdicciones municipales y requiere un enfoque
supra municipal, pero no por ello una enajenacidn de la participacion de los gobiernos locales,
qguienes han venido incrementando su interés en la materia, en la medida que ha evolucionado el
proceso de descentralizacidon iniciado en 1989. La descentralizacion es un proceso continuamente
amenazado, donde la visién centralista se opone a la inclusidn de nuevos actores institucionales,
reforzando una vocacion paternalista — rentista con las comunidades, aprovechando poco las
posibles sinergias interinstitucionales.

Respecto al habitat, el Cabildo de Caracas constituyd la institucion mas relevante hasta 1874; a
partir de entonces la tarea fue compartida con el MOP. La apariciéon del Banco Obrero en 1928,
adscrito primeramente al Ministerio de Fomento y posteriormente al MOP en 1949, fue la
respuesta institucional mas efectiva para atender la demanda habitacional hasta 1975, cuando se
transforma en el Instituto Nacional de la Vivienda (INAVI). La planificacién urbana fue atendida
inicialmente por la Gobernacidn del Distrito Federal desde 1936, luego concurrentemente con la
Comisién Nacional de Urbanismo (CNU) desde 1945, sin descartar la labor de los municipios que
redactaron ordenanzas de zonificacién y controlaron edificaciones y urbanizaciones siguiendo los
planes y normas elaborados por la CNU, el MOP y el MSAS. La CNU se elimind en 1957, dejando en
estas funciones a la Direccidn de Urbanismo del MOP.

En los afos 60 se instaura el Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo y aparece la Banca
Hipotecaria, con lo cual el sector financiero apalancé las respuestas habitacionales. También en los
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afios 60 se crea la Fundacién para el Desarrollo de la Comunidad y Fomento Municipal
(FUNDACOMUN), para respaldar las actividades de las comunidades organizadas y brindar
asesoramiento a los gobiernos locales. Esta entidad se dedicaria preferentemente con el tiempo a
atender las necesidades de los asentamientos informales, hasta que recientemente se decidio su
transformacién para apoyar en forma exclusiva las solicitudes provenientes de las comunidades
organizadas.

En 1976 se elimind el MOP, repartiéndose sus funciones en tres organismos (MARNR, MINDUR y
MTC) los cuales no alcanzaron como conjunto la eficacia técnica ni administrativa anterior. En
1974 se crea FONDUR como mecanismo para la adquisicion anticipada de tierras para el desarrollo
urbano, pero no llega a cumplir ese rol, utilizdndose mas bien como mecanismo de auxilio
financiero para atender la debacle de la Banca Hipotecaria que a partir de los afios ‘80 comienza a
tambalearse como producto de los vaivenes en la renta petrolera.

En 1989 se dicta la Ley de Politica Habitacional y en 1990 aparece el Consejo Nacional de la
Vivienda (CONAVI), como érgano coordinador. Al mismo tiempo, al avanzar el proceso de
descentralizacion desde 1989, se crean diversos institutos auténomos de vivienda a cargo de
entidades federales y municipios. En 1991 fenece la mancomunidad urbanistica de Caracas y se
desintegra la OMPU, perdiéndose asi la visién integral de planificacidon y gestion urbana de la
ciudad.

Con el proceso constituyente de 1999 una nueva institucionalidad ha surgido, pretendiendo que la
gestion del habitat sea directamente ejercida por las comunidades. En ese marco la aparicién de la
figura de los Consejos Comunales ha sido interesadamente presentada como una alternativa a la
gestion municipal. Desde entonces, el sector vivienda y habitat ha sido manejado por una serie de
organismos nacionales de corta duracién que no convoca a otros actores institucionales, sin
consolidar una estructura sélida que enfrente exitosamente el reto de urbanizar conforme al ritmo
de crecimiento demografico y que acometa las labores de mejoramiento del habitat. Ha
prevalecido un enfoque centralista que desconoce los aciertos de la participacion de las
gobernaciones y Alcaldias, y que apuesta por su desaparicién, en favor de una relacidn directa
entre el poder central y las comunidades.

Como producto del proceso constituyente de 1999, también se reorganizé administrativamente la
gestion territorial del Area Metropolitana de Caracas, apareciendo la figura del Distrito
Metropolitano, instancia que asumio funciones de planificacién urbana a escala metropolitana. No
obstante, nuevamente como consecuencia de la visidon centralista del Gobierno Nacional, al
naciente Distrito Metropolitano se le suprimieron funciones y recursos, en favor de la creacién del
Distrito Capital, una instancia dependiente del Nivel Central con jurisdicciéon exclusiva en el
Municipio Libertador, que absorbidé la mayoria de las tareas que originalmente estaban bajo el
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control del Distrito Metropolitano. Razones politicas antes que técnicas privaron en esta limitacién
de recursos y de funciones.

De la revisién histérica de la estructura institucional vale rescatar el hecho de que tanto en la
gestion del agua como en la del urbanismo, el Unico actor institucional que ha permanecido en el
tiempo es el Municipio. Actualmente es indispensable disefiar un nuevo arreglo institucional que
promueva la organizacién comunitaria, que convoque la participacidn de los municipios, que
convoque y aproveche el aporte de gobiernos regionales, y que permita resolver las desigualdades
territoriales, adoptando un enfoque de manejo integral de cuencas hidrograficas.

En este sentido, creemos que las leyes promulgadas en Venezuela para la gestion del habitat y del
agua permiten la aparicion de tal nuevo arreglo, pero es menester que el gobierno a Nivel Central
se decida a implantarlo.

7.3.3 La participacidn de las comunidades en la gestion del habitat y de las redes sanitarias de
infraestructura hidraulica

¢Qué tendencias se han venido registrando en cuanto a la participacién de las comunidades en la

construccion de su habitat y, mds especificamente, en la autogestion de los servicios sanitarios? Al

hacer un recorrido histdrico desde la fundacion de las ciudades, puede asegurarse que las

comunidades siempre han estado involucradas con la gestiéon del agua, aunque no siempre el

marco institucional les fue propicio (Capitulos 3y 4).

En el caso de Caracas, desde el momento de la fundacién la agrupacién de los habitantes
reconocida por la corona espanola para promover sus leyes y resolver materias de incumbencia
local, es decir, el Cabildo, fue la entidad que acometié la construccion y mejoramiento del
acueducto colonial, financiando incluso su construccién con aporte casi exclusivo de los
particulares.

De la historia de la ciudad durante el siglo XIX es poco lo que hemos investigado para sostener
alguna tesis acerca del particular. Pero en la segunda mitad del siglo XX y en la época actual es
notorio que las comunidades han tenido un rol clave en la gestidén de los servicios sanitarios de
infraestructura. Ante la imposibilidad de las entidades gubernamentales de garantizar el servicio
en los territorios auto producidos, las propias comunidades por la via de los hechos y muchas
veces de forma ilegal, han construido muchas de las instalaciones. Ello explica que mds del 60% del
agua producida es no contabilizada.

Aunque el resultado en cuanto a calidad del servicio no es satisfactorio, es indudable que la
capacidad organizativa de las comunidades les facilitd un precario acceso a estos servicios. Tal
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como sefialamos antes, la legislacion actual reconoce este esfuerzo de las comunidades y ha
provocado la incorporacion de estas comunidades organizadas de una manera mas
institucionalizada (Capitulo 5).

Nuestra opinién es que esta participacion, lejos de debilitarse, deberia fortalecerse para facilitar la
universalizacién del servicio. Pero ello debe hacerse sin caer en ofertas demagdgicas que vayan en
detrimento de la calidad del servicio, o que soslayen la responsabilidad de las autoridades
competentes. En el caso de Venezuela, la colaboraciéon de las comunidades ha derivado de una
colaboracidn técnica para asistir a los organismos responsables de construir y operar las
instalaciones, al ofrecimiento de recursos para acometer directamente obras de agua vy
saneamiento sin contar muchas veces con el debido asesoramiento técnico y sin controlar cémo se
eroga el presupuesto publico. Aunque el planteamiento resulta tentador para las comunidades, su
aplicacion responsable implica una mayor supervisién y asistencia técnica.

La experiencia de otros paises en la incorporacion de las comunidades en la autogestién de los
servicios es favorable en la medida que existe asistencia técnica oportuna, y que la labor de los
organismos del Estado no es abandonada a la deriva de un eventual grupo de vecinos interesados
en contribuir con la mejora de las condiciones sanitarias de su comunidad. De acuerdo a la opiniéon
de los expertos y con base en las experiencias resefiadas, pareciera que la participacion de las
comunidades es mas efectiva cuando participa en la toma de decisiones, cuando colabora en la
identificacion de sus problemas y en la determinacién de prioridades de atencién. Una total
delegacion de las responsabilidades para la prestacidon de servicios de agua y saneamiento en los
vecinos organizados puede contravenir funciones de la administracion publica (Capitulo 6), y
puede ser manejada acomodaticiamente con fines politicos.

Es necesario reconocer como principio base de todas las politicas de mejora de la cobertura, el
derecho que tienen las comunidades, independientemente de su capacidad de pago, de exigir la
prestacion de servicios de APyS de calidad. Sin embargo, no debe descuidarse en el disefio de las
politicas publicas que las comunidades también tienen el deber de contribuir al sostenimiento
econdmico de los servicios que disfrutan. Las comunidades se organizan para atender sus
necesidades, pero requieren de la guia del Estado para que su esfuerzo sea efectivo y sus logros
perdurables.

7.3.4 Llainseparable relacidn del gobierno local con las redes sanitarias y los servicios de agua
y saneamiento

¢Contribuye la planificacion urbana a la construccion de un ambiente urbano sostenible y una

infraestructura sanitaria eficiente? ¢Cual es el papel de los municipios? Desde la creacion del

municipio como entidad responsable de las materias propias del gobierno local, se le han senalado
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atribuciones en el otorgamiento de condiciones de desarrollo para usos del suelo, y para la
prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento. Esta responsabilidad ha pasado por
varias facetas, desde una responsabilidad exclusiva hasta un total desconocimiento de cualquier
responsabilidad en el tema, pero el municipio nunca ha desaparecido.

La construccién de obras de agua potable y saneamiento tiene una vida util de varias décadas,
digamos al menos unos 50 afios, lo cual presupone que al momento de su construccion se han
hecho hipdtesis acerca de lo que ocurrird en el futuro. La labor de los municipios en materia de
planificacion urbana esta intrinsecamente relacionada con la adecuada prevision de las obras de
infraestructura hidraulica. El control del uso del suelo, el debido uso de las instalaciones, la labor
de regulacion de las nuevas edificaciones y urbanizaciones, todas estas labores relacionadas con la
planificacion y gestion urbana, son indispensables para prever, construir y operar debidamente las
obras de infraestructura hidraulica. Cuando se producen fallas en el control del uso del suelo,
comienzan a producirse descontroles en el vertido de aguas no tratadas en cuerpos de agua
naturales, en la ocupacién de areas de proteccion por razones hidrdulicas, en los malos
empotramientos, en las estadisticas de agua no contabilizada.

Pero, ademas, considerando la extensién y complejidad de los sistemas de abastecimiento y
distribucién de agua actuales, es evidente que no puede ofrecerse un debido grado de control.
HIDROCAPITAL, por si sola, tiene que encarar responsabilidades tan disimiles como la de manejar
la disponibilidad de las fuentes y controlar de la operacién de obras de captacidn en 14 embalses,
19 plantas de tratamiento, mantener mas de 1.700 kildmetros de tuberias principales y mas de
5.000 kilémetros de tuberias secundarias, realizar micro mediciones y regularizar el servicio a
medio millén de usuarios potenciales localizados en 17 municipios que albergan unos 500 centros
poblados. La tarea es mucho mas compleja si, ademas, se considera que la misma organizacién
debe manejarse el sistema de aguas residuales de todas estas poblaciones. Tal como se sefialé en
el andlisis del periodo 1970-1990, el alejamiento del INOS respecto a la gestion de las
municipalidades y el descuido de algunas de sus tareas, fueron algunas de las razones que
explicaron su colapso.

Entonces, si se desea mantener a HIDROCAPITAL en el tiempo, lo cual es un escenario deseable, es
necesario convocar la participaciéon de otros actores institucionales para abordar en forma
compartida la tarea de gestionar sistemas tan complejos y extensos como lo son el acueducto y las
cloacas de la Region Metropolitana.

Creo que un nuevo arreglo institucional donde los 17 municipios de la Region Metropolitana — ya
sea en forma individual o mancomunada - puedan gestionar mediante operadores
descentralizados aquellos componentes de los sistemas de agua potable y saneamiento mas
cercanos al usuario final, esto es, en materia de acueducto, las redes locales de distribucion de

CAPITULO 7.Conclusiones y Recomendaciones



UCV. FAU. Doctorado de Arquitectura. Tesis Doctoral. I
LAS REDES DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Y SU .
INCIDENCIA EN EL DESARROLLO URBANO. F
Roger Eduardo Martinez Rivas U

AU
(Y

agua potable; en materia de cloacas, los empotramientos y los sistemas secundarios de
recoleccidon de aguas residuales, y; en materia de drenaje, los sistemas secundarios y terciarios de
drenaje urbano.

Por su parte, HIDROCAPITAL - u otros organismos supramunicipales que le sucedan en una
eventual reorganizaciéon -, siendo un ente nacional podria centrar su atencion en el manejo de
aquellos componentes que trascienden los limites municipales y estadales que son de mucha
mayor relevancia, como lo son, en materia de acueducto, la captacion, transporte y potabilizacién
de los sistemas Tuy, y los elementos principales de los sistemas de distribucion (por ejemplo, los
alimentadores de la red del area metropolitana de Caracas y los que surten agua en bloque a los
centros poblados de toda la Regidn); en materia de cloacas, el mantenimiento de los colectores
marginales del rio Guaire, y la construccién y operacion del sistema de tratamiento de aguas
residuales del Area Metropolitana, el sistema principal de colectores marginales de los Altos
Mirandinos, del sistema Fajardo, del Litoral Vargas, y de los valles del Tuy Medio.

Pero, ademas, es importante que este ente supramunicipal asuma el drenaje urbano a nivel
primario, rescatando esta funcién de la vision parcializada que ofrecen las municipalidades, siendo
de particular interés organizar la culminacién de las conexiones a los colectores marginales del rio
Guaire, la reparaciéon y construccion de aliviaderos, y el mantenimiento de la canalizacion del rio
Guaire, asi como de todos aquellos sistemas conjuntos de colectores marginales y drenajes
primarios que envuelvan varias jurisdicciones municipales.

En cuanto a la gestién comercial, cada municipio, a través de los entes descentralizados en quienes
delegue la tarea, deberia abordarla, cancelando a HIDROCAPITAL el consumo global en bloque. De
esta manera, la necesidad de elevar la micro medicién y reducir la proporcién de agua no
contabilizada dejaria de ser una tarea tan compleja y quedaria en manos de cada gobierno local,
guienes en ultima instancia deben atender el problema de informalidad urbana y control urbano
gue, a la postre, incide directamente en las faenas de micro medicidn. Los municipios ya manejan
— o deberian hacerlo - el catastro municipal, y tienen funciones de cobranza similares para facturar
la prestacion del servicio de recoleccion de desechos sélidos, y para el cobro de impuestos y rentas
municipales.

Por su parte, la gestion comercial de HIDROCAPITAL se simplificaria, pudiendo contabilizar y cobrar
en bloque a 17 usuarios, en este caso, a 17 municipios. También HIDROCAPITAL podria solicitar
erogaciones adicionales a los municipios y a grandes consumidores de agua para compensar
desequilibrios territoriales, tales como pagos por servicios ambientales a quienes mantengan las
cuencas del rio Guarico, el sistema de parques nacionales, para descontaminar la cuenca del rio
Tuy, entre otras tareas que urge realizar, pero para las cuales actualmente no existen recursos

presupuestarios.
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Es necesario sefalar que, como consecuencia de no realizar la transferencia a los municipios, las
politicas urbanas y las politicas de gestién del agua van por caminos separados, restandosele
efectividad al gobierno local para manejar la informalidad, y debilitando la capacidad de acciéon y
de innovacién local para atender la cobertura de los servicios sanitarios. Por otra parte, al no
transferir a los municipios la gestion del agua, también se debilita el proceso de empoderamiento
de las comunidades organizadas.

La constitucidn de interesantes formulas autogestionarias desde el nivel central para el manejo del
agua (Mesas Técnicas de Agua) y para el manejo del habitat (consejos comunales), debe
interactuar con el gobierno local para cumplir cabalmente su misién. Si se desea integrar a las
comunidades en la prestacion de servicios sanitarios y en la gestidn del habitat, es necesario tener
al municipio como interlocutor. La responsabilidad de alguna entidad territorial publica en el
manejo del agua y del territorio es un asunto insoslayable; a nivel local, el municipio ya tiene la
responsabilidad del manejo de otros servicios.

Respecto al riesgo de que los municipios concesionen las redes de APyS y aumenten las tarifas de
forma desmedida, y atenten contra el derecho de acceso al agua, se trata de una amenaza real,
pues existen muchos casos en América Latina donde ello ha sucedido. Sin embargo, ello deberia
abordarse ponderadamente, sin descartar a priori mecanismos que pueden hacer mas eficiente y
accesible la prestacion del servicio.

Siempre sera posible mantener una mayor responsabilidad desde el Estado para la fijacion de
politicas de manejo del sector, evitando delegar totalmente en el sector privado la responsabilidad
de la gestién del agua. Si los municipios tienen claro que en los asentamientos informales pobres
las respuestas deben ser inmediatas y con sentido de corresponsabilidad; si se pudieran adoptar
criterios de subsidio en las tarifas, y si fuera posible pensar en esquemas de manejo en los que se
promueva la coexistencia de grandes y pequefios operadores, se ganaria mucho en la eficaciay en
la gobernabilidad del sector.

7.4 EL URBANISMO CONSTITUYE UN ACERCAMIENTO INDISPENSABLE PARA UNIVERSALIZAR
LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

En relacidn a los problemas de naturaleza disciplinar y transdisciplinar, se planted la hipotesis de

que el urbanismo constituye un acercamiento indispensable para abordar en forma perdurable los

intentos por garantizar servicios adecuados de APyS y elevar los indicadores de salud publica.
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7.4.1 Elurbanismo y las redes sanitarias requieren un acercamiento transdisciplinar

El urbanismo y las redes sanitarias persiguen, en ultima instancia, mejorar la salud publica y
fomentar una mejor calidad de vida en las ciudades, valiéndose para ello de la intervencion del
habitat y de las instalaciones de infraestructura hidraulica. Pero, ipuede apoyarse la salud publica
y mejorar la calidad de vida Unicamente desde la perspectiva de mejorar los servicios sanitarios?;
complementariamente, épuede mejorarse el hdbitat urbano y reducir el déficit de viviendas
Unicamente desde la perspectiva del urbanismo? La revision efectuada en los capitulos
precedentes nos demuestra que las actuaciones publicas que permitieron realizar mejoras
sustantivas en algunas épocas — o los fracasos en la implantacién de determinadas politicas
publicas - fueron acompanadas de circunstancias sociales, politicas, econdmicas, e incluso
culturales que las explican.

Entonces, es necesario entender que la accién concreta de disefiar y construir sistemas de agua
potable y saneamiento y mejorar consigo el habitat urbano, trasciende la labor de la ingenieria
sanitaria y del urbanismo, para requerir el enfoque de otros campos de conocimiento que
sustenten cdmo y por qué aparecieron avances y retrocesos, lo cual nos ofrecerd luces acerca de
los caminos a emprender a futuro.

En tal sentido, resulta importante el registro de las enfermedades de origen hidrico, verificar la
existencia de condicionantes sociales de la salud y estudiar las medidas epidemiolégicas necesarias
para afrontarlas. Estos temas constituyen el ambito de accién de la Epidemiologia y de las Ciencias
de la Salud Publica.

Por otra parte, los cambios institucionales, la fijacion de responsabilidades, |a redaccion de normas
juridicas y la jurisprudencia posterior, implican abordar el tema de agua, saneamiento y urbanismo
desde otras disciplinas tales como el Derecho, la Economia, la Politologia, la Historia, entre otras
Ciencias Sociales.

La creciente desigualdad social, los privilegios que el Estado concede a ciertos grupos y la exclusién
resultante ha hecho evidente la necesidad de incorporar explicaciones sociolédgicas y politolégicas
gue resultan indispensables para explicar los procesos de exclusion, pero, sobre todo, para
ensayar caminos que permitan reducir estas desigualdades e intervenir en el cuerpo social que
genera estas contradicciones.

Desde el punto de vista ecoldgico-ambiental, es necesario evaluar los dafios ambientales, las
consecuencias ecoldgicas, la pérdida de biodiversidad resultante de no atender las consecuencias
ambientales de una explotacidn ciega de recursos, y una actitud irresponsable frente a la descarga
de aguas sin depurar en ecosistemas naturales.
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No debe olvidarse que la solucién de la pobreza y sus manifestaciones radica en el logro de
cambios profundos en el orden econdmico, social y politico de la sociedad. La estructura espacial
urbana de las ciudades de América Latina y el Caribe, caracterizada por una marcada segregacion
de las zonas ricas y pobres, constituye soélo un reflejo de las desigualdades econdmicas, politicas y
sociales imperantes, por lo cual el Urbanismo no constituye una panacea, pero si una de las
herramientas que puede y debe contribuir a la superacidn de tales desigualdades.

7.4.2 La tarea del urbanismo en los esfuerzos por universalizar los servicios de agua y
saneamiento.

¢Como se podria apoyar la gestién sanitaria desde la gestidn urbanistica y, en el otro sentido,
como contribuiria una gestion sanitaria idonea a fomentar la ordenacién y gestiéon urbanistica?
Estas materias se relacionan de forma interdependiente: la posibilidad de incrementar Ia
cobertura de los servicios de APyS en forma sostenible depende de una planificacidn y gestion
urbana adecuadas, al tiempo que la atencién de la informalidad urbana, y en general las
decisiones sobre el ordenamiento territorial y urbanistico, estdn estrechamente vinculadas a
decisiones relativas a los servicios de APyS.

Primeramente es necesario estructurar un aparato institucional coherente en el sector vivienda y
habitat, y encarar la debilidad técnica de los gobiernos locales para manejar el problema de la
informalidad urbana. Urge abordar politicas urbanisticas y habitacionales sostenibles, y una
estructura institucional mas eficaz que se centre en los municipios, pero que tenga el apoyo de
distintos niveles de gobierno.

Por otra parte, es indispensable reivindicar el aporte de las labores de planificaciéon y control
urbano como instrumentos para vencer la informalidad urbana. Dentro de estas labores se
incluyen estudios de base, planificacion fisica, catastro y regularizacion de la propiedad en lotes
informales®. Aunque en muchos casos se han formulado planes de ordenamiento ex post que
sefialan las acciones necesarias para superar la informalidad y se han registrado avances en la
superacién de los problemas detectados, alin se presentan problemas en la prosecucién y gestion
de los planes que impiden aplicar las acciones recomendadas, lo cual atenta contra la posibilidad
real de mejorar los asentamientos. Esta es la mayor debilidad de la planificacién y gestién urbana
en Venezuela, y representa una barrera a vencer para incrementar la cobertura de APyS y avanzar
en el camino de la sustentabilidad urbana

2 Respecto a las criticas a la regularizacién de areas informales por la dificultad de catastrar e individualizar |la propiedad,
debe contraponerse el argumento de la existencia “de hecho” de estas areas y la necesidad de formalizar su existencia,
para proceder a universalizar la provision de servicios. Aunque eventualmente la formalizacién catastral no
necesariamente incremente el valor y la capacidad de transar las bienhechurias, si lograra ofrecer mayor seguridad
juridica y facilitara el registro de usuarios, aspecto clave para mejorar la prestacion de servicios sanitarios.
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La regularizacidon de la propiedad constituye un tema de interés para la agenda gubernamental
venezolana y reivindica un derecho reconocido constitucionalmente. Parte de las trabas se debe al
rezago en la actualizacién de las normas urbanisticas, lo que, a la postre, dificulta la transferencia
de la propiedad. Aunque, en general, el retardo en la transferencia de la propiedad y en Ia
actualizacién de las normas urbanisticas no han impedido que en Venezuela se invierta en la
habilitacién fisica de asentamientos informales, el caso de Catuche refleja claramente los
problemas que se suscitan al mantener la incongruencia entre las normas urbanisticas vigentes,
que zonifican al sector desde 1983 como “Area Verde”, negando la realidad de la existencia del
asentamiento desde 1958 que alberga mds de 7.500 habitantes.

La ordenaciéon de dareas informales debe abordarse mediante planes de escala local que
cuantifiquen la poblacidon, definan las dreas vulnerables, establezcan un orden en el uso del suelo,
definan intensidades de ocupacion, establezcan la localizacién de las acciones de mejoramiento y
sefialen prioridades y montos globales de inversidn. Estos planes deben constituirse en una norma
legal, aprobada por las autoridades competentes del nivel local, para luego facilitar la gestién
urbanistica, que incluird el registro catastral de los inmuebles, la verificacidn, colaboracion vy
otorgamiento —en caso de terrenos de propiedad municipal- de los titulos de propiedad
individualizados, la aprobacion o rechazo de las iniciativas de construccidon de nuevos inmuebles,
la autorizacién y promocién de la construccidon de nuevos equipamientos, y la gestién de recursos
econdmicos para la construccién de obras de APyS y de otras obras, con cargo al presupuesto
publico o de otras fuentes.

Pero, ademas, los planes urbanos pueden sefialar mecanismos no tradicionales para obtener
recursos que financien el desarrollo de servicios de APyS y de otros servicios publicos. Los
gobiernos locales disponen de herramientas legales que les permiten actuar en forma racional e
integral en los aspectos sefialados aqui, pero a los que en las ultimas décadas no se ha apelado
inteligentemente o con verdaderos objetivos de interés publico: expropiacién, renovacidn urbana,
actualizacién periddica de valores inmobiliarios y recaudacién regular de recaudaciones
correspondientes. Otras contribuciones especiales por plusvalia y por mejoras son instrumentos a
disposicion de las administraciones locales, sin que su uso se haya generalizado.

En algunas areas informales bien localizadas, podran financiarse total o parcialmente muchas
obras de drenaje urbano, de alcantarillado sanitario y de redes de agua potable, entre otras obras,
con recursos provenientes de éstas y otras fuentes que pueden prefigurarse desde los planes
urbanos.

Por otro lado, gran parte del éxito de incrementar la cobertura de los servicios de APyS estara en
controlar el crecimiento desordenado de la poblacidn. Las areas de expansion de las ciudades
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deben ser objeto de planes de adquisicion de tierras y de programas de habilitacion fisica
oportuna que los doten de accesibilidad y de la macro infraestructura sanitaria.

Tanto las redes de acueducto, cloacas y drenajes, como la red vial vehicular y peatonal, pueden ser
construidas en forma progresiva a lo largo del proceso de ocupacién y consolidacién de las familias
en la urbanizacién. Esta oferta debe anticiparse a la construccién de protoviviendas de desarrollo
también progresivo que podran ser ampliadas posteriormente por los habitantes. Las experiencias
de urbanizacidon progresiva sobre terrenos previamente deslindados facilitardn las labores
posteriores de mejoramiento de las redes sanitarias.

Aungue muchas veces se ha ensayado la urbanizacién progresiva, este tipo de experiencias tiene
altibajos en su aplicacién, debido a la equivocada politica de los gobiernos de entregar a la
poblacién viviendas completas ya terminadas, antes que urbanizaciones donde edificar, o
edificaciones que deban ser ampliadas por sus habitantes. El Urbanismo, entendido como la
definicién de lotes, vialidad e infraestructura de servicio, mas que las edificaciones, es el
componente mas rigido y estructurador de las dreas urbanas, aspecto donde es necesario realizar
esfuerzos desde el Estado, con el concurso del sector privado, para atender la demanda
habitacional no satisfecha.

Esta politica habitacional se acomodaria mejor a las posibilidades socioeconémicas de las familias
mas pobres y a la disponibilidad de recursos por parte del Estado. No se han mantenido los
esfuerzos necesarios —al menos en Venezuela— para establecer un “banco de tierras” que permita
organizar espacialmente a la poblacién en forma oportuna. Las politicas habitacionales han
estimulado la construccion de viviendas de bajo costo como medida para atender el déficit
habitacional, y contindan haciéndolo, a pesar de la dificultad de alcanzar metas de producciéon
anual de viviendas completas. Es necesario que en el disefio de politicas habitacionales la atencidon
se centre mas en el urbanismo que en la vivienda.
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ENTREVISTA AL SR. PEDRO SERRANO (24 DE OCTUBRE DE 2008)

Sinopsis curricular:

El Sr Pedro Serrano es habitante del sector Catuche y directivo de ASOCICA, Asociacion Civil
Catuche. Ha sido un activo luchador social durante varias décadas, y es uno de los pioneros del
proceso de gestacion del Consorcio Catuche.

RM - Sr. Serrano, muchas gracias por conceder la entrevista. Quisiera conocer la experiencia de
habilitacion fisica y mejoramiento urbano del sector Catuche y la relacidn de ello con las obras
de agua potable y saneamiento.

PS - el saneamiento y la rehabilitacion ambiental del Catuche fue lo que dio origen inicialmente al
Plan Maestro, alli se pudo elaborar el Plan Maestro de Catuche; eso funciond hasta el afio 1999,
gue fue cuando se venian elaborando obras de saneamiento.

RM - Pero ustedes venian trabajando desde el afo 1993, cuando se constituyo el Consorcio...

PS — Si se empezaron a ejecutar obras desde el 93, durante el periodo en que empezd Aristébulo
Isturiz (se refiere a su gestién como Alcalde de Caracas). Antes el proyecto se le habia presentado
a Claudio Fermin (Alcalde de Caracas), al Centro Simén Bolivar, a Enrique Mendoza (Alcalde del
Municipio Sucre), pues la idea del proyecto era mas ambiciosa. (Incisos nuestros).

RM -Empiezan con César Martin, Federico Villanueva, Josefina Baldo, usted...

PS — Inicialmente sélo estaba César. Pero entonces sucede que Josefina Baldé y Federico
Villanueva son actores porque en ese momento, en el 90 6 92, el Ministerio de Desarrollo Urbano
le solicitdé a la Universidad Central de Venezuela el proyecto del Plan Sectorial para los Barrios.
Entonces elaboraron ese Plan y en el afio 1994 el Ministerio lo aprobd. En el barrio no teniamos
inicialmente conocimiento de eso, fue a partir de 1994 cuando se conocid la aprobacién.

RM - Se tratd de todos los barrios de Caracas, ademas del Catuche.

PS — Si, se denominaron UPF, dependiendo de los dambitos.. Empezamos a trabajar en el
mejoramiento del barrio, entendiendo que salir de Catuche nos era imposible, pues era mentira
gue ibas a poder optar por una vivienda. Lo poco que teniamos era con lo que contadbamos; si eso
era lo que teniamos, entonces teniamos que mejorarlo. Inicialmente tienes la vision de que “vas a
pasar por aqui”, no la de que “te vas a quedar”, pero eso no fue asi, te quedaste y no podias hacer
mas nada que mejorarlo.
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RM- ¢eso comienza en el afio 1958?

PS — Si, comienza a ser ocupado entre 1958 — 1960, pero me atrevo a decir que sigue ocupandose
hasta el 85. Ya a partir de alli cesan las ocupaciones.

RM- Imagino que después siguio construyéndose, a través de plantas en las viviendas existentes

PS - Si, aparecen dos nuevas construcciones entre 1990 hasta el 1999, pero a través de un trabajo
previo, de organizacion, la gente fue entendiendo que no podia seguir ocupando este espacio.
Tuvimos entonces la primera alianza con los jesuitas, quienes empiezan a brindar asesoria a la
comunidad; tenemos también contacto con César Martin, quien también empieza a asesorarnos;
él venia de trabajar con Matias Camufias, el parroco de Petare. Llegd un momento que absorbimos
completamente a César con el Plan Maestro de Catuche, porque habia mucho trabajo, el proyecto
Catuche...

RM- ¢El Plan maestro es una idea de mejoramiento que proviene de César y se le presenta a los
vecinos, o de los vecinos que él recoge?

PS- No, eso se recopild de los vecinos. Hubo consultas con los vecinos de las necesidades mas
sentidas; entre ellas, el problema de inseguridad y el de saneamiento ambiental fueron las dos
mas importantes

RM- ¢El problema ambiental se refiere a la recogida de desechos sélidos o a otra cosa?

PS — Se refiere a todo, a la recoleccidn de basura y al problema de la quebrada, pues la basura y las
aguas servidas iban a parar a la quebrada.

RM - ¢Habian problemas de morbilidad, de enfermedades?

PS — A raiz de los trabajos que se hicieron en alianza entre la comunidad con los religiosos
empezaron a aparecer también profesionales que tenian alguna necesidad, segin su rama, de
trabajar en Catuche. Contamos con un médico de Urefia que necesitaba investigar acerca de
enfermedades del medio ambiente. El se comprometié a venir a trabajar a Catuche todos los
sabados, a realizar recorridos de campo y a ofrecer consultas. Se llama Eduardo Colmenares. Se
instald en una habitacidon cerca de mi residencia, éramos vecinos, y abrié un consultorio de
atencién primaria. El iba visitando la zona, y detectd un sitio donde se presentaban enfermedades
en la piel de manera mas fuerte, y sefialé que la causa era el efecto aerosol de las aguas servidas
gue afectaban a los habitantes. No se detectaron enfermedades diarreicas. El aporte del Dr.
Colmenares fue muy positivo, porque ademads incorporé en las consultas a mujeres como
colaboradoras; algunas se motivaron, estudiaron enfermeria, se graduaron en la Cruz Roja y
prestan sus servicios. Eso entre telones no se ve mucho, pero eso fue muy bueno.
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Respecto a la inseguridad se hizo internamente una marcha, se abrid un espacio de discusion, de
conversaciones con los jévenes con problemas, no para llevarlos presos; se realizaron “pactos de
caballeros” entre los cabecillas, donde se acordaba que ellos no se iban a agredir internamente. El
problema era la pugna entre los grupos. Con esos pactos se logré que la violencia disminuyera, y
las vecinas prestaron mayor atencién a la educacién de sus hijos, para evitar que se repitieran los
problemas de inseguridad. También las vecinas se dirigian a los lideres de los grupos para exigirles
gue no se repitieran los problemas de enfrentamiento que se observaban antes. Eso requeria
mucho valor, y fue muy positivo. Hasta ese momento lo que predominaba era la murmuracion,
qgue es lo que mds dafio le hace a los jovenes que estdn en malos pasos, pues sienten que los
critican, que lo sefialan, pero nadie les decia nada.

Todo ese trabajo se logrd con la identificaciéon de las necesidades sentidas, al inicio fue muy
ambicioso. La gente se incorporé porque no habia ventanas o vias de escape, no habia opciones.

RM - ¢Pero como llegaron desde la identificacion de las necesidades sentidas a la elaboracion de
un plan?

PS — No te olvides de que antes existian las asociaciones de vecinos. Las pugnas entre los lideres
gue aspiraban a encabezar las asociaciones debido a aspiraciones politicas, fomentd parcelas que
impedian que la Comunidad se incorporara abiertamente a participar, y entonces las asociaciones
comienzan a perder el poder de convocatoria. Por otro lado, Catuche era muy estigmatizado,
incluso por sus propios habitantes, quienes se abstenian de declarar que vivian en el barrio,
debido al miedo de no conseguir empleo; de hecho, si uno sefialaba ante un empleador que vivia
en la quebrada Catuche, no conseguia el trabajo. Sefialaban entonces direcciones imaginarias, en
la esquina de Portillo, en Los Mecedores, en la segunda, tercera o cuarta calle de Sabana de
Blanco, pero no vivia en la quebrada Catuche, no podia dar su ubicacién realmente. Se veia
obligado a no identificarse. Cuando ibas a las instituciones a solicitar un servicio équé te decian?
“Eso es zona verde” tu querias pagar un servicio para que la nevera y los equipos de sonido
funcionaran bien, pero no podias obtener el servicio.

Tuvimos el privilegio de contar con César Martin, José Virtuoso, Federico Villanueva, Josefina
Baldd, y muchos otros que estdn entre telones. Hubo un especialista en relaciones publicas que
asesoraba a PDVSA, Jesus Robles, quien llevd a cabo un taller con nosotros que permitié en un
lapso de 3 meses ayudarnos a visionar qué queriamos realmente, qué estabamos haciendo, hacia
ddénde vamos, quiénes somos. Eso fue a principios de 1992 6 93.

Ya nosotros veniamos trabajando en la parte organizativa desde el 88 y 89. El trabajo comunitario
se venia trabajando desde antes; en Guanabano, por ejemplo, veniamos trabajando los vecinos en
labores de auto construccion. Cada vecino hacia un aporte, se hacian presupuestos y se
contrataban albaiiiles; se trataba de obras pequeias, aunque para nosotros eran grandes. Se
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repartian los costos en funcién del nimero de viviendas para comprar el material, y entonces se
recogia el dinero, se adquirian los materiales, y se trabajaba entre sabado y domingo.

RM-¢Qué tipo de obras hacian?

PS — Echarle macan a las veredas (se refiere a “macadamizar”, pavimentar), construir instalaciones
de alumbrado publico, porque nos dimos cuentan que ello daba mas tranquilidad a cada sector; se
construyeron tuberias para ampliar la red de agua potable; pero claro, como se carecia de un
proyecto, a veces no funcionaba, pues el problema no era extender tuberias, sino saber qué hacer.
Igual ocurre con las redes eléctricas, porque tu puedes extender cables, pero el dltimo bombillo
probablemente no vaya a encender. Precisamente por eso es importante para nosotros el apoyo
técnico. Nosotros siempre partimos de la buena fe y de la creencia de que “Dios estd con
nosotros”; siempre nos ha llamado la buena intencidn, el querer hacer las cosas como deben ser...

Hoy hemos aprendido que la comunidad sola no puede hacer nada sin el apoyo profesional y
técnico; igualmente al contrario, aunque se inviertan muchos recursos, el apoyo profesional y el
Estado tampoco podran hacer nada si no cuentan con el apoyo de la comunidad. Poder lograr esa
integracion es la lucha mas grande, pues para el mejoramiento de las zonas de barrio se necesita
de la participacion de todos los actores, del aporte de profesionales de distintas areas, ello si se
quiere buscar resultados que no sean “paiiitos tibios”.

Nosotros nos tomamos muy en serio la organizacion y la participacion comunitaria, para lograr
gue el vecino fuese agente activo de su propio desarrollo. Esa gran alianza con los religiosos, con
los profesionales, fue muy bien recibida y llegé en el momento que debia llegar. Catuche es una
zona muy dificil, es una “AV”; tu te ibas a la Electricidad de Caracas, a la Gobernacidn, a cualquier
organismo publico a solicitar servicios, y te decian “es que alli no se puede hacer nada, eso es area
verde”. Pasaron afios y afios, y llegd un momento en que tuvimos que lidiar con el aspecto legal,
argumentando un “derecho alternativo”: lo que en derecho no es legal, de hecho existe, y por
tanto ustedes no lo pueden negar. También fue muy influyente la Dra. Luz Marina Toro, que
trabajaba en FUDEP, junto a Fe y Alegria, quienes se establecieron a través de una alianza en
Catuche.

El arquitecto César Martin estuvo un tiempo en Gran Bretafa; observando lo que estdbamos
haciendo, vislumbrd que podia existir la posibilidad de obtener recursos para las comunidades,
pero no existia una persona juridica. Cuando Isturiz se animé a bajar recursos a las comunidades, -
porque creyd en la parte social, observé que el proyecto era ambicioso y se convencid -, los
primeros convenios hubo que hacerlos a través de FUDEP, pero luego se comenzd a trabajar en la
figura del “Consorcio”... César Martin explicé que en Gran Bretafia los condados o municipios se
consorcian para defenderse del sector privado, para asi abaratar los costos de la construccion de
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escuelas; aqui, pensd, puede hacerse lo contrario: consorciar desde lo privado para defendernos
de lo publico.

Luz Marina armé el documento para crear un Consorcio Social, no de lucro, que no tenia
precedentes en el pais. Se logra entonces crear la “Asociacién Civil Consorcio Catuche”,
empezamos asi, donde existian distintas unidades donde participaban Fe y Alegria, FUDEP, la
comunidad y César Martin. Empezamos a tener logros.

RM-¢éQuien les ofrecid recursos?

PS - Varios entes: la Alcaldia de Caracas, en la gestidn de Isturiz, el Ministerio de la Familia, a través
del Fondo Unico Social (FUS), la Gobernacién del Distrito Federal. El primer convenio fue con el
PNUD a través del proyecto “La Cultura del Agua”, donde la Alcaldia sirvié de garante. Después de
eso la Alcaldia suministré los primeros recursos.

RM-¢Qué alcance tuvo el apoyo del PNUD?

PS — El PNUD financid trabajos para evaluar la quebrada, realizar estudios y asesorar a las familias
acerca del riesgo de flujos, la evaluacién de la cuenca, la necesidad de mover 244 viviendas que
estaban en situacion de riesgo para liberar el cauce y realizar proyectos hidraulicos. Ese trabajo lo
hicieron los Ingenieros Roberto Pérez Lecuna y Haydee Avelldn. Fue algo muy importante, porque
cuando viene el evento del deslave de 1999, ya existian los estudios, y distintos profesionales
pudieron evaluar lo que se habia construido y proyectado, sirviendo de referencia para las
actuaciones que luego se hicieron en el estado Vargas. En 1999 se dependia de la dptica de
expertos internacionales, de los japoneses y de otras nacionalidades, pero cuando observan la
propuesta de los venezolanos, reconocen que lo que se habia hecho en Catuche es lo que se debia
hacer. Eso le permitié avanzar mas. Eso fue muy fortificante, porque se conocié que el material
humano capacitado que estaba apoyando a los habitantes de Catuche tenia claridad acerca de sus
propuestas.

Se realizaron convenios con distintos organismos para realizar obras, para desalojar 32 viviendas
en el puente Carlos lll, que se sacaron en el momento preciso, porque en 1999, si estas viviendas
hubieran permanecido alli, se habria afectado el puente y la tragedia habria sido mayor. Los
recursos provinieron de la Alcaldia y de la Gobernacién. Lamentablemente la catastrofe de 1999
elimind algunas de las viviendas que no habian sido relocalizadas.

La idea de la vivienda de sustitucién funcioné. Antes, cuando el gobierno necesitaba relocalizar
damnificados, lo enviaba a cualquier otra parte. Aunque se les pagara las bienhechurias, mucha de
la poblacion desplazada por la construccidon de la Cota Mil vino a parar aqui en Catuche. En
cambio, con las viviendas de sustitucion las personas dejan su rancho, pero vienen a una vivienda
mejor ubicada y bien construida.
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RM-¢Como pagaron las familias estas viviendas?

PS — Se trataba de recursos no retornables, por lo que las familias gozan de 100% de subsidio. Lo
que estan sufragando es para pagar por el terreno que ocupan, recursos que son reinvertirlos en el
propio barrio. Se vienen construyendo las viviendas en 1997, pero entonces viene la tragedia de
1999, y varias familias quedan damnificadas...El Estado tiene su programa de atencion de los
damnificados en los refugios. Alli se empezé a notar actitudes distintas en los damnificados que
procedian de Catuche. Su actitud era diferente, pues colaboraban, y los religiosos, junto a los
directivos, los apoyaban, no se perdié el nexo con ellos.

El Ejecutivo ofrecid, por intermedio del FUS, la evacuacion de las familias damnificadas desde los
refugios hacia distintas partes del pais; pero las que provenian de Catuche dijeron que no, que
ellas se quedaban, pues estaban muy arraigadas al sector. El gobierno aleman ofrecidé recursos
para adquirir terrenos y hacer convenios con el Estado para lograr el propdsito de devolver a
Catuche estas familias. Ese proyecto requeria el apoyo de todos los entes del Estado. Existia la
oportunidad real de ejecutarlo, a través del apoyo de Josefina Baldé quien dirigia el CONAVI, pero
resultd que en 2001 cambian a Josefina Baldé y quien asumié la presidencia del CONAVI se
propuso desde entonces desarmar el Consorcio, sefialando que eso era un “gobiernito aparte”.

Se nos hizo entonces la vida de cuadritos, porque en 2002 se debia culminar la lera fase, y en
2002 debia ejecutarse la siguiente fase, pero la lentitud en las decisiones termind por paralizar las
obras y el proyecto no cumplié su cronograma.

RM- ¢El plan especial para el sector Catuche se aprobé?

PS — El estudio no se aprobd. Para la entrega de la propiedad de los inmuebles es necesario
integrar parcelas, revisar la zonificacién, verificar las densidades. Los estudios evaluaron todo eso
y elaboraron las recomendaciones pertinentes para desafectar de la condicién de Area Verde. No
se podia hacer una desafectacién puntual, pues estaba prohibido por la ley. Fuimos entonces a
resolver el problema por el camino correcto, que era el mas largo. Sin embargo, debe haber
voluntad politica, sintonia entre las autoridades para lograr los cambios. Y esa sintonia a partir de
2001 se perdié. Se observé entonces una actitud donde el CONAVI sefialaba a la Alcaldia: ustedes
no den permisos, si nosotros no bajamos los recursos; por su parte, la Alcaldia sefialaba a CONAVI:
ustedes no bajen los recursos si nosotros no damos los permisos. Entonces se tranco el serrucho,
porque al acudir a un lado nos decian ¢Cémo les vamos a dar recursos si no poseen los permisos?
Y, por el otro lado nos sefialaban ¢Como le vamos a dar permisos, si ustedes no poseen los
recursos para hacer obras?

Solicitamos una reunion en Miraflores donde fueron convocados el presidente de CONAVI de ese
entonces y el Alcalde de Caracas, Freddy Bernal: se concluyé que en 15 dias se eliminarian las
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trabas. Sin embargo, hasta hoy (la entrevista se realizé el 24 de octubre de 2008), el serrucho esta
trancado.

Esta experiencia de Catuche tiene muchos aspectos positivos, pero nos ha salido caro, hemos
tenido reconocimientos a nivel mundial, en Estambul, en Quito, en la Cdmara Inmobiliaria de
Caracas; Vivienda y Habitat también reconocid la experiencia. Sin embargo, pienso que la fortaleza
de la alianza con los religiosos, que entonces fue importante, hoy es una debilidad, porque el
enfrentamiento entre el gobierno con los jerarcas de la iglesia lo paga ahora Catuche.

La Asociacion Civil Catuche tenia como los padrinos a los religiosos. Era el Cuarto Poder, y
pensabamos que lo que no se consiga por esa via, no se iba a conseguir de ningin modo. Cuando
aparece el Plan Sectorial de MINDUR, entendemos que desde el Estado se reconoce que aqui en
Catuche habitan seres humanos, ya no estariamos luchando contra la corriente. Los religiosos
hacian para nosotros los mejores lobbies.

Los lideres comunitarios que pertenecian a partidos, que perseguian fines politicos, empiezan a
sentir celos de que los pudieran desplazar. En la década de los 90, como ASOCICA no nos atendian.
Por ello el nexo con los religiosos fue positivo, porque ellos permitian que las puertas se nos
abrieran. Por otro lado, é{Quien formdé a Castro? (se refiere a Fidel Castro). En varias
oportunidades, él ha sefalado que los Jesuitas contribuyeron a su formacion.

Joseito (el Padre José Virtuoso) el 05 de julio de 2002 fue orador de orden en la Asamblea
Nacional. Entonces se logrd un espacio para demostrar que lo que se estaba haciendo era factible
y se estaba haciendo. Cuando Isturiz le habian dicho cantidad de cosas, y hubo que demostrar que
lo que se estaba haciendo valia la pena (sic). Eso se lograba a través de los religiosos. Por medio de
César Martin se lograba contratar profesionales de gran jerarquia. En Brasil vino CYTED en 1997,
una arquitecto hablando de las favelas, de los condominios, y se sorprendid de que lo que se hacia
en Catuche. Incluso Freddy Bernal viajé a Rio de Janeiro para conocer la experiencia de
mejoramiento de las favelas, y alla le dijeron que ellos se habian inspirado en Catuche...Es decir,
tuvimos reconocimiento, pero ahora tenemos un desgaste, hemos aguantado como gladiadores.

Actualmente estamos en un proceso eleccionario para que la gente participe, se ponga las pilas.
En la medida que la organizacién va creciendo, surgen nuevas oportunidades. {Donde estd la
vanguardia, las nuevas ideas? Como ahora tenemos la figura de los consejos comunales, ya no
atienden a mds nadie. Antes se atendian a los presidentes de las asociaciones de vecinos, no a los
vecinos; hoy es igual. A la Asociacién Civil Catuche jamas le abrieron las puertas por su propio
nombre.
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Ahora tenemos una situacién especial en la que necesitamos garantizar que se va a cumplir el
proyecto Catuche con las familias damnificadas, porque quedan damnificadas otras familias.
Tenemos las familias que estamos en Catuche, entre las cuales me incluyo, las familias del sector
El Portillo y Puerta Caracas, y las familias que salieron de los refugios, y ahora viven aqui
alquiladas. Entonces, en el proceso eleccionario debe conocerse qué estamos exigiendo y
preguntarnos si a través de los consejos comunales se podran cumplir las exigencias de la
comunidad. Lo importante es alcanzar el objetivo, sin distingos politicos.

La participacion comunitaria exige la participacidn de los habitantes. La institucidn politica desea
aduefiarse de las organizaciones. Mi experiencia, después de muchos afios, es que todo lo que
tocan los partidos se echa a perder. Igual ocurre en las universidades, no es conveniente que
debas votar por una plancha, porque perteneces a tal o cual partido.

RM - Ya estamos por terminar. Antes quisiera conocer si entre las organizaciones comunitarias
gue existen aqui se tienen a las “Mesas Técnicas de Agua”, y si la poblacién paga por el consumo

PS — Aqui no funcionan las mesas técnicas de agua porque no se requirid. Algunos cooperantes
otorgaron recursos y exigian la participacion vecinal mediante su aporte en el trabajo comunitario,
Por ejemplo, en el sector “El kinder” se requeria unos tubos; ellos manifestaron su necesidad.
Desde ASOCICA se contratd un profesional para elaborar los proyectos de red de distribucién de
agua, y se determind el costo de las obras y de los honorarios del profesional contratado. El 40% lo
pagaron los vecinos y el 60% lo aportd ASOCICA con los recursos proporcionados por los
cooperantes. Las personas de la comunidad contribuyeron, aquellos que pudieron, con una
jornada inaugural, pero luego durante la semana laboral quedaron 3 personas trabajando a
tiempo completo, quienes pertenecian a la comunidad, para realizar los trabajos.

Respecto a los pagos, en Catuche no se paga por el consumo de agua. Sélo las viviendas de
sustitucion lo hacen. Incluso en el sector el Kinder no se paga el agua. Al resto de la Comunidad no
se les cobra el consumo. En las viviendas de sustitucién, la descarga es hacia un tanque séptico
gue se construyé condenando la seccién de un canal de drenaje que quedé inservible; ya lleva 6
afios funcionando asi. La construccion de un sistema integral de agua potable y alcantarillado
dependerd de que avance el Plan Especial y que el proyecto Guaire realice aqui las obras que viene
haciendo en otras partes de la ciudad. Por lo pronto, no ha ocurrido nada.

RM - Bien Sefior Serrano. Muchas gracias por la oportunidad que me brindé con esta entrevista.

PS — A sus érdenes.
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ENTREVISTA Al INGENIERO JOSE NAJUL (17 DE OCTUBRE DE 2011)

Sinopsis curricular:

El Ingeniero José Najul es un profesional de mds de 50 afios de experiencia en la realizacion de
proyectos de alcantarillado sanitario en el pais. Inicid su ejercicio profesional como funcionario
publico en el INOS en los afios ‘60, y formd parte del equipo profesional que trabajo en el
Laboratorio Ernesto Ledn Delgado, bajo la supervision de Santos Eduardo Michelena, en la
elaboracion de proyectos de colectores afluentes a los marginales del Guaire.

RM - Gracias por concederme la entrevista. Yo estoy tratando de relacionar el crecimiento
urbano de Caracas con el desarrollo de las redes sanitarias de infraestructura hidraulica,
abordando los aspectos técnicos, sociales, politicos e institucionales que estan relacionados con
estos temas. ¢{CoOmo podria describir usted la evolucién de las redes de cloacas y drenajes de la
ciudad a partir del afos ’43 después de la fundacién del INOS?

JN - Para conocer la historia del Acueducto de Caracas, te recomiendo leer el libro de |la profesora
Esther Marcano, “La Crisis del Agua en Caracas”, que resume muy bien la evolucién del acueducto
de Caracas; estd bastante bien documentado. Alli puedes encontrar referencias bibliograficas y
entonces acudir a las fuentes originales. También te recomiendo leer otro libro, La “Historia de la
Ingenieria en Venezuela”, elaborado por el Colegio de Ingenieros de Venezuela, escrito por
Eduardo Arcila Farias, lo cual da una idea de como evolucionaron las obras hidraulicas y otras
obras de ingenieria desde la época Colonial. Otro libro da la interpretacion del Cédigo Civil por un
ingeniero y un abogado que yo tengo desde mi época de estudiante. En ese libro “El Derecho y la
Ingenieria”, escrito por el Dr José Loreto Arismendi, abogado, y el Dr. German Jiménez, ingeniero,
data del afo 1924, y tiene una descripcién somera de distintos aspectos donde se conjugan
aspectos juridicos e ingenieriles.

En ese libro se describe el término tout a I'egout, lo cual quiere decir que el sistema de
alcantarillado era mixto en Caracas, donde tanto las aguas pluviales como las aguas residuales iban
por el mismo conducto. Hacia 1924 se testimonia en ese libro que en la ciudad se realizaria un
sistema distinto, el de colectores marginales a las quebradas y que de alli se descargaria al nuevo
marginal del rio Guaire, de modo que la idea de colectores marginales a las quebradas y su
descarga en un sistema principal separado, a través de dos marginales, uno izquierdo y otro
derecho al rio Guaire, data de inicios del siglo XX, lo cual se fue construyendo desde los afios 60, y
se sigue construyendo, porque ya van mas abajo de Petare. Ese es el sistema de cloacas de la
ciudad.

Esos marginales se inician en Caricuao, y recorren el margen derecho y el margen izquierdo del rio.
Hay una zona frente al jardin Botanico donde no hacia falta construir el marginal derecho puesto
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gue no recibiria aportes, por lo que se construyd un sifén que permite pasar del lado derecho al
lado izquierdo, siguieron por el margen izquierdo y después de pasar el Jardin Botanico, iniciaron
otra vez el marginal derecho, como era ldgico, pues era un tramo muy largo. La Universidad
Central de Venezuela descarga en un marginal del rio Valle, ese marginal se empotra al marginal
derecho del rio Guaire: en la zona donde estd la plantica de tratamiento de la UCV, detras de la
parroquia universitaria; ahi tu vez el rio, y alli sigue el marginal. No obstante, se observa una
importante descarga de aguas negras de un colector de aguas pluviales que esta contaminado. Ese
colector de aguas pluviales le llamaban “el enterrado”, porque se hizo en funcién de un proyecto
gue canalizaba el rio Valle a una rasante mas baja, pero la canalizacién del rio no la hicieron de la
forma proyectada, por lo cual se observa la descarga del colector de aguas pluviales a una rasante
bien baja.

Cuando se canaliza el rio Guaire se construyen los marginales, previendo afortunadamente gran
capacidad, porque el sistema en Caracas inicialmente era mixto; luego eso se prohibid para hacer
redes separadas. Los marginales se construyeron considerando el crecimiento de la ciudad. Por
ejemplo, la boveda del rio Catuche pasa por encima del marginal izquierdo del Guaire, y al
cruzarlo, alivia en el marginal. Las normas de disefio previeron que estos marginales deberian ser
capaces para un gasto igual a 10 veces el gasto de aguas residuales. Los marginales captan el agua
de los colectores afluentes a través de aliviaderos de fondo, donde al pasar por arriba del colector
marginal al Guaire, el colector afluente deja caer el caudal desde su fondo al marginal. Si el caudal
es mucho mayor, el chorro de agua sobrepasa el aliviadero, siguiendo una trayectoria similar a la
de una parabola, y descarga entonces hacia el rio Guaire, pero muy diluido.

A partir de Los Caobos, cuando ya predomina en la ciudad de Caracas el sistema separado de
recoleccidn, con un pico de 2 veces de aguas negras deberia ser suficiente para garantizar que se
recogen las aguas negras, (descartando los caudales debidos a malos empotramientos), pues para
una poblacidon de 500 mil habitantes, el pico es del orden de 1,5 veces. En las normas de 1999
redactados por la comisidn de normas que constituyé HIDROVEN, bajo la supervision del Ingeniero
Molinari, se aclararon conceptos acerca de como estimar los gastos de aguas residuales.

RM- Y estas normas, ¢de donde proceden originalmente?

JN - Las primeras normas que se hacen en Venezuela de Cloacas son de 1950 y las hace el INOS
con la asesoria de un profesor norteamericano. No fue publicada formalmente en un libro, sino
multigrafiada. A cada uno de los ingenieros cuando llegaba al INOS le regalaban un ejemplar. Uno
de los que participd fue José Antonio Ayala, quien era asesor técnico del INOS, era uno de los
grandes ingenieros y fundador del INOS. También participaron Angel Alzuru, Oscar Lépez Ferrero.
Cuando yo ingresé al INOS en mayo de 1953, ese era el documento que te proporcionaban. Las
formulaciones hidraulicas eran inicialmente tedricas, y en ocasiones no resultaban adecuadas a la
realidad, pero es que antes de esas normas no se tenia nada. Después las formulaciones tedricas
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se fueron corrigiendo, y el propio Dr. Ayala incluyé varias nuevas formulaciones para sumideros de
ventana, sumideros de reja; a eso se afiadieron aportes de jovenes ingenieros que trajeron los
nuevos hallazgos de la Universidad Johns Hopkins, que se colocaron en dbacos. El Manual de
Hidraulica del MOP y otros manuales incluyeron estos hallazgos. Es que era muy distinto trabajar
con ldminas de agua de 4 o 5 cm versus medio metro de agua.

El profesor norteamericano fue el coronel Ernest W. Steel, quien vino como asesor del INOS antes
de 1950; él habia publicado un libro en 1958 “Abastecimiento de Agua y Alcantarillados”, que fue
muy utilizado en esa época. Otros colaboradores fueron Manuel Fernando Mejia, Gabriel Disario;
este ultimo fue un gran practicante de la ingenieria y del urbanismo, quien muchas veces tuvo que
hacer los planes de urbanismo para proyectar las cloacas, y realiz6 trabajos en Caracas y
Barquisimeto. También vinieron ingenieros mexicanos que se sorprendieron de que el INOS
tuviera estas normas; posteriormente los mexicanos nos sobrepasaron al elaborar todo un
conjunto de manuales que fueron editados con el apoyo de la compafiia eléctrica de México.

RM - ¢{Cudndo se decide canalizar y construir los marginales del Guaire?

JN - Son dos épocas, fijate bien, la canalizacidon no se hizo cuando se construyeron los primeros
marginales del Guaire; los viejos marginales se construyeron antes de la canalizacién y siguieron el
curso del rio tal como estaba entonces. Se construyeron el marginal izquierdo y en algunos tramos
el marginal derecho. Los viejos marginales no comienzan en la confluencia de San Pedro y
Macarao, comienzan en el Paraiso, hasta donde existia urbanizacidn. Ahora, los nuevos marginales
los proyecta el INOS en el afio de 1958 y a la vez se hace el estudio de canalizacidn del rio desde
Macarao hasta Petare; en base a esa canalizacion se proyectan los marginales izquierdo y derecho,
con una interrupcion a la altura del jardin Botanico, donde el marginal derecho se pasa al lado
izquierdo.

Los marginales debian proseguir hasta un sitio donde se pensaba que debia de construirse la
planta de tratamiento, pero alli se construyé la urbanizacién El Llanito y se descartd. Un ingeniero,
José Antonio Hurtado, hizo un anteproyecto de planta de tratamiento en el sector El Encantado. El
marginal izquierdo recogeria todas las aguas y las llevaria hasta ese sitio. Pero no se realizg, y
desde entonces ha habido muchas ideas, algunas de las cuales se han propuesto por licitacion, con
lo cual estoy en desacuerdo, pues si bien se deben licitar las obras, no asi los proyectos, pues ello
no es ético. Si debe haber concursos, solicitud de ofertas, revision de curriculos, pero no
licitaciones para elaborar proyectos.

La idea era continuar los marginales: habia que atravesar el cerro con un tunel de 1 km, o bien
descargar en el rio y bombearlos después de atravesar el cerro a la planta de tratamiento. Aun
creo no existe una solucién definitiva de parte del Ministerio del Ambiente.
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Respecto a los marginales, gran parte de Caracas posee aun sistema mixto, de modo que hasta
gue no se sustituyan las edificaciones que actualmente vierten en forma mezclada aguas negras y
de lluvia a los colectores, por mucho tiempo el sistema permanecerd mixto. Entonces al proyectar
los marginales se asumid que captarian aguas pluviales y aguas servidas, y que el exceso se
enviaria al Guaire a través de los aliviaderos

RM - ¢Y estan conectados los marginales de los afluentes a estos marginales del Guaire?

JN - Estd previsto que conectaran, pero eso no lo han hecho. Se hicieron las nivelaciones
necesarias para lograr ese propésito, y los marginales se construyeron tal como se proyectaron, a
una pendiente del orden de 5 por mil, la cual pudo variar dependiendo de los tramos.

RM - ¢{Quienes realizaron el proyecto de la canalizacién y de los marginales?

JN - Eso lo realizd un equipo constituido por ingenieros venezolanos asesorados por ingenieros
norteamericanos. En Venezuela estaban fijos el Dr. Lloyd Melvin Shumaker, quien era
norteamericano y el Dr. Santos Eduardo Michelena, quien habia realizado cursos de postgrado en
la Universidad de Michigan. Habia otro ingeniero, el Ingeniero Pardo, quien fallecié tragicamente
después de un asalto. Ellos lideraban un grupo de ingenieros que trabajaban en un laboratorio
especialmente construido para realizar modelos hidraulicos, en los galpones en las lagunas de
Catia, con el nombre de “Ernesto Ledn Delgado”.

La creacién del laboratorio fue realizada con los maximos adelantos de equipos de medicidn, y
habia un ebanista italiano que se contraté fijo para que hiciera los modelos a escala en madera. Se
media el comportamiento hidraulico en confluencias, en curvas. Se tenian unas formulaciones
tedricas que se probaron con esos modelos a escala, y que aun son utiles, pues permiten abordar
situaciones de confluencia segun gastos de afluentes que se pueden presentar.

RM - ¢Pero, porque, después de tantas formulaciones, el puente de La California quedé tan
bajo?

JN - Alli queria llegar: el proyecto que se realizé en el laboratorio no fue el que se construyé. En
Petare la canalizacidn debia ser capaz para 1.200 m3/seg. La seccidn del canal en su parte mas
ancha era de 22 a 25 metros de ancho, lo cual habria permitido para la autopista un canal mas, de
lado y lado. Se trataba de la seccién parabdlica. Estructuralmente funcionaba casi como un canal
trapecial, que no tiene presiones laterales, o la inclinacidn vencia la presion lateral. Reducia la
altura de muro a 3 metros; sugerimos que se calculara como una viga elastica, y asi se hizo. Pero
ese proyecto se descartd.

RM - ¢y respecto a los afluentes al Guaire?
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JN - Por ejemplo, supongamos un marginal, el de la quebrada Catuche, pasa por arriba, debe
sobrepasar 10 veces el gasto de aguas residuales para no caer en el aliviadero. Supongamos que el
colector recoja un gasto medio de 100 Ips, entonces se aliviaria a partir de 1.000 lps, es decir, a
partir de 1m3/seg, de modo que entraban aguas bastante diluidas. La quebrada producia mas por
aguas pluviales, por ejemplo, podia conducir 200 m3/seg, pero este caudal si iria al Guaire. La
solucion de los aliviaderos esta proyectada, pero en la mayoria de los casos el sistema no funciona.
Por ejemplo, al pasar por la autopista se ve Caroata, y normalmente se observa la descarga de
aguas residuales al Guaire, lo cual es indicativo de la falta de funcionamiento de los aliviaderos
hacia los marginales del Guaire.

Gran parte del problema es que los marginales de las quebradas afluentes estan deteriorados.
Recuerdo que en mi época de estudiante, se podia caminar sobre los marginales de la quebrada
Catuche; ya en aquella época existian viviendas sobre el marginal y algunas seforas utilizaban la
placa superior de colector como lugar de trabajo para moler maiz. Es decir, que el deterioro de los
marginales afluentes se estd produciendo desde hace muchos afios. Ese era el drama ya en
aquellos afios, y se producia en José Félix Ribas, en el sector El Carpintero, es decir, en varias zonas
de la ciudad.

Caroata viene de Catia, pasa por Cafio Amarillo, por Miraflores, y tiene construidos sus marginales,
los cuales debian pasar por arriba los marginales del rio Guaire, pero no estan funcionando. A mi
juicio, los marginales del Caroata habria que reconstruirlos totalmente. Al pasar por arriba,
descargarian en los marginales. Esa es la solucién.

Esa agua toda, diluida en época de invierno, llegaba por los marginales del rio Guaire hasta Petare,
y alli se suponian que el marginal izquierdo debia continuar hasta el Encantado, una vez que
atravesara el tunel. El sitio de la planta estaba entre dos quebradas; aledafio al sitio existia un
terreno de 200 hectdreas que se suponia servirian para regar el agua ya tratada. El exceso iria al
Tuy.

Eso, en resumen, es la situacion de las cloacas de Caracas.
RM - ¢{Porqué esto no se hizo asi?

JN - El ministro de la época, Sucre Figarella, descarté el proyecto por sus costos. Llamé entonces a
otros ingenieros, Celestino Martinez y Victor Sardi, para que proyecten otra soluciéon basada en
una seccion trapecial. La rasante del proyecto elaborado en el Laboratorio Ernesto Ledn Delgado
requeria bajar 3 metros la rasante del rio; creo que el proyecto elaborado por los ingenieros
Martinez y Sardi acaso si bajé medio metro. Entonces, con el primer proyecto el drenaje y los
marginales de los afluentes podian descargar con facilidad; con el nuevo proyecto, las rasantes de
los afluentes deben estar mas comprometidas. Otra consecuencia de haber abandonado el primer
proyecto es que se limité las posibilidades de ampliacion de la autopista, pues el canal trapecial
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utilizé todo el espacio disponible, y limité las posibilidades de ampliacién vial. Afortunadamente
siguieron el eje. Por esa razén, en La California y Las Mercedes la seccidn del canal existente es
mas superficial, lo cual compromete su capacidad para lluvias extremas.

Se proyecta para 50 periodo de retorno la parte pavimentada. El borde libre iba a salirse de la
parte pavimentada, pero no del cauce. Cada 60 u 80 afnos, las margenes serian afectadas, y podria
erosionar el borde no pavimentado, pero no se deberia salir del canal.

En El Paraiso yo proyecté un aliviadero para pasar por encima del marginal, pero qué resulta, que
era necesario romper la autopista para construir el aliviadero. Existe un tubo de 84”, por la
avenida el Ejército, por donde salen las aguas de lluvia del Paraiso. Como no quisieron realizar el
aliviadero rompiendo la autopista, entonces ese tubo de drenaje no tiene descarga.
Provisionalmente se hizo un tubo de 18” para el drenaje de aguas pluviales, y las aguas negras si
descargan en el marginal. Pero las aguas de lluvia no tienen capacidad. Afortunadamente quedé
sin condenar un viejo colector cuadrado que es mixto que si tiene descarga al rio, lo cual ha
salvado la situacidn. Pero no es la situacion ideal.

El problema del Guaire consiste entonces en que la rasante de los marginales estd como
originalmente se previd, pero la rasante de la canalizacién no, lo cual crea situaciones respecto al
alivio y descarga en algunos afluentes que convendria que pasaran por debajo de los marginales,
lo cual no se puede hacery, por ende, no son puntos de facil solucién.

RM - ¢Y en la quebrada La Guairita como funcionan los marginales?

JN - Alli solo existe una parte del colector que proyecto el Ingeniero Maggi, pero gran parte de la
guebrada la Guairita no posee canalizacion ni marginales.

RM - Ahora (vuelvo a preguntar), ¢Existe un plan maestro para toda Caracas desde los aiios 50
gue se haya venido haciendo y donde aparezcan esas obras?

JN - Existen las obras y las ideas que te estoy refiriendo: El rio Guaire y la canalizacién de las
guebradas principales (concluyo entonces que no existe un documento de Plan Maestro de
Cloacas de la ciudad como tal). Ahora, Caracas tiene, sin embargo, muchas obras de drenaje.
Cuando yo llego al INOS, la Av. Urdaneta esta en plena construccién, proyectada pro Shumaker,
descarga en las quebradas, eso tiene grandes drenajes. Donde estan los problemas: en el
mantenimiento. El proyecto de Shumaker propuso sumideros de ventana que en el brocal de
ingreso tienen una rugosidad para que la turbulencia frene el agua y la obligue a introducirse en el
sumidero al incrementar la altura de la ldmina de agua. Se trata de un drenaje moderno, bien
proyectado. Las lluvias aparentemente son mas intensas que lo estimado en 1970.
Afortunadamente los ingenieros siempre prevén un margen razonable que ofrezca mas seguridad.
La primera gran avenida a la cual se le proyecté un buen sistema de drenaje fue la Av. Urdaneta;
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mientras que la Av. Andrés Bello si tiene problemas de drenaje, especialmente en las adyacencias
de la Cruz Roja, donde una quebrada mal embaulada - Quebrada Seca, aunque no es la misma que
pasa por La Castellana - generaba problemas de drenaje. El sistema de drenaje de la Av. Andrés
Bello no lo conozco bien, pero recuerdo que no funcionaba bien.

Después tienes la Av. San Martin, desde el Silencio pasando por la Maternidad Concepcidn
palacios, hasta el Puente Bolivar. Yo proyecté, bajo la supervision del Dr. Santos Michelena, los
drenajes de la Av. San Martin desde la esquina de Los Angelitos en el Silencio, hasta casi la mitad
de la Avenida San Martin. Alli se proyectd con el siguiente criterio: se realiza el proyecto urbano de
la Av. San Martin considerando que se iban a realizar edificios con aceras techadas, al igual que El
Silencio, y con sétanos de estacionamientos. Por alli habia un drenaje mixto muy viejo, de
estructura de ovoide, donde yo me meti junto al topdgrafo cerca de la Plaza Capuchinos. El
colector ovoidal se dirigia hacia el este, tenia un metro de altura, aproximadamente. Preparamos
una mira para nivelarlo por dentro, para determinar si lo utilizdbamos, pero creo que al final lo
desechamos. En aquel tiempo el gasto de aguas de lluvia se estimaba en 120 Ips/ha. Ya para esa el
Dr Michelena quien venia de Michigan, sefialé que debia proyectarse con 200 Ips/Ha.

Como anécdota, te comento que alli cometi un error en el proyecto con el cual aprendi mucho. Yo
habia trazado una rasante para un tubo mixto de 84 “. La escala vertical de los perfiles usualmente
estaba a escala 1:100. La informacidn que revisé de un plano de acueducto sefalaba la existencia
de un tubo de 42” que cruzaba el alineamiento del tubo de cloacas. Pero el perfil de esta tuberia
de acueducto estaba dibujada a escala 1:200, de modo que reflejaba el doble de la profundidad
gue yo estaba suponiendo en mis lecturas. El resultado fue que cuando se estaba construyendo el
tubo de cloacas proyectado por mi, se encontré con el de acueducto enrasados ambos en el lomo.
El Dr Santos Michelena se enterd antes que yo del inconveniente, y muy nervioso acudié a mi casa
un domingo para informarme que habiamos cometido un error en el proyecto. Me preocupd
muchisimo, pero me agradd que él asumiera conmigo la equivocacién. En medio de un palo de
agua fuimos a ver el sitio y si, efectivamente el problema estaba alli: el tubo de acueducto
atravesaba al de cloacas. El dia lunes nos dirigimos al piso 9 del edificio del INOS en la esquina de
Las Mercedes, en el centro de Caracas, donde trabajaban los ingenieros encargados de acueducto
— nosotros, los de cloacas y drenajes, trabajabamos en el piso 8 - y les expusimos el problema.
Inmediatamente comenzamos a ingeniar posibles soluciones — colocar un cono excéntrico, pasar
un tubo mas pequefio, entre otras especulaciones que no me convencian. Afortunadamente se
presentaron los ingenieros Eduardo Sucre y Werner Hertz y nos dijeron - ¢Por qué se preocupan
por eso, si ese tubo no sirve para nada? Ese tubo tenemos que reemplazarlo porque tiene muchas
filtraciones; dentro de 3 meses tendremos que reemplazarlo, porque no resiste presion. Coloquen
una boca de visita aqui y después de 3 meses alguien con un martillo que venga a demolerlo y se
acabo — Dr. — le dije — ¢usted me permitiria que el del martillo sea yo?

ANEXO 1. Entrevistas Ing. José Najul Octubre de 2012




UCV. FAU. Doctorado de Arquitectura. Tesis Doctoral. I
LAS REDES DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA'Y .
SU INCIDENCIA EN EL DESARROLLO URBANO F
Roger Eduardo Martinez Rivas U

AU
(Y

Después me tocéd a mi solo la segunda etapa, donde tenia que pasar frente de la Maternidad
Concepcidn Palacios. Todo ese trayecto posee drenajes de primera; incluso el primer sétano de los
edificios adyacentes podria descargar al drenaje de la Av. San Martin por gravedad. Sin embargo,
la aparicion de dreas informales introdujo descargas en sitios no previstos. Aunque los
escurrimientos estaban previstos como areas contribuyentes, no asi estaban los sitios de descarga
de los efluentes de los barrios, lo cual ocasioné problemas puntuales que se fueron resolviendo en
la medida que aparecian. Yo mismo proyecté varios sumideros para captar las aguas del sector El
Guarataro para introducir los escurrimientos en el colector de la Av. San Martin.

Otra anécdota tiene que ver con el mantenimiento. El Ingeniero Marcelino, director de proyectos
del INOS, ya fallecido, me consultd en una ocasién la necesidad de reconstruir el colector que nace
en el Cementerio General del Sur porque aparentemente no era capaz. Se trata del mismo
colector que llaman “El enterrado” que descarga en el rio Valle, que antes te comenté. Yo le ofreci
evaluar la situacién y darle una respuesta. El estaba muy preocupado, porque la eventual
reconstruccion del colector implicaria graves molestias a un sector muy populoso; decia él que esa
seria “una obra para tumbar gobierno”. Después de recorrer el sitio, me percaté de que todos los
sumideros estaban tapados y que, aunque el colector fuera capaz, no estaba ingresando el
escurrimiento. Después de calcular la captacién de los sumideros y la capacidad del colector,
llegué a la respuesta. Le sefialé entonces a Marcelino que no era necesario reconstruir nada, que
limpiara todos los sumideros y que, si en ciertas partes se acumulaban charcos de agua, entonces
puntualmente se podrian construir algunos sumideros. Esa fue la solucién y no sé cémo estara
funcionando hoy.

La Avenida Urdaneta y las Fuerzas Armadas tienen cloacas y drenajes, y funcionan bien.
RM- ¢Cuando deciden hacer sistemas separados y porqué? ¢{Quiénes revisan estos proyectos?

JN - Los sistemas unitarios se desechan por razones de costo. Como habia tantas quebradas, daba
la impresién de que era mas econdmico hacerlo separado. En Barquisimeto los sistemas de
alcantarillado se iniciaron hacia 1935 y eran totalmente separados. En Caracas los sistemas se
iniciaron antes, y hubo influencia francesa, donde el criterio unitario - Tout a I’egout - fue el que se
adopté inicialmente.

Aun en la década de los 50 se proyectaron en Caracas sistemas unitarios. Sin embargo en la
década de los ‘60 podria decir que se inicid la construccién de sistemas separados. En
Barquisimeto y en Valencia todo lo que proyecté y de lo que tuve conocimiento fue separado.

Antes todos los proyectos pasaban por el Ministerio de Sanidad y por el INOS. El Ministerio, a
través de la Divisidn de Ingenieria Sanitaria, se dedicaba mas a la condicién del edificio mientras
gue el INOS se dedicaba a la urbanizacion. Eso mismo lo revisaba Ingenieria Municipal, o sea, se
revisaban los planos de las obras sanitarias tanto el Municipio como el INOS. Por cierto muchas
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veces criticamos a la gente de los ranchos, pero grupos promotores mas poderosos también
intervienen las quebradas, colocan edificaciones, lo cual no debe ser.

(La conversacion prosiguid, pero no seguia un hilo conductor, aunque abundd en detalles en
relacion a los problemas de gestion urbana y sanitaria, problemas de mantenimiento,
interpretacion de las normas sanitarias, problemas observados en varias partes de la ciudad, y en
los planes de saneamiento previstos para Caracas)

RM- Bueno ingeniero, me ha dado una muy buena induccién acerca de los sistemas de cloacas y
drenajes de la ciudad de Caracas. Muchas gracias por los libros que me ha prestado.
Conversaremos en otra oportunidad

JN - Bueno, si tu quieres volvemos a conversar en otra ocasidon. Yo habia destinado el dia para
atenderte. En todo caso, luego me gustaria luego conocer tu trabajo. Hasta luego.
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ENTREVISTA AL ING LUIS ENRIQUE FRANCESCHI (08 DE NOVIEMBRE DE 2011)

Sinopsis curricular:

El Ing Luis Enrique Franceschi es ingeniero civil, magister en ingenieria hidrdulica y profesor
agregado de la UCV, autor de varios libros en materia de drenaje urbano y vial en Venezuela. En los
inicios de su carrera profesional trabajo en el INOS, en el recién creado Laboratorio de Hidrdulica
“Ernesto Ledn D.”, donde colaboré en la elaboracidon del proyecto de canalizacion del rio Guaire y
de sus colectores marginales. Destaca su desempefio como proyectista de obras de drenaje urbano
en varias ciudades del pais durante mds de 50 afios.

RM - Respecto a los servicios de saneamiento de la ciudad de Caracas, es evidente que los
esfuerzos han sido menores en comparacion a los realizados en los sistemas de agua potable
desde Guzman Blanco hasta la fecha. El saneamiento de Caracas parte de la premisa de que
debian construirse colectores marginales a las quebradas, que mediante aliviaderos estos
colectores marginales descargarian en los colectores marginales del rio Guaire, y que se
construiria un sistema de tratamiento que depuraria las aguas antes de descargarlas en la
cuenca del rio Tuy. La primera pregunta que quiero hacerte se refiere a tu apreciaciéon acerca de
como ha evolucionado esta idea.

LF - La ciudad tiene ya construidos unos colectores marginales al Guaire que llevarian las aguas a
una planta de tratamiento que se iba a desarrollar en La California. No se pudo construir la planta
porque el urbanismo vencié a las necesidades sanitarias de la ciudad. No recuerdo las fechas
exactas en que se construyeron estos colectores, pero ello data de la década de los sesenta. Los
colectores tienen gran capacidad disponible porque aln no reciben todos los aportes. La mayoria
de los afluentes son también colectores marginales a las quebradas, los cuales existen, pero no
aportan a los marginales del Guaire porque aun no estan conectados. Ello ocurre porque la gente
lanza directamente a las quebradas sus aguas servidas, o porque los colectores estan colapsados.
Actualmente en época de sequia, las aguas que conducen el Guaire y sus quebradas afluentes son,
basicamente, aguas servidas.

El sistema de aguas residuales de Caracas, antes de la creacién del INOS, originalmente fue
pensado como un sistema donde todas las descargas iban a parar al rio, luego irian al mar y alli se
iban a depurar. Posteriormente en los afios 50, cuando aparece el INOS, aparecen normas para el
disefio de acueductos y cloacas, y esas normas establecen la separacion de las aguas negras y de
las aguas de lluvia, de modo que gran parte de la extension de la ciudad hacia el Este hacia la
segunda mitad del siglo veinte, consiste de urbanizaciones que poseen sistemas separados que se
conectarian a los colectores marginales del rio Guaire, para evitar la enorme contaminacion en
gue se encontraban las aguas del Guaire.
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Para 1970 empezd a dispararse la construccidn en la ciudad de tal manera que no se supervisaba
estrictamente, y los constructores violaban abiertamente las normas de empotramiento. Por eso
aparecen en las normas la inclusidon de los “malos empotramientos”, para considerar el aporte
indebido de aguas de lluvia en los colectores de aguas negras.

El problema mds grande viene después, por el tema del mantenimiento. El INOS era un instituto
inicialmente operativo, posteriormente se convierte en un organismo de construccidn de obras;
comienza a construir incluso presas, se convierte en un monstruo que afos después es
desmembrado en las hidroldgicas. El INOS se ocupa entonces principalmente de la construccién,
pero olvida la operacidon y mantenimiento, por varias razones: por un lado la gerencia de estas
labores implicaba mucho personal, y por el otro, desde el punto de vista de su posibilidad de
contratacidn, los trabajos de mantenimiento no eran tan bien remunerados como los de
construccién de obras.

Entonces los colectores son abandonados. La conservacion, las necesarias reparaciones, la revision
de las capacidades de los colectores, no son realizadas oportunamente, a pesar de que se
firmaban compromisos para incrementar la cobertura de recoleccién y tratamiento de las aguas
residuales, en la practica ello no es efectivo. La mayoria de las ciudades venezolanas tienen graves
problemas para garantizar que todas sus aguas son recogidas y dispuestas adecuadamente. La
aparicién de las areas informales agrava el problema, pues su crecimiento no es planificado y
porque existe una concepcidn cultural en las comunidades de que el problema “se lo quitan de
encima” al recoger las aguas servidas en tuberias y descargarlas mas abajo, pero el de aguas abajo
recibe entonces el problema y hace lo mismo, recoge las aguas y también las descarga mas abajo.
De modo que no existe un sistema planificado para la recoleccién y depuracion de las aguas en un
determinado sitio. No se trata de un problema de uno, sino de un problema de todos, y tiene que
tener una solucién colectiva.

RM - Ingeniero, usted y otros han propuesto la tesis de la necesidad de formular planes rectores
de drenaje y de cloacas para las ciudades ¢En Caracas existe o existid un Plan Rector Basico de
Drenaje o de Cloacas? ¢Cudl es la razon para que no se haya hecho, si ése es el caso?

LF - No, no existe porque no lo han hecho. El sistema de drenaje de Caracas es muy enrevesado. El
valle de Caracas posee una pendiente longitudinal oeste a oeste, y transversalmente también
posee pendiente. Hay muchos cursos de agua que vienen de la fila norte que confluyen al Guaire y
hay otros, un poco menos, que vienen del sur. Cada uno de esos afluentes poseen sus pendientes
y el propio valle posee pendiente, es un valle en “V”. Esa constitucion topografica obliga a que
haya que tener una concepcién integral de toda la ciudad y de sus cursos de agua para disefiar el
sistema de drenaje y de cloacas. Es necesario un organismo de planificacion que vea todo como un
conjunto. En los afos 60y 70, y antes de eso, si existia un organismo que miraba toda la ciudad de
Caracas como un conjunto y se tenia entonces un manejo de toda la ciudad: era el INOS.
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RM - En esos afios también existio la Comision Metropolitana de Urbanismo, que miraba a la
ciudad como conjunto, y antes la Comision Nacional de Urbanismo que redacté el Plano
Regulador de Caracas en 1951.

LF - Si, pero ésa era la parte urbanistica. Te estoy hablando de las redes sanitarias, del sistema de
cloacas y drenajes. El INOS interviene en el tema de los drenajes, a pesar de que era una
competencia municipal.

RM - ¢Por qué le dejan un tema tan delicado como lo es el de los drenajes de la ciudad a las
municipalidades?

LF - Porque ya lo tenian las municipalidades, no se lo quitaron a las municipalidades ni se lo
quisieron quitar.

RM - Es un poco extrafio porque para abordar la construccion de colectores marginales de aguas
residuales, es dificil dejar de considerar las intervenciones estructurantes que se realicen en el
sistema de drenaje.

LF - Si, deberian considerarse como un conjunto y, de hecho, es un conjunto, pero
administrativamente no es un conjunto. Las municipalidades de Caracas no se ocupaban de eso y
aun no se ocupan; ahora hay varias municipalidades. Actualmente existen municipios que si se
ocupan de este tema, y otros que no se ocupan. Es un desastre administrativo.

RM - Hay muchos planes rectores de drenaje urbano para muchas ciudades de Venezuela, y sin
embargo en Caracas no tenemos uno. Al menos conozco los planes rectores de drenaje de
Valencia y de Ciudad Guayana, que definen claramente lo que debe hacerse para organizar el
drenaje de toda la ciudad.

LF - El de Guayana fue el primero que se hizo para la CVG. Antes de eso, cuando se estaba en plena
estructuracion urbana de Ciudad Guayana con el grupo de Harvard-MIT, se me contraté a mi para
sefialar unas pautas para hacer los primeros planes rectores de drenaje de Ciudad Guayana; eso
fue en el aflo 1963 6 64. En Caracas nunca se hizo eso: existian unas normas del INOS, existian las
normas de proyecto, existian las normas del Ministerio de Sanidad y Asistencia Social, y esas
normas se cumplian para el disefio y la construccién; luego se dejaron de cumplir en la medida en
gue aquello se hacia mas dificil.

RM - En el caso del Cafetal, sé que existen en las urbanizaciones colectores de aguas de lluvia, y
unos colectores separados de aguas residuales, de manera que los urbanizadores tenian
conciencia de que ése era el sistema.

LF - Mas bien, estaban obligados por la inspeccién a realizar las instalaciones sanitarias como lo
exigian las normas sanitarias. No habia ninguna planificacién, sélo que el INOS y el MSAS, este
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ultimo a través de la Direccion de Malariologia, obligaban a los promotores a cumplir las normas
sanitarias. Al tener que pedir los permisos para construir las urbanizaciones, los promotores se
veian obligados a construir estos sistemas. No habia ningliin plan escrito como Plan Rector, pero
los inspectores de los organismos tenian clara conciencia de lo que debia hacerse.

Con el ejemplo de lo que se habia logrado con Guayana a través del Plan Rector Basico de Drenaje,
se empezd a coordinar mejor qué se tenia que hacer. En Caracas no se quiso hacer, y otras
ciudades de Venezuela no cuentan con este instrumento: por ejemplo, no existe en San Cristébal,
ni en Mérida. En otras ciudades, en cambio, si existen estos planes elaborados por el INOS, como
en La Victoria, en Guarenas y Guatire, los cuales son muy utiles para definir la magnitud vy
caracteristicas de las obras, y para programar su ejecucién en el tiempo.

Pero, después viene otra debilidad: épara qué se tenian que cumplir los planes rectores de
drenaje? Esa es nuestra actitud frente a los planes. Esa es la actitud tipica en nuestro pais, que
también afecta a la planificacion urbana.

RM - Ahora, respecto a la canalizacion del rio Guaire, me han sefalado los ingenieros Michelena
y Najul que la rasante debié construirse unos 5 metros mas abajo que la actual; ademas
indicaron que la .seccion recomendada inicialmente era parabdlica, en lugar de la seccién
trapecial que se adoptdé finalmente ¢éQué conoce usted respecto a este tema y sus
consecuencias?

LF - El proyecto de la canalizacién del Guaire y de sus colectores marginales se le contratd a la
oficina del Ingeniero Santos Eduardo Michelena, no sé la fecha exacta, creo que fue en los afios
1957 6 1958 debido a que por aquellos afos se produjo una enorme inundacion del rio Guaire en
Las Mercedes; ello auspicié que Santos Eduardo Michelena trajera consultores de los Angeles y del
Cuerpo de Ingenieros del Ejército de los Estados Unidos. En esa época yo estaba regresando a
Venezuela, revalidando mi titulo.

Se le contraté a Santos Michelena como persona, pues él ya habia sido empleado del INOS por
muchisimo tiempo, y debido a su experiencia y a su preparacién. El estaba trabajando
provisionalmente en la esquina de Santa Barbara en el centro de Caracas. Pero después surgio el
Laboratorio de Hidraulica Ernesto Ledn Delgado, promovido por él y construido en los depdsitos
de Catia, donde actualmente existe un hospital. Para ese momento, Santos Michelena trajo al jefe
del Cuerpo de Ingenieros del Ejército de los Estados Unidos, el Dr Jacob Douma, y al hidrélogo de
la ciudad de Los Angeles, el Ingeniero Robert Wiese, lo cual fue muy afortunado porque las
caracteristicas topograficas e hidrolégicas de Los Angeles eran algo parecidas a las que se
observaban en Caracas, donde el régimen de sus cursos de agua presenta periodos secos y en
época de crecidas registran grandes avenidas de agua.
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El Laboratorio de Hidraulica fue montado por ellos; contaba con equipos y con un grupo de gente
muy especializada; por ejemplo, entre ellos recuerdo que contaba con un carpintero ebanista que
construia modelos a pequena escala de los elementos de la canalizacién. Ello permitia simular el
comportamiento de las futuras obras, manteniendo unas relaciones hidraulicas y simulando la
rugosidad. Se estudié mucho las confluencias, que operaban en régimen supercritico.

En aquellos afios se produjo una inundacion en Las Mercedes. La quebrada de Baruta funciona con
régimen supercritico y al confluir con el Guaire se produjeron ondas de choque que desbordaron a
través del canal de salida en la calle Londres. Esa situacion fue muy bien simulada en el
Laboratorio de Hidraulica, por lo que sus resultados eran muy acertados. Lo que se demostraba,
después de todos los estudios realizados, era que la seccién parabdlica era mas econémica y
eficiente que cualquier otra seccion. Se habia elaborado el proyecto en detalle desde las Adjuntas
hasta mas alla del Llanito, hasta Puente Baloa. Para 1963 6 64, el Ministro de Obras Publicas era
Leopoldo Sucre Figarella, a quien Eduardo Santos Michelena le presentd la idea de la seccidn
parabdlica. La seccién no se construyd, quizd porque al ministro Sucre Figarella no le parecid,
quizds por su caracter autocratico, o porque el ingeniero Santos Michelena no lo supo vender.

El laboratorio también disefié los colectores marginales al Guaire; ello fue liderado por el Ing Lloyd
Shumaker, quien dirige al grupo que disefid los colectores. En el laboratorio de hidraulica habia
mas de 10 ingenieros, personal de medicidn, dibujantes. El proyecto de la canalizacién y de los
colectores se termind, basado en las mediciones realizadas en el laboratorio y considerando los
datos de las lluvias a través de las estaciones meteoroldgicas, de las crecidas estimadas por Robert
Wiese, y de mediciones en secciones en tramos rectos del Guaire a la altura de Bello Monte y Las
Mercedes para conocer los caudales. Todo ese disefio estructural existe en la planoteca de
HIDROCAPITAL.

Todo el disefio de los colectores comenzd a construirse cuando se inicia la modificacion vialidad
del puente Mohedano, en los afios 60. Se comienza a construir el colector marginal izquierdo. Pero
luego se contindan en los 70 y en los 80. Se hacen secciones vaciadas en sitio que pueden tener 3
metros de didmetro o mas en la zona del Llanito y de La California, son enormes.

RM - ¢Pero se construyeron los marginales segun los proyectos?

LF - Los colectores si se construyeron idénticos a como estaban proyectados, se construyen con
sus aliviaderos. ¢Cual era el concepto del proyecto? El concepto era que por los colectores
marginales irian aguas negras, que eran las que captaban los colectores de las quebradas, no el
agua de las quebradas; sin embargo, podria ocurrir que los colectores marginales de las quebradas
cargaran aguas de lluvia, incrementando notoriamente su caudal. No podrian tratarse
conjuntamente el caudal de aguas de lluvia con el de las aguas negras, de modo que si se llegaba
una dilucién de mas de 2 a 1, el aliviadero comenzaba a funcionar, descargando en la canalizacion
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del rio Guaire aguas que estdn contaminadas, pero que estarian muy diluidas. Bajo a esa condicion
se proyectaron y construyeron los dos colectores marginales.

RM - Tenemos entonces alli un capital enterrado, por asi decirlo; tendriamos que usarlo.

LF - Hace unos afios se realizd una inspeccidn por parte del Ministerio del Ambiente en razén del
proyecto Guaire para determinar el estado de los colectores marginales, y se verificé que estaban
en buen estado. Estdn operando, pero reciben muy poco caudal. Incluso para realizar las
reparaciones de la canalizacion del rio Guaire entre el puente de Las Mercedes y el puente
Veracruz, se desvid al rio Guaire utilizando los colectores marginales, y pudieron conducir todo el
caudal sin problemas.

RM - Una pregunta que le tengo que hacer tiene que ver con las opciones ¢En algin momento se
evalué mantener sin construcciones las riberas del rio Guaire, en lugar de efectuar una
canalizacién, que es una obra correctiva; es decir, realizar mas bien pequeias obras correctivas -
como muros de gaviones - y reservar una gran superficie sin construcciones? En Valencia, por
ejemplo, la proteccion hidraulica frente a las crecidas del rio Cabriales se logra manteniendo
areas de parques, espacios abiertos sin construcciones.

LF - En el caso del Guaire, lo que se utilizé fue el Unico espacio que quedaba, y por ello se proponia
la seccién parabdlica, que reducia la necesidad de espacio. La seccién que se tiene ahora utilizo
todo el espacio. En 1960 el Guaire era un rio de tierra; Unicamente habia un tramo canalizado que
era el correspondiente a la Ciudad Universitaria, al lado del parque Los Caobos. La seccién era
trapecial y bastante profunda, no porque hubieran excavado el cauce, sino porque las riberas eran
bien altas. Estaba recubierto de piedra.

La seccidn trapecial es la que se tiene ahora. Ello ocurrié porque el ministro Sucre Figarella decide
qgue la seccion parabdlica no va, y entonces contrata a una oficina de ingenieria para que les
proyecte una seccién trapecial; él no creia en los gastos de la parabdlica y se proyectd una seccién
trapecial de menor capacidad desde Antimano hasta Petare, unos 34 kildmetros.

Pero no la construyeron en aquellos anos, se la empezd a construir. Solamente a finales del siglo
pasado la construccién llegd hasta Petare, con muchos problemas de construccién porque el rio
levantaba las losas. El estudio que se realizd bajo la direccion de Santos Michelena era muy
minucioso: se habian previsto los subdrenajes para eliminar las sub-presiones que levantaban las
placas; se habian estudiado las curvas de manera de evitar las ondas de choque de régimen
supercritico, se disefiaron curvas de transicidn, curvas de entrada y salida, curvas de espiral, es
decir, se estudid la canalizacion como si fuera una vialidad, sélo que una vialidad para el agua.
Nada de eso se construyé.
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RM - Es decir que el trabajo de un equipo muy especializado, de mas de 20 personas dentro un
laboratorio de hidraulica, donde se modelé el comportamiento hidraulico de toda la obra, fue
totalmente desechado para adoptar las recomendaciones de una oficina de consultoria

LF - Si, pero aclaro que se trataba de una oficina de gran experiencia. Aunque no puede
equipararse su trabajo con los analisis realizados en el Laboratorio, hay que sefialar que lo que se
le pididé a esta Oficina fue otra cosa; ellos cumplieron con los términos de referencia que les
sefialaron.

RM - ¢Cudl fue esa Oficina?

LF - Fue la oficina de ingenieria de los ingenieros Victor Sardi y Celestino Martinez de la Plaza,
ambos ingenieros muy competentes y de gran experiencia. De ahi viene la canalizacién del Guaire.
Quiero senalar que ya han transcurrido mds de 50 afos y la canalizacién ha funcionado, no se ha
visto desbordarse el Guaire. Cuando se desbordé el Guaire en los afos '80, ello ocurrié porque se
estaban realizando construcciones en el rio que crearon un obsticulo; se produjo un resalto
hidraulico que desbordd La California. Pero la canalizacién ha sido capaz, quizds porque la
concentracién de las aguas de escurrimiento no se produjo como estaba estimado. De modo que,
sin apasionamientos, puedo decir que la seccién trapecial también ha servido. Pero su
mantenimiento es mas dificil. Esa canalizacién no tiene fondo, el canal de estiaje estd erosionado
totalmente y nadie sabe que profundidad tiene, por lo que pueden levantarse las losas en
cualquier momento y, de hecho, se han levantado.

RM - Respecto al tratamiento de las aguas del Guaire, écudl de los proyectos es factible? ¢qué
piensa usted que debe hacerse?

LF - Las aguas del Guaire serian captadas en una presa que, luego de tratadas, serian descargadas
en el rio Tuy. Sin embargo, el Ingeniero Hurtado, uno de los ingenieros que colaboraron en el
laboratorio de hidraulica y que fallecié en un horrible accidente en Nueva York, me comentd hace
varios afios que un estudio de calidad de aguas tomadas antes de la confluencia del rio Guaire y el
rio Tuy en Mopia, cerca de Santa Teresa y Santa Lucia, arrojé como resultado que las muestras de
agua del Tuy estaban mas contaminadas que las del rio Guaire. Por cierto, ésas son las mismas
aguas que captamos mediante los sistemas Tuy | y Tuy |l para su potabilizacién en las plantas de
Mariposa y en la Guairita. La condicidn de la calidad de las aguas del rio Tuy es muy mala.

El agua del rio Guaire sufre un proceso de oxigenacién natural debido a la enorme velocidad y a la
cantidad de piedras y caidas que tiene. Al pasar por el sitio el Encantado, donde se encontraba la
antigua Planta de la Electricidad de Caracas, existe una enorme caida de agua; como ésa hay otras
caidas de agua en el trayecto. Se forman playas de bombas de jabdn cercanas a Santa Lucia, antes
de la descarga en el rio Tuy.
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El tratamiento de las aguas del Guaire ya no se puede hacer en un solo sitio. Se ha tratado de
implementar tratamientos parciales, siguiendo el ejemplo de los brasileros y de la ciudad de
Curitiba, que es una de las ciudades mas saneadas del mundo. El Ingeniero José de Viana trajo
técnicos de Curitiba para promover los aireadores compactos; eran unas unidades que se podian
colocar en una urbanizacion, al lado de unas casas, sin traer olores ni nada. Eso es lo que usan en
Curitiba. Aqui se podria tratar de hacer eso en los diferentes sectores de las quebradas y botarlas
luego limpias, no potables. Eso se podria hacer aqui, pero el problema es la voluntad politica, que
no existe.

RM - Hablando de eso, yo creo que hay una concepcidn ingenieril rezagada que no nos facilita la
innovacién en este tema. Por ejemplo, en la urbanizaciéon El Encantado, actualmente en
construccion en el sector El Hatillo, donde viviran unos 50 mil habitantes, el sistema de cloacas
descargara en forma cruda en las quebradas porque atn se piensa que a futuro se construira un
colector marginal que conducird las aguas a un sistema general de tratamiento para toda la
ciudad. A pesar del tamaio poblacional de la urbanizacion, no se propuso un sistema parcial de
tratamiento para la urbanizacion que impida la descarga de aguas crudas a las quebradas.

LF - Yo creo hay otra razén, que sefalo entre lineas, que estd mas atras: se llama pereza. Cuando
tu mandas a realizar una planta de tratamiento en un edificio o una urbanizacién, los promotores
la hacen, y comienza a funcionar bien, pero luego é¢Quién viene a constatar que la planta sigue
operando bien? ¢Quien del edificio denuncia que su condominio estd descargando aguas
residuales? ¢Quiénes del municipio vienen a verificar denuncias o a realizar inspecciones? Muchos
los edificios en la zona del Hatillo poseen sistemas de tratamiento, pero sus plantas no funcionany
nadie hace nada al respecto. Comencé al inicio de nuestra conversacién por esta misma idea:
existe una concepcion cultural donde una vez que yo descargué las aguas negras, el problema lo
tiene el que sigue mas abajo, no yo; ya me quité el problema de encima. {Tu sabes lo que es tener
gue ir a inspeccionar todas las plantas de tratamiento?

RM - ¢{Por qué no se imponen sistemas primarios como tanques sépticos, o tanques imhoff?

LF - Econdmicamente, se tendria que dedicar un enorme espacio para construir un tanque séptico.
No podrd construir ninguna edificaciéon sobre un gran estanque séptico, que quizas sea valioso
para construir parques o canchas deportivas, pero eso no es lo que busca el urbanizador. Si hay
algo de lo cual no disponemos en la ciudad es espacio.

RM - Bueno, en el caso del Hatillo, lo que se va a urbanizar probablemente son las filas, mientras
que las laderas de las montafias quedaran desocupadas, alli se podrian construir estanques
sépticos, por ejemplo.

LF - Bien, pero el problema es el que antes sefialé entre lineas. A mi no me importan mis aguas
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RM - Ahora, hablado del aspecto institucional, una vez promulgada la Ley de Supresion del Inos,
se descentraliza el organismo en varias hidrolégicas regionales a partir de los afios 90, y hacia
finales de los 90 se intenta privatizar el servicio, lo cual no se logra porque hay un cambio de
gerencia y de vision. Posteriormente se promulga la Ley Orgdnica para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable y Saneamiento, donde se sefala el mandato de “municipalizar” el
servicio, es decir, se trata de cumplir con la legislacidn. Incluso conozco algunos estudios
contratados por HIDROPAEZ y realizados por PROHIDRA donde se estudia la manera mas
conveniente de realizar esta transferencia a los municipios. Hablando con el ingeniero Beausson,
nos llamo la atencién que en algunas revistas “Vertientes” publicadas por Hidrocapital, algunos
directivos de HIDROCAPITAL seiialan su intencion de descentralizar y de hacer cumplir la Ley y
realizar la transferencia a los Municipios. Posteriormente hemos leido otros articulos donde se
justifica que la ley no se cumpla en el aspecto de la trasferencia a los municipios porque
eventualmente ello conllevaria a concesionar el servicio de agua potable y, de cierto modo, a
privatizar el servicio. ¢{Qué vision tiene usted respecto a la posibilidad de que los municipios se
encarguen de estos servicios y hasta qué punto pueden hacerlo?

LF - Yo creo si los municipios no pueden encargarse del servicio, es porque no han sido capacitados
para ello. Por otra parte, las hidroldégicas han vuelto a ser una estructura centralizada.
Actualmente todas las decisiones dependen de HIDROVEN. Estamos viviendo un momento donde
todas las decisiones dependen de lo que piensa una sola mente, un solo corazén, una sola
inteligencia, y asi se maneja todo el resto del pais. Bajo esas condiciones no se intenta que los
municipios estén capacitados. Pero hay un Instituto de Aguas, donde esta Beausson, el IMAS, en el
municipio Sucre, donde el municipio presta el servicio de acueducto, en condiciones muy dificiles,
porque les toca atender las areas informales. Entonces yo comparto que los municipios podrian
encargarse del servicio y tan es asi que hicimos todos esos trabajos de descentralizacidn en varias
partes del pais. Lo que sucede es que los municipios no son capaces de afrontar el problema
financiero. El problema financiero se presenta porque tu no puedes regalar una cosa que vale. Y
estamos regalando el agua, que tiene un valor. Estamos regalando el agua potable, distribuida, en
el chorro de tu casa; eso es lo que estamos regalando. Bajo esas condiciones nadie puede operar.

RM - Tu crees que en Caracas se pueda realizar algo asi, descentralizar el servicio de acueducto
en los municipios, éseria viable?

LF - Viable es, lo que pasa es que no existe la voluntad politica para hacerlo. En ninguna ciudad del
pais.

RM - Bueno profesor, aunque hay otras preguntas, creo que ya me ha respondido las mas
relevantes. Muchas gracias por concederme la entrevista.

LF - A tus érdenes.
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ENTREVISTA A NORBERTO BEAUSSON, IMAS, (04 DE NOVIEMBRE DE 2011)
Sinopsis curricular:

El Ingeniero Norberto Beausson es el presidente del Instituto Municipal de Aguas de Sucre (IMAS),
la unica entidad municipal encargada de la prestacion de los servicios de agua potable existente en
Caracas desde 1991, la cual atiende exclusivamente las dreas informales del Municipio Sucre.
Previamente Beausson formd parte del equipo que dirigio HIDROCAPITAL desde su aparicion hasta
1998. Se trata de un funcionario publico con gran conocimiento en la planificacion y manejo de las
redes de agua potable de la ciudad desde instancias nacionales y municipales.

Comentario inicial de Norberto Beausson, antes de realizar la primera pregunta.

NB - Las relaciones con HIDROCAPITAL en las ultimas ocasiones han sido muy tensas, conflictivas,
se supone que deberiamos dialogar, pero eso parece imposible. Ya no sabemos si nos conviene
asistir a reuniones convocadas por el gobierno central

Otro de los problemas mas relevantes de los Ultimos tiempos en la sociedad venezolana es la
salud, porque la gente de menores recursos no tiene respuesta. No tener vivienda, no tener
servicios, es un drama; es un drama no tener seguro; incluso para asistir a instalaciones de
servicios publicos, para obtener una atencidn especializada, hay que tener palanca. La pobreza
tiene “cara de perro”.

RM - Para la prestacion del servicio de acueducto en Venezuela hemos ensayado diversos
arreglos institucionales, iniciando en la época colonial con los Cabildos a nivel Local; luego se
incorpora el nivel Central a través del MOP y posteriormente se ensaya la creacion del INOS en
1943; la creacion de HIDROCAPITAL, que coincide con la creacién del IMAS en 1991, sugiere el
intento de descentralizar la prestacidon del servicio, manteniendo la participacion del gobierno
central. ¢Qué opinas tu de esta evolucion y, en ese contexto, como aparece el IMAS?

NB - Este afio se cumplen 20 afios del IMAS. Caracas por lo complejo que ha sido, tiene una
historia bien rara. A principios del siglo XX, se contrata a una empresa belga para que administrara
el acueducto de Caracas, la empresa de aguas de Caracas, y al poco tiempo deja el servicio por
dificultades de pago de los usuarios. El acueducto habia sido construido por el gobierno de
Guzman Blanco y proyectado por Luciano Urdaneta, hijo del general Rafael Urdaneta. Es decir, que
incluso teniendo unas instalaciones listas para la operacidn, el cabildo tiene que asumir el servicio
nuevamente porque al concesionario no le resulté la prestacion.

Cuando se crea el INOS en 1943, se le pide que hiciera unas obras para Caracas. Al INOS le
encomiendan hacer el Tuy |, ese fue su primer objetivo, que luego derivd en otras funciones del
organismo en agua potable y saneamiento a nivel Nacional. El préstamo otorgado por el Banco
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Mundial para la construccién del TUY I, obligaba a los municipios a constituir una mancomunidad
para el manejo del agua. Eso te lo digo para que veas que desde el inicio los municipios han estado
involucrados. Se hace el Tuy Il con la venia del Banco Mundial y de los Municipios, y se considerd
la gran obra del cuatricentenario de Caracas, en 1967.

El INOS fortalecia asi la infraestructura de agua potable, pero debilitaba el manejo; se abocé a su
funcién como constructor de obras, pero paralelamente descuidd la gestién del sistema. Aqui
pienso que los municipios no cumplieron con su funcién. Después en los 90 se promulga la ley de
supresion del INOS, y se crean las Hidroldgicas, pero los municipios mantienen la competencia.

Las hidrolégicas manejan sistemas que dependen en gran medida de la fuente, es decir, fueron
concebidos con base en la fuente, y entonces desconocen los limites jurisdiccionales de los
municipios. De ese modo, en Caracas dependemos de sistemas cuyas aguas provienen de otros
municipios, al igual como ocurre en otras partes del pais. Tenemos casos como el Acueducto
Regional del Centro, manejado por HIDROCENTRO, que le da agua a poblaciones de los estados
Carabobo, Cojedes y Aragua, o el caso del sistema Clavellinos y Turimiquire, manejado por
HIDROCARIBE, que le da agua a poblaciones de los estados Nueva Esparta, Sucre y Anzoategui.

En el caso de Caracas, cuando se estructuré la privatizacién del acueducto, una exigencia del
Banco Mundial consistid nuevamente en la creacién de una mancomunidad para el manejo del
agua, donde las municipalidades tendrian un rol preponderante, y con ese cardcter entregarian el
acueducto a una concesionaria. Eso reafirma nuevamente la pertinencia de los Municipios dentro
de la gestion del agua. Actualmente en los estatutos de las hidrolégicas se establece que en su
estructura organizativa, los municipios, las gobernaciones, el ministerio del ambiente tienen un
“puesto en la mesa”, por asi decirlo, en la junta directiva, pero eso no se cumple; también pienso
gue los alcaldes no lo saben. Creo que los alcaldes han soslayado esta responsabilidad, no la han
asumido y la han descargado completamente en las hidroldgicas. La figura estatutaria obliga a la
presencia de los municipios en la directiva de las hidroldgicas, pero eso no se cumple.

RM -, al respecto éexiste un contrato de prestacion de HIDROCAPITAL con el municipio Sucre?

NB - No, pero deberia haberlo. Pero volviendo a los origenes del IMAS, cuando se crea
HIDROCAPITAL, Enrigue Mendoza asumid desde el Municipio Sucre en forma pionera la
administraciéon municipal del agua, por una razén muy importante: en las zonas populares de
Petare, que eran muy numerosas, el INOS no prestaba adecuadamente el servicio, pues tenia un
problema a nivel nacional que lo distraia, y en las barriadas de Petare se sufrian graves males por
los problemas de insuficiencia de agua que agobiaban al Municipio. Yo le sefialé a Enrique
Mendoza en aquel tiempo que gran parte del problema de insuficiencia de agua, antes que
implicar la construccién de nuevas obras, tenia que ver con manejar bien las instalaciones que ya
existian, pues su operacion no era la adecuada: alli estaba el detalle. En efecto, algunos
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funcionarios operadores del INOS no querian atender sectores como Julidn Blanco, o la estacién de
bombeo Bolivar, porque consideraban que se trataba de zonas peligrosas o de gran dificultad de
manejo, y por ende no venian. Habia que crear una estructura organizativa del agua donde Petare
fuera primero.

Y asi nacid el IMAS, y se le da el foco de atender a las barriadas populares. De cinco parroquias que
componen al municipio sucre, sélo una posee un servicio formal de agua que el IMAS no maneja,
mientras que en las otras cuatro parroquias, donde por cierto el servicio es mds precario por la
manera informal como se desarrollé la urbanizacién, es el Municipio, a través del IMAS, quien
presta el servicio. Al IMAS le tocé el hueso, por asi decirlo.

También eso refleja una forma de ver la ciudad. Tu tienes una ciudad que se desarrollé de una
forma que favorece a unos y excluye a otros. Desde el punto de visa de los servicios, tu les das
agua a los sectores formales, pero los sectores populares les das lo que sobra, pues estdn en cotas
mas altas, y estdn mas lejos; ésa es una verdad infranqueable.

RM - EI IMAS atiende a las zonas populares, pero épor qué no atiende a las zonas formales, a la
Urbina, a Los Chorros, por ejemplo, de modo que comprando el agua en bloque a HIDROCAPITAL
pueda cobrar los servicios y asi invertir en los sectores populares?

NB - Eso era lo que estaba planteado con la Ley de Agua Potable y Saneamiento, que el gobierno
central manejara los grandes sistemas de captacién y produccién, pero que la distribucidn y
comercializacion se le traspasara a los Municipios, quienes deberian tener una pequefia estructura
para manejar eso. Yo creo que eso es pertinente para muchos municipios, pero no necesariamente
para todos. Por ejemplo, para el Municipio Chacao la creacién de una empresa municipal de agua
quizds no seria una necesidad, pero para el Municipio Baruta quizas si, al igual que para varios
municipios en la zona de Barlovento. Tu que estds metido en esto, debes tener claro que para ser
eficiente en el aspecto operacional, debes manejar a la vez el aspecto comercial: si el organismo
gue maneja el agua no es el que la cobra, se fregd. Para Charles bour, un especialista que asesord
a HIDROCAPITAL en los afios en que yo trabajé all3, si un organismo tiene la responsabilidad de
captar el agua, potabilizarla, transportarla y distribuirla, debe también cobrarla, porque si no el
servicio es insostenible.

RM - Recuerdo que el Ingeniero Pedro Pablo Azpurua seiialé en un foro al que yo asisti hace
varios afos en el CELARG, que en los sectores populares hay que motivar a la gente a pagar,
insistiendo en que “pagaran lo que fuera, pero que pagaran algo”.

NB - Si. Por cierto, yo estoy bien motivado con eso, pues observo que ha permeado en los sectores
populares el mensaje de que si deseas recibir un buen servicio, debes pagarlo, claro, sin dejar de
lado sus posibilidades reales de hacerlo. A la gente le va quedando la idea de que si tu no pagas,
tus servicios cada vez seran peores. Por otra parte, si tU no pagas, yo no sé quién eres tu;
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practicamente tu eres un ciudadano en la medida en que pagas por los servicios que recibes, y asi
puedes reclamar. Ese mensaje ha estado calando en los sectores populares; yo he visto una
respuesta favorable, al menos en los estratos altos de los pobres, quienes estan muy dispuestos a
pagar. Yo creo que pueden diferenciarse varios estratos socioeconémicos en las barriadas
populares, pues existen edificaciones de varios pisos con buenos acabados en su interior, donde
probablemente habiten personas con mayores ingresos que quizas no tengan problemas en pagar
una tarifa social; en cambio, existen otras personas que residen en edificaciones de materiales
perecederos con piso de tierra, donde probablemente serd mas dificil obtener un pago, pero este
grupo representa una porcidn baja respecto al total del barrio. Hay algunas personas que no
puede pagar, pero hay otras muchas que si y estdn dispuestas a hacerlo. En general, todos aspiran
a mejorar, y ése es el punto de inicio para mejorar los servicios.

El problema mas bien se centra en la forma cdmo se urbaniza y cédmo se construye en las
barriadas, pues es muy dificil determinar dénde estdn las conexiones sanitarias de las viviendas y
qué calidad de servicio puede ofrecerse. Por ejemplo, si construiste una edificacién de varias
plantas en un barrio, {icdbmo puedo garantizar que exista presién suficiente en la red de
distribucién para llegar al dltimo piso? Las redes existentes podrian asegurar una carga de unos 7
metros de columna de agua en la planta baja, pero eso no serad suficiente para llegar a las
instalaciones sanitarias del quinto piso. Si el propietario de una bienhechuria desea construir
varias plantas en una edificacién, deberia considerar que requerird al menos un depésito de agua y
una bomba para suplir a las instalaciones sanitarias mas altas. Pero eso no ocurre y, por ende, las
construcciones no ayudan a que el servicio sea satisfactorio.

Por otra parte, la estructura tarifaria podria ayudar a los sectores mds populares de modo que los
industriales, los comerciantes paguen mas y asi contribuyan a sufragar los costos de operacidn del
servicio. El venezolano debe entender que debe contribuir con su pago para la operacién de los
servicios publicos. De acuerdo a la Gaceta Oficial del afio 1990, aln vigente, la estructura tarifaria
actual para el cobro de los servicios de agua y saneamiento implica una tarifa social por vivienda
de hasta 45 Bs mensuales, lo que implica cerca del 5% del salario minimo actual. La tarifa de agua
estd asociada al sueldo minimo vigente, de modo que la estructura tarifaria se actualiza
anualmente. En el IMAS nosotros establecimos la tarifa social en un 3% del salario minimo, por lo
cual cobramos mensualmente Bs 30 por vivienda. Ello nos permite hacer un raciocinio muy
sencillo: usted debe ahorrar diariamente un bolivar para pagar el servicio de agua que recibe cada
dia. En general, la poblacién acepta esta tarifa, aunque posteriormente no todos pagan. Se trata
aqui de desmontar mitos fomentados por los gobiernos populistas acerca de que la gente no
puede pagar. Por supuesto, si la gente no se siente obligada, no paga, porque siempre serd mas
facil recibir dadivas, pero ello, al final, los perjudica a todos, pues el servicio decae y luego sera
mucho mas costoso adquirir agua a través de cisternas particulares.
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Muchas personas no tienen idea de lo dificil que es llevar el servicio de agua a sus casas. El agua
viene de Camatagua, tiene que pasar por dos plantas de tratamiento, cinco estaciones de bombeo,
recorrer cerca de 200 kildmetros, eso necesita mantenimiento constante, ademas de
ampliaciones, porque la poblacion sigue creciendo y los servicios deben aumentar para satisfacer
esa demanda. Si los servicios publicos no van a la velocidad en que crecen las ciudades, la
cobertura cada vez serd menor.

Caracas se ha dado el lujo de incorporar en cada década cerca de 500 Ips para su abastecimiento,
pero han pasado 13 afios desde el gobierno de Chavez donde no ha habido nuevas
incorporaciones.

RM - En relacién a ese punto, el gobierno seiiala que las obras de Cuira atenderdn
preferencialmente a la poblacién mas pobre. {Qué piensas tu de eso? La experiencia que yo
tengo es que aunque tengas buenos servicios de agua en los alrededores, si no haces la inversion
en las redes al interior del barrio, el agua no llega.

NB - El sistema Cuira abastecerd a Caracas a través del Tuy Ill. La red de la ciudad no se va a
enterar de dénde proviene el agua, pero habrd una disponibilidad mayor desde los estanques
Morochos de Baruta, que podra alcanzar unos 20 m3/seg. Actualmente existen tres lineas de
bombeo; con la incorporacidn de Cuira sera necesario incorporar dos lineas mas. Pero se trata de
mejoras en el sistema de abastecimiento, no en el de distribucién.

Cuando se contabiliza la cantidad de habitantes que existen en la ciudad y se compara con la
produccidn diaria de agua potable, la relacion per capita es de 400 Ipd, es decir, pareciera
suficiente. La insuficiencia se genera por las pérdidas, las cuales ocurren principalmente en las
viviendas, por falta de mantenimiento en las instalaciones domésticas. Por supuesto, también
existe deterioro en la red de distribucidn, en las plantas de tratamiento y en las estaciones de
bombeo, pero la mayor proporcién de la pérdida ocurre en los hogares.

La falta de micromedicidn es causante de esta pérdida: la cobertura de los medidores es muy baja
en toda la ciudad y en el pais en general, creo que no debe superar el 15% del total de conexiones.

RM - En los sectores informales generalmente no existe medicion. ¢Tu crees que puedan
incorporarse medidores para cada vivienda, o es posible medir el agua por grupos de vivienda, a
manera de condominios?

NB - Eso ultimo si, los medidores condominiales que proponen los brasileros es la gran idea, que
por lo menos se pueda medir el consumo de cada sector. Porque colocar un medidor para cada
vivienda implica una inversién que supera mil bolivares por vivienda y con las tarifas vigentes su
amortizacion implicaria 10 afios. Es mejor entonces colocar un medidor condominial para saber
gué servicio recibe cada sector y si el suministro es suficiente. ¢Cudl es el problema? La forma que
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tiene el acueducto en las areas informales. Cuando observas una vivienda en un sector informal no
sabes dénde estd la conexion del acueducto, por donde salen los efluentes, es decir, existe un
desorden total en estas areas que impide regularizar el servicio.

RM - Algunos organismos internacionales, como la OPS, propugnan los alcantarillados
condominiales para incorporar el servicio de aguas residuales en las areas informales, y sefalan
que es conveniente que la comunidad participe. En el caso de Venezuela, ha tenido gran
importancia la constitucion de las mesas técnicas de agua, a las cuales se les han otorgado
cuantiosos recursos. ¢Hasta qué punto crees tu que se puede contar con las comunidades para
mejorar el servicio de agua?

NB - Yo creo que existe un engafio cuando se otorgan recursos a las comunidades para que ellos,
por su propia cuenta, resuelvan los problemas de agua potable. Es necesario tener unos
conocimientos minimos para que la inversidon y las obras no se pierdan. Por ejemplo, si una
comunidad decide comprar tubos de hierro galvanizado y el servicio de agua en la comunidad es
discontinuo, la durabilidad de las redes de distribucién serd de unos 2 afios, aproximadamente.
Por otra parte, la poblacién comunmente no diferencia si un tubo obedece a la norma ASTM o a la
Norma ISO. Por otra parte, la calidad del agua distribuida es bastante inadecuada: en algunos
sectores del municipio hemos observado tuberias con incrustaciones en su interior de mas de 2
centimetros; ello repercute en la capacidad de conduccidn, al aumentar la rugosidad y disminuir el
diametro de la tuberia. Es necesario que la comunidad esté debidamente asesorada.

El caso de Caucaguita es patético porque existen edificaciones altas, de mas de 15 pisos, y el
sector recibe agua con largos racionamientos. Los residentes no pagan los gastos de condominio,
lo que afecta el servicio eléctrico de las dreas comunes y, por ende, el de los equipos
hidroneumaticos que permiten el envio de agua a los apartamentos. Lo que ocurre es que cuando
por fin les llega el agua, no tienen forma de encender las bombas. Entonces ocurre que sélo tres o
cuatro vecinos deciden pagar por el servicio de electricidad de todo el edificio, para asi poder
tener agua. Es injusto y refleja hasta qué punto puede haber negligencia en las comunidades. Si tu
no pagas el servicio, écomo pretendes que el servicio mejore?

Toda la sociedad tiene un papel de cumplir. La gente nos ha ayudado en la elaboracién de los
proyectos de mejoramiento, al sefialar donde estan los problemas. Yo los veo participando en la
toma de decisiones, no construyendo las instalaciones. La practica de los presupuestos
participativos es muy favorable, porque alli la comunidad decide qué es lo que se debe hacer.
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ENTREVISTA A LA DRA ESTHER MARCANO (17 DE OCTUBRE DE 2011)

Sinopsis curricular:

La socidloga Esther Marcano es profesora jubilada del Instituto de Urbanismo de la UCV, donde
aun colabora con el dictado de cursos de postgrado en temas relacionados con la prestacion de los
servicios publicos. Realizé un Mdster en Urbanismo de la UCV y un Doctorado de Urbanismo en la
Universidad de Paris. En sus investigaciones destaca el abordaje de los aspectos sociales e
institucionales de la prestacion de los servicios publicos. Participd en varias investigaciones
relacionadas con la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento de Caracas, y
escribio el libro “La Crisis del Agua en Caracas”, donde se ofrece una vision panordmica de la
prestacion del servicio hasta los afios noventa.

RM - Buenos dias profesora. Antes de realizar esta entrevista, queria entregarle un ejemplar de
un libro que se intitula “La planificacion y gestidn urbana y su incidencia en los servicios de agua
potable y saneamiento”, donde se comparan los casos de Pert y Venezuela.

EM - La experiencia de Lima de construccion de acueductos con el apoyo de la poblacién es muy
relevante. Conozco de un caso de esa ciudad donde los pobladores no tenian acueducto vy
habitaban en una zona rocosa. Lograron un método para picar la piedra, pero no tenian
financiamiento para realizar el proyecto de acueducto. Entonces buscaron el apoyo de la Alcaldia
de Lima, quienes los pusieron en contacto con “Ciudades Unidas” de Paris, que tenia un programa
para América Latina de ayuda, de Alcalde a Alcalde. Fue un proyecto de los ‘80 y ‘90. La
organizacién consistia en lo siguiente: cada pais presentaba casos y Francia pagaba el
financiamiento. Existian organizaciones en varios paises: participaban Venezuela, Peru, Bolivia,
Ecuador, Uruguay, y no recuerdo si Argentina.

La finalidad era que tu organizabas el acto, el proyecto, en tu pais: buscabas los representantes del
agua, por un lado, los representantes politicos y los pobladores. Eran tres actores que tu ibas a
poner de acuerdo entre ellos, en un sitio. Esa vez nos reunimos en Quito y se discutia el problema
gue tenia la comunidad, el aspecto técnico con los ingenieros, ofrecian las salidas, y el organismo
internacional consideraba y daba el dinero. El caso mas extraordinario fue el de Perd, por ese
proyecto de disefiar un proyecto de acueducto en una zona sumamente dificil, y lo lograron. La
Alcaldia de Lima sirvié de agente institucional, recibié el dinero. El compromiso era que la Alcaldia
de Lima, con la fundacidon francesa y los pobladores. A uno se le paraban los pelos de punta de lo
extraordinario de la experiencia...

En el caso del Peru resulté formidable. En el caso de Venezuela se llevaron casos del estado Sucre,
de Cumana, del estado Lara, gente de Miranda, gente de Caracas, de Barquisimeto... la
organizacién comunitaria no se decreta, es necesario que la gente sienta sus necesidades y esté
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dispuesta a luchar por ellas. Si tu no tienes la motivacion, el gobierno o el partido te “ordena”,
pero eso no va mas alla, es momentaneo. ...Por eso me contenta mucho que hayas trabajado Peru.

Es una lastima que ese proyecto que tenia Francia no haya continuado, pues tenia una funcién
social muy buena a nivel de América Latina. Quizds continle con otros nombres tanto en Francia
como en Canada y en Alemania. A Venezuela llega poco apoyo porque es considerado un pais con
recursos, y muchas veces no califica para la ayuda internacional...

Yo pienso que ése es un buen camino.

RM - Bueno, ya que empezamos por aqui, voy a iniciar la entrevista por este aspecto. El tema de
la tesis que estoy desarrollando se denomina “Las redes de infraestructura hidraulica y su
incidencia en el desarrollo urbano”. Yo soy urbanista, de modo que cuando abordé este tema,
consideré la existencia de una multiplicidad de factores que inciden en el desarrollo urbano y
entre ellos las redes hidraulicas. En el proyecto de tesis, yo quise catalogar la incidencia de las
redes sobre el desarrollo urbano en tres grandes aspectos: en la planificaciéon, en el disefio y en
la gestion. Pero en el desarrollo de la investigacion me he dado cuenta que no podia ver esta
incidencia tan “encajonada”, sino que tenia que verla mas bien como un proceso historico, que
es cambiante, donde existe una amalgama de circunstancias que se van conjugando en el
tiempo, de caracter econémico, social- cultural, tecnolégico, politico- institucional, donde
existen detonantes que van explicando los cambios que se van haciendo en el tiempo. Entonces
me propuse seguir este proceso historico, tratando de identificar las circunstancias y los
detonantes de un momento determinado. Otro aspecto que sentia débil en mi investigacidon era
que, si bien habia identificado casos nacionales e internacionales, no tenia un “caso central”.
Entonces me propuse conocer mas a fondo el caso de Caracas, para explicar el proceso de la
ciudad y enmarcar asi los casos nacionales. Para ello ha sido muy util revisar los textos de
Eduardo Arcila Farias, de Ceferino Alegria, y el que escribié usted misma, donde se explica con
gran detalle la evolucién del sistema.

¢Qué he descubierto hasta el momento? Haciendo una sintesis muy apretada, desde el pasado
hasta el presente, yo noto que en el presente los detonantes son la desigualdad social y la
sostenibilidad ambiental, hasta ahi voy a llegar. Pero eso no fue asi en el pasado. Por ejemplo,
cuando se fundd la ciudad en 1567 habia una voluntad institucional, una empresa de
colonizacién, que escogio un sitio para emprender la ciudad y que resulté afortunada por la
presencia cercana de fuentes de agua que proveyeron el recurso. La gestion del cabildo era muy
importante entonces y es a esa voluntad institucional del gobierno local, empeiiada en fundar y
sostener una ciudad, a la que se debe la provision del servicio de acueducto.

Este sistema colonial de abastecimiento de agua era bastante precario, y con pocas mejoras
perduré hasta 1873 cuando Guzman Blanco introduce mejoras importantes mediante la
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construccion del acueducto de Macarao. Aqui se produce una incidencia muy importante del
factor cultural: es la cultura europea que trae Guzman Blanco la que logra un cambio sustantivo.
Los ejemplos de Paris, de Londres, sirven de modelo para justificar la modernizacion de las redes
sanitarias, las cuales son intervenidas gracias a la participacion de ingenieros venezolanos,
también formados en el exterior.

El sistema de acueducto construido durante el gobierno de Guzman Blanco perdura hasta finales
del siglo XVIIl, haciéndose algunas mejoras en la aduccién y en el almacenamiento. Entonces se
produce otra contribucién importante, esta vez de caracter cientifico-tecnoldgico: la incidencia
de epidemias de gripe y otros padecimientos es analizada por médicos como Luis Razzetti, Ayala,
entre otros, quienes con sus apreciaciones cientificas inciden en la politica publica. Ya antes se
habia dado un cambio relativo a la estructura institucional, pues el Gobierno Nacional habia
desplazando al Cabildo interviniendo en la construccién de obras de abastecimiento de agua.
Esa intervencion viene aunada a una “concepcion higienista” acerca del rol del Estado en
materia de salubridad publica, concepto que habia nacido en Inglaterra hacia mediados del siglo
XIX e inicios del siglo XX.

La influencia de los cientificos se plasma en la Ley de Sanidad Nacional, en la publicacién de
ordenanzas municipales sobre policia urbana e higiene, en la potabilizacién de las aguas de
consumo y en la reforma de las instituciones publicas. Sobreviene entonces el boom petrolero,
otro detonante, que comienza a implicar crecimientos importantes en la demanda y hace
necesaria la obtencion del recurso desde otras fuentes. En este punto, aparece el INOS.

EM - La aparicidn del INOS fue una decisién muy importante en 1943, porque se toma el problema
y se decide que el MOP no puede sélo con este problema, hay que crear un organismo que sea
idoneo para atender el problema de agua y saneamiento. Ello fue exitoso no sélo en Caracas sino
en todas las poblaciones

RM - Y asi fue hasta que el proceso de urbanizacion se desbocd, impidiendo actuar
anticipadamente.

EM - En los afios 50 en Caracas no hubo planificacién previa para atender las demandas de la
poblacién y el proceso de urbanizacién no pudo ser acompanado de las redes de infraestructura
necesarias. Fijate en el caso de Bogotd, alli las redes se instalan previamente y el proceso de
urbanizacién va donde estan las redes. En el caso de nosotros no, nosotros vamos al sitio y
después de que estd la poblacién, comenzamos a crear las redes. Por eso que en el caso de
Caracas no hay una orientaciéon de la urbanizacién a través de la red, sino que viene el proceso de
urbanizacién y después las redes lo acompafian. En el caso de Bogotd no: alli se construyen las
urbanizaciones donde existan las redes, es una condicién “sine equa non” para que exista la
urbanizacién. En nuestro caso el proceso de redes siempre fue detras.
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Eso también tiene que ver con la tenencia de la tierra: los grandes promotores provienen del
interior del pais, porque se agota la actividad agricola; se instalan a Caracas y comienzan a
comprar terrenos, no para desarrollarlos agricolamente, sino todo lo contrario, para especular y
hacer un proceso de urbanizacién donde podian reproducir su capital, ya que no lo podian hacer
en el campo. Comienzan un proceso de urbanizacidén en zonas completamente virgenes, no habia
urbanismo y después solicitan las redes, encontrandose con la dificultad de que las redes centrales
no tenian capacidad.

Claro, como estas acciones siempre estan vinculadas al poder, vienen entonces las presiones de
sectores inmobiliarios hacia el Estado para que comiencen a construir las redes, pero no fue un
proceso realmente de planificacion. En el caso de Caracas, uno no puede decir que el proceso de
urbanizacién fue acompafiado del proceso de construccién de redes, sino que fue un proceso al
revés: las redes vinieron después. Y eso explica mucho de los problemas que tiene esta ciudad,
porque si tu planificas que la ciudad va a crecer hacia el norte, en consecuencia, puedes prever las
capacidades de las redes, las fuentes, es decir, podrias posible plantear de antemano las obras
necesarias de ampliacion. Aqui no.

Fijate en el caso de Barquisimeto: alli nos encontramos con un barrio, con una zona, que tenia una
macro red que servia a una empresa macro-consumidora de agua; la red matriz se construyé y
servia exclusivamente a esa empresa, mientras que todas las urbanizaciones y sectores de los
alrededores, los ranchos que se desarrollaron a su alrededor, no tenian agua. Fijate entonces
como el mismo proceso de urbanizacién inducido por el Estado, en este caso debido al proceso de
desconcentracién industrial hacia otras zonas del pais, provocd la migracién de industrias a otras
partes del pais, como por ejemplo Barquisimeto, pero las redes se construyeron para las
industrias, no para la poblacién, lo cual es un caso curioso ¢Porqué tiene mds importancia la
industria que el resto del proceso de urbanizacién, que la poblacion como tal? En el caso de
Venezuela, la red no define el proceso de crecimiento urbano, sino al revés, lo acompafa
posteriormente, es una diferencia que hay respecto a otros paises.

Hay una investigacion que realizd la FAU-IU-UCV en 1984, “Infraestructura de servicios de agua,
cloacas y alcantarillado en el drea metropolitana de Caracas”, donde hay mucho material histérico
gue te puede servir. Por ejemplo, George Knaebel hizo un trabajo sobre saneamiento. A diferencia
del agua potable donde se realizé un desarrollo bastante fuerte, en el saneamiento se invirtié muy
poco, no se le dio nunca la importancia que tenia. Las caracteristicas de la ciudad y de sus
guebradas que drenaban directamente al Guaire, hicieron que éstas quedaran como los canales
principales para el saneamiento, y por mucho tiempo fue asi, hasta que se decidié separar las
aguas residuales de las de lluvia mediante colectores marginales. Estos, aunque se construyeron,
no estan funcionando; tu ves momentos en los que no hay lluvia, y las redes de drenaje natural
conducen gasto de aguas residuales.
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RM - En una entrevista anterior que realicé al Ingeniero José Najul, él me sefalé que el ingeniero
Santos Eduardo Michelena liderod el disefio de los colectores marginales al rio Guaire. Pero me
explicé también que los aliviaderos para facilitar la descarga de los colectores de las quebradas
afluentes no han sido conectados a estos colectores.

EM - Las aguas no estan separadas. Se intentd en San Bernardino, en la quebrada Anauco, la
separacion de las aguas, pero a veces la misma forma de contratacion de las obras afecta la
posibilidad de separacién. Alli el Centro Simén Bolivar contratd por partes la construccién de las
obras de saneamiento, de modo que contraté una porcidén de las obras a una empresa y otras a
otras empresas. Cuando se inicidé uno de los contratos, se procedid correctamente a separar, pero
en la seccién construida aguas arriba no se hizo la separaciéon, y todo el trabajo y el disefio
hidraulico de separacién de las aguas se perdid. Las normas y los proyectos proponen la
separacion, pero en la realidad se hace otra cosa.

Cuando realizamos en 1984 la investigacidon acerca de las redes sanitarias de Caracas, se nos
sefialé que existia un sistema de depuracidn de las aguas usadas, pero, ¢ddonde estd esa planta?
Los documentos técnicos sefialaban la existencia, ubicacidon y caracteristicas de ese sistema,
fuimos a buscarlo al Encantado en el sitio donde la CA Electricidad de Caracas tenia una antigua
planta hidroeléctrica, pero no habia nada. Ese terreno, desde el punto de vista del disefio, estaba
previsto para esa instalacidn, era el sitio ideal, porque estd situado aguas abajo y de alli las aguas
depuradas irian al Tuy, pero nunca se adquirié el terreno, nunca se hicieron las obras, y entonces
se invadio, se ocupd con urbanizaciones. Alli no hay posibilidad, nunca mas, de hacer esas obras.
Entonces Caracas no posee una planta de tratamiento. El saneamiento ha sido el “hermano pobre”
del sistema de agua y saneamiento. En contraposicidn, el sistema de agua potable es muy
sofisticado, con plantas de tratamiento y sistemas de transporte muy bien concebidas.

Habria que indagar qué pasd con el proyecto Guaire, donde se obtuvo recursos internacionales, se
habld del interés del gobierno central de depurar las aguas, se creo una direccion en el Ministerio
del Ambiente para este fin, pero ello no avanzd. Parece que se descartd, aparentemente no era
prioritario. En ese proyecto estaba planteado captar y separar las aguas residuales aguas arriba,
desde el rio San Pedro, donde se construyd la planta de El Chorrito, para depurar las aguas
residuales y no perder el trabajo de separacion que se logre aguas abajo en Caracas.
Aparentemente esa planta no trata todos los efluentes por la dificultad de empotrar las aguas
mediante colectores que atraviesen las obras del Metro de Los Teques, por lo que el tratamiento
es minimo. En esa zona de los altos mirandinos hay muchas cochineras, muchas descargas no
domésticas que drenan las aguas al rio San Pedro. Si no se resuelve eso, es inutil el saneamiento
del Guaire, porque pierdes lo que ocurra aguas abajo. Te recomiendo entrevistar a José de Vianay
Norberto Beausson, quienes conocen las caracteristicas de los sistemas de agua potable, pero
caemos en el mismo tema: que el interés mayor es el de agua potable. Con las Hidroldgicas
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estamos peor, antes con el INOS existia un interés en las aguas servidas, pero en el caso de
HIDROCAPITAL no. Igual ocurre en Cumana.

Respecto a las tarifas, la elevacién de las mismas no resuelve el problema de recursos, porque la
infraestructura jamas se podrd pagar al costo, via tarifas. En el caso de Metro, nunca podrdas pagar
con tarifas la inversién realizada. En el caso del agua, las obras de captacién, potabilizacion y
transporte hasta 1.000 msnm son muy costosos, y jamds podran cubrirse con tarifas. Pero tu
puedes subvencionarlo, al menos pagar la parte operativa, pero el agua es un problema politico.
Un politico no se va a meter con el agua, es un tabu. Estamos cayendo en un circulo vicioso.

En Francia, Aguas de Marsella (Le Groupe des Eaux de Marseille) es una multinacional del agua y
ellos asesoraron mucho a Colombia. Alld tienen una divisiéon politico territorial donde cada
persona publica territorial tiene competencia respecto a cualquier servicio: cada autoridad
territorial (de mayor a menor importancia, los departamentos, municipios y territorios indigenas)
tiene impuestos donde estd incluido todo, el agua, el saneamiento, otros servicios.

En Francia, el pago es anual, y el impuesto tiene variaciones respecto a la localizacién, por
ejemplo, dependiendo del sitio, si es una zona muy privilegiada, los impuestos son mayores que en
otras areas de menor nivel adquisitivo. Hay una estructuracion del impuesto de acuerdo a la zona
residencial. ¢Porque en Caracas no se aplica esto?, ¢Porqué, si yo decido vivir en una zona de
colinas debo pagar el mismo precio por el agua que otra zona donde la facilidad de atender el
servicio es mayor? Llevar el agua a quien vive arriba significa bombear dos y tres veces, lo cual
incrementa los costos de operacién, ademds de que las instalaciones de almacenamiento y la
aduccion serdn mds costosas y requieren mantenimiento. Se justificaria pagar mas por el agua en
la ciudad de Caracas, dependiendo de la localizaciéon. Establecer unas tarifas residenciales, de
acuerdo al sitio donde tu vivas, por el costo que significa llevarte el agua, el problema no deberia
resolverse con base sélo en el consumo, como es actualmente, por unidad de consumo. No se
trataria de diferenciar las tarifas de acuerdo al nivel socioecondmico, para no caer en la critica de
que los que poseen mas recursos le pagan el servicio a quienes poseen menos, sino sincerar el
costo real de llevar el agua a sitios dificiles, de colinas, donde se requieren inversiones mayores
para llevar el agua.

Respecto a la gestidon comunitaria del agua, las mesas técnicas empezaron en los afios 90 con
Jaqueline Farias en HIDROCAPITAL. Estas mesas técnicas se constituyeron en varios sectores, entre
ellos en la urbanizacidon 23 de Enero, lo cual es contradictorio, pues tratdndose de una zona
planificada debia contar con buenos servicios, sin embargo, la ocupacién ilegal de las colinas o
zonas verdes le restaba agua a la zona formal. En el caso de Antimano, esas mesas técnicas de
agua resolvieron el problema de desconocimiento de las redes internas de cada sector, levantaron
un catastro de instalaciones que desconocian y facilitaron la busqueda de soluciones para atender
carencias de agua. Pero, cuando existe una macro red y no hay agua, como es el caso de Las Minas
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de Baruta y Santa Cruz del Este, el problema se debe a las deficiencias de la urbanizacidn. Si se
hubiese disefado alli un proceso de urbanizacién progresivo, de lotes con servicios, muy precario,
la gente habria instalando sus viviendas contando con los servicios. Pero eso no fue asi, no hay
pequeiias redes locales que faciliten el acceso, lo cual implica ahora demoler veredas y escaleras
para colocar las instalaciones.

La ocupacién espontanea dificulta como se construyen los servicios. Las Mesas Técnicas de agua
fueron muy interesantes porque la comunidad se involucrd con la idea y apoyd la iniciativa, pero
habria que seguirlo, y profundizarlo. Se quedd en eso, en el caso de Antimano HIDROCAPITAL
resolvid el problema de falta de informacidn, de catastrar las redes, pero no se profundizé. En el
23 de enero era mucho mas facil porque habia unas redes formales a las que podian conectarse
ramales para las zonas informales. Las redes de agua potable deben ser mantenidas vy
reemplazadas, pero eso no se hizo, generalmente se resolvia por crisis. En la gestion de J. Farias se
resolvid al menos un problema: se dedicé al mantenimiento y se prolongé la vida de muchas
instalaciones. Ahora no sé qué esta pasando.

Respecto a la participacidon del Municipio como responsable de la gestidn del agua, hubo una
experiencia que inicid con el INOS en las zonas de barrio, donde tenian catastradas las redes de
esos sectores. En esa época los municipios colaboraban para identificar donde estaban los
problemas y apoyar en la resolucién, pero nunca en forma independiente. Yo pienso que
actualmente las municipalidades, ya con el hecho de levantar el catastro de los sectores
informales, realizan una contribucion extraordinaria, a lo cual se suma la identificacion de la
cobertura y caracteristicas de las redes.

Hay que recordar la experiencia de FUNDACOMUN, que construyd muchas redes. En Barquisimeto
se hablaba de que el organismo se encargaba de “sembrar tubos”. En Caracas, la participacién de
FUNDACOMUN fue muy relevante. El profesor Oscar Goémez Navas, quien fue directivo de este
organismo en aquellos afios, posee documentacién sobre la inversién del organismo en agua y
saneamiento de barrios. El desarrollo de muchas comunidades lo dirigi6 FUNDACOMUN. La OMPU
también tuvo relacién con los barrios, a través de una “Divisién de Areas Marginales”, que yo
dirigi, que levantaba la informacién del barrio y la enviaba a FUNDACOMUN, que por decreto
presidencial era la institucion encargada de recibir todas las demandas de las zonas informales y
atender los problemas.

El municipio financiaba, mientras que FUNDACOMUN ejecutaba; se trabajaba mucho con las
ciudades y con oficinas regionales. Respecto a la posibilidad de que el municipio gestione
directamente los servicios de agua y saneamiento, yo pienso que él solo no puede asumir
directamente los servicios. El municipio tendria que crear un organismo técnico especializado que
se ocupara de la materia. También podria ocuparse de las tarifas, del control administrativo, de la
regulacion del servicio. Pero la cuestion técnica la debe manejar un ente descentralizado
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especializado. El municipio debe manejar el tema de agua y saneamiento como servicio publico,
como lo hace con el aseo urbano. Puede establecer controles, tarifas, modalidades de gestidn.
Inicialmente el municipio tenia a su cargo los servicios y aun lo tiene segun la ley, pero équé tipo
de actividad le corresponderia al Municipio La regulacién y la elaboracion de tarifas, pero la
cuestion técnica debe manejarla un ente especializado. El Municipio no puede desvincularse del
problema, contratar una empresa especializada. Pero para el manejo directo del servicio, es
necesario contratar una empresa especializada, lo cual en su momento se propuso para con el
Acueducto Metropolitano en la época de Aristébulo Isturiz como Alcalde. Pero eso no se logré por
cuestiones ideoldgicas, pues se entendid como privatizacidn. Yo creo que hay cosas que se pueden
privatizar y otras que no. Es necesario explorar diversas formas de gestién que puedan colaborar
para lograr la prestacidn de los servicios. La formula de empresas mixtas podria ser una de ellas,
pues como empresa privada se garantizaria una operacién idénea al menor costo, pero para el
Municipio, la regulacién del servicio y la fijacién de tarifas también es clave. Existen personas
formadas profesionalmente para manejar los servicios que constituirdn las empresas mediante
oficinas paralelas, descentralizadas, tal como ocurre en Peru y Colombia. El municipio tendra
entonces una funcién mas administrativa y de control.

Con el tema de las comunas estoy totalmente en desacuerdo. Fue un principio que tuvo su
vigencia en Europa y tuvo un boom politico, pero no existe como tal. Aunque es atractivo para la
poblacidn, pues se crea la expectativa de que los Consejos Comunales se agrupen y gobiernen la
ciudad en sustitucidon al municipio, creo que eso es un peligro porque no tienen conocimiento
técnico. No todos consejos comunales cuentan con profesionales en sus areas de residencia. Yo
creo que la cuestion de los consejos comunales es una cuestion politica, para controlar
politicamente a la gente, pero no va mas alld. Recientemente se presentd en la maestria del IU un
caso de estudio en el estado Aragua, donde un consejo comunal estaba liderado por una banda
delictiva donde la participacién se cuestiona. El consejo comunal posee el dinero que le otorga el
gobierno vy lo utiliza discrecionalmente construyendo mejoras en veredas y en viviendas, en una
zona que lamentablemente no es la mds idénea por sus condiciones topograficas. La participacién
de la poblacién se limita a que los habitantes firmen documentos, avalen lo que decidan los
directivos, sin cuestionar lo que se hace con los recursos otorgados. Aunque es cuestionable que
eso sea “participacion”, la comunidad considera que estampar su firma es participar, pues se da
por descontando que los directivos tienen los consejos comunales tienen la razon.

Ello me recuerda a Charlita Mufioz, una persona que organizd las “Juntas de Barrio”, unas
organizaciones de base creadas por Accién Democratica para controlar a las comunidades en las
areas informales. Las juntas de barrio hacian lo que el partido decidiera en esa zona. Igualmente
ocurrié en alguno de los gobiernos de Copei, donde el partido formé otras organizaciones de base
para el reparto de leche en los sectores populares. Al jefe de la junta le entregaban toda la leche,
pero él la distribuia a los seguidores politicos, no a toda la poblacién. Actualmente se observa esa
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misma discriminacidon con el reparto del gas. Antes las bombonas de gas podian adquirirse
libremente en diferentes expendios; ahora no, PDVSA Gas ha limitado la distribucion de gas a
algunos expendedores, unas empresas autorizadas de base comunal que son las Unicas que
pueden vender. Aqui estd pasando que le venden la bombona sélo a los del partido. De modo que
yo creo que los Consejos Comunales son una nueva invencidn para controlar politicamente a las
comunidades desde las bases, no para resolver los problemas. Yo no creo que ello pueda ir mas
alla, hacia administrar los servicios publicos. Muchas veces las comunidades no conocen lo que
hacen sus lideres con los recursos, y no es facil controlarlos. Si por ejemplo una necesidad sentida
es el agua, ocurre que los lideres comunitarios deciden que van a construir otra cosa, por ejemplo,
escaleras, no un sistema de acueducto, y los habitantes no pueden hacer nada. El Municipio debe
controlar esta situacidon, no permitiendo que se utilicen los recursos tan “olimpicamente”. Se estan
malgastando los recursos. Va a ser muy complicado que un préximo gobierno pueda poner en
orden estas desviaciones.

No se trata de la red sola, existe una estructura social que explica las decisiones y la realidad
actual. En Caracas se tomod el agua de las fuentes propias, las contaminamos; y cuando no fue
suficiente, acudimos a otras fuentes, a otras cuencas, como la del rio Guarico. Estamos ahora
pensando la obtencion de agua del Orinoco, pero no dirigimos el esfuerzo a evitar la
contaminacidon ambiental. Creo que el Ministerio del Ambiente no asume la responsabilidad de
frenar la afectacion de cuencas, seguimos contaminando y no se hace nada. La visidn que se tiene
es que hay dinero, hay proyectos, y se hacen grandes obras, pero no se resuelven los problemas.

En el caso de Barquisimeto se presentd una situacidn que pone en evidencia esta vision de
grandes obras que no resuelven los problemas. Un ingeniero concibié un sistema para obtencién
de aguas frescas de acuiferos cercanos al rio Turbio que probablemente resolveria la obtencién de
agua para Barquisimeto a bajo costo. Sin embargo, privo la idea de otros proyectistas de obtener
agua desde Yacambu, donde existen fuertes restricciones geograficas que implicaban costos
altisimos de obras de infraestructura hidrdulica que aldn no resuelven el problema, pues desde los
80 cuando se inicid el proyecto, aun no ha sido culminado. La tecnologia es importante para dar
respuesta a los problemas, pero habria que ver la realidad y buscar la respuesta adecuada a estos
problemas. Por ello la denuncia es importante. Actualmente los ingenieros de transporte estan
realizando una labor de denuncia de los problemas de mantenimiento de la red vial que llama Ila
atencién por su pertinencia, pero los politicos se cierran en su mundo. La planificacién tiene esa
gran falla, pues los planificadores diagnostican y hacen recomendaciones, pero luego no hay un
matrimonio con la accién publica. El dia en que exista ese matrimonio, es cuando vamos a poder
avanzar.
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ENTREVISTA AL ARQUITECTO VICTOR FOSSI (16 DE NOVIEMBRE DE 2011)

Sinopsis curricular:

El Arquitecto Victor Fossi es profesor de urbanismo durante mds de 5 décadas; fue profesor
fundador de la carrera de urbanismo en la USB en los afios ‘70, donde ejerce actividad docente y
asesoria académica hasta la fecha. En su actividad profesional destaca su participacion como
funcionario publico en la Direccion de Urbanismo del MOP en la época de la Comision Nacional de
Urbanismo durante la década de los afios ’50, y la presidencia de Fondo Nacional de Desarrollo
Urbano durante 1979 a 1981. Ademds, ejercid la actividad profesional como consultor desde los
‘80 hasta el presente. Si bien el profesor Fossi es el tutor de esta tesis, la entrevista pretende
obtener informacion acerca de su percepcion como actor y testigo de la historia de la planificacion
y gestion urbana de Caracas.

RM - Profesor, a su juicio ¢ C6mo evoluciond la planificacion y gestion urbana de Caracas a partir
de los aiios ‘60?

(El profesor Fossi abordé la respuesta aludiendo a dos informes que narran la evolucién de la
OMPU, que fue el organismo que asumid la planificacién y gestion urbana de Caracas a partir de
los afios 60, hasta su desaparicién a inicios de los ‘90. El profesor Fossi se refiere inicialmente al
primero de estos informes, el de la década del ‘60, cuando aun no existia la Oficina Metropolitana
de Planeamiento Urbano; posteriormente se referira al segundo, cuando la OMPU se encuentra en
proceso de disolucidn).

VF- Hay dos informes, uno es de antecedentes de la creacién de la OMPU, antes de la
mancomunidad urbanistica entre el Distrito Federal y el Distrito Sucre. Existia entonces la Oficina
Municipal de Planeamiento Urbano del Concejo Municipal del Distrito Federal. A inicios de los ‘60,
cuando se elige a la Cdmara Municipal del Distrito Federal, la domina el movimiento politico
Uslarista de “Ancha Base”. La Oficina Municipal de Planeamiento Urbano ya venia trabajando en el
estudio de toda la ciudad, a pesar de que su jurisdiccion era la del Distrito Federal. Antes de esos
estudios, el MOP habia elaborado, a través de la Comision Nacional de Urbanismo, el Plano
Regulador de Caracas; también previamente la Gobernacién del Distrito Federal habia elaborado
el Plan Monumental de Caracas, es decir, habia trabajo hecho.

La Oficina Municipal de Planeamiento Urbano del Distrito Federal venia actualizando la
informacién de base, y habia mucha relacion con el Distrito Sucre. Existia entonces a mediados de
los ‘60 un fermento acerca de la necesidad de crear una mancomunidad urbanistica para toda el
Area Metropolitana de Caracas. El presidente del Concejo Municipal del Cabildo de Caracas
nombre una Comisién para estudiar la posibilidad de creacidon de una mancomunidad urbanistica
entre el Distrito Federal y el Distrito Sucre. Esa Comisidon la constituyen Allan Brewer Carias, que
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entonces era el consultor juridico de la Gobernacion del Distrito Federal - el gobernador del DF
era Raul Valera -, Tomas Sanabria, Francisco Diaz Chavez - quien luego fue presidente del Concejo
Municipal del Distrito Sucre -, José Yaber, estaba yo, entre otros ingenieros y arquitectos.

La Comisién presentd en 1968 un informe donde se planted la creacién de un Consejo
Metropolitano de Urbanismo. Luego, el Colegio de Ingenieros, liderado por Pedro Pablo Azpurua,
realizé un trabajo parecido. A raiz de esas ideas y después de discusiones que duraron unos 2
afios, en 1970 se firmd la mancomunidad urbanistica y se cred la Comisién Metropolitana de
Urbanismo Para ello se redactan dos ordenanzas “espejo” que fueron discutidas y aprobadas en
las dos camaras municipales.

(La Comisidn Metropolitana y la OMPU ejercieron sus funciones durante 20 afos, hasta inicios de
los “90, cuando varias circunstancias, la creacidn de las nuevas figuras de los Alcaldes, la desviacion
de las funciones de la Comision Metropolitana de Urbanismo y la necesidad de respaldar
presupuestariamente a la OMPU, originaron su disolucién)®.

Después participé en otro informe, preparado para el Ministerio del Desarrollo Urbano a inicios de
los ‘90 donde se explican las razones para la desaparicién de la Comisién Metropolitana de
Urbanismo y de la OMPU, cuales fueron sus aciertos y los errores, y qué se podia hacer. En ese
momento ya se habian elegido en forma directa a Alcaldes y Gobernadores, y ademds el Distrito
Sucre se habia dividido en tres municipios: Municipio Sucre, Municipio Baruta y Municipio Chacao;
aun no se habia creado el Municipio El Hatillo. Los alcaldes ya habian manifestado que no estaban
dispuestos a soportar presupuestariamente la mancomunidad urbanistica, y existian
enfrentamientos entre algunos concejos municipales y la Comisidon Metropolitana de Urbanismo, o
sea, no habia clima politico para mantener la mancomunidad.

¢Coémo se puede buscar coherencia entre los distintos municipios? Eso es un poco lo que ahora (en
2011) esta buscando el Instituto Metropolitano de Urbanismo Taller Caracas. Pero al Ministro de
Desarrollo Urbano le sefialamos a mediados de los 90 ¢Quiénes tienen competencias en materia
urbanistica? El gobierno nacional y los gobiernos locales. Aparte de eso, el area metropolitana de
Caracas estaba comprendida entre dos entidades territoriales diferentes: el distrito Federal y el
estado Miranda. Entonces propusimos que el Ministerio de Desarrollo Urbano invitara a los
municipios que constituian Caracas, no a la elaboracién de sus planes de desarrollo urbano local,
sino al emprendimiento de un programa de asistencia técnica liderado por el Ministerio del
Desarrollo Urbano sobre la base de un Plan de Ordenacion Urbanistica, en el cual estarian
comprendidos todos los municipios de la subregion metropolitana, y no Unicamente los municipios
del drea metropolitana de Caracas. Desde el punto de vista funcional, Caracas es mds bien una

! Mayores detalles acerca de la creacién, debilidades y razones para la disolucion de la Comisién y de la OMPU aparecen
descritas en el libro “El oficio del urbanista, segin Victor Fossi”, compilado por el profesor Silverio Gonzélez Téllez
(Gonzélez, S. 1998: Pags. 64 — 66).
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regién o subregidon metropolitana que aborda todos los municipios y no sélo los que estan en el
valle de Caracas. Eso si era una responsabilidad del Ministerio a Nivel Central.

El Plan de Ordenacion Urbanistica se inicid y tuve la ocasidn de colaborar en ello hasta mediados
de los ‘90, pero internamente el personal del MINDUR no apoyd lo que se estaba haciendo,
porque, de acuerdo a su criterio y siguiendo lo sefialado en los términos de referencia elaborados
por la Direccion competente, el trabajo no ofrecia el nivel de detalle requerido para los planes de
Ordenacién Urbanistica.

Los problemas de abastecimiento de agua, de disposicién de desechos sélidos, de vialidad y
transporte, tenian una incidencia regional, y hacia esos aspectos era que iban orientados nuestros
esfuerzos. Otro aspecto de interés se referia a conocer la opinidn de los municipios respecto a las
actuaciones previstas que afectaban su estructura interna. Se trataba de concertar con ellos, y
apoyarlos en la posterior redaccion de sus planes de desarrollo urbano local. Por eso el Plan de
Ordenacién no entraba en detalles, sino en los aspectos mas estructurantes.

En medio de estas ideas vino la destitucion de Carlos Andrés Pérez, dejo de ser Ministro Luis
Penziniy lo sustituyé Didgenes Mujica, quien presidid esta reunidn con los municipios.

El Ministro los convocd y asistieron 14 de los 17 municipios. Alli también asistieron representantes
de HIDROCAPITAL, - conoci a De Viana, a Beausson, y a Jacqueline Farias -, de la Electricidad de
Caracas, entre otros organismos. A propésito de eso también aparecié la Fundacion Plan
Estratégico de Caracas.

A pesar de que la experiencia fue muy positiva y prometedora, lamentablemente el personal del
MINDUR no prosiguié el esfuerzo, elimind el programa. Parte de la informacion fue almacenada
por INSURBECA, y alli se mantiene.

Se habian realizado hipdtesis de crecimiento de la poblacidon y el empleo, sefialandose que los
municipios que tenian mayor probabilidad de crecimiento eran los valles del Tuy Medio y
Guarenas y Guatire. La posibilidad de crecimiento de los altos Mirandinos y del litoral Vargas ya
era muy limitada — para ese momento no se habia producido el deslave de 1999 —y en Caracas la
velocidad de crecimiento poblacional habia decaido.

Las hipdtesis de crecimiento se apoyaban en actividades de tipo terciario, que generarian empleo
y disminuirian la dependencia de servicios localizados en Caracas. Gran parte de los esfuerzos
dependerian de lograr una mayor movilidad regional desde Charallave a Oriente, via Kempis. Los
estudios de movilidad y su efecto en la generacion de empleo los elabord INSURBECA.
Lamentablemente el MINDUR desaparecio y no sé qué ocurrié después con esta iniciativa.
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Entonces, en el segundo de los informes elaborados, el que se entregd a MINDUR, se sefialan las
opciones institucionales para administrar urbanisticamente la Subregién metropolitana ante la
desaparicion de la OMPU. En estas opciones la participacion del poder nacional era determinante
y la consideracidon supramunicipal del tema del agua, ademas de otros servicios publicos, fue
analizada, aspecto que también fue abordado por la Fundacion Plan Estratégico a través de un
informe acerca de la planificacién y gestién de los servicios publicos en el cual yo participe®.

RM- Respecto a la inclusion de las comunidades en la gestion del agua y saneamiento écémo
aprecia usted ese fenémeno?

VF- En este momento, que corresponde al gobierno de Chavez, pienso que el otorgamiento de
recursos para que las comunidades participen en la soluciéon de sus problemas de agua vy
saneamiento, es mds bien un ardid para mantener un discurso de descentralizacién, pero con el
objetivo de concentrar mas poder en el gobierno central.

La poblacién puede obtener recursos, pero luego no tiene la preparacién técnica, y a veces ni el
tiempo para ocuparse seriamente de estos problemas, pues tiene que ocuparse de su propia
supervivencia. Creo que la poblaciéon puede participar con sus opiniones, como contralores, como
caja de resonancia ante el Municipio. De alli a “soltarle” la gerencia de los problemas hay mucho
trecho, y en el fondo es un ardid para evadir responsabilidades. Hay algunos aspectos donde las
comunidades pueden participar, por ejemplo, refiriéndome al servicio de gestion de desechos
sélidos, en la separacién de materiales, en el reciclaje de desechos, pero para la recoleccién,
transporte y disposicion final de los desechos debe contarse con los organismos publicos. En el
caso de los servicios de agua potable y saneamiento, debe existir una situacién similar.

Por otro lado, mi opinién es que las medidas de participaciéon de las comunidades y de
mejoramiento de las dreas informales son necesarias, pero no previenen el problema de la
informalidad urbana en si. Desde que se iniciaron estos programas, quizas ha habido mejoras en
las zonas informales, pero los barrios han venido aumentando en todas partes del pais, se
densifican y crecen territorialmente, de modo que no estamos deteniendo la informalidad urbana.
Otros expertos sefalan que en caso de sismos, la pérdida de vidas humanas serd muy importante,
pues ni siquiera habra oportunidades para entrar y socorrer algunas areas. No estoy en
desacuerdo con la mejora de los asentamientos informales, sino en colocar todo el acento alli,
descuidando la oportunidad de permitir a la poblacidon el acceso a suelo mejor urbanizado.

Por otro lado, existen “mitos” que dificultan la intervencién efectiva en los asentamientos
informales. Uno de ellos se refiere a la imposibilidad de reubicar a la poblacion. Generalmente los
asentamientos informales estdn compuestos por una porcion de terrenos que no son

> Fundacién Plan Estratégico Caracas Metropolitana. Caracas metropolitana: Andlisis de los Servicios Publicos.

Documento de Base. Mimeo. Caracas, 1998.
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aprovechables, por distintas razones: geoldgicas, hidroldgicas, geotécnicas, entre otras. De modo
qgue una parte de la poblacién debe ser relocalizada. Por otra parte, los asentamientos adolecen de
equipamientos, de vias y de servicios que implican una reserva de espacio, para lo cual se requiere
desalojar algunas viviendas. En suma, tanto por razones de riesgos como por la inexistencia de
vialidad y servicios, es necesario desalojar algunas viviendas, pero, de acuerdo al mito, a las
familias no se las puede sacar de alli. La paradoja es que entonces es necesario densificar aun mas
el barrio. Yo creo que esos mitos deben desmontarse para lograr soluciones mas viables. No se
trata de estar en desacuerdo con la mejora de los barrios. Por razones de solidaridad y caridad
humanas es necesario resolver el problema.

RM - El problema, creo, consiste en que en Caracas no es posible resefar una experiencia exitosa
de prevencion de la ocupacion informal; en el tiempo lo que se observa es una politica de
exclusién en el acceso al suelo, donde los mas pobres quedan relegados hacia las areas mas
inhdspitas.

VF- Bueno, vamos a revisar la historia. El Banco Obrero tuvo en un momento, creo que en el
gobierno de Leoni, en la década de los ‘60, la oportunidad de expropiar la Urbina para urbanizarla,
donde se debia lograr la integracién social de distintos grupos, pero sobre todo atender la
demanda habitacional de los estratos mas bajos. Los Scholeter eran propietarios de la hacienda, la
cual estaba desocupada. A pesar de haberse decidido la expropiacidn en el juicio correspondiente,
los ministros decidieron no proceder a expropiar porque el terreno era muy costoso. Como
resultado, los propietarios demandaron al Estado por dafios, y al final se construyd la urbanizacién
sin considerar los objetivos sociales que se perseguian y, encima, hubo que indemnizar a los
propietarios.

En la década de los ‘60 los barrios de Petare ya existian, pero no tenian la poblacién que tienen
ahora, de modo que se perdié una oportunidad de relocalizar a esos habitantes y dejar espacio
para nuevas familias de bajos ingresos.

RM - Pero, épor qué no se ejecutd la expropiacion? Yo creo que el hueso de este asunto es que
existe una estructura social dominante que no te va a dejar que terrenos muy jugosos, donde
existe una oportunidad de renta, sean utilizados con fines distintos.

VF- Bueno, pero para eso es el Gobierno, para decretar la expropiacion, y el Banco Obrero ha
debido ejecutarla. Pero no lo hicieron porque les parecié muy caro el precio, y se echaron para
atras.

RM - Si, pero eso ocurre porque la estructura dominante esta en los vinculos del poder, y no te
dejan tomar esa decision.
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VF- También puede ser por ceguera acerca del futuro. Otro ejemplo tiene que ver con la idea de
gue en Caracas no hay terrenos para hacer viviendas. Ademas de las zonas por urbanizar que aun
guedan en algunos municipios, existen dreas que poseen una localizacién central muy accesible,
como por ejemplo, la zona de Quebrada Honda y Santa Rosa en Maripérez, donde desde hace
muchos afios se dicté un decreto de expropiacion, pero no lo ejecutaron. Esa es un drea donde se
podrian construir mezclar actividades centrales, de servicio, con residencias, y triplicar o
cuadruplicar la poblacioén.

RM - Me parece que es otro ejemplo donde existen intereses creados. Respecto a la renovacion
urbana de areas subutilizadas, aparentemente eso es lo que desea hacer actualmente el
Gobierno Central en el caso de Caracas.

VF- Si, pero debes lograr mezclar distintos niveles de ingreso, y debe evaluarse en cada lugar qué
actividades deben instalarse. No se trata de construir viviendas en todas partes.

RM- Profesor, respecto a las técnicas de urbanizacion progresiva ¢Como fue la experiencia en la
zona de El Roble en Ciudad Guayana? Me han dicho que ésa es una de las mejores
urbanizaciones alla, y que se desarrolld como un programa de urbanismo progresivo, pero
quisiera saber si eso se concibié para familias de bajos ingresos.

VF- Para el momento del desarrollo de algunas areas residenciales que atendieran la demanda del
personal de la Siderurgica del Orinoco, y estaba en el Ministerio de Obras Publicas, junto a Alberto
Urdaneta, en la costa oriental del Lago de Maracaibo. En la Direccién de Urbanismo se planteé el
problema de ordenar el drea residencial de los trabajadores de SIDOR. El Roble nacié a partir de
una invasion, que fue canalizada por el MOP y en Banco Obrero organizando a las familias. Fuimos
Alfredo Cilento, por el Banco Obrero, y yo, por el MOP. Se propuso realizar una urbanizacién
elemental, con una zona residencial en el medio. A las familias se les brindé ayuda, supervisién
técnica. Paulatinamente las familias fueron mejorando sus casas, y ahora es una de las mejores
urbanizaciones.

RM - ¢Y porqué esas soluciones de construccidn progresiva no se adoptaron en Caracas?

VF- En Caracas se vendian parcelas, pero no habia capacidad financiera para que toda la poblacidn
construyera su vivienda. En mi caso, yo vivia en un apartamento en la Florida y me mudé a otro en
Bello Monte, pero queria salir de alli. Me dijo Leopoldo Martinez Olavarria que se estaba
construyendo una urbanizacién en Santa Cecilia, donde resido actualmente. Inicialmente me meti
en esa vivienda con gran esfuerzo; posteriormente, cuando se abrid la Banca Hipotecaria, pude
obtener un crédito a largo plazo. En San Agustin del Norte y San Agustin del Sur, Juan Bernardo
Arismendi urbanizo, te vendia la parcela, y tu tenias que buscar quien te construyera tu vivienda.
Esa era una férmula que fue muy utilizada en la ciudad.
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Para la demanda de la poblacién de menores recursos, el Banco Obrero se ocupaba. En la década
de los ‘60 hubo una ocupacion intensiva de areas de manera informal, pero entonces comenzé la
ficcién del mejoramiento de los barrios, y creo que por esa razén no se hizo todo lo que pudo
hacerse.

RM - ¢Y qué pasé con las ideas de Ciudad Losada y de Ciudad Fajardo? Creo que eran
contemporaneas, de finales de los ‘50 e inicios de los ‘60 ¢Por qué esas ciudades no lograron
captar la demanda de las personas de menores recursos? Recuerdo que existian decretos de
expropiacion para facilitar la ejecucion de los programas de vivienda

VF- Si, yo trabajé en esos dos programas. En ambos casos se decretaron dreas para su
expropiacion muy extensas, que en el caso de Guarenas y Guatire ocupaban todo el Valle. En el
Tuy Medio hubo dos decretos de expropiacidn: uno entre Santa Teresa y Santa Lucia, en zonas de
secano, para crear Ciudad Losada. No se expropid todo al principio, sino que se afectd para la
expropiacion. Queriamos utilizar la experiencia Inglesa de New Towns, donde se creaba una
empresa, una corporacion publica para desarrollar una ciudad, con todas sus actividades vy
servicios. La idea era que los recursos obtenidos por la corporacién para financiar el desarrollo de
esa ciudad fuesen retornados, es decir, no se trabajaba a fondo perdido. Posteriormente, una vez
gue era creada la ciudad, se creaba el municipio, un borough como lo denominan ellos. Pero el
impulso inicial era dado por una empresa promotora, en este caso publica. Cuando existiese una
masa critica de habitantes y actividades, entonces la nueva aglomeracidn urbana podia tener vida
propia y entonces podria funcionar como un municipio. Yo creo que el emprendimiento requiere
de un grupo promotor; igual ocurre con la creacién de las universidades.

Se enuncié una tesis de un especialista espafiol que trajo el jurista Moles Caubet. El técnico
espanol propuso que no se expropiara nada, sino que se liberara, desafectara la expropiacion, si el
propietario estaba dispuesto a colocar las actividades propuestas en el Plan de ordenamiento de
usos del suelo. El resultado fue que las urbanizaciones aparecieron como una colcha de retazos, en
forma auténomas e incomunicada, incluso en los servicios, y que no se atendid a toda la demanda
habitacional. No funciond la propuesta de hacer una adquisicidon y urbanizacién anticipada de
tierra para su urbanizacion.

RM - Esther Marcano es de la opinién que siempre ha existido en el pais una politica urbana
rentista que no permite que se urbanice anticipadamente. Segun ella, en Colombia si funcioné
una politica anticipada de urbanizacién, pero en Venezuela no, porque buena parte de la tierra
urbana se adquiri6 como mecanismo para obtener plusvalias por parte de terratenientes que ya
no podian obtener rentas de la actividad agricola en el campo, la cual decayé al cambiar el
modelo de desarrollo hacia una economia petrolera. La estructura gubernamental fue entonces
abordada por estos grupos econdmicos, que adoptaban las decisiones que mas le convenian,
entre ellas, las de urbanizar la tierra bajo el criterio de producir renta.
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VF- En Caracas, en el afio 1951 existia la propuesta de urbanizar anticipadamente la tierra e
inicialmente si funciond, pero luego imagino que no, por los intereses creados.

RM — Martin Frechilla, en su libro “Planes, planos y proyectos para Venezuela”, también senala
esa influencia de los grupos de poder en la toma de decisiones acerca de los planes y los
proyectos. ¢Sera esa la explicaciéon?

VF- Yo creo que los intereses creados han existido y si han influido; en el caso del Tuy fue muy
evidente. También creo que otra explicacién fue por ceguera de algunos funcionarios, pues la
administracién publica comenzé a debilitarse hacia los ’70. Pueden haber explicaciones
adicionales, la forma como crecié la ciudad, por ejemplo

RM - Recuerdo que el Informe Lander postulaba la necesidad de adquirir anticipadamente la
tierra, y ese informe fue tildado de “comunista”, porque proponia expropiaciones.

VF- Si, existe quien piensa que la expropiacién es una medida comunista, pero estan equivocados.
En un programa de television hace pocos afios yo defendi la tesis de la expropiacion. El
entrevistador me increpd y me desafié a sefialar tres casos en el pais donde la expropiacién
hubiese sido exitosa. Le respondi que habia tres casos emblematicos: El Silencio, que sustituyé un
barrio insalubre por una urbanizacién paradigmatica; La Ciudad Universitaria, patrimonio universal
de la Humanidad, y; La Pomona en Maracaibo, que si bien no es patrimonio universal, si es un
patrimonio nacional. Pero hay muchos otros ejemplos: el Metro de Caracas, las autopistas, en fin,
si no aplicamos la expropiacion, iqué estariamos haciendo?

RM - Otro aspecto cuestionable de la gestion habitacional se refiere a la forma sesgada como se
ha aplicado el financiamiento. El decreto 214 de construccidon de viviendas sociales se dirigio a
un estrato solvente de la demanda. Se sefala que el ahorro habitacional atendié sélo una parte
de la demanda.

VF- Yo creo que el ahorro habitacional es una fuente de recursos insuficiente para atender la
demanda habitacional, pues sdlo alcanza para atender una porcion muy baja de la demanda,
digamos un 15% 6 20% de la demanda. En los Estados Unidos se autoriza a agencias federales a
producir bonos que estan respaldados por bienes raices, y con ello se capta una mayor cantidad de
recursos>. En Venezuela, las cédulas hipotecarias tenian un valor nominal que eran redimibles a la
vista, es decir, podian ser canjeadas directamente, sin perder su valor nominal, lo cual fue un
error, porque para recuperar ese valor en efectivo los bancos tendrian que esperar 3 6 4 afios.

3 . , . .. . . . .

Para el momento de la entrevista ya habia transcurrido la crisis financiera norteamericana que afectd a las bolsas de
valores de todo el mundo en 2008, que tuvo su origen, precisamente, en el colapso del sistema hipotecario de
préstamos subprime, basado en la Bolsa de Valores.
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Cuando yo estuve al frente de FONDUR, la redaccién del decreto 214 fue una manera de incentivar
a los promotores privados para que construyeran viviendas dentro de los parametros del decreto,
pero con la posibilidad de canjear sus cédulas hipotecarias, si sus proyectos estaban dentro de los
canones del decreto. Se resolvio asi la situacidn de insolvencia que habian generado las inflexibles
cédulas hipotecarias, y se construyeron viviendas.

Pero hacian falta mas recursos. Una iniciativa que yo tuve fue la de buscar créditos internacionales
para financiar la construccién de urbanismos. Y lo consegui con el Mitsubishi Bank, quienes
estaban dispuestos a financiar la construccion de viviendas a una tasa Libor mas % %, equivalente
a una tasa de 5% durante 8 afios, lo cual era una condicién muy favorable, mucho mas econdmica
qgue las que significaban las cédulas hipotecarias. Pero esa propuesta no tuvo el respaldo del
Ministerio de Hacienda, desde donde se me sefialé que no podia ocurrir que FONDUR obtuviera
un préstamo en mejores condiciones que otros préstamos de la Republica. Entonces me di cuenta
gue no iba a poder hacer nada, y ese incidente, junto a otros, me hicieron decidir retirarme del
organismo. Definitivamente es necesario tener claridad acerca de qué recursos financieros se
requieren para financiar el desarrollo urbano.

RM - Profesor ¢Como garantizar que la adquisicion de tierras iba a estar respaldada por una
accién oportuna de infraestructura hidraulica?

VF- Los planes eran los hilos conductores, representaban el mecanismo para racionalizar la toma
de decisiones. Por supuesto, la decisién era lo relevante, no los planes en si. Los organismos se
debian organizar en torno a un plan y tomar las decisiones basandose en los estudios existentes.
La administracion publica tenia que evolucionar, pero eso no ocurrid. Yo creo que la parcelacién
de responsabilidades que ocurrié a mediados de los '70, debilité la efectividad de la gerencia
publica en el desarrollo urbano. Yo lo llamo la “balcanizacidon” de responsabilidades. El punto de
inflexidn tuvo que ver con la fragmentacion del MOP, donde se diluyeron sus responsabilidades y
se perdieron los objetivos de fomentar el desarrollo urbano entre distintos ministerios. También
aparecié la practica de crear “comisiones” para atender los problemas, con lo cual se agravé la
identificacion de responsables para asumir tareas. La coordinacion no es la manera de crear una
gerencia eficiente para resolver un problema de desarrollo urbano. Es necesario identificar un
Unico responsable que disponga de los recursos necesarios para tomar las decisiones, y que actue.

RM- Ahora quiero ir hacia otro tema. ¢Como evaltia usted la participacion de los municipios
como responsables de los servicios de agua potable y saneamiento?

VF- Probablemente haya casos distintos. En el caso del Municipio Cantaura, probablemente el
mismo municipio puede ocuparse de administrar la fuente, tratar, transportar y distribuir, porque
todos los componentes quedan dentro del dmbito del municipio Freites. Pero alun les quedan otras
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tareas: recoger las aguas residuales, tratarlas y disponerlas, y recoger y disponer las aguas
pluviales. La pregunta entonces es si va a poder prestar todos esos servicios.

RM - Bueno, igualmente HIDROCARIBE no lo hace, y por lo tanto, el Municipio interviene
puntualmente, pero no asume toda la responsabilidad, y ésta se diluye entre ambos organismos.

VF- Cierto. Quizas en el municipio Freites valdria delegar todo en manos del Municipio. Pero en
otros casos la respuesta probablemente sea distinta. En otros municipios, algunos de los
componentes del sistema de acueducto quedan fuera de la jurisdiccion municipal, y el municipio
no es competente para manejarlo.

RM - Si, pero en la Ley Organica de Agua Potable y Saneamiento se propuso que algunos
componentes serian manejados por una Empresa de Gestion Nacional, para atender los
componentes que quedaban fuera de las jurisdicciones municipales.

VF- Bueno, de acuerdo, pero igualmente habran casos diversos. A partir de eso, la empresa
nacional puede manejar el agua en bloque y cobrarla a un solo suscriptor, que seria un municipio.
Creo que no hay una receta Unica, pues en algunos casos se deberd pagar el agua en bloque no
tratada, en otros el agua tratada, y en algunos casos se manejara sélo una parte de la red de
distribucién, como ocurre en el Municipio Sucre. El enfoque de cuencas es clave.

RM - Mientras tanto, se van produciéndose situaciones como el caso del Municipio El Hatillo,
donde en algunas zonas no hay redes de distribucién, el Municipio no presta el servicio, e
HIDROCAPITAL tampoco acomete las obras de macro urbanizacion que serian necesarias, de
modo que no hay salidas.

VF- Quizas el problema consiste en que los municipios no poseen recursos, no tienen capacidad de
endeudamiento, y no pueden adquirir créditos publicos.

RM - Bueno, en el caso del Hatillo tendrian una opcién, que es bien especifica para ese
Municipio: existen promotores que probablemente estarian dispuestos a asumir algunas de las
obras, si existen reglas de juego claras que les permitan arriesgar capital para ejecutar una
accion de desarrollo urbano.

VF- De acuerdo, pero en ese caso el problema consiste en que los promotores estan fragmentados
en pedacitos, y la respuesta debe ser integral; si se pudiera poner de acuerdo a todos, entonces si
funcionaria. Los municipios deben ser capaces de realizar una macro urbanizacién y luego solicitar
a los promotores un cobro razonable por litro/segundo por su incorporacién. Esa incorporacion no
es la tarifa de consumo. Eso puede ser una solucion. Para ello podria aplicarse la propuesta de
Poligonos de Actuacién que esta sefialada en la Ley de Suelo espafiola. Eso es lo que yo llamo
macro urbanizacion.
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Quizds la Alcaldia Metropolitana podria montar esos mecanismos. La Ley de Expropiacién por
causa de utilidad publica otorga un plazo para realizar la indemnizacion, de modo que se corre un
riesgo si no se tienen los recursos para ejecutarla.

¢Que seria lo ideal? Que las obras de macro urbanizacién definieran los sistemas principales de
acueducto, cloacas y drenaje, para que luego la urbanizacién de pequenos lotes se acomodara a
ellos.

RM - En 1924 ya se decidio el colector marginal como mecanismo de macro urbanizacién del
vakle de Caracas. Y de hecho se construyé un sistema de macro urbanizacion; los colectores
marginales del Guaire eran eso. Sin embargo, la urbanizacién de la ciudad no aprovecha atin
esos sistemas.

VF- En el Plan de 1951, se definid que las quebradas serian sistemas verdes y que serian accesibles
a través de calles y avenidas aledafias. El disefio de las urbanizaciones ha debido ser consecuente
con ese criterio, pero no fue asi. Las quebradas eran la parte de atrads de las manzanas y muchas
veces no pueden ser inspeccionadas. Aln tenemos muchas deficiencias en la gestion urbana.

(La conversacién prosiguio abordando diversos casos: el proyecto PEGHAL que elaboré ALEMO, en
relacién a la interrelacién entre disefio urbano y sistemas de alcantarillado y de drenajes; el caso
de Soledad al frente del puente de Angostura en el estado Anzoategui, donde debia cuidarse que
el crecimiento urbano no debia traspasar los limites de las cuencas ya intervenidas; el caso del
Menito en el estado Zulia, donde la estrategia de desarrollo debia seguir al saneamiento. Ademas,
aprovechamos el momento para revisar el desarrollo de la tesis. Por lo tanto, se transcribid hasta
aqui la entrevista).

RM - Profesor Fossi, muchas gracias por la oportunidad de entrevistarlo.
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ENTREVISTA Al DR OSCAR GOMEZ NAVAS (17 DE NOVIEMBRE DE 2011)

Sinopsis curricular:

El Dr Oscar Gomez Navas es abogado, doctor en urbanismo y profesor titular de la USB, quien ha
dictado por muchos afios varias cdtedras relacionadas con los aspectos legales e institucionales del
Urbanismo en Venezuela. En su trayectoria profesional destaca su labor como directivo de
FUNDACOMUN y como asesor de la Comisién Metropolitana de Urbanismo de Caracas durante los
afios 70 y 80. Su tesis doctoral versé acerca de las posibilidades de creacion de un gobierno
metropolitano para Caracas.

RM - Quiero hacerte una serie de preguntas acerca de como ves tu la relacion de los municipios
con los servicios de agua potable y saneamiento; igualmente quisiera conocer un poco tu
apreciacion acerca de la labor de apoyo de FUNDACOMUN a las municipalidades y a las
comunidades para el manejo de esos servicios. Pero, para partir de las bases, empecemos con
una primera pregunta que tiene que ver con las competencias municipales. {Qué piensas tu
respecto a las competencias municipales en materia de agua potable y saneamiento? Pues, a
pesar de los cambios legislativos que se han suscitado desde 1999, en nuestras leyes se ha
reiterado el sefialamiento de estas competencias a los municipios.

OG - A partir de la Constitucion de 1961, la legislacidon venezolana intenté “poner orden” en los
municipios para organizarlos como “unidad politica primaria”. La Ley Organica de Régimen
Municipal de 1978 fue la primera legislacién que establecidé una estructura homogénea para todos
los municipios; antes de esta legislacion, las Asambleas Legislativas de cada estado promulgaban
leyes que sefialaban las competencias de los municipios dentro de una entidad federal. Todos los
estados dictaban leyes de régimen municipal; por ejemplo, existié la Ley de Régimen Municipal del
Estado Anzoategui. Todas estas leyes de los estados eran muy parecidas, pues las competencias
municipales referian a las mismas que sefialaba la Constitucion Nacional de 1961. Seria
interesante que investigaras cuales eran esas competencias, para que verifiques que el servicio de
acueducto ya aparecia como competencia Municipal desde 1961.

Entonces eso fue incluido en la Ley Organica de Régimen Municipal de 1978, apareciendo como
competencias propias de los municipios los acueductos, cloacas, drenajes y tratamiento de aguas
residuales. Hasta ese momento, muchas de las grandes ciudades poseian sus propios sistemas de
abastecimiento de agua potable. Yo recuerdo el caso de Barquisimeto, donde hacia mediados del
siglo pasado la provisiéon de agua provenia de lo que se conocia como la “Caja de Agua”, un
inmenso reservorio manejado por el municipio.

Cuando se crea el INOS en 1943, se intenta dar respuesta a la necesidad de una estructura
institucional que apuntale el desarrollo, y entonces aparecen competencias concurrentes para el
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manejo de los servicios de agua potable entre el Poder Nacional y el Poder Municipal. En la
practica, con el tiempo los municipios se fueron desprendiendo de esta responsabilidad y la han
venido dejando en manos del Poder Nacional. Incluso en la reciente Ley Orgdnica para la
Prestacién de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento del 2001, se vuelve a insistir en la
competencia de los municipios para el manejo de estos servicios, pero ello no se cumple.

RM - Ya para la década de los 60 y 70 existian los sistemas Tuy | y Tuy Il, que implicaban que el
servicio de acueducto excedia los limites de los Distritos Sucre y del Distrito Federal; se requeria
entonces una estructura institucional que abordara el servicio, sin limitarse a las jurisdicciones
municipales. ¢{Tu recuerdas si en aquellos aios se discutié en la Comision Metropolitana de
Urbanismo la necesidad de mancomunar el servicio de Acueducto?

0G - No, nunca se planted eso. Incluso abordando el trabajo que empezé a realizar FUNDACOMUN
para asistir técnicamente a los municipios, una de las areas de asistencia fue la de “servicios
publicos”, pero nunca se incluyé el servicio de acueducto, cloacas y drenajes. Generalmente se
incluian otros servicios tales como aseo urbano, cementerios, mataderos, mercados, pero no los
servicios de agua y saneamiento. También se realizé asistencia técnica en otras areas, tales como
catastro, planificacién urbana, finanzas, entre otras.

RM - Los ingenieros sanitarios han sefalado desde hace mucho tiempo que los servicios de
drenaje urbano, es decir, la recoleccion de las aguas de lluvia, se entienden dentro de las
competencias de los municipios. ¢Tu recuerdas si especificamente para el tema de las aguas de
lluvia se plante6 en FUNDACOMUN la necesidad de asistir técnicamente al Municipio para
manejar eficazmente esta competencia?

OG - No, nunca se sefalé.

RM - Es bien extraio que no haya habido ninguna asistencia técnica en este tema porque desde
inicios del siglo XX se indicé para Caracas que el servicio de drenaje de aguas de lluvia
funcionaria mediante colectores marginales a las quebradas, de modo que era clave que los
municipios participaran.

OG - En el caso de Caracas se hizo una distincion especial, diferencidandola del resto de los
municipios del pais. Recuerdo que una de las principales intervenciones de FUNDACOMUN en
Caracas se realizé en el tema de “Organizacion y Métodos” y especificamente en el Distrito Sucre,
a través de lo que se llamo el “Estudio de Petare”, que analizaba las causas de los problemas de
administracion local en ese distrito. Pero FUNDACOMUN no se avocé a ofrecer asistencia técnica
al Distrito Federal ni al Distrito Sucre. Imagino que la posibilidad de asistir técnicamente a los
distritos de Caracas en materia de Agua Potable y Saneamiento — si es que alguna vez se hizo -
pudo haberse planteado en la Comisién Metropolitana de Urbanismo; me suena légico, pues alli
habia representantes de los municipios, del Colegio de Arquitectos, del empresariado, entre otros.
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RM - Tu has estudiado muchas veces el sistema de gobierno metropolitano y la posibilidad de
establecer un gobierno metropolitano para Caracas. En el caso del agua, éicOémo ves ti que
podria funcionar el manejo de estas competencias? ¢Vale la pena mantener las competencias de
los municipios, elevarlas a nivel metropolitano; qué crees tu que se deberia hacer?

OG - Mi perspectiva respecto al hecho metropolitano obviamente ha cambiado desde el afio 1969,
fecha en la cual hice la tesis, hasta el presente. El término “drea metropolitana” surge para ofrecer
una denominacién a un conglomerado que no tenia asidero en las denominaciones previas, que
aparece por la conurbacién de areas urbanas, de modo que no es una ciudad, no es una region,
sino una aglomeracion de dos o mdas municipios. Hasta donde yo tengo entendido, la
denominacion de “area metropolitana” proviene del Burd del Censo norteamericano que las
define como “dreas estadisticas metropolitanas estdndar”, de modo que es un término elaborado
por motivos censales. En Venezuela la primera aplicacion del término metropolitano se hace en
Caracas por decreto, y también por necesidades censales y estadisticas, siendo de interés en aquel
momento establecer hasta dénde llegaba el Area Metropolitana de Caracas.

La aparicion de dreas metropolitanas, por supuesto, no es un fenémeno propio nuestro; en el
mundo empiezan a aparecer a mediados del siglo veinte las respuestas para atender el fendmeno
metropolitano. La respuesta inmediata, mds sensata que aparecié entonces, fue la de consolidar,
conformar, gobiernos federados a dos niveles: un nivel supramunicipal, que era el nivel de
gobierno metropolitano, y un nivel infra, que era municipal. La cuestiéon entonces radicaba en
establecer cudles competencias deberian ser manejadas a ese nivel macro, supramunicipal, y
cuales otras a nivel meramente local. Asi surgié el gobierno metropolitano de Toronto, de Detroit,
de ciudades que constituyeron las primeras experiencias, y se empezaron a conformar gobiernos
metropolitanos en otras muchas ciudades del mundo. Entre los ejemplos mas exitosos se pueden
citar el Gran Londres y Barcelona, ciudades que fueron paradigma en su momento.

Con el tiempo, esas experiencias se fueron debilitando, pues los municipios que conformaban el
area metropolitana se empezaron a preguntar: si nosotros fuimos electos democraticamente, épor
gué razdén vamos a tener un aparato por encima de nosotros? ¢Por qué debemos ceder autonomia
y competencias? Entonces comenzaron a desaparecer los gobiernos metropolitanos, y a surgir las
“organizaciones metropolitanas”. ¢Cual es la diferencia? Que no es un gobierno; simplemente
comienzan a identificarse cuales son los problemas metropolitanos, los problemas que nos unen a
todos, que son comunes; por ejemplo, el transporte, el agua, la seguridad, problemas que
requieren soluciones de “continuidad”. Por ejemplo, una “autoridad metropolitana de transporte”
no es un gobierno separado, sino que es una organizacion, un instituto auténomo del cual forman
parte todos los interesados, varios municipios o de condados, asi como el gobierno nacional y el
gobierno regional; asi es el caso de Madrid, el de Nueva York.
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El agua, por ejemplo, no requeriria un gobierno metropolitano, los municipios pueden mantener
sus competencias locales, y podrian crear un organismo supramunicipal que maneje el sistema,
que reparta las cargas y beneficios entre todas las entidades territoriales, las cuales deberian estar
debidamente representadas en el organismo.

Asi veria yo el manejo del problema en Caracas y en las 10 6 15 principales dreas metropolitanas
de Venezuela, que son dreas metropolitanas funcionales, pues no existen personas publicas
metropolitanas en esas areas. Con todo el respeto, équé hace la Alcaldia Metropolitana? Sus
competencias mds bien son de coordinaciéon; para ello, no es necesario un aparataje, sino una
estructura minima que coordine las competencias de los municipios.

RM - Al respecto vale recordar dos hechos. Cuando se cre6 HIDROCAPITAL, hace 20 aios,
también se cred el IMAS, el Instituto Municipal de Aguas de Sucre, por una solicitud de aquel
tiempo de crear una estructura municipal que atendiera los problemas de agua en las zonas
informales que agobiaban a ese municipio; ello se justificé porque la atencién del INOS era débil
frente los problemas especificos que se suscitaban en Sucre. Por otra parte, en la constitucion de
la junta directiva de HIDROCAPITAL deberia existir un funcionario en representacién de los
municipios; sin embargo, después de 20 aiios, ello no ocurre.

OG - Eso viene de mas atras. Yo recuerdo que en el estatuto de creacidn del INOS también se
establecid la representacion de los Municipios en la directiva del organismo. En la época en que yo
trabajé en FUNDACOMUN recuerdo que nos extrafiaba la no presencia de un representante por
parte de los municipios. Una de débiles explicaciones que se daban en aquel tiempo era que para
obtener la representacion municipal era previamente necesario establecer un mecanismo para
elegir un representante entre todos los municipios del pais. Otras explicaciones aludian a la
conveniencia — o no — de una afinidad politica con el partido de gobierno que dominaba el
organismo. En el fondo, creo que los municipios no consideraban de importancia su participaciony
renunciaron tdcitamente a esta presencia en el organismo, quizas porque ello les representaria
mayor carga. Si el legislador de entonces y el de ahora mantienen la necesidad de esa designacion,
es porque parten de la premisa de que es conveniente la vinculacion del Municipio para el buen
funcionamiento de los servicios de agua potable y saneamiento.

RM - Ahora las cosas han cambiado ain mas; no sélo se espera la participacion de los
municipios sino que actualmente se propone que sean las comunidades directamente, a través
de las mesas técnicas de agua y de los consejos comunales, quienes tengan la posibilidad de
asumir estos servicios. ¢{CoOmo ves tu esa participacion de las comunidades en los servicios de
agua potable y saneamiento?

OG - Al igual que en otras competencias municipales donde la irrupcidon de las comunidades
organizadas se ha visto favorecida mediante el otorgamiento de recursos y de ciertas facultades
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para la atencidn directa de sus problemas, pienso que si esa incorporacién no se instrumenta de
una forma tal que no se desconozca el rol del gobierno de la ciudad, va a ocasionar mas problemas
de los que pudiera solucionar. Ello porque le estas entregando una competencia, en este caso del
agua, pero no le estas atribuyendo las funciones del gobierno, las responsabilidades que
corresponden a los funcionarios publicos. De acuerdo con los principios que rigen a la
Administracion Publica, un ciudadano debe tener derecho de interponer recursos contra alguien
en particular que tenga la competencia de prestar un servicio, debe poder preguntar, obtener
respuesta de parte del sector publico. La responsabilidad no puede disolverse frente al
administrado. Me temo que si la incorporacidn de las comunidades no va ligada a deslindar bien
las responsabilidades, esa incorporacién no va a resultar exitosa. No debe dejarse a un lado a
quien tiene el poder, pues uno no elige a los consejos comunales de la misma manera como elige a
los funcionarios publicos.

RM - Cuando FUNDACOMUN se crea, realiza acciones de apoyo a los municipios, pero también
recuerdo que en el primer gobierno de Carlos Andrés Pérez existieron varios programas de
equipamiento en las areas informales, por lo que debe haber habido un acercamiento desde
FUNDACOMUN a las comunidades para poder interactuar con ellas, realizar obras y ofrecer
servicios. Si bien en las normas eso quizas no estaba especificamente sefialado, era necesario
apoyarse en las comunidades informales para poder actuar en su interior é¢Esa labor la cumplié
FUNDACOMUN o no?

OG - El nombre inicial de FUNDACOMUN es Fundacion para el Desarrollo de la Comunidad vy
Fomento Municipal; se crea por una solicitud de los municipios como resultado de un congreso
celebrado después del afio 1958, al inicio de la era democratica, donde una de las conclusiones del
referido congreso refiere a la necesidad de fomento de los municipios para que pudieran ejercer
bien sus funciones y para apoyar el desarrollo de la comunidad ¢Porqué esa dicotomia? éPor qué,
ademas del desarrollo de los municipios, tenia que apoyarse el desarrollo de la comunidad? En
CORDIPLAN vya habia una direccion de desarrollo de la comunidad, que se encargaba de organizar
a las comunidades para que supieran qué es un gobierno local. La idea era la de que cuando las
comunidades supieran qué exigir a los municipios, éstos debian estar preparados para atender
estas demandas, de modo se crea una serie de programas de apoyo a los municipios. De este
modo se formularon varios programas de asistencia en materia de catastro, planificacion urbana,
servicios publicos, finanzas, para fortalecer al municipio, desarrollarlo institucionalmente y darle
capacidad de ejercer sus competencias.

Eso fue tan exitoso que Venezuela consiguié un reconocimiento del Programa de las Naciones
Unidades para Desarrollo y se firmd un convenio entre Venezuela y las Naciones Unidas que se
denominé VEN-18 que obtuvo importantes recursos para que FUNDACOMUN fomentara el
desarrollo de los Municipios para crear programas de vivienda, de catastro, de servicios publicos
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municipales, sin descuidar los programas de desarrollo y apoyo a las comunidades, que se atendia
a través de una division dentro del organismo que se dedicaba a ello.

Una vez transcurridos mas de 20 afios de la creaciéon de FUNDACOMUN, los problemas de las
comunidades se manifiestan principalmente en las areas informales, en los barrios, y comienzan
las primeras incursiones de FUNDACOMUN en esas &dreas. Alguien advirtié que aquello necesitaba
un apoyo mayor, que no se trataba de un programa mas, como el de catastro, por ejemplo, sino
gue la dimensidn del problema podria cambiar totalmente la fisonomia del organismo. Se iniciaron
los inventarios nacionales de barrios y posteriormente los esfuerzos se focalizaron hacia el
mejoramiento de los asentamientos informales, tal como ocurrio con los programas de
PROMUEBA Y CAMEBA. Ello en efecto cambid totalmente al organismo, y se abandoné la
asistencia a los municipios en otras areas, como Catastro y Finanzas. FUNDACOMUN se dedicé
desde entonces a la atencion de las comunidades informales y descuidd la asistencia a los
municipios.

RM - Ahora tu seiialas que el tema de acueducto, cloacas y drenajes, a pesar de que era
sefialado como una de las competencias municipales, no fue objeto de asistencia técnica por
parte de FUNDACOMUN. ¢Ta conoces acerca de algun informe que contenga las apreciaciones
respecto al rol que debia cumplir este organismo?

OG - Hubo un informe para Naciones Unidas, el VEN-18, del afio 1966 6 1967, donde se indican las
areas de asistencia técnica que deberia cumplir FUNDACOMUN; debe estar en la biblioteca del
organismo.

RM - Y en la constitucion de la OMPU o en las deliberaciones de la Comisién Metropolitana de
Urbanismo ¢tu crees que haya habido alguna preocupacion por organizar la prestacion del
servicio de agua y saneamiento desde los municipios?

OG - No, creo que eso siempre se manejé desde el INOS, pero sugiero que le preguntes a
funcionarios de la OMPU de aquel tiempo, tales como Omar Hernandez o Carmelita de Brandt.,
guienes podrian tener mas datos respecto a ese tema.

RM - Bueno profesor, agoté los temas, muchas gracias por concederme la entrevista.
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