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RESUMEN

Debido a la poca difusibn de mensajes, desinformacion y falta de
sensibilizacion acerca de las personas con discapacidad visual en Venezuela
surge Vision sin limites, una serie micro programas de radio de corte informativo
destinados a transmitir todo lo relacionado a esta condicion de vida. En ellos se
expondra de forma dinamica una vision general acerca de la situacion de las
personas con discapacidad visual, su adaptacion al mundo cotidiano, el desarrollo

en el mundo laboral y la Ley para las personas con Discapacidad.

SUMMARY

In order to improve the low diffusion of messages, misinformation and lack
of awareness of blindness in Venezuela was created Vision sin limites a serie of
micro radio programmes which transmit everything related to this way of life. They
expose an overview about the situation of visual disability, the adaptation of this
persons to everyday, development in work and the Law about Disabilities on

Venezuela.
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INTRODUCCION

Una realidad latente a nivel mundial, a pesar de que se ha evolucionado
en la forma de ver la vida, es que las personas que padecen alguna
discapacidad, generalmente, son afectadas por la discriminacion. Cualquiera
que sea la imposibilidad que presenten, los individuos que ven limitadas su
condicion fisica o intelectual son relegados en muchos ambitos de la

cotidianidad.

En Latinoamérica se puede destacar un reciente interés en materia de
apoyo a la persona con discapacidad; al respecto, resulta interesante sefalar
la iniciativa de la Universidad de los Andes que cre6 en el afio 2006 la
primera carrera universitaria para personas con deficiencias auditivas que se
dicta en América latina (Disponible en: http://servicios.universia.edu.

ve/rediseno/contenidos/tu/tu.php?seccion=transformacion&reportaje=11494).

Como se ve, en nuestro pais, los grupos minoritarios de personas con
discapacidad han ido tomando parte en diferentes esferas del entorno. En
abril de 2006 mas de 50 ciudadanos con discapacidad (motora, auditiva,
visual e intelectual) fueron incorporados a diversos puestos de trabajo como
parte del Programa de Integracion Sociolaboral de la Alcaldia Metropolitana
de Caracas (Disponible en: http://www.rnv.gov.ve/noticias/index.php?
act=ST&f= 28&t=32283).

También, dentro de la Sociedad Amigos de los Ciegos, se encuentra el
grupo de teatro “Vision sin barreras”, el cual sustenta su propuesta en la
exploracion de técnicas y meétodos sensoriales, corporales y espaciales,
obligados con el quehacer contemporaneo del teatro y con la investigacion
de formas renovadoras del ensayo e intercambio con diversas corrientes

teatrales, tanto en el &mbito nacional como en el internacional.



En tal sentido, se puede apreciar a las personas con discapacidad dentro
de muchos ambientes; sin embargo, en los medios de comunicacion no se
observa con fuerza la presencia de personas con discapacidad,
especificamente visual, a excepcidon de pequefas iniciativas con espacios en

canales de television o emisoras regionales de diversas ciudades.

Por ello, la idea principal de esta investigacion fue la produccion de
micros informativos sobre la discapacidad visual, donde la conduccion del
espacio esté a cargo de personas con discapacidad visual, lo cual se
vislumbra como una innovacién dentro del mercado radiofénico que pretende
incluir a este sector dentro de los medios. Dichos micro programas estan
dirigidos a toda la poblacion, ya que es menester concienciar a los
venezolanos para realizar los cambios con una perspectiva vanguardista

hacia el futuro.

Por ser esta una vision primaria sobre el tema, fue importante realizar una
revision documental y de campo, dirigida a la ampliacién de conocimientos y
enriguecimiento cultural de la poblacién en general, quienes pudieran en

algin momento necesitar informacion acerca de este tema.

La elaboracion de micros radiales es un proyecto factible, por tanto el tipo
de investigacién que se empled para llevarlo a cabo fue la investigacion
proyectiva, basada en la investigacion documental y de campo con la
elaboracion de encuestas cerradas a una muestra especifica, las cuales
determinaron la importancia de la produccion de estos micros dentro de la

sociedad actual.

Igualmente, para este trabajo fue pertinente la respectiva investigacion de
los pardmetros requeridos para llevar a cabo un programa de radio a fin de
cumplirlos a la perfeccion. Por ultimo, se realizé un soporte visual, donde se
observo el proceso de realizacion de los micros y la grabacion de los mismos

y en cual se reflejan las opiniones de los involucrados y los pormenores de la
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elaboracion del producto radiofénico.

Con respecto a la forma de presentacion, la investigacion se expuso en la
tesis bajo el método de trabajo del APA, que permiti6 plasmar toda la
informacion recabada de manera organizada, distribuida en los seis capitulos

de un estudio exhaustivo.

La tesis consta de seis capitulos concretos. El Capitulo | contiene el
planteamiento del problema, justificacion e importancia del mismo y los
objetivos que se pretenden cumplir, tanto general como los especificos.
Ademas de las limitaciones que se presentaron al momento de llevar a cabo
la investigacion y el proyecto. En el Capitulo Il se precisa el marco referencial
gue se tomo6 como base tedrica y legal para la produccion y realizacion de los
micros radiofénicos. El capitulo 11l define el marco metodoldgico de la tesis, el
cual contiene el tipo de investigacion, los instrumentos a utilizarse y la
exposicion y analisis de los resultados. El capitulo IV expone los resultados
finales de la investigaciéon El capitulo V explica el proceso y recursos
necesarios para elaborar el proyecto y tiene todo lo referente a la produccién
del mismo. Por ultimo, el capitulo VI recoge las conclusiones de la

investigacion.



CAPITULO I.

EL PROBLEMA

I.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Ley para las personas con discapacidad en Venezuela, publicada en
Gaceta Oficial el 5 de enero de 2007, plantea en el articulo 6 el siguiente
concepto de personas con discapacidad:

Se consideran personas con discapacidad quienes por causas
congénitas o0 adquiridas, presenten alguna disfuncién o
ausencia de sus capacidades de orden fisico, mental,
intelectual, sensorial o combinaciones de ellas; de caracter
temporal, permanente o intermitente, que al interactuar con
diversas barreras impliguen desventajas que dificultan o
impidan su participacion, inclusion e integracion a la vida
familiar y social, asi como el ejercicio pleno de sus derechos
humanos en igualdad de condiciones con los demas (p. 5)

A la par, el Diccionario de la Real Academia Espafiola define al invidente,
o ciego, como aquél “privado de la vista”. (Disponible en: http://buscon.rae.es/
drael/ SrvitConsulta?TIPO_BUS=3&LEMA=ciego).

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud, “en el mundo hay mas de 161
millones de personas con discapacidad visual: 124 millones tienen una vision
reducida y 37 millones estan ciegas (...) Venezuela no escapa a esta realidad
y es asi como el 1% de la poblacién sufre de ceguera”. (Tomado de:

http://www.who.int/topics/blindness/es/).

Dentro de los nUmeros expuestos anteriormente no sélo se encuentran las
personas totalmente ciegas, sino también aquellos que sufren de ceguera

parcial; de igual forma este conjunto se ve afectado por la exclusion social
4



dentro de su dia a dia.

Basado en esta realidad planteada por la OMS, es necesario darse
cuenta que las personas con discapacidad visual tienen las mismas
oportunidades de desarrollarse en cualquier ambito laboral con la asistencia
especializada. Para dar a conocer mas acerca de este tema se decreté en
Gaceta Oficial la Ley para las personas con discapacidad, mencionada

anteriormente.

El beneficio principal de este decreto es que mediante él se permite la
incorporacion al campo laboral de los individuos discapacitados, asi como la
concienciacion por parte de la poblacion de cémo tratar a los discapacitados
sin relegarlos por su condicion. Esta ventaja se presenta en el Articulo 28 de
la Ley para las Personas con Discapacidad de la siguiente forma:

Los 6rganos y entes de la Administracion Puablica y privada, asi
como las empresas publicas privadas o mixtas, deberan
incorporar a sus planteles de trabajo no menos de un cinco por
ciento (5 %) de personas con discapacidad permanente, de su
nomina total, sean ellos ejecutivos, ejecutivas, empleados,
empleadas, obreros u obreras. No podra oponerse

argumentacion alguna que discrimine, condicione o pretenda
impedir el empleo de personas con discapacidad (p. 14)

Con respecto a los medios de comunicacion que es el terreno profesional
que compete dentro de esta investigacion, en Venezuela la presencia de las

personas con discapacidad visual dentro de ellos es muy escasa.

A pesar de que en Venezuela hay organizaciones dedicadas a prestar
servicio a los invidentes, como el Consejo Nacional para las Personas con
Discapacidad (Conapdis), la Sociedad Amigos de los Ciegos, entre otros, aun
no se ha creado un vehiculo mediante el cual puedan expresarse y que

llegue directamente a la poblacion.

Es cierto que existen pequefios espacios hechos por personas invidentes,
asi como también campafias comunicacionales realizadas por Conapdis
5



dedicadas a la promocion de los derechos de los discapacitados; sin
embargo, es necesario difundir mensajes concisos e informativos, donde los
protagonistas sean personas con discapacidad visual y se expongan
contenidos referentes a este tema. Por tanto, el micro radiofénico es una

excelente opcion.

¢ Como debe tratarse a una persona con discapacidad visual? ¢Como es
la vida cotidiana de una persona invidente? Estas interrogantes remiten
inmediatamente a otra: ¢Cual es el propdsito de la creacion de un espacio

radial realizado por y para invidentes?

Este proyecto es de gran utilidad para que aquellas personas que no se
ven afectadas por esta discapacidad, que no conocen acerca de ella'y no se
han dado cuenta que forma parte de la cotidianidad, se sensibilicen, estén
mas informados al respecto y conozcan todo lo relacionado con la
terminologia, el modo de tratar a estas personas y como ayudarlas a

desarrollarse en cualquier aspecto que deseen, tanto laboral, como personal.

Asimismo, la realizacion de estos micros espera generar oportunidades
para que las personas con discapacidad visual total o parcial ingresen al
mundo laboral dentro de los medios de comunicacion y sus voces e
inquietudes puedan llegar mas lejos y ser atendidas por el grueso de la
poblacién y no solo por un nicho especifico, que si bien es cierto que realizan
una labor respetable y digna, necesitan apoyo de los medios para penetrar

en la mente de mas personas.

Este proyecto sirve también de iniciativa para que otros medios incluyan a
personas con estas discapacidades dentro de su ndmina, segun establece la

ley, sabiendo que todos tenemos las mismas oportunidades y capacidades.

Ademas, enriqueceria la programacién radial que estad enfocada mas que

todo a opinion y entretenimiento.



Por tanto la interrogante principal que motiva esta investigacion y da paso
a la realizacion de la misma es: ¢COmo producir un espacio radiofénico con
participacion de invidentes en la produccién de los mismos, dirigidos a la
comunidad de Caracas, con el proposito de brindar un espacio alternativo
destinado a la sensibilizacion del colectivo en torno a la discapacidad visual,

asi como ofrecer una alternativa educativa, recreativa e informativa?
1.2. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La realizacion de este proyecto se ve motivada principalmente por
razones personales, encaminadas a la sensibilizacion y concienciacion de la
discapacidad visual como forma de vida en algunos individuos, el
conocimiento de la perspectiva del mundo de estas personas y el desarrollo
programas que los incluyan a la sociedad, especialmente a los medios de

comunicacion, sin que existan prejuicios discriminatorios que lo impidan.

Por otro lado, la importancia de este tema radica en que con el desarrollo
de estos micros se permitira a la poblacion de Venezuela, tener un espacio
con el cual puedan conocer a profundidad todo lo que encierra el tema de la
discapacidad visual, asi como también para que las personas con ceguera
total y parcial tengan la posibilidad de ser parte de un medio de
comunicaciéon. De igual forma, puede servir de iniciativa para que en otros
medios audiovisuales se realicen proyectos similares dedicados a todas las

personas que presentan alguna discapacidad, no sélo visual.

La utilizacion de la radio para la difusién de la informacién acerca de
discapacidad viene dada por varios factores. En primer lugar, es un medio de
comunicaciéon masivo que, a pesar de que en los ultimos afios ha tenido un
papel secundario, aun conserva un segmento de la poblacién que lo escucha

con frecuencia.



Asimismo, en comparacion con otros medios de comunicacion, la radio
crea una situacion comunicativa muy diferente y personal, puesto que el
emisor y el receptor crean una relacidbn especial que se expresa
perfectamente de la siguiente manera:

Se ven sin ser vistos, en la que se perciben espacios sin ser
percibidos, en la que, sobre la nada, se dibujan mares, rios,
montafias, animales, rostros, sonrisas, tristezas. La radio, como
muchas veces se ha dicho, es un medio ciego, pero también es,

al mismo tiempo, un mundo a todo color (Disponible en
http://recursos.cnice.mec.es/media/ radio/bloque2/pagl.html).

No obstante, la capacidad de formar imagenes mentales en todos los
radioescucha es, sin duda alguna, el principal atributo de la radio como
medio de comunicacion, aunque de forma mas tedrica y tradicionalista
también se le dan otras caracteristicas especificas que son un punto de
referencia obligado al hablar de la radiodifusién, las cuales son: inmediatez,
heterogeneidad de la audiencia, accesibilidad y credibilidad de la informacién

transmitida.

Comparado con la televisién y la prensa, la radio se presenta como un
medio sencillo, en cuanto a tecnologia y aparataje se refiere, es decir, no se
necesitan grandes equipos o infraestructuras para emitir el contenido que se

quiere difundir.

De igual forma, la radio, aun cuando los otros medios han sido parte de
avances mas significativos por la incorporacion de nuevas tecnologias de la
informacion, sigue conservando actualmente la propiedad de rapidez e
inmediatez, sobre todo cuando a sucesos noticiosos de ultima hora se

refiere.

La radio tampoco ha perdido la capacidad de penetrar dentro de todos los
publicos y estratos sociales, porgue una de las caracteristicas que definen a

este medio es la sencillez; sus mensajes son claros, concisos y sencillos
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para entender.

Ademas, la radio puede ser escuchada a la par que se realizan otras
actividades, no es necesario saber leer para comprender la informacion
transmitida, tiene una funcién de entretenimiento muy marcada, es gratuita
para las personas que poseen aparatos receptores y lo mas importante,
enfocado a esta investigacion, a diferencia de la prensa y la television, no
interpone barreras frente a determinadas discapacidades, en este caso, la

discapacidad visual.

Ahora bien, referente a la insercién de los discapacitados dentro de las
labores peridédicas de la sociedad, aun cuando existe la Ley para las
Personas con Discapacidad que impulsa a la inclusién de los discapacitados
dentro de la sociedad y al equilibro de condiciones entre todos los
ciudadanos, es importante darle mayor relevancia a la igualdad como
principio de vida y de convivencia, ya que la construccion de las sociedades
debe estar pensada en base a la totalidad de individuos que la integran para
gue se tengan las mismas posibilidades de desarrollarse de forma 6ptima, a
pesar de las limitaciones que se presenten a lo largo de su formacion

personal.

De igual forma, al atribuirle a las personas con discapacidad
responsabilidades vitales para el desarrollo integral de la sociedad, los
niveles de exigencia seran mayores para que se desarrollen a la par de los
individuos que no presentan discapacidad y puedan demostrar lo que pueden

hacer, aun con sus limitaciones.

Por todas las razones mencionadas con antelacién, se considera que este
estudio estd justificado y a su vez enmarcado dentro de los temas que
pueden interesar y mover la sensibilidad de un comunicador social y, no sélo
a un profesional de la comunicacion, sino también de cualquier individuo que
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desee indagar exhaustivamente acerca de la discapacidad, todo lo que
conlleva y la relacion entre discapacidad visual y medios de comunicacion,

especialmente la radio.

1.3. OBJETIVOS
[.3.1. OBJETIVO GENERAL.

e Producir un espacio radiofénico con participacién de invidentes en
la produccion de los mismos, dirigidos a la comunidad de Caracas,
con el propdsito de brindar un espacio alternativo destinado a la
sensibilizacién del colectivo en torno a la discapacidad visual, asi

como ofrecer una alternativa educativa, recreativa e informativa.
1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Exponer un marco tedrico que conceptualice los aspectos relevantes
de la discapacidad, las reivindicaciones legales establecidas por la Ley
para Personas con Discapacidad, asi como los pardmetros legales
para la realizacion de micros radiales.

e Realizar una serie de micros radiofénicos informativos y recreativos
sobre la discapacidad visual dirigidos al colectivo de radioescuchas
caraquefios.

e Ofrecer un espacio recreativo e informativo con participacion de
talento invidente.

e Concienciar al colectivo caraquefio en torno a la discapacidad visual

e Brindar oportunidades de inclusion en el campo radial a personas

discapacitadas visualmente.
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l.4. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION.

Al realizar cualquier investigacion existen obstaculos para poder cumplir
los objetivos planteados. Las limitaciones que se presentaron a la hora de

llevar a cabo este proyecto fueron las siguientes:

e Siendo la discapacidad un tema nuevo dentro de la palestra publica y
mundial, se dificulté la recoleccidn de informacion acerca del tema; por
tanto, se tuvo que recurrir a las fuentes electronicas para conseguir

bases tedricas que sustenten la investigacion.

e En vista de que la investigacién se llevd a cabo durante el periodo
vacacional, fue muy dificil conseguir entrevistas. Es por ello que el
estudio esta basado en fuentes bibliograficas y electrénicas; asi como

también en los datos arrojados por las encuestas aplicadas.
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CAPITULO 11.

MARCO REFERENCIAL

1.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION.

El tratamiento de la discapacidad es un tema relativamente nuevo a nivel
mundial, por tanto, este aspecto no ha tenido mucha presencia dentro de los
medios de comunicacién. Sin embargo, muchas universidades y fundaciones
a lo largo de todo el globo terrAqueo se han encargado de realizar
programas, en este caso de radio, para difundir informacion acerca del tema.

En el afio 2004 la Organizacion Nacional de Ciegos cre6 en Espafia una
radio dedicada especialmente al servicio de los discapacitados visuales,
llamada Canal 11. Segun su director, Fernando de la Guia, su objetivo
principal es brindar informacién acerca del mundo de la discapacidad y de la
organizacibn como tal. Dentro de esta emisora soélo trabajan personas
invidentes que trabajan a la par de las nuevas tecnologias para desarrollar
los programas de la manera mas cémoda. De la Guia explica que existen
ciertas herramientas para lograr este confort:

Las personas que tienen una destreza importante utilizando
el Braille pueden leer delante del micr6fono y también existe
un aparato, una especie de miniordenador en el que puedes
escribir todo lo que tengas que decir y con un auricular vas
escuchando con un segundo de antelacion lo que

previamente has escrito. (Disponible en: http://enantenafm.
net/ entrevista.php?id=1)

En Argentina, el locutor Miguel Demarsico tiene una serie de columnas en
prensa y programas en radio y television que hablan acerca de la
12



discapacidad visual, ademas también cuenta con una pégina web que
actualiza constantemente para mantener informada con el acontecer actual

en este aspecto.

Por otra parte, en Chile existen una serie de programas radiofénicos que
explican todo lo que concierne a los invidentes. “Estos programas son
espacios esta dedicado a educar y concienciar a través de reportajes radiales
que hablan de discapacidad” (http://www.fnd.cl/discapacidadenprogramas

deradio.htm).

En Venezuela, no se han desarrollado muchos espacios dedicados
totalmente a la discapacidad, en especial visual; pero constantemente se
hace mencion de ellos en programas de radio y television de tipo informativo,
educativo o cultural dedicados a la comunidad y a la formacién integral de los

individuos.

El Consejo Nacional para personas con discapacidad se encuentra
desarrollando una campafia comunicacional, cuyo objetivo principal es
‘luchar en contra de las barreras. Las Barreras son todos aquellos
impedimentos (Actitudinales, Arquitecténicos, Mentales, Comunicacionales)
que una sociedad impone a alguno de sus miembros para excluirlos”

(Disponible en: http://www.conapdis.gob.ve/campania_comunicacional.php)

Vale la pena destacar La libreria Medidtica que en el afio 2006 se
constituyd como “un proyecto consolidado, un concepto reconocido al mismo
tiempo en el ambito publico y privado del mundo del libro” (disponible en:
http://www.youtube.com/watch?v=lhrh7uXF2E|&feature=related) el cual fue
reconocido como mejor serie de programas para la promocién del libro y la
lectura en medios de comunicacion. Dentro de esta iniciativa se conté con
Onida Bianchi, una joven invidente que informaba desde Valencia acerca de

actividades culturales y sobre libros para personas con discapacidad visual.
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También es importante hacer mencion de William Salas, quien posee su
programa de radio en Maracaibo, pero como se observa, los programas de
radio acerca de discapacidad visual en Venezuela son muy escasos y se

podria decir que, con sus excepciones, son casi inexistentes.
I.2. EL MEDIO RADIOFONICO
11.2.1. ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA RADIO EN EL MUNDO.

La radio comenz6 como un experimento producto de la invencion y
combinacion de diferentes aparatos que surgieron a la par del desarrollo y

entendimiento de la electricidad a finales del siglo XIX.

Los antecedentes de la radio, segun Pierre y Tudesq (1981) se remontan
a 1864 cuando el fisico escocés James Clerk Maxwell establecié una teoria
donde relacioné de manera directa las ondas magnéticas con las ondas
luminosas. Doce afios después Alexander Graham Bell y su asistente en una

serie de pruebas lograron transmitir la voz humana por un cable eléctrico.

Sin embargo, fue el italiano Guglielmo Marconi quien impulsé de manera
considerable el surgimiento y progreso de la radio. A los veinte afios patentd
en Inglaterra el telégrafo inalambrico en el afio 1897 logrando llegar asi a
mayores distancias y solucionando el problema de comunicacion entre
puntos muy lejanos. (Disponible en: www.pentagramafm.com/Huellas%20
Completas/HISTORIA%20%20DE%20%20LA%20%20RADIO.doc).

En el afio 1912 tienen lugar las primeras emisiones publicas de radio
provenientes de las diversas sefiales de radio que derivaban especialmente
del transporte maritimo y las estaciones terrestres de comunicacion. Segun
varios tedricos, especialistas en el tema, la radio publica se origind como
consecuencia de las dificultades comunicacionales presentadas durante el
hundimiento del Titanic el 12 de abril de 1912, lo que trajo como

consecuencia que se elaboraran reglas de emision para cada pais.
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(Disponible en: www.pentagramafm.com/Huellas%20Completas/HISTORIA
%20%20DE%20%20LA%20%20RADIO.doc).

La Marconi’s Wireless Telegraphs inglesa, con sus filiales extranjeras,
desde 1914 domind el mercado de la telegrafia sin hilos. Para hacer mas
efectivas las comunicaciones, en 1919 esta empresa pasO a ser parte de
Norteamérica y se fusionaron en la Radio Corporation of America (RCA),
trust fundado por la General Electric, la American Telephone and Telegraph y
Westinghouse. (Pierre y Tudesq, 1981)

A partir de 1920 aparecen las cadenas radiales en Estados Unidos, cuya
utilizacion estaba inclinada basicamente a los gobiernos, debido a que la
radio concentra un inmenso poder y tiene un alcance masivo. El 2 de
noviembre de 1920 la estacion KDKA, primera de Estados Unidos,

perteneciente a la Westinghouse Electric and Manufacturing Company.

En 1922 nace la radio comercial, con el propésito de emitir cufias
publicitarias, tal como WEAF en New York. Un afio después, estas emisoras
comienzan a emitir programas de narraciones e historias, con lo que se logra

captar una gran cantidad de audiencia.

La radio también consiguié popularidad gracias a las informaciones y
emisiones politicas. El primer discurso politico se propiné en 1923 por el
Presidente Harding, la ceremonia de toma de posesion de Coolidge fue
difundida por 27 estaciones el 4 de marzo de 1925 y en 1928 la campafia
electoral se afincé mucho en la radio para tener mayor penetracion en el

publico (ob cit).

Aln cuando la muasica siempre jug6é un papel importante en la radio, la
preocupacion por atraer oyentes y obtener un mayor beneficio de las tarifas
comerciales logro que se le diera otro lugar a la musica bailable, canciones y
variedades; asimismo, “fue la musica contemporanea la que inspir6 también

una actividad intensa en la investigacidon sobre el tratamiento extralingiistico
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de la voz” (Balsebre, 2004, p. 41)

Asi como sucedié en Norteamérica, en Europa surgié un movimiento que
logro sentar las bases para la difusion radiofénica en ese continente. Jochen
Spangerberg (1997), destaca que a principios de la década de los 20
diversas empresas fueron impulsadas a unificarse, lo que dio paso a la
formacion de la British Broadcasting Company. Las primeras estaciones de
radio europeas fueron constituidas en Londres, Manchester y Birgminham,

cuya licencia para emitir habia sido otorgada en enero de 1923.

La BBC progresé de manera vertiginosa y productiva paralelamente con
el desarrollé la radio como medio de comunicacion, lo que se evidenciaba en
la creciente adquisicion de aparatos que pasé de 330.000 a un millon y
seguidamente a tres millones. En la BBC se gestaron los primeros micros
radiofénicos, aun cuando no llevara ese nombre propiamente. Se trataba de
unos servicios noticiosos informativos que duraban entre tres y cinco

minutos.

Con el impulso de la radio la musica popular, el jazz, los sketchs
humoristicos, étc., hicieron aparicion y se consolidaron en los programas, lo
gue ocasion6 un disgusto general contra la BBC y llevé a la creacion de una
comision de defensa de los administradores de teatro y concierto, masicos y
artistas con la que se negocié. También la prensa obtuvo la regulacién de las

informaciones radiofénicas.

Los comienzos de la radio en Francia estan ligados a las experiencias del
ejército que realizaban sus emisiones desde la Torre Eiffel a partir de febrero
de 1922. Llegado 1924 una emisora en Paris, perteneciente al periddico
matutino mas importante de la época fue autorizada y los constructores

montaron sus propias estaciones.

Al igual que en Inglaterra, la musica empez6 a ganar terreno dentro de la

programacion radial en Francia, pero vertiginosamente se comenzo la
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difusion de informaciones para lograr el equilibrio. A pesar de esto, la
mayoria de los medios impresos no veian a la telefonia sin hilos como un
medio de informacion, sino meramente de entretenimiento o de cultura; sin

embargo esta percepcion cambio con el paso de los afios.

En Bélgica la radiodifusion se hizo presente desde 1914, pero es en 1923
cuando se crea Radio- Bélgica, en espera de una empresa nacional. En
Holanda la radio pas6 de difundir el estado de la Bolsa de Valores a la
creacion de programas religiosos, los cuales fueron regulados en emision
gracias a una ley creada en 1928. En Suiza la primera estacion fue creada en
1922, mientras que las otras emisoras surgieron en 1931. En Austria se
autoriz6 una estacién especial en 1923, cuyo funcionamiento surgio en 1924.
Espafia, aun cuando presentdé un desarrollo de la radio muy temprano
contando con muchas emisoras, tuvo una traba considerable, ya que no se

tenian los suficientes aparatos receptores (Pierre y Tudesq, 1981).

Para la década de 1930 comenzé la produccion masiva de aparatos de
radio y se generaron nuevos empleos en la industria radiofénica tal como
técnico en reparacion de aparatos, realizador, productor, animador,
periodista. Asimismo, los programas se especializaron y se extendieron
durante casi todo el dia., dando paso a nuevos géneros: radioteatro, y
novelas radiofénicas (ob cit).

Los nazis vieron en la radio una herramienta para su propaganda y se
infiltraron en la principal asociacion de oyentes. Los Estados Unidos en 1936
contaban con 50 millones de receptores, haciendo de la radio la primera
tecnologia de comunicacion realmente extendida, llegando a practicamente
toda la sociedad. Contaban con tres grandes conglomerados de medios:
ABC, NBC y CBS. Norteamérica fue el primer continente en alcanzar un

acuerdo comercial entre editores de prensa escrita y oral.

17



A finales de la década se crean organismos dedicados a la captura de
opiniones de la audiencia tanto en EEUU como en el Reino Unido. De igual
forma, como explica Balsebre (2004) la década de los 30 marc6 una etapa
importante en la radio y el desarrollo del lenguaje propio de este medio con la
celebracion del | Congreso Internacional de Arte Radiofénico en Francia. En
esta reunion figuraron dos asuntos importantes: “la propuesta de la creacion
en los conservatorios de clases preparatorias para la radio, y la necesidad de
operar con laboratorios de radio para la investigacién sobre el arte de la

palabra en el teatro radiofénico”.

Durante la Segunda Guerra Mundial, la industria de la radio puso todos
sus recursos al servicio del Gobierno federal. Informativos sobre la guerra,
propaganda doméstica, venta de bonos, etc., fueron desempefiados por la

radio.

Fue alli cuando se comenzé a sentir la presencia de la radio en
Latinoamérica, ya que a través de este medio se recibian los mensajes
provenientes de Alemania y de los otros paises que estaban enfrentados en
los conflictos bélicos de la época. Tal como se afirma en la investigacion
realizada por el personal de Pentagrama FM, circuito radial de Puerto Ordaz,
a pesar de que no se particip6é en la activa y directamente en la Guerra, el
poder de la radio se evidencié cuando asesinan al lider politico colombiano
Jorge Eliécer Gaitan, lo que trajo como consecuencia que las emisoras
transformaran su manera de transmitir las noticias, agilizando vy

profesionalizando su estructura radial.

En los afios de la posguerra, la radio enfrentd la competencia de la
television. Tan pronto como las familias pudieron pagarse su television,
abandonaron la radio. Frente a la posibilidad de ser desechada, la radio se
vio forzada a buscar nuevas necesidades publicas a satisfacer, que no fueran

servidas con eficacia por la television. Es asi como debi6 reestructurarse y
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ver cudles son las ventajas que tenia sobre el nuevo medio.

A pesar de que la television podia emitir imagenes, la radio era mucho
mas agil y rapida. Ademéas, desde hace 30 afios atras la radio podia llegar a
lugares a los que la television no tenia acceso, porque para ese entonces la

infraestructura televisiva era muy poco operativa.

Los cambios que sufrié este medio de comunicacion debido a la televisién
se vieron marcados con mayor énfasis a partir de 1980, ya que en esta
década comienzan a desaparecer géneros que comenzaron en la radio,
como las radionovelas y los programas de humor, dandole mas importancia

dentro de la television.

Con la llegada de Internet y su vertiginoso auge dentro del mundo, el
hombre se vio en la necesidad de adaptar la radio a este novedoso y
accesible medio de comunicacién. Toda computadora que tenga un software
y hardware especializado, ademas con una conexion de Internet adecuada
cualquier usuario puede conectarse con las emisoras disponibles a nivel

mundial, que dia a dia aumentan su nimero.

Es importante resaltar que la primera “estacion de radio” por Internet,
llamada "Internet Talk Radio", fue desarrollada por Carl Malumud en 1993.
En febrero de 1995, surgio la primera estacion de radio exclusiva por Internet
de tiempo completo, llamada Radio HK, emitiendo musica de bandas
independientes. En Latinoamérica la primera emisora en subir a la red fue
‘radiocable”, y fue exactamente el viernes 2 de mayo de 1997. (Disponible
en: www.pentagramafm.com/Huellas%20Completas/HISTORIA%20%20DE%
20%20A%20%20RADIO.doc).

La radio, desde siempre, se ha caracterizado por ser un medio que logra
penetrar en el publico facilmente gracias a la agilidad y la inmediatez de sus
contenidos. A medida que van avanzando los afios y con la tecnologia que

cada vez se mueve con mayor velocidad, se ha logrado perfeccionar la
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transmision de mensajes a través de la radiodifusion y actualmente se sigue

trabajando para mejorar la calidad.
11.2.2. ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA RADIO EN VENEZUELA.

La radio nace en Venezuela durante una época dificil, ya que se vivia el
tercer periodo de la dictadura de Juan Vicente Gomez, que estaba instaurada
en el pais desde hace diecisiete afios atras. Este medio de comunicacién
surge bajo el sistema de Amplitud Moderada, conocida como AM, cuya
caracteristica principal es alcanzar grandes distancias haciendo uso de la

onda corta.

Es asi como la noche del 22 de mayo de 1926 se abren las puertas a la
radiodifusion con la inauguracion de la primera estacion llamada AYRE. El
diario El Universal resefi6 este gran acontecimiento hablando del alcance en
millas, los detalles técnicos, la ubicacién y como funciona. Cerré el articulo
resefiando que las producciones se transmiten hasta “distancias que no se

pueden precisar’

AYRE comienza su labor de difusion rodeada de obstaculos, ya que su
programacién debia ser restringida y muy bien pensada para que no
colindara con los intereses del gobierno dictatorial en turno. Por ello, como
explica Yepes (1993) la programaciéon de esta emisora no fue muy variada y
sélo se leian las noticias de un periddico local y se transmitia muasica en el
dia y por la noche se escuchaban orquestas criollas, arias de Opera y charlas

humoristicas. Esto llevd a su pronto desenlace.

A pesar de que la vida de AYRE fue muy corta y efimera, esta emisora
fue el primer paso para el reconocimiento y la popularizacién de la radio
como medio de comunicacion, especificamente en la ciudad capital. Para
finales de la década de los 20 eran pocos los caraquefios que no poseian un
aparato receptor en sus hogares, las personas incluso preferian permanecer

en sus casas escuchando algun concierto que salir a divertirse y aquellos
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que caminaban por la calles lo hacian bajo el ambiente de la radio, ya que a
las siete de la noche se encendian los altoparlantes de las tiendas,
botiquines y otros establecimientos con el fin de amenizar las vias con la

programacion que se tenia al aire.

La importancia que adquirié la radio con AYRE dio paso a otra estacion:
La Broadcasting Caracas, esta vez producto de la iniciativa privada bajo la
tutela de Edgar J. Anzola y William H. Phelps. Surge esta idea con bases
mas solidas tomando en cuenta la experiencia vivida con la emisora anterior
y bajo un ambiente mas relajado, puesto que la lucha contra el régimen de
Juan Vicente GOmez estaba empezando a dar resultados en pro de la

democracia.

José Antonio De Armas (1975) comenta que Anzola y Phelps trabajaron
duro para que La Broadcasting Caracas saliera al aire sin ningun
inconveniente, para ello realizaron cuidadosamente una serie de pruebas
para asegurarse que todo estuviera bajo control. El mas importante de estos
ensayos se llevo a cabo el 9 de diciembre de 1930 con la inauguracion de la
estatua de Henry Clay, lo que marco la primera transmisién en remoto en
Venezuela. A partir de aqui los caraquefios retoman el entusiasmo por la
radio y aumenta la venta de aparatos receptores, dandole mayor popularidad
a la radio y propiciando la propaganda comercial que era su fin principal.

La inauguracion oficial se efectta el 11 de diciembre de 1930. La
programacion de La Broadcasting Caracas fluctuaba entre masica y noticias,
teniendo musicales desde las siete hasta las diez de la noche; no obstante
las transmisiones comenzaban a las seis con El diario hablado, el cual se
considera el primer informativo radiofénico en Venezuela. De igual forma La
Broadcasting Caracas se considera la pionera de los micros de radio con el
desarrollo de microcomedias, micros deportivos, infantiles como Nicolas en el

pais de los suefios, charla para agricultores, entre otros.

21



Esta emisora mantiene su continuidad desde 1930, ya que nunca ha
tenido interrupciones, pero desde 1937, cambia su nombre y pasa a ser la

reconocida estacion de noticias Radio Caracas Radio.

Mas adelante, el 29 de mayo de 1932, se inicia Radiodifusora Venezuela,
gracias a un transmisor construido por Gerardo Siblesz. Esta emisora tiene
sus antecedentes en la YB9BC, fundada por Siblesz un afio antes y cuya
ubicacion era su propio hogar. Siblesz se caracterizé por tener la capacidad
para construir transmisores y reparar deficiencias en los aparatos receptores
sin ser ingeniero, estudiante universitario y sin haber recibido ningun tipo de

orientacién al respecto (Yepes, 1993).

En 1935 Gonzalo Veloz Mancera, quien se convirti6 en un personaje
importante dentro del mundo de la radio por su lucha constante y por su
nueva vision de la radio como medio masivo de comunicacion, funda la
tercera emisora de Caracas bajo el nombre de Ondas Populares.
Seguidamente, en 1938 lanza al ruedo la Emisora Vargas y por ultimo en
1948, también por iniciativa de Mancera se funda Crono Radar, que poco

después cambia su nombre a Radio 1300.

Para 1936 el Presidente actual, Eleazar Lopez Contreras, crea la
Direccion General de Radiotelefonia y Radiodifusion, que da origen a Radio
Nacional, el 29 de Julio del ese mismo afo. El estilo de Radio Nacional
estaba enfocado hacia el ambito cultural; no obstante, los programas
educativos iban dirigidos a una poblacion escolar, bajo el mando de

profesores del Instituto Pedagdgico de Caracas (De Armas, 1975).

Poco antes de llegar a los afios cuarenta se funda Estudios Universo, la
primera emisora en Venezuela con un edificio propio destinado a las
transmisiones. Cont6 con un gran estudio, un auditorio y es en este recinto
donde se instala el primer grabador de discos profesional que llega a

Venezuela. Treinta afios después Estudios Universo cambia su nombre a
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Radio Vision.

El 27 de abril de 1937 se funda en Caracas otra emisora radial que llevo
por nombre La voz de la esfera; no obstante fue dos afios después cuando
comienza a funcionar esta estacion, ahora llamada Radio Continente. El
primer director de esta emisora fue Oscar Vicentelli, luego el mano lo toman
José Ramirez Torres, Esteban Navas Vargas, Francisco Pefaloza y por
veintisiete afios consecutivos Juan Francisco Rodriguez, quien logro
establecer el Gran Circuito Continente conformado por diecisiete emisoras
(Ob cit)

Para 1945, el uruguayo Lorenzo Balerio Sicco propuso a los encargados
de la radio en América latina la realizacién de un congreso de radiodifusion
privada, con el fin de juntar todas las ideas para fortalecer la radio como
medio de comunicacién, la consolidacion del principio de libertad de

expresion y la unidad entre los pueblos.

Es asi como en 1946 se celebra en México el primer Congreso
Interamericano de Broadcasters dando paso a la creacion de la Asociacion
Interamericana de Radiodifusion cuyo objetivo fundamental es “ejercer una
permanente defensa por la Libertad de Expresion del Pensamiento y la
libertad de recepcion, para fomentar la colaboracion de los radiodifusores en
las actividades de interés publico y de servicio social” (Disponible en:
http://www.airiab.com/historia.htm). En honor a la fecha en que se crea este
organismo, el 4 de octubre de cada afio se celebra el Dia Internacional de la
Radiodifusion.

Finalizando la década de los cuarenta surge Radio Rumbos como parte
de un negocio de su director, Luis Raymondi, a fin de explotar un negocio
publicitario; por ende, en abril de 1950 es traspasada a Publicistas
Venezolanos Compafiia Andnima, cuyo presidente era Felipe Serrano.

Serrano dej6é a cargo de Radio Rumbos a un hombre conocedor del medio,
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Oscar Eduardo Rickel (Ob cit.).

La creacion de la Asociacion Interamericana de Radiodifusién fue el
primer paso para que las estaciones de radio existentes en Venezuela
decidieran crear un organo interno que defendiera los intereses del medio
radiofénico en Venezuela, es asi como en abril de 1950 las emisoras se
agrupan en lo que hasta hoy se conoce como Camara Venezolana de

Radiodifusion.

“‘Desde sus inicios, la Camara de Radio ha comprendido, con exacto
sentido de la realidad, que no existe otro aspecto del comercio que vincule
mejor a la sociedad como el de comunicarse” (Disponible en:
http://www.camradio.org/). Por tanto, su objetivo principal es “Fomentar y
desarrollar la industria de la radiodifusion venezolana en sus aspectos
técnicos, culturales, educativos, comerciales y sociales” (Disponible en:

http://www.camradio.org).

Tal como sucedido a nivel mundial, la radio sufrid las consecuencias
cuando la televisién aparecio en el ruedo de los medios de comunicacion. La
innovacion que consigo trajo la pantalla chica acapar6 la atencion de toda la
audiencia que, rapidamente, dejo la radio de lado para dedicarse de lleno a
este invento que se reforzaba en imagenes y por tanto hacia la experiencia
de comunicarse algo méas dinamico. Ademas, en esta época la radio también

se vio obstaculizada por la llegada de la dictadura de Marco Pérez Jiménez.

Debido al nuevo régimen gubernamental las emisoras de radio se vieron
obligadas a cambiar su programacion, apartando los programas informativos
y haciendo énfasis en el entretenimiento. Es en este momento cuando nacen
los programas de concurso para reforzar la musica y los comerciales que era

lo esencial dentro de este medio.

No obstante, el trago amargo por el que pasoé la radio en los afios 50

desaparecio con el derrocamiento de la dictadura de Pérez Jiménez el 23 de
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enero de 1958. Los programas informativos y de opinion vuelven a estar en
boca de toda la poblacién y las dos emisoras mas populares, Radio Rumbos

y Radio Continente, tenian acaparada a los radioescucha.

El 15 de mayo de 1968 se crea Radio Capital con un slogan muy
llamativo y acertado para la época: “La emisora que hizo gustar a la radio
otra vez’. El 4 de mayo nace el programa de micros radiofénicos por
excelencia, es decir, Nuestro Insélito Universo, el cual empieza a ser
transmitido por Radio Nacional y sigue transmitiéndose hasta nuestros dias.
Asimismo, el 6 de septiembre de 1970 llega al aire YVKE Mundial, emisora
que hoy en dia representa un hito dentro del medio y es de gran significacion

cuando se habla de radio.

También nacen emisoras en el interior del pais entre las que destacan: La
Voz de Carabobo, La Voz del Tachira, que actualmente sigue transmitiendo
con el nombre de Radio Tachira, Ondas del Lago, Radio Barquisimeto, Radio
Maracay, La Voz del Tigre, Radio Popular, Radio Reloj, Radio Calendario y

Ecos del Torbes.

Con el paso del tiempo la tecnologia avanzd vertiginosamente, esto
representd un gran paso para la radio ya que gracias a la creacion de nuevos
sistemas transmisores se creg la frecuencia AM estéreo, asi como también la
frecuencia FM. Exitos 1090 fue la primera radio estacion en utilizar AM
estéreo. Los permisos para transmitir bajo el formato FM llegaron en 1988,
siendo Exitos 107 la primera del pais emitir su programacion en esta
frecuencia. Sin embargo, Exitos 107 no dur6 mucho tiempo al aire y justo al
mes de su salida aparecen KYS FM, la emisora adulto contemporanea, y

Antena 3 dedicada a los sectores populares de la poblacion.

Meses mas tarde aparecen Fiesta 106.5 y FM Mundial, dos emisoras
también dirigidas hacia el sector popular. Fiesta 106.5 con un target mas
juvenil y dedicada a la mdusica, mientras que la FM Mundial tenia una
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programacion similar a la de su estacion hermana, YVKE Mundial.

La radiodifusiéon siempre ha estado presente en Venezuela a partir del
Siglo XX. Cuando se habla de comunicacién audiovisual la radio siempre
surge, puesto que la historia politica, social y econdémica del pais se ha visto
signada por su aparicion. Es innegable que, la radio ha influido
poderosamente en todos los acontecimientos nacionales y ha mantenido al
venezolano informado incluso en los momentos mas dificiles. Por ello, aun
cuando la television y el Internet hayan disminuido el impacto de la radio
como mass media, sigue y seguira siendo uno de las mas importantes y

rapidas formas de transmitir informacion.
1.2.3. CARACTERISTICAS.

La radio, como se ha visto con el paso del tiempo, tiene cualidades
propias que no poseen los diarios, la television o el Internet. Es el medio mas
rapido que existe para la transmision de noticias; por ello, la actualidad es un
elemento que le pertenece inexorablemente. De igual forma la radio se
presenta como el vehiculo capaz de establecer una comunicacion mas intima
entre emisor y receptor debido a la condicién de “tu a tu” que brinda; sin
embargo, esto no impide que llegue a millones de comunidades y cree nexos

entre ellas.

Pilar Vitoria (1998) defini6 las caracteristicas de la radio de manera
concisa y especifica, y entre ellas destacO la inmediatez, credibilidad,

emotividad, ubicuidad, cotidianidad, versatilidad, entre otras.

Vitoria afirma que “sucede un hecho y de inmediato, cuando no
simultdneamente se transmite por radio; de manera que el oyente se informa
de ese hecho, practicamente, en el momento que ocurre” (Vitoria, 1998, p.9).
Aunado a ello y a la actualidad, surge el elemento credibilidad, ya que se
convirtié en costumbre aquella afirmacion popular que “si se dice por radio se

cree”. La credibilidad también viene dada porque gracias a las nuevas
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tecnologias se pueden recoger los testimonios justo en el lugar de los hechos

cuando estan sucediendo.

Otra caracteristica relevante de la radio es la intimidad. Entre el locutor y
el radioescucha se crea una conexion especial, generando reacciones,
positivas 0 negativas, mas no reciprocas. El receptor del mensaje se siente
en un ambiente mas privado, en donde se le habla especialmente a él,
generando un sentimiento de empatia e identificacion. Sumado a esto esta el
hecho de que la radio se puede escuchar en cualquier sitio, de alli proviene

la ubicuidad.

Con respecto a la television la radio presenta una gran ventaja ya que
mientras se escucha se pueden realizar otra actividades simultaneamente.
La television, por su parte, esta disefiada para ser escuchada y vista. Por
ello, los productores de radio deben estructurar el mensaje de la manera mas
sencilla, precisa y completa, ya que debido a la realizacion de actividades en
paralelo la atencién del radioescucha esta dividida. Esta peculiaridad del

medio es especificada como cotidianidad.

Dos caracteristicas importantes que también resalta Vitoria son la
unisensorialidad y la fugacidad. Tal como la palabra lo indica la
unisensorialidad se refiere al uso del oido como Unico sentido para recibir el
mensaje enviado por este medio. La fugacidad “significa que el mensaje de
radio es efimero; no permanece en el tiempo, como el impreso; sélo se
escucha una vez (excepto cuando se graba), y no esta inscrito en un espacio
determinado” (Vitoria, 1998, p.13) Estos dos elementos estan vinculados, ya
gue la informacion que se recibe por medio del oido tiene menos probabilidad
de ser retenida en la memoria que la que se percibe por la vision, esto hace
que se dificulte la internalizacion y reflexion del mensaje, aun cuando sea,

corto, conciso y claro.

Por ultimo, sefiala la flexibilidad y versatilidad, que corresponden mas a la
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forma que al fondo del mensaje a transmitirse. Estos dos elementos remiten
a los tipos de programas de radio que pueden transmitirse, ya sean
adaptaciones, documentales, reportajes, magazines, cufias, historias sin
palabras, informativos, de opinion, étc, los cuales estan hechos para todo
publico y para ser escuchados en todo momento, realizando cualquier

actividad.
[1.2.4. LENGUAJE RADIOFONICO.

El lenguaje, en general, no se remite sélo a la palabra, también existen
los gestos, mejor conocido como lenguaje no verbal. En el lenguaje
radiofénico también juegan otros elementos aparte de la voz del locutor. La
musica, los efectos sonoros y el silencio son los aditivos que complementan

las transmisiones de programas en este medio de comunicacion.

Armand Balsebre (2004) condensoé toda la informacion desarrollando el
siguiente concepto de lenguaje radiofénico:
Es el conjunto de formas sonoras y no sonoras
representadas por los sistemas expresivos de la palabra, la
musica, los efectos sonoros y el silencio, cuya significacion
viene determinada por el conjunto de los recursos técnico-
expresivos de la reproduccién sonora y el conjunto de

factores que caracterizan el proceso de percepcién sonora e
imaginativo-visual de los radioyentes (p. 27)

El lenguaje radiofonico, a pesar de ser un vehiculo entre los involucrados
en el proceso de comunicaciéon, también es una creacion artistica con una
carga estética importante, que permite llegar a un publico masivo y a su vez

heterogéneo.
11.2.4.1 PALABRA RADIOFONICA.

La palabra, aun cuando no es indispensable a la hora de hacer radio, es
un componente importante dentro de este medio. Segun el género del

programa, habr4d que darle un uso especifico a la palabra, siempre
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enmarcada en los diferentes contextos.

A pesar de que una de las particularidades de la radio es el desarrollo de
la improvisacion en la mayoria de su programacion, los locutores siempre
estan regidos por un guion. Es por ello, que deben eliminar el “efecto
distanciador”, para que el receptor sienta que se le esta hablando
directamente y no leyendo un texto prefabricado. “El locutor ha de expresarse
de la misma forma tanto si esta leyendo un texto como si esta improvisando”
(Balsebre, 2004, p.36).

Las vocales y consonantes tienen un significado diferente en la
pronunciacién de las palabras dentro de la radio. Las vocales aportan la
musicalidad, mientras que las consonantes brindan el significado. Es por ello
que el locutor debe ser muy cuidadoso a la hora de pronunciar y escucharse
a si mismo si desea utilizar correctamente todos los recursos expresivos de
la voz que lo llevaran a darle la entonacién correcta segun sea el caso
requerido. Asi se facilita la comunicacion y se genera la retroalimentacion

entre el emisor y el receptor.

Balsebre, como elementos importante dentro de la palabra radiofénica

establece el color, la melodia, la armonia y el ritmo.

El color de la palabra estd conformado por tres dimensiones: timbre, tono
e intensidad. Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola, el timbre
es la “calidad de los sonidos, que diferencia a los del mismo tono y depende
de la forma y naturaleza de los elementos que entran en vibracion”
(Disponible en: http://buscon.rae.es/drael/SrvlitConsulta?TIPO_BUS=3&LE
MA=timbre). El tono, por su parte, es lo que también se conoce como
frecuencia, que es un parametro preestablecido capaz de medir lo ciclos por
segundo en que oscila la voz femenina o masculina. Por ultimo, la intensidad

es la fuerza que se le da a la voz de acuerdo a la espiracion realizada.
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El color de la palabra permite al radioescucha crearse una imagen del
locutor o periodista que vaya acorde con la informacion brindada y a medida
gue exista concordancia entre estos dos factores, mayor credibilidad tendra

el acto de comunicacion.

Por otra parte, la melodia es la que le proporciona a la palabra radiofénica
la expresién musical y su significacion linguistica. De igual forma, genera la
nocion de continuidad, esto quiere decir que es la transicidon de un instante a
otro, ya sea en narraciones o descripciones. La melodia estd determinada
por el tono o altura musical, que también debe ser utilizada por el locutor
como una herramienta para optimizar su proyeccion y darle a la palabra
radiofénica la expresion necesaria para que su discurso no caiga en la
monotonia de la cotidianidad, sino que tenga un sentido semantico especial y

llamativo para el radioescucha.

La armonia, dentro de los elementos de la palabra radiofonica,
corresponde al aspecto estético, que viene dado por el andlisis sonoro del
oyente traducido como “formas agradables o desagradables”. Este elemento
tiene mayor presencia cuando los programas son a dos voces, por ello y para
lograr tener una armonia perfecta, siempre se contrasta una voz de tono
grave con una de tono agudo o, en su defecto, una voz femenina con una
masculina. Asimismo, la armonia fija las relaciones de distancia que se
producen entre los objetos de percepcidn dentro de un paisaje sonoro

determinado.

Finalmente, el ritmo es el componente que genera una respuesta
perceptiva entre el receptor y el mensaje recibido; marcado, al igual que la
armonia, por la estética. Balsebre (2004) afirma que:

El oyente actia poniendo orden y proporcion a las
secuencias sonoras. Pero al mismo tiempo, o en su lugar, el

ritmo define una sensacion organica reforzada por el placer
estético. La combinacion feliz de estas dos acciones dara el
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maximo de estimulacion estética en el proceso comunicativo.
(p- 70)

Ademas, Balsebre define varios tipos de ritmo: ritmo de las pausas, ritmo

melddico y ritmo armonico.
11.2.4.2. MUSICA RADIOFONICA

La musica juega un papel muy importante dentro de la radio. Esta, no sélo
representa una gran parte del entretenimiento de este medio, sino que
también es un excelente complemento para la palabra, ya que con ella se
pueden expresar infinidad de sentimientos. Estos dos elementos se integran
a la perfeccion para llevar al radioescucha la mayor cantidad de imagenes
auditivas que sean posibles y asi producir relaciones afectivas intensas entre
emisor y receptor.

Balsebre (2004) explica que “El mensaje radiofonico resultante de la
combinacion musica/palabra adquiere una significacion global superior a la
significacién autbnoma que por si mismas ya expresan la muasica y la palabra

radiofonica” (p. 94).

Ademas, la conjuncidbn musica/palabra tiene dos caracteristicas
fundamentales, que estan estrechamente ligadas una con la otra: El ritmo y
la periodicidad. El ritmo es esencial a la hora de brindarle armonia al oyente;
sin embargo, la periodicidad, ayuda a la construccion de un ritmo
musico/verbal, es decir, mantiene en equilibrio la palabra y la masica. Si uno
de estos elementos se superpone por encima del otro el oyente no puede

percibir de manera correcta el mensaje que se desea transmitir.

Las inserciones musicales, segun Balsebre, dentro de la radio tienen una
clasificacion especifica, que es muy diferente debido al lenguaje del medio, la
cual genera una informacion semantica determinada, de acuerdo a dicha

categorizacion.
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La sintonia es el tema musical que identifica a un programa, incluso
sustituyendo la voz del locutor; la introduccion, da pie a un espacio o una
seccién determinada del programa; el cierre musical, es totalmente lo
contrario a la sintonia, denota el fin del espacio radial. La cortina, separa
secuencias, informaciones y bloques tematicos; la rafaga sefiala una
transicion del tiempo y lleva a la reflexion acerca del tema planteado; el golpe
musical se encarga del énfasis en una determinada frase 0 momento de la
narracion y; por ultimo, el tema musical, cuyo manejo es frecuente en el
radiodrama, es utilizado cuando aparece un personaje determinado dentro de

la trama.

Al igual que la palabra, la musica también presenta su carga estética, la
cual tiene dos funciones esenciales: expresiva y descriptiva. La funcion
expresiva es la crea la denominada atmdsfera sonora, la cual brinda mayor
cantidad emociones al radioescucha, mientras que la funcién descriptiva es
aquella que da los detalles acerca del paisaje o el espacio donde se esta

llevando a cabo la narracion.

No obstante, la funcion esencial de la musica dentro del medio radiofonico
es la emocional. “La musica es aceptada universalmente como el lenguaje de
la emocion y, como tal, connotadora de una relacion afectiva con el oyente”
(Balsebre, 2004, p. 111).

11.2.4.3. EFECTOS SONOROS.

Los efectos sonoros son todos aquellos sonidos que puedan imitar
cualquier fendmeno natural o ambiente espacial determinado. Armand
Balsebre (2004) defini6 efectos sonoros como “un conjunto de formas
sonoras representadas por sonidos inarticulados o de estructura musical de
fuentes sonoras naturales y/o artificiales, que restituyen objetiva y

subjetivamente la realidad construyendo una imagen”. (p. 125).
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Vitoria (1998) clasifica los efectos de sonido en dos tipos determinados:
por su origen de grabacion, efectos especiales creados en estudio y efectos
sonoros pregrabados, y desde la perspectiva semibdtica, reconstruidos y

recreados.

Los efectos especiales creados en estudio son aquellos que se obtienen
con una “caja de sonido” instalada en el estudio de grabacion, la cual
contiene diversos elementos y a la cual se le coloca un micréfono, mientras
que varias personas evocan el sonido deseado con la utilizacién de los
objetos, por ejemplo, llaves, hojas secas, vidrios, étc. En contraste los
efectos sonoros pregrabados son los que, como su nombre lo indica, ya
estan elaborados y grabados; con el avance de la tecnologia se pueden
conseguir incluso en la biblioteca virtual de la BBC, la pionera en efectos

sonoros a nivel mundial.

Los Reconstruidos son “aquellos sonidos grabados de un sonido real,
cuya decodificacion dependera del conocimiento que el oyente tenga de la
evocacion de dicho sonido” (p. 80). Los Recreados son los que no pueden
sustituir la realidad fisica, como por ejemplo, los sonidos electronicos de un

concurso o las senales horarias.

Aln cuando el papel basico de los efectos sonoros es recrear imagenes
objetivas en el radioescucha; en contraposicién, también presenta una
funcién subjetiva, que mas que ser por asociacion instantanea expresa la
relacion afectiva que tienen objeto y sujeto de percepcion. Sin embargo, el
uso de los efectos sonoros dentro de un programa de radio soélo tiene un
resultado optimo al combinarse con la palabra y la muasica radiofénica.
Partiendo de esto, las funciones de la radio se dividen en: Ambiental o

descriptiva, narrativa, expresiva y ornamental.

La funcién descriptiva es aquella que esta basada en la objetividad, es

decir, en la produccion inmediata de imagenes al asociarlas con un
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determinado sonido. Esta, se encarga de adaptar el discurso que se
transmite al entorno donde se mueve, por ejemplo, el sonido de la lluvia
cuando se habla de este fendmeno climatico. De igual forma, esta funcion
sirve para estimular la mente del oyente, sin tener que darle una explicacion
extensa de lo que se esta hablando y refuerza la impresion de realidad en el
mensaje radiofonico, lo que estrecha el vinculo emisor-receptor. A pesar de
lo positivo de la utilizacion de efectos sonoros para describir, hay que ser
cuidadosos con este recurso, ya que Su uso exagerado, en vez de

verosimilitud, genera confusion.

Al contrario, la funciébn expresiva, estd marcada por la relatividad e
individualidad de las emociones, ya que el efecto sonoro es capaz de recrear
un estado de animo y despertar un movimiento afectivo en el radioyente. Es
por ello que esta funcién tendra mayor importancia a la hora de manejar los
efectos sonoros dentro de un espacio radial. Dicha relevancia se vera
reflejada en la superposicion de los planos sonoros emotivos, sobre los

ambientales, enlazados forzosamente a la palabra y a la muasica.

Por otro lado, la funcion narrativa surge “cuando el nexo entre dos
segmentos de dimensiones espaciales o temporales distintas, entre dos
secuencias o0 entre dos bloques teméaticos de un programa, es un efecto
sonoro” (Balsebre, 2004, p.129). Igualmente, se puede apreciar esta funcion

cuando una accién un sujeto dentro de la historia describan el relato.

Finalmente, la funcion ornamental, aun cuando es confundida con la
descriptiva, es netamente estética, como un accesorio de la palabra
radiofonica, que brinda al oyente la armonia necesaria dentro del mensaje.

Es lo Balsebre denomina poesia del sonido radiofénico.
11.2.4.4. SILENCIO.

El silencio, en palabras sencillas, puede ser definido como la ausencia de

sonido. En la radio, tomando en cuenta que los sonidos son lo primordial, el
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silencio podria quedar como una unidad sin preeminencia alguna. Sin
embargo; dentro de este medio el silencio forma parte de la palabra; por
tanto, es uno de los elementos fundamentales que definen el lenguaje

radiofénico.

Balsebre (2004) destaca que las unidades secuenciales en la radio estan
estructuradas bajo la forma: sonido/silencio/sonido, siendo los silencios las
pausas necesarias para que el locutor no se atropelle mientras transmite su
mensaje. Ademas, el silencio es capaz de generar emociones idoneas que

conectan mas al radioescucha con el emisor.

A pesar de esta funcidbn emotiva, el silencio presenta un problema al
verse involucrado como elemento del lenguaje radiofénico, el cual es la
decodificacion del mismo por parte del receptor, ya que éste ha sido educado
para no darle al silencio un valor comunicativo. Incluso, como sefiala Pilar
Vitoria (1998) en Centro y Norteamérica el silencio es considerado como un
“‘bache” y puede ser motivo de despido dentro de una estacion de radio. Por
ello, se recomienda a los principiantes no utilizar este recurso para no crear

confusiones en el oyente.

El dilema del uso del silencio radica en su tiempo de duracion; sin
embargo, no es algo que se pueda establecer como regla, ya que cada
persona le da el tiempo que requiera segun la intencionalidad del mensaje.
Por ejemplo, para crear suspensos, los silencios seran més largos, a fin de

crear un ambiente de tensién.

Arturo Melayo Pérez, afirma que los silencios pueden ser utilizados para
reemplazar ciertas herramientas que se utilizan en el lenguaje como elipsis,
muy comun en la publicidad, ya que este crea ambientes especiales de
confidencialidad; zeugmas, para evitar la repeticiébn de palabras y unidades
analogas dentro de la oracion; reticencias, para interrumpir varias ideas o

dejarlas sin terminar porque estan sobreentendidas en el contexto y
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asindeton cuando se le quiere dar un valor poético (ob cit.)

El nexo que se crea entre el oyente y el receptor a través del silencio se
denomina silencio interactivo. Es por medio de esta interrelacion que se
pueden acortar las distancias entre emisor y receptor; ademas, esta
psicolégicamente comprobado que “hay una relacidbn inversamente
proporcional entre los instantes de ausencia de la palabra y el grado de
presencia del sujeto hablante” (Balsebre, 2004, p.138).

Esto quiere decir que mientras menos habla una persona, sus palabras
son mas perceptibles, se siente mas su presencia en el espacio y la
separacion fisica o psicolégica es menor para las personas que codifican o

descodifican este tipo de silencio transmitido.
11.2.4.5. PERCEPCION DEL LENGUAJE RADIOFONICO.

La percepcidbn es un proceso en el que juega la decodificacion del
mensaje, con el conocimiento sensorial del objeto y la imaginacion. En la
percepcion del lenguaje radiofénico influyen ciertos factores muy importantes,

pueden ser de tipo psicofisioldgico, comunicativos o sociales.

Los factores psicofisiolégicos “son aquellos que intervienen en el ambito
estricto psicoacustico de la percepcion sonora de la radio” (Balsebre, 2004,

p.199). Dentro de ellos se distinguen dos factores: memoria y atencion.

La memoria es la asociacion inmediata de las experiencias presentes con
recuerdos del pasado, creando imagenes y logrando despertar sensaciones
determinadas. Esta funcidn psicofisiologica se estructura en un triangulo de
igual interaccién entre la memoria, la asociacién de ideas y la imagen. A
pesar de que en el radioyente se generan imagenes auditivas, cuando se
utiliza la memoria, pueden crearse imagenes de cualquier tipo, como

consecuencia de la percepcion.
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La memoria, segun Jorge Perell6 (Balsebre, 2004), implica tres procesos
fundamentales: recibir la impresion, la retencion del recuerdo y la evocacion y
reproduccion. De igual forma, se distinguen dos tipos de memoria;
dependiendo de la importancia que la persona le haya prestado al momento,

puede ser inmediata o a largo plazo.

La memoria inmediata es la reproduccién, reconocimiento y remembranza
del material percibido a los pocos segundos de su presentacion. Es la
memoria que utilizamos en la cotidianidad para desarrollarnos dentro de la
sociedad, desde que somos nifios. Es la que nos ayuda a recordar nombres,

direcciones, niumeros de teléfonos, fechas, étc.

Por otro lado, la memoria a largo plazo, es aquella que actia gracias al
movimiento afectivo. En este tipo de memoria juega un papel importante la
duracion memoristica, elemento que Moles (ob cit. p.203) define como “el
espacio de tiempo en que la memoria sensitiva conserva la presencia de
acontecimientos que la marcan, permitiendo una comparacién estética entre

ellos sin intervencion de mecanismos intelectuales superiores”.

Un elemento fundamental dentro de la memoria es la imaginacion.
Siempre, ésta estara ligada a la memoria en una interrelacién, donde sus
limites incluso llegan a confundirse, ya que la memoria evoca a lo ausente

por medio de la imaginacion del sujeto receptor del estimulo.

La atencion es el interés que se presta por parte de una persona a alguna
situacion determinada. La atencion es un proceso que escapa de las manos
del emisor del mensaje, aunque utilizando el estimulo determinado se puede
captar perfectamente la atencién de un radioyente. Esto, se puede lograr
mediante la originalidad y complejidad del mensaje, la duracion del estimulo
sonoro, la preparacion cultural del receptor, étc (ob cit.). Otro factor
importante es el ritmo de la programacion radiofénica, ya que mientras se

lleve un ritmo que el radioescucha pueda seguir se generara interés y
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atencion comunicativa en el oyente.

Los factores comunicativos son los que corresponden basicamente al
codigo por el que se expresa el mensaje. De acuerdo al conocimiento que
tenga el sujeto de percepcion acerca del lenguaje por el que se transmite el
mensaje, el radioyente podra tener una percepcion mas clara del mensaje y

realizar un significado correcto.

En dltimo lugar, los factores sociales son aquellos en los que participan
los cédigos culturales de caracter universal. Son los cédigos que forman el
imaginario colectivo, es decir, que construyen un tejido social y forman una
comunidad cultural. Ya sean afectivos o de tradicion, estos cddigos son los
gue permiten que existan signos globales y locales; por ello, cualquier
persona que hable espafiol puede entender un programa de radio argentino.
Aunque exista un lenguaje particular del pais, el mensaje en completo si se

logra comprender.
1.2.5. PROGRAMAS RADIOFONICOS

Existen innumerables definiciones de programas de radio, Merayo Pérez,
en Vitoria (1998), propone un concepto breve y conciso:
Programa de radio es un tiempo cuyos limites han sido
previamente determinados —y habitualmente sometidos a una
cierta periodicidad- durante el que se difunden bajo un mismo
titulo mensajes que en si mismo y en su presentacion formal

mantienen una unidad de criterio y se adaptan con calidad a
las peculiaridades del canal radiofonico (p. 108).

11.2.5.1. TIPOS DE PROGRAMA DE RADIO

El profesor Sergio Campos Ulloa de la Universidad de Chile, dividi6 los
programas de radio en siete tipos especificos: Informativos, de Variedades,

Musicales, Deportivos, Dramaticos, Culturales y Especializados.

Los programas informativos son aquellos que se basan en la produccién y

transmision de noticias de actualidad. Dentro de este género se encuentran
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otros subgrupos como son: el flash informativo, una forma de dar la noticia de
forma muy breve, interrumpiendo la programacion habitual y generando asi la
novedad; el avance informativo esta constituido por una llamada de atencion
especial que destaca los titulares de las noticias que seran presentadas a
continuacion; los noticieros, programas completos de media o una hora que
transmiten todo tipo de informacién actual, dividida en segmentos como
nacionales, internacionales, deportes y espectaculos; la informacion mixta
tiene consigo una mezcla de informaciones de tipo curioso, actualidad y
presentacion de espectaculos que, muchas veces, viene acompafado con
una publicidad; programas de opinién, donde dos o mas personas discuten
acerca de un tema y el reportaje, que es aquel que tiene una investigacion
mucho mas avanzada acerca de un tema que merece particular atenciéon

para poder tratar el tema de manera exhaustiva.

Los programas de variedades son los que tocan temas frescos, diversos y
entretenidos, a fin de distraer a todo tipo de publico. También son conocidos
como Magazines y constan de varias secciones para que el oyente se
familiarice con el programa como tal. Los programas de variedades pueden
ser de: humor, concursos, entrevistas, infantiles, juveniles, de temas
femeninos, étc. La variedad es la caracteristica principal de esta clase de

programas.

En los programas musicales, tal como su nombre lo indica, “priva, natural-
mente, la presencia de la musica y esta muy supeditado al tipo de
programacion elegido por la emisora” (Disponible en www.periodismo.
uchile.cl/archivos/DctosRadio2004.doc). Puede clasificarse en tres renglones:
Conciertos y recitales, transmite las actuaciones de interpretes de diferentes
géneros, gracias a las unidades moviles y enlaces que hacen que el
radioescucha se sienta dentro del espectaculo; musica en directo, cuando el
cantante o grupo se dirige a la emisora a ejecutar sus obras en vivo y directo

y musica pre-grabada donde se presenta el espacio musical con un locutor
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que comenta acerca de ella, o de otro tema, pero la musica es el centro de

atencion principal, también se conoce como guardia musical.

Los programas deportivos, estan especializados y dedicados en su
totalidad a los deportes. Estos, comenzaron como parte de las secciones de
los noticieros diarios, pero al darse cuenta que la informacion de cada
disciplina era tan amplia, se decidid darle un espacio completo a este
renglon. Dentro de esta categoria existen dos ejemplares de programas muy
sencillos: Transmisiones y retransmisiones deportivas, en donde se puede
disfrutar de partidos de futbol, béisbol, tennis, carreras automovilisticas, étc
en directo o grabado y Entrevistas y reportajes donde se maneja la
informacion al igual que en un noticiero o programa de opinion, sélo que con

el tema deportivo como primordial.

Un caso muy particular son los programas dramaticos o radiodramas.
Estos recrean historias, reales o de ficcion, con la utilizacion de varios
personajes que se enredan en una trama con introduccion, nudo o climax y
final. Entre los tipos mas destacados de radiodrama estan: los seriales
radiofénicos, que son historias, generalmente de la vida real, cuyo gancho es
el narrador omnisciente que relata el cuento impregnandole emociones que
lo conectan con el radioescucha. Los docudramas, al igual que los seriados,
recrean historias que fueron reales, sin embargo aportan testimonios,
opiniones e informacion complementaria. Las adaptaciones, que son el
traspaso de un libro, generalmente, a la radio y; por ultimo, la radionovela
gue son en la mayoria de los casos historias de amor con varios personajes,

transmitidas en un periodo determinado hasta llegar a su desenlace.

Los programas culturales se caracterizan por tener una gran importancia
dentro de la sociedad; sin embargo, son unos de los que poseen una menor
audiencia. Castro, expone que “la radio, como medio de comunicacion de

masas, debe ser un vehiculo de cultura, tendriamos que considerar que los
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programas radiofonicos deberian contener, en mayor o menor grado, un
aporte cultural colectivo hacia su audiencia” (Disponible en www.periodismo.
uchile.cl/ archivos/DctosRadio2004.doc). Esto, aunque no tenga mayor
aceptacion. Los programas culturales, por lo general, tratan temas como

arte, criticas literarias y cinematograficas.

Finalmente, los programas especializados, son los que tratan temas muy
especificos de manera absoluta. Para no caer en programas de variedades,
deportivos o culturales, Castro clasifico los programas especializados de la
siguiente forma: Benéficos, cuando se utiliza la radio para convencer al
oyente de colaborar con una causa social; religiosos, politicos o sociales,
donde se incluye informacion eclesiastica, propagandas politicas y sociales y

publicidad, que es la vertiente comercial que toda emisora debe poseer.
11.2.5.2. MICROS RADIOFONICOS

Cuando un programa de radio dura de dos a cinco minutos se denomina
micro radiofénico. Generalmente, éstos se realizan en serie acerca de un
tema en especifico y se incluyen a lo largo de la parrilla de programacion de

una emisora determinada.

Jennifer Fernandez (1994), sefiala que “en un micro también se trabaja la
realidad desde un gran nimero de angulos, las informaciones pueden recrear
temas relevantes que tengan fines sociales, que aporten conocimientos y

ensenanzas” (p. 84).

Asimismo, compara los micros con el documental, pero destaca que la
principal diferencia es que para los micros no se necesita una investigacion
tan exhaustiva como la que puede traer consigo la realizacion de un

documental.

Los micros radiofonicos tienen consigo una serie de ventajas que los

dejan en muy buena posicion con respecto a los programas de mayor
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duracion. En primer lugar, como se mencioné con antelacion, la memoria
auditiva, en especial la inmediata, tiene una capacidad de retencién entre los
siete y diez segundos. Esto presenta una relacion inversamente proporcional
donde mientras mas largo sea un programa, menor cantidad de informacion

sera recordada por el radioescucha.

Por otro lado, sefiala Fernandez (1994), “es mas facil conseguir espacio
en una emisora de esta forma y también es mas facil que la gente oiga tres
minutos en radio a que permanezca treinta o cuarenta minutos frente a sus

aparatos receptores” (p.83).

Los micros radiofénicos se presentan como una buena alternativa a la
hora de empezar en el mundo de la radio, ademas pueden servir de iniciativa
para luego realizar programas especializados del tema que se desarrollo

dentro de la serie.
11.2.6. PRODUCCION DE UN PROGRAMA RADIOFONICO.

El proceso de produccién de un programa de radio comienza con la
aparicion de una idea. En esta idea se plantea en pocas lineas, de manera
breve y precisa de que se trata el programa de radio. Para apoyar esta idea
que, a primera vista, puede parecer muy escueta, se realiza la sinopsis que
es la “Exposicion general de una materia o asunto, presentados en sus lineas
esenciales” (Disponible en: http://buscon.rae.es/drael/SrvitConsulta?TIPO __
BUS =3&LEMA=sinopsis).

Maximiliano Maza (1995), resalta que la redaccion es una herramienta
muy Util a la hora de desarrollar un proyecto, ya que sirve de referencia para
no salirse de los parametros establecidos a la hora de elaborar un guioén.
Asimismo, afirma que a pesar de que la elaboracién de una sinopsis es una
practica poco comun en la radio, es un “paso del método que garantiza un

desarrollo profesional del guion” (p. 103).
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Dentro del proceso de elaboracion del proyecto para el programa
radiofénico hay que delimitar diversos factores importantes: tiempo de
duracion del mismo, publico especifico que escuchara el espacio radial,
objetivos que se pretenden conseguir con la creacion de éste, el tipo de
programa, el contenido que formara la emision, las secciones que llevara, el

horario y frecuencia de transmisién y el titulo del espacio.

A partir de aqui, se procede a la investigacion del tema a tratar en el
programa. Se elabora una busqueda en fuentes bibliograficas y electronicas,
al igual que se realizan entrevistas, para obtener informacion directa del
asunto en cuestion. Toda la informacion se recopila y se analiza para asi
pasar al paso mas importante de la produccion del programa, la elaboracién

del guion.

El guidbn es el texto que debe seguir toda persona que realice un
programa radiofénico, tanto locutores, productores y operadores, para saber
quién dice qué, en qué momento debe decirse, cuando se coloca un efecto
sonoro, la duracién del mismo, cuando se debe hacer la pausa comercial, en
qué tiempo entra la musica, étc. Miguel Angel Ortiz (1995) lo explica de la
siguiente manera:

El guién es el que proporciona la informacion precisa a cada
ejecutante, cada expedicionario, distinguiendo con claridad
los campos ante todo; después, a quién corresponde la

indicacion en cada campo; y luego concretando qué es lo
gue se ha de hacer y como hacerlo (p.29)

Existen varios tipos de guiones, Barea y Montalvillo en Pilar Vitoria (1998)
destacan cuatro tipos de guion: Literario, técnico, pauta o escaleta y reloj o
hot clock. El guion literario se refiere solo al texto que se va a decir durante el
programa; en el guidén técnico, ademas del contenido, se colocan todas las
indicaciones que debe seguir el operador de audio; la pauta o escaleta sirve

para esquematizar de manera sencilla y cronolégica la secuencia dentro de
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un programa y el reloj o hot clock, es un método para programar un espacio

radial, por tanto no es propiamente un guion.

A la hora de la elaboracién de un guion para la radio hay que ser muy
cuidadosos, ya que se esta escribiendo para un medio donde predomina la
inmediatez; por tanto, la descodificacion del mensaje debe ser rapida y la
informacion presentada de manera concisa para facilitar al radioyente su
comprension. Ademas, la memoria inmediata dura maximo diez segundos,

asi que las frases no deben ser muy extensas para poder ser recordadas.

José Xoengas (2003), menciona algunas herramientas Utiles para realizar
un discurso capaz de recordar dentro del medio radiofénico. En primer lugar,
habla de la redundancia, la cual define como “un elemento que consiste en
reiterar una idea anterior dentro de la misma informacion, transformando el
vocabulario y la estructura gramatical de la frase, para evitar crear una
sensacion repetitiva” (p.45). La redundancia debe ser tratada con mucho
cuidado, ya que se construye con la repeticion de ideas y no de palabras,
sino el radioescucha se sentira saturado. El uso correcto de este recurso
radica en recordar al oyente la idea principal, especialmente en noticias, para
que pueda prestar especial atencién a los detalles del mensaje.

Seguidamente, sugiere la secuencia légica, es decir, conseguir un
desarrollo coherente de lo que se quiere expresar. Para ello es
recomendable trabajar con frases cortas, de estructura lineal y evitar el uso
de oraciones subordinadas. Pero, también hay que tomar en cuenta que no
todas las frases tenga la misma longitud para que el discurso no se vuelva

monotono y tedioso.

Xoengas (2003), afirma que una de las mejores formas para estructurar
un relato dentro de la radio es la cronologia, ya sea natural, inversa o mixta.
La cronologia natural comienza en el origen de los hechos y se ordena hasta

llegar a la actualidad, en la inversa la narracion comienza por el final hasta

44



llegar al génesis y en la mixta “también se comienza por lo mas reciente,
pero luego se hace un salto en el relato trasladandose al origen del
acontecimiento, y se continda la narracion ordenadamente desde el principio
al final” (p. 46).

Igualmente, recomienda incluir una sola idea por parrafo para evitar
desconcertar al oyente. El vocabulario debe ser concreto y precisar con
exactitud lo que se quiere decir, no se pueden usar aproximaciones porque
eso crea vacios y, por ello, no se descodifica correctamente, lo que lleva a no
entender el mensaje. La oracién debe estar en voz activa, es decir, que el
sujeto realice la accién. El uso de adjetivos calificativos también es de
cuidado cuando se escribe para radio, ya que un empleo excesivo de los
mismos, puede hacer que se pierda la objetividad en el discurso, generando

dudas y, por ende, falta de credibilidad.

También, el uso de los signos de puntuacién en el medio radiofénico,
tienen una significacién diferente a la que se observa en la cotidianidad. En
primer lugar, dentro de un guion de radio, soélo deberian utilizarse el punto, la
coma y los signos de exclamacion y admiracion, ya que los demas se
reemplazan con la entonacion que utilice el locutor. Xoengas (2003) explica
las funciones especificas del punto y la coma dentro de la redaccion: “La
coma sirve para sefialar pequefias pausas dentro de la misma frase. El punto
y seguido separa una frase de otra, aisla cada idea. El punto y aparte separa

un parrafo de otro y el punto y final separa un mensaje de otro, indica el final”
(p. 50).

Dentro de la locucion es de vital importancia evitar las muletillas,
especialmente en los programas en vivo, ya que distraen al oyente y hacen
que pierda el hilo secuencial que se lleva. Asimismo, las cacofonias y rimas,
al ser constantes producen una sonoridad distorsionada que aleja la atencion

del receptor. También debe evitarse la repeticion de silabas en una misma
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oracion para evitar errores en la lectura.

Una vez elaborado el guidn, se realiza el casting para seleccionar la voz o
las voces que grabaran el programa. Seguidamente, se realiza un ensayo
general para afinar detalles con todo el equipo y se procede a la grabacion.
Si el programa no es en vivo, se pueden editar los errores o realizar los

cambios que parezcan necesarios.

La radio, a pesar de ser un medio, que no se apoya en lo visual, como la
prensa o la television, tiene un gran impacto, ya que las imagenes auditivas,
son capaces de movilizar emociones dentro del publico y crear un nexo
especial entre radioyente y locutor. Ademas, gracias al uso de los recursos
gue tiene, crea un ambiente de intimidad especial y por ello, sigue siendo uno

de los principales medios de comunicacion a nivel mundial.
11.3. LA DISCAPACIDAD.
11.3.1. CONCEPTO.

Un concepto simple de discapacidad se puede encontrar en cualquier
diccionario como “cualidad de discapacitado”, siendo el discapacitado la
persona “‘que tiene impedida o entorpecida alguna de las actividades
cotidianas consideradas normales, por alteracion de sus funciones
intelectuales o fisicas” (Disponible en: http://buscon.rae.es/drael/
SrvitConsulta?TIPO_BUS=3&LEMA=discapacidad).

La Organizacion Mundial de la Salud, en 1980, aporté una definicion, muy
parecida a la anterior, la cual afirma que “se entiende por discapacidad toda
restriccion o ausencia debida a una deficiencia, de la capacidad de realizar
una actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal para
un ser humano” (Disponible en: http://www.fonadis.cl/tools/resources.php?
id=171).
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No obstante, y basandose en el discapacitado tanto en su entorno social,
como personal, el concepto evoluciond a la concepcion actual que, partiendo
de la definicion de actividad, reza lo siguiente:

Es la naturaleza y el nivel de rendimiento funcional de una
persona. Las actividades pueden verse limitadas en
naturaleza, duracion y calidad. La limitacion de actividad
(antes discapacidad) es la dificultad que tiene una persona

para realizar, lograr o terminar una actividad. (Disponible en:
http://www.fonadis.cl/tools/resources.php? id=171).

Esta reconceptualizacion se establecié basandose en dos modelos: el
meédico y el social. El modelo médico, es aquel que enfoca las consecuencias
de una enfermedad desde el punto de vista personal, es decir, que debido a
cualquier alteracion se requiere un tratamiento individualizado para asi
facilitar a la persona su adaptaciéon a la nueva situacién. Por su parte, el
modelo social, parte de la idea de la integracion en la sociedad de las
personas que presentan cambios luego de una enfermedad determinada,
tomando en cuenta que dicha variacion no es una condicion propia de la

persona, sino el resultado de un factor externo.
[1.3.2. TIPOS DE DISCAPACIDAD

Existen cuatro tipos de discapacidad: fisica, psiquica, intelectual o mental
y sensorial. Cada uno de estos tipos se puede manifestar en diferentes
grados y, ademas, una persona puede tener varios tipos de discapacidad al

mismo tiempo, aunque no es un caso muy recurrente.

La discapacidad fisica es aquella que surge como consecuencia de una
imposibilidad que impide o limita a gran escala el desempefio motor de la
persona, es decir, los brazos y las piernas son las partes que se ven
afectadas. La discapacidad fisica se puede presentar por diversas causas
internas, como problemas en la madre durante el momento de la gestacién,

dificultades en el desarrollo o nacimiento del bebé, derrames cerebrales,
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entre otros, o externas como lesiones resultado de accidentes que trastoquen
la regibn medular. Cuando se ve afectada esta region también pueden
presentarse problemas neurologicos que imposibiliten o dificulten la
capacidad de orientacion, el habla, la coordinacion, étc. (Disponible en:
http://lwww.tele-centros.org/discapacitados/secao=202&idioma=es&parametro
11554.html).

Se considera que una persona presenta discapacidad psiquica cuando
presenta "trastornos en el comportamiento adaptativo, previsiblemente
permanentes” (Disponible en: http://www.fnd.cl/conceptos.htm). Estas
perturbaciones en el modo de actuar de las personas estan generalmente
asociadas con su experiencia de vida. Algunas discapacidades psiquicas son

la depresion mayor, la esquizofrenia, el trastorno bipolar, entre otros.

La discapacidad Mental, ha sido definida por la Asociacion Interamericana
de Discapacidad Mental de la siguiente manera:
Funcion intelectual significativamente por debajo del
promedio, que coexiste con limitaciones relativas a dos o
méas de las siguientes areas de habilidades adaptativas:
comunicacion, auto-cuidado, habilidades sociales,
participacion familiar y comunitaria, autonomia, salud y
seguridad, funcionalidad académica, de ocio y trabajo.

(Disponible en: http://www.tele-centros.org/discapacitados/
secao=202&idioma=es&parametro=11552.html).

Finalmente, la discapacidad sensorial es la que esta asociada a todas las
limitaciones que se presentan con respecto a los cinco sentidos. Los casos
mas comunes dentro de este tipo son la discapacidad auditiva y la
discapacidad visual. Ambas pueden ser de tipo genético o adquiridas con el
paso de los afios, pero de una u otra forma, estan estrechamente ligadas con
enfermedades o funciones organicas — corporales que no se estan llevando a

cabo a la perfeccion.
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11.3.3. DISCAPACIDAD VISUAL.
[1.3.3.1. CONCEPTO.

Partiendo de una definicidbn basica de discapacidad, el tipo visual es la
carencia, disminucion o defectos de la vision que puede presentar una
persona, ya sea genético, 0 como consecuencia de un factor externo durante

el transcurso de su vida.

En una definicibn mas elaborada, se establece que la discapacidad visual
“‘Es un término que engloba cualquier tipo de problema visual grave,
ocasionado por patologias congénitas, accidentes de cualquier tipo o

provocados por virus de diferentes origenes” (Cebrian, 2003, p.33).
11.3.3.2. TIPOS DE DISCAPACIDAD VISUAL

Puig (1981) destaca tres tipos principales de discapacidad visual: ceguera
total, cuando se recurre al tacto o al oido como medio para recibir
informacion y sustituir las imagenes; ceguera parcial, cuando la vista puede
ser aun utilizada, pero ampliando las dimensiones a sus letras y asi no
manejar el sistema braille y ceguera-sordera, donde so6lo queda libre el

sentido del tacto como vehiculo de comunicacion.

Por otro lado, Paula Maciel establecié cuatro categorias, de acuerdo a la
agudeza visual, la cual se define como “el grado de vision (generalmente, de
vision lejana) expresado en valores numéricos, que nos indica a qué
distancia es capaz de percibir con claridad” (Disponible en: http://www.
integrando.org.ar/investigando/dis_visual.htm). Este término puede
confundirse con eficacia visual, que mas que basarse en fundamentos
tedricos, indica la capacidad que tiene una persona de realizar diversas
actividades, a pesar de la discapacidad que presenta y bajo qué condiciones

puede lograrlo.

49



Las categorias delimitadas por Maciel son ceguera total, ceguera legal,
disminucién o limitacion visual y la baja vision, visibn parcial o vision

subnormal.

La ceguera total carece de respuesta visual; la ceguera legal, 1/10 de
agudeza visual en el ojo de mayor vision, con correctivos y/o 20 grados de
campo visual; la disminucion o limitacion visual, 3/10 de agudeza visual en el
0jo de mas vision, con correccion y/o 20 grados de campo visual total y la
baja vision, parcial o subnormal es la agudeza central reducida o la pérdida
del campo visual, que, incluso con la mejor correccibn por lentes
convencionales, es una deficiencia visual desde el punto de vista de las
capacidades. (Disponible en: http://www.integrando.org.ar/investigando/

dis_visual.htm).

En el caso de las personas que presentan ceguera total, las funciones
inherentes al 6rgano afectado, es decir el ojo, quedan totalmente perdidas;
por tanto en el proceso de rehabilitacidon lo que se intenta conseguir es
ensefarle a la persona habilidades, asociadas con los otros sentidos, que le
permitan realizar las labores cotidianas. Por lo general, utilizan el oido para
orientarse dentro de un espacio, el tacto para identificar objetos y poder

movilizarse con mayor facilidad.

Para la persona disminuida visual es mas dificil sustituir la vision por otras
herramientas que lo ayuden en la cotidianidad, ya que no se puede
determinar exactamente cuanto ve y es mas complejo aun explicarlo a las
personas que no padecen esta discapacidad. En la mayoria de los casos las
personas de vision reducida no manejan los instrumentos que una persona
con ceguera total si, como por ejemplo el uso del bastén, el sentido del
obstaculo, entre otros. Sin embargo, tampoco tienen la capacidad suficiente

para movilizarse en el dia a dia como podria hacerlo una persona vidente, lo

50



cual representa un gran problema y una tensién extra, tanto fisica como

psicoldgica.

Sin embargo, las personas con disminucién visual severa, pueden tomar
los mismos estimulos que las personas con ceguera total (sonidos, olores,
texturas) y valerse de ellos para orientarse en el espacio. “Los estimulos que
para quien utiliza su vision como sentido principal de orientacion, serian
secundarios e irrelevantes, para alguien que ve poco devienen en dato
principal” (Disponible en: http://www.integrando.org.ar/investigando/ dis_

visual.htm).

Ademas, el déficit visual, en muchas ocasiones, especialmente cuando el
problema parte de dificultades en el periodo de embarazo o durante el parte,
se presenta junto a problemas motrices. En estos casos, el proceso de
aprendizaje es mas lento, cada paso debe ser pensado con mucho cuidado y
la dificultad es mucho mayor.

Por otra parte, las personas de baja vision, afirma Maciel, que viven una
realidad heterogénea; por ello, para localizar y aprender a manejar las
herramientas a fin de realizar tareas diarias importan los factores fisicos
como agudeza visual, si el campo visual es estrecho o amplio, si la visién es
central o excéntrica, la distinciéon de colores, el contraste, los temblores
neuroldgicos del ojo, la intolerancia a la luz o fotofobia, la visién binocular o
monocular, entre otros. Igualmente, influye si es una situacién estable o
progresiva, reciente o antigua, la actitud del sujeto, si se pueden requerir de
ayudas oOpticas o si ha realizado entrenamiento corporal. (Disponible en:

http://www.integrando.org.ar/ investigando/ dis_visual.htm)

Por ultimo, es importante resaltar la ceguera de nacimiento, la cual se
descubre desde temprano, ya que son casos especiales en donde la
capacidad visual no es util para guiar los movimientos de la persona en el

espacio, ademas la imitacion de gestos y posturas esta limitada.
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1.3.3.3. ASPECTOS PSICOLOGICOS DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD VISUAL

La discapacidad visual, se desarrolla en la persona luego de alteraciones
internas o factores externos, como accidentes que afecten de alguna manera
la funcionalidad optima del 6rgano encargado de este sentido, el cual es el
0jo.

La privacion brusca o paulatina de la capacidad visual, genera una
situacion de desequilibrio, que puede desembocar en un trauma o en una
crisis emocional que, en muchos casos, se convierte en una parte intolerable
para el individuo. Sea cual sea la forma como se haya adquirido la
discapacidad, ésta significa una pérdida, por tanto, se comienza a gestar en
el afectado un proceso de duelo que comienza por el desinterés por el

presente y mas aun por el futuro.

Es por esta raz6n que Mariana Ordosgoity da una vital importancia a las
experiencias pasadas “pues se constituiran en puntos de fijacién, donde se
produciran las detenciones de los movimientos regresivos que se presentan
ante la situacién frustrante actual” (Disponible en: http://www.tec-
nica.com.ar/psivisub.htm). No obstante, los individuos tienden a pensar que
no existen experiencias pasadas que le puedan ayudar a enfrentar esta
nueva etapa de su vida, lo que trae como consecuencia que el estado de
tristeza se origina por la pérdida del sentido de la vista, se alargue y no se

encuentre una solucion pronta al problema.

Por otro lado, la persona afectada al sentir que le falta un elemento
inherente a la condicion de normalidad establecida por la sociedad, se cohibe
y la posibilidad de relacionarse se vuelve mas complicada. En esta situacion
juega un papel muy relevante el sentimiento de identidad, puesto en peligro
por la depresion y el sentimiento de inutilidad a la que se enfrenta.
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En esta etapa es muy valiosa la participacion de la familia para ayudar al
individuo a sentirse mejor consigo mismo y con el entorno que lo rodea.
Ordosgoity afirma que:

La familia debe comprender la gravedad del proceso que
atraviesa, ya que el individuo que ha perdido la esperanza,
es el que mas aporta a la muerte fisica, y ayude por lo tanto
al paciente a la reconstruccion de sus capacidades, a través
de la beneficiosa accion del didlogo y los recuerdos, de la

experiencia compartida (Disponible en: http://www.tec-
nica.com.ar/psivisub.htm).

Por tanto, desde el primer momento en el cual se ve proximo un estado
de ceguera total, las personas que rodean a la persona afectada deben

aprender a abordar la problematica, junto al médico tratante.

Como se menciond anteriormente, la pérdida parcial o total de la vista
produce un desequilibrio en el autoestima o amor propio de la persona,
estado que remite inmediatamente a la reaccién afectiva que se conoce
como depresion, es decir, el “ssindrome caracterizado por una tristeza
profunda y por la inhibicion de las funciones psiquicas, a veces con
trastornos neurovegetativos” (Disponible en: http://buscon.rae.es/drael/
SrvitConsulta?TIPO_BUS=3&LEMA=depresi%C3%B3n).

Asi como existe la posibilidad de que el individuo se pueda sentir triste y
frustrado, también se puede presentar una sobreexigencia como
compensacion de la pérdida de la vista. Sin embargo, como afirma el
Licenciado Pedro Clavijo, esta sobreexigencia esta intimamente ligada a su
antagonismo, es decir, suspender las exigencias hacia si mismo por lastima
o0 miedo. En esta etapa, sefala, “se producen sentimientos de angustia que
cada persona maneja depende de la situacion porque los discapacitados, en

general, se sienten relegados al tener una carencia”.

Las personas con discapacidad y su entorno se enfrentan cotidianamente
con situaciones que generan tension fisica y psiquica. Las tareas que para la
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mayoria de las personas son sencillas y rutinarias -como ser caminar por la
calle, tareas del hogar, sostener una conversacion- pueden resultar para las

personas con discapacidad, un obstaculo arduo y hasta insalvable.
11.3.4. MEDIOS DE COMUNICACION Y DISCAPACIDAD.

Los medios de comunicacion son, per sé, un vehiculo para la interaccion
social. A través de ellos se crean relaciones que, aunque en todos los casos
no suponen bidireccionalidad, logran crear nexos y también movilizar masas

para lograr un cometido determinado.

Puig (1981) habla de los medios como herramienta social Util para el
discapacitado, sefiala que “se trata de considerar a los medios como una
parte integrante de un sistema de servicios 0 incluso como un instrumento

catalizador para transformar sistemas y métodos irracionales” (p. 36).

De igual forma, destaca que se trata de que los medios de comunicacion,
en el mundo moderno cargado de informacion, tecnologia, negocios y
entretenimiento, puedan ser utilizados al servicio de los discapacitados como
vehiculo de comunicacion, ya que éstos representan so6lo un pequefio

porcentaje en cuanto a poblacion se refiere.

Sin embargo, el reto final no es crear un grupo aparte donde los
discapacitados puedan involucrarse, sino desarrollar tecnologias que en
torno a los nichos sociales que suelen atrasarse en los avances sociales. “Se
tratara, pues, de llegar a las necesidades individuales sin alejar,
paraddjicamente, al discapacitado de los beneficios de la experiencia en

grupo y del contacto con su entorno humano y social” (Puig, 1981, p.37).

La radio, por su parte, es un medio capaz de llegar a donde otros no
pueden hacerlo, ademas tiene caracteristicas particulares que lo diferencian

de los deméas. Para los discapacitados visuales presenta una ventaja

54



esencial, ya que su recurso principal es la palabra y no las imagenes

visuales.

Igualmente, la palabra y musica radiofonica son factores determinantes,
ya que éstos tienen el poder de incidir sobre los estados de animos del
radioescucha, lo cual ayudaria al proceso de sensibilizacion del mismo.
Asimismo, la posibilidad de escuchar y atender lo que se transmite por medio
de la radio, mientras se realiza alguna otra actividad, es un gran beneficio si

se desea emitir informacion acerca de un tema.

A simple vista, la radio no pareciera un medio especialmente disefiado
para los discapacitados visuales; sin embargo, se pueden hacer
adaptaciones, para que ocupen cargos como productores o locutores e
incluso como operadores, ensefiandolos a manejar las consolas por medio

del tacto.

De igual forma, la radio es un medio de comunicacién que puede ser
altamente aprovechado como forma de retroalimentacién entre los
discapacitados visuales y las emisoras de radio. Puig (1981) expresa que
‘una emisora, por ejemplo, que cubriese finalidades de informacién para
ciegos, grandes invalidos, étc., podria aumentar su rentabilidad incluyendo

programas para familias con un miembro minusvalido en su seno” (p. 127).

Por altimo, vale la pena resaltar que la inclusién de los discapacitados en
los medios de comunicacion es importante para acabar con el caracter de
aislamiento al que se ven sometidas las personas con algun impedimento
fisico o mental. Al respecto, Puig opina que “esta ruptura del aislamiento
puede convertirse también en un medio de terapia mental indirecta y en un
canal de apertura al exterior de todas aquellas personas sometidas a

reclusién por una u otra causa” (p. 127).
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I1.4. BASES LEGALES.

Las leyes en Venezuela estan abocadas a la defensa del principio de
igualdad en pro de la construccion de una sociedad en donde todas las
personas tengan las mismas oportunidades de contar con los derechos
fundamentales como salud, educacion, trabajo, étc., y, asimismo, del

cumplimiento de los deberes que éstos implican.

Este sefialamiento se ve reflejado en el articulo 21 de la Constitucion de
la Republica Bolivariana de Venezuela, que en su primer inciso reza que:
No se permitirdn discriminaciones fundadas en la raza, el
sexo, el credo, la condicion social o aquellas que, en general,
tengan por objeto o por resultado anular o menoscabar el

reconocimiento, goce o ejercicio en condiciones de igualdad,
de los derechos y libertades de toda persona (p.10)

Igualmente, en este articulo se destaca el papel que juegan la Carta
Magna y Estado para garantizar el cumplimiento de las condiciones juridicas
y administrativas a fin de que la igualdad sea real y efectiva. Ademas,
asegura la proteccion de las personas que se encuentren en condiciones
desfavorables con respecto a la totalidad de la poblacion y la aplicacion de
sanciones a los que abusen de ellos o los maltraten, al igual de todas las
medidas positivas que se puedan aplicar a favor de las personas que se vean

discriminados o vulnerables.

Dentro de la Ley Organica del trabajo, de igual forma, se ampara el
derecho al trabajo y el rol del Estado de velar porque toda persona apta
pueda encontrar un lugar donde desarrollarse laboralmente, el cual le brinde

un ingreso con el pueda subsistir digna y respetablemente.

En esta Ley el principio de igualdad y la no discriminacion se contempla

en el articulo 26 de la siguiente forma:

Se prohibe toda discriminacion en las condiciones de trabajo
basada en edad, sexo, raza, estado civil, credo religioso,
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filiacion politica o condicion social. Los infractores seran
penados de conformidad con las leyes. No se consideraran
discriminatorias las disposiciones especiales dictadas para
proteger la maternidad y la familia, ni las encaminadas a la
proteccion de menores, ancianos y minusvalidos (p. 8)

La Ley Orgéanica del Trabajo, apoya a los discapacitados en todos los
aspectos, especialmente, con la obligacion que tienen las empresas publicas
y privadas para brindar un empleo a las personas con discapacidad, tomando
en cuenta su situacion socioeconomica. En este estatuto también se asegura
la participacion del Estado en la creacion y apoyo monetario de empresas de
discapacitados que favorezcan su empleo, capacitacion, rehabilitacién y

adaptacion.

En cuanto a radio se refiere, los basamentos legales que apoyan esta
investigacion son la Ley Organica de Telecomunicaciones y la Ley de
Responsabilidad Social en Radio y Television; sin embargo, en materia de
discapacidad sélo se hace referencia en la Ley de Responsabilidad Social en

Radio y Television; por tanto, sélo esta sera contemplada.

En primer lugar es necesario destacar la igualdad y la inclusion social es
uno de los objetivos principales de la Ley de Responsabilidad Social en

Radio y Television, el cual se ve reflejado en el articulo 3:

Procurar la difusién de informacion y materiales dirigidos a
los nifios, nifias y adolescentes que sean de interés social y
cultural, encaminados al desarrollo progresivo y pleno de su
personalidad, aptitudes y capacidad mental y fisica, el
respeto a los derechos humanos, a sus padres, a su
identidad cultural, a la de las civilizaciones distintas a las
suyas, a asumir una vida responsable en libertad, y a formar
de manera adecuada conciencia de comprension humana y
social, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre
los pueblos, grupos étnicos, y personas de origen indigena vy,
en general, que contribuyan a la formacién de la conciencia
social de los nifios, niflas, adolescentes y sus familias (p.4).
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Asimismo, dentro de esta legislacion se realiza una clasificacion para los
programas de radio y television en el articulo 5, dando especial énfasis en los
programas culturales y educativos, los cuales permitiran que se logren ciertos
propésitos, siendo la promocion, defensa e impulso de los Derechos
Humanos, garantias y deberes y el desarrollo de una educacion de caracter
critico con el fin de seleccionar y analizar la informacion idénea para el

progreso humano los que mas competen en esta investigacion.

Por ultimo, el articulo 7 beneficia a los discapacitados ya que se prohibe
la transmisibn de mensajes que contengan técnicas o elementos
audiovisuales o sonoros que impidan o limiten a los usuarios percibirlos de

manera correcta.

Para esta investigacion es vital analizar los aspectos importantes de la
Ley para las Personas con Discapacidad que, aunque fue promulgada hace
poco tiempo, representa un gran paso para consagrar el principio de igualdad

en la sociedad venezolana.

El estatuto, en uno de sus primeros articulos, esboza un concepto de

discapacidad:

Se entiende por discapacidad la condicidbn compleja del ser
humano constituida por factores biopsicosociales, que
evidencia una disminucibn o supresion temporal o
permanente, de alguna de sus capacidades sensoriales,
motrices 0 intelectuales que puede manifestarse en
ausencias, anomalias, defectos, pérdidas o dificultades para
percibir, desplazarse sin apoyo, ver u oir, comunicarse con
otros, o integrarse a las actividades de educacion o trabajo,
en la familia con la comunidad, que limitan el ejercicio de
derechos, la participacion social y el disfrute de una buena
calidad de vida, o impiden la participacion activa de las
personas en las actividades de la vida familiar y social, sin
gue ello implique necesariamente incapacidad o inhabilidad
para insertarse socialmente (p. 4)
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También se definen quienes son las personas que pueden ser
consideradas con discapacidad, en donde entran todos aquellos individuos
con deficiencias visuales, auditivas, intelectuales, motoras, psiquicas o varias
de ellas que se encuentren en la Clasificacion Internacional del

Funcionamiento, Discapacidad y Salud creada por la OMS.

El articulo 21 sefala el rol del Estado en la inclusibn de programas
relativos a la discapacidad en la educacion regular, los cuales deben
impartirse en las instituciones educativas publicas y privadas de manera
obligatoria. El apartado destaca que también es menester incluir dentro de
estos programas informacién especial acerca de la prevencion de la

discapacidad.

Igualmente, se trata el asunto laboral que, aun cuando se presenta en la
Ley Orgénica del Trabajo, es importante conocer que hay al respecto en la
Ley para las Personas con Discapacidad, ya que este documento legal esta

elaborado especialmente para estos individuos y, ademas, es mas actual.

El Estado debe garantizar la promocion, planificacion y desarrollo de
programas de educacion y capacitacién especialmente encaminados a la
insercion laboral de las personas con discapacidad, en el trabajo conjunto
con los ministerios relacionados con trabajo, educacién, deportes, economia
popular y el Consejo Nacional para las personas con Discapacidad.
Asimismo, se sefiala en el articulo 28 que las empresas y 6érganos, de
caracter tanto publico como privado, deben incorporar a sus nominas de
trabajo a no menos del cinco por ciento de personas con discapacidad,
ocupando el cargo que sean capaces de realizar sin afectar sus condiciones
fisicas 0 mentales; ademas, no se aceptara la oposicién de este articulo, ya

gue se considerara como discriminacion.

En relacion con los medios de comunicacidbn masivos se encuentra el

Articulo 23, expresado a continuacion:
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Los medios de difusion de prensa, radio y television,
privados, oficiales y comunitarios, en todo el territorio
nacional, transmitiran y publicaran mensajes dirigidos a la
prevencion de enfermedades y accidentes discapacitantes y
la difusidbn de mensajes sobre discapacidad, a requerimiento
del Consejo Nacional para las Personas con discapacidad,
segun lo establecido en la Ley de Responsabilidad Social en
Radio y televisién. Asimismo, se promoveran convenios para
la difusién de proyectos y actividades relacionadas con la
discapacidad (p.12).

Asimismo, rechaza cualquier programa, mensaje, informacion o texto que,
dentro de la prensa, radio o television ofenda o atente contra la dignidad de
las personas con discapacidad. Por ello, los medios de comunicacion deben
estar muy bien informados acerca del lenguaje y términos que se deben
utilizar, los cuales se encuentran definidos dentro del estatuto y en los

instrumentos generados por la OMS.

A pesar de que existen basamentos legales que apoyan a los
discapacitados y su inclusion, especialmente en el &ambito laboral,
actualmente no se observa en demasia la presencia de las personas con
discapacidad dentro de las empresas, especialmente en los medios de
comunicacién. Aun cuando se realicen programas de radio o television
relacionados con discapacidad, es importante incluirlos directamente para
gue sean ellos quienes presenten a la sociedad la informacién relacionada y

se pueda captar mejor la esencia y el mensaje difundido.
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CAPITULO lII.

MARCO METODOLOGICO

l1I.1. TIPO DE INVESTIGACION.

De acuerdo al problema planteado, es decir, la escasa participacion de
las personas con discapacidad visual dentro de los medios de comunicacion
y en funcidén de cumplir todos los objetivos expuestos, el tipo de investigacion
que se utiliz6 fue la investigacion proyectiva, también conocida como

proyecto factible.

Jacqueline Hurtado de Barrera (2007) sefiala que la investigacion de este
tipo plantea una solucion a un asunto especifico a partir de la busqueda de
informacion, la cual “implica explorar, describir, explicar y proponer
alternativas de cambio, mas no necesariamente ejecutar la propuesta” (p.
114).

Para llegar a la propuesta o proyecto existen varias formas, métodos o
técnicas, entre las cuales se encuentran la perspectiva, la proyectiva y la
planificacion holistica. Con la perspectiva se realiza la planificacion de la
propuesta partiendo del presente hacia el futuro; la prospectiva, al contrario,
ubica el hecho en el futuro y de alli se regresa al presente determinando los
pasos para conseguir el futuro deseado. Por ultimo, la planificacion holistica
engloba el pasado, presente y futuro. En esta investigacion se obtuvo la
propuesta por planificacion holistica analizando los antecedentes del
problema, la actualidad y cémo cambiaria la situacion a largo plazo con la

realizacion del proyecto.
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La recoleccion de datos para el procesamiento de la informacién que trae
consigo la realizacion del proyecto factible se bas6é en la investigacion
documental, apoyada en textos bibliograficos y electronicos y de campo con

las entrevistas y la observacion.

Inés Fernandez en su diccionario de investigacion (2007) afirma que la
documental no constituye un tipo de investigacion como tal, sino que forma
parte de disefio de fuente documental, donde “la unidad o unidades de
estudio, estan constituidas por el documento o documentos en los cuales se
ubican los eventos o evento de estudio” (p. 227). Este tipo de investigacion
es el méas utilizado por estudiantes a fin de analizar los aspectos y
fendbmenos historicos, psicoldgicos, sociales, étc., que giran en torno del

problema a tratar.

La investigacion de campo, por su parte, es aquella “a través de la cual se
estudian los fendbmenos sociales en su ambiente natural” (Hurtado, 2007,
p.76). Consiste en la observacion, directa y en vivo, de cosas,
comportamientos de personas y circunstancias en que ocurren ciertos
hechos; por ello, el entorno de las fuentes determina la manera de obtener
los datos. A través de ella se indaga en la relacion entre las variables y el
objeto de estudio.

Ademas, Hurtado clasifica la investigacion de campo en estudios
extensivos, intensivos y de comunidades. Dentro de este proyecto se
utilizaron los intensivos que son los casos de grupos especiales que poseen
caracteristicas especificas que no permiten generalizarlos a poblaciones

enteras.
[11.2 DISENO DE LA INVESTIGACION.

El disefio de la investigacion se baso en la puesta en practica de los
instrumentos de medicidn que se manejaron para lograr el compendio de

informacion relacionada al proyecto. Es el proceso que sefiala al investigador
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lo que tiene que hacer y como tiene que hacerlo. Hurtado (2007) asevera en
su conceptualizacion que:

El disefio alude a las decisiones que se toman en cuanto al

proceso de recoleccion de datos (y de experimentacion en el

caso de las investigaciones confirmatorias y las evaluativas),

que permitan al investigador lograr la validez interna de la

investigacion, es decir, tener un alto grado de confianza de
gue sus conclusiones no son erradas (p. 147).

Los disefios presentan una modalidad diferente para cada tipo de
investigacion, ya que la clasificacion no tiene que ver con el objetivo, sino con

los procedimientos que requiera utilizar el investigador.

La clasificacion de los disefios de investigacion esta organizada segun los
criterios de foco, temporalidad y contexto de las fuentes que se vayan a
utilizar, asi como también de la complejidad de la investigacion que se esta

llevando a cabo.

Para esta investigacion se utilizo el disefio de fuente mixta, que se define
como “disefio de investigacion al cual se aplica el criterio de fuente; en este
caso el estudio se efectlia en funcion de fuentes vivas o directas y de fuentes
documentales, restos y evidencias concretas recopiladas o identificadas por
el investigador” (Fernandez I, 2007, p. 112).

Este disefio puede ser aplicado en cualquier tipo de investigacion y en
cualquier area del conocimiento, ya que al valerse de él se pueden recolectar
todos los datos que interesan directo de las fuentes vivas y documentales,
acoplandolas a fin de toda informacion necesaria para poner en practica el

proyecto factible del que consta la investigacion.
111.3 NIVEL DE LA INVESTIGACION.

El nivel de la investigaciéon define cual es el alcance que tiene la
misma, es decir, el grado de profundidad que tendra el estudio dependiendo
de los objetivos. En esta investigacion el nivel es exploratorio, ya que el
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propoésito es examinar una realidad poco estudiada. Por lo general, son de
vital importancia, ya que se consideran como punto de partida para

investigaciones mas exhaustivas.

Ramirez (1999) agrega que “las investigaciones a nivel exploratorio se
realizan, por ejemplo, en aquellos casos cuando el objetivo fundamental es
documentarnos acerca de un problema sobre el cual no tenemos suficiente
informacion” (p. 83). Dentro de esta investigacion, el interés va enfocado
hacia un grupo de la sociedad muy poco estudiada, por tanto, se necesitan
realizar las prospecciones a través de los pocos documentos existentes para
obtener el primer acercamiento y la observacion del problema y asi disefiar el

proyecto propenso a ser la posibilidad de cambio.
1.4 POBLACION Y MUESTRA.
l11.4.1. POBLACION.

Para realizar cualquier estudio se necesita delimitar la poblacién que va a
conformarlo. Miriam Balestrini (2002) la define como “cualquier conjunto de
elementos de los cuales pretendemos indagar y conocer sus caracteristicas,
0 una de ellas, y para el cual seran validas las conclusiones obtenidas en la

investigacion” (p. 137).

La poblacion no se debe confundir con el universo, puesto que aunque
reine elementos que pertenecen a éste, s6lo es un subconjunto de él
determinado por criterios mas especificos como los de inclusion. Igualmente,
es importante destacar que la poblacion, no se refiere sélo a individuos,
hombres y mujeres, sino a todo lo relacionado con el problema y los

objetivos.

En la presente investigacion la poblacion estuvo constituida por las
personas con discapacidad visual en Caracas, familiares de estos individuos,

trabajadores de las diversas emisoras de radio de la capital, estudiantes de

64



comunicacion social de diferentes universidades de Caracas y personal de la
Sociedad Amigos de los Ciegos y los grupos pertenecientes a esta
institucion.

[11.4.2. MUESTRA.

La muestra es “un grupo relativamente pequefio de una poblacion que

representa caracteristicas semejantes a la misma” (Ramirez, 1999, p.91).

El tamafio de la muestra se debe determinar por medio de técnicas de
muestreo especializado cuando el estudio no puede ser realizado con la
totalidad de la poblacién o cuando se pretende generalizar los resultados,

siempre y cuando éstos puedan ser aplicados a todo el objeto de estudio.

Debido a que la poblacion en esta investigacion es muy numerosa, se
utilizé un muestreo estratificado, el cual Fernandez | (2007) explica de la
siguiente manera:

Técnica de muestreo probabilistico para poblaciones
heterogéneas con respecto a una o varias caracteristicas
relevantes para los resultados. Esta técnica consiste en
fragmentar la poblacion en subgrupos, llamados estratos, con
integrantes homogéneos entre si en cuanto a una o a varias
caracteristicas relevantes. De cada uno de los estratos se
escoge una muestra proporcional mediante azar simple (p.
268).
La muestra fue de sesenta personas divididas de la siguiente forma:

- 15 personas con discapacidad visual.
- 15 profesionales de la radio.
- 15 estudiantes de comunicacion social.

- 15 personas de publico en general.
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1.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Ya que en la investigacion existe un problema con sus unidades de
estudio bien definidas, se precisaron las técnicas e instrumentos que
sirvieron para recoger los datos necesarios. Segun los autores consultados,
‘las técnicas tienen que ver con los procedimientos utilizados para la
recoleccion de datos, es decir, el como” (Hurtado, 2007, 153); mientras que
“el instrumento de recoleccion de datos es un dispositivo de sustrato material
que sirve para registrar los datos obtenidos a través de las diferentes
fuentes” (Ramirez, 1999, p. 137).

Con el propésito de determinar la necesidad de un espacio dedicado a la
discapacidad visual que, a su vez, brinde mayor presencia a este grupo
dentro de los medios de comunicacion, la técnica de recoleccion a utilizarse
fue la encuesta, como la define Fernandez | (2007) “técnica de recoleccion
de datos parecida a la entrevista por cuanto consiste en obtener informacion

a través de preguntas formuladas a otras personas” (p. 122).

Siendo la encuesta la técnica utilizada en la realizacion de este proyecto,
el cuestionario fue el instrumento que se aplicd, ya que “agrupa una serie de
preguntas relativas a un evento, situacion o tematica en particular, sobre el

cual el investigador desea obtener informacién” (p.90).

Las ventajas que presentd el cuestionario con respecto a los otros
instrumentos de recoleccion fueron: mayor rapidez a la hora de obtener los
resultados y realizar el pertinente analisis, bajo costo, permitio obtener
informacion de casi cualquier tipo de poblacion e incluso sobre hechos
pasados de los encuestados y ya que tiene un vocabulario estandar,
instrucciones comunes, un orden de preguntas especificas, aseguré mayor

uniformidad, sistematizacion y aumento las posibilidades de generalizacion.

El formato de cuestionario utilizado constd de quince preguntas

especificas que permitieron medir las variables fijas de edad, sexo y
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profesion y las inferidas por el cuestionario que son:
e Conocimiento del concepto de discapacidad.
e Nocion de la discapacidad visual.

e Medio por el cual ha obtenido informacion acerca de la
discapacidad visual.

e Relaciones con personas discapacitadas visualmente.
e Conocimiento del lenguaje Braille.

e Conocimiento de las técnicas de orientacion y movilizacion del

invidente.

e Presencia de espacios acerca de discapacidad visual en los

medios de comunicacion.

e Presencia de espacios radiofonicos adecuados para la informacion

y entretenimiento del discapacitado visual.

e Interés de la poblacién en un espacio radiofénico dedicado a la

discapacidad visual.

e Interés de la poblacién en la participacion de talento invidente en la

realizacion de un espacio radiofénico.

e Interés de la poblacion en la participacion de personas con

discapacidad en la conduccién de espacios radiales.

e Apoyo de la poblacion para ayudar a los discapacitados a

desenvolverse en el ambito laboral.

e Participacion de personas con discapacidad visual en un programa
de radio como medio para fomentar la inclusion de los mismos en

los medios de comunicacion.

e Espacios radiales como herramienta para contribuir a mejorar la
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calidad de vida del discapacitado.
e Conocimiento de la Ley para las Personas con Discapacidad.

En el estudio, la variable presencia de espacios acerca de discapacidad
visual en los medios de comunicacion juega un papel muy importante, puesto
que combinada con el iinterés de la poblacién en contar con un programa
referente al tema se determind la necesidad de la poblacion en informarse
acerca de la discapacidad. Asimismo, se establecio la participacion de
personas con discapacidad en la conduccion de espacios radiales y los
beneficios que esto trae consigo en consonancia con el conocimiento de la

Ley para las Personas con Discapacidad.

A la hora de aplicar un instrumento de recoleccion de datos es importante
contar con la validacién del mismo, en este caso del cuestionario. En este
proceso los expertos se encargan de “verificar si las preguntas estan bien
formuladas, si se entiendes, sin son pertinentes con la investigacion y si
miden realmente lo que pretender medir’ (Fernandez |, 2007, p.366). La
validacion, en esta oportunidad, sera realizada por el tutor académico,

Manuel Sainz y por el asesor metodolégico, Edgar Velasquez.
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CAPITULO IV.

ANALISIS DE RESULTADOS

IV.1. INFORME DE LEVANTAMIENTO DE CAMPO.

El levantamiento de las 60 encuestas se efectué durante una semana. El
dia 19 de septiembre de 2008, se realizaron siete encuestas, dentro de la
Universidad Central de Venezuela, tanto a estudiantes de comunicacion
como a publico en general. EI 22 de septiembre fueron respondidas 23
encuestas en diversos lugares: 10 el Colegio “Monsefior Castro”, 10 en la

emisora de radio La Mega 107.3y 3 en la UCV.

Por altimo, el dia 25 de septiembre se termind de cubrir la cuota de 60
encuestas, con las 30 que hacian falta, 10 en la Escuela de Comunicacion

Social de la UCV, 15 en la Sociedad Amigos de los Ciegos y 5 en la Mega.

En cuanto a los datos generales de los encuestados se pudo constatar
gue 37 personas son del sexo femenino, mientras que del sexo masculino se

encontraron 23.

Con respecto a las edades, practicamente la mitad de la muestra, 29
personas, es decir, 48,3% sobrepasa los 25 afios. En orden descendente
contintan los individuos cuyas edades se encuentran entre los 21 y 24 afios,
con un 30% y la minoria de los encuestados tienen de 20 a 17 afios de edad,

lo que corresponde a un 21,7%.

Por ultimo, referente a las profesiones se obtuvo que la mitad de la
poblacion a quien fue aplicado el instrumento son estudiantes; 8 personas

trabajan en el ambito educativo, ya sea como docente, educador en
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preescolar o psicopedagdga; igualmente, 8 personas se dedican a laborar en
lo relacionado con la comunicacion social, entre las cuales figuran
productores, asistentes de produccidn y periodistas y, finalmente, 14
personas tienen diversas ocupaciones. Cabe destacar que de las 15
personas con discapacidad que fueron encuestadas, 8 son estudiantes, 4
comerciantes, y 3 amas de casa.
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IV.2. CUADROS Y GRAFICOS.

Distribucién por sexo de la poblacion encuestada

Distribucion por sexo de la poblacion encuestada

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias
Sexo Absolutas Relativas
Hombres 23 38,3
Mujeres 37 61,7
total 60 100,0

Distribucion por sexo de la poblacion encuestada

O Hombres
B Mujeres
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Distribucion por edad de la poblacion encuestada

Distribucion por edad de la poblacién encuestada

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias

Edad Absolutas Relativas
De 17 a 21 afos 13 21,7
De 21 a 24 afios 18 30,0
Mas de 25 afios 29 48,3333333

total 60 100,0

Distribucién por edad de la poblacion encuestada

50,0

40,01

30,01 W De 17 a 21 afios

20,0 / W De 21 a 24 afos

10,0 / @ Mas de 25 afios
0,0-

Del7a21 De?2la?24 Masde?25
afos afos afos




Distribucion por profesion de la poblacion encuestada

Distribucion por profesion de la poblacion encuestada

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias

Profesion Absolutas Relativas
Estudiante 30 50,0
Educacién 8 13,3
Comunicacion Social 8 13,3333333
Otros 14 23,3333333

total 60 100,0

50,0 1
40,0 1
30,01
20,01
10,01

0,0

Distribucion por profesion de la poblacion

encuestada
/ W Estudiante
/ W Educacion
O Comunicacion Social
/ @ Otros
Estudiante Educacion Comunicacion Otros

Social
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Pregunta 1. ¢ Maneja usted el concepto de discapacidad?

Manejo del concepto de discapacidad por la poblacion encuestada

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias
Factores Absolutas Relativas
Si lo maneja 60 100,0
No lo maneja 0 0,0
total 60 100,0

Manejo del concepto de discapacidad por la
poblacion encuestada

0%

O Si lo maneja

@ No lo maneja

100%
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Pregunta 2. ¢ Sabe usted que es la discapacidad visual?

Conocimiento del concepto de discapacidad visual
por la poblacién encuestada

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias
Factores Absolutas Relativas
Si lo conoce 60 100,0
No lo conoce 0 0,0
total 60 100,0

Conocimiento del concepto de discapacidad
visual por la poblacion encuestada

0%

O Si lo conoce
® No lo conoce

100%




Pregunta 3. ¢ A través de qué medio obtuvo los conocimientos que
posee acerca de discapacidad visual?

Medio a través del cual la poblacién encuestada obtuvo
informacién acerca de discapacidad visual

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias

Medio Absolutas Relativas
Familia 30 21,0
Amigos 25 17,5
Television 22 15,3846154
Otros 22 15,4
Internet 20 14,0
Trabajo 9 6,3
Radio 8 5,59440559
Prensa 7 49

total 143 100,0

Medio através del cual la poblacion encuestada
obtuvo informacién acerca de discapacidad visual

25,01
B Familia
20,01 B Amigos
150 @ Television
O Otros
10,01 O Internet
O Trabajo
5,01 O Radio
B Prensa
0,0

Familia Amigos  Television Otros Internet Trabajo Radio Prensa
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Pregunta 4. En el medio donde se desenvuelve con mayor frecuencia,

¢existe alguna persona con discapacidad visual?

Presencia de un discapacitado visual en el medio
donde se desenvuelve la poblacién encuestada

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias
Factores Absolutas Relativas
Si existe 22 36,7
No existe 38 63,3
total 60 100,0

Presencia de un discapacitado visual en el medio
donde se desenvuelve la poblacién encuestada

O Si existe

E No existe
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Pregunta 5. ¢ Conoce usted el lenguaje Braille?

Conocimiento del lenguaje Braille por la poblacion encuestada

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias
Factores Absolutas Relativas
Si lo conocen 21 35,0
No lo conocen 39 65,0
total 60 100,0

Conocimiento del lenguaje Braille por la
poblacion encuestada

70,0 1
60,0 1
50,01

40,01 O Si lo conocen

30,01 ® No lo conocen

20,01
10,01
0,0-

NN

Si lo conocen No lo conocen
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Pregunta 6. ¢ Conoce usted las técnicas de movilizacion y orientacion del

invidente?

Conocimiento de las técnicas de movilizacion y orientacion del invidente
por la poblacién encuestada

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias
Factores Absolutas Relativas
Si las conocen 29 48,3
No las conocen 31 51,7
total 60 100,0

Conocimiento de las técnicas de movilizacion y
orientacion del invidente por la poblacion
encuestada

48,3% OSi las conocen

B No las conocen

51,7%




Pregunta 7. ¢ Considera usted que los medios de comunicacion tienen

espacios donde se trate la discapacidad visual?

Presencia de espacios acerca de discapacidad visual en los medios de comunicacién
segun la poblacién encuestada

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias
Factores Absolutas Relativas
Si existen 18 30,0
No existen 42 70,0
total 60 100,0

Presencia de espacios acerca de discapacidad
visual en los medios de comunicacion segun la
poblacion encuestada

80,0
60,0 1
O Si existen
40,0 / @ No existen
20,0 1
0,0-

Si existen No existen
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Pregunta 7.1. ¢ Considera usted que los medios de comunicacion tienen

espacios donde se trate la discapacidad visual?

Medio que trata con mayor frecuencia el tema de discapacidad visual
segun la poblacién encuestada

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias

Medio Absolutas Relativas
Television 16 51,6
Internet 9 29,0
Radio 6 19,3548387
Prensa 0 0,0
Otros 0 0,0

total 31 100,0

Medio que trata con mayor frecuencia el temade
discapacidad visual segun la poblacion

encuestada

60,0 1
50,01 B Televisién
40,01 B Internet
30,01 E Radio
20,01 O Prensa
10,01 O Otros

0,0+

Television Internet Radio Prensa Otros

81



Pregunta 8. ¢ Cree usted que las personas discapacitadas visualmente
cuentan con espacios radiofénicos adecuados para informarse y

entretenerse?

Presencia de espacios radiofénicos adecuados para la informacién y entretenimiento
del discapacitado visual segln la poblacién encuestada

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias
Factores Absolutas Relativas
Si existen 15 25,0
No existen 45 75,0
total 60 100,0

Presencia de espacios radiofénicos adecuados
paralainformacion y entretenimiento del
discapacitado visual segun la poblacion

encuestada

25%

O Si existen

@ No existen
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Pregunta 9. ¢ Considera usted que las emisoras de radio deben contar con

espacios que aborden el tema de la discapacidad visual?

Interés de la poblacion encuestada en un espacio radiofénico
dedicado a la discapacidad visual

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias
Factores Absolutas Relativas
Si le interesa 53 88,3
No le interesa 7 11,7
total 60 100,0

Interés de la poblacion encuestada en un espacio
radiofonico dedicado a la discapacidad visual

11,7%

E Si le interesa
O No le interesa

88,3%
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Pregunta 10. ¢ Cree usted que seria interesante la participacion de talento

invidente en la realizacion de un espacio radiofénico?

Interés de la poblacién encuestada en la participacion de talento invidente
en la realizacién de un espacio radiofénico

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias
Factores Absolutas Relativas
Si le interesa 59 98,3
No le interesa 1 1,7
total 60 100,0

Interés de la poblacion encuestada en la
participacién de talento invidente en la realizacién
de un espacio radiofénico

H Si le interesa

O No le interesa

Si le interesa No le interesa
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deberia ser conducido por discapacitados visuales?

en la conduccion de espacios radiales

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias
Factores Absolutas Relativas
Si le interesa 55 91,7
No le interesa 5 8,3
total 60 100,0

Interés de la poblacion encuestada en la
participacién de personas con discapacidad en la
conduccioén de espacios radiales

B Si le interesa

O No le interesa

Si le interesa No le interesa

Pregunta 11. ¢ Considera usted que el espacio dedicado a la discapacidad

Interés de la poblacién encuestada en la participacién de personas con discapacidad
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Pregunta 12. ¢ Cree usted que las personas invidentes deban ser apoyadas

para desenvolverse laboralmente en los medios de comunicacion?

Poblacion encuestada que cree que un espacio radiofénico ayudaria a los
discapacitados a desenvolverse en el ambito laboral

(Porcentajes)
Base 60 entrevistados
Frecuencias
Factores Absolutas Relativas
Si cree 58 96,7
No cree 2 3,3
total 60 100,0

Poblacién encuestada que cree que un espacio
radiofénico ayudaria a los discapacitados a
desenvolverse en el ambito laboral

3,3%

O Si cree
B No cree

96,7%
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Pregunta 13. ¢ Considera usted que la participacion de personas invidentes
en la produccién de un espacio radiofénico podria fomentar la inclusion

laboral de los invidentes en los medios de comunicacion?

Poblacién encuestada que considera que la participacion de personas con discapacidad visual
en un programa de radio fomentaria su inclusion en los medios
(Porcentajes)
Base 60 entrevistados

Frecuencias

Factores Absolutas  Relativas

Si considera 53 88,3

No considera 7 11,7
total 60 100,0

Poblacién encuestada que considera que la

participacion de personas con discapacidad

visual en un programa de radio fomentaria su
inclusion en los medios

11,7%

O Si considera
® No considera

88%
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Pregunta 14. ¢ Cree usted que la transmision de un espacio radiofénico que
aborde la temética de la discapacidad visual contribuya a mejorar las

condiciones de vida de las personas invidentes?

Poblacion encuestada que cree que los espacios radiales son una herramienta
para contribuir a mejorar la calidad de vida del discapacitado
(Porcentajes)
Base 0 entrevistados

Frecuencias

Factores Absolutas Relativas

Si contribuye 60 100,0

No contribuye 0 0,0
total 60 100,0

Poblacién encuestada que cree que los espacios
radiales son una herramienta para contribuir a
mejorar la calidad de vida del discapacitado

0%

@ Si contribuye
@ No contribuye

100%
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Pregunta 15. ¢ Conoce usted la Ley para personas con Discapacidad?

Conocimiento de la Ley para personas con Discapacidad
por parte de la poblacion encuestada

(Porcentajes)
Base 0 entrevistados
Frecuencias
Factores Absolutas Relativas
Si la conoce 23 38,3
No la conoce 37 61,7
total 60 100,0

Conocimiento de la Ley para personas con
Discapacidad por parte de la poblacion

encuestada
80,0 1
60,0 1
O Si la conoce
40,0
/ B No la conoce
20,01
0,0+

Si la conoce No la conoce
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IV.3. ANALISIS DE RESULTADOS.
- Pregunta 1. ; Maneja usted el concepto de discapacidad?

A través de los resultados arrojados por esta interrogante se pudo
constatar que la totalidad de la poblacion a la cual se le aplico el cuestionario

maneja el concepto de discapacidad.

En cuanto a las definiciones, son muy parecidas entre si, saliendo a
relucir términos como incapacidad, limitacion, disfuncion, carencia, falta y
falla, ya sea de algun sentido o de las capacidades basicas del organismo, lo

cual conlleva a no poder realizar con normalidad actividades cotidianas.
- Pregunta 2. ¢ Sabe usted que es la discapacidad visual?

Los datos obtenidos en esta pregunta reflejaron que el cien por ciento de
la muestra elegida para realizar el cuestionario conoce el término

discapacidad visual.

Al igual que en la pregunta anterior se destacan palabras como carencia,
dificultad, disfuncidn, limitacion e incapacidad, de la visién o del sentido de la
vista. Sin embargo, sélo un pequefio porcentaje destacé que la discapacidad
visual también puede ser parcial, el resto tomé el concepto como la ceguera

total.

- Pregunta 3. (A través de que medio obtuvo los conocimientos que

posee acerca de discapacidad visual?

De acuerdo a los datos recogidos se pudo conocer que un 21% de la
poblacion encuestada obtuvo los conocimientos acerca de discapacidad
visual a través de su nucleo familiar. El 17, 5% adquirié los mismos gracias a

Sus amigos.

El tercer lugar, de mayor a menor porcentaje es para la television, con un
15,4%; en el mismo lugar que la opcion Otros, donde se encontro la

educacion (basica, fundamentalmente) como principal herramienta para
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conocer acerca de este tema.

El internet, ocupo el cuarto lugar dentro de los medios por los cuales la
muestra obtuvo los conocimientos de discapacidad visual, con un 14% y por
altimo se encuentran el trabajo, la radio y la prensa con porcentajes entre 6,3
y 4,9.

- Pregunta 4. En el medio donde se desenvuelve con mayor frecuencia,

¢ existe alguna persona con discapacidad visual?

De 60 personas que fueron encuestadas, 38 (63.3%) no comparten
regularmente con una persona discapacitada visual, mientras que 22
personas (36.7) si cuentan con un discapacitado visual dentro del medio
donde se desenvuelven con mayor frecuencia, siendo la amistad el tipo de
vinculo que mayormente los une, luego los lazos filiales y por ultimo la

relacion laboral.
- Pregunta 5. ¢ Conoce usted el lenguaje Braille?

La cantidad de personas que conoce el lenguaje Braille representa casi
dos tercios de la poblacion encuestada, es decir 39 personas, lo cual es
equivalente a 65%. Por otro lado, 21 personas (25%) afirmaron no poseer
conocimientos de este sistema que utilizan los discapacitados visuales como

método de lectura y escritura tactil.

- Pregunta 6. ¢Conoce usted las técnicas de movilizacion y orientaciéon

del invidente?

Con las respuestas derivadas de esta pregunta se pudo comprobar que
las técnicas de movilizacion y orientacion del invidente son conocidas por
menos de la mitad de la poblacion encuestada, es decir un 48.3%; mientras

gue 31 personas (51.7%) no dominan este tema.
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- Pregunta 7. ¢Considera usted que los medios de comunicacion tienen

espacios donde se trate la discapacidad visual?

Segun el 70% de las personas a quien se le aplico el instrumento de
recoleccion de datos, los medios de comunicacion no tienen espacios donde
se trate el tema de la discapacidad visual. Por su parte el 30% cree que si
existen programas donde se aborda esta tematica.

- Pregunta 7.1. ¢ Cudal medio cree que trata con frecuencia el tema de la

discapacidad visual?

De las 18 personas que contestaron de forma afirmativa la pregunta
anterior referente a la presencia de espacios donde se maneje contenido
acerca de discapacidad visual, un 51,6% coincidié en que la television es el
medio donde se trata con mayor frecuencia este tema, seguido del internet

con un 20%, luego la radio con 19,3% y por ultimo la radio y otros con un 0%.

- Pregunta 8. ¢Cree usted que las personas discapacitadas visualmente
cuentan con espacios radiofénicos adecuados para informarse y

entretenerse?

Los resultados que arroj6 esta interrogante fueron que 45 personas,
representado en un 75% de la poblacion encuestada, consideran que los
individuos discapacitados visualmente no cuentan con espacios radiofénicos
adecuados para informarse y entretenerse, mientras que la cuarta parte, es
decir, 15 personas (25%) considera que si existen programas radiales
apropiados para el entretenimiento e informaciéon de los discapacitados

visuales.

- Pregunta 9. ¢Considera usted que las emisoras de radio deben contar

con espacios que aborden el tema de la discapacidad visual?

Cincuenta y tres de las personas encuestadas (88,3%) consideran que las

emisoras de radio si deben contar con espacios que toquen el tema de la
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discapacidad visual. Por otro lado, un 11,7%, es decir, 7 personas creen que
no es necesario un programa en donde se hable de la discapacidad visual.

- Pregunta 10. ¢Cree usted que seria interesante la participacion de

talento invidente en la realizacion de un espacio radiofonico?

Cerca de la totalidad de la muestra consultada, es decir 59 personas
representadas en un 98.3% considera interesante la participacion de talento
invidente en la realizacion de un espacio radiofénico. Sélo a una persona

(1.7%) no le atrae esta idea.

- Pregunta 11. ¢Considera usted que el espacio dedicado a la
discapacidad visual deberia ser conducido por discapacitados visuales?

En esta pregunta la opinidon estan inclinada hacia el si con 55 personas
que respondieron afirmativamente (91.7%), mientras que 5 (8.3%) no

presentan interés en que un discapacitado visual conduzca un espacio radial.

- Pregunta 12. ¢Cree usted que las personas invidentes deban ser

apoyadas para desenvolverse laboralmente en los medios de comunicacién?

Segun el 96.7% de las personas que fueron consultadas, las personas
invidentes deben ser apoyadas para desenvolverse laboralmente en los
medios de comunicacion. Por su parte el 2.3% cree que no es necesario

brindar este apoyo.

- Pregunta 13. ¢Considera usted que la participacion de personas
invidentes en la produccion de un espacio radiofénico podria fomentar la

inclusion laboral de los invidentes en los medios de comunicacion?

A través de los resultados arrojados por esta interrogante se pudo
constatar que 88.3% de la poblacion a la cual se le aplicd el cuestionario
considera que la inclusién laboral de los invidentes en los medios de
comunicacion podria ser fomentada con la participacion de invidentes en la
produccion de un espacio radiofénico. Sin embargo 11.7% cree que esto no
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es directamente proporcional.

- Pregunta 14. ¢Cree usted que la transmision de un espacio radiofénico
que aborde la temética de la discapacidad visual contribuya a mejorar las

condiciones de vida de las personas invidentes?

Los datos obtenidos en esta pregunta reflejaron que el cien por ciento de
la muestra elegida para llenar el instrumento, creen que la transmisién de un
espacio radiofonico que aborde la tematica de la discapacidad visual

contribuye a mejorar las condiciones de vida de las personas invidentes.

- Pregunta 15. ¢Conoce usted la Ley para las personas con

discapacidad?

La cantidad de personas que tiene conocimientos acerca de la Ley para
las Personas con discapacidad es un poco mas de la tercera parte de la
muestra encuestada, es decir 23 personas lo cual es 38.3%.Por tanto, se
puede comprobar que esta ley no es conocida por la mayoria de la poblacion

reflejada en 37 personas, es decir un 61.7%.
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CAPITULO V.

EJECUCION DEL PROYECTO.

V.1 RECURSOS NECESARIOS.
V.1.1. HUMANOS.

Para la realizacion del proyecto se conté con un grupo de personas que
sirvieron para recolectar los datos necesarios tanto en la parte tedrica, como
en la metodoldgica, asi como también para concretar la investigacion y lograr

los objetivos,

Entre ellos se encuentran: Tutor académico, asesor metodoldgico, talento
(dos personas con discapacidad visual), postproductor, operador de audio,
personas con discapacidad visual en Caracas, empleados de emisoras de
radio de la capital, estudiantes de comunicacion social de la Universidad

Central de Venezuela, publico en general.
V.1.2. MATERIALES

Para llevar a cabo el proyecto de manera éptima fue necesario contar con
una serie de equipos técnicos y servicio que permitieron la grabacion y

ediciéon de los micros y el video soporte.

Dichas categorias estan divididas de la siguiente forma: Equipos: estudio
de grabacion, equipo técnico, material de oficina y servicios: reproduccion de

material, edicion de micros radiofonicos y edicion de video soporte.
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V.1.3. PRESUPUESTO

De igual forma a la hora de elaborar los micros y el video fue necesario

realizar un presupuesto para poder cubrir todas las necesidades e

imprevistos que se presentaron durante su elaboracion. A continuacion dicho

evallo presupuestario:

PRESUPUESTO PARA LA PRODUCCION DE MICROS

RADIOFONICOS.

(PROYECTO: VISION SIN LIMITES)

- Personal de trabajo:

1. Operador de audio en estudio
2. Personal de produccién

3. Editor

- Equipos

1. Estudio de grabacién

2. Material de oficina

3. Equipo técnico

- Servicios

1. Reproduccion de material

2. Edicion de micros radiofonicos

3. Edicion de video soporte

TOTAL

Bs.F. 100 por hora
Bs.F. 100 por hora

Bs.F. 100 por hora

Bs.F. 150 por hora
Bs. F. 200

Bs.F. 1.100

Bs.F. 300
Bs.F. 150

Bs.F. 250

Bs.F 2450
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V.2. PRODUCCION.
V.2.1. IDEA.

Visién sin limites es una serie de micro programas de radio orientados a

la difusion de informacion acerca de la discapacidad visual.
V.2.2. SINOPSIS.

La discapacidad visual es un tema que poco a poco ha ido entrando en el
ojo de los medios de comunicacién. Con el pasar del tiempo se han creado
espacios donde la discapacidad tiene un papel importante. Sin embargo, la
difusion de mensajes sobre el asunto aun se sigue tornando escasa y, por
ende, el conocimiento de la poblacion en general acerca de esto es nulo o

limitado.

Para aumentar la transmisibn de mensajes acerca de la discapacidad
visual, la nocion sobre este concepto y asentar con mayores bases el rol del
discapacitado visual dentro de la construccion de una sociedad donde el
principio de igualdad sea lo fundamental, surge Vision sin limites, un espacio
de corte informativo donde la discapacidad y los discapacitados son los

principales protagonistas.
V.2.3 CASTING.

Para la locucion de los micros se requerian dos personas con
discapacidad visual. Por tanto, se recurrié al profesor Manuel Sainz quien
recomend6 a Ydalia Torrealba, persona con ceguera total y al Licenciado
Edgar Velasquez, director del grupo de teatro “Vision sin barreras”, de la

Sociedad Amigos de los Ciegos, quien presenta ceguera parcial.

En el caso de Ydalia, se tradujeron los guiones al sistema de lectura
Braille para que fueran su soporte mientras se grababan las locuciones en
seco, mientras que con Vicente sOlo se tuvo que agrandar el tamafio de la
letra, puesto que €l puede utilizar la vista para realizar la lectura.
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V.2.4. MICRO 1: CONCEPTO Y TIPOS DE DISCAPACIDAD VISUAL.

V.2.4.1 FICHA TECNICA.

Nombre de la serie: Visidn sin limites

Micro 1: Concepto y tipos de discapacidad visual.
Audiencia: Todo publico.

Fecha de emision: Indefinida

Horario de Difusion: Entre 7:45 y 8:00 am / 6:35 a 6:40pm
Duracion: 4’ 11"

Locucién: Ydalia Torrealba

Produccidon / Redaccién: Maried Velasquez.

Post-Produccién / Musicalizacién: Luis Santiago

Operador de audio: Luis None
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V.2.4.2. GUION LITERARIO MICRO 1: CONCEPTO Y TIPOS DE
DISCAPACIDAD VISUAL.

PRESENTACION: Solo vemos bien con el corazén porque lo esencial es
invisible a los ojos. Vision sin limites: donde la discapacidad visual es la

protagonista. Hoy: Concepto y Tipos de discapacidad visual.

CONTENIDO: Bienvenidos a Vision sin limites, un espacio dedicado a la
discapacidad visual. En la produccidén de este espacio se encuentra Maried
Velasquez, en la postproduccion Luis Santiago y quien les habla Ydalia

Torrealba.

Con frecuencia se tiene un concepto errado de discapacidad visual. La
mayoria de la poblacién cree que la discapacidad visual se refiere a la

ceguera total, pero esto no es asi.

La discapacidad visual es la carencia o defectos de la vision que puede
presentar una persona, ya sea congénita, 0 como consecuencia de un factor
externo durante el transcurso de su vida. Esto quiere decir que puede ser de

nacimiento o adquirida con el pasar del tiempo.

Existen tres tipos de discapacidad visual, faciles de reconocer en una
persona. La ceguera total es la capacidad de vision totalmente nula. En este
caso se recurre al tacto o al oido como medio para percibir los estimulos del

ambiente y generar informacion personal.

La ceguera parcial es cuando el individuo tiene un potencial limitado de
vision, es decir, la vista aun puede ser utilizada. Las personas con ceguera
parcial pueden leer perfectamente ampliando la dimension de las letras sin

recurrir al sistema Braille.

Por ultimo esta la ceguera-sordera, donde sélo se utiliza el sentido del
tacto como vehiculo de comunicacion, puesto que la vista y el oido estan

invalidos.
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Es muy importante saber diferenciar con que tipo de ceguera nos
estamos enfrentando para asi poder tratar a la persona de acuerdo a sus
potencialidades visuales y saber cual sentido hay que estimular para poder

comunicarnos con ella.

Esto fue todo por hoy en Vision sin limites, un espacio dedicado a la
discapacidad visual. En la produccién de este espacio se encuentra Maried
Velasquez, en la postproduccion Luis Santiago y quien les hablé Ydalia

Torrealba.

DESPEDIDA: Sélo vemos bien con el corazén porque lo esencial es
invisible a los ojos. Vision sin limites: donde la discapacidad visual es la

protagonista.
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V.2.4.3. GUION TECNICO MICRO 1: CONCEPTO Y TIPOS DE
DISCAPACIDAD VISUAL.

PRESEI\_!TACION (EPLE -
ROYKSOPP): IN 07

LOC 1: IN 05” ) : )
So6lo vemos bien con el corazon
porque lo esencial es invisible a
los ojos.
Vision sin limites: donde la
discapacidad visual es la
protagonista.

LOC 1: OUT 15”

LOC 1:IN 20”
Hoy: Concepto y Tipos de
discapacidad visual.

LOC 1: OUT 23"

PRESENTACION (EPLE -
ROYKSOPP): OUT 25

ENJOY THE SILENCE -
DEPECHE MODE: IN 26”

LOC 2: IN 33"

Bienvenidos a Visiébn sin

limites, un espacio dedicado a
la discapacidad visual.
SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 537
ENJOY THE SILENCE -
DEPECHE MODE: OUT 58"

WAITING FOR THE NIGHT -
DEPECHE MODE: IN 59"
LOC 2: IN 1'09”

En

espacio se encuentra Maried

la produccién de este
Velasquez, en la
postproduccion Luis Santiago y
habla  Ydalia

quien les

Torrealba.

Con frecuencia se tiene un

concepto errado de

discapacidad visual.

La mayoria de la poblacion cree
gue la discapacidad visual se
refiere a la ceguera total, pero

esto no es asi.

SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 1'40”
WAITING FOR THE NIGHT -
DEPECHE MODE: OUT 1’43

POLICY OF TRUTH -
DEPECHE MODE: IN 1'44”
LOC 2: IN 1'50”

La discapacidad visual es la
carencia o defectos de la vision
gque puede presentar una
persona, ya sea congénita, o
un

como consecuencia de

factor externo durante el

transcurso de su vida.

Esto quiere decir que puede ser
de nacimiento o adquirida con

el pasar del tiempo.

de

discapacidad visual, faciles de

Existen tres tipos
reconocer en una persona.

SIGUE LOC2
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LOC 2 OUT: 1'56”

SONIDO NEWALERT: IN 1°57”
SONIDO NEWALERT: OUT
1'57"

LOC 2: IN 1'58”

LOC 2 OUT: 2'14”

SONIDO NEWALERT: IN 215"
SONIDO NEWALERT: OUT
2’157

LOC 2: IN 2'16”

La total es la

capacidad de vision totalmente

ceguera

nula.

En este caso se recurre al tacto
o al oido como medio para
del

ambiente y generar informacion

percibir los estimulos

personal.

La ceguera parcial es cuando el
individuo tiene un potencial
limitado de visidén, es decir, la

vista aun puede ser utilizada.

SIGUE LOC2
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LOC 2 OUT: 2'36"

SONIDO NEWALERT: IN 237"
SONIDO NEWALERT: OUT
237"

LOC 2: IN 2'38”

LOC 2: OUT 3'09”
POLICY OF TRUTH -
DEPECHE MODE: OUT 3’14

Las personas con ceguera

parcial pueden leer

perfectamente ampliando la

dimension de las letras sin

recurrir al sistema Braille.

Por ultimo esta la ceguera-
sordera, donde solo se utiliza el
sentido del tacto como vehiculo
de comunicacién, puesto que la
vista y el oido estan invalidos.

Es saber

diferenciar con que tipo de

muy importante

ceguera nos estamos

enfrentando para asi poder
tratar a la persona de acuerdo a
sus potencialidades visuales y
saber cual sentido hay que
estimular para poder
comunicarnos con ella.

SIGUE LOC2
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ENJOY THE SILENCE
DEPECHE MODE: IN 3'16”
LOC 2: IN 3'19”

LOC 2: OUT 341”7
ENJOY THE SILENCE
DEPECHE MODE: OUT 3'47”

PRESENTACION (EPLE -
ROYKSOPP): IN 3'53"
LOC 1: IN 3'57"

LOC 1: OUT 408
PRESENTACION  (EPLE
ROYKSOPP): OUT 4'11”

Esto fue todo por hoy en Vision
sin limites, un espacio dedicado
a la discapacidad visual. En la
produccién de este espacio se
encuentra Maried Velasquez,
en la postproduccion Luis
Santiago y quien les habld

Ydalia Torrealba

So6lo vemos bien con el corazén
porgue lo esencial es invisible a

los ojos

Visién sin limites: donde la
discapacidad visual es la

protagonista.
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V.25. MICRO 2. COMO TRATAR A UNA PERSONA CON
DISCAPACIDAD VISUAL

V.2.5.1 FICHA TECNICA.

Nombre de la serie: Vision sin limites

Micro 2: Como tratar a una persona con Discapacidad Visual
Audiencia: Todo publico.

Fecha de emision: Indefinida

Horario de Difusion: Entre 7:45 y 8:00 am / 6:35 a 6:40pm
Duracién: 5’ 59"

Locucidén: Ydalia Torrealba

Produccién / Redaccidon: Maried Velasquez.

Post-Produccién / Musicalizacién: Luis Santiago

Operador de audio: Luis None
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V.2.5.2. GUION LITERARIO MICRO 2. COMO TRATAR A UNA
PERSONA CON DISCAPACIDAD VISUAL

PRESENTACION: Solo vemos bien con el corazén porque lo esencial es
invisible a los ojos. Vision sin limites: donde la discapacidad visual es la

protagonista. Hoy: Como tratar a una persona con discapacidad visual.

CONTENIDO: Bienvenidos una vez mas a Vision sin limites, un espacio
dedicado a la discapacidad visual. En la produccién de este espacio se
encuentra Maried Velasquez, en la postproduccion Luis Santiago y quien les

habla Ydalia Torrealba.

Muchas personas no saben como desenvolverse frente a una persona
con discapacidad visual, pensando que de alguna forma pueden hacernos

sentir mal.

Por esta razén les daremos algunas recomendaciones sobre como actuar
con una persona con discapacidad visual para generar una comunicacion

efectiva.

En primer lugar es importante recalcar que no siempre las personas con

deficiencia visual necesitan ayuda.

Si encuentras alguna que parezca estar en dificultades, identificate y
hazle notar que estas hablando con ella y ofrécele tu ayuda. Nunca ayudes

sin preguntar antes como debes hacerlo.

En el caso de que tu ayuda como guia sea aceptada, coloca la mano de
la persona encima tu codo. Ella ira acompafiando el movimiento de tu cuerpo

cuando tu vayas andando.
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Siempre es bueno que le avises con anticipacion la existencia de
desniveles, pisos humedos, pozos y obstaculos en general durante el

trayecto.

En un corredor estrecho, por donde sélo puede pasar una persona,
coloca tu brazo para atras, de modo que la persona con discapacidad visual

pueda seguirte.

Para ayudar a una persona con discapacidad visual a sentarse, debes
guiarla hasta la silla, informandole si ésta tiene apoya-brazos o no. Deja que

la persona se siente sola.

Si vas a caminar con una persona con discapacidad visual, no lo tomes
del brazo. Deja que él o ella tome el tuyo. La persona, por los movimientos

de su cuerpo sabra cuando se presentan obstaculos y de que tipo.

Algunas personas, sin darse cuenta, hablan en un tono de voz més alto
cuando conversan con personas con discapacidad visual. A menos que la
persona tenga también una deficiencia auditiva que justifique eso, no tiene

ningun sentido gritar. Habla en un tono normal de voz.

Por mas tentador que sea acariciar al perro guia, acuérdate de que esos
perros tienen la responsabilidad de guiar un duefio que no ve. No debes

distraer al can de su deber de guia.

Jamas tomes el baston de la persona con discapacidad visual sin su
previa autorizacion. Recuerde que es un medio de informacion fundamental

para él.

No te incomodes por usar palabras como "mirar" o "ver". Las personas

con discapacidad visual las usamos con naturalidad.
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Cuando te vayas del lugar, avisa siempre a la persona con discapacidad
que esta contigo.

La mayor parte de las personas con discapacidad visual aprecian que
espontaneamente y en voz baja le brindes la informacion sobre las cosas que
él no puede ver, como las caracteristicas del lugar en que se encuentra, o de

las personas que estan con él.

Lo més importante a la hora de brindar ayuda a un discapacitado visual
es sentirse comodo y seguro de lo que se esta haciendo. Ademas debemos
recordar que todas las personas tienen las mismas oportunidades de
desarrollarse en la sociedad asi presenten algin impedimento fisico o

intelectual.

Esto fue todo por hoy en Vision sin limites, un espacio dedicado a la
discapacidad visual. En la produccién de este espacio se encuentra Maried
Veladsquez, en la postproducciéon Luis Santiago y quien les hablé Ydalia

Torrealba.

DESPEDIDA: Sélo vemos bien con el corazén porque lo esencial es
invisible a los ojos. Vision sin limites: donde la discapacidad visual es la

protagonista.
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V.2.5.3. GUION TECNICO MICRO 2. COMO TRATAR A UNA PERSONA

CON DISCAPACIDAD VISUAL

PRESENTACION (EPLE -
ROYKSOPP): IN 0”
LOC 1: IN 057

LOC 1: OUT 15”
LOC 1: IN 207

LOC 1: OUT 24”
PRESENTACION (EPLE -
ROYKSOPP): OUT 26”

THE SNICK - BERRY SWITCH
— AS THE POET AFIRMS: IN
277

LOC 2: IN 36"

Solo vemos bien con el corazén

porque lo esencial es invisible a

los ojos.

Vision sin limites: donde la
discapacidad visual es la
protagonista.

Hoy: Como tratar a una
persona con discapacidad
visual.

Bienvenidos a Visidbn sin
limites, un espacio dedicado a
la discapacidad visual.

SIGUE LOC 2
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LOC: OUT 56”

THE SNICK - BERRY SWITCH
— AS THE POET AFIRMS: OUT
59”

BOARDS OF CANADA -
CHCOMAKEY DREAMCONT:
FADE IN 1°00”

LOC 2: IN 1'04”

En

espacio se encuentra Maried

la produccién de este

Velasquez, en la
postproduccion Luis Santiago y
habla  Ydalia

quien les

Torrealba.

Muchas personas no saben
como desenvolverse frente a
una persona con discapacidad
visual, pensando que de alguna
forma pueden hacernos sentir

mal.

SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 1'26"

SONIDO NEWALERT: IN 1°27
SONIDO NEWALERT: OUT
127"

LOC 2: IN 1'28”

LOC 2: OUT 1'51”

SONIDO NEWALERT: IN 1°52”
SONIDO NEWALERT: OUT
1'62”

LOC 2: IN 1’53

Por esta razon les daremos

algunas recomendaciones
sobre como actuar con una
persona

con discapacidad

visual para generar una

comunicacion efectiva.

En primer lugar es importante
recalcar que no siempre las
personas con deficiencia visual
necesitan ayuda. Si encuentras
alguna que parezca estar en
dificultades, identificate y hazle
notar que estas hablando con

ella y ofrécele tu ayuda. Nunca

ayudes sin preguntar antes
cémo debes hacerlo.
SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 2'06"

SONIDO NEWALERT: IN 2°07”
SONIDO NEWALERT: OUT
207"

LOC 2: IN 2'08”

LOC 2: OUT 2'19”

SONIDO NEWALERT: IN 220"
SONIDO NEWALERT: OUT
2'20”

LOC 2: IN 221"

En el caso de que tu ayuda

como guia sea aceptada,
coloca la mano de la persona
Ella

acompafando el movimiento de

en tu codo. ira
tu cuerpo en cuanto tu vayas

andando.

Siempre es bueno que le avises
con anticipacion la existencia
de desniveles, pisos humedos,
pozos y obstaculos en general

durante el trayecto.

En un corredor estrecho, por
donde sOlo puede pasar una
persona, coloca tu brazo para
atras, de modo que la persona
con discapacidad visual pueda
seqguirte.

SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 2'30”

SONIDO NEWALERT: IN 231"
SONIDO NEWALERT: OUT
2'31”

LOC 2: IN 2'32”

LOC 2: OUT 2'47”

SONIDO NEWALERT: IN 248"
SONIDO NEWALERT: OUT
248"

LOC 2: IN 2'49”

Para ayudar a una persona con
discapacidad visual a sentarse,
debes gquiarla hasta la silla,
informandole si  ésta tiene
apoya-brazos o no. Deja que la

persona se siente sola.

Si vas a caminar con una

persona con discapacidad
visual, no lo tomes del brazo.
Deja que él o ella tome el tuyo.
La

movimientos

persona, por los

de su cuerpo
sabra cuando se presentan

obstaculos y de que tipo.

SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 3'07”

SONIDO NEWALERT: IN 308"
SONIDO NEWALERT: OUT
3'08”

LOC 2: IN 3'09”

LOC 2: OUT 3’30"

SONIDO NEWALERT: IN 3'31”
SONIDO NEWALERT: OUT
3'31”

LOC 2: IN 3'32"

Algunas personas, sin darse
cuenta, hablan en un tono de
voz mas alto cuando conversan
con personas con discapacidad
visual. A menos que la persona
tenga, también, una deficiencia
auditiva que justifigue eso, no
tiene ningun sentido gritar.

Habla en un tono normal de

VOZ.
Por mas tentador que sea
acariciar al perro guia,

acuérdate de que esos perros
tienen la responsabilidad de
guiar un duefio que no ve. No
debes distraer al can de su
deber de guia.

SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 3'45”

SONIDO NEWALERT: IN 346"
SONIDO NEWALERT: OUT
3'46”

LOC 2: IN 3’47

LOC 2: OUT 3'56”

SONIDO NEWALERT: IN 357"
SONIDO NEWALERT: OUT
357"

LOC 2: IN 3'58”

LOC 2: OUT 4'07”

SONIDO NEWALERT: IN 4°08”
SONIDO NEWALERT: OUT
4'08"

LOC 2: IN 4'09”

Jamas tome el baston del ciego

sin su previa autorizacion.
Recuerde que es un medio de
informacion fundamental para

él.

No te incomodes por usar
palabras como "mirar® o "ver".

Las personas con discapacidad

visual las usamos con
naturalidad.
Cuando te vayas del lugar,

avisa siempre a la persona con
discapacidad que esta contigo.
SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 4'16”

SONIDO NEWALERT: IN 417"
SONIDO NEWALERT: OUT
4177

LOC 2: IN 4’18

LOC 2: OUT 4’38"

SONIDO NEWALERT: IN 4'39”
SONIDO NEWALERT: OUT
439"

LOC 2: IN 4'40”

La mayor parte de las personas

con discapacidad visual

aprecian que usted
espontaneamente y en voz baja
le brinde la informacién sobre
las cosas que él no puede ver,
como las caracteristicas del
lugar en que se encuentra, o de

las personas que estan con él.

Lo mas importante a la hora de

brindar ayuda a un
discapacitado visual es sentirse
comodo y seguro de lo que se

esta haciendo.

SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 501"
BOARDS OF CANADA
CHCOMAKEY DREAMCONT:
OuUT 5°06”

THE SNICK - BERRY SWITCH
— AS THE POET AFIRMS: IN
507"

LOC: IN 511"

LOC: OUT 5'34”

THE SNICK - BERRY SWITCH
— AS THE POET AFIRMS: OUT
5'38”

Ademas siempre recordar que
todas las personas tienen las
de

desarrollarse en la sociedad asi

mismas  oportunidades
presenten algun impedimento

fisico o intelectual.

Esto fue todo por hoy en Vision
sin limites, un espacio dedicado
a la discapacidad visual. En la
produccién de este espacio se
encuentra Maried Velasquez,
Luis

en la postproduccion

Santiago y quien les habla

Ydalia Torrealba

SIGUE LOC 1
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PRESEI\_!TACION (EPLE -
ROYKSOPP): FADE IN 5'38”
LOC 1: IN §'43"

LOC 1: OUT 553"
PRESENTACION  (EPLE
ROYKSOPP): OUT 559"

Solo vemos bien con el corazén
porque lo esencial es invisible a

los ojos.

Vision sin limites: donde la
discapacidad visual es la

protagonista.
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V.2.6. MICRO 3. TIPS A TOMAR EN CUENTA AL TRATAR CON
PERSONAS CON DISCAPACIDAD VISUAL.

V.2.6.1 FICHA TECNICA.
Nombre de la serie: Visidon sin limites

Micro 3: Tips a tomar en cuenta al tratar con personas con

discapacidad visual.
Audiencia: Todo publico.
Fecha de emision: Indefinida
Horario de Difusion: Entre 7:45 y 8:00 am / 6:35 a 6:40pm
Duracion: 3’ 48"
Locucion: Vicente Pereda
Produccién / Redaccion: Maried Velasquez.
Post-Produccién / Musicalizacién: Luis Santiago

Operador de audio: Luis None

121



V.2.6.2. GUION LITERARIO MICRO 3. TIPS A TOMAR EN CUENTA
AL TRATAR CON PERSONAS CON DISCAPACIDAD VISUAL.

PRESENTACION: Solo vemos bien con el corazén porque lo esencial es
invisible a los ojos Vision sin limites: donde la discapacidad visual es la
protagonista. Hoy: Tips a tomar en cuenta al tratar con personas con

discapacidad visual.

CONTENIDO: Bienvenidos una vez mas a Vision sin limites, un espacio
dedicado a la discapacidad visual. En la produccién de este espacio se
encuentra Maried Velasquez, en la postproducciéon Luis Santiago y quien les

habla Vicente Pereda.

Tomando en cuenta que la informacion con respecto a la discapacidad
visual es escasa, hoy se daran algunas referencias que hay que tomar en

cuenta al tratar con personas con ceguera total o parcial.
En el caso de ceguera total es importante:
- Describir verbalmente escenarios.

- No dejar obstaculos por el camino dentro del hogar, trabajo, centro de

estudios u otros.

- Informar a la persona con discapacidad visual cuando se muevan o

cambien muebles de lugar.

- No colocar en el suelo alfombras o tapetes pequefios para evitar los

deslizamientos.

- Después de utilizar un objeto colocarlo en el mismo sitio de donde lo

tomo.
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- Mantener las puertas o ventanas, totalmente cerradas o completamente

abiertas.

En cambio, si tratas con personas con discapacidad visual parcial hay que

tener presente las siguientes recomendaciones:

- Pinta o0 pega cinta luminosa en cerraduras, enchufes, interruptores de

luz, etc.
- Adquiere un teléfono con nimeros grandes y oscuros.

- Coloca colores brillantes en bafios, bordes de escaleras, puertas y

ventanas.
- Utiliza vajilla de acabados llanos, sin textura ni disefio.
- Por seguridad, de preferencia usa encendedor y no fésforos.
- Enséfalo a que identifique el valor del dinero por el color y tamafio.

- El bastén blanco, de ubicacion espacial, debe ser igual a la distancia

entre el pecho de la persona y el suelo.
- Para la escritura se debe usar papel blanco.

Como se ve las formas de tratar a las personas con discapacidad visual
son diferentes en los casos de ceguera total y ceguera parcial, pero lo
importante es saber que todos somos iguales y debemos ser tratados bajo

este principio fundamental.

Esto fue todo por hoy en Vision sin limites, un espacio dedicado a la
discapacidad visual. En la produccién de este espacio se encuentra Maried

Veldsquez, en la postproduccion Luis Santiago y quien les habla Johana
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Rivas.

DESPEDIDA: Solo vemos bien con el corazén porque lo esencial es
invisible a los ojos. Vision sin limites: donde la discapacidad visual es la

protagonista.
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V.2.6.3. GUION TECNICO MICRO 3. TIPS A TOMAR EN CUENTA AL
TRATAR CON PERSONAS CON DISCAPACIDAD VISUAL.

PRESEI\_!TACION (EPLE -
ROYKSOPP): IN 07

LOC 1: IN 05”
Solo vemos bien con el corazon
porgue lo esencial es invisible a
los ojos.
Vision sin limites: donde la
discapacidad visual es la
protagonista.

LOC 1: OUT 15”

LOC 1:IN 20”
Hoy: Tips a tomar en cuenta al
tratar con personas con
discapacidad visual

LOC 1: OUT 25”

PRESENTACION (EPLE -
ROYKSOPP): OUT 27~

SOUL EDUCATION -
JAMIROQUAI: IN 28”
LOC 2: IN 307 Bienvenidos a Visibn sin

limites, un espacio dedicado a
la discapacidad visual.
SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 447
SOUL EDUCATION
JAMIROQUAI: OUT 46"

USE THE FORCE
JAMIROQUAI (LOOP): IN 47"
LOC 2: IN 517

En la produccibn de este
espacio se encuentra Maried
Velasquez, en la
postproduccion Luis Santiago y

quien les habla Vicente Pereda.

Tomando en cuenta que la
informacion con respecto a la
discapacidad visual es escasa,
hoy se daran algunas
referencias que hay que tener
presente al tratar con personas

con ceguera total o parcial.

En el caso de ceguera total es

importante:

SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 1'09”
SONIDO ID56: IN 1'09”
SONIDO ID56: OUT 1'10”
LOC 2: IN 111”7

LOC 2: OUT 1'13”
SONIDO ID56: IN 113"
SONIDO ID56: OUT 1°14”
LOC 2: IN 1'14”

LOC 2: OUT 1'20"
SONIDO ID56: IN 1°21”
SONIDO ID56: OUT 1°21”
LOC 2: IN 1'22”

LOC 2: OUT 1'28”
SONIDO ID56: IN 1'29”
SONIDO ID56: OUT 1'29”
LOC 2: IN 1'30”

Describir verbalmente

escenarios.

No dejar obstaculos por el
camino dentro del hogar,
trabajo, centro de estudios u

otros.

Informar a la persona con
discapacidad visual cuando se
muevan o cambien muebles de

lugar.

No colocar en el suelo

alfombras o tapetes pequefios

para evitar los deslizamientos.
SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 1'35”
SONIDO ID56: IN 1'36”
SONIDO ID56: OUT 1'36”
LOC 2: IN 1’37

LOC 2: OUT 1'41”
SONIDO ID56: IN 1°42”
SONIDO ID56: OUT 1'42”
LOC 2: IN 1'43”

LOC 2: OUT 1’577
SONIDO ID56: IN 1'57”
SONIDO ID56: OUT 1'58”
LOC 2: IN 1'59”

Después de utilizar un objeto
colocarlo en el mismo sitio de

donde lo tomo.

Mantener las puertas o
ventanas, totalmente cerradas

0 completamente abiertas.

En cambio, si tratas con
personas con discapacidad
visual parcial hay que tener
presente las siguientes

recomendaciones:

Pinta 0 pega cinta luminosa en
cerraduras, enchufes,

interruptores de luz, etc.

SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 2'05”
SONIDO ID56: IN 2'06”
SONIDO ID56: OUT 2'06”
LOC 2: IN 207"

LOC 2: OUT 2'09”
SONIDO ID56: IN 210"
SONIDO ID56: OUT 210"
LOC 2:IN 2’117

LOC 2: OUT 2'17”
SONIDO ID56: IN 218"
SONIDO ID56: OUT 2°18”
LOC 2: IN 2'19”

LOC 2: OUT 2'24”
SONIDO ID56: IN 2'25”
SONIDO ID56: OUT 2'25”
LOC 2: IN 2'26”

Adquiere un teléfono con

nlimeros grandes y 0Scuros.

Coloca colores brillantes en
bafios, bordes de escaleras,

puertas y ventanas.

Utiliza vajilla de acabados

llanos sin texturas ni disenos.

Por seguridad, de preferencia,

usa encendedor y no fosforos.

SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 2'30”
SONIDO ID56: IN 2'31”
SONIDO ID56: OUT 2'31”
LOC 2: IN 2'32"

LOC 2: OUT 2'38"
SONIDO ID56: IN 2'39”
SONIDO ID56: OUT 2'39”
LOC 2: IN 2'40”

LOC 2: OUT 2'46”
SONIDO ID56: IN 2°47”
SONIDO ID56: OUT 2°47”
LOC 2: IN 2'48”

Enséfalo a que identifique el
valor del dinero por el color y

tamano.

El baston blanco, de ubicacion
espacial, debe ser igual a la
distancia entre el pecho de la

personay el suelo.

Para la escritura se debe usar

papel blanco.

SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 3'07”

USE THE FORCE
JAMIROQUAI (LOOP):
3'08”

SOUL EDUCATION
JAMIROQUAI: IN 3'09”
LOC 2: IN 3117

LOC 2: OUT 325"
SOUL EDUCATION
JAMIROQUAI: OUT 327~

ouT

Como se ve las formas de tratar
a las personas con
discapacidad visual en los
casos de ceguera total vy
ceguera parcial, pero lo
importante es saber que todos
somos iguales y debemos ser
tratados bajo este principio

fundamental

Esto fue todo por hoy en Vision
sin limites, un espacio dedicado

a la discapacidad visual.

En la produccion de este
espacio se encuentra Maried
Velasquez, en la
postproducciéon Luis Santiago y

quien les habla Vicente Pereda.
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PRESEI\_!TACION (EPLE -
ROYKSOPP): FADE IN 3'28”
LOC 1: IN 3'32"

LOC 1: OUT 3'42”
PRESENTACION (EPLE
ROYKSOPP): OUT 3'48”

Solo vemos bien con el corazén
porque lo esencial es invisible a

los ojos.

Vision sin limites: donde la
discapacidad visual es la

protagonista.

132




V.2.7. MICRO 4: LEY PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

V.2.7.1 FICHA TECNICA.

Nombre de la serie: Visidn sin limites

Micro 4: Ley para las personas con discapacidad.
Audiencia: Todo publico.

Fecha de emision: Indefinida

Horario de Difusion: Entre 7:45 y 8:00 am / 6:35 a 6:40pm
Duracién: 4’ 15"

Locucién: Vicente Pereda

Produccidon / Redaccién: Maried Velasquez.

Post-Produccién / Musicalizacién: Luis Santiago

Operador de audio: Luis None
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V.2.7.2. GUION LITERARIO MICRO 4: LEY PARA LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD.

PRESENTACION: Solo vemos bien con el corazén porque lo esencial es
invisible a los ojos Vision sin limites: donde la discapacidad visual es la

protagonista. Hoy: Ley para las Personas con discapacidad.

CONTENIDO: Bienvenidos a Vision sin limites, un espacio dedicado a la
discapacidad visual. En la produccién de este espacio se encuentra Maried
Veldsquez, en la postproduccion Luis Santiago y quien les habla Vicente

Pereda.

La Ley para las Personas con discapacidad se promulg6 en gaceta oficial
el cinco de enero de dos mil siete con el objetivo de garantizar el desarrollo
integral de las personas con discapacidad, de acuerdo a sus potencialidades

y haciendo respetar sus derechos humanos.

En el aspecto educativo el articulo 21 sefiala la inclusion de programas
relativos a la discapacidad en la educacion regular, los cuales deben
impartirse en las instituciones educativas publicas y privadas de manera

obligatoria.

En el ambito laboral se habla del desarrollo de programas de educacion y
capacitacion encaminados a la insercion laboral de las personas con
discapacidad, en trabajo conjunto con los entes gubernamentales, en

especial ministerios y el Consejo Nacional para la Discapacidad.

El articulo 28 destaca que los 6Organos, publicos y privados, deben
incorporar a sus nominas a no menos del cinco por ciento de personas con
discapacidad. Las mismas ocuparan el cargo que sean capaces de realizar

sin afectar sus condiciones fisicas o mentales. La contravenciéon a este
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articulo seré considerara como discriminacion.

En cuanto a los medios de comunicacién la Ley para las Personas con
Discapacidad el articulo 23 expone que: Los medios de difusién de prensa,
radio y television, privados, oficiales y comunitarios, en todo el territorio
nacional, transmitiran y publicaran mensajes dirigidos a la prevencion de

enfermedades y accidentes discapacitantes.

En este articulo también se subraya la promocion de convenios para la

difusién de proyectos y actividades relacionadas con la discapacidad.

Dentro del estatuto dedicado a la discapacidad se rechaza cualquier
informacion que ofenda o atente contra la dignidad de las personas con

discapacidad.

Los medios de comunicacion deben estar muy bien informados acerca del
lenguaje y términos que se deben utilizar, los cuales se encuentran definidos
dentro del estatuto y en los instrumentos generados por la Organizaciéon
Mundial de la Salud.

Esto fue todo por hoy en Vision sin limites, un espacio dedicado a la
discapacidad visual. En la produccidén de este espacio se encuentra Maried
Velasquez, en la postproduccién Luis Santiago y quien les habla Vicente

Pereda.

DESPEDIDA: Solo vemos bien con el corazén porque lo esencial es
invisible a los ojos. Vision sin limites: donde la discapacidad visual es la

protagonista.
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V.2.5.4.2. GUION TECNICO MICRO 4: LEY PARA LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD.

PRESEI\_!TACION (EPLE -
ROYKSOPP): IN 07

LOC 1: IN 05”
Solo vemos bien con el corazon
porgue lo esencial es invisible a
los ojos.
Vision sin limites: donde la
discapacidad visual es la
protagonista.

LOC 1: OUT 15”

LOC 1:IN 20”
Hoy: Ley para las personas con
Discapacidad

LOC 1: OUT 23”

PRESENTACION (EPLE -
ROYKSOPP): OUT 25”

KAD JAWAJUNI - TIM
SPARKS: IN 26”

LOC 2:IN 31" Bienvenidos a Visidbn  sin
limites, un espacio dedicado a
la discapacidad visual.

SIGUE LOC 2
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LOC 2: OUT 45”
KAD  JAWAJUNI
SPARKS: OUT 46”

ADDIO QUERIDA
SPARKS: IN 477
LOC 2: IN 48”

TIM

TIM

En la produccibn de este
espacio se encuentra Maried
Velasquez, en la
postproduccion Luis Santiago y

quien les habla Vicente Pereda.

La Ley para las Personas con
discapacidad se promulgé en
gaceta oficial el cinco de enero
de dos mil siete con el objetivo
de garantizar el desarrollo
integral de las personas con
discapacidad, de acuerdo a sus
potencialidades y haciendo
respetar sus Derechos

Humanos.

SIGUE LOC 2
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En el aspecto educativo el
articulo 21 sefala la inclusion
de programas relativos a la
discapacidad en la educacion
regular, los cuales deben
impartirse en las instituciones
educativas publicas y privadas

de manera obligatoria.

En el ambito laboral se habla
del desarrollo de programas de
educacion y  capacitacion
encaminados a la insercion
laboral de las personas con
discapacidad, en trabajo
conjunto con los entes
gubernamentales, en especial
ministerios y el Consejo

Nacional para la Discapacidad.

SIGUE LOC 2
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El articulo 28 destaca que los
organos, publicos y privados,
deben incorporar a  sus
néminas a no menos del cinco
por ciento de personas con

discapacidad.

Las mismas, ocuparan el cargo
gue sean capaces de realizar
sin afectar sus condiciones
fisicas 0 mentales. La
contravencion a este articulo
sera considerara como

discriminacion.

SIGUE LOC 2
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En cuanto a los medios de
comunicacion la Ley para las
Personas con Discapacidad el
articulo 23 expone que los
medios de difusion de prensa,
radio y television, privados,
oficiales y comunitarios, en todo
el territorio nacional,
transmitiran y publicaran
mensajes dirigidos a la
prevencion de enfermedades y

accidentes discapacitantes.

En este articulo también se
subraya la promocion de
convenios para la difusion de
proyectos y actividades
relacionadas con la

discapacidad.

SIGUE LOC 2

140




LOC 2: OUT 3'20”
ADDIO QUERIDA
SPARKS: OUT 3'29”

TIM

Dentro del estatuto dedicado a
la discapacidad se rechaza
cualquier informacion  que
ofenda o atente contra la
dignidad de las personas con

discapacidad.

Los medios de comunicaciéon
deben estar muy  bien
informados acerca del lenguaje
y términos que se deben
utilizar, los cuales se
encuentran definidos dentro del
estatuto y en los instrumentos
generados por la Organizacion
Mundial de la Salud.

SIGUE LOC 2
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KAD JAWAJUNI -
SPARKS: IN 3'31”
LOC 2: IN 3'35”

TIM

LOC 2: OUT 3’50"
KAD JAWAJUNI -
SPARKS: OUT 3'52”

TIM

PRESENTACION (EPLE -
ROYKSOPP): FADE IN 3'53”
LOC 1: IN 3'58”

LOC 1: OUT 4'09”
PRESENTACION  (EPLE -
ROYKSOPP): OUT 4'15”

Esto fue todo por hoy en Vision
sin limites, un espacio dedicado
a la discapacidad visual. En la
produccion de este espacio se
encuentra Maried Velasquez,
Luis

en la postproduccion

Santiago y quien les habla

Vicente Pereda

No se ve bhien sino con el
corazon, lo esencial es invisible
a los ojos
Vision sin limites: donde la

discapacidad visual es la

protagonista.
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V.2.8 GUION DEL VIDEO SOPORTE.

Nombre de la pelicula: “Wisidén sin limites”.
Guidén: Maried Velédsquez.

Produccidén: Maried Velédsquez.

Post - produccidén: Luis Santiago

Direccién: Maried Velédsquez.

Fondo pantalla en negro. Imagenes de Ydalia Torrealba
grabando la presentacién de los micros

1 INT/ DIA. P.M. de Ydalia Torrealba grabando en el
estudio de radio de la Escuela de
Comunicacién Social de la Universidad
Central de Venezuela.

P.M. Ydalia Torrealba (locutora) desde la Escuela de
Comunicacidédn Social de la UCV.

Voz in:
“AMIGOS SEAN TODAS Y TODOS BIENVENIDOS A VISION SIN
LiMITES, UN ESPACIO DEDICADO A LA DISCAPACIDAD VISUAL”

Entra misica y disolvencia da paso a presentacién grafica
del video soporte

2 INT/ DIA. P.M. de Ydalia Torrealba grabando en el
estudio de radio de la Escuela de
Comunicacién Social de la Universidad
Central de Venezuela.

P.M. Ydalia Torrealba (locutora) desde la Escuela de
Comunicacidén Social de la UCV.

Voz in:
“LA DISCAPACIDAD VISUAL ES LA CARENCIA O DEFECTOS DE LA
VISION QUE PUEDE PRESENTAR UNA PERSONA YA SEA CONGENITA,
O COMO CONSECUENCIA DE UN FACTOR EXTERNO...”

Disolvencia da paso a grafico con pregunta: ;Qué piensas
de la produccién de micros sobre la discapacidad visual?
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3 INT/ DIA. P.M. de Ydalia Torrealba grabando con sonido
ambiente. Estudio de radio. Escuela
de Comunicacién Social. Universidad
Central de Venezuela.

P.M. Ydalia Torrealba (locutora) desde la Escuela de
Comunicacidén Social de la UCV.

Voz in:
“ME PARECEN EXCELENTES, ME PARECE QUE TIENEN UNA
INFORMACION BASTANTE OPORTUNA Y ACTUALIZADA...”

Mientras Ydalia habla ruedan imagenes de sus manos
leyendo el sistema Braille y durante la grabacién de los
micros.

Disolvencia da paso a P.M de Vicente Pereda desde las
afueras del estudio de grabacién Amasénica en Colinas de
Bello Monte.

4 EXT/ NOCHE. P.M. de Vicente Pereda desde las afueras
del estudio de grabacién Amasénica en
Colinas de Bello Monte.

Voz in:
“ES IMPORTANTE QUE LA POBLACION SE DE CUENTA, SEPA
MANEJAR O MANIPULAR, TRATAR A UNA PERSONA CON
DISCAPACIDAD...”

Mientras Vicente habla ruedan imagenes de él durante la
grabacién de los micros.

Disolvencia da paso a grafico con pregunta: ;Los medios
de comunicacién tienen suficiente programacién dedicada a
la discapacidad visual?

5 EXT/ NOCHE. P.M. de Vicente Pereda desde las afueras
del estudio de grabacién Amasénica en
Colinas de Bello Monte.

Voz in:
“NO. NO PARA NADA, POR ESO CREO QUE ESTE PROYECTO ES
INTERESANTE, DEBE EXPANDIRSE UN POCO MAS”

144



Disolvencia da paso a P.M de Ydalia Torrealba desde el
estudio de radio de la Escuela de Comunicacién Social de
la Universidad Central de Venezuela.

6 INT/ DIA. P.M. de Ydalia Torrealba desde el estudio de
radio de la Escuela de Comunicacidn
Social de la Universidad Central de
Venezuela.

Voz in:

“YO SE QUE LAS COSAS ESTAN MEJORANDO POCO A POCO, PERO ME
PARECE QUE AUN FALTA MUCHO, SOBRE TODO EN LOS MEDIOS DE
COMUNICACION QUE MAS AUDIENCIA TIENEN... DEBERIAN
PRESTARLE MAS ATENCION A LA DISCAPACIDAD VISUAL...”

Disolvencia da paso a P.M de Edgar Velasquez desde la
Escuela de Comunicacién Social de la Universidad Central
de Venezuela.

7 INT/DIA P.M. de Edgar Velasquez (Director del grupo de
teatro “Visién sin Barreras” desde la
Escuela de Comunicacién Social de la
Universidad Central de Venezuela.

Voz in:

“A VECES YO DIGO QUE LOS DISCAPACITADOS SOMOS NOSOTROS,
QUE VEMOS, PERO VEMOS DE AQUI A LA NARIZ Y NO VEMOS CON
LOS 0OJOS DEL ALMA QUE ES CON LOS QUE DEBEMOS VER...”

Disolvencia da paso a presentacién grafica del video

soporte y sale musica.

Final.
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V.3 GRABACION Y POST-PRODUCCION DE LOS MICROS Y VIDEO
SOPORTE.

La grabacion de los micros y el video soporte se llevd a cabo el dia
martes 14 de octubre de 2008 en el estudio de grabacion de la Escuela de
Comunicacion Social de la Universidad Central de Venezuela a las diez de la
mafiana con Ydalia Torrealba y a las cinco de la tarde con Vicente Pereda en
un estudio externo. Las tomas de apoyo del video soporte se grabaron

simultdneamente con los micros radiofénicos.

La grabacién de los cuatro micros se extendié aproximadamente cinco

minutos por micro.

Los testimonios para el video soporte fueron recogidos al terminar la
grabacion de los micros, dentro del estudio de grabacion de la escuela de
Comunicacion Social de la Universidad Central de Venezuela en el caso de
Ydalia, y en las afueras del estudio externo en el caso de Vicente.

La edicion de los micros radiofénicos y del video soporte estuvo a cargo
del Bachiller y estudiante de Comunicacion Social Luis Santiago en conjunto
con la productora de los micros y autora de esta investigacion. El trabajo fue

realizado viernes 17 de octubre de 2008 durante todo el dia.
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CAPITULO V1.

CONCLUSIONES

Si bien es cierto que la discapacidad es un tema que pas6 a ser del
dominio publico desde hace muy poco tiempo, también lo es el hecho de que
la poblacién mundial esta consciente de que la situacion forma parte de la
realidad actual y por ello se han interesado en conocer con mayor amplitud el

tema en cuestion.

Asimismo, es bien sabido que los medios de comunicacion juegan un
papel muy importante en la difusion de mensajes acerca de cualquier
cuestion especifica, pero en lo que se refiere a discapacidad se pudo
comprobar que los espacios donde se aborda este tema, aln cuando existen,

SON Muy escasos.

Los conocimientos que tiene la poblacién acerca de discapacidad visual
en su mayoria han sido adquiridos a través de su familia o amigos, ya que los
medios de comunicacion, audiovisuales e impresos principalmente, no tratan

con frecuencia la informacion referente a este asunto.

De igual forma, es importante resaltar que, la television es el medio que
trata de manera mas recurrente y completa la discapacidad visual,
usualmente en canales del Estado, en pequefios fragmentos del noticiero y
en programas encargados de mostrar realidades sociales de las que no se

habla en la cotidianidad.

Sin embargo, a pesar de que las personas conocen el concepto de

discapacidad no lo manejan del todo bien, ya que no estan al tanto de que
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aun existen muchos factores que impiden que los individuos con esta
condicion se integren a la cotidianidad de manera satisfactoria, empezando

por la exclusion social, ya sea directa o indirecta.

A pesar del proceso de estigmatizacion que se vive en torno a la
discapacidad visual a nivel mundial, los venezolanos poco a poco, se han
abierto a la posibilidad de integrar a las personas con discapacidad en las
actividades diarias, brindandoles espacios, organizaciones y oportunidades
para que puedan desarrollar plenamente sus capacidades a pesar de las

dificultades fisicas 0 mentales que puedan presentar.

Es asi como vemos personas con discapacidad realizando cualquier
trabajo en el dia a dia, en gran parte gracias a la Ley para las personas con
discapacidad visual, que aun cuando es tomada en cuenta por las
instituciones y empresas publicas y privadas, la poblacion en general

presenta un conocimiento nulo de la misma.

La presencia de discapacitados en los medios de comunicacion es muy
poca y es menor si se habla acerca de la radio. Las emisoras radiales a
pesar de que cuentan con una programacion muy variada que cumple con
los tres propositos fundamentales de los medios (informar, educar y
entretener), no poseen espacios dedicados completamente a tocar el tema
de la discapacidad visual. Es por ello que se ve necesaria la realizacion de
espacios que aborden este tema, con participacion de talento invidente en el

mismo, mas no en el ambito de produccion, sino de locutores.

Es importante que los medios de comunicacion, en especial los de
consumo masivo, comiencen a tomar el tema de la discapacidad como un
aspecto de vital importancia para la vida cotidiana y la aplicacion del principio
de igualdad en consonancia con la construccion de una sociedad donde no

existan obstaculos para desarrollarse con total normalidad.
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La inclusion de personas con ceguera total o parcial en los medios de
comunicacién es un avance para la potenciacion de las capacidades de estos
individuos, asi como también un gran paso para que las grandes, medianas y
pequefias empresas empleen a personas con discapacidad, ya sea visual,

auditiva, motora, intelectual u otra.

Los microprogramas radiofonicos acerca de discapacidad visual, con la
participacion de personas con ceguera total y parcial dentro de los mismos,
representa un paso mas hacia la consecuciéon de este objetivo dentro de los

medios de comunicacion.

Asimismo, sirven como iniciativa para alentar a los mismos a realizar
espacios donde se exponga informacién acerca de discapacidad visual y asi
las personas que no poseen esta condicibn sepan como comportarse, sin
discriminaciones, ni sentimientos de lastima, puesto que las personas con
discapacidad visual pueden lograr, incluso, mucho mas que una persona con

una vision perfecta.

Lo méas dificil de superar son las barreras invisibles, ésas que nos hacen
ciegos frente a la realidad. Hay que aprender que todas las personas
tenemos los mismos deberes y derechos y que aun cuando esta presente
alguna discapacidad, se tienen las mismas posibilidades de desarrollarse en

el mundo de manera normal y cotidiana.

Simplemente hay que mirar mas alla de lo que los ojos pueden ver
porque, como bien dijo Antoine de Saint-Exupery en su obra clasica El
Principito: “No se ve bien sino con el corazdn, lo esencial es invisible a los

ojos”.
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ANEXOS

- Cuestionario aplicado a la muestra

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL

Estimado ciudadano (a):

A través de la presente cumplo con informarle que ha sido seleccionado para
participar en una investigacion referente a “Vision sin Limites. Serie de micros
radiofénicos”.

La informacion que usted suministre sera absolutamente confidencial y el
manejo de ésta estard exclusivamente bajo la responsabilidad de la tesista. La
misma sera utilizada sélo con fines académico. Cabe sefialar que esta
informacion es de suma importancia para el logro de los objetivos de la

investigacion, es por ello que le agradecemos su valiosa colaboracion al
respecto.

Atentamente
Maried Velasquez Tineo.
Cl. 17.856.861

DATOS DEL ENCUESTADO

Sexo: Masculino......... 1 Femenino......... 2
Edad:

De 17 a 20 afos ......... 1

De 21 a 24 afios .......... 2
Masde25.....ccccoeeenn... 3

Profesion:

Lugar de trabajo:
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1. ¢( Maneja usted el concepto de discapacidad? 5. ¢ Conoce usted el lenguaje Braille?

Sl 1 (pase a pregunta 2) Si i 1
NO o, 2 (FIN)

Si su respuesta es si escriba la definicion:

6. ¢Conoce usted las técnicas de movilizacion y
orientacion del invidente?

S i 1
NO oo, 2
2. ¢ Sabe usted que es la discapacidad visual? 7. ¢Considera usted que los medios de comunicacién
Sl 1 (pase a pregunta 3) tienen espacios donde se trate la discapacidad
NO e 2 (FIN) visual?
Si su respuesta es si escriba el concepto: Si v 1 (pase a pregunta 7.1)
NO i, 2 (pase a pregunta 8)

7.1. ¢Cual medio cree usted que trata con mayor
frecuencia el tema de la discapacidad visual?

Television ........ccooveveeiivriienicinecne 1
(- 1o 1o TSRS 2
3. ¢A través de qué medio obtuvo los conocimientos Internet 3
que posee acerca de discapacidad visual? || THEMEL e
Prensa .....ccccvvceeniiniiinsee s 4
FaMIE v ! OMIOS e 5
AMIGOS ..o 2
Trab@jo .ocoveeeceiee 3 Especifique:
TeleviSion ......ccoceveeeeie e 4
[ (oo RSN 5
INEEINEL ..ot 6
P 7 8. ¢Cree usted que las personas discapacitadas
TEMSA ovvvverisssssn e visualmente cuentan con espacios radiofénicos
OIr0S ..o 8 adecuados para informarse y entretenerse?
Especifique: R 1
NO v, 2
9. ¢Considera usted que las emisoras de radio deben
4. En el medio donde se desenvuelve con mayor gpntar C?(;] ;spam%s que aborden el tema de la
frecuencia, ¢existe alguna persona  con Iscapacidad visual:
discapacidad visual? S e 1
S oo 1 NO oo, 2
NO o, 2
Si su respuesta es si especifique cudl es la relacién
con el discapacitado:
CONTINUA >
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10. ¢Cree usted que seria interesante la participacion
de talento invidente en la realizacién de un espacio
radiofénico?

11. ¢Considera usted que el espacio dedicado a la

discapacidad deberia ser conducido por
discapacitados visuales?
Siveiiii 1

NO (oo 2

14. ¢Cree usted que la transmision de un espacio
radioféonico que aborde la tematica de la
discapacidad visual contribuya a mejorar las
condiciones de vida de las personas invidentes ?

12. ¢Cree usted que las personas invidentes deban
ser apoyadas para desenvolverse laboralmente en
los medios de comunicacion ?

15. ¢Conoce usted la Ley para personas con

Discapacidad?
Siiiii 1
NO oo, 2

13. ¢ Considera usted que la participacion de personas
invidentes en la produccion de un espacio
radiofénico podria fomentar la inclusién laboral de
los invidentes en los medios de comunicacion ?

Sl 1
NO i, 2
Observaciones:
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