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RESUMEN

La motivacion de esta investigacion surge a partir de la pandemia del COVID-19 en el afio
2020, cuando miles de estudiantes a nivel mundial, se quedaron enclaustrados en sus casas
con la ruptura de sus actividades cotidianas en forma presencial.

Esto llevo a promover con mayor intensidad el uso de las TIC en la ensefianza a nivel mundial
y en el caso de la UCV, Escuela de Bibliotecologia y Archivologia, se inicié un proceso de
reflexidn sobre esas tendencias, especialmente en el caso particular de Catalogacion, donde
se propuso el estudio de la factibilidad del uso de tecnologias avanzadas existentes en la
sociedad del conocimiento, para una nueva estrategia de ensefianza. Por ello, el argumento
de esta investigacion, es abordar estrategias pedagogicas innovadoras basadas en
competencias, que se usan para potenciar los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVEA),
mediante un enfoque cuali-cuantitativo, basado en una investigacion documental, dando
prioridad al material de publicacion mas reciente, sin olvidar a los antiguos teéricos sobre el
tema, especialmente lo relacionado con el aprendizaje colaborativo y los entornos virtuales
de ensefianza.

La investigacién busca enfatizar, por una parte, la importancia de la ensefianza de la
Catalogacion en un entorno virtual, y por otra parte, proporcionar un modelo que incluya los
elementos necesarios de una modalidad a distancia con el desarrollo de un aula virtual para
la ensefianza de la Catalogacidn. Por ello, el objetivo general de la investigacion es demostrar
la factibilidad de la formacién de los estudiantes de Catalogacion en modalidad virtual. Los
objetivos especificos: 1) Redisefiar los contenidos curriculares y las estrategias de ensefianza
aprendizaje para adecuarlos al EVEA. 2) Identificar las herramientas disponibles en la
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actualidad para la ensefianza digital de la Catalogacion en la UCV y en otros entornos. 3)
Disefiar un aula virtual para la ensefianza de la catalogacion basado en el uso de las
herramientas virtuales disponibles en la UCV. En la investigacion se emple6é un enfoque
cuali-cuantitativo, que incluyé la revision de literatura academica y la aplicacion de una
encuesta a los informantes clave, conformados por 66,66% mujeres y 33,33% hombres. De
los cuales, el 55,6% esta de acuerdo en cursar Catalogacion en un entorno virtual, el 33,3%
no esta de acuerdo y 11,1% tal vez. Con relacion a las ventajas de la ensefianza virtual de la
Catalogacion, el 75% considera que el acceso desde cualquier lugar ofrece una ventaja para
los estudiantes. En cuanto a los recursos necesarios y el apoyo para la formacién virtual, el
77,8% considera que la plataforma educativa para el desarrollo del aula virtual es
fundamental.

En conclusidn, se puede decir que luego de hacer un largo recorrido sobre los EVEA en la
educacion, se procedid a proponer los lineamientos de un prototipo para la creacion de un
Aula Virtual para la ensefianza de la Catalogacion en la EBA, UCV, en la busqueda de nuevas
estrategias de ensefianza-aprendizaje y construccion del conocimiento colaborativo.

Nos encontramos en la era de la informacion, la globalizacién, la sostenibilidad y la
transformacion digital, esto conlleva un analisis y reestructuracion de los diversos campos de
investigacion, especialmente su impacto en la experiencia educativa. Multiples estudios
previenen que el futuro educativo se desarrollard en un entorno que promueva la capacidad
de pensar y aprender de formas criticas, motivadas y capaces para la reflexion y la praxis
pedagdgica. Las tecnologias avanzadas e innovadoras como la 1A, serviran de apoyo para el
desarrollo de estos entornos de aprendizaje colaborativo y traeran consigo, la transformacién
y actualizacién educativa.

En resumen, el uso de las TIC’s en la ensefianza de la Catalogacion puede ofrecer una serie
de beneficios para los estudiantes y profesores. Sin embargo, es importante tener en cuenta
los desafios que presenta el uso de las tecnologias avanzadas y tomar medidas para
abordarlos.

Palabras claves: Catalogacion; ensefianza; aprendizaje; curriculo; e-learning; EVEA
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INTRODUCCION

La Catalogacion es una unidad curricular fundamental en la formacién de los
estudiantes de la carrera de Bibliotecologia, mediante un plan de estudios bien estructurado
y articulado, se busca proporcionar a los futuros profesionales, las herramientas necesarias
para desempefiarse de manera efectiva en el ambito de los servicios de informacion. En ese
sentido, el objetivo de esta investigacion es estudiar la asignatura de Catalogacion de la
Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de la Universidad Central de Venezuela, que se
imparte a partir del quinto semestre de la Licenciatura de Bibliotecologia, donde se observan
las carencias y virtudes de los contenidos, y si estos se adectan a lo que los profesionales de
la informacion y documentacion deben conocer en relacion con lo que las empresas y
entidades publicas y privadas demandan. En el pais se cuenta con dos universidades publicas
que imparten estudios relacionados con la Bibliotecologia como son la Universidad Central
de Venezuela y la Universidad del Zulia, ambas con diez semestres de duracion.

La Universidad Central de Venezuela comenzé a impartir estudios de Bibliotecologia
desde el afio 1948, cuando fue creada. Posteriormente y a través de los afios, se transformé
en una la Licenciatura en Bibliotecologia en el afio 1969. La asignatura de Catalogacion y
Clasificacion ha formado parte de estos estudios desde sus inicios y es una asignatura

obligatoria.

Esta investigacion parte de la descripcion del estado del arte sobre la Catalogacion en
entornos virtuales y del andlisis de un amplio nimero de referencias biblio-hemerogréaficas,
tanto en formato impreso como electrénico. Se tomaron como referencia los estudios

realizados sobre las modalidades a distancia desde su surgimiento en diferentes paises.

Con la investigacion se busca enfatizar, por una parte, la importancia de la ensefianza
de la Catalogacion en un entorno virtual dentro de un proceso institucionalizado, y por otra
parte, proporcionar un modelo que incluya los elementos necesarios de una modalidad a
distancia con el desarrollo de un aula virtual para la ensefianza de la Catalogacion, asi como
su accioén dentro de la compleja red de relaciones del proceso educativo en la Licenciatura de
Bibliotecologia de la EBA, UCV.
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El desarrollo de esta investigacion se fundamentd en una combinacion entre trabajo
de campo y la investigacion documental, destacando temas en materia de catalogacion,
catalogacion descriptiva, entornos virtuales de aprendizaje, evaluacion, aprendizaje, sistemas
de gestién de aprendizaje (LMS), educacién a distancia, antecedentes historicos y nuevas
tendencias en la catalogacion, se indagd sobre la evolucion historica de la catalogacion en la
Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de la UCV, pasedndose por el impacto de la
pandemia COVID-19 en la educacién, especialmente en la educacion superior.

La metodologia se desarrollé dentro de la investigacion descriptiva con un enfoque
cuali-cuantitativo que Herndndez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014, p. 7)
definen enfoque cualitativo como: “Ultiliza la recoleccion de datos sin medicion numerica
para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion”. En el
proceso de la investigacion se utilizaron técnicas tales como: revision documental de fuentes
bibliograficas y no bibliograficas, preparacion de una encuesta y como instrumento, el
cuestionario para la recoleccion de datos sobe la investigacién aplicado a estudiantes de

Catalogacion I.

La investigacion se estructura en cinco capitulos: en el primer capitulo, se describen
los detalles de la investigacion, el problema objeto de estudio, que incluye planteamiento del
problema, pregunta de investigacion, objetivos generales y especificos, y justificacion. El
segundo capitulo corresponde al marco tedrico que inicia con los antecedentes,
investigaciones y consideraciones tedricas que sustentan la investigacién. El tercer capitulo
es el marco metodoldgico, donde se explica el tipo de investigacion, el disefio, enfoque de la
investigacion, los informantes clave, el instrumento de recoleccion de datos y las técnicas
utilizadas. EI capitulo 1V, corresponde al analisis de datos, presentacion de resultados. En el
capitulo V, se describe el disefio del EVEA para la unidad curricular Catalogacion, y por

altimo las conclusiones y recomendaciones.

El primer objetivo de esta investigacion: Redisefiar los contenidos curriculares y las
estrategias de ensefianza aprendizaje para adecuarlos al EVEA, se cumpli6 al presentar el
disefio del programa de la unidad curricular Catalogacion y Clasificacion de la EBA, UCV,

basado en competencias.
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El segundo objetivo: Identificar las herramientas disponibles en la actualidad para la
ensefianza digital de la Catalogacion se logro al evaluar las herramientas disponibles en el
Campus Virtual UCV para la creacion del EVEA, donde el LMS Moodle destacé en cuanto
a la implementacion de los siguientes aspectos en su plataforma: plan de evaluacion,
contenidos disciplinares, estrategias instruccionales y estrategias de evaluacion de los
aprendizajes. Sin embargo, es de hacer notar, que en el Campus Virtual UCV, no hay la
posibilidad de incluir las competencias, aunque estdn presentes en la plataforma. Es

importante trabajar este aspecto con el personal del desarrollo del LMS para activarlas.

El tercer objetivo: Disefiar un aula virtual para la ensefianza de la catalogacion basado
en el uso de las herramientas virtuales disponibles en la UCV, fue desarrollado mediante un
prototipo que se presenta en el capitulo V de esta investigacion. Es de hacer notar que es
importante contar con el concurso de todos los involucrados en el Campus Virtual UCV 'y
los docentes de la EBA, UCV, asi como también con un disefiador para optimizar esta

propuesta en beneficio de los estudiantes y docentes.

Mediante la investigacion, se logro detallar los principales elementos y caracteristicas
que ofrecen los EVEA, teniendo como objetivo, el sugerir la optimizacion de los Entornos
Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje que se utilizan actualmente y mejorar la calidad del

proceso de ensefianza y aprendizaje de la EBA.

De esta manera, se cumplio el objetivo general del estudio, el cual consistia en
“Demostrar la factibilidad de la modalidad virtual en los estudiantes de la unidad curricular
Catalogacion y Clasificacion en la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia (EBA) de la

Universidad Central de Venezuela.

Se puede concluir que los entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje (EVEA),
ofrecen muchas posibilidades a los docentes y a los estudiantes, fomentando el trabajo
colaborativo, siendo una herramienta Gtil para el desarrollo de esas actividades. Por lo cual
se considera que su uso en la EBA es oportuno y necesario.

En virtud de lo anteriormente expuesto, puede afirmarse que nos encontramos en un

momento histdrico en el cual el devenir de la sociedad apunta a crear procesos mas eficientes,
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ya que factores como la economia y la ciencia influyen directamente en todos los ambitos de
la viday, la educacion, no escapa de esta realidad. Es por ello que las TICs han llegado para
apoyar la labor docente en entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje, donde el proceso se
da a través de la accion de —aprender haciendo.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA
1. Problema de investigacion
1.1. Planteamiento del problema

La pandemia del COVID-19 ha tenido un impacto significativo en todos los aspectos
de la vida, incluyendo la educacion superior. Las instituciones educativas de todo el mundo
se vieron obligadas a cerrar sus puertas fisicas y adoptar rapidamente la ensefianza en linea
para continuar con las clases. Esta repentina transicion ha dado lugar a una serie de desafios
y oportunidades que han transformado el panorama de la educacion superior, donde el gran
desafio ha sido el de adaptarse a esos cambios repentinos que se plantearon en la ensefianza,
los cuales tuvieron un caracter disruptivo y un alto impacto social, tecnolégico y cultural,
con las limitaciones dadas por la conectividad y la evidencia de la diferencia entre la
educacion publica y privada porque muchos estudiantes tuvieron que recurrir a sus propios
recursos para conectarse y sortear los obstaculos para continuar con su formacion. Todo ello
influyé en un aumento de la desigualdad y la brecha digital, tal como lo sefiala la UNESCO
(2023, p. 17) “a partir de febrero de 2020 con la aparicion y propagacion de la COVID-19.
La pandemia provocd el mayor trastorno al funcionamiento de los sistemas educativos
mundiales de la historia. Los datos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacidn, la Cienciay la Cultura (UNESCO) muestran que hacia finales de 2020, casi 1.600
millones de estudiantes de mas de 190 paises, equivalente al 94% de la poblacion estudiantil
mundial, se vieron afectados por el cierre de centros educativos en el momento mas agudo
de la crisis. El Secretario General de la Organizacidn de las Naciones Unidas (ONU), Antonio
Guterres, advirtio en agosto de 2020 de una ‘catastrofe generacional’ determinada por una

crisis educativa sin precedentes, que amenaza a millones de estudiantes en todo el planeta”
En concordancia con lo anteriormente expuesto, estos autores sefialan:
Para Capilla (2023, p. 67)

“La crisis sanitaria provocada por el COVID-19 y las medidas de distanciamiento
social impuestas por los gobiernos para combatir el contagio del virus han provocado
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una serie de profundos cambios e impactos en todas las etapas educativas, incluida la
educacion superior. Esta disrupcion ha sido el detonante de una serie de
transformaciones que la educacion universitaria debia enfrentar”.

Por otro lado, Moreno Reyes, Mondragon Beltran y Pefia Vargas (2021, p. 2), sefialan:

“Lo anterior ha devenido en enormes desafios para las autoridades académicas, los
docentes y los estudiantes de educacidn superior. Todos tuvieron que adaptarse a una
realidad excepcional en la cual ha sido necesario afrontar retos y resolver
problematicas de diversa indole. En este escenario que para muchos es de
oportunidades, pululan historias de fracasos y frustraciones, pero también de casos de
éxito, frecuentemente publicadas en forma de buenas practicas educativas”.
A continuacion, se presenta un analisis de los impactos del COVID-19 en la educacion
superior y las nuevas formas de ensefianza en entornos virtuales, segun las perspectivas de

diversos autores:

Impactos negativos:

o Acceso desigual a la tecnologia y conectividad: La brecha digital se ha ampliado
durante la pandemia, ya que no todos los estudiantes tienen acceso equitativo a
dispositivos electronicos, internet de banda ancha y las habilidades digitales
necesarias para participar en la ensefianza en linea. Muchas IES se dieron cuenta,
desde el primer momento, de que el paso a la modalidad virtual comportaba riesgos
muy importantes de ampliar los efectos de la brecha digital al dejar desasistidos
aquellos estudiantes en cuyos hogares no cuentan ni con la calidad de equipamiento,
ni de recursos bibliogréaficos, ni de conectividad necesarias para aprovechar la oferta
de educacidn a distancia basada en altos componentes tecnoldgicos. (UNESCO, 2020,
p. 43).

o Deterioro del bienestar mental: El aislamiento que comporta el confinamiento
también ha sido identificado rapidamente por algunas IES que han generado
mecanismos de apoyo psicoldgico y socioemocional en particular para los
estudiantes. (UNESCO, 2020, p. 43).

o Dificultades para mantener la calidad educativa: La rapida transicion a la

ensefianza en linea ha dificultado a algunos docentes mantener la calidad y el rigor de
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sus cursos, especialmente en aquellos que requieren habilidades practicas o

interaccion presencial. (Hodges et al., 2020, p. 1)

Nuevas formas de ensefianza y aprendizaje:

e Aumento de la adopcion de tecnologias educativas: La pandemia ha impulsado el
uso de una amplia gama de tecnologias educativas, como plataformas de aprendizaje
en linea, herramientas de videoconferencia, recursos educativos digitales y software

de evaluacion.

e Mayor flexibilidad y personalizacion del aprendizaje: La ensefianza en linea
ofrece mayor flexibilidad a los estudiantes para adaptar su ritmo de aprendizaje y

acceder a materiales educativos desde cualquier lugar y en cualquier momento.

e Oportunidades para la colaboracion internacional: La ensefianza en linea ha
facilitado la colaboracion entre docentes e investigadores de todo el mundo, lo que
ha dado lugar a nuevas oportunidades de intercambio de conocimientos y

experiencias.

Perspectivas a futuro:

La ensefianza en linea no reemplazara por completo la ensefianza presencial: Es
probable que la educacion superior adopte un modelo hibrido que combine la ensefianza
presencial con elementos de ensefianza en linea, aprovechando las ventajas de ambos

enfoques.

Necesidad de invertir en infraestructura tecnoldgica y capacitacion docente: Las
instituciones educativas deben invertir en mejorar su infraestructura tecnoldgica y
proporcionar capacitacién docente adecuada para garantizar una ensefianza en linea

efectiva y de alta calidad.

Enfasis en el desarrollo de habilidades digitales y para la vida: La educacion superior
debe preparar a los estudiantes para el mundo digital actual, desarrollando habilidades
como la alfabetizacion digital, el pensamiento critico, aprendizaje activo y estrategias de

aprendizaje, la solucién de problemas y la colaboracién, creatividad, originalidad e
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iniciativa, liderazgo e influencia social, resiliencia, tolerancia al estres y flexibilidad,
inteligencia emocional, orientacion al servicio, persuasién y negociacion. (World

Economic Forum, 2020, p. 36)

La pandemia del COVID-19 ha tenido un impacto profundo en la educacion superior,
acelerando la adopcion de la ensefianza en linea y presentando nuevos desafios y
oportunidades. A medida que las instituciones educativas se adapten a la nueva normalidad,
sera crucial abordar las brechas de acceso, apoyar el bienestar mental de la comunidad
educativa y desarrollar estrategias efectivas para aprovechar al maximo el potencial de la

ensefianza en linea para mejorar la calidad del aprendizaje.

Sumado a estos planteamientos, tenemos la apariciébn de nuevas modalidades
formativas, como el e-learning (online) y el b-learning (semipresencial), donde la tecnologia
juega un rol central, que ha impulsado a las universidades a reevaluar sus metodologias de

ensefianza y aprendizaje en entornos virtuales.

La ensefianza de la Catalogacién no escapa a esta nueva realidad, producto del
impacto de la pandemia de COVID-19 y la influencia de las TIC’s, lo que lleva a reflexionar
sobre la factibilidad de desarrollar esta asignatura en un entorno virtual, dado que hasta ahora
ha estado relacionada tradicionalmente a nivel mundial, con la ensefianza presencial, debido
a su alto componente tedrico-practico y la necesidad del contacto directo entre el estudiante
y las fuentes fisicas de informacion. En la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de la
Universidad Central de Venezuela, ha sido la practica hasta ahora. Sin embargo, con el
advenimiento de la pandemia COVID-19, la formacion tuvo que cambiar a un modelo hibrido
basado en la fusion de métodos tradicionales y el uso de nuevas tecnologias, donde se hace
necesario revisar los contenidos de los programas que fueron disefiados para un ambiente
presencial, y las tecnologias existentes son inadecuadas. Partiendo de esta experiencia, seria
importante determinar si la formacién en esta unidad curricular podria ser completamente
virtual y hacia donde va la Escuela de Bibliotecologia con esta unidad curricular, en esta

nueva realidad que se enfrenta.

En tal sentido, con esta investigacion se espera que mediante una revision sistémica,

que parta de una concepcion cognitiva y considere aspectos de orden conceptual y de
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infraestructura en el contexto de las actuales transformaciones que permiten las tecnologias
de la informacién y la comunicacion (TIC’s) pueda disefiarse un espacio virtual para el

aprendizaje de la Catalogacion.

1.2. Pregunta de investigacion:

¢Es posible impartir la formacion en el area de catalogacién a los estudiantes de la
Escuela de Bibliotecologia y Archivologia (EBA) de la Universidad Central de Venezuela

(UCV) a través de un aula virtual?
1.3. Objetivos

Objetivo General:

Demostrar la factibilidad de la modalidad virtual en los estudiantes de la unidad
curricular Catalogacién y Clasificacién en la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia
(EBA) de la Universidad Central de Venezuela-UCV.

Obijetivos especificos:
e Redisefiar los contenidos curriculares y las estrategias de ensefianza aprendizaje para

adecuarlos al EVEA

o Identificar las herramientas disponibles en la actualidad para la ensefianza digital de

la Catalogacion

o Disefiar un aula virtual para la ensefianza de la catalogacion basado en el uso de las

herramientas virtuales disponibles en la UCV

19



1.4. Justificacion:

El avance de las nuevas tecnologias de informacion y Comunicacién (TIC’s) en las
ultimas decadas ha propiciado el cambio en la forma de hacer las cosas, una de ellas es la
ensefianza virtual, donde existen ciertas experiencias a nivel mundial, regional y nacional.
En el caso de la ensefianza de la asignatura de Catalogacion, esta relacionada
tradicionalmente a nivel mundial, con la presencialidad, debido a su alto componente teérico-
practico y la necesidad del contacto directo entre el estudiante y las fuentes fisicas de
informacion. Sin embargo, con el advenimiento de la pandemia COVID-19, la formacion
tuvo que cambiar a un modelo hibrido basado en la fusion de métodos tradicionales y el uso
de nuevas tecnologias. Basados en esta experiencia, seria importante determinar si la
formacion en esta area podria ser completamente virtual y de alli surge la propuesta de
investigacion planteada Factibilidad de la ensefianza virtual de la Catalogacion en la
EBA de la UCV”

En virtud de lo anterior, la presente investigacion, resulta pertinente porque busca
disefiar un modelo de ensefianza de la Catalogacion en un entorno virtual, y a la vez brinda

un ejemplo préactico de la aplicacion de este modelo, a nivel nacional e internacional.

Por esta razon, se abordara en un principio, los aspectos tedricos de esta investigacion,
donde se estableceran los antecedentes, justificacion, objetivos de la investigacion. De la
misma manera, se definiran los conceptos relacionados al tema para sentar las bases teoricas
que sirvan para desarrollar la metodologia. Esta Ultima, consiste en el disefio del aula virtual
para Catalogacion. Dicho modelo, pretende servir entonces para potenciar el desarrollo de la

Catalogacion en un entorno virtual.

En este sentido, la asignatura de Catalogacion en la EBA, UCV, da inicio a un proceso
de cambio que llevard a las modificaciones curriculares necesarias que se generaran al
momento de disefiar el aula virtual, plasmandose en el documento denominado “Ajuste del

Disefio Curricular de Catalogacion” (que se realizara en forma posterior).

Ante esta serie de desafios de la educacidn superior postpandemia:
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e Aumento de la desigualdad: La pandemia exacerbé las brechas educativas
existentes, afectando desproporcionadamente a los estudiantes de entornos
socioecondmicos desfavorecidos y aquellos con menor acceso a las tecnologias de la

informacion y la comunicacion (TIC).

e Desafios de calidad: La rapida transicion a la educacion a distancia present6 desafios
en cuanto a la calidad de la ensefianza y el aprendizaje, requiriendo una mayor

formacidn docente y un mejor uso de las TIC.

e Impacto en la salud mental: La pandemia ha tenido un impacto negativo en la salud
mental de los estudiantes, lo que exige un mayor apoyo psicolégico y emocional por

parte de las instituciones educativas.

La Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI,

p. 24) plantea las siguientes propuestas:

e Transformacion digital: “La transformacién digital de las instituciones del nivel
superior debe estar acompafiada de una fuerte inversion en capacitacion docente y no

docente para el trabajo en contextos virtualizados”.

e Fortalecer la educacién a distancia: Invertir en la formacion docente, el desarrollo
de plataformas educativas de calidad y el acceso equitativo a las TIC para garantizar

una educacion a distancia de calidad.

e Promover la internacionalizacion: Fomentar la movilidad estudiantil y docente, el
intercambio de recursos educativos y la colaboracion entre instituciones de educacion

superior de la region iberoamericana.

e Aprovechar las TIC: Utilizar las TIC de manera innovadora para mejorar la

ensefianza, el aprendizaje, la investigacion y la gestion institucional.

e Transformacion curricular: Desarrollar procesos de transformacion curricular,

atendiendo los proyectos de desarrollo de los paises.

21



e Disefiar y gestionar modelos innovadores de movilidad académica que combinen lo

tradicional y lo virtual.

e Fortalecer la cooperacion regional: Promover la cooperacion entre las instituciones
de educacidn superior de la region para compartir experiencias, buenas practicas y

recursos.

La estrategia Universidad Iberoamérica 2030

Las propuestas de la OEI se enmarcan en la estrategia Universidad Iberoamérica 2030,
que busca construir un espacio iberoamericano de educacién superior de calidad, inclusivo y

sostenible. La estrategia se basa en cuatro pilares:

e Calidad: Fortalecer la calidad de la educacion superior a través de la evaluacion, la

acreditacion y la formacion docente.

e Equidad: Garantizar el acceso equitativo a la educacion superior de calidad para todos
los estudiantes, independientemente de su origen socioecondmico 0 ubicacion

geografica.

e Pertinencia: Vincular la educacion superior con las necesidades del mercado laboral

y las demandas sociales.

e Internacionalizacién: Promover la internacionalizacién de la educacion superior
como herramienta para el intercambio de conocimiento, la investigacion y la

innovacion.

Para concluir, la OEI sefiala que la era postpandemia presenta desafios sin precedentes
para la educacion superior, pero también ofrece oportunidades para transformar el sistema
educativo y hacerlo mas resiliente, inclusivo y pertinente. Las propuestas de la OEl y la
estrategia Universidad Iberoamérica 2030 ofrecen una hoja de ruta para afrontar estos
desafios y aprovechar las oportunidades de la educacion a distancia y la internacionalizacién

para construir un futuro mejor para la educacion superior en la region iberoamericana.
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1.5 Delimitaciones

Tematica: esta investigacion se ubica en el area de la ensefianza virtual,
especificamente se plantea desarrollar un estudio de factibilidad sobre la ensefianza virtual
de la Catalogacion que contempla la investigacion documental y la propuesta de un aula

virtual para la ensefianza de la Catalogacion.

Espacial: se proyecta realizar la investigacion en la Escuela de Bibliotecologia y

Archivologia de la Universidad Central de Venezuela.

Con esta investigacion, el trabajo se propone identificar, analizar y describir las
principales caracteristicas que presentan los estudios en entornos virtuales de la unidad
curricular Catalogacion, cuales son los antecedentes existentes sobre el tema en cuestion,
tanto en el modelo tradicional y formal, para abrir un espacio a la consideracion de un nuevo
modelo para impartir la unidad curricular en un entorno totalmente virtual, que permita una
nueva vision sobre la unidad curricular adaptada a nuevas competencias donde aprendan a
manejar con destreza las tecnologias avanzadas en informacion y mas adecuadas a los
tiempos actuales, asi como también evaluar el impacto de la pandemia en las actividades
presenciales porque solo se impartié un semestre, con la consecuencias en el retraso del
desarrollo normal de las actividades de ensefianza y aprendizaje para los estudiantes,
motivando el retraso de su desarrollo profesional programado, a esto se suma el desarrollo
de competencias que deben adquirir los docentes para trabajar en entorno virtuales de
aprendizaje, donde existe la experiencia del Campus Virtual UCV, pero en la mayoria de los
casos, cada docente lo ha utilizado a su mejor entender, sin el apoyo tecnologico y
seguimiento requerido para el desarrollo de sus aulas virtuales. Adicionalmente, la
investigacion se enfoca en la inclusion del EVEA como una nueva estrategia pedagogica,
donde las tecnologias como nuevos medios en el proceso de ensefianza-aprendizaje cobran
relevancia, resaltando los posibles cambios en los disefios curriculares, en la formacion, el

trabajo colaborativo, entre otros.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO-REFERENCIAL

2. Marco teérico

Ander-Egg (1992, p. 100) dice que en el marco tedrico "se expresan las proposiciones
tedricas generales, las teorias especificas, los postulados, los supuestos, categorias y
conceptos que han de servir de referencia para ordenar la masa delos hechos concernientes
al problema o problemas que son motivo de estudio e investigacion™

Sabino (1992, p. 59) afirma que el marco tedrico, marco referencial o marco
conceptual tiene el propdsito de dar a la investigacion un sistema coordinado y coherente de
conceptos y proposiciones que permitan abordar el problema. "Se trata de integrar al
problema dentro de un &mbito donde éste cobre sentido, incorporando los conocimientos

previos relativos al mismo y ordenandolos de modo tal que resulten Gtil a nuestra tarea”.

En la presente investigacion se espera explorar la factibilidad de impartir la unidad

curricular Catalogacion en un entorno virtual (EVEA).

Un analisis profundo de la literatura existente sobre el tema de estudio, revela una
amplia gama de experiencias e investigaciones. Estas investigaciones se reflejan en diversos
sistemas de evaluacion para los Entornos Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje (EVEA),
particularmente aquellos que se enfocan en evaluar la flexibilidad, la practicidad y la
pertinencia. En esta seccion, se presentardn antecedentes tanto nacionales como
internacionales relacionados con la investigacion sobre la evaluacién de los entornos

virtuales de ensefianza aprendizaje (EVEA).

En la construccion del marco tedrico de la presente investigacion, se establecen las
bases tedricas cuyo contenido involucra el conjunto de conceptos relacionados con
Catalogacion, entornos virtuales de aprendizaje, educacion a distancia, modalidades de
aprendizaje, TIC’s. Se inicié por las definiciones basicas de catalogacién, catalogacion
descriptiva, evaluacion, para luego pasar a conceptos mas complejos como entornos
virtuales, disefio curricular, evaluacion educativa, educacion virtual, educacion a distancia,

entre otros.
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El marco tedrico se ha realizado de la siguiente manera: 1) Breve resefia de los
antecedentes de la investigacion en la Universidad Central de Venezuela. 2) Revision de la

literatura, conocer y desarrollar teéricamente los diferentes componentes de la investigacion.

Hurtado (2000, p. 90) sefiala: “se entiende por revision documental el proceso
mediante el cual un investigador recopila, revisa, analiza, selecciona y extrae informacion de
diversas fuentes, acerca de un tema particular (su pregunta de investigacion), con el propésito
de llegar al conocimiento y comprension mas profundos del mismo”. Igualmente, Hurtado,
p. 101, dice sobre las fuentes de informacion: “Se consideren documentos susceptibles de
revision para el sintagma gnoseoldgico: libros, tesis de grado, trabajos de ascenso, revistas
cientificas, abstracts, articulos de prensa, publicaciones periddicas, resumenes de
conferencias, seminarios o foros, monografias, ensayos, entrevistas de radio o television,

informes, peliculas, material obtenido en redes informaticas, apuntes de clases”.

Para realizar la revision de la literatura, se consideraron documentos cientificos en
inglés y espariol provenientes de bases de datos reconocidas a nivel nacional e internacional,
tales como EBSCO, ProQuest, Dialnet, Scielo, Latindex, Google Académico, ResearchGate,
Academia, Repositorios Institucionales de universidades y bibliotecas, entre otros. La
seleccion de estas bases de datos para la blsqueda se baso en la riqueza de su registro de
indices a revistas cientificas especializadas en el tema, asi como en el alcance focalizado de
algunos de ellos en revistas en espafiol e inglés para contar con una perspectiva mas amplia

sobre la investigacion realizada.

2.1. Antecedentes de la investigacion

Segun Arias et. al. (2022, p. 38), “Los antecedentes sirven para aportar ideas nuevas
a nuestro estudio y resulta Gtil para compartir y conocer los descubrimientos realizados por
otros investigadores... sirven para establecer raices tedricas, aclarar dudas y desarrollar la
metodologia del estudio. Durante el proceso estos antecedentes ayudan a mejorar y

consolidar la base del estudio.”

En varias escuelas y facultades de la Universidad Central de Venezuela, se han
realizado algunas investigaciones relacionadas con la educacion a distancia (EaD), entornos

virtuales de aprendizaje, disefio curricular de algunas asignaturas. Sin embargo, en la
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asignatura Catalogacion que se imparte en la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de
la UCV, no se obtuvo ningiin documento producto de la investigacion bibliografica realizada.
Es importante destacar que en otras asignaturas, algunos profesores han desarrollado su aula
virtual en el Campus Virtual de la UCV, pero en las asignaturas del Departamento de
Procesos Técnicos de esta Escuela, no hay ninguna propuesta hasta ahora para evaluar la
posibilidad de dictar esta asignatura totalmente tedrico-practica en un entorno virtual de
aprendizaje (EVEA).

2.1.1. Escuela de Bibliotecologia y Archivologia, UCV

Hernandez (2017, p. 67) “Antes de desarrollar este apartado sobre la investigacion en
la EBA, es necesario saber que esta Escuela fue creada por el Consejo Universitario, el 24 de
febrero de 1948, para atender la necesidad de formar técnicos en organizacién y manejo de
bibliotecas. Desde su inicio, fue incorporada a la Facultad de Filosofia y Letras, entrando en
funcionamiento el 1° de marzo de 1948, bajo la conduccion de la Profesora Blanca Alvarez

Freites.

La formacion académica inicial se concibié a nivel de Técnico Superior, para los
trabajadores que se desempefiaban en las bibliotecas del pais. El Plan de estudios contenia
12 asignaturas y un idioma moderno. La duracion de la carrera era de dos afios. El periodo
de formacion se ubica entre 1948 y 1959. Inicialmente el titulo otorgado era de Técnico en

Biblioteconomia y Archivos.

Durante este primer ciclo o periodo de formacion, se produjeron algunas variaciones
importantes como el cambio de nombre de la Facultad, pas6 a llamarse Facultad de

Humanidades y Ciencias de la Educacion. (Hernandez ob. cit. p. 68)

Para 1969, se dio un cambio representativo en los estudios de la carrera bibliotecaria
de la UCV, representado por el paso de nivel técnico a licenciatura. Se elevo a 4 afios la

duracion de la carrera.

Por su parte, Mastromatteo (2005, p. 8), sefiala que “la Escuela de Bibliotecologia y
Archivologia de la Universidad Central de Venezuela, desde su fundacién se han sucedido

varios cambios curriculares: 1948-1950, creacion de la Escuela y primer plan de estudios;

26



1950-1952, plan de estudios de tres afios, 17 materias; 1952-1955, plan de estudios de tres
afios, 21 asignaturas; 1956-1959, plan de estudios tres afios, 19 asignaturas; 1960-1969, plan
de estudios en cuatro afios, licenciaturas; 1970-1974, plan de estudios cuatro afios diurno,
cinco afios nocturno; el plan de estudios vigente de 1978, con cambios en 1982; en 2002,
cambios menores en curso, en los primeros cuatro semestres; y en 2005, Plan de Cambios

Menores e Intermedios”.

En el plan de estudios de la EBA, con modificaciones 2002-2005, p. 3, se sefala: “Al
pensum de estudio de 1978 se le han realizado hasta la fecha tres (03) modificaciones o
cambios menores, la primera fue realizada en 1982 y la segunda-tercera en el periodo
comprendido entre el afio 2002-2005. Las modificaciones efectuadas sélo han sido a nivel de
materias, es decir, se han eliminado, agregado y modificado ya sea en su hombre o en su
contenido tematica, a fin de poderlas adecuar a las tendencias tedrico-practicas de las
disciplinas Bibliotecologia, Archivologia, Documentacion y Museologia, por lo que estos
cambios no han afectado la estructura del plan de estudios a través del tiempo”. “Este plan
desde sus modificaciones en 1982, se estructura en un bloque de diez (10) periodos
académicos, con una duracion de seis (06) meses cada uno, es decir, cinco (05) afios de
estudio. Se presenta dividido en dos ciclos: ciclo basico de cuatro (04) semestres y dos ciclos
profesionales, ya sea en Bibliotecologia o en Archivologia, de seis (06) semestres de
duracion. De esta forma, se constituyen dos licenciaturas, la Licenciatura en Bibliotecologia

y la Licenciatura en Archivologia. (Ver tabla 1: Plan de estudio)
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Perindo Vigencia Especificaciones plan de estudios

1948-1950 | 2 afios | Primer plan de estudios. Preparacion de trabajadores de bibliotecas

1950-1952 2 afios | Carrera de tres afios para la preparacién de trabajadores de bibliotecas (17

asignaturas)

1952-1955 3 afios | Carrera de tres afios para la preparacidn de trabajadores de bibliotecas (21
asignamiras)

1956-1959 3 afios | Carrera de tres afios para la preparacion de trabajadores de bibliotecas (19
asignaturas)

1960-1969 8 afios | Carrera de cuatro afios. Preparacién de téenicos en biblioteconomia y
Archivos (Licenciatura)

1970-1978 ¥ anos Carrera de cuatro afios para los esmudios diurmos y de cinco afios para los
nocturnos (Licenciaturas) El plan incluye créditos y prelaciones; se
efectian especializaciones en Bibliotecologia vo Archivologia
1978-1982 | 28 afos. | Carrera de cinco afios con estudios diumos y nocturmos en Bibliotecologia
y/o archivologia {Licenciaturas) El plan incluye créditos v prelaciones,
electivas, talleres, seminarios, pasantias y Trabajo Especial de grado.
1982-2002 | 20 afios | Carrera de cinco afios con estudios diumos y nocturnos en Bibliotecologia
y/o Archivologia {Licenciaturas) se realizaron en el afio 1982 cambios
menores al plan de estudio de 1977, El plan incluye créditos y prelaciones,
electivas, talleres, seminarios, pasantia y Trabajo Especial de Grado.
2002-2005 3 afios | Carrera de cinco afios con estudios diurnos y nocturnos en Bibliotecologia
ylo Archivologia (Licenciaturas ) se realizaron en ¢l afto 2002 cambios
menores al plan de estudios de 1982, solamente para las materias del
primero al cuarto semestre. El plan incluye créditos y prelaciones,
electivas. talleres, seminarios, pasantias y Trabajo Especial de Grado.
2005... Carrera de cinco afios con estudios diumos y nocturmos en Bibliotecologia
ylo Archivologia (Licenciatura) se realizaron en el afio 2005 cambios
menores e intermedios al plan de estudio de 1082, solamente para las
materias del quinto al décimo semestre. El plan incluye créditos y
prelaciones, electivas, talleres, seminarios, pasantias y Trabajo Especial de
Grado.

Fuente: Mastromatteo, 2005,

Tabla 1: Plan de Estudios

2.2. Bases tedricas

En la construccion del marco tedrico de la presente investigacion, se establecieron las
bases teoricas cuyo contenido involucra el conjunto de conceptos relacionados con
Catalogacion, entornos virtuales de aprendizaje, educacion a distancia, modalidades de
aprendizaje, TIC’s. Se inici6 por las definiciones basicas de catalogacion, catalogacion
descriptiva, evaluacion, para luego pasar a conceptos mas complejos como entornos
virtuales, disefio curricular, evaluacidn educativa, educacion virtual, educacion a distancia,

entre otros.

Las bases tedricas que fueron consultadas, asi como también el material bibliografico

y los trabajos que han precedido esta investigacion, incluyendo algunas tesis de grado que

28



resultaron significativas para exponer de forma clara el estado de la cuestion relacionada con

la ensefianza de la Catalogacion en entornos virtuales, se sefialan a continuacion:

Palma Pefia (2010, pp.7, 9), reflexiona sobre la préctica de la ensefianza en linea de la
catalogacion, asi como de la revision de la literatura producida en torno a la tematica, donde

sefiala:

“La educacién en linea sobre nuestro objeto de estudio requiere: contar con recursos
humanos especializados; propuestas para el disefio y/o actualizacion de politicas de
catalogacion; considerar la pertinencia de la infraestructura tecnoldgica aplicada y/o
por aplicar —hardware y software.

La catalogacién, se encuentra ante multiples paradigmas cognitivos y tecnoldgicos
que deberan ser atendidos pertinentemente. Por lo que se puede plantear que los retos
tecnoldgicos y educativos actuales debera ser atendida por los principales actores del
acto educativo, es decir, tanto por profesores como por alumnos.

Para que la educacion en linea de la catalogacion resulte significativa, seran
fundamentales las estrategias de ensefianza que dicho modelo plantea, dado que éstas
por sus caracteristicas complementaran la construccion de conocimientos tedricos, asi
como la aplicacion en forma practica la teoria comprendida, para que de esta forma
se produzcan procesos de catalogacion de calidad. El principal reto de este factor,
apunta a que las estrategias estén en concordancia con los contenidos curriculares de
la materia.

Actualmente a nivel internacional, en las instituciones encargadas de la educacion y
la formacion de generaciones futuras sobre la disciplina bibliotecolégica, existe la
preocupacion respecto al futuro de la educacion de la catalogacion, debido a que
aquella se encuentra ante un paradigma de actualizacion espacio-temporal, asi como
por la normalizacion terminolégica contemporanea y el contenido de la ensefianza de
la misma”.

Este antecedente tiene relacion con la presente investigacion, por presentar un estudio
de factibilidad que se enfoca en las tendencias tedricas para contenidos curriculares sobre
catalogacion y la posibilidad de trabajar en entornos virtuales, para lo cual, la actualizacion
curricular de la catalogacion desde la perspectiva tecnoldgica es muy importante y se trata
de los siguientes aspectos: catalogacion descriptiva, catalogacion tematica, indizacién social,
control de autoridades, elaboracion de metadatos, MARC and encoding standards. Para los
curriculos de la ensefianza de la catalogacion en linea debera ser esencial incluir lo referente
a los modelos conceptuales y normativos para la organizacion de informacion, y en los cuales

se contemplan la diversidad de materiales y/o manifestaciones informativas; tales como los
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siguientes: Functional Requirements for Bibliographic Records (FRBR); Resource
Description and Access (RDA), ISBD”.

Por otro lado, Cabral Vargas (2012, p. 235), sefala:

“Se realiz6 una revisién bibliografica-hemerografica en formato impreso o
electrnico, asi como una revision de los modelos de educacion a distancia (estudio
comparativo por paises). En la investigacion se evidencia que la educacion a distancia
en Bibliotecologia no se logra en un 100%. Adicionalmente creo una matriz de
relaciones del impacto que tienen entre si los distintos indicadores o variables. Esta
matriz permite: Mostrar sus puntos principales, Demostrar las relaciones, Determinar
prioridades, Promover la discusion, limitar opciones y tomar decisiones.

Al revisar los programas en varios paises latinoamericanos se percibe que no se cuenta
con algin modelo de calidad sobre educacion a distancia en Bibliotecologia que,
asimismo, permita ser una alternativa pertinente para formar a profesionales de alto
nivel”.

Este estudio hizo aportes tedricos que se usan en la presente investigacion, porque
plantea que en VVenezuela no se cuenta con una evolucidn significativa sobre la catalogacion
en entornos virtuales, ya que los primeros estudios se dieron en 1997 y los programas
académicos son los mismos que en la modalidad presencial, no se adaptan a la educacién
virtual. En algunas Universidades se ha establecido una estructura pedagogica para el
desarrollo de los cursos bajo la figura de coordinacion de educacion virtual y algunas han
empezado a crear metodologias para el disefio de los cursos virtuales.

Artaza (2016, p. 289), plantea en su investigacion:

“Principales competencias a desarrollar en los profesionales, tendencias actuales de
la metodologia bibliotecoldgica, flexibilidad que presentan los disefios curriculares y
las diferencias existentes entre ellos. Propuestas de nuevas lineas de investigacion en:
contenidos curriculares, competencias y perfil profesional, flexibilidad en las salidas
profesionales (otras denominaciones), analisis de los medios y recursos didcticos, la
metodologia de ensefianza y la evaluacion de los aprendizajes, ofertas de postgrados”.
Esta investigacion es importante porque sefiala que la EBA, UCV se encuentra en la
revision curricular (uno de los objetivos especificos la investigacion), asi como también
menciona la importancia del perfil del profesional como agente de cambio y acota que la

formacidn tiene una orientacién humanistica y social.
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Gutiérrez Ochoa, S. M., & Diaz Torres, C. H. (2021, p.16), expresa lo siguiente:

“Implementar la Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TIC) es un desafio
que se debe asumir dentro del sistema educativo, para de esta forma romper con los
paradigmas y lograr la transformacion de la educacion, incorporando herramientas
digitales. El docente actia como elemento clave, si se encuentra capacitado podra
impartir de forma adecuada los conocimientos y ayudara a sus alumnos a adaptarse a
los cambios, logrando buenos resultados”.

En su articulo, sefala la situacion educativa producto de la pandemia, el impacto de
la pandemia en la educacién y los aprendizajes en tiempos de pandemia con apoyo en
la educacion virtual. Es importante disminuir los efectos que se puedan generar en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Uno de los retos mas grandes de afrontar para las
instituciones educativas, en donde pasaron de una modalidad de educacién presencial
a la adaptacion de su entorno al mundo digital.

Incorporacion de diferentes modalidades como: E-Learning, B-Learning y el M-
Learning. Asi mismo, plantea que es importante mencionar que también se ha tomado
en cuenta el uso de las redes sociales como WhatsApp, Facebook, entre otros, para el
desarrollo del aprendizaje. Anteriormente, existia rechazo hacia el uso de las redes
sociales en el ambito educativo, pero su potencialidad y facil manejo, permitié que
fueran valoradas como un recurso primordial para las implementarlas dentro las
comunidades de aprendizaje.”

Este trabajo contribuye a la investigacion porque versa sobre la situacion que se
presentd durante la pandemia y la necesidad de incursionar en los diferentes entornos
virtuales de aprendizaje y las diferentes modalidades y el impacto en la educacion, una de las

razones para iniciar la presente investigacion, dada la situacion particular ocasionada por la

pandemia.

Garcia Orozco (2010, p. 16), sefiala que “La mayoria de los programas virtuales se

realizan para la educacion continua y los posgrados, y en menor escala para el pregrado”.

Esta investigacion es importante porque hace un estudio general sobre América Latina
con énfasis en los pasos que se siguieron para el desarrollo de un sistema de gestion de
informacion y conocimientos que incluye la captacion de datos para la elaboracion y el
seguimiento de criterios, indicadores, estudios y analisis, a fin de evaluar el impacto en los
programas educativos en ambientes virtuales y la posibilidad de socializar las mejores

practicas y la toma de decisiones estratégicas.
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Tejeiro (2013, p. 10), realizo un trabajo de grado para optar al titulo de doctor en
Educacion, titulado “Entorno de comunicacion para la ensefianza a distancia en educacion

superior” donde sefiala:

“la UCV cuenta con el Sistema de Educacion a Distancia (SEDUCV), encargado de
apoyar los cursos a distancia, a través de la capacitacion y el entrenamiento de los
profesores, utilizando plataformas tecnoldgicas, como Moodle y BlackBoard
Collaborate, asi como una Comision Central de Curriculo, encargada de atender los
problemas de disefio curricular, que afrontan las diferentes escuelas y dependencias
del recinto universitario.

Lo anterior trae como resultado, que a pesar de existir un reducido ndmero de
profesores que realizan importantes esfuerzos, por introducir cursos a distancia en
modalidad b-learning, aun no se haya logrado aunar suficientes esfuerzos para
construir entornos de aprendizaje y comunicacidn, que promuevan las competencias
requeridas para formar los profesionales, que muestra el plan de estudios de la
EBA/FHE/UCV”.

Este estudio hizo aportes tedricos que se usan en la presente investigacion ya que
permite conocer y valorare algunas de las tecnologias de informaciéon y comunicacion

(TIC’s), disponibles en la UCV para la ensefianza a distancia.

En el caso de la unidad curricular Catalogacion no existe una propuesta de un entorno
virtual de aprendizaje, motivo por el cual se plantea en esta investigacion, evaluar si es

posible desarrollar un EVEA para la ensefianza de esta asignatura.

Cabe destacar que la evaluacion para el desarrollo de un Entorno Virtual de Ensefianza
y Aprendizaje (EVEA) se realizo mediante una encuesta aplicada a docentes y estudiantes de
la unidad curricular de Catalogacién. Para el desarrollo del EVEA es fundamental tener en
cuenta cuatro aspectos pedagogicos: contenido, modelo, evaluacion, interfaz de usuario,

herramientas.

Posteriormente, se seleccionaron los conceptos con mayor frecuencia absoluta y se
construyeron enunciados que describieran estas opiniones de forma generalizada, con el

objetivo de obtener resultados que propicien la reflexién pedagdgica.
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ALCANCES

En esta investigacion los alcances estan relacionados con los temas abordados por
objetivos en la asignatura Catalogacion de la EBA, UCV, su pertinencia y como se pueden
afrontar los cambios tematicos a un enfoque de instruccién por competencias en un entorno
virtual. Es importante destacar que la investigacion no pretende efectuar una generalizacion

mas alla del caso en estudio, por lo que se circunscribe de la siguiente manera:

Inicial

Revision documental y analisis de la poblacion o muestra a estudiar

. 2

Metodolégica

Diagnostica: Aplicacion de cuestionario

Figura 1: Elaboracion propia (2024)
2.2.1 Catalogacion

e “Encelsiglo xx, Escamilla G. (citado por Rodriguez Garcia, 2012, p. 140) refiere que la
catalogacion es un proceso mediante el cual se van a preparar fichas necesarias para

identificar cada uno de los materiales que integran las colecciones de una biblioteca”.

e “La catalogacion es una parte de los procesos técnicos catalograficos que consiste en
describir cada unidad bibliogréfica, (libro, publicacion periddica u otro documento), por
sus caracteristicas mas sobresalientes destacando las cualidades de sus datos” (Arteaga,

2000, p. 49, citado por Ballivian Blanco, 2019)

e “Ampliando este concepto, segin Testa (2014, citado por Ballivian Blanco, 2019, p. 19),
catalogar es el proceso de elaborar el catalogo, ya sea este manual o automatizado y que
esta practica incluye dos operaciones:

1. Descripcion bibliografica: el proceso de describir los elementos que identifican
univocamente el documento.
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2. Determinar los puntos de acceso: proceso de elegir los elementos que van a permitir

la recuperacion del documento a partir de la descripcion bibliogréfica elaborada.
La catalogacion o catalogacidn bibliotecaria es el proceso de creacion y mantenimiento
de los registros bibliograficos y de autoria del catadlogo de la biblioteca, las bases de datos
de libros, fasciculos, grabaciones de sonido, imagenes en movimiento, material
cartografico, archivos informaticos, recursos electrénicos, etc. que son propiedad de una
biblioteca. El catalogo puede encontrarse en soporte fisico, como es el caso de los
catalogos sobre fichas, o en soporte digital, como por ejemplo los catalogos de acceso
publico en linea (OPAC por su sigla en inglés). En relacion al trafico de materiales dentro
del marco de los servicios técnicos, la catalogacion normalmente se realiza tras la
recepcion de los libros encargados. El proceso de catalogacion comprende tres labores
muy importantes: la catalogacion descriptiva, la catalogacion tematica y el control de

autoridades.(Glosario de bibliotecas y ciencias de la informacion (Valdes, 2016)

Palma Pefia (2016, p. 5), la define como el conjunto de procesos para registrar, identificar,
interpretar, normalizar y difundir la informacién contenida en los recursos de

informacion.

WordReference.com tiene la siguiente definicion de Catalogacion: f. Registro ordenado

de libros, documentos o material semejante de acuerdo con unas normas.

Diccionario Enciclopédico de Ciencias de la Documentacion de Ldpez Yepes define
Catalogacion: “Proceso de identificar y localizar un documento por medio del
establecimiento de los puntos de acceso (autorias, titulos o teméticos) y la asignacion de
una signatura topografica con los que se completa la referencia bibliografica producto de
la descripcion bibliografica. El resultado es el asiento o registro bibliografico o
catalografico”. Es, por tanto, la segunda operacion del analisis formal de los documentos,
complementa la descripcion bibliogréafica y es inseparable de ella. La finalidad de la
catalogacion es facilitar la identificacion formal y la localizacion fisica de los
documentos, y su producto final, el catalogo, actuara de intermediario entre los usuarios

y el fondo documental. Para ello se requiere que el proceso de catalogacion responda a
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unos principios de uniformidad, unificacion e identificacion establecidos en las Reglas

de Catalogacion normalizadas a nivel internacional.

ALA Glossary of Library Terms, (1943, p. 24), define catalogacion asi: “el proceso de
preparacion de un catalogo o de entradas para un catalogo. En un sentido amplio, todo el
proceso relacionado con la preparacion y el mantenimiento de un catalogo, incluida la
clasificacion y la asignacion de encabezamientos de materia. En un sentido mas
restringido, la determinacion de las formas de entrada y la preparacion de la descripcion

bibliografica para un catalogo”.

El glosario de términos de la Biblioteca Nacional de Venezuela (2020, p.5), define
catalogacion como: “Proceso técnico que consiste en la descripcion fisica de los
elementos y caracteristicas de una obra o documento y la asignacion de los puntos de

acceso, para facilitar su identificacion, ordenamiento y recuperacion.

Catalogacion descriptiva

UNAM, (2007) afirma que: La catalogacion descriptiva es la etapa del proceso técnico

mayor donde se extraen diversos datos de la obra que se esta procesando, para constituir las

fichas bibliograficas. Para ello, el bibliotecario catalogador describe ordenadamente los datos

bibliograficos de una obra determinada, tales como el autor, titulo, tipo de formato, lugar de

edicion, editorial, afio, etc., en un formato también estandarizado denominado "ficha", con

las cuales se construyen los catalogos de biblioteca, tanto para uso interno como para los

usuarios, y que pueden ser de forma impresa o electronica.

La catalogacion descriptiva consta a su vez de dos etapas:
» Describir consistentemente los datos de la obra (areas bibliogréficas)
» Establecer quién o quiénes son los autores (puntos de acceso)

El esquema propuesto por L. Chan (citado por Bereijo, 1999, p. 100), plantea que “la

catalogacion descriptiva es la parte de la actividad catalografica que comprende las siguientes

operaciones:
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e La seleccion y transcripcion del titulo de la obra, de su responsable intelectual (el
autor en la mayoria de los casos), de la edicion, del lugar, editor y fecha de
publicacidn, asi como la descripcion fisica, la mencion de serie, la redaccion de notas,

y del nimero normalizado.

e La determinacién de aquellos elementos descriptivos que deben ser la base para la
redaccion de los diversos puntos de acceso bibliografico y, de entre estos, la eleccion

del encabezamiento principal y de los encabezamientos secundarios.

e La especificacion de la forma adecuada de presentacion de los nombres (de autor
personal o corporativo) v titulos seleccionados como encabezamientos principales y

secundarios, lo que se llama authority work.
2.2.2 Aprendizaje
El diccionario de la Real Academia espafiola define el aprendizaje como: Accion y

efecto de aprender algun arte, oficio u otra cosa.

Gagné (1986; p. 19) define al aprendizaje como "un cambio en la disposicion o
capacidad de las personas que puede retenerse y no es atribuible simplemente al proceso de

crecimiento”

Schunk (2012, p. 3), tiene la siguiente definicion: “El aprendizaje es un cambio
perdurable en la conducta o en la capacidad de comportarse de cierta manera, el cual es

resultado de la practica o de otras formas de experiencia”.

2.2.3 Evaluacién

Para Lisette Aliaga y Tania Figueroa “La evaluacion es un proceso que busca
informacion para hacer un juicio de valor para la toma decisiones inmediatas, tomando en

cuenta cada caso particular de forma diferente, es decir, no busca la generalizacion”.

Para Pérez Rocha (2003), citado por Arredondo (2010, p.7): «Evaluacion es la accion

0 acciones que conducen a la determinacion del valor o valores de algo».
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Para Ander-Egg (1993, p. 9) “la palabra evaluacion hace referencia al término valor
y supone un juicio acerca de algo. Dicho en otras palabras, la evaluacion es un proceso
orientado a emitir un juicio de valor. Se trata, pues, de un juicio en el que se hace una
valoracion o estimacion de “algo” (objeto, situacion o proceso), de acuerdo a determinados

criterios de valor con que se emite dicho juicio”.

Tabla 2: Mapa conceptual Evaluacion

I CUADRD 1. MAPA COMNMCOEPTILAL

debe cumpdlir ha de ser - -
Mormas B LA B IS O | Criterial
Comparativa

Formativa
Continua
Total

L J Integral

de los

- Integrada
E-inall';?lilljad 'S Integradora
. P Contextualizada
Precision Aprendirajes Cientifica
Honradez Megociad
. . P Participativa
se dirige a la adquisicion de Clara
Etica
Educativa
en | tres

Ewaluacian Ewvaluacion Evaluacion
Inicial-diagndstica Procesual-formativa Final-sumativa

determina
sabre
Contextho
Centro Adguisickdn de competencias
Familia Evidencia los resultados
Informes de aprendizaje
Alumno

|—>| PROCESO EVALUADOR |——|

mejora el

Fuente: Castillo Arredondo y Cabrerizo Diago (2010, p. 4)

2.2.4 Evaluacion: pilar fundamental de la educacion

Segin Amparo Ferndndez March (2010, p.14), la evaluacién "es una actividad
orientada a determinar el mérito o valor de alguna cosa". Es, por tanto una actividad propia
del ser humano, y como tal siempre se ha realizado y es aplicable en muchos &mbitos del

saber humano.

Diaz Barriga (2005, p. 353), sefala: “cuando hablamos del concepto evaluacion,
inmediatamente lo asociamos a la tarea de realizar mediciones sobre la importancia de las
caracteristicas de un objeto, hecho o situacion particular. Sin duda, la evaluacion incluye

actividades de estimacion cualitativa o cuantitativa, las cuales se consideran imprescindibles,
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pero al mismo tiempo involucra otros factores que van mas alla y que en cierto modo la

definen”.

2.2.5 Evaluacion educativa

Segun Casanova, 1991, (citado por Pimienta Prieto, 2008, p. 3): “Consiste en un
proceso sistematico y riguroso de recopilacién de datos, incorporado al proceso educativo
desde su comienzo, de manera que sea posible disponer de informacion continua y
significativa para conocer la situacion, formar juicios de valor respecto a ella, y tomar las

decisiones adecuadas para proseguir la actividad educativa, mejordndola progresivamente”.

Segun Pimienta Prieto (2008, p. 4), “concebimos la evaluacion educativa como un
proceso sistematico de recopilacion de informacion (cualitativa y/o cuantitativa) para
enjuiciar el valor o meérito de algin ambito de la educacion (aprendizajes, docencia,
programas, instituciones, sistemas nacionales de educacion), previa comparacion con unas
normas o criterios determinados con anterioridad y que responden a instancias de referencias

especificas”.

Para Ander-Egg (2000) citado por Castillo Arredondo, (2010, p. 7) : «La evaluacion
es una forma de investigacion social aplicada, sistematica, planificada y dirigida; encaminada
a identificar, obtener y proporcionar de manera valida y fiable, datos e informacion suficiente
y relevante en que apoyar un juicio acerca del mérito y el valor de los diferentes componentes
de un programa (tanto en la fase de diagnostico, programacion o ejecucion), o de un conjunto
de actividades especificas que se realizan, han realizado o realizaran, con el propdésito de

producir efectos y resultados concretos».

2.2.6 Evaluacion de los aprendizajes

UNESCO en su portal define aprendizaje como: La evaluacion del aprendizaje
consiste en recabar informacion de multiples fuentes sobre lo que saben las y los estudiantes

y lo que pueden hacer con lo que han aprendido.

Segun Pimienta Prieto (2008, p.26) “evaluar los aprendizajes de los estudiantes
implica enjuiciar sistematicamente el mérito y/o valia de las competencias adquiridas por

ellos en un contexto especifico”.
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2.2.7 Competencia

“En una primera aproximacion, diremos que concebimos una competencia como la
interseccion entre los conocimientos, las habilidades, las destrezas y los valores,
considerando un marco contextual especifico. Es decir, no hablamos de competencia fuera

de un marco socio-histérico determinado.

En este orden de ideas, definimos el constructo competencia como un conjunto de
conocimientos, habilidades, destrezas y valores en un contexto socio-histérico especifico,

que permite a la persona humana resolver los “problemas” satisfactoriamente” (Pimienta

Prieto, 2008, p. 25). Fig. 3.

Figura 2: Concepto de Competencia

Fuente: Pimienta Prieto (2008, p.25)
2.2.8 Competencia digital

UNESCO (2023, P. 131) define: “competencia digital como un conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes que el uso de las TIC y de los medios digitales
requiere para realizar tareas; resolver problemas; comunicar; gestionar informacion;
colaborar; crear y compartir recursos de aprendizaje; y construir conocimientos de manera
eficaz y eficiente. Estos conjuntos de competencias digitales estan asociados a la ciudadania
digital e incluyen &reas como la alfabetizacion informética, la comunicacién y la

colaboracion, la creacion de contenidos digitales, la seguridad y la resolucién de problemas”.
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2.2.9 Entornos virtuales de aprendizaje

El diccionario de ensefianza y aprendizaje de lenguas, tiene la siguiente definicion

para entorno virtual de aprendizaje (EVA, EVEA):

“Conjunto de aplicaciones informaticas que configuran un espacio accesible a través
de la red, o aula virtual, en el que se pueden llevar a cabo actividades educativas. En el estado
de desarrollo actual de la sociedad de la informacidn, un docente puede construir un entorno
de este tipo haciendo uso de herramientas disponibles libremente en la llamada web 2.0, que
permiten compartir contenidos multimedia e interactuar con otros usuarios. No obstante, es
mas habitual que las instituciones educativas instalen en sus servidores algunos de las
plataformas de aprendizaje virtual existentes, ya sean comerciales (por ejemplo, Blackboard)
0 gratuitas y basadas en cddigo abierto (como la muy popular Moodle), y den acceso a
docentes y discentes por medio de un sistema de contrasefias. Los cursos creados en esos
espacios virtuales pueden emplearse como alternativa o como complemento a la ensefianza

presencial.

Las plataformas de aprendizaje proporcionan al docente herramientas de muy diverso
tipo para crear un aula virtual y adaptarla a los objetivos de su curso y las necesidades de los
discentes. En estos sistemas son posibles, entre muchas otras, funciones como las siguientes:
organizar a los estudiantes en grupos; programar actividades y enviar notificaciones;
compartir contenidos en multiples formatos (por ejemplo, textos, imagenes estaticas, audio
0 video); encargar, recoger y devolver tareas; hacer un seguimiento regular del rendimiento
de los discentes, a la vez que les permite practicar lo aprendido, por medio de pruebas de
evaluacion autocorregidas; generar espacios de didlogo tanto sincronico como asincronico
por medio de foros, chats o aplicaciones similares; o facilitar el trabajo colaborativo y la
evaluacion entre compafieros, a través de talleres, wikis, creacion de bases de datos, entre

otros.”

Para el linglista y docente Quesada Pacheco (20130, p. 343) sefiala: ”un Entorno
Virtual de Aprendizaje o EVA “es el conjunto de entornos o espacios de interaccion,
sincronica y asincronica donde, con base en un programa curricular, se lleva a cabo el proceso

ensefianza — aprendizaje.
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Esto significa que los ambientes educativos virtuales fomentan el intercambio de
informacion y la participacion de los colaboradores. Ademas, las formaciones academicas
pueden desarrollarse en un entorno 100 % virtual o también como apoyo a clases
presenciales, lo fundamental es que favorezcan al estudiante en el transcurso de su proceso

de aprendizaje”.

El Ministerio de Educacion de Pera seiiala que: “El Entorno Virtual de Aprendizaje
(EVA) es una plataforma web disefiada para facilitar la gestion de los procesos de ensefianza
y de aprendizaje; es decir, permite administrar, distribuir, realizar las actividades de

ensefianza y aprendizaje de acuerdo a cada plan de estudios.

Dentro de las caracteristicas mas notables podemos considerar que dichos entornos
favorecen el encuentro y la interaccion de los estudiantes de FID y docentes; suelen basarse
en el principio de aprendizaje colaborativo que permite a los estudiantes realizar sus aportes
y expresar sus inquietudes, intercambiar opiniones y construir conocimientos a traves de

diversas herramientas.

El EVA permite organizar contenidos y actividades desarrolladas de manera virtual,
tener un seguimiento de trabajo durante el curso, resolver dudas y crear espacios de

comunicacion interactiva, asi como evaluar los progresos de los estudiantes”.

2.2.10 Educacion a distancia

La Universidad de Palermo, define educacion a distancia: “También conocida como
educacion online, en linea o remota, se trata de una innovadora forma de aprender y ensefiar
que lleva la dinamica de una clase tradicional y presencial, al mundo digital. De esta manera,
desde cualquier lugar del mundo, los alumnos y docentes podran conectarse en un entorno
virtual en sus computadoras a través de internet, haciendo uso intensivo de las facilidades

que proporcionan las nuevas tecnologias digitales".

La enciclopedia de Humanidades sefiala: “La educacion a distancia es una forma de
ensefianza que se realiza de forma remota, es decir, no existe un &mbito académico fisico
en el que se encuentran alumnos y profesores, sino que los centros educativos imparten

ensefianza a través de un canal que suele ser virtual, como internet.
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Este tipo de educacion surgid como una alternativa para los alumnos que no
podian tomar de forma presencial una carrera de grado, un curso o un posgrado por
limitaciones de tiempo o de distancia geografica. Asi, la educacién a distancia permite que
personas de diferentes puntos del planeta accedan a una oferta educativa variada.”

2.2.11 Sistemas de gestion de aprendizaje (LMS, SGA)

También conocido como LMS, por sus siglas en inglés. Las clases en linea
generalmente tienen lugar a través del LMS elegido por la institucion, una plataforma que
incluye herramientas de comunicacion, entrega de contenido y evaluacion para facilitar el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Las caracteristicas especificas de un LMS pueden variar
de un campus a otro, pero generalmente encontraremos los siguientes elementos y funciones

comunes:

Un cuaderno de notas para guardar el progreso del estudiante.

Péaginas web o sitios que permiten presentar texto, videos o enlaces de otras fuentes.

Herramientas para evaluar, de forma que la poblacion estudiantil puede enviar sus tareas
0 tomar un quiz 0 un examen.

Foros de discusion que permiten al estudiantado participar en conversaciones acerca del
contenido de una clase con nosotros y entre ellos.

2.2.12 MOODLE

UNESCO (2023, p. 106) sefiala: “Moodle es un SGA gratuito y de cddigo
abierto. Es una plataforma de aprendizaje disefiada para ofrecer a docentes, gestores y
estudiantes un sistema Unico, robusto, seguro e integrado para crear entornos de aprendizaje
personalizados. Moodle ha sido traducido a 95 idiomas para que los estudiantes puedan
utilizar facilmente su idioma local en el portal. Existe una enorme cantidad de recursos y
herramientas, incluyendo una comunidad activa de soporte técnico. Moodle ofrece un
conjunto flexible de herramientas para dar soporte tanto al aprendizaje combinado como a

los cursos integralmente en linea”.
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2.2.13 Proceso de aprendizaje

ECURED senala que “El proceso de aprendizaje es una actividad individual que se
desarrolla en un contexto social y cultural. Es el resultado de procesos cognitivos individuales
mediante los cuales se asimilan e interiorizan nuevas informaciones (hechos, conceptos,
procedimientos, valores), se construyen nuevas representaciones mentales significativas y
funcionales (conocimientos), que luego se pueden aplicar en situaciones diferentes a los
contextos donde se aprendieron. Aprender no solamente consiste en memorizar informacion,
es necesario también otras operaciones cognitivas que implican: conocer, comprender,

aplicar, analizar, sintetizar y valorar.

En cualquier caso, el aprendizaje siempre conlleva un cambio en la estructura fisica
del cerebro y con ello de su organizacion funcional. El aprendizaje es el resultado de la
interaccion compleja y continua entre tres sistemas: el sistema afectivo, cuyo correlato
neurofisioldgico corresponde al area prefrontal del cerebro; el sistema cognitivo, conformado
principalmente por el denominado circuito PTO (parieto-temporo-occipital) y el sistema
expresivo, relacionado con las areas de funcion ejecutiva, articulacion de lenguaje y

homutinculo motor entre otras”.

2.2.14 Educacion virtual (e-LEARNING (ONLINE))

El Centro de Formacién permanente de la Universidad de Sevilla, lo define como:

“Procesos de ensefianza-aprendizaje que se llevan a cabo a través de Internet,
caracterizados por una separacion fisica entre profesorado y estudiantes, pero con el
dominio de una comunicacién tanto sincrona como asincrona, a través de la cual se
lleva a cabo una interaccidn didactica continuada. Ademas, el alumno pasa a ser el
centro de la formacidn, al tener que autogestionar su aprendizaje, con ayuda de tutores
y compaiieros”.

2.2.15 b-LEARNING (Semipresencial)

Serna (2021), plantea:

“b-Learning es la abreviatura de Blended Learning, que en inglés significa
"Formacion Combinada” o "Ensefianza Mixta". Se trata de una modalidad
semipresencial de estudios que mezcla la ensefianza del profesor con una formacion
no presencial, la cual se apoya en las tecnologias de la informacion”.
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La Universidad de Concepcion. Direccion de Docencia (2019) sefiala:

“El Blended Learning es un modelo mixto de formacion online y presencial. Un
nuevo concepto de formacion, en el que lo mejor del mundo virtual y presencial, se
combinan segun las necesidades o preferencias de la institucion o empresa.

Es un término mas relacionado con lo semipresencial, es decir, incluye tanto clases
presenciales como aprendizaje electrénico. Este modelo de ensefianza hace uso de las
ventajas de la modalidad presencial y a su vez de la ensefianza online, las cuales al
combinarse agilizan la labor de los docentes y de los alumnos.

El B-Learning es un método de ensefianza en el que se pueden utilizar tutorias
personalizadas, videoconferencias, chats, clases presenciales, entre otros recursos.
Algunos profesionales ven este método como un retraso en la educacion y otros mas
como un avance que permite utilizar lo mejor de la educacion presencial y la
educacion en linea”.

2.2.16 e-Actividades

Cabrera Almenara y Palacios Rodriguez (2021, p. 172), sefialan:

“Por e-actividades se entienden todas las tareas desarrolladas por el estudiante de
forma individual o colectiva en un entorno digital, y que estan destinadas a obtener
un aprendizaje especifico. Son, por tanto, el vinculo que une la ensefianza y el
aprendizaje en la denominada Sociedad del Conocimiento”.

2.2.17 Estrategias de aprendizaje

Segin Weinstein y Mayer "las estrategias de aprendizaje pueden ser definidas
como conductas y pensamientos que un aprendiz utiliza durante el aprendizaje con la

intencion de influir en su proceso de codificacion"(Weinstein y Mayer, 1986, p. 315)

Monereo (2000, p. 24) las define como “un conjunto de acciones que se realizan para

obtener un objetivo de aprendizaje”.

Beltran Llera (2003, p. 3) sefiala que “las estrategias promueven un aprendizaje
auténomo, independiente, de manera que las riendas y el control del aprendizaje vaya
pasando de las manos del profesor a las manos de los alumnos. Esto es especialmente
provechoso cuando el estudiante es ya capaz de planificar, regular y evaluar su propio
aprendizaje, es decir, cuando posee y domina las estrategias de aprendizaje Ilamadas

metacognitivas”.
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Para Alvarez, Gonzalez-Pienda, Gonzélez-Castro y Nufiez (2007), citado por Meza
(2013, p. 199), son guias intencionales de accion con las que se trata de poner en practica las
habilidades que establecen los objetivos del aprendizaje. A consideracion del autor del
presente articulo, en la definicion deberia hablarse de las “habilidades que demandan los
objetivos del aprendizaje” antes que de “las habilidades que establecen los objetivos del
aprendizaje”, dado que quienes plantean el objetivo del aprendizaje pueden no haber

explicitado las habilidades que demanda ese objetivo”.

CLASIFICACION DE ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

En la tabla 3 se puede observar una clasificacién de las estrategias de aprendizaje
basada en Pozo, 1990

Tabla 3 Clasificacion y estrategias.

Una clasificacién de estrategias de aprendizaje (basada en Pozo, 1990).
Proceso | Tipo Finalidad i Técnica
de estrategia u objetivo o habilidad
Repaso simple @ Repeticion simple y acumulativa
Aprendizaje |Recirculacion de
memoristico |la informacion e e @ Subrayar
lecci @ Destacar
(seleccionar) @ Copiar
@ Palabra clave
Procesamiento a R|mas
simple @ Imagenes mentales
@ Parafraseo
Elaboracion
@ Elaboracion de inferencias
Procesamiento @ Resumir
Aprendiza]e complejo @ Analogias
significativo @ Elaboracion conceptual
CIE_:nsmcacm_r] de @ Uso de categorias
la informacion
3N 22 01 Jerarquizacion @ Redes semanticas
y organizacion de la @ Mapas conceptuales
informacian @ Uso de estructuras textuales
nL

Fuente: Diaz Barriga. (2005, p. 25) https://slideplayer.es/slide/9359896/
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2.2.18 Disefo instruccional

Segun Agudelo (2009, p. 2), “El disefio instruccional es el proceso sistémico,
planificado y estructurado que se debe llevar a cabo para producir cursos para la educacion
presencial o en linea, ya sea a nivel formativo o de entrenamiento, modulos o unidades
didacticas, objetos de aprendizaje y en general recursos educativos que vayan mucho mas

alla de los contenidos” https://www.tise.cl/volumen5/TISE2009/Documentol5.pdf

Reigeluth (1983), citado por Martinez Rodriguez (2009, p. 108), define disefio
instruccional como: “Es una disciplina en donde la instruccién es una relacién entre el
entendimiento y el desarrollo de un proceso, que consiste primordialmente en la prescripcién
de métodos Optimos de ensefianza, con la intencion de promover cambios en las habilidades

y conocimientos de los estudiantes”.

2.2.19 Recursos digitales de aprendizaje

Segun UNESCO (2023, p. 25) “los recursos digitales de aprendizaje consisten en una
amplia gama de recursos en linea que deben estar alineados con el curriculo nacional. Pueden
ser monomodales o multimodales, y estaticos o dinamicos. Todos los estudiantes y docentes
deberian tener acceso universal a recursos digitales de aprendizaje de calidad, adaptado a las
necesidades de los usuarios y a los contextos culturales y educativos locales. Deben ser
faciles de consultar, administrar, compartir y encontrar, ademas de ser monitoreados

mediante mecanismos de garantia de calidad reconocidos y adecuados a su finalidad”.
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2.2.20 Tecnologias de informacion y comunicacion (TIC’s)

Figura 3: TIC’s

f\

\ _—

Fuente: https://aprendeticsfaceam.blogspot.com/2019/10/distintas-definiciones-de-tics-sequn.html

La UNESCO (2023, p. 11) define Tecnologia de la informacion y Comunicacién
como “Una coleccion de herramientas y recursos tecnologicos para transmitir, grabar, crear,
compartir o intercambiar informacion, incluidas computadoras, Internet (sitios web, blogs y
correo electrénico), tecnologias y dispositivos de transmision en vivo (radio, television y
transmision por Internet) y en diferido, (podcast, reproductores de audio y video y soportes
de grabacion), y telefonia (fija o movil, satélite, videoconferencia, etc.)

Tecnologia de Informacion y Comunicacién, segun Gonzalez, Gisbert, Guillén,
Jiménez, Llado, y Rallo (1996, p. 413), “es el conjunto de herramientas tecnoldgicas que han

mejorado y efectivizado los procesos y productos derivados de hardware y software”.

Castells (1997, p. 60) define tecnologias de la informacion asi: “el uso del
conocimiento cientifico para especificar modos de hacer cosas de una manera reproducible.
Entre las tecnologias de la informacion incluyo, como todo el mundo, el conjunto
convergente de tecnologias de la microelectronica, la informatica (maquinas y software), las
telecomunicaciones/television/radio y la optoelectronica. Ademas, a diferencia de algunos
analistas, también incluyo en el &mbito de las tecnologias de la informacion la ingenieria

genética y su conjunto de desarrollos y aplicaciones en expansion”.
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Por su parte, Cobo Romani (2009, p. 314) define TIC s despues de hacer benmarcking
como: “Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC): Dispositivos tecnoldgicos
(hardware y software) que permiten editar, producir, almacenar, intercambiar y transmitir
datos entre diferentes sistemas de informacion que cuentan con protocolos comunes. Estas
aplicaciones, que integran medios de informatica, telecomunicaciones y redes, posibilitan
tanto la comunicacion y colaboracion interpersonal (persona a persona) como la
multidireccional (uno a muchos o muchos a muchos). Estas herramientas desempefian un

papel sustantivo en la generacion, intercambio, difusion, gestion y acceso al conocimiento”.

Maldonado (2015, p. 211) sefala: “Las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC’s), son el conjunto de tecnologias desarrolladas para gestionar
informacidn y enviarla de un lugar a otro. Abarcan un abanico de soluciones muy amplio.
Incluyen las tecnologias para almacenar informacion y recuperarla después, enviar y recibir
informacién de un sitio a otro, o procesar informacion para poder calcular resultados y
elaborar informes.

Figura 4: Dimensiones de las TIC’s.
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Figure 1. TPACKVenn diagram represents interactions among the three knowledge bases that are thought
to be important for teachers who integrate technology.

Fuente: http://tpack.org
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2.2.21 Uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC’s) en la ensefianza
de Bibliotecologia y la Catalogacion

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC"s) han revolucionado la

forma en que vivimos, trabajamos y aprendemos. En el &mbito de la educacion, las TIC's

han abierto nuevas posibilidades para la ensefianza y el aprendizaje de diversas disciplinas,

incluyendo la Bibliotecologia y Catalogacion.

Entre algunos de los beneficios en el uso de las TIC's estan los siguientes:

Acceso a la informacion: Las TIC"s permiten a los estudiantes acceder a una gran
cantidad de informacién sobre Bibliotecologia y Catalogacion, incluyendo bases de
datos bibliograficas, catalogos en linea, articulos académicos y libros electronicos,

revistas, entre otros.

Interactividad y colaboracion: Facilitan la interaccion entre estudiantes y
profesores, asi como la colaboracion en proyectos grupales. Esto permite a los
estudiantes aprender unos de otros y desarrollar habilidades de trabajo colaborativo
en equipo.

Simulaciones y juegos educativos: Se pueden utilizar para crear simulaciones y
juegos educativos que permiten a los estudiantes poner en practica sus conocimientos
y habilidades de manera ludica.

Evaluacion y seguimiento del aprendizaje: Las TIC’s permiten a los profesores

evaluar y seguir el progreso de los estudiantes de manera mas eficiente y precisa.

Personalizacion del aprendizaje: Las TIC"s permiten a los estudiantes personalizar

su aprendizaje de acuerdo a sus propios intereses y necesidades.

A continuacion, algunos de los ejemplos en el uso de las TIC’s en la ensefianza:

Uso de bases de datos bibliograficas en linea: Los estudiantes pueden aprender a
utilizar bases de datos bibliograficas en linea como WorldCat, Ovid, Web of Science,
EBSCOhost, ProQuest, Redalyc, Scielo, entre otros para buscar informacion sobre

libros, articulos y otros recursos bibliogréaficos.
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Desarrollo de sitios web y blogs: Los estudiantes pueden aprender a desarrollar
sitios web y blogs sobre temas relacionados con los procesos de organizacion del

conocimiento, incluyendo temas de catalogacion.

Uso de redes sociales: Los estudiantes pueden utilizar las redes sociales para
conectarse con otros estudiantes y profesores para intercambiar y compartir

informacioén y recursos.

Creacion de presentaciones multimedia: Pueden crear presentaciones multimedia
utilizando herramientas como PowerPoint, canva, Prezi para presentar sus trabajos de

investigacion y elaboracion de mapas conceptuales.

Desafios del uso de las TIC en la enseilanza de la Catalogacion:

Acceso a la tecnologia: No todos los estudiantes tienen acceso a la tecnologia

necesaria para participar en actividades de aprendizaje en linea.

Habilidades informaticas: Los estudiantes necesitan tener habilidades informaticas

basicas para poder utilizar las TIC"s de manera efectiva.

Desarrollo de materiales educativos: Se necesita desarrollar materiales educativos

de calidad que sean adecuados para el uso de las TIC’s.

Capacitacion docente: Es necesaria la capacitacion de los docentes para utilizar las

TIC s de manera efectiva en el aula.

La UNESCO (2023, p. 97) senala “El crecimiento de las TIC en las Gltimas décadas

tiene enormes implicaciones para la ES. Las TIC han impactado en aspectos diversos ‘desde

la ensefianza y el aprendizaje; la gestion, administracion y finanzas institucionales; hasta las

relaciones exteriores; los servicios de biblioteca; la produccién y difusion de la investigacion;

y la vida estudiantil’ (Altbach et al., 2009). Sin embargo, hay que ser consciente de las

posibilidades y las dificultades de las TIC. Las tecnologias innovadoras surgidas en los

ultimos afios le ofrecen al sector de educacion superior un amplio abanico de oportunidades,

junto con algunos desafios importantes”.
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En resumen, el uso de las TIC’s en la ensefianza de la Catalogacion puede ofrecer una
serie de beneficios para los estudiantes y profesores. Sin embargo, es importante tener en

cuenta los desafios que presenta el uso de las TIC's y tomar medidas para abordarlos.
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO
Consideraciones generales

Este capitulo abordara los aspectos metodoldgicos de la presente investigacion. En tal
sentido, se detallaran los procedimientos que se siguieron para recabar la informacion,
recoleccién de datos y su posterior analisis. Seguidamente, se explicara el tipo y disefio de
investigacién, para luego pasar a las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y la

descripcion de cada una de las fases de la investigacion.

3. Metodologia

Segun Orozco Gémez y Gonzalez Reyes (2012, p. 28) “definiremos metodologia
como la orientacion epistemoldgica en el develamiento de los mecanismos sociales, misma
que precisa de métodos, técnicas y herramientas... Al senalar que se trata de una “orientacion
epistemologica” en el develamiento de los mecanismos sociales, y al entender que la idea de
epistemologia se relaciona con la preocupacion reflexiva por la produccién de conocimientos
objetivos, podemos definir a la metodologia, entonces, como el conjunto de decisiones
coherentes, generales y abstractas que el investigador toma sobre como obtener qué tipo de
datos de la realidad que investiga, pero los cuales quedaran objetivamente reflejados en los
modos en que se acercard a la realidad y obtendra datos de ésta, con la utilizacion de métodos,

técnicas y herramientas”.

3.1 Tipo de investigacion

La investigacion se enfoca en el método cuali-cuantitativo que Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014, p. 7) definen enfoque cualitativo como: “Utiliza
la recoleccién de datos sin medicion numérica para descubrir o afinar preguntas de
investigacion en el proceso de interpretacion”. Asimismo, definen enfoque cuantitativo:
“Usa la recoleccion de datos para probar hipdtesis, con base en la medicion numérica y el

analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias” (p. 4).

La metodologia estuvo enfocada de acuerdo al disefio de campo, explicada por
Balestrini (2006, p. 132) de la siguiente manera: “el disefio de investigacion de campo,
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permite no solo observar, sino recolectar los datos directamente de la realidad objeto de
estudio, en su ambiente cotidiano, para posteriormente analizar e interpretar los resultados

de estas indagaciones”.

El trabajo de investigacion se encuadra dentro de los estudios exploratorios
descriptivos porque se desea brindar una vision general de la realidad y describe las
caracteristicas de las tendencias en el ambito de esta investigacion. En palabras de Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014, p. 92), “Con los estudios descriptivos
se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,

comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenomeno que se someta a un analisis”.

Por otro lado, Carhuancho Mendoza et. al. (2019, p. 21) sefialan: “este tipo de
investigacion no solo abarca el conocimiento previo de los temas a estudiar, sino que
direcciona su alcance hacia la justificacion especifica de la misma, es te proceso es
catalogado como la indagacion informal libre, debido que permite obtener una agudeza

concreta de los aspectos significativos que intervienen en la situacion de estudio”.

En el caso particular de esta investigacion, es, la de evaluar la factibilidad de impartir
la unidad curricular Catalogacion, de la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de la
Universidad Central de Venezuela, en un modelo de entorno virtual. Se aplicé una
metodologia cuali-cuantitativa e investigacion de campo con la intencién de realizar un
acercamiento lo mas completo posible al objeto de estudio y se utilizaron técnicas tales como:
revision documental de fuentes bibliograficas y no bibliogréficas, aplicacion de las técnicas
de encuesta mediante un instrumento como el cuestionario como técnica para la recoleccion

de datos sobre la investigacion.

3.2. Disefio de la investigacion y fases de la investigacion

La investigacion es de campo porgue los datos fueron recogidos directamente de la
realidad a través de la técnica de encuesta, utilizando un cuestionario y segun Bavaresco
(2003, p. 98), “investigacion de campo: es aquel tipo de investigacion que se lleva a cabo a
través de la observacion, encuestas y registros de datos relacionados con el tema que se esta

desarrollando.”
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Por otro lado, Bavaresco (2013, p. 28) define investigacion de campo como: “Se
realiza en el propio sitio donde se encuentra el objeto de estudio. Ello permite el
conocimiento mas a fondo del problema por parte del investigador y puede manejar los datos
con mas seguridad. Asi podrd soportarse en disefios exploratorios, descriptivos,

experimentales y predictivos.”

Sabino, citado por Bavaresco (2013, p. 90), sefiala que: “El disefio es un método
especifico, una serie de actividades sucesivas y organizadas, que deben adaptarse a las
particularidades de cada investigacion y que nos indican las pruebas a efectuar y las técnicas
a utilizar para recolectar y analizar los datos. Es una estrategia general que el investigador
determina una vez que ya se ha alcanzado una claridad teérica... y que orienta y esclarece las

etapas que habran de acometerse posteriormente”.

Nifio, citado por Arias (2022, p. 91), “cuando se habla del disefo, se refiere a las
estrategias, procedimientos y pasos que se debe tener para abordar la investigacion, lo que
encierra un conjunto de procedimientos racionales y sistematicos llevados a cumplir con la

solucion del problema general”.

De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2010, p. 120), “el disefio se refiere al
plan o estrategia concebida para obtener la informacion que se desea. El disefio sefiala al

investigador lo que debe hacer para alcanzar sus objetivos de estudio”.

La metodologia utilizada para la elaboracion de la investigacion sobre la ensefianza
virtual de la Catalogacion, se estructura de tal manera que abarca desde el proceso de
investigacion, construccién de las bases tedricas, pasando por el diagnéstico de la situacion
actual del objeto de estudio, hasta llegar a disefio propio del modelo de entorno virtual para

la unidad curricular.

Las fases de ejecucion corresponden a dar respuesta a cada uno de los objetivos
definidos y algunos seran objeto de otros proyectos a desarrollar en el futuro para dar
continuacion a la investigacion en curso. En todo caso, en estas fases se detallan los
procedimientos y herramientas utilizadas para el analisis y sistematizacion de la informacion

en base a la metodologia utilizada.
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El trabajo, estd apoyado bajo un disefio de investigacion bibliografica y descriptivo
porque se brinda una vision general de la realidad y se describen las caracteristicas de las
tendencias en el ambito de esta investigacion, que en palabras de Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado y Baptista (2003, p. 80) “los estudios exploratorios se efectlan,
normalmente, cuando el objeto de estudio no ha sido abordado antes™ ... y la investigacion
bibliogréfica consiste en la pesquisa que se realiza a distintos documentos para obtener de
estos, los conocimientos necesarios para, de forma sistemética describirlos, interpretarlos

para responder a una interrogante de investigacion”.

En el caso particular de esta investigacion, es la de evaluar la factibilidad de impartir
la unidad curricular Catalogacion en un modelo de entorno virtual.

Con estas consideraciones este disefio de investigacion se enmarca en el modelo no
experimental, cuyo objetivo es basarse en categorias, variables contextos, entre otros, sin la
intervencion del investigador en el objeto de estudio, segin la definicion de Herndndez
Sampieri, Fernandez Collado y Baptista (2014, p. 152) “Investigacion no experimental:
Estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los que solo se

observan los fendmenos en su ambiente natural para analizarlos”.

Una de las razones por la cual se tomd como objeto de estudio la ensefianza virtual de
la Catalogacién, fue a consecuencia de la pandemia de Covid-19 que llevo a los docentes a
recurrir a nuevas estrategias de ensefianza para unidades curriculares que tradicionalmente

han sido tedricas-practicas presenciales.

3.2.1. Investigacion bibliogréafica o documental

Bavaresco, (2013, p. 28) define investigacion bibliografica de la siguiente manera:
“Constituye practicamente la investigacion que da inicio a casi todas las demas, por cuanto
permite un conocimiento previo o bien el soporte documental o bibliografico vinculante al
tema objeto de estudio, conociéndose los antecedentes y quienes han escrito sobre el tema.
La autora considera que esta investigacion es la que permite desarrollar con mas propiedad,

las demads investigaciones”.
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Rios Cabrera (2020, p. 323) sefiala: “la investigacion documental donde la
informacion ya existe de antemano; ha sido construida o recolectada por otros investigadores.
Se obtiene a través de un contacto indirecto, nunca personal, con el objeto de estudio. Un
documento es todo objeto que porte, registre o fije, en si, informacion, con el objetivo de
conservar y transmitir dicha informacion. Generalmente, es un material escrito, pero también
los hay audiovisuales o electronicos. Pueden ser: libros, revistas, periodicos, actas, informes,
ensayos etc. Visuales: planos, mapas, pinturas, grafitis. Documentos institucionales: censos,
estadisticas oficiales, anuarios, archivos publicos, etc. Documentos personales: cartas,

diarios, autobiografias, videos domésticos, fotografias y albumes.

Hernandez Sampieri y Mendoza Torres (2018 p. 53) plantean que: “La revision de la
literatura implica detectar, consultar y obtener la bibliografia (referencias) y otros
materiales que sean Utiles para los propdsitos del estudio, de donde se tiene que extraer y
recopilar la informacion relevante y necesaria para enmarcar nuestro problema de
investigacion. Esta revision debe ser selectiva, puesto que cada afio en diversas partes del
mundo se publican miles de articulos en revistas académicas, periodicos, libros y otras clases
de materiales en las diferentes areas del conocimiento”. Igualmente sefialan que: “La revision
de la literatura puede iniciarse directamente con el acopio de las referencias o fuentes
primarias, situacion que ocurre cuando el investigador conoce su localizacion, se encuentra
muy familiarizado con el campo de estudio y tiene acceso a ellas (puede utilizar material de

bibliotecas, filmotecas, hemerotecas y bancos de informacion)”.

Figura 4: Revision de la literatura

« Primarias
Fuentes « Secundarias
« Terciarias
Revision de la Se apoya en la busqueda
literatura (debe por internet y su finalidad es
ser selectiva) L obtener referencias o fuentes
* Revisién primarias
« Deteccion
Fases « Consulta
« Extraccion y recopilacion
= Integracidn

Fuente: Hernandez Sampieri y Mendoza Torres (2018, p. 51)
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Segun Sabino (1992, p. 79) “No es preciso leer completamente cada uno de los
trabajos escritos sobre el tema, sino utilizar un tipo de lectura discriminatoria, que nos
permita detenernos en los aspectos esenciales y revisar someramente los restantes. De
acuerdo a los resultados de esta lectura es que se podra ir ordenando todo el material segun

los diversos puntos y subpuntos a tratar”.

Arias (2022, p. 102) sefala que el método de investigacion documental: “es aquel que
se realiza mediante la consulta de documentos, normalmente se pueden realizar en las areas
del Derecho, Antropologia, Psicologia, entre otras. En este tipo de investigacion se indagan
sobre los libros, revistas, periodicos, registros, la constitucion, etcétera. Asimismo, cuando
se trata de un estudio basado en la reconstruccion historica puedes hacerlo mediante
contribuciones culturales o literarias del contexto”. A continuacion en la tabla 4 una muestra

de algunos documentos usados para la descripcion de la investigacion.
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Tabla 4: Documentos Usados

Fuente: Elaboracion propia (2024)

Teniendo en cuenta la tabla 4, se evidencian los documentos publicados por cada
afio, en donde se enfatiza que a partir del afio 2010, han sido los afios con un mayor indice
de investigacion sobre los entornos virtuales de aprendizaje.

3.2.2. Recoleccion de datos

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010, p. 409), “Recoleccion de datos ocurre

en los ambientes naturales y cotidianos de los participantes o unidades de analisis”.
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Por su parte, Maldonado (2015, p. 154) dice “La recoleccion de datos es la actividad
que consiste en la recopilacion de informacidn dentro de un cierto contexto. Tras reunir estas
informaciones, llegara el momento del procesamiento de datos, que consiste en trabajar con

lo recolectado para convertirlo en conocimiento util”.

En la siguiente imagen, segin Bernal, se muestra el proceso de recoleccion de la

informacion para una investigacion.

Figura 5: Proceso de recoleccién de la informacion.
Canpiails 7 '© Process de Wriestiomoiie clantlh 195
TAB‘.A’.’ Fuentes y técnicas de obtenciéon de informaciéon

Prirvara Hechos
Fuentes

Recoleccion

Personal
de Ia Técnicas Entrevista T SN

informacidn principales

Pasos » Selecardn de la pe

La Figura 7.15 ilustra la relacidon entre la recopilacion de la informacion v otros aspoectos

del espiral del proceso de investigacion cientifica

Fuente: Bernal (2010, p. 195)

En consonancia con el tipo y disefio de la investigacion, la presente investigacion se
sustentd en el uso de la técnica de exploracion o revision documental, que consiste en la
exploracion exhaustiva de textos y documentos sobre un tema en particular, con el objeto de
seleccionar y extraer informacion desde diferentes Opticas, permitiendo profundizar los
conocimientos sobre el tema. Segun Hurtado (2008, p. 89), la revision sistematica
documental que consiste en la lectura de textos contenida en documentos que abordan el tema
de estudio. El objetivo de esta, es proporcionar variables relacionadas directas o
indirectamente con el objetivo de investigacion de la cual se pueda describir una determinada

realidad, o interpretar para construir nuevos conocimientos.
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En tal sentido, la revision sistematica documental estuvo presente en todas las fases
del proceso de investigacion, por cuanto sirvié para construir las bases teoricas de la presente
investigacién, asi como también, para describir la realidad de la unidad curricular de
Catalogacion e iniciar el disefio del modelo de aula virtual que se propone.

En este orden de ideas como primer instrumento utilizado dentro de la revision
documental, se elaboré una rejilla o matriz de registro, construida en Excel, la cual tiene
como funcion organizar la informacion de cada uno de los documentos utilizados en esta
revision documental, de manera detallada. Esta rejilla estd compuesta por aspectos formales
en donde se evidencia el autor, titulo y el afio de publicacion del documento. En segundo
lugar se uso el software libre, abierto y gratuito Zotero que es un gestor de referencias
bibliograficas multiplataforma, desarrollado por el Corporation for Digital, cuyo objetivo
principal es ayudarnos a recopilar y administrar los recursos necesarios para nuestra

investigacion.

Es importante sefialar que en el proceso de investigacién documental, se revisaron un
total de 473 documentos entre los afios 1983 y el primer semestre de 2024, estos documentos
se recolectaron de bases de datos, publicaciones digitales, bibliotecas digitales y repositorios

institucionales de universidades.

A continuacion se describe el procedimiento que se llevé a cabo para realizar esta

revision documental de soporte a la teoria:

1° Recoleccion de informacion: Investigacion, busqueda, exploracion de
publicaciones en bases de datos, catalogos de bibliotecas, Internet, universidades del total de

documentos 473, entre los afios 1992 y 2024,

2°: Lectura: se procedid a realizar una lectura detallada de las publicaciones
encontradas con el objeto de aplicar el primer filtro para decidir qué documento incluir en la

rejilla y tiene relacion con la investigacion propuesta.

3% Organizar la informacion y crear la rejilla en Excel: Luego de recolectar y leer
todos los documentos, se organizaron en orden alfabético en la rejilla con el fin de tener un

registro adecuado de cada documento (autor, titulo, fecha de publicacién).
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4°:. Elaboracion de encuesta: en esta fase se elaboré y pasé una encuesta a los
estudiantes activos en la unidad curricular Catalogacién y a los egresados de los afios 2022-
2023.

5% Analisis e interpretacion de resultados: en esta quinta fase obtenido
anteriormente los resultado, se inicia con el analisis de cada grafica con el fin de interpretar

asertivamente que resultado arroja la encuesta utilizada.

6°: Conclusiéon y recomendaciones: luego de obtener claramente los analisis e
interpretacion de los resultado se empieza a producir cada conclusién y las recomendaciones

para proximos trabajos.

7°: Discusion: despues de tener todo claro se definen las problematicas que se tuvieron
en la discusion para que el publico pueda observar y tomarlas en cuenta para proximos
proyectos, posteriormente a estos en esta fase se define y se da respuesta a los objetivos

especificos de la revisidn tedrica.

8% Elaboracion final del documento: elaboracion del documento final, con los
requisitos establecidos, tales como resumen, agradecimientos, aplicacion de las normas APA

para la bibliografia y organizacion final del informe.

En la medida de lo posible, segiin Hurtado (2000), “el investigador, inicia un proceso
que va a recorrer todo el ciclo, desde una fase exploratoria de eleccion y delimitacion del
tema, pasando por una fase comparativa con la busqueda de investigaciones anteriores, una
fase explicativa en la cual entrega su informe con los resultados y conclusiones”, tal como se

muestra en la imagen siguiente del ciclo holistico de la investigacion:
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Figura 6: Ciclo holistico de la investigacion

Caracteristicas
Descropcidn de
hechos
Comparar
Antecedentes

Confirmar

Anélisic de resultados
Logro de objctivos

Diferencias y semejanzas

Modificar
Intervencitn

Recoleccién de
datos

Analizar

Proponer
Disefo
Plan
metodolégico

Teorias
Sintagma
Egnoseoldgico

Supuestos
Hipttesis

Infograma N° 5. Cicle holistico de la investigacién

Fuente: Hurtado Jaqueline (2000, p. 21)

Anilisis sintagmédtico

Sefiala Hurtado que las actividades que conforman las fases de la dimension

metodoldgica representan una constante a lo largo del proceso, independientemente del tipo

de investigacion que se desarrolla; las fases constituyen sinergias del proceso metodologico,

y son las que se enuncian a continuacion:

e Experiencias o hechos de vida
e Indagacion o exploracion

e Determinacion o descripcion
e Comparacion

e Anélisis

e Explicacion

e Prognosis (fase predictiva)
e Proyeccion

e Aplicacién

e Confirmacion

e Presentacion
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e Evaluaciény difusién

e Seguimiento

Toda la informacion obtenida de la revision sistematica documental, producto del
arqueo de fuentes impresas o electrdnicas, bases de datos y revistas, se analizaron con el
objetivo de tener un panorama claro para la ensefianza de la Catalogacion en un entorno

virtual.

Hernandez, Collado y Baptista Lucio (2014, p. 420) muestran: “En la figura 14.6 se
presenta una propuesta de directriz general para la “coreografia” del analisis. Recordemos
que se incluyen tres acciones progresivas (vertientes) en paralelo intimamente ligadas:
recoleccion de los datos, tareas analiticas y resultados. Las flechas en dos sentidos implican
que podemos regresar a etapas previas y las flechas sin direccionalidad indican actividades
asociadas .

Figura 7: propuesta de coreografia del analisis cualitativo

& Figura 14.6 Propuesta de “coreografia” del andlisis cualitative (directrices de las tareas potenciales para el investigador).

LY
® Primeros datos de la inmersion ¥ Dats pasteriares de la inmersion Datos ohtenides par media de las
Recnberridn (observaciones generales, profunda {chservaciones enfocadas, becnicas wtilizadas {entrevistas, grupos
de ks dztos platicas informales, anotaciones, *—* platicas dirigidas, anotaciones mas ~ *—*  de enfogue, -ahsen'au-:_ln, recodercian
eloélera) completas) de documentos y materiales, etrétera)
|
Preparacian de los datos
para el analisis
- ® Analisis detallada de Ios datos wsando
. = Efectuar continuas reflexiones difenentes heramientas:
Efectuar continuas reflexiones durante |3 immersion profunda en el » Teoria fundamentada
r T durante |2 inmersion inical campe sodwe bos datos recolectados « Matrices, diagramas, mapas
i en gl campo sobre bos datos @y las impresiones respecto del +—*  oncepluzles, dibujos, esquemas,
recolectadios y las impresiones ambiente piretera
iniciales respecto del ambiente = Analizar Iz oomespondendia entre bos Estz labor puede efectuarse con el
primerasy ks nuevos datos apoyo de programas computacionales
de analisis cualitative
|
L} L3
" Enconitrar similitudes y Enconbrar categoris iniciales, )
Posultados diferencias entre los datos, — significados, patranes, relaciones, —b gﬁgmg[d:sﬁﬁgﬁ;g:ﬂ;ﬁﬂg:;@

significadas, patmmnes, hipatesks iniciales, principaas de

relaciones... learia_ hipatesisy 1eariz

Posibiiidad de regresar al campo por mas dalos

(umplimienta de bos propasitos del analiss

Fuente: Hernandez, Collado y Baptista (2014, p. 420)
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3.2.3. Procesamiento de datos

Maldonado (2015, p. 197) sefiala que “El procesamiento consiste en el recuento de
los datos que estan contenidos en los cuestionarios. En este proceso incluimos todas aquellas
operaciones encaminadas a la obtencion de resultados numéricos relativos a los temas de

estudio que se tratan en los cuestionarios.

Para el caso de las ciencias sociales y naturales, mucho de este procesamiento de
datos, previamente ya codificados, se hace a través de las llamadas “bases de datos”, que son

registros, debidamente clasificados y almacenados por algin medio electronico”.

3.2.4. Desarrollo de la propuesta

La metodologia utilizada para la elaboracion de la investigacion sobre la ensefianza
virtual de la Catalogacion, se estructurd en cuatro fases, que abarcan desde el proceso de
investigacion, construccion de las bases tedricas, pasando por el diagndstico de la situacion
actual del objeto de estudio, hasta llegar a disefio propio del modelo de entorno virtual para

la unidad curricular.

Las fases de ejecucion corresponden a dar respuesta a cada uno de los objetivos
definidos y algunos seran objetos de otros proyectos a desarrollar en el futuro para dar
continuacion a la investigacion en curso. En todo caso, en estas fases se detallan los
procedimientos y herramientas utilizadas para el analisis y sistematizacion de la informacion

en base a la metodologia utilizada.

3.2.4.1. Fases de la propuesta

Fase 1: Identificacion de los elementos necesarios para el modelo de entorno
virtual para la ensefianza de la Catalogacion

En el proceso de la investigacidn, se consultaron y analizaron fuentes de informacion
sobre el tema en cuestion para, por una parte, sentar las bases tedricas sobre la cual se sustenta
este trabajo, y por otra, extraer los elementos esenciales que deberia contener un modelo para

la ensefianza un entorno virtual para la ensefianza de la Catalogacion.
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A partir de la revision documental, se extrajeron los elementos necesarios para

sustentar el planteamiento de la investigacion y poder disefiar la propuesta de valor planteada.
Fase 2: Definir el tesauro

Tesauro: escogencia, definicion y relaciones de los conceptos basicos tedricos de la
investigacion. Para la determinacion de las palabras claves o temas de importancia, se

tomaron las siguientes fuentes:

Lista de encabezamientos de materia de la Library of Congress y Base de Datos de
Autoridades Normalizadas de materias de la BLMF, Tesauro, ERIC, Tesauro SKOS de la
UNESCO. Sin embargo los ejemplos siguientes se tomaron de las dos fuentes principales de
referencia en mi caso LC Subject Heading y Base de Datos de Autoridades de la BLMF.

Fase 3: Base de datos de Autoridades de Materia LC Authorities y BLMF
Cataloging (May Subd Geog) [2693-2695.83]
UF Cataloguing
BT Information organization Technical services (Libraries)
RT Books
NT Collection level cataloging
Cooperative cataloging
Copyright cataloging
Corporate headings (Cataloging)
Descriptive cataloging
Library catalog management

Minimal level cataloging
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Multiple versions (Cataloging)
Names, Personal (Cataloging)
Recataloging

Retrospective conversion (Cataloging)
Shelflisting

Subject cataloging

Uniform titles (Cataloging)

Base de datos de Autoridades de Materia BLMF

DLC|cDLC|dDLC|dvecaies
FB93|bZ695.83 (Sub geoqg)
Catalogacion

Cataloging

Cataloguing

|wg|aOrganizacian de la informacian
|wg|aProcesos técnicos (Bibliotecas)
Libros

|wh|aCatalogacion descriptiva
|wh|aCatalogacién por materia

Traduccion tomada de la Lista de Encabezamientos de Materia para Bibliotecas (LEME).

DLC|cDLC|dDLC |dvecaies
LCS800|bLCSE08 (Sub geog)
Ensefianza a distancia
Distance education

REMOTE LEARNING
Aprendizaje a distancia
Distance learning

Distance study

Educacion a distancia

E=studio a distancia
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sh 87002293

DLC|cDLC|dDLC|dvecaies

HIZ79.155| cHistaria v condiciones economicas (Sub geog)
HDO30.2|cGerencia (Sub geoq)
T58.5|bT58.64|cTecnologia (Sub geoa)
Tecnologia de la informacian

Information technology
Communication|xTechnological innovations
Communication engineering
Comunicacion |xInnovaciones tecnoldgicas
Informacion|xInnovaciones tecnoldgicas

sh2004144625

UkCU|cDLC|dvecaies

Sistemas de comunicacion mdviles en la ensefianza

Maobile communication systems in education

Aprendizaje electrénico mavil

Aprendizaje mavil

M-learning

Mabile learning

Sistemas de comunicaciones mdviles en la educacidn
|wg|aEnsefianza a distancia

Catalogo de Autoridad de la Biblioteca Nacional de Espafia. Sitio electrénica, May. 24, 2018,

Anteriormente se utilizaba el encabezamiento Sistemas de comunicaciones maviles en la educacian pero el Catalogo de Autoridad de |a Biblioteca
Nacional de Espafia lo tiene traducido de una mejor forma bajo el actual término.

19360211000000.0

=h 85075520
DLC|cDLC|dvecaies
LB1060

Aprendizaje

Learning

Learning process
Adguisicion de conocimientos
Procesos de aprendizaje
|wo|aEducacian
Memaoria
|wh|afprendizaje activo

UL
19570922121013.5

sh 85133052

DLC|cDLC|dDLC |dvecaies

LB1025|bLE1050.7|cPrincipios v practica de la ensefianza (Sub geog)
LB1775|bLE1785|cEnsefianza como profesion (Sub geog)

Ensefianza

|iSe usa como subdivision|aEstudio v ensefianzalibajo materias.
Teaching

Didactica

Didactics

Educational method

Instruccion




DLC|cDLC|dvecales

Z666.5 (Sub geog)

Organizacién de la informacidn
Information organization
Information storage and retrieval
Organization of information
|wal|aCiencias de la informacidn
Sistemas de informacién
|wh|aCatalogacicn
|wh|alndizacidn

Traductor Google. Sitio electrénico, oct. 11, 2017,

|iBajo este encabezamiento se incluyen los trabajos sobre |3 identificacién, descripeidn v el acceso a la informacién que se encuentran en los
archivos, bibliotecas, museos e internet, lo cual se encuentran organizados para la recuperacion a traves de bibliografias, catalogos, indices,
motores de busquedas, etc.

Planificacién curricular

Curriculum planning

Curriculum development

Desarrollo curricular

Elaboracion de programas de estudio
Planeamiento del curriculo
Programacion del curriculum
Programas de estudio|xDesarrollo
Programas de estudic|xPlanificacidn
Curricula |xPlanificacidn
Curriculum|xDesarrollo

Curriculum |xFlanificacion
|wg|aPrograma de estudios

|wg|aFlanificacion de la educacion

Fase 4: Desarrollo de la propuesta
Pasos para la elaboracion de la propuesta

La propuesta de evaluacién de impartir la unidad curricular Catalogacion en un
entorno virtual pasa por los pasos descritos en el siguiente esquema, el cual resume cuéles
son los elementos que se deben considerar para concretar el cambio del programa para el
EVEA.
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Figura 8: Elementos a considerar en un EVEA para Catalogacion

Elementos a considerar en un EVEA para Catalogacion

Arqueo de fuentes sobre
Catalogacion, competencia y
entornos virtuales

Diagndostico del programa actual de
Catalogacion

Evaluacion de las competencias que
se pueden incorporar en el Programa
de Catalogacion

Propuesta para impartir
Catalogacion en un EVEA

Fuente: Elaboracién propia (2024)

Qué es Catalogacion
Qué es un entorno virtual

Perfil del egresado
Situacion actual
Encuesta

Diagndstico de la situacion actual
de la asignatura
Revision de nuevos paradigmas

Planificacion de un EVEA
Preparacién de prototipo de Aula Virtual
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Programa por competencias de la unidad curricular Catalogacion y
Clasificacion | (Formato enviado por la Coordinacién Académica FHYE)

ACS UL T AL [OF

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
COORDINACION ACADEMICA
NOMBRE DE LA ESCUELA

(L)

IUMANIDADES Y EDUCACION

l. Datos de identificacién de la Unidad Curricular

Carrera/ Programa de Postgrado:

Régimen de estudios de lacarrera Tipo de Unidad Curricular

Trimestral: Obligatoria:
Semestral: Electiva:
Anual: Optativa:
Mixto o Combinado: PCI:
Nombre de la Unidad Curricular Cédigo de la Unidad Curricular Prelaciones
Ciclo o Componente de Termino / Semestre / Afio / Mixto en el Departamento Cétedra
Formacién al cual cual se ubicala Unidad Curricular
pertenece la Unidad dentro del plan de estudios
Curricular
Bésico:
Profesional:
No aplica:
Tipo de Namero de | Total de horas durante Numero Horas de | Total de horas | Namero de horas
Unidad créditos o el semestre / afio / de sesiones aprendizaj | de Practicas:
Curricular | Unidadde Trimestre / semanales: e acompafiamien | Tedricas:
Préctica: Créditos Combinado: auténomo | to docente: Laboratorio:
Tedrica: uc: . Metodologicas:
Metodolégica:
Combinada:

Modalidad autorizada En el caso de modalidad Hibriday Fecha de Instancia de Ultima modificacion
Presencial: Educacion a Distancia (EaD) indicar: aprobacié aprobacion realizada por:
Hibrida o Bimodal: ___ n

Numero de horas presenciales:
Numero de horas a distancia:

Docentes que facilitan la Unidad Curricular:
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Il. Fundamentacion de la Unidad Curricular

. Competencia General de la Unidad Curricular

IV: Competencias Especificas de las Unidades de Aprendizaje

4.1. Unidad de Aprendizaje:

Tema Competencias




4.2. Unidad de Aprendizaje:

Tema Competencias

4.1. Unidad de Aprendizaje:

Tema Competencias

V. Estrategias Diddcticas

wvi. Ewvidencias de Aprendizaje

Vil Bibliografia

Material elaborado por las Profas. Mariangeles Payery Luisa E. Lezama, de la Coordinacion Académica Facultad de Humanida
un material preliminar provisto por los Profes. Ramon Ferrer y Tatiana Giusti, de la Comision Central de Cui
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3.2.5. Técnicas para el analisis de los datos

Para Rios Cabrera (2020, p. 528) “las técnicas se refieren al medio a través del cual el
investigador establece la relacion con el sujeto del cual va a recoger los datos. Tal es el caso
de la observacion directa, la encuesta en sus dos modalidades (entrevista o cuestionario), el
analisis de contenido, el grupo focal, etc. Los instrumentos son objetos y mecanismos que
constituyen extensiones de nuestros sentidos y los utiliza el investigador para recolectar y

registrar los datos”.

Hurtado (2015, p. 161), sefiala que “las técnicas tienen que ver con los procedimientos
utilizados para la recoleccion de los datos, es decir, como”.
3.2.6. Instrumentos de recoleccion de datos

Segun Maldonado (2015, p. 160) “Los instrumentos principales que se utilizan en la
recopilacion de datos, cualquiera sea la modalidad de investigacion que se adopte, son los
siguientes:

e Observacion

e EXxperimentacion

e Encuestas

e Entrevista

e Cuestionario

Recopilacion o investigacion documental”

Arias (2012, p. 68) sefiala que: “Un instrumento de recoleccion de datos es cualquier
recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar o

almacenar informacion”.

Hurtado (2015, p. 161) dice que “Los instrumentos representan la herramienta con la

cual se va a recoger, filtrar y codificar la informacion”.

En la presente investigacion se usaron los siguientes instrumentos o técnicas:

Investigacién documental, encuesta mediante un guién de preguntas a informantes clave.
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En primer lugar, se usaron técnicas de analisis documental y analisis de contenido,
que segun Balestrini (2006, p. 147) son “aquellas técnicas relacionadas con el analisis
documental de las fuentes bibliograficas, pero que al mismo tiempo facilitaran la redaccion
del trabajo escrito, como lo son, las técnicas de: analisis de contenido, observacion
documental, presentacion resumida de un texto, resumen analitico, andlisis critico. En de
segundo término, las técnicas operacionales para el manejo las fuentes documentales, a saber:
de subrayado, fichaje, bibliograficas, de citas y notas de referencias bibliograficas y de
ampliacion de texto, construccidén y presentacion de indices, presentacion de cuadros,

graficos e ilustraciones, presentacidn del trabajo escrito”.

La segunda técnica que se utilizd en esta investigacién fue la encuesta y el

cuestionario como instrumento.

Tabla 5: Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Tabla: Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Muestra Técnica Instrumento

A Encuesta Cuestionario

Fuente: Elaboracidn propia (2024)
3.2.6.1. Cuestionario

Cuestionario seglin Arias (2012, p. 72) “Es la modalidad de encuesta que se realiza
de forma escrita mediante un instrumento o formato en papel contentivo de una serie de
preguntas. Se le denomina cuestionario autoadministrado porque debe ser llenado por el

encuestado, sin intervencion del encuestador”.

Maldonado (2015, p. 184) senala: “El cuestionario es una técnica de recoleccion de
datos y esta conformado por un conjunto de preguntas escritas que el investigador administra
o0 aplica a las personas o unidades de analisis, a fin de obtener la informacion empirica
necesaria para determinar los valores o respuestas de las variables y ver si es motivo de

estudio”.
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Arias et. al. (2022, p. 113), senala: “El cuestionario es un instrumento de recoleccion
de datos utilizado comunmente en los trabajos de investigacion cientifica. Consiste en un
conjunto de preguntas presentadas y enumeradas en una tabla y una serie de posibles
respuestas que el encuestado debe responder. No existen respuestas correctas o incorrectas,
todas las respuestas llevan a un resultado diferente y se aplican a una poblacion conformada

por personas”.

Herndndez Sampieri y Mendoza Torres (2018, p. 217) sefalan: “Tal vez el
instrumento mas utilizado para recolectar los datos es el cuestionario. Un cuestionario

consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o0 mas variables a medir.

3.2.6.2. Encuesta

La encuesta, segun Arias et. al. (2022, p. 112), “es una herramienta que se lleva a cabo
mediante un instrumento llamado cuestionario, esta direccionado solamente a personas y
proporciona informacidn sobre sus opiniones, comportamientos o percepciones. Con ésta se
obtienen resultados cuantitativos o cualitativos y se centra en preguntas preestablecidas con
un orden logico y un sistema de respuestas escalonado. Mayormente se obtienen datos
numeéricos. Es una técnica comunmente utilizada en el &mbito de las ciencias sociales, que

con el paso del tiempo se ha expandido al &mbito de la investigacion cientifica”.

Por otro lado, Maldonado (2015, p. 178) define encuesta como: “Una encuesta es un
conjunto de preguntas normalizadas dirigidas a una muestra representativa de la poblacién o

instituciones, con el fin de conocer estados de opinién o hechos especificos”.

3.3. Poblacién y muestra

Arias (2012, p. 81) expresa que, “La poblacion, o en términos mas precisos poblacion
objetivo, es un conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes para los
cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el

problema y por los objetivos del estudio.”

Arias (2012, p. 83) define la muestra como un subconjunto representativo y finito que

se extrae de la poblacion accesible. “Una muestra representativa es aquella que su tamafio y
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caracteristicas similares a las del conjunto permite generalizar los resultados al resto de la

poblacion con un margen de error conocido”.

La poblacion, segiin Hurtado (2015, p. 148), es el conjunto de seres que poseen las
caracteristicas o evento a estudiar y que se enmarcan dentro de los criterios de inclusion...
sobre la cual se extraera la informacion necesaria para realizar la investigacion a partir de
una seleccidn. Esta seleccion es conocida como muestra, y es sobre la cual se realizaran los

estudios respectivos para alcanzar los objetivos de la investigacion.

En esta investigacion la poblacion estard representada por los informantes clave,

determinada mediante una encuesta que se llevé a cabo utilizando un cuestionario.

Con relacién a los procedimientos para la recogida de datos, la encuesta utilizada fue
la denominada “Encuesta: Factibilidad de la formacion en modalidad virtual de la
Asignatura en Catalogacion y Clasificacion en la Escuela de Bibliotecologia y
Archivologia, Universidad Central de Venezuela (EBA, UCV). Se disefi6 y validé con el
objeto de disponer de una escala para conocer las percepciones de los estudiantes
activos de la unidad curricular, asi como también con algunos profesores de la EBA, sobre
metodologias participativas y de evaluacién formativa durante la formacion inicial, asi
como el grado de satisfaccion con la puesta en practica de dichas metodologias durante el

aprendizaje desarrollado por estos estudiantes.

Se disefi6 una encuesta dirigida a los estudiantes, docentes y egresados de la unidad
curricular. (Véase anexo A). Se inicia con una breve descripcion sobre el objetivo de la
encuesta, datos demograficos y se continda con la formulacion de preguntas de diversas
variantes: mixtas, opcién mdltiple para la eleccion de respuestas, simples o con posibilidad

de ampliar la respuesta y finalmente con sugerencias y comentarios.
Esta dividida en las siguientes secciones:

Seccion 1: Objetivos de la encuesta
Seccion 2: Datos demogréficos

Seccion 3: Conocimiento y experiencia en formacion virtual
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Seccion 4: Interés en la formacion virtual de la Catalogacion
Seccion 5: Recursos y apoyo para la formacion virtual
Seccion 6: Comentarios adicionales

Ver anexo A encuesta

Respecto a los procedimientos para el analisis de los datos, en el caso de la encuesta

se llevo a cabo un analisis estadistico (descriptivo y comparativo).

El segundo instrumento (el cuestionario), se disefid con las preguntas pertinentes a la
investigacion y fue validado con algunos profesores expertos en el area, se elaboraron las
preguntas relacionadas con la factibilidad de impartir la materia Catalogacion en un entorno
virtual de aprendizaje (EVEA).

Segun Arias, F. (2006, p. 79), “Una vez construido el cuestionario, se recomienda
aplicar una prueba piloto o sondeo preliminar a un pequefio grupo que no forme parte de la
muestra, pero que sea equivalente en cuanto a sus caracteristicas. Esto con la finalidad de
establecer la validez, corregir cualquier falla y elaborar la version definitiva del instrumento™.
En la investigacion que nos ocupa, se realizé un sondeo preliminar y posteriormente el
cuestionario fue distribuido de manera aleatoria a los informantes clave. Se esper6 un tiempo
prudente para que se completara la informacion. Este instrumento, tuvo como propoésito
identificar la opinion de los informantes claves sobre los entornos virtuales de aprendizaje
para la asignatura sefialada, que tradicionalmente se ha impartido en forma presencial en la
Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de la Universidad Central de Venezuela. El

instrumento se disefio en el formato google docs y se envio via correo electronico.

El instrumento para la recoleccion de datos, se divide en 5 secciones, la primera
enfocada a los datos generales, los cuales permitieron obtener informacion demografica de
los informantes clave, porque los items que conforman esta seccidén son: nombre, rol en la
comunidad académica, semestre cursado o datos de afio de egreso. Estos datos contribuyeron
a identificar factores como la formacion académica, semestre cursado, si es egresado,

estudiante o profesor de la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia.
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La segunda seccion, se enfoco en los conocimientos, experiencia en la formacion
virtual y los aspectos que considera beneficiosos en este tipo de formacion. Esto permitio
conocer la experiencia de los informantes clave, utilidad, funcionalidad de las TIC's y la

experiencia que tienen en formacion virtual.

La tercera seccion se enfoco en el interés de los informantes clave sobre la formacion
virtual de la Catalogacion y Clasificacién, que incluye items como: interés en cursar la

asignatura en modalidad virtual, ventajas de la ensefianza virtual, aspectos que le preocupan.

La cuarta seccion se enfoca en los recursos y apoyo para la formacion virtual y los
items son: recursos y herramientas necesarios para la formacion virtual, actividades o
estrategias de aprendizaje que considera efectivas, considera que la ensefianza virtual es una

opcion para la asignatura Catalogacion.

Por ultimo, la quinta seccidn para comentarios adicionales sobre la factibilidad de la
formacion virtual de la asignatura Catalogacion. A continuacion, se especifican las categorias

analizadas con el instrumento 1:

Tabla 6: Categorias analizadas.

Propésito del | Variable Significado Indicadores Tipo de | item
instrumento item
Factibilidad de la | Datos generales | Obtener Género Cerrado 1
formacion en informacién
modalidad virtual demograficade | Rolenla
de la Asignatura los informantes | comunidad Cerrado
en Catalogacion y académica 2
Clasificacion en la | Conocimientos, | Utilidad,
Escuela de experiencia en funcionalidad Experiencia en | Cerrado 3
Bibliotecologia y | la formacion delasTIC'syla | formacion
Archivologia, virtual experiencia que | virtual
Universidad tienen en
Central de formacion
Venezuela (EBA, virtual
ucv). Recursos y

apoyo para la Obtener

formacion informacion Disponibilidad | Cerrado 4

virtual sobre recursos y | de recursos

herramientas
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Fuente: Elaboracion propia (2024)

Los instrumentos propicios para la recoleccion de los datos, se decidieron en conjunto

con el tutor de la investigacidn. Tal como se explicd anteriormente, el primer instrumento

fue aplicado a los informantes clave. Se extendié el periodo de recoleccion de datos por dos

meses, de manera de obtener la informacion necesaria para continuar con la investigacion

sobre la creacion de un entorno virtual de aprendizaje (EVEA) para la asignatura

Catalogacion.

3.4 Variables y actividades a proponer para cumplir con los objetivos especificos:

Tabla 7: Variables

Objetivos especificos

Variable que se
analiza

Actividades a cumplir

Redisefiar los
contenidos curriculares y
las estrategias de ensefianza
aprendizaje para adecuarlos

al EVEA en la EBA, UCV

Diseflo curricular basado
en dos premisas:

e Rediseno

e No rediseno

Evaluacion

e (Cualitativa

o Si

Valoracion de los curriculos
disponibles en la EBA, UCV
sobre la materia Catalogacién
Organizacién de contenidos
Revision de contenidos
Clasificacion de los contenidos
de acuerdo con su factibilidad
para la transicion de una
formacidén presencial a una
formacién virtual

Identificar las
herramientas disponibles
en la actualidad para la

Herramientas

Valoracién de las Herramientas
para la ensefianza en el EVEA
Adquisicion de herramientas,
por ejemplo RDA toolkit
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ensefianza digital de la
Catalogacion.

Todas las que se estan
usando a nivel nacional o
internacional

Se clasificaran en:

e Aplicables o

® No aplicables

Disefiar un aula virtual
para la ensefianza de la
catalogacién basado en el
uso de las herramientas
virtuales disponibles en la
ucv

Tecnologias disponibles
Métodos de ensefianza
Programas son intuitivos

Planificacion y disefio del EVEA
Valorar las TIC's disponibles en
la UCV para la ensefianza
virtual

Exploracién de la accesibilidad
para los estudiantes, desde el
campus o desde cualquier
dispositivo

Evaluacién de recursos
disponibles

Establecer cuales son los
recursos tecnoldgicos mas
adecuadas para llevar a cabo la
formacion a distancia
Seleccidn y adquisicion de
recursos

Fuente: Elaboracidn propia
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

En este capitulo de la investigacién se presenta un analisis descriptivo de los
resultados obtenidos por medio del instrumento utilizado, el cuestionario, que fue empleado
con la muestra elegida de forma intencional y se especifican las actividades desarrolladas
para la recoleccion de los datos con los informantes clave, asi como los procedimientos para
llevar adelante ese levantamiento. Todo el proceso se realizd segun la metodologia prevista
en el capitulo Il de la investigacion. Por otra parte, los resultados arrojan informacion

valiosa para demostrar que los objetivos planteados se alcanzaron.

Hurtado (2015, p. 191) plantea que “El proceso de analisis en general tiene varios
pasos, ya sea con técnicas cualitativas o con técnicas cuantitativas. Estos pasos son: Revision
y organizacion del material. Categorizacion de la informacion. Codificacion de las
categorias. Tabulacion de los datos. Procesamiento (aplicacion de la técnica de analisis).

Representacion grafica de los resultados. Interpretacion y discusion de los resultados.

Segtin Maldonado (2015, p. 185), “Los datos son simbolos que describen condiciones,
hechos, situaciones o valores. Los datos se caracterizan por no contener ninguna informacion.
Un dato puede significar un nimero, una letra, un signo ortografico o cualquier simbolo que

represente una cantidad, una medida, una palabra o una descripcion.

Por su parte, Hurtado (2015, p. 181) sefiala que el anélisis e interpretacién de los
resultados son las técnicas que se ocupan de relacionar interpretar y buscar significado a la

informaciéon”.

Segin Herndndez, Fernindez y Baptista (2010, p. 440). “Algunas de las

caracteristicas que definen la naturaleza del analisis cualitativo son las siguientes:

e El proceso esencial del analisis consiste en que recibimos datos no estructurados y

los estructuramos.
e Explicar ambientes, situaciones, hechos, fendbmenos.

e Encontrar sentido a los datos en el marco del planteamiento del problema.
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El logro de tales propdsitos es una labor paulatina. Para cumplirlos debemos organizar
y evaluar grandes volumenes de datos recolectados (generados), de tal manera que

las interpretaciones surgidas en el proceso se dirijan al planteamiento del problema.

Una fuente de datos importantisima que se agrega al andlisis la constituyen las
impresiones, percepciones, sentimientos y experiencias del investigador o

investigadores (en forma de anotaciones o registradas por un medio electrénico).

La interpretacion que se haga de los datos diferira de la que podrian realizar otros
investigadores; lo cual no significa que una interpretacion sea mejor que otra, Sino
que cada quien posee su propia perspectiva. Esto aunque recientemente se han

establecido ciertos acuerdos para sistematizar en mayor medida el analisis cualitativo.

El anélisis es un proceso ecléctico (que concilia diversas perspectivas) y sistematico,

mas no rigido ni mecanico.
Como cualquier tipo de analisis, el cualitativo es contextual.

No es un analisis “paso a paso”, sino que involucra estudiar cada “pieza” de los datos

en si misma y en relacion con las demas (“como armar un rompecabezas”™).

Es un camino con rumbo, pero no en “linea recta”, continuamente nos movemos de
“aqui para alla”; vamos y regresamos entre 10s primeros datos recolectados y los
ultimos, los interpretamos y les encontramos significado, lo cual permite ampliar la
base de datos conforme es necesario, hasta que construimos un significado para el

conjunto de los datos.

Mas que seguir una serie de reglas y procedimientos concretos sobre cdmo analizar

los datos, el investigador construye su propio analisis. ..

El investigador analiza cada dato (que por si mismo tiene un valor), deduce

similitudes y diferencias con otros datos”.
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Figura 9: Espiral de andlisis de los datos cualitativos

@ Figura 14.5 Espiral de andlisis de los datos cualitativos.
Procedimientos Ejemplos
) Recolectar
Representaciones, a3
visualizaciones matrices,
graficas
describir,
clasificar, contexto,
interpretar (ategorias,
comparaciones
lecturas,
apuntes reflexiones,
notas al margen
manejo
de datos archivos, bases de datos,
o organizadores
Datos g

Fuente: Hernandez, Collado y Baptista (2014, p. 419)

En esta investigacion se identificaron las fuentes documentales primarias y
secundarias, en formato fisico o electronico. En esta etapa se encontrd una extensa y
abundante informacion. En primer lugar se validé su pertinencia y validez para la
investigacion. Seguidamente se pasé a la fase de revision y organizacion de las fuentes,
descartando las que no eran relevantes para la investigacion. Luego se paso a la fase de
analisis de la informacién seleccionada (lectura preliminar, revision de aspectos basicos),
exportacion del contenido al software seleccionado Zotero. En segundo lugar, se presenta el
analisis de los resultados de la encuesta realizada mediante el uso del cuestionario a los
informantes clave.

4. Analisis de los resultados

El proposito del instrumento N° 1, es identificar las preferencias de los informantes
clave de la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia sobre la modalidad virtual de la unidad
curricular Catalogacion y Clasificacion. Para ello se disefio la encuesta “Factibilidad de la
formacion en modalidad virtual de la Asignatura Catalogacion y Clasificacién en la
Escuela de Bibliotecologia y Archivologia, Universidad Central de Venezuela (EBA,
UCV) donde se planteo:
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La Escuela de Bibliotecologia y Archivologia (EBA) de la Universidad Central de
Venezuela (UCV) esta considerando la posibilidad de ofrecer la asignatura Catalogacion y
Clasificacion en modalidad virtual. Para evaluar la factibilidad de esta iniciativa, se ha
desarrollado una encuesta dirigida a los estudiantes, profesores y egresados del area

(informantes clave).

El objetivo de esta encuesta es recopilar informacion sobre la viabilidad y las
preferencias de la comunidad académica en relacion con la modalidad virtual de la asignatura

Catalogacion y Clasificacion.

4.1. Andlisis descriptivo

Del total de alumnos cursantes de la unidad curricular Catalogacion y Clasificacion I,
en el Primer Semestre 2024, 09 alumnos, 3 hombres y seis mujeres, que cumplimentaron la
encuesta, el 98% asistio a mas del 95% de las clases, lo cual favorecia un buen conocimiento
de las situaciones acerca de las cuales se demandaba su opinién. Las preguntas e items
relacionados directamente con la posibilidad de impartir la Catalogacién en un entorno
virtual eran las siguientes: experiencia en formacion virtual, su experiencia en dicha
modalidad de aprendizaje, aspectos beneficiosos y desafiantes del aprendizaje virtual,
interés de cursar la Catalogacion en modalidad virtual, sus ventajas y desventajas, asi como
también otros aspectos relevantes. A continuacion, presentamos los resultados mas relevantes
obtenidos. Se evidencio que del total de informantes clave que respondieron el cuestionario,

66,6% son del género femenino y 33,3% del masculino.

A continuacion se presenta el andlisis por seccion de los resultados obtenidos del
cuestionario aplicado en la investigacion: Como se menciond anteriormente, la seccién uno

corresponde a los datos demograficos.

En la seccidn dos, relacionada con los conocimientos y experiencia en formacion
virtual, la respuesta a la pregunta ¢Ha participado anteriormente en cursos 0 programas de
formacién virtual?, el 100% de los informantes clave respondieron haber participado en
cursos o programas de formacion virtual. De acuerdo al hallazgo expuesto en la figura 12,
se infiere que, dada la crisis producida por la pandemia, estos informantes clave han tenido

alguna experiencia con entornos virtuales de aprendizaje, pero no en la unidad curricular de
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Catalogacion. Este hallazgo permite considerar el desarrollo del EVEA para esta unidad
curricular de Catalogacion.

Figura 10: Participacién

iHa participado anteriormente en cursos o programas de formacion virtual?

@5
& Mo

Fuente: Elaboracidon propia

* Un 56% del alumnado esta interesado en la asignatura Catalogacion en modalidad

virtual. 33,3% No le interesa esa modalidad de ensefianza de la materia; y un 11,1% piensa

que tal vez tomaria la materia en esa modalidad.
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Figura 11: Cursar asignaturas Catalogacion en modalidad virtual

¢Estaria interesado en cursar la asignatura Catalogacion en modalidad virtual?

9 respuestas

®Si
® Mo

Tal vez

6

e Con relacion a la evaluacion sobre la experiencia en aprendizajes en modalidad virtual,

Fuente: Elaboracion propia

los resultados son los siguientes: 66,7% muy positiva; 22,2% positiva'y 11,1% manifiesta

una experiencia negativa.

Figura 12 Evaluar su experiencia en formacion virtual

:Como evalla su experiencia en formacion virtual?

9 respuestas

@ Muy positiva
@® FPositiva
) Neutral
@ Negativa
@ Nuy negativa

Fuente: Elaboracion propia

e En cuanto a las ventajas de la ensefianza virtual de la asignatura, un 75% manifiesta la
facilidad de acceso a los materiales de ensefianza desde cualquier lugar, seguido por un
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Figura 13: Ventajas de la ensefianza virtual de Catalogacion

50% que menciona la flexibilidad de horarios y mayor tiempo para reflexionar y
profundizar en los contenidos. Este hallazgo permite inferir que los informantes clave

consideran que existen beneficios y ventajas de la ensefianza virtual de la Catalogacion.

¢Qué ventajas cree que ofreceria la ensefianza virtual de Catalogacion?

8 respuestas

Flexibilidad en los horarios 4 (50 %)
Acceso a materiales desde
cualquier lugar

Posibilidad de revisar contenidos
a su propio ritmo

Utilizacién de herramientas y

¢ 8 (100 %)
recursos en linea

Mayor tiempo para reflexionar y

7
profundizar en los temas 4(50%)

Fuente: Elaboracion propia

comparfieros de estudio.

Con relacion a la pregunta: ;Qué aspectos de la asignatura de Catalogacion considera mas
importantes? Un 100% de los encuestados, sefiala la importancia de las practicas y
ejercicios en la unidad curricular; un 66,7% sefiala la retroalimentacién con el docente;

67,7% recursos y materiales didacticos, seguido del 44,4% la retroalimentacion con sus
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Figura 14: Asignaturas de Catalogacion

.Qué aspectos de la asignatura de Catalogacion considera mas importantes?

9 respuestas

Conceptos tedricos

Practicas y ejercicios 9 (100 %)
Retroalimentacion del docente 6 (66,7 %)
Interaccién con compafieros
Recursos y materiales didacticos 6 (66,7 %)
0 2 4 6 8 10

Fuente: Elaboracidn propia

e En cuanto a la pregunta ;Qué aspectos de la ensefianza virtual de la Catalogacion le

generan mas preocupacion? 88,9% sefiala la preocupacion por los ejercicios y practicas

en la materia; seguido de 55,6% que opina sobre la retroalimentacion oportuna por parte

del docente y un 55,6% que le preocupa el acceso a los recursos y materiales didacticos.

Estos resultados indican que los programas y el contenido actual de la asignatura no

son adecuados para ser trabajado con herramientas tecnoldgicas y es necesario desarrollar

nuevos programas y contenidos adecuados al uso de las TIC s y las plataformas utilizadas en

los entornos virtuales de aprendizaje (EVEA).
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Figura 15: Aspectos de la enseiianza virtual

:Qué aspectos de la ensefianza virtual de la Catalogacion le generan més
preocupacion?

9 respuestas

Comprensién de conceptos

o 3(333 %)
tedricos

Realizacion de practicas y

- 8 (88,9 %)
ejercicios

Recepcion de retroalimentacion
oportuna

Comunicacion y colaboracion con

" 1(1,1%)
companeros

Acceso a recursos y materiales

o
didacticos 5 (55,6 %)

Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, los informantes clave consideran que el mayor desafio es crear una
plataforma y una dinamica de clases que permita la realizacién de ejercicios
practicos en Catalogacion y el acceso a recursos que faciliten el aprendizaje de los
estudiantes. Solventado esta situacion, es totalmente posible la formacion virtual
en la asignatura de Catalogacion. Este hallazgo debe ser puesto en observacion
porque las causas de la dificultad para acceder a los recursos de informacion y
plataformas de los entornos virtuales de aprendizaje, pudiesen ser varias: conexion
a Internet, programas y materiales actualizados, o una combinacion. Ademas, este
hallazgo es un insumo para la toma de decisiones estratégicas al momento de

desarrollar los entornos virtuales de aprendizaje en otras unidades curriculares.

Para el logro del primer objetivo, se utilizo el cuestionario que se disefié y en paralelo
se evaluaron los programas de Catalogacion y Clasificacion existentes. Posteriormente se
disefid una propuesta de un programa para la unidad curricular Catalogacion basado en el

desarrollo de competencias.

Con relacion al segundo objetivo se evaluaron las herramientas para la ensefianza en
el EVEA y Moodle destacé en cuanto a la implementacion de los siguientes aspectos:

plataforma, plan de evaluacion, contenidos que se pueden colocar a la disposicion de los
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estudiantes, foros, estrategias instruccionales. Sin embargo, es importante sefialar que es
necesario contar con apoyo técnico para desarrollar el EVEA en el citado LMS para

desarrollar el entorno virtual de la unidad curricular.

Para el logro del tercer objetivo, se presenta en el Capitulo cinco la propuesta del
disefio del Aula virtual para la ensefianza de la Catalogacién basado en el uso de las

herramientas virtuales disponibles en la Universidad Central de Venezuela.
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CAPITULO V

PROPUESTA: DISENO DE UN AULA VIRTUAL PARA LA ENSENANZA DE LA
CATALOGACION

5.1 Aspectos generales de la pertinencia de la investigacion

La pandemia que se inicio en el afio 2020, y mantuvo a la poblacion confinada a nivel
mundial por casi dos afios, llevd a reflexionar en torno a los retos y perspectivas de la
ensefianza de la Catalogacion en un entorno virtual de aprendizaje (EVEA), que hasta la
fecha se ha impartido en forma presencial. Ante esta nueva perspectiva, comenzo la
exploracion de fuentes documentales para conocer las experiencias en la UCV y las existentes
a nivel internacional. Los ejes en los cuales los expertos aportaron su vision y experiencia,
fueron los siguientes: el reto de la calidad de la ensefianza virtual en Catalogacion, el
desarrollo del entorno virtual de aprendizaje-ensefianza, las comunidades de aprendizaje, el
trabajo colaborativo y el apoyo del soporte tecnoldgico. La pandemia tuvo dos impactos: en
primera instancia, se aprovechd el espacio para la reflexion ya que es importante hacer una
pausa en el camino y comparar lo que se esta haciendo y ver qué se debe mejorar en pro de
la calidad; en un segundo momento, esperar que las experiencias de los expertos ayudaran a
consolidar la idea de la propuesta de creacion de un Aula Virtual para la ensefianza de la

Catalogacion.

En consecuencia, la idea sobre adecuar el programa de estudios de la asignatura
“Catalogacion y Clasificacion de la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de la UCV, de un
modelo curricular presencial a un modelo curricular e-learning, surge como una alternativa
didactica en el marco del desarrollo del Diplomado de Formacion para el Docente de la
Universidad Central de Venezuela, SADPRO. Esta idea inicial de crear un Aula Virtual para
esta unidad curricular, permite mostrar un proceso vivido de la transicién de un disefio curricular

presencial a un disefio curricular por competencias en un entorno virtual de aprendizaje (EVEA).

Entendiendo por competencias, segiin Tobon (2006, p. 69), “las competencias como
procesos complejos que las personas ponen en accion-actuacion-creacion, para resolver
problemas y realizar actividades (de la vida cotidiana y del contexto laboral profesional),
aportando a la construccion y transformacion de la realidad, para lo cual integran el saber ser

(automotivacion, iniciativa y trabajo colaborativo con otros), el saber conocer (observar,
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explicar, comprender y analizar) y el saber hacer (desempefio basado en procedimientos y
estrategias), teniendo en cuenta los requerimientos especificos del entorno, las necesidades
personales y los procesos de incertidumbre, con autonomia intelectual, conciencia critica,
creatividad y espiritu de reto, asumiendo las consecuencias de los actos y buscando el

bienestar humano”.

Este capitulo de la investigacidn, tiene como finalidad presentar la propuesta de disefio
del Aula Virtual para la Ensefianza de la Catalogacion que se imparte en la Escuela de
Bibliotecologia y Archivologia de la Universidad Central de Venezuela.

Los entornos virtuales de aprendizaje, desde la perspectiva de los docentes, puede
potenciar significativamente el proceso de ensefianza-aprendizaje en la Escuela de
Bibliotecologia y Archivologia de la Universidad Central de Venezuela, mediante la

conformacion y creacion de grupos interesados en el desarrollo de aulas virtuales.
Atendiendo la pregunta formulada para iniciar la investigacion:

¢ Qué valor o beneficio se va a conseguir con la propuesta para el desarrollo y la

innovacion?

Se espera cambiar las tendencias tradicionales en la ensefianza de la Catalogacion en
la EBA, UCV, mediante el desarrollo de un espacio virtual de ensefianza (EVEA) con el uso
de tecnologias de informacion y comunicacion, innovando en el disefio curricular de la
asignatura, asi como también transitar hacia la transformacion digital en la metodologia de

ensefianza y evaluacion de la Catalogacion promoviendo un cambio de paradigmas.

A partir de dicho anélisis funcional y de acuerdo con los requerimientos especificos
del contexto, se realiza la planificacion del proceso que involucra la revision del programa
actual, evaluacion de los aprendizajes, estrategias para la formacion, actividades que ayuden
a los estudiantes a descubrir los aspectos que necesitan aprender, competencias genéricas y
especificas a desarrollar en la unidad curricular. En paralelo se profundiza en las
herramientas tecnoldgicas especificas para la ensefianza de la Catalogacién en un aula virtual,
de manera que se puede optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje y hacer que sea mas

dinamico y atractivo para los estudiantes.
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Tomando como referencia lo descrito anteriormente, es necesario presentar una
propuesta para el desarrollo de un aula virtual de aprendizaje para la ensefianza de la

Catalogacion.

Para la propuesta del disefio del Aula virtual para Catalogacion, se evalu6 el LMS

Moodle, Recuperado del Campus virtual de la UCV.

5.2. Desarrollo de la propuesta

En la sociedad del conocimiento y en los procesos de transformacion digital que se
estan dando a nivel mundial con el auge de la era digital, la educacion ha experimentado una
transformacion radical. Las instituciones educativas se enfrentan al desafio de adaptarse a las
nuevas demandas de los estudiantes y ofrecer experiencias de aprendizaje méas dinamicas y
flexibles. En este contexto, la creacion de un aula virtual para la ensefianza de la
Catalogacion, se presenta como una solucion innovadora para potenciar las estrategias de
ensefianza-aprendizaje, brindando a nuestros estudiantes un entorno educativo mas

enriquecedor y accesible.

En este apartado, se presentard la propuesta del prototipo del Aula Virtual para la
ensefianza de la Catalogacion en la EBA, UCV.

A continuacion los detalles de la propuesta de disefio planteado:

5.2.1. Titulo: Aula Virtual como Herramienta para la Ensefianza de la Catalogacion,
Escuela de Bibliotecologia y Archivologia, Universidad Central de Venezuela (EBA,

Ucv)

Antes de presentar la propuesta como tal, revisaremos algunos temas relacionados con

el desarrollo del entorno virtual, tales como:

5.2.1.1 Campus Virtual UCV

El Campus Virtual de la Universidad Central de VVenezuela representa un espacio para
la interaccion académica y profesional de los programas educativos que se ofrecen desde

nuestras Escuelas, Facultades y Centros en la modalidad a distancia; los cuales, articulados
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tecnoldgicamente contribuyen al fortalecimiento de la docencia, la investigacion y la

extension que desde nuestra casa de estudios impulsa el desarrollo de la sociedad en general.

De acuerdo a lo descrito en lineas anteriores es necesario presentar una propuesta para
la creacion de un entorno virtual desarrollado en la plataforma Moodle, que es usado en los
Estudios Supervisados de la UCV mediante su campus virtual para educacion a distancia.

5.2.1.2 Linea de investigacion

Al revisar las lineas de investigacion planteadas en la pagina web de la EBA, UCV,

se encontro la siguiente:

Aplicacion y uso de las nuevas tecnologias en unidades, sistemas, servicios y

productos de informacion

Es la que se acerca més al planteamiento de esta propuesta por mencionar el uso de
tecnologias, sin embargo, es importante destacar, que la Escuela de Bibliotecologia deberia
revisar sus lineas de investigacion para ajustarlas a las nuevas concepciones actuales donde
hay un predominio de innovaciones tecnoldgicas aplicadas a la educacion, al quehacer

docente, a nuevos enfoques de ensefianza-aprendizaje.
Perfil del Egresado

El egresado de la Escuela es un licenciado integral formado en ciencias de la
comunicacion, capaz de trabajar en todas las areas del conocimiento, poseedor de ética y

habil a la hora de abordar la busqueda y procesamiento de informacién.

Los profesionales “estan capacitados para planificar, procesar, controlar, difundir y
transferir la informacién y el conocimiento; para desempefiarse en instituciones culturales
(bibliotecas, archivos, museos, centros de informacion y documentacion) y en la gerencia de
sistemas, redes de informacion y conocimiento, capaces de desarrollar para el sector socio-
productivo de la region y del pais procesos de investigacion, soluciones y emprendimientos
que atienden y satisfacen las necesidades de informacion, intervencion y salvaguarda del

patrimonio documental”.
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A lo largo de su carrera, este profesional cuenta con una formacion tedrico-practica

donde se integran conocimientos humanisticos, sociales, cientificos, tecnoldgicos,

habilidades y destrezas que le permiten responder ante las necesidades organizacionales y la

sociedad en general.

Para alcanzar el perfil del profesional de la informacion adecuado, el egresado de la

EBA debe adquirir una serie de competencias:

e Competencias genéricas: instrumentales, interpersonales y sistémicas

e Competencias

especificas: ~ conocimientos, competencias  profesionales,

competencias académicas

“El perfil del egresado se plantea teniendo presentes cuatro componentes: formacion

intelectual y cultural, conocimiento de la problematica del desarrollo del pais y compresion

de la naturaleza humana y sus relaciones”

Formacion intelectual
y cultural

Conocedor de la
problematica del
desarrollo del pais

Con dominio
de las disciplinas
profesionales

Que comprenda la
naturaleza humana
y sus relaciones

Tabla 8: Perfil del egresado

Poseedor de un conjunto de conocimientos que le permitan dis-
poner de herramientas capaces de garantizarle un dominio in-
tegral en areas culturales, que le sirvan para la fundamentacion
de su accion profesional al relacionar teorias y estructuras con la

realidad.

Debera sentir la necesidad de participar en la problematica del
desarrollo del pais con el objeto de identificarse con el rol que le
corresponde desempenar dentro del proceso de transformacion
economica, social, politica y cultural de la nacion.

Debera adquirir los lineamientos basicos y los componentes cog-
noscitivos, asi como la practica necesaria en las disciplinas que

le dan fisonomia a estas especialidades. Entre las disciplinas que
contribuiran al logro de este proposito, se senalan las siguientes:

- Seleccion y adquisicion de materiales
- Catalogacion y clasificacion

- Conservacién y restauracion

- Documentacion e informacion

- Administracion

- Planeamiento

Que adquiera un conocimiento del hombre vy de sus relacio-

nes para poder establecer un contacto activo entre las fuentes de
informacién y sus usuarios y en el desempeno satisfactorio de
funciones de supervision, asi como también en el caso de ser in-
tegrante de un equipo de trabajo.
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5.3. Diagnostico y evaluacion del Programa actual de la asignatura Catalogacion y
Clasificacion de la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia.

Una de las actividades iniciales en el marco de esta propuesta, fue la revision y
evaluacion del Programa actual de la asignatura Catalogacion, para ello se tomaron algunos
elementos contextuales que permiten ubicar la evaluacion como tendencia de la ensefianza
de esta asignatura que ha sido impactada por las tecnologias de avanzada, como esto incide
en los procesos Yy la necesidad de plantearse nuevos disefios curriculares. Se podria sefialar
que el avasallante desarrollo cientifico y de tecnologias avanzadas a escala global, los
cambios estructurales, las profundas innovaciones tecnolégicas y la globalizacion econémica
y cultural, esta generando una fuerte presion a las instituciones de educacion superior y las
esta obligando a replantear temas como la necesidad de construir nuevos y mas flexibles
modelos curriculares basados en competencias para preparar a sus egresados para un entorno
laboral. De tal manera, que se estan generando nuevos enfoques educativos centrados en la
reinvencion de la ensefianza-aprendizaje, el fortalecimiento de la universidad como una
organizacion que aprende, la necesidad de la educacion y la formacidn centrada en valores y

el servicio a la comunidad.

5.4. Disefio instruccional del EVEA para Catalogacion

El disefio instruccional de la unidad curricular Catalogacion y Clasificacion se inicio
siguiendo la etapa de revision del programa actual, luego sigui6 la planificacion donde se
incorporaron las competencias a desarrollar, actividades, evaluacion, indagacion sobre las
rubricas para la evaluacion. Iniciando con una matriz para el analisis de los contenidos, como

se muestra a continuacion:
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Tabla 9: Matriz para el analisis de los contenidos instruccionales

Unidad de Aprendizaje

Matriz para el Anélisis de los Contenidos Instruccionales

CONTENIDOS

¢Qué es Catalogacion?

ANALISIS DE LOS CONTENIDOS INSTRUCCIONALES

NATURALEZA DE LOS CONTENIDOS

Conceptuales

Procedimentales

Actitudinales

Definiciones

Hechos y datos
Memorizacion (recordar
de modo literal)
Establecer relaciones
significativas con otros
conceptos que ya posee
(Principios de
Catalogacion)

Uso de Procedimientos
(Codigos infemacionales
para la Catalogacidn)
Implica establecer
relaciones significativas
entre los datos y los
conceptos (identificacion
de datos en una portada)

Hace énfasis en como

+ Actitudes conscientes 0
involuntarias

+ Progresivo, dinamico y
depende del profesor,
del grupo, de los rasgos
de personalidad del

alumno

Seguidamente se deben definir las competencias a desarrollar en la unidad curricular

Catalogacion, como se muestra en la tabla siguiente:
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Tabla 10: Competencias a desarrollar en la unidad curricular catalogacion.

COMPETENCIAS

SELECCION DE
CONTENIDOS SEGUN
SUS TIPOS

COMPETENCIAS
ESPECIFICAS

COMPETENCIAS
GENERICAS DE LA
ASIGNATURA

|.-TEMA: Puntos de acceso

1.- Definicion y establecimiento
de Puntos de acceso

2.- El control de autoridades

3.- Puntos de acceso de
autoridad de materia

4.- Listas de encabezamientos
de materias

Conoce cuales son los puntos de
acceso en un documento

Establece los puntos de acceso
en un documento

Conoce el Formato MARC
Autoridades

Establece las autoridades de
materia

Conoce los cédigos y listas
para asignacién de materias

I.-TEMA: Los catalogos

1.- Requerimientos
Funcionales de los Registros
Bibliograficos

(FRBR)

2.- Caracteristicasy
estructura de los diferentes
tipos de catélogos

3.- Catalogos automatizados

4.- Ordenamiento de los
registros catalogréaficos

Investiga sobre qué son
los catalogos

Conoce el FRBR

Investiga y conoce los tipos de
catalogos

Conoce las tecnologias
aplicadas a la organizaciéon de
la informacién

Conoce los cédigos
internacionales de
catalogacion y las tecnologias

I.-Tema: Formas de
catalogacion aplicadas a

Conoce los diferentes tipos
de catalogacion

Capacidad para aplicar los
conocimientos en la practica

Capacidad para seleccionar
los puntos de acceso

Habilidad para usar las TIC's
aplicadas en la practica

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica
usando el Formato MARC

Capacidad para aplicar los
conocimientos en la practica

Capacidad para utilizar
herramientas de
presentacién como meet, PP

Habilidad para utilizar las
tecnologias de la Informacién
y la Comunicacién

Habilidad para buscar,
procesar, analizar y organizar
informacion procedente de
fuentes diversas

Capacidad de analisis y toma
de decisiones

Fuente: Elaboracién propia (2024)

Segun Herrera Batista (2006, p. 9) los lineamientos para el disefio instruccional se

muestran en la siguiente tabla:
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Tabla 11: Lineamientos para el disefio instruccional

Llineamientos para el disefio instruccional

LINEAMIENTOS PARA EL DISENO
INSTRUCCIONAL

ACTIVIDADES SUGERIDAS

Activacién de los procesos de
asimilacion y acomodacion.

[Propiciar el desequilibrio cognitivo)

Confrontar conocimiento previo o senfido
comon, ftécnica del debate, fuentes
informativas con enfoques opuestos, efc.

Procesamiento de la informacion por
parte del alumno.

Buscar, analizar, sintetizar, comparar la
informacion vy elaborar una opinién per-
sonal sustentada.

Imposicion de refos superables para los
alumnos.

Desarrollar actividades acordes al cono-
cimienfo previo y a las condiciones de
tiempo, recursos y posibilidades.

Interaccion sea dinamica.

[Propiciar la interaccion de alto nivel
cognitivo)

Plantear actividades que comprometan
opiniones, personales y susientadas.
Ofrecer retroalimentacion oportuna.

Promocion del desarrollo de habilidades
para pensar y aprender

Disenar actividodes de observacion,
relacidn, comparacién, razonamiento
deductivo-induciivo, efc.

Estimulacion del auto-aprendizaje.

Proporcionar conocimiento sobre proce-
samiento humano de la informacion, téc-
nicas diddcticas.

Fuente: Herrera Batista (2006)

5.5. Planificacién de la unidad curricular

Para cada una de las unidades se debe estructurar la planificacion, en la cual se

lecturas, material de apoyo, evaluacion, foro de participacion.

construyen acciones concretas para el desarrollo de la unidad que corresponda, actividades,

Para ello es necesario un saber que se denomina estrategia didactica y tienen dos

dimensiones:

La dimensidn reflexiva, que se caracteriza por el proceso de pensamiento del docente,

el andlisis que hace del contenido disciplinar, las variables de contexto (a quién
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ensefia, para qué se ensefia, cOmo le va a servir en el ejercicio de la profesion) y qué

alternativas existen

e La dimension de la accidn, que supone seguir y poner en marcha las decisiones

tomadas. Esto se da durante el transcurso de las clases, donde, cada dia, se vuelve

sobre la planificacién para recordar qué hacer y como hacerlo

Estas dos dimensiones en tres momentos:

e El momento de la planificacion en el que se anticipa la forma del dictado de las

clases

e El momento de la accion propiamente dicha, es decir, cuando se interactua con el

estudiante

e EI momento de evaluar la implementacién de las actividades en la unidad
curricular y que mide los resultados de las competencias planteadas

En la siguiente tabla se muestran las estrategias previstas para la unidad curricular

Catalogacion:

Tabla 12: Estrategias previstas para la unidad curricular catalogacion.

TEMA 1 ESTRATEGIAS DE MEDIOS TECNICAS
ENSENANZA INSTRUCCIONALES INSTRUCCIONALES
Identificar previamente los | Presentacion en PP Disertacion
Puntos de acceso conceptos centrales de la | Computadora Conformacién de grupos de

informacion que van a
aprender los estudiantes
Actividad focal introductoria
Organizadores previos
Cuadros sindpticos

Internet para la reunién por
meet, zoom

Textos

Bases de datos

Publicaciones en linea
Procesador de texto Word
Correo electrénico

trabajo
Lluvia de ideas
Estudio de casos

Chats
Foros
Pizarra
TEMA 2 ESTRATEGIAS DE MEDIOS TECNICAS
ENSENANZA INSTRUCCIONALES INSTRUCCIONALES
Actividad focal introductoria | Presentacion en PP Exposiciéon
El control de autoridades Organizadores previos Computadora Lluvia de ideas

Cuadros sindpticos

Internet para la reunién por

Estudio de casos

Organizadores de | meet, zoom
clasificacion -I;Z);tgss de datos
Preguntas intercaladas Formato MARG en linea
TEMA 3 ESTRATEGIAS DE MEDIOS TECNICAS
ENSENANZA INSTRUCCIONALES INSTRUCCIONALES
Actividad focal | Textos Conformacion de grupos de
Los catalogos introductoria Internet para la reunidon por | trabajo
Mapas conceptuales meet Exposicion

Discusiones guiadas

Videos
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TEMA 4 ESTRATEGIAS DE MEDIOS TECNICAS
ENSENANZA INSTRUCCIONALES INSTRUCCIONALES

Actividad focal introductoria | Presentacion en PP Exposicion

Formas de catalogacion | Organizadores previos Computadora Lluvia de ideas

aplicadas a los procesos | Cuadros sindpticos Internet para la reunién por | Estudio de casos

técnicos documentales Discusiones guiadas meet, zoom Dialogo
Uso de resumes Textos

Bases de datos

Fuente: Elaboracion propia (2024)

Para el desarrollo de esta propuesta, se realiz6 una investigacion documental sobre
entornos virtuales y su aplicacion en la educacion, asi como también sobre herramientas
tecnoldgicas disponibles para el desarrollo del Aula Virtual en la Universidad Central de

Venezuela.

Una tarea importante en el desarrollo de un EVEA, es la eleccion de las herramientas
tecnoldgicas adecuadas, donde se pueda crear un entorno de aprendizaje enriquecedor que
permita a los estudiantes desarrollar las habilidades necesarias para catalogar de manera
efectiva.

Los EVEA se componen de dos sistemas: la plataforma e-learning base que es Moodle
y la aplicacién seleccionada para las videoconferencias que puede ser meet 0 zoom para la

implementacion de las videoconferencias.

Dos perfiles resultan claves: alumno y docente. El alumno accede una interfase en la
que se le presentan: tutoriales de uso del EVEA, de la videoconferencia, un manual del
estudiante y una lista de enlaces de acceso a cada una de la unidad curricular mencionada. A
la vez cuenta con el registro de estudiantes matriculados en la materia. En el bloque central
se van desplegando los recursos y actividades que se plantean para la situacion de aprendizaje

virtual de cada unidad desarrollada en la plataforma (LMS).

Es importante destacar que el docente accede a la misma interfase, con permisos de
edicion. Estos permisos le otorgan la posibilidad de armar la estructura basica de la asignatura

en su soporte virtual. Los materiales se organizan segun los siguientes criterios:

e EIl Programa de la asignatura donde se establecen competencias, contenidos, bibliografia,

criterios de evaluacién, actividades, foros.

101



e El texto, cuyo contenido es elaborado por los docentes, que recoge la mayor parte de los
aspectos conceptuales, didacticos y pedagdgicos que exige el programa de la asignatura,

y ofrece a los alumnos elementos para su formacién personal

e El plan de trabajo de la asignatura (calendarizacion de las actividades, plan de lecturas,

fechas de evaluaciones parciales)

e Laagenda de actividades semanal elaborada por el docente, la cual debe incluir algunos

contenidos minimos para facilitar el estudio por parte de los estudiantes

e Propuestas de actividades o ejercicios que pongan al estudiante frente a la necesidad de
resolver situaciones o desarrollar su punto de vista en relacion con los contenidos de la

unidad didactica

e Comunicaciones sincrdnicas y asincronicas. En todos los casos es el docente, quien

define su posicionamiento didactico

e El acceso virtual a los textos de la biblioteca para las lecturas obligatorias, y el acceso

directo a los foros.

A continuacion, algunas de las herramientas mas utilizadas y recomendadas por

expertos en el campo:

e Moodle: Es una de las plataformas mas populares y flexibles, que ofrece una amplia
gama de herramientas para crear cursos en linea, incluyendo foros, cuestionarios,

wikis y mas.

e Canvas: Conocida por su interfaz intuitiva y disefio moderno, Canvas es otra

excelente opcidn para crear aulas virtuales personalizadas.

e Google Classroom: Una herramienta gratuita y facil de usar, ideal para proyectos

colaborativos y la gestion de tareas

Moodle destacd en cuanto a la implementacion de los siguientes aspectos en su

plataforma: Plan de evaluacion, contenidos disciplinares, estrategias instruccionales y
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estrategias de evaluacion de los aprendizajes, las competencias. Adicionalmente, se eligio el
LMS Moodle para el disefio de esta propuesta debido a que la UCV a través del Campus
Virtual, tiene disponible esa plataforma LMS, que ademas cuenta con los siguientes

elementos para desarrollar el espacio virtual:

e Elementos de bienvenida y orientacion del curso
e Orientaciones para el estudio

e Espacios para la interaccion y socializacion

e Plan de evaluacion, interfaz gréafico/didactico

e Objetivos de aprendizaje, competencias

e Contenidos disciplinares

e Estrategias instruccionales

e Estrategias de evaluacion de los aprendizajes

e Comunicacidn, retroalimentacion comunicativa

e Recursos y medios instruccionales.

El desarrollo del entorno virtual de aprendizaje para la ensefianza de la Catalogacién
en la plataforma Moodle como propuesta a los estudiantes, hace énfasis en el impacto que
puede tener, al ser utilizada en una unidad curricular que tradicionalmente se ha impartido en

forma presencial y es alli donde reside esta propuesta.

En la propuesta se plantea como elemento valido la necesidad de crear un entorno
virtual de ensefianza-aprendizaje con la implementacién de las TIC’s (en este caso el LMS
Moodle) en los procesos de ensefianza, con el fin de crear un ambiente méas dindmico, basado
en los principios de aprender haciendo, donde se promueve el aprendizaje colaborativo, uno

de los factores elementales en la formacion en la sociedad actual.

Para ese aprendizaje colaborativo, UNESCO (2023, pp. 34,36) plantea que “Existen
multiples herramientas de creacion colaborativa de uso gratuito, como el paquete de Google
Drive de Docs (para procesamiento de textos), Sheets (para planillas de calculo), Slides (para
presentaciones) y Forms. Tencent Docs ofrece un paquete similar de herramientas. En ellas,
a medida que una persona edita el documento (o la planilla de calculo, la presentacion o el

formulario), todos los demas colaboradores pueden ver los cambios y responder
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inmediatamente, lo cual facilita la autoria colaborativa en profundidad y la creacion conjunta
de conocimientos. Estas herramientas también se utilizan cada vez mas en contextos
educativos. Igualmente sefiala que las plataformas de difusion de contenidos, como YouTube
y TikTok, se aprovechan cada vez méas para apoyar el aprendizaje en entornos educativos
formales. YouTube, por ejemplo, permite a los usuarios subir, ver, valorar, compartir, hacer
listas de reproduccién, reportar y comentar videos”, ademas plantea que los programas de
videoconferencia, como Zoom, DingTalk, y Microsoft Teams, permiten a los usuarios que
se encuentran en diferentes lugares conectarse con otros en tiempo real”... La tabla 13

muestra algunos ejemplos.

Tabla 13: Funcionalidades de aplicaciones de transmision en directo

Tabla 2: Funcionalidades de aplicaciones de transmision en directo (versiones gratuitas)

Herramienta Descripcion Tiempo Cantidad de Enlace al sitio
limite de una participantes web

teleconferencia | en lineaen la
version gratuita

Dingtalk Plataforma de comunicacion que llimitado https://www.
permite realizar videoconferencias, dingtalk.com/en
gestionar tareas y calendarios, controlar la
asistencia y enviar mensajes instantaneos.

Google Meet Sistema de conferencias. llimitado 30 https://meet.

google.com

Lark Paguete colaborativo con funciones de llimitado 100 https://www.
chat, calendario y almacenamiento en larksuite.com
la nube. Ofrece 200 GB de espacio de
almacenamiento gratuito.

Teams Funciones de chat, reuniones, llamadasy  llimitado 250 https://www.
colaboracion integradas con el paguete microsoft. com/
Microsoft Office. en-us/ education/

products/teams

Zoom Plataforma en la nube que permite 40 minutos 100 https://zoom. us

realizar videoconferencias y
audioconferencias, chats y seminarios
web. Es gratuita para recibir hasta 100
participantes.

Fuente: Adaptado de UNESCO, 20204, p.31.

5.6. Modelo pedagdgico

El modelo pedagogico planteado en la propuesta esta centrado en el estudiante, el
aprendizaje significativo, el desarrollo de competencias basicas; mediado por la accion
comunicativa, en procesos de las relaciones reciprocas fundamentales para el aprendizaje, el
trabajo colaborativo, apoyados en una estructura tecnolégica que posibilita los diferentes
niveles de interaccidn: estudiante — contenido; estudiante — estudiante; estudiante— docente;

104



estudiante - contexto y estudiante - comunidad virtual, convirtiéndolos asi en uno de los
nodos fundamentales en la construccion del conocimiento en la unidad curricular y en el

aprendizaje a lo largo de la vida.

Por otra parte, en el EVEA, se desarrollan contenidos de tipo conceptual,
procedimental y actitudinal, donde el rol del docente serd como un mediador en el proceso
de aprendizaje, al cumplir con una labor particular y dando paso, de esta forma, al papel del
estudiante como protagonista, al poder lograr asimilar la informacion y luego ponerla en

préctica en su comunidad, permitiendo el desarrollo de diversas habilidades y destrezas.

Hay muchas guias para establecer estos objetivos y nuestra propuesta es utilizar la
Taxonomia de Bloom adaptado para la Era Digital por Churches (2009). La Taxonomia de
Bloom (1990) es una clasificacion de los objetivos didacticos y habilidades que los
educadores establecen para sus estudiantes. Se denomina taxonomia porque es una
clasificacion ordenada y jerarquica que va desde las habilidades de pensamiento de orden
inferior, hasta las de orden superior (Anderson y Krathwohl, 2001). Desde la propuesta inicial
de Bloom y colaboradores en los afios 1970, se ha actualizado en varias oportunidades y la
version de Andrew Churches es particularmente operativa para la educacion a distancia, ya

que toma en consideracion las actividades de aprendizaje mediadas por tecnologia.

Figura 16: Taxonomia de Bloom.

Taxonomia de Bloom actualizada por Churches

Evaluar
Analizar

Comprender

Recordar

Fuente: https://issuu.com/eletranug/docs/compendio_de_planificaciones_con_la_taxonomia_de_b
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Por lo tanto, cuando pensamos en los objetivos didacticos, también estamos haciendo
una eleccion acerca de como vamos a ensefiar y qué actividades vamos a solicitar para
promover la adquisicién de saberes y el desarrollo de competencias. La Tabla 8 Actividades
para la Era Digital muestra la relacién entre los objetivos didacticos y las actividades que los

impulsan:

Tabla 14: Actividades para la Era digital. Taxonomia digital de Bloom

Actividades para la Era Digital

Habilidades de pensamiento Actividades
de orden superior

Crear Programar, filmar, animar, bloguear, crear
contenido en video, publicar un pddcast,
colaborar en una wiki, transmitir en vivo, dirigir,
publicar en redes sociales.

Evaluar Comentar un articulo de blog, revisar, publicar,
moderar, colaborar, participar en redes
(networking), reelaborar, probar.

Analizar Recombinar, relacionar, validar, hacer ingenieria
inversa, crackear, compendiar informacion de los
medios.

Aplicar Ejecutar, cargar, jugar, operar, hackear, subir

archivos a un servidor, compartir, editar, poner
en valor una teoria, utilizar un método.

Comprender Explicar con palabras propias, hacer busquedas
avanzadas, hacer busquedas booleanas, hacer
periodismo en formato de blog, usar las redes
sociales, categorizar, comentar, anotar, suscribir
a un posicionamiento.

Recordar Enumerar con vifietas, resaltar, marcar, hacer
busquedas simples.

Habilidades de pensamiento
de orden inferior

Nota: Compilado de Cuenca y cols. (2021), Churches (2009), Aliaga (2012)

Estructura operativa de la propuesta desde el punto de vista instruccional

Partiendo del uso de la plataforma Moodle en el Campus Virtual UCV, es necesario
impartir induccién a los estudiantes para saber como usar esta plataforma para poder
aprovechar al maximo sus potencialidades, en este caso delimitado a los estudiantes de la
asignatura Catalogacién y Clasificacion, para lo cual se deben preparar materiales de
induccion, en donde se explica detalladamente las diversas areas que conforman el Aula

Virtual desarrollada.

Configuracion de la unidad curricular con Moodle en el Campus Virtual UCV

Una vez que se ha completado la planificacion didactica, se inicia la configuracion
del Aula Virtual. Con esto el entorno virtual de ensefianza aprendizaje (EVEA) estard listo
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para comenzar a crear recursos y actividades de aprendizaje para compartir con los

estudiantes.

En el caso que nos ocupa, se solicitd a soporte Informatico de la UCV encargados del
Campus Virtual, crear el espacio para desarrollar el prototipo del Aula Virtual, para lo cual
hubo que enviar el programa de la unidad curricular y completar los datos necesarios

solicitados. A partir de alli se desarrollaron los siguientes pasos:

1. Acceder al Campus Virtual con el rol de editor

Modo de edicion (:)

2. Enel mend general de configuracidn del curso, seleccione

Editar la configuracion del curso

3. Para agregar la descripcion del curso seleccionar Descripcion

A continuacion, se muestran algunos de los elementos basicos que componen el prototipo
del Aula Virtual para la ensefianza de la Catalogacion en la EBA, UCV.

Figura 17: Configuracion del curso

v Descripcion

Resumen del (7] Formato
curso

- Plantilla del Curso en el CV-UCV -
Estimados estudiantes
Desde la Escuela de i ia, Asignatura Ci ion y Clasificacion 1, les

Y.
damos una cordial bienvenida a este espacio donde podrén continuar desarrollando sus
aprendizajes y destrezas iniciadas en la asignatura Principios de Catalogacién.

Les invito a recorrer este espacio para conocer todas las actividades asociadas a la Catalogacién en
un entorno virtual de aprendizaje, donde tendrén la oportunidad de trabajar en forma colaborativa
con todos sus compafieros, asi como también intercambiar experiencias y contribuir con fa
optimizacién de este espacio.

Fuente: Elaboracidn propia
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Figura 18: Esquema general de un aula virtual

" B
General
- J
|
4 "

Tema-Moodle

(uno por cada unidad

didactica)
\ S
|
~ D
Cierre
. w

Nota: elaboracién propia
Fuente: Elaboracién propia

En el prototipo del aula virtual, lo primero que se ve es la presentacion de la materia

Figura 19: Presentacion de la materia

Departamento de Procesos Técnicos
Catalogacion y Clasificacion |

CL)

UCV, Escuela de Bibliotecologia y Archivologia, Catalogacion y Clasificacion
1

Miriam Pirela Continuar

0% complete

Fuente: Elaboracidn propia

En la primera seccion es un recurso de Moodle que se denomina Tema General. Su

proposito es mostrar informacion relevante del espacio curricular. La llustracion 2: Ejemplo

de implementacion de la seccion General muestra un ejemplo de cémo puede quedar esta

seccién o tema de Moodle.
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Figura 20: Tema general

v General

v
Nombre de seccion 8 Personalizar

Resumen (2] Encabezado 4% | = | = | @ B

Catalogacién y Clasificacién |

Fuente: Elaboracidn propia

Luego se presentan unas palabras de bienvenida a la materia, seguida por una

presentacion de la docente. Siguiendo el orden, de arriba hacia abajo, le sigue un organizador.

Figura 21: Bienvenida

Bienvenida »

Catalogacion y Clasificacion

R
ARG invmsnan N o i
~ 4 FACULIAL DU HUMANILALLS ¥ LULCACICN
¢ y HCANATO
oD T

Catalogacion y Clasificacion |

Bienvenidos estimados estudiantes. En esta unidad curricular se abordaran diversos topicos
relacionados con los puntos de acceso a un documento, que como se veran en las sesion...
Read More ¥

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 22: Actividades

Informacion del curso

4 Google Meet™ para instancias Moodle, 2 Cuestionarios.

Actividades
+

4% UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
@‘ | FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION

Departamento de Procesos Técnicos
Catalogacién y Clasificacién |

32 Areas de texto y medios, 8 Foros, 1 Libro, 4 Carpetas, 1 Glosario, 1 Chat, 6 Tareas, 2 Archivos, 4 Péginas, 6 URLs, 1 Base de datos,

ESCUELA DE BIBLIOTECOLOGIA Y ARCHIVOLOGIA E

Fuente: Elaboracion propia

Justo a continuacion esta otro organizador, que contiene el Foro de novedades y

anuncios, seguido del foro de presentacion. Seguido de las unidades didacticas por su orden,

la primera unidad didactica de la materia. A continuacion, la veremos en detalle en la

lustracién 3: Ejemplo de unidad didactica implementada como Tema o Seccion de Moodle.

Nos servira para comprender como se organizan una 0 mas clases y exdmenes dentro de una

misma unidad didactica.

Figura 14: Novedades

Novedades Y Anuncios

Foro De Presentacion

Fuente: Elaboracidon propia
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Figura 23: Unidades

Unidad 1 - Puntos Unidad 2 - Los Unidad 3 - Formas
de acceso catdlogos de Catalogacion
aplicadas a los...

. En esta unidad vamos a estudiar
En esta unidad se
trataran los

siguientes puntos... 1 Pdgina, 1 Carpeta, 1 Tarea,
1 Google Meet™ para Moodle, 1 Foro. 1 Google Meet™ para Moodle.

los catélogos ...

1 Pagina, 1 Carpeta, 1 Tarea, 1 Foro,

1 Pégina, 6 URLs, 1 Carpeta,
2 Tareas, 1 Base de datos,
1 Google Meet™ para Moodle,

1 Archivo, 1 Foro.

empecemos empecemos empecemos

Fuente: Elaboracidn propia

Ejemplo de unidad didactica

En cada unidad didactica implementada con una Seccién o Tema de Moodle se

propone presentar el siguiente contenido:

* Imagen alusiva a la tematica
* Clases

* Bibliografia

* Actividades
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Figura 24: Unidad 1

1. Unidad 1 - Puntos de acceso ox

En esta unidad se trataran los siguientes puntos:

1.1. Definicidon y establecimiento de Puntos de acceso.

1.2. Problemas relacionados con el punto de acceso principal.
1.3. El control de autoridades

1.3.1. Punto de acceso de autoridades y registro de identidad: personas, entidades
corporativas y de reunion (eventos).

1.3.2. Puntos de acceso de autoridad de materia.
1.3.2.1. Los encabezamientos de materias

Fuente: Elaboracidon propia

En el ejemplo presentado, se puede ver una clase introductoria (Puntos de acceso) y

seguidamente la agenda de la semana con sus instrucciones:

Figura 25: Agenda de la semana

iPreparate para aprender!

Agenda de la semana

En esta primera sesion abordaremos el tema de los puntos de acceso y su importancia en los entornos
automatizados de los servicios de informacién,

Las asignaciones previstas para esta semana son:

« Descargue el material de apoyo sugerido para esta semana.
« Revise, intervenga dentro del plazo establecido para la sesion y reflexione en el Foro: Qué son puntos de
acceso y su importancia
« Retroalimentar (co-evaluar) a un compafiero
En caso de duda formule sus preguntas en el espacio: preguntas, dudas...

Fuente: Elaboracidon propia

Seguidamente, se encontrara un video y los materiales de apoyo para que los
estudiantes puedan descargarlos.
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Figura 26: Material de apoyo

Video Puntos De Material De Apoyo
Acceso
Marcar como hecho Marcar como hecho

Fuente: Elaboracion propia

Figura 27: recursos que apoyan el aprendizaje

e e

E-LIS Redalyc Open
Knowledge.Worlbank/Base
De Datos
Marcar como hecho Marcar como hecho Marcar como hecho

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 28: Reuniones sincronas

()

Reuniones Sincrénas

Marcar como hecho

Rubrica Para La

Investigacion Sobre Los
Evaluacién

Puntos De Acceso
Principales Y Sus
Incidencias En Los SIGB

Apertura: viernes, 10 de mayo de
2024, 00:00

Marcar como hecho Marcar como hecho

Fuente: Elaboracidon propia

Figura 29: Puntos de acceso

S

Foro ;Qué Son Los
Puntos De Acceso?

Marcar como hecho

® &

Control De Autoridades Gestion De Identidad

Marcar como hecho Marcar como hecho

Fuente: Elaboracidon propia
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Figura 30: Agregar actividad o recurso necesario

Anadir una actividad o un recurso %
| Buscar
Todos Actividades Recursos

B B B B8 o B

Areadetexioy

Archivo medios Asistencia Base de datos BigBlueButton Carpeta

w O w O w O w O i O w O

Certificado Contenido Eleccion de

personalizado Chat Consulta interactivo Cuestionario grupo

w 0 w 6 w O w O w O w O
Encuestas Galeria de Caja-

Encuesta Encuesta predefinidas Foro de-lLuz... Glosario

Fuente: Elaboracion propia

Figura 31: Evaluacion de lo aprendido

E i Deml.lestl‘a Facultad de Humanidades y Educacion ~ Escuela de Bibliotecologia y Archivologia = Pregrado

Io aprendidol UCV, Escuela de Bibliotecologia y Archivologia, Catalogacion y Clasificacion | » Unidad 1- Puntos de acceso * jDemuestra |o aprendido!

Este es un ejercicio practico para demostrar tu aprendizaje hasta el momento.
Puedes descargar el documento anexo y luego subir tus respuestas a este espacio
Recuerda que forma parte de nuestra evaluacion continua

Exito
W Ejercicios de catalogacién.docx + 10 de mayo de 2024, 09:30

Fuente: Elaboracidon propia

Es pertinente acotar que la implementacion del mencionado entorno virtual, debe ser
ejecutada en respuesta a un trabajo de apoyo al docente, dandole sentido al compromiso de

aprender haciendo ya que se busca mantener al estudiante motivado, logrando un clima
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armonioso en el que se puedan desenvolver con comodidad y lograr explotar al maximo sus
potencialidades en la clase.

En la presente propuesta, el entorno virtual para la ensefianza de la Catalogacion, se
espera cumplir el rol de elemento orientador en el proceso de cémo aprender a usar la
plataforma educativa Moodle en el Campus Virtual UCV a través del disefio propuesto para
la unidad curricular en ese espacio y se busca captar la atencion y el interés de los estudiantes

apoyados en las estrategias de ensefianza-aprendizaje.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los Entornos Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje (EVEA), se presentan como
escenarios propicios para apoyar la practica docente, esto se ha demostrado en numerosas
investigaciones. En la linea de investigacion, a la cual pertenece esta investigacion, se
establecio lo necesario de estudiar la utilizacion de estos nuevos espacios virtuales en la

Escuela de Bibliotecologia y Archivologia, en la unidad curricular Catalogacion.

Partiendo de esta informacion, plantear un cambio en la forma de ensefiar la
Catalogacion, no se puede pensar como un imposible, al contrario, dados los resultados del
instrumento utilizado, el cuestionario y las respuestas de los informantes clave, se concibe
como una actividad a llevar a cabo para un cambio satisfactorio a partir del disefio curricular
de la unidad Catalogacién para incorporar innovaciones en la forma de impartirla, que se
traduzca en mejoras Utiles para la realidad actual. En tal sentido, se deben tener en cuenta las

siguientes consideraciones:

e Los entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje buscan posibilitar la implantacion

de propuestas flexibles y adaptables a las necesidades institucionales

e Propician el aprendizaje significativo y buscan promover el trabajo colaborativo que
refuerza la interaccion docente-estudiante, estudiante-docente, estudiante-estudiante,

estudiante interfaz, docente-interfaz, estudiante-contenido

e Esta investigacion, no responde a un consenso en la comunidad de la EBA, sino a las
tendencias actuales en el uso de TIC’s aplicadas a la ensefianza-aprendizaje y a la
formacidn para la preparacion de los estudiantes en el campo laboral. Se espera que
constituya un punto de partida para el debate y para la construccién de entornos
virtuales para otras asignaturas que se imparten en la EBA, UCV, lo cual conlleva la
revision y transformacion de los programas de estudio de las unidades curriculares a

un programa donde se desarrollen competencias.

e Esimportante aprender sobre los temas de disefio curricular basados en competencias
generales y especificas en cada una de las areas de la EBA, y tener presente que la

planificacion de un disefio curricular, es una tarea para toda la comunidad que forma
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parte de la EBA, donde la participacion de la mayor cantidad de actores, es muy

importante.

e Por otro lado, es esencial resaltar la utilidad y los aportes que supone este trabajo de

investigacion para la bibliografia actualizada acerca de la cuestion tratada.

Asi pues, luego de hacer un largo recorrido sobre los EVEA en la educacion, se
procedio a proponer los lineamientos de un prototipo para la creacion de un Aula Virtual para
la ensefianza de la Catalogacion en la EBA, UCV, buscando mejorar y potenciar las

estrategias de ensefianza-aprendizaje y construccion del conocimiento colaborativo.

Mediante la investigacion, se logré detallar los principales elementos y caracteristicas
que ofrecen los EVEA, teniendo como objetivo, el sugerir la optimizacion de los Entornos
Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje que se utilizan actualmente y mejorar la calidad del

proceso de ensefianza y aprendizaje de la EBA.

Nos encontramos en la era de la informacion, la globalizacion, la sostenibilidad y la
transformacion digital, esto conlleva un analisis y reestructuracion de los diversos campos de
investigacién, especialmente su impacto en la experiencia educativa. Mdltiples estudios
previenen que el futuro educativo se desarrollara en un entorno que promueva la capacidad
de pensar y aprender de formas criticas, motivadas y capaces para la reflexion y la praxis
pedagogica. Las tecnologias avanzadas e innovadoras como la IA, serviran de apoyo para el
desarrollo de estos entornos de aprendizaje colaborativo y traeran consigo, la transformacion

y actualizacién educativa.

El primer objetivo de esta investigacion: Redisefiar los contenidos curriculares y las
estrategias de ensefianza aprendizaje para adecuarlos al EVEA, se cumpli6 al presentar el
disefio del programa de la unidad curricular Catalogacion y Clasificacion de la EBA, UCV,

basado en competencia.

El segundo objetivo: Identificar las herramientas disponibles en la actualidad para la
ensefianza digital de la Catalogacion se logro al evaluar las herramientas disponibles en el
Campus Virtual UCV para la creacion del EVEA, donde el LMS Moodle destaco en cuanto

a la implementacién de los siguientes aspectos en su plataforma: plan de evaluacion,
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contenidos disciplinares, estrategias instruccionales y estrategias de evaluacion de los
aprendizajes. Sin embargo, es de hacer notar, que en el Campus Virtual UCV, no hay la
posibilidad de incluir las competencias, aunque estan presentes en la plataforma. Es
importante trabajar este aspecto con el personal del desarrollo del LMS para activarlas.

El tercer objetivo: Disefiar un aula virtual para la ensefianza de la catalogacion basado
en el uso de las herramientas virtuales disponibles en la UCV, fue desarrollado mediante un
prototipo que se presenta en el capitulo V de esta investigacion. Es de hacer notar que es
importante contar con el concurso de todos los involucrados en el Campus Virtual UCV y
los docentes de la EBA, UCV, asi como también con un disefiador para optimizar esta
propuesta en beneficio de los estudiantes y docentes.

De esta manera, se cumplié el objetivo general del estudio, el cual consistia en
“Demostrar la factibilidad de la modalidad virtual en los estudiantes de la unidad curricular
Catalogacion y Clasificacion en la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia (EBA) de la

Universidad Central de Venezuela.

En funcion de lo expuesto anteriormente, se puede concluir que los entornos virtuales
de ensefianza-aprendizaje (EVEA), ofrecen muchas posibilidades a los docentes y a los
estudiantes, fomentando el trabajo colaborativo, siendo una herramienta util para el
desarrollo de esas actividades. Por lo cual se considera que su uso en la EBA es oportuno y

necesario.

Hallazgos de la investigacion

e Los informantes clave estuvieron conformados por 66,66% mujeres y 33,33%
hombres. De los informantes clave, el 55,6% esta de acuerdo en cursar la unidad
curricular Catalogacion en un entorno virtual, el 33,3% no esta de acuerdo y 11,1%
tal vez. Con relacion a las ventajas de la ensefianza virtual de la Catalogacion, el 75%
considera que el acceso desde cualquier lugar ofrece una ventaja para los estudiantes.
En cuanto a los recursos necesarios y el apoyo para la formacion virtual, el 77,8%
considera que la plataforma educativa para el desarrollo del aula virtual es

fundamental.
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e EIl mayor porcentaje de los informantes clave que respondieron el instrumento
utilizado, el cuestionario, estan a favor del desarrollo de un Aula Virtual para la

ensefianza de la Catalogacion

e A partir del analisis de resultados se observé cuales son las fortalezas y debilidades

de los entornos virtuales

e Se evidencio la necesidad de actualizar los programas de la EBA, UCV basados en

competencias

Recomendaciones

A continuacion, una serie de sugerencias, mas que recomendaciones.

En primer lugar a los docentes:

e Mantener una constante actualizacion para ofrecer a los estudiantes nuevos
oportunidades de aprendizaje a través de la integracién de nuevos entornos virtuales

de ensefianza-aprendizaje con la aplicacion de métodos pedagdgicos innovadores

e Desarrollar el conocimiento apropiado para utilizar las tecnologias avanzadas y
emplearlas de forma pedagdgica en las actividades que se desarrollan con los
estudiantes, logrando aprovechar al maximo sus potencialidades

e Constituir comunidades de aprendizaje en las nuevas tecnologias de la informaciony

comunicacion, haciendo énfasis en el trabajo colaborativo
e Promover una investigacion continua y pertinente en el area tecnologica

A la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia

1. Promocionar y fomentar la incorporacion de nuevos entornos virtuales, con el fin de

ofrecer a los estudiantes nuevos oportunidades de aprendizaje
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2. Incorporar nuevos equipos tecnolégicos como computadoras y acceso a zoom para
facilitar el acceso y uso de la Plataforma Moodle en el Campus Virtual UCV por parte

de los estudiantes de esta modalidad

En sintesis, el alcance del objetivo general demostro la factibilidad de la ensefianza
virtual de la Catalogacion al analizar el uso educativo de los entornos virtuales de ensefianza-
aprendizaje como herramienta pedagdgica, se evidencio que la sociedad esta en continua
evolucion y por ende existen cambios en las estrategias docentes y el uso de los medios y
entornos virtuales se esta convirtiendo en una realidad que obliga al docente a estar en
constante evolucion, a apropiarse de ellos, con el fin de poder entregar mejores
conocimientos y trabajar en forma colaborativa con los estudiantes que son el centro de esta

nueva dinamica.

Cabe destacar, que la conectividad es un componente esencial del aprendizaje digital
y el uso eficaz de las TIC's en la educacién superior, depende en gran medida de la
conectividad y el acceso a Internet. Las instituciones de educacion universitaria, no solo
necesitan conectividad, sino que el acceso a Internet debe ser asequible tanto a nivel

institucional como particular.
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ANEXOS

ANEXO 1

PROGRAMA ACTUAL

PRIMERA UNIDAD
1. CATALOGACION
1.1 Fundamentos teoricos
1.1 Definicion
1.1.2 Principios de la catalogacion
1.1.3 Funcion de la catalogacion
1.1.4 Requerimientos Funcionales para los Registros Bibliograficos (FRBR)
1.1.5 Tipos de catalogacion (descriptiva, por materia, analitica)
1.1.6 El registro bibliografico

1.2. Codigos de catalogacion descriptiva RDA

1.2.1Cédigo RDA: Descripcion vy Acceso a los Recursos
1.2.2 Normas Internacionales de Descripcion Bibliografica consolidado (ISBD
consolidado)
+ Alcance
+ Estructura de la norma
+ Organizacion de la Descripcion
1.2.3 Reglas de Catalogacién Angloamericanas
*  Alcance
+ Estructura de la norma
*  Organizacion de la descripeion

1. CATALOGACION (cont.)
1.2.4 Tecnologias de la informacién aplicada a la catalogacion descriptiva
1.2.4.1 Formato MARCA
* Bibliograifico
* Autoridades

SEGUNDA UNIDAD
1. CLASIFICACION

1.2 Fundamentos de la clasificacion
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PROGRAMA POR COMPETENCIAS DE LA UNIDAD CURRICULAR
CATALOGACION Y CLASIFICACION |

dentificacion de la Institucion, Departamento o Catedra:
Universidad Central de Venezuela. Facultad de Humanidades y Educacion. Escuela de Bibliotecologia y Archivologia. Departamento de Procesos

Técnicos

Nombre del docente o facilitador de la asignatura:

Miriam Pirela

Nombre de la asignatura: Horario:

Catalogacion y Clasificacion | Martes yjueves 3:00 p.m.a 5:15 p.m.

Ubicacion dentro del plan de estudios: Unidades-Crédito: 4

5to. semestre

Area de formaci6n (basica, general, pasantias/practica profesional): Cardcter de la asignatura (tedrico, préctico, tedrico-practico, metodoldgico
0 instrumental):

Ciclo Profesional Bibliotecologia Obligatoria, Tedrica-practica

Caracteristicas de la Audiencia:
Estudiantes del 5to. semestre

Justificacion de la asignatura:

Las unidades de informacion de hoy en dia requieren tener la informacion organizada sistematicamente con el propdsito de tener acceso y disponibilidad inmediata
de ella. Las colecciones documentales que ellas resguardan exigen de un tratamiento técnico - descriptivo especial que les permita identificar las unidades
documentales que la componen, asi como tener un control sobre la dimension de estas colecciones que disponen en sus depdsitos. Mantener colecciones
documentales organizadas exige indispensablemente del conocimiento y dominio de instrumentos nomativos de descripcion documental que conlleven a la vez al
ordenamiento y recuperacion de los recursos documentales en forma sistematica. En este sentido, |a catalogacian descriptiva y la clasificacion documental se
consideran los medios més racionales y précticos para alcanzar estos objetivos, facilitando a los usuarios |a forma més asequible de encontrar, identificar, seleccionar
y obtener la informacién documental necesaria que disponsn y se movilizan en las unidades de informacion. EI conocimiento de las técnicas catalogréficas, la
estructura del catélogo y los lenguajes de recuperacidn, como de sistemas de clasificacion, son competencias propias en la formacion del profesional de las ciencias
de la informacién. De esta manera, el bibliotecdlego, el archivélogo, el musedlogo y el documentalista, y quienes incursionan en estas labores profesionales,
encuentran en la catalogacion y la clasificacion una base firme y util para el desempefio de sus actividades cotidianas para el procesamiento analitico de la informacion
documental.

El profesional de la catalogacion del siglo XXI cumple un nueva rol en el disefio de la catalogacion basada en las necesidades del usuario, con el uso adecuado de
todigos internacionales nomalizados de descripcion documental y de las tecnologias de la informacion. La asignatura de Catalogacidn y Clasificacion | es
considerada desde ésta perspectiva como materia inicial obligatoria y fundamental dentro del plan de estudio de la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de la
Universidad Central de Vanezuela.

Fundamentacion de la asignatura:

La asignatura comprende la adquisicion de conacimientos aplicando el uso de las tecnologias de informacion, complementada con el uso de Internet, conacer los
principales cddigos intemacionales de catalogacidn y clasificacion, asi como también los lenguajes documentales, tales como listas de encabezamientos de
materias, tesauros, entre ofros, que facilitaran el proceso de catalogacion y clasificacion de los recursos electrnicos y fisicos, aplicando astos conocimientos en
sistemas de informacion automatizados de catalogacion descriptiva integral para el registro y la recuperacion combinada de texto, video, sonido & imagen
documental. La utilizacion de los nuevos cédigos de catalogacion, como o son las RDA (Descripeion y Acceso a los Recursos) y las ISBD (Norma Internacional de
Descripcion Bibliografica consolidada), aplicadas a la descripeién de recursos documentales en sus diversos formatos y soportes, conllevan a mejorar la funcién de
|a catalogacion en relacion al disefio y desarrollo de los catalogos y en correspondencia a las tareas del usuario de la informacion

Propdsito de la asignatura:
Ofrecer alos estudiantes conocimientos que les permitan desarrollar la capacidad, habilidades y destrezas, en el manejo de los codigos normatives de la catalogacidn

descriptiva y sistemas de clasificacion documental.
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TEMAS

CONTENIDOS

COMPETENCIAS

CONCEPTUALES

PROCEDIMENTALES

ACTITUDINALES

ESPECIFICAS

GENERICAS

Puntos de acceso

Definiciones
Memorizacién
Establecer relaciones
significativas con otros
conceptos que ya posee
(Principios de
Catalogacion)

Uso de Procedimientos
(Codigos internacionales
para la Catalogacion)

Actitudes conscientes o
inveluntarias

Dependen de los rasgos
de personalidad del
estudiante

Conoce cuales son los
puntos de acceso en un
documento

Capacidad para aplicar los
conocimientos en la
préctica

Capacidad de analisis

Toma de decisiones

El control de autoridades

Conceptos

Establece relaciones con
otros conocimientos
previos

Uso de codigos para la
automatizacion de las
autoridades

Actitudes conscientes

Conoce el Formato
MARC Autoridades

Capacidad de aplicar en
la practica los
conocimientos

Los catalogos

Definiciones

Uso de procedimientos

Actitudes conscientes

Conoce los diferentes
tipos de catalogos
Conoce el FRBR

Capacidad para aplicar
en la practica

Formas de catalogacién
aplicadas a los procesos
técnicos documentales

Memorizacion
Hechos y datos

Implica establecer
relaciones significativas
entre los datos v los

Progresivo, dinamico y
depende del profeser,
del grupo, de los rasgos

Conoce los diferentes tipos
de catalogacion y sus

diferencias

Capacidad de analisis y
toma de decisiones

conceptos

de personalidad del
alumno

TEMA 1

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

MEDIOS INSTRUCCIONALES

TECNICAS INSTRUCCIONALES

Puntos de acceso

Identificar previamente los conceptos
centrales de la informacién que van a
aprender los estudiantes

Actividad focal introductoria
Organizadores previos

Cuadros sindpticos

Presentacion en PP
Computadora

Internet para la reunién por meet,
zoom

Textos

Bases de datos
Publicaciones en linea
Procesador de texto Word
Correo electronico

Chats

Foros

Pizarra

Disertacion

Conformacién de grupos de trabajo
Liuvia de ideas

Estudic de casos

TEMA 2

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

MEDIOS INSTRUCCIONALES

TECNICAS INSTRUCCIONALES

El control de autoridades

Actividad focal introductoria
Organizadores previos
Cuadros sindpticos
Organizadores de clasificacién
Preguntas intercaladas

Presentacién en PP
Computadora

Internet para la reunion por meet,
zoom

Textos

Bases de datos

Formato MARC en linea

Exposicién
Lluvia de ideas
Estudio de casos

TEMA 3 ESTRATEGIAS DE ENSENANZA MEDIOS INSTRUCCIONALES TECNICAS INSTRUCCIONALES
Actividad focal introductoria Textos Conformacion de grupos de trabajo
Los catalogos Mapas conceptuales Internet para la reunién por meet Exposicién
Discusiones guiadas Videos
TEMA 4 ESTRATEGIAS DE ENSENANZA MEDIOS INSTRUCCIONALES TECNICAS INSTRUCCIONALES

Formas de catalogacion aplicadas a los
procesos técnicos documentales

Actividad focal intreductoria
Organizadores previos
Cuadros sindpticos
Discusiones guiadas

Uso de resumen

Presentacién en PP
Computadora

Internet para la reunién por meet,
zoom

Textos

Bases de datos

Exposicién
Lluvia de ideas
Estudic de casos
Dialogo

ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE

Cognitivas:

Repaso

Qrganizacion de la informacion
Pensamiento critico

Elaboracion (parafraseo, el resumen)
Comprensién

Metacognitivas:

Conocimiento

Planificacién (memoria, de comprensién, de aprendizaje, de resolucion de problemas, de comunicacién)
Control y autorregulacion

Regulacion de recursos:

QOrganizacion del tiempo

Ambiente de estudio

Aprendizaje con pares

Programa por competencias. Elaboracion propia (2024)

133



Anexo 3

ENCUESTA
Anexo BA Encuesta
Q respuestas Ver en Hojas de calculo :
Se aceptan respuestas .
Resumen Pregunta Individual

Seccion 1: Datos demograficos

Indigue su nombre y apellido

6 respuestas

Felix Lugo

Alfredo Lépez

Isabel Lugo Fassano

Daniela Quijada

Xiomara Del Valle Justo collantes

Luis Eduardo Medina Pérez
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iCual es surol en la comunidad académica?

9 respuestas

|_|:| Copiar

@ Estudiante de la EBA-UCVY
@ Profesor de la EBA-UCV

@ Egresado de la unidad curricular
Catalogacion

@ Profesional del area de bibliotecologia

(En qué semestre se encuentra cursando su carrera? De ser egresado, cologue su afio de

graduacion

8 respuestas

XXXX
1994
2023
7mo
2021
5to semestre.
5to semestre

7mo semestre
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Seccion 2: Conocimiento y experiencia en formacion virtual

|_|:| Copiar

;Ha participado anteriormente en cursos o programas de formacién virtual?

9 respuestas

®si
® No

;Como evalua su experiencia en formacion virtual?

9 respuestas

@ Mluy positiva
® Positiva

@ Neutral

@ Negativa

@ uy negativa
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¢Qué aspectos de la formacion virtual le han resultado mas beneficiosos?

9 respuestas

Flexibilidad de horarios, trabajo colaborativo, materiales

El uso de nuevas herramientas para el aprendizaje

La flexibilidad en horarios. El uso de plataformas web que guian y optimizan la experiencia de aprendizaje
Ninguno

La posibilidad de tomarse el tiempo necesario para estudiar, y la tranquilidad que conlleva a la
concentracion.

La comodidad.
Clase en online

Una mayor capacidad de aprender por cuenta propia y sin mucha presion sobre determinados temas
(autoaprendizaje), la adaptacion al ambiente tecnolégico y digital que mucho hace falta y el ahorro de

Clase en online

Una mayor capacidad de aprender por cuenta propia y sin mucha presién sobre determinados temas
(autoaprendizaje), la adaptacion al ambiente tecnolégico y digital que mucho hace falta y el ahorro de
dinero en términos de transporte.

Flexibilidad de horarios

;Qué aspectos de la formacion virtual le han resultado mas desafiantes?

9 respuestas
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Los problemas de conexion

Aprender a usar las herramientas de aprendizaje virtual

La dificultad para realizar actividades practicas y/o evaluaciones.

La posibilidad de conectarse en un pais donde los servicios de internet son pésimos
cuando las catedras son complicadas y existen dudas muy grandes

Los dispositivos en los cuales puedo acceder a las clases virtuales algunas veces sufren diversos
percances debido a las irregularidades del internet, implicando fallas de audio, video, y presentacion.
Ademas, en circunstancias en las que no me encuentro en mi casa, es extremadamente complicado
conseguir un lugar con buen wifi (ya sea en la calle, en la universidad) desde el cual poder conectarse.

el no tener una conexién excelente

La falta de "feedback” en materias practicas por parte de algunos profesores que impartian su materia de

La falta de "feedback” en materias practicas por parte de algunos profesores que impartian su materia de
forma virtual. Si se opta por esta opcién, es importante estar frecuentemente atento a las dudas que
puedan tener los estudiantes sobre ciertos temas, especialmente temas practicos, y si se realiza alguna
evaluacion, enviar las correcciones de dicha evaluacion para que el estudiante pueda aprender de ellos y
mejorar. Todo esto de manera virtual.

Manejo de |la parte practica de la materia

Seccion 3: Interés en la formacion virtual de Catalogacion y Clasificacion

|_|:| Copiar

¢ Estaria interesado en cursar la asignatura Catalogacion en modalidad virtual?

9 respuestas

® si
® No
@ Tal vez
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¢ Que ventajas considera que ofrece la formacion virtual para la asignatura Catalogacion?

8 respuestas

Uso de nuevas tecnologias, trabajo colaborativo, flexibilidad
Aprender a usar nuevas herramientas para aprender sobre catalogacién

La posibilidad de cubrir un mayor numero de informacion. El uso de herramientas virtuales que propicien la
ejecucion de ejercicios practicos sobre catalogacion. Facilidad en la comunicacion de recursos de
aprendizaje a través de un aula virtual

El acceso al internet y los equipos necesarios (en la escuela no los hay)

La comodidad. Ver la clase a distancia me permitira no estar hasta las 3 de la tarde en la universidad,
considerando que veo clases solo en las mafianas.

Que aun cuando es un reto arduo el ver las clases en linea de |la asignatura es relevante en estos tiempos
realizar busquedas relacionadas con la carrera de la bibliotecologia y la archivologia

El aprendizaje y adaptacion a herramientas digitales que permitan catalogar, y mucho mas en los tiempos
actuales, en donde muchas actividades y procesos se hacen en un ordenador.

;Qué aspectos le preocupan sobre la formacion virtual de Catalogacion?

8 respuestas

No todos los materiales estan disponibles en formatos electrénicos. Conexion a Internet
Ninguno
La posibilidad de incluir ejercicios y practicas de catalogacién

Las dudas que puedan aparecer y se puede dificultar aclararlas, sin embargo no es imposible, solo un poco
mas dificil

No aprender debidamente. Lo excelente de la modalidad presencial es que el profesor tiene contacto
directo con el alumno, y puede darse cuenta cuando algo no lo entiende, o se le dificulta. Y gracias a esto,
tiene la oportunidad de verlo a tiempo, corregirlo, y ayudarle a no repetir los mismos errores a tiempo.
Temo que en la modalidad virtual no exista ese contacto practico presencial que me permita entender
mejor las cosas.

En estos tiempos no contar con los recuso tecnolégicos
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Que se pierda la modalidad presencial. Aunque es cierto que aprovechar la virtualidad para la catalogacion
puede ser muy ventajoso, el factor presencial sigue siendo importante porque permite socializar
directamente con los compafieros de clase y/o el profesor y las dudas pueden ser resueltas
inmediatamente. Una modalidad semi-presencial seria buena idea para esta asignatura.

Los ejercicios practicos y el interactuar con los estudiantes

|_|:| Copiar

¢Qué ventajas cree que ofreceria la ensefianza virtual de Catalogacion?

8 respuestas

Flexibilidad en los horarios 4 (50 %)

Acceso a materiales desde
cualguier lugar

Posibilidad de revisar contenidos
a su propio ritmo

Utilizacion de herramientas y

‘ 8 (100 %)
recursos en linea

Mayor tiempo para reflexionar y

0
profundizar en los temas 4 (50 %)

¢Qué aspectos de la asignatura de Catalogacion considera mas importantes? |8 Copiar

9 respuestas

Conceptos tedricos 2 (22,2 %)

Practicas y ejercicios 9 (100 %)
Retroalimentacién del docente 6 (66,7 %)
Interaccion con compafieros 4 (44 4 %)

Recursos y materiales didacticos 6 (66,7 %)

140



Seccion 4: Recursos y apoyo para la formacion virtual

;Qué recursos y herramientas considera necesarios para que la ensefianza virtual de  |J Copiar
Catalogacion sea efectiva?

9 respuestas

Plataforma educativa en linea

7(77,8 %)
Videos explicativos 4 (44 4 %)
Materiales descargables (prese... 3 (33,3 %)
Foros de discusion 6 (66,7 %)
Herraminetas de trabajo colabo. 6 (66,7 %)
Software especializado en cata. .. 4 (44 4 %)
Recursos bibliograficos en linea 7(77.8 %)
0 2 4 6 8

£ Qué tipo de actividades o estrategias de aprendizaje considera que serian efectivas  |LJ Copiar
para impartir la asignatura de Catalogacion a distancia?

9 respuestas

Clases en vivo 4 (44,4 %)

Actividades asincrénicas (lectu... 5 (55,6 %)

Foros de discusion

6 (66,7 %)
Trabajos grupales en linea 3(33,3%)
Estudios de caso 5 (55,6 %)
Simulaciones 6 (66,7 %)

Autoevaluaciones 4 (44,4 %)
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iQué aspectos de la ensefianza virtual de la Catalogacion le generan mas |0 Copiar
preocupacion?

9 respuestas

Comprension de conceptos

. 3 (33,3 %)
tedricos

Realizacion de practicas y

- 8 (88,9 %)
ZJercicios

Recepcion de retroalimentacion
oportuna

Comunicacion y colaboracion con

" 1(11,1 %)
companeros

Acceso a recursos y materiales

0,
didacticos 5(55,6 %)

;Considera que la ensefianza virtual seria una opcioén viable para la asignatura Catalogacion?

9 respuestas

Es importante tener una fase piloto y evaluar el comportamiento y los aprendizajes significativos
Si es una opcion viable

Si, con las herramientas y recursos digitales necesarios.

No

Definitivamente Si

No.

Siempre y cuando se cuente con una excelente conexion a Internet

Si, podria ser viable siempre y cuando se implemente de manera apropiada.

Es posible si se cuentan con acceso a Internet y a plataformas tecnolégicas

Seccion 5: Comentarios adicionales

¢ Tiene alglin comentario o sugerencia adicional sobre la factibilidad de la formacion virtual en
Catalogacion y Clasificacion?

7 respuestas
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Espero los resultados de la investigacion

Hacer las practicas de forma agradable y divertida, esto facilita el aprendizaje a distancia

Considero que el mayor desafio es crear una plataforma y una dindmica de clases que permita la realizacion
de ejercicios practicos en catalogacién y el acceso a recursos que faciliten el aprendizaje de los estudiantes.
Solventado esta situacion, es totalmente posible la formacion virtual en la asignatura de catalogacion.

Por ahora no

No

prefiero ambas clases virtual y presencial

Por los momentos, no.
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Anexo 4

PENSUM
ASIGNATURAS DEL CICLO PROFESIONAL : BIBLIDTECOLOGIA
CODIGD ASIGNATURAS CREDITOS | PRELACION
8550 Tearia y Practica de las Ciencias de la 3 8118
Informacidn: Archivologia
B551 Tearia y Practica de las Ciencias de la 3 8118
Informacidn: Bibliotecalogia
8552 Socio-Politica de la Infarmacidn y 3
Comunicacion
8553 Evaluacidn y Gerencia de Unidades, 3 8313
Sarvicios y Sistermas de Informacion
B557 Fuenies de Informacion |1 3 8413
8558 Catalogacidn y Clasificacian | 3 8415
BEED Planificacidn y Gerencia de Unidades, 3 B553
Sarvicios y Sisternas de Informacion
Electiva | 2
BEE1 Tearia y Practica de las Ciencias de la 4 8551
Informaciin: Documantacion
Electiva Il 2
BEG4 Catalogacion y Clasificacion |l 4 B558
BEES Gestidn y Desamollo de Colecciones 3 8557
Br7i Gastion de Proyectos de Informacidn 3 BE60
Electiva Il 2
Taller | 4
Saminaria | 2
877G Métodos Cuantitativas y Cualitativos de 4 BEEG1
las Ciencias de la Informacian
BriT Sarvicios y Recursos de Informacidn en 3 BE5T
Ciencia y Tecnologia
B380 Desarmallo Organizacional 3 8771
Taller Il 4
Saminaria [ 2
Bag1 Medios Audiovisuales 3
Bae4 Bibliotecologia Especializada E 8551
Ba8s Sarvicios y Recursos de Informacidn an 3 BE5T
Ciencias Sociales y Humanidadas
Ba31 Ciencias de la Informacion Comparada & 3 BEE1
Internacional
8932 Tecnologias de Informacion Aplicadas a 3 8417
Unidades, Servicios y Sistemas de
Informiacidn
Ba34 Conservacion y Restauracidn de 3
Materiales
Electiva IV 2
Basa Gastidn del Conocimiento e Inteligencia 3 BBBO
Tecnoldgica
Saminaria [l 4
Ba55 Pasantia 3]
Taller Il 4
BaST Trabajo de Grado g
Total de Créditos 108
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Anexo 5

RUbrica de evaluacion

RUBRICA PARA LAS PRESENTACIONES E INVESTIGACIONES

S - - Requiere
Criterios Ezcelente Bueno Satisfactorio 1
mejoras
Oemuestra Oemuestra dominio | Demuestra un buen | Ro parece
Contenido | completo dominio | del tema entendimiento del | dominar muy

del tema

tema

bien el tema

Seguimiento

Se mantiens en el
tema todo el tiempo

Se mantiene en el
tema buena parte

Algunas veces se
mantiens en el kema

E= dificil
entender cudl es

del tema del tiempo eltema
Loz distintos Se evidencia una Se presentan Elementos &
elementos estin consistenciainterna | winculos y ideaze
lagicamente y estructural que se | conexione entre presentan
vinculados y mantiene alolargo | componentes 2 desconectados,
Coherencia | estructurados, del trabajo ideasz, aunque =& mas que COmo
mo=trando detectan alqunas formando parke
interconeriones inconsistencias de un bodo
consistentes
Inzluye materiales de | Los= distinkos Lo= distinkos Lo= distitnto=s
una relevancia componentes estan [ componetes estan | componentes
ejemplar en relacian | directamente bastante eztan
Felevancia vinculados con oz | relasionados con

con los abjetivos de
aprendizaje del tema

objetivos de
aprendizaje del tema

lo= objetivos de
aprendizaje del tema

marginalments
relacionados
con los
aifetivm

Wocabulario

U=a vocabulario
apropiado parala
audiencia, Aumenta
el vocabulario de la
audiencia

Uza vocabulario
apropiado parala
audiencia. Incluye 14
2 palabras que
podrian ser nuevas
parala audiencia

Uza vocabulario
apropiado parala
audiencia. Mo
inzluye wocabulario
MUEYo

LItiliza alquna=
palabras (5o
mas) o frases
quUe no S0n
entendidas por
la audiencia

Elaboracion propia (2024)
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