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 n Formación académica 
Postdoctorado 
Filosofía y Paradigmas 
de la Investigación Social 
Universidad Latinoamericana y del Caribe  
Caracas 2023-2024 (Culminado 22 de mayo de 2024 )  
 

 
 

Equivalencia en España/2022/Q00015 
Equivalencia del título de Sociólogo, obtenido en la  

Universidad Central de Venezuela, Caracas (Venezuela), al nivel 
académico de Grado en la rama de conocimiento de Ciencias Sociales  

y Jurídicas en el campo específico de Ciencias Sociales y del Comportamiento. 
Madrid, 17 de enero de 2022  

 
 
 
Doctorado en Ciencias Sociales 
Universidad Central de Venezuela.   
Facultad de Ciencias Económicas y Sociales.  
Caracas, noviembre de 2018 
Título: Doctora en Ciencias Sociales 
 

 
 

Acreditación Internacional 
Centro de Estudios para la Formación de Emprendedores 

Proceso de Formación y Acreditación Internacional 
De Facilitadores en Metodología CEFE 

Título: Cefista 
Bajo el Código VE0517_28 

Caracas 2017 
 

Diplomado 
Universidad Central de Venezuela 
Sistema de Actualización Docente del Profesorado 
Dirección de Extensión Universitaria 
Caracas, 06 de marzo de 2012 
Título: Diplomado/Formación integral para el Docente Aletheia 

 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
Apellidos y nombre  
 
Camirra Gouveia, Hermelinda 
 
 
Lugar de nacimiento 
Caracas 
 
 
Nacionalidad  
Venezolana 
 
 
Correo electrónico 
 
hermelindacamirra@gmail.com 
 

mailto:hermelindacamirra@gmail.com
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Postgrado 

Universidad Central de Venezuela 
Facultad de Farmacia 

Postgrado de Mercadeo 
Caracas 1997-1998 

Título: Especialista en Mercadeo. 
El Plan de estudio contempló los siguientes tópicos: Nociones  

Generales de Mercadeo, Toma de Decisiones, Investigación de Mercado,  
Estadística Aplicada al Mercadeo, Metodología de la Investigación, Publicidad y Promoción,  

Estructura y Comportamiento Organizacional, Canales de Distribución,  
Economía, Conducta del Consumidor,  
Planificación de Mercado y Finanzas. 

 
 
Educación superior 
Universidad Central de Venezuela 
Facultad de Ciencias Económicas y Sociales (Faces) 
Escuela de Sociología 
Título: Socióloga 
Distinción: Magna Cum Laude 
Relación de unidades aprobadas vs. Inscritas: 1 
Promedio ponderado de notas: 18,2 (escala 1 al 20) 
Tesis mención publicación.  
"El malestar social: ¿posible articulación explicativa  
desde la Sociología y el Psicoanálisis?" 
Caracas 1990-1995  
 
 

Educación secundaria 
Unidad Educativa Nacional 

Liceo Nocturno Baruta 
(1983-1987).  

Ciclo de Cultura Básica. 
Instituto Radiofónico Fe y Alegría. 

Título: Bachiller en Ciencias. 
 

 
 
 
Educación primaria 
Grupo Escolar "Conopoima", 
El Hatillo.  
 

 n Formación académica 
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Universidad Central de Venezuela -UCV- 

• Representante de la FaCES ante la Subcomisión de Publicaciones del Departamento de 
Relaciones Públicas del CDCH-UCV. Ciudad Universitaria de Caracas, 8 de abril de 2024 

• Coordinadora de la Revista Venezolana de Economía y Ciencias Sociales en la Facultad de 
Ciencias Económicas y Sociales a partir del 01-03-2024, Acta 06-2024/5.6. 

 
Pregrado 
• Jefe de Departamento de Ciencias Administrativas CU. 2024-0192, desde el 07-02-2024. 
• Directora Encargada de la Escuela de Administración y Contaduría, CU. 2023-0328, desde 08-

03-2023 hasta septiembre de 2023. 
• Jefe de Departamento de Ciencias Administrativas: Periodo 2017-2019 
• Coordinadora de la Subunidad de Servicio Comunitario de la Escuela de Administración y 

Contaduría, 2018-2024. 
• Docente, en la Cátedra de Mercado, perteneciente al departamento Ciencias Administrativas, 

dictando la asignatura Mercado y Publicidad I. Ingresó: 15/3/2004. Dedicación: Tiempo 
Completo Escalafón: Agregado. Adscripción a la Escuela de Administración y Contaduría. 

 
Postgrado 
• Profesora de la Especialización en Mercadeo para Empresas, Fundamentos de 

Mercadeo, Postgrado en Ciencias Administrativas, CEAP – Comisión de Estudios de 
Postgrado, Facultad de Ciencias Económicas y Sociales, Universidad Central de 
Venezuela, desde el año 2023 y 2024. 
 

• Jurado para el Premio Bienal de Postgrado, área Mercadeo. Asignado por el Consejo 
de Facultad de la Escuela de Farmacia, el 22 de abril de 2004. A evaluar los trabajos 
especiales de Mercadeo del año 2002 y 2003. 
 

• Profesora y coordinadora de las materias Metodología de la Investigación y Seminarios de Tesis 
I-II, en el postgrado de Mercadeo en la Facultad de Farmacia. 
Profesora y coordinadora de Metodología de la Investigación del postgrado Aseguramiento de la 
Calidad, en la Facultad de Farmacia. En ambos postgrados la dedicación es contratada, por trimestres 
en Mercadeo y por semestres en Aseguramiento de la Calidad, desde el año 2000. 
 
 

Universidad Latinoamericana y del Caribe  
 
• Profesora del Doctorado Ciencias Gerenciales, de los Seminario I y II de Investigación. Desde 

enero de 2024. 
 

• Profesora del Doctorado Patrimonio Cultural, de los Seminario I, II y III de Investigación. Desde 
enero de 2024. 

 
 

 n Experiencia Universitaria 
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Universidad Rey Juan Carlos (URJC) 
 
• Permiso de Excedencia Activa, en la Universidad Rey Juan Carlos, en el Dpto. Economía de la 

Empresa (ADO), Economía Aplicada II y Fundamentos del Análisis Económico, tutelado por la 
profesora Dra. Irene Campos García.  Asimismo, con la Dra. Sonia Valle de Frutos, Co-Directora 
Académica del Máster Universitario en Periodismo Internacional, Vicedecana de Calidad y 
Unidad Docente delegada, Facultad de Ciencias de la Comunicación, Universidad Rey Juan 
Carlos de Madrid.  Colaboración en el Máster Universitario en Periodismo Internacional de la 
Universidad Rey Juan Carlos a través de diferentes actividades, desde asesoramiento de 
investigación de Trabajo de Fin de Máster, así como en labores de gestión en el área de calidad. 
 
 

Instituto Universitario de Gerencia y Tecnología -Iugt- 
 
• Profesora de Mercadeo del Programa IUGT-Banesco – MÓDULO V: Conociendo mi Mercado y 

mis Competidores. Desde el año 2021. 
 

• Profesora titular de las cátedras Teoría y Práctica del Mercadeo, Mercadotecnia II, Investigación 
de Mercado II.  Así, como Metodología de la Investigación y coordinadora de la Simulación 
correspondiente al trabajo de grado, desde septiembre de 2000 y coordinó, desde esa misma 
fecha, el diseño curricular y programas correspondientes a esas materias. 
 

 
Instituto Universitario Pedagógico Monseñor Arias Blanco -Iupma- 

 
 

• Directora-Editora de la Revista Docencia, Investigación, Extensión n educación y trabajo 
Instituto Universitario Pedagógico Monseñor Arias Blanco - Iupma- Postgrado.  
Noviembre del 2004 - enero del 2006. 
Coordinadora Profa. Manuela Cic. 
Tlf. (0212) 471.5229 

 
 
Universidad Católica Andrés Bello -Ucab- 
 
Pregrado 
 
• Profesora contratada a tiempo convencional. Ingresó: 1/10/1999 
• Profesora de la Facultad de Humanidades y Educación, en la Escuela de Comunicación Social, 

para las cátedras de Mercadotecnia y Fundamentos de Mercadeo. 
• La Comisión Clasificadora de la Ucab: Instructora con tres (3) años de antigüedad para el 

1/10/1999.  
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 n Experiencia profesional 

 
• Gerente General 

Casa de Representación Cosmelab Venezuela, C.A. 
Junio 2020  
Presidente: Rafael Longarte 
 

• Gerente General 
Alma Tech, S.A, (Distribuidor exclusivo Toshiba) 
Junio 2017 – Junio 2018  
Presidente: Álvaro Cabrera 
 
 

• Directora 
Investigaciones Branding, C.A.  
Constituida en el 2003 
Reactivada en noviembre de 2016 
Tlf: (0412) 700.79.69 
 
 

• Gerente General 
Ciexpro, C.A. 
Enero 2016 – noviembre 2016  
Presidente: Francisco Murillo 
(La empresa cerro actividad debido a la crisis económica del país) 
 

• Gerente General 
Fesa Merpro, S.A. 
Julio 2012 - diciembre 2015 
Directores: Eduardo Bechara y Vicente Lepore 
Tlf: (0212) 210.05.00 
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 n Experiencia profesional 

• Gerente de Mercadeo y Ventas 
Laboratorios Spefar Venezolanos, S.A. 
Marzo 2006-Julio 2012 
Gerente General: Dra Lyda Yibirin 
Tlf: (0212) 945.3753/0531 
 
 

• Vicepresidente de Planificación Estratégica 
Grupo Imagen / Vepaco y LaTele 
Marzo 2005- marzo 2006 
Gerente General: Dra Lucía Rubio (Vepaco) y Andrés Badra (LaTele) 
Tlf: (0212) 991.5162 / 3794 /0414-1395810 
 
 

• Gerente de Mercadeo y Ventas / Gerente General 
Laboratorio Eicopen, CA 
Febrero del 2000-2005 
Tlf. 661.5101/661.4750 

 
 
 
Asesora en el área de Mercadeo 
 
• Casanova Ochoa Consultores 

(Desde septiembre de 1998 hasta la fecha) 
Dra. Maria Teresa Ochoa. 
Tlf: 016-625.8644 / 978.2231 / 978.3364    

 
• MCR Inter Solutions, CA 

Lic. Alejandro Molina Escalona.  
Tlf: 431.4398 
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 n Idiomas 

• Portugués (lengua materna). 
• Inglés (dominio instrumental). 

 n Tecnología 

• Análisis estadístico con SPSS para Windows. 
• Diseño y análisis de encuestas en investigación social y de mercadeo. 
• Microsoft Office (Word, Excel, Power Point). 

 n Publicaciones 

• Artículo titulado "Ética en el actual mundo de las marcas", fue aceptado para su 
publicación en la revista de educación "Laurus", nº 17, año 10, 2004. 

• Guía para la investigación académica. Una orientación metodológica diseñada para el 
postgrado Iupma. Instituto Universitario Pedagógico "Monseñor Rafael Arias Blanco", 
instituto asociado a la Universidad Pedagógica Experimental Libertador. Caricuao, julio 
2004. 

• Directora-Editora de la Revista Docencia, Investigación, Extensión n educación y trabajo. 
Revista semestral, publicada por el Instituto Universitario Pedagógico “Monseñor Rafael 
Arias Blanco” -Iupma-, instituto asociado a la Upel. Esta revista es financiada por el Fondo 
Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación (Fonacit) y está incluida en el Registro de 
Publicaciones Científicas y Tecnológicas Venezolanas. ISSN-1316-5399.  
 
Publicaciones efectuadas en mi gestión:  
Año 6 n  Nº 2 n Diciembre 2002 / Año 7 n  Nº 1 n Julio  2003 / Año 7 n  Nº 2 n Diciembre2003 
Año 8 n Nº 1 n Julio 2004 / Año 8 n  Nº 2 n Diciembre 2004n Julio 2005 / Año 8 n  Nº 2 n 
Diciembre 2005 

 n Talleres dictados 
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• I Jornada de fortalecimiento comercial de las empresas tuteladas por la CVG.  
Formulación y conducción del taller, Marketing Moderno y Marketing de Servicio, 
24 horas académicas.  
Puerto Ordaz, 25, 26 y 27 de enero de 2005 

 n Actualización profesional 

Cursos 
• Formulación de Presupuestos.  Grupo Integrado para el Desarrollo de la Empresa (Guide). 10 horas 

académicas.  Realizado en Caracas durante los días 26 y 27 de septiembre de 2005. 
 
• Cómo hacer publicidad y comprar medios en internet. Fevap. Foro de 4 horas académicas. Foro 21. 

Caracas, 22 de junio de 2005. 
 
• Taller de Negociación bajo la metodología de la Universidad de Harvard. Dictado por Cambridge 

Internacional Consulting.8 horas académicas. 28 de mayo de 2005. Presidente ejecutivo de CIC, 
INC: Gustavo Luis Velásquez. 

 
• Gerencia del tiempo. Centro Corporativo de Adiestramiento del Grupo Imagen. Instructor: Ismael 

Romero. 8 horas académicas. 23 de abril de 2005. 
 
• I Jornada del postgrado en Ciencias Sociales. "Desafios actuales de las ciencias sociales:  

problemas teóricos y realidades". Universidad Central de Venezuela, Facultad de Ciencias  
Económicas y Sociales, Ciudad Universitaria, del 24 al 26 de noviembre de 2004. 

 
• IV Jornada anual de psicoanálisis: "Los nombres del sufrimiento". Nueva Escuela Lacaniana -NEL-. 

Caracas, 6 de noviembre de 2004. 
 
• Actualización en mercado. Universidad Central de Venezuela, Facultad de Farmacia. Postgrado de 

Mercadeo. Asistencia al Primer Simposio de Actualización de Mercadeo Caracas, 19 de julio de 
2003. 

 
• Sistema integral electrónico de tesorería de empresas. Curso completado exitosamente en Eniac, 

CA, la Compañía del Software. Caracas, 29 de septiembre de 2000. 
 
• Capacitación de miembro de mesa electoral. Universidad Nacional Experimental Simón Rodríguez, 

Consejo Nacional Electoral, elecciones 1998. Miembro de mesa electoral 2000. 
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Nueva Escuela Lacaniana del Campo Freudiano NEL 
Los cuatro de Lacan: Ciclo de 4 Lecciones introductorias a una Lectura de Lacan 
Docente responsable: Gustavo Zapata 
Abril 2006-Junio 2006 
 
Fundación para el Desarrollo Humano (Fundatadehu) 
I Nivel del Taller de Desarrollo Humano 
Vivencial de 26 horas 
No. 2240 los días 20 y 1 de agosto del 2005 
 
Talleres 
Facultad de Farmacia UCV. Marzo, 1997 
• Potenciación humana   16 horas 
• Técnicas de lectura    12 horas 
• Talleres de técnica de presentación oral 16 horas 
• Técnicas de negociación   16 horas 
 
• Curso de Microenseñanza 

Dictado en Sapro-UCV. "Sistema de Actualización Docente del Profesorado". 
Duración: 03-02-97 al 13-02-97, con una duración de veinte (20) horas de trabajo. 
Facilitador: profesora Thaís de Salas. 
 
En este taller se ejercitaron las destrezas: 
n Apertura de clases. 
n Formulación de preguntas en clase 
n Clausura de clase 
n Reforzamiento de las respuestas del alumno 

 
Seminarios 
• Seminario de psicoanalisis *La cuestión del sujeto*. Dictado por el doctor Ronald Portillo. Miembro de 

la Escuela del Campo Freudiano de Caracas. Curso realizado en el Inesco. Universidad Simón Bolívar. 
Duración: 1año. Caracas, 1996. 

 
• Seminario de psicoanalisis *Lo Real, lo Simbólico y lo Imaginario*. Dictado por la doctora Julieta 

Ravard de Delmont y los doctores Juan Luis Delmont y Amilcar Gómez. Curso realizado en el Inesco. 
Universidad Simón Bolívar. Duración: 1 año. Caracas, 1995. 

 
• Seminario de psicoanalisis *Psicoanálisis: Conceptos Fundamentales*. Dictado por los doctores 

Ronald Portillo M., Luigi Luongo C. y Gerardo Réquiz. Curso realizado en el Inesco. Universidad Simón 
Bolívar. Duración: 1 año. Caracas, 1994. 

 

 n Actualización profesional 
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 n Experiencia docente 

Tutora y coordinadora de jurado de tesis 
Universidad Católica Andrés Bello -Ucab-, Escuela de Comunicación Social 

Tesis 
 
¿Qué hay de saber de El Hatillo? 
Desarrollo de una publicación  
histórico-turística del Municipio  
El Hatillo (casco histórico) 
 
Proyección internacional de  
modelos venezolanas. Desarrollo  
de un plan estratégico de mercadeo 
global de comunicación que  
permita proyectar el talento de las 
modelos venezolanas, en los  
mercados de París y Nueva York 
 
Creación de una propuesta  
de estrategia promocional para el 
lanzamiento de un nuevo  
teléfono celular al mercado  
venezolano. Caso: Motorola 
 
Investigación de mercado sobre el 
comportamiento del  
consumidor que asiste a  
discotecas. Comportamiento, 
hábitos, actitudes, satisfacción 
 
Diseño de un plan comunicacional 
para la Federación Venezolana de 
Actividades Subacuáticas 

Autor 
 
Mónica Monagas G.  
Yanitza Torres G. 
 
 
 
Luis Enrique Bolívar 
Lugo 
 
 
 
 
 
 
Anyi García 
Dallacasa 
 
 
 
 
 
María del Carmen 
Sánchez Arias 
 
 
 
Adriana L. Ledezma 
Sierraalta y Fanny R. 
Carvajal Zavarse 

Cargo 
 
Tutor 
 
 
 
 
Tutor 
 
 
 
 
 
 
 
Jurado 
principal 
 
 
 
 
Jurado 
principal 
 
 
 
 
Tutor 

Fecha 
 
Septiembre 
2000 
 
 
 
Septiembre 
2000 
 
 
 
 
 
 
Septiembre 
2000 
 
 
 
 
 
Septiembre 
2000 
 
 
 
Septiembre 
2001 
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 n Experiencia docente 
Tutora y coordinadora de jurado de tesis 
Universidad Central de Venezuela (UCV). Postgrado de Farmacia 

Tesis 
 
Plan de mercadeo para el  
Relanzamiento del helado bajo en 
calorías "Glase Light" en su nueva 
presentación 
 
Plan de mercadeo para el  
Antimicótico "Dermizol Baby"  
de la empresa Care, CA 
 
 
 
Diagnóstico de la situación  
de mercado de los productos 
naturales y vitaminas en la zona 
metropolitana 
 
Reducción de costos  
por medio de la racionalización  
del empaque 
 
 
"Calidad de servicio". El servicio al 
cliente forma parte del  
Aseguramiento de la Calidad 
 
"Aplicación de un plan de  
Mercadeo: para el lanzamiento  
al mercado venezolano de un 
enjuague bucal con blanqueador 
dental" 
 
"Gestión de Calidad en la Gerencia 
de Mercadeo"  

Autor 
 
Farmacéutico  
Argenis Manzanares 
 
 
 
Licenciadas 
Tomasita Catanese y 
Eloisa Romero y la 
médica veterinaria 
Diana Lugo 
 
Farmacéutica María 
José Villanueva 
Castro 
 
 
Farmacéuticas  
Marlene López  
y María Isabel 
Novoa 
 
Farmacéuticas  
Maglis Marcano  
y Alicia Zambrano 
 
Lourdes De Freitas, 
Maryorie González  
y Gair Guerra 
 
 
 
Farmacéutica  
Inés Quintana 

Cargo 
 
Jurado 
principal 
 
 
 
Tutora 
coordinadora 
 
 
 
 
Tutora 
 
 
 
 
Tutora 
 
 
 
 
Tutora 
 
 
 
Jurado 
suplente 
 
 
 
 
Tutora 

Fecha 
 
Abril  
2001 
 
 
 
Octubre  
2001 
 
 
 
 
Mayo  
2002 
 
 
 
Octubre  
2001 
 
 
 
Octubre  
2002 
 
 
Octubre  
2002 
 
 
 
 
Noviembre 
2002 
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 n Experiencia docente 

Tutora y coordinadora de jurado de tesis 
Universidad Central de Venezuela (UCV). Postgrado de Farmacia 

Tesis 
 
"Diagnóstico de la situación  
de mercadeo de los productos 
naturales y vitaminas en la zona 
metropolitana de Caracas" 
 
"Plan de mercadeo para el 
lanzamiento de un antiinflamatorio 
de acción local sobre el intestino" 
 
 
 
Gestión Estratégica de 
Comunicación interna que garantice 
la calidad en el suministro de 
medicamentos a las Farmacias de la 
Fundación farmacias Sociales"
  
Estudio de la percepción en el 
mercado venezolano de 
Biocosmética Exel, Cosméticos 
para uso profesional 
 
Evaluación de los factores que 
intervienen en la compra de 
medicamentos genéricos en el área 
metropolitana de Caracas 
 
"Diseño de estrategias de mercadeo 
para el lanzamiento de un 
suplemento de Calcio, Zinc y 
Vitamina D" 

Autor 
 
Farmacéutica María 
José Villanueva 
Castro 
 
 
Farmacéuticos 
Manuela Dacal, 
Gerardo Vásquez y 
médico cirujana 
Virginia Socias 
 
Farmacéuticos 
Abraham Sequeda y 
Milay Rodríguez 
 
 
 
Farmacéuticos 
Eduardo Campos y 
Ana Cristina Pol 
 
 
Ing. Honneex 
Mendoza y 
Farmacéutica Lorena 
Mendoza 
 
Farmacéuticos: Anna 
Pellegrina Serino 
Grieci,  Giovanni 
Pasquale, Serino 
Grieci y REBECA 
Elizabeth Grijalva 
Leal 

Cargo 
 
Tutora 
coordinadora 
 
 
 
Tutora 
Coordinadora 
 
 
 
 
Tutora 
 
 
 
 
 
Tutora 
coordinadora 
 
 
 
Tutora 
coordinadora 
 
 
 
Tutora 
Coordinadora 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tutora 
Coordinadora 
 

Fecha 
 
Marzo 
2003 
 
 
 
Octubre 
2003 
 
 
 
 
Diciembre 
2003 
 
 
 
 
Mayo  
2004 
 
 
 
Mayo  
2004 
 
 
 
Noviembre 
2004 



 Hermelinda Camirra Gouveia Curriculum Vitae 
 
 
 
 
 
 
 

 n Experiencia docente 
Tutora y coordinadora de jurado de tesis 
Universidad Central de Venezuela (UCV). Postgrado de Farmacia 

Tesis 
 
"Evaluación de la satisfacción del 
cliente interno y su importancia en 
la calidad de servicio dentro una 
industria cosmética” 

Autor 
 
Farmacéutica 
Minella Restito y 
Yoani Dallacasa 
 

Cargo 
 
Tutora 
coordinadora 
 
 
 

Fecha 
 
Octubre 
2006 
 
 
 


