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Resumen

Este trabajo se propone la reconstruccion de los procesos de implementacion de las experiencias
del programa Escuela de Constructores Populares llevadas a cabo en los afios 2010 y 2011. En
tal sentido el proyecto de investigacion que se plantea es un estudio de caracter cualitativo de tipo
analitico-descriptivo basado en la recopilacién de documentos y registros de diversos tipos que
permitieron ordenar de forma sistematica las actividades y procesos que fueron desarrollados
durante la ejecucion del mismo para presentar los resultados obtenidos. El programa, es una
actividad de extensién académica impulsada por la Escuela de Arquitectura Carlos Raul
Villanueva de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad Central de Venezuela
que aporta los conocimientos basicos, a través de sus docentes, a los habitantes de los barrios
para ofrecerles las herramientas técnicas que propicien su desarrollo individual y colectivo que
les permitiran dar soluciones concretas a un problema que enfrentan las comunidades de bajos
recursos cuando deben construir sus viviendas o cuando quieren ingresar al mercado formal de la
construccién. Asi, mediante un proceso que debe prolongarse en el tiempo, ir educando para
generar cambios en la forma de construir en los barrios que redunden en un habitat mas seguro y
les ofrezca a sus habitantes la oportunidad de formarse como pequefios emprendedores en el
sector construccion. En consecuencia, en el trabajo se definen los lineamientos que conduzcan a
la institucionalizacion de la Escuela de Constructores Populares como una dependencia de la

Facultad de Arquitectura de la Universidad Central de Venezuela.
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PROGRAMA ESCUELA DE CONSTRUCTORES POPULARES

Mujer muere tapiada cuando construia su casa en Petare

La inexperiencia y la falta de recursos cobraron la vida de Lighy Collazos (46), al
quedar tapiada cuando la casa que construia junto a su familia se vino abajo. EI hecho
ocurrio en la calle Miranda, sector Mirador del Este de la parroguia Petare, donde los
vecinos manifestaron estar de luto por la pérdida. La casa que venia construyendo

Collazos colapso, aparentemente producto de una mala construccion.

Vecinos aseguran que ante la falta de presupuesto, la mujer se vio en la obligacion
de despachar al maestro de obra que construyd una primera parte de la casa, sin
embargo esto no frend el deseo y anhelo de tener un techo propio. Asi que la victima,
Su esposo Yy sus 2 hijos continuaron por su propia cuenta la obra. Desconociendo que

su inexperiencia en la construccion ocasionaria una tragedia.

Una placa ubicada en el segundo piso de la casa en construccion se vino abajo y
cayo sobre el cuerpo de la mujer. Aseveran que al momento del incidente la familia

trabajaba en la vivienda como solian hacer todos los fines de semana.

Miembros de la comunidad, aseguran que es primera vez que ocurre un hecho de
esta naturaleza, alegan que la mayoria de la casas son construidas sobre terrenos
estables y con estandares de calidad. Uno de los vecinos identificado como Jhoel
Hernandez, de oficio albafiil, al ser entrevistado por el reportero sefialo: los mismos
duefios de la casa vinieron y vaciaron la placa, pero la placa la vaciaron en dos
partes, no la vaciaron corrida como tenia que ser. Y una de las cosas, es que le falto
las vigas de peso, las vigas de corona, como se dice. Agregd que las personas
consigan un buen albafiil y no construyan por ellos mismos, porque si no saben no

tienen idea de lo que es trabajar en albafileria, pasan esas cosas.

(Noticias Globovisién, 13/07/2014)
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Introduccion

En Caracas el 51% de la poblacion (Martin, 2007) vive en barrios que son asentamientos
urbanos donde habita la poblacion més pobre, que debido a sus bajos ingresos no puede acceder a
las viviendas construidas por el sector formal de la construccion, viéendose obligada a “generar
sus propias formas de alojamiento informal” (Cilento, 2008, p.48) sobre terrenos de los cuales no
son propietarios. Estas construcciones, afiade el autor, son “construcciones precarias,
técnicamente defectuosas™, que se ubican “en suelos poco apropiados y con un urbanismo
improvisado que acentda los efectos de desestabilizacion geotécnica” (p.51) y en las cuales sus
propietarios han invertido mucho esfuerzo y gran parte de su ingreso convirtiéndose en el Unico

patrimonio de la familia.

Es sabido que los habitantes de los barrios son los constructores de sus propias viviendas y las
de sus amigos o familiares. La mayor ocupacion de estas personas es en la construccién, donde se
desempefian como albafiiles, plomeros, herreros, electricistas, etc. Sin embargo, investigaciones
Ilevadas a cabo en la Facultad de Arquitectura y Urbanismo (FAU) de la Universidad Central de
Venezuela (UCV) sobre las construcciones producidas en los barrios, demuestran que son
edificaciones altamente vulnerables por la baja preparacion técnica de sus constructores y el
desconocimiento que tienen éstos de las normas aplicables para garantizar una edificacion segura
y sostenible. De alli, el alto riesgo de colapso de las viviendas construidas en los barrios y las
bajas oportunidades de insercién en el mercado laboral como mano de obra calificada de sus
autoconstructores. “Esto significa que el saber popular construye al margen de disciplinas tan
importantes como la ingenieria, la arquitectura y el urbanismo, por lo tanto, su labor ha estado
ajena a la contribucion de estos profesionales” (Rosas, 2009, p.82). Estos constructores emplean
sus propios patrones y “lo hacen apropiandose y adaptando las tecnologias del concreto y la
mamposteria al desarrollo progresivo de las edificaciones y con base a sus propias capacidades,

habilidades, intuiciones, saber préctico, consonos con la realidad del barrio” (Rosas, p.83).

Aun cuando los autoconstructores de los barrios han tenido experiencia en la construccion de
algun tipo de edificacion, tienen un conocimiento medio del uso de las tecnologias constructivas.

Son personas que saben el oficio pero no conocen el por qué debe seguirse determinadas reglas.



PROGRAMA ESCUELA DE CONSTRUCTORES POPULARES 3

El aprendizaje adquirido a través del traspaso de informacion de una generacion a otra,
arrastrando errores sin recibir ayuda o asistencia técnica de profesionales, abona el terreno para
seguir produciendo edificaciones de alta vulnerabilidad ante eventos naturales o por deficiencias

en la ejecucion de la obra.

La situacion descrita afecta, como hemos visto, a un sector mayoritario de la poblacion
urbana, lo que lo convierte en un problema que requiere ser atendido. A través de los afios,
varios han sido los programas promovidos por instituciones publicas que buscaban mejorar la
calidad de la infraestructura de los barrios. Basicamente, estos programas eran de habilitacion
fisica de los barrios o de asistencia técnica y no se enfocaban en la capacitacion de sus habitantes
como constructores. Por lo tanto, “...la necesidad de elevar la formacién de la mano de obra y
realizar posibles intervenciones a través de la ensefianza dirigida a elevar el conocimiento de las
técnicas constructivas...” (Rosas,2009, p.87) es una tarea que la universidad debe emprender
mediante la creacion de cursos que promuevan la capacitacion de las personas que viven en los

sectores populares.

Para comprender el problema y proponer acciones efectivas que ayuden a los pobladores de
los barrios a mejorar sus capacidades y conocimientos sobre el quehacer constructivo se debe

partir del reconocimiento y valoracion de los siguientes hechos:

1. La poblacion ubicada en los sectores populares construye sus viviendas al margen de las

normativas y regulaciones aplicables a la construccion formal.

2. Una vez instalada en un sector, prosigue un proceso de ampliacion y crecimiento de las

viviendas.

3. Sus ocupantes-constructores poseen un conocimiento de la construccion que debe ser
mejorado a la luz de las deficiencias observables en las viviendas construidas, pero sin

desconocerlo.
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Las acciones que se propongan deben estar dirigidas a introducir correctivos, con miras a ir
cambiando progresivamente la forma de construir de los habitantes de los barrios y que se cree
una cultura constructiva que ayude a minimizar la vulnerabilidad de estas construcciones. Estas
acciones deben llevar al empoderamiento de los habitantes de los barrios, incrementando su
autoestima y confianza en si mismos. En tal sentido, Rosas (2005) destaca la relacién que debe
darse entre profesionales y autoconstructores de barrios: “La realizacion de experiencias
conjuntas entre profesionales y constructores de barrios, que consigan respetar los aportes de
éstos Ultimos, ayudaran en la busquedas de soluciones asimilables y apropiables de una manera
préactica y confiable por los propios habitantes”, (p. VII.6).

De las tres principales funciones de la Universidad, es a través de la extension que ésta “...
cumple su mision social mediante una interaccion dindmica con su entorno (regional, nacional e
internacional), en un proceso permanente de creacion, transmision e intercambio de saberes”
(Nucleo de Directores de Cultura y Extension de las Universidades venezolanas, 1998, citado en
(Sanchez, 2004, p.86). Es por ello, que la Extension Académica es el medio apropiado para dar
respuesta y atender las deficiencias observadas en la construccion de las viviendas en los sectores
populares mediante la vinculaciéon de los docentes con los planes o programas de instituciones
publicas o privadas, poniendo a disposicion de las comunidades mas desfavorecidas el
conocimiento experto y los espacios fisicos del recinto universitario. Asi lo sostiene Bolivar
(2007) cuando afirma que “la participacion académica en los procesos de mejoramiento de los
barrios caraquefios es necesaria y puede contribuir a resolver problemas que los autoproductores

con su saber no han podido lograr” (p.319).

La Direccion de la Escuela de Arquitectura Carlos Raul Villanueva (EACRYV) de la Facultad
de Arquitectura y Urbanismo, se plante6 abordar el problema de las deficiencias constructivas en
las viviendas ubicadas en los barrios a través de la creacion de un programa que contemplase la
capacitacion y formacion en los tres componentes basicos de una construccion, como son:
albafiileria, plomeria y electricidad. El programa fue concebido como una actividad de extension
académica donde la universidad pudiera transferir los conocimientos técnicos mediante clases
tedricas y practicas dictadas tanto en las aulas de la Escuela de Arquitectura como en las

localidades de procedencia de los participantes.
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Es asi como surge en el afio 2010 una experiencia de trabajo colectivo con pertinencia social
que vincula la docencia universitaria con las necesidades de capacitacion de los habitantes de los
barrios en el area de la construccion que se denomind Programa Escuela de Constructores
Populares (PECP). EI Programa se materializd a través de un curso, el cual se concibié con el
proposito de sentar las bases de un programa de extension académica de caréacter permanente.

La operatividad del Programa fue posible por un convenio establecido entre TEXNE
Consultores de Arquitectura, empresa de la Escuela de Arquitectura Carlos Radl Villanueva de la
Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad Central de Venezuela (EACRV-FAU-
UCV), y el Instituto de Vivienda y Habitat de Miranda-INVIHAMI (ahora llamado Instituto
Vivienda Miranda). Este convenio permitio hacer las adquisiciones de herramientas y materiales

para las sesiones practicas del curso y contratar el personal docente y de apoyo.

La implementacion del Programa fue un proceso dinamico y flexible que iba sufriendo
modificaciones para adaptarse a las necesidades y realidades de los participantes. Fue, también,
un proceso de aprendizaje-ensefianza mutuo, donde ambos actores (facilitadores y participantes)
se nutrian de los conocimientos y experiencias de cada uno produciéndose un intercambio de
saberes. Estos intercambios enriquecian la experiencia, ayudaban a moldear y a darle una mayor

identidad al programa.

Al afio siguiente (2011), se lleva a cabo una segunda experiencia que recogio los resultados de
la anterior para introducir modificaciones en distintos aspectos del curso de capacitacion. Entre
ellos estan, nuevos contenidos, nuevas estrategias docentes, la adopcidén de un sistema de
evaluacion. A fin de ampliar la cobertura del programa se increment6 el nimero de cursos, lo
que conllevo a la conformacion de una estructura organizativa para atender las necesidades

derivadas de la nueva situacion.

A medida que se desarrollaban los cursos se sucedian un conjunto de hechos y situaciones que
apuntaban hacia un programa con caracteristicas particulares que lo diferenciaba de otras

experiencias de extension llevadas a cabo en la EACRV-FAU-UCV, que se evidencian en:



PROGRAMA ESCUELA DE CONSTRUCTORES POPULARES 6

1.

Por primera vez, desde la Escuela de Arquitectura Carlos Raul Villanueva se promovia la
participacion de docentes universitarios con experiencia en distintas areas de la
construccién para dictar clases a personas provenientes de asentamientos urbanos

informales y capacitarlas en el oficio de constructor.

Una nueva manera de hacer extension académica, al vincular a las comunidades de los
barrios con el recinto universitario y usar la empresa universitaria con criterio de

responsabilidad social para llevar a cabo un programa de formacion.

El desarrollo del Programa no estd vinculado a un lugar o comunidad en particular. Al
contrario, su caracter itinerante le da flexibilidad para llegar a un amplio nimero de

comunidades méas desfavorecidas y adaptarse a las necesidades de éstas.

La metodologia didactica tedrico-practica seleccionada para dictar los cursos promueve
la participacién activa, facilita el aprendizaje y la interaccion entre el participante y el

facilitador.

Dadas estas caracteristicas, consideramos importante, desde nuestra perspectiva de

Coordinadora, dar a conocer y difundir estas experiencias del PECP, por lo cual nos propusimos

sistematizarlas para poder entender e interpretar los hechos a partir de su reconstruccién, que

permita el crecimiento de la Escuela y su permanencia en el tiempo, ampliando sus horizontes

mediante la incorporacion de nuevos facilitadores e instituciones que la patrocinen.

Objetivos

Este trabajo se propone como objetivo principal analizar las experiencias del Programa

Escuela de Constructores Populares realizadas en los afios 2010 y 2011, con el fin de mostrar el

proceso de implementacion, presentar sus resultados y extraer los aprendizajes que permitan el

mejoramiento y permanencia del Programa.
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Para ello se plantean los siguientes objetivos especificos:

1. Sistematizar las experiencias con el fin de ordenar el conjunto de procesos que las
integraron para tener una vision objetiva y critica de ellas, a partir de la recopilacion,
reconstruccion y registro de la informacion producida durante la implementacion del

Programa.

2. Interpretar los resultados de los distintos cursos implementados durante las experiencias

2010y 2011 del Programa Escuela de Constructores Populares.

3. ldentificar los distintos actores, sus roles, sus relaciones, sus impresiones y opiniones

sobre el desarrollo y resultados de los cursos.

4. Definir los lineamientos institucionales y académicos para la caracterizacion de la Escuela
de Constructores Populares que la conviertan en una instancia permanente de la Escuela

de Arquitectura de la Universidad Central Venezuela.

Metodologia empleada

El trabajo que se presenta es un estudio de caracter cualitativo basado en la reconstruccion y
analisis de las dos primeras experiencias dictadas en el Programa entre el 2010 y el 2011. Las

razones de la seleccidn de estas experiencias son:

1. En la primera experiencia se ensayaron los contenidos programaticos, las estrategias de
instruccion y el material de apoyo docente definidos previamente, por lo cual este curso se

considerd el Proyecto Piloto. Comprendio el periodo de febrero a septiembre de 2010.

2. En el segundo periodo, llevado a cabo desde febrero hasta julio de 2011, se introdujeron

cambios y modificaciones producto de las vivencias y resultados obtenidos de la primera
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experiencia. Ademas, en esta ocasion se dictaron cuatro cursos de manera simultanea,
generandose la necesidad de crear una estructura organizativa basica a efecto de la

coordinacion y administracion de los cursos.

Las técnicas empleadas para la reconstruccion de las experiencias y posterior analisis fueron la
observacion participante y las entrevistas abiertas, semiestructuradas y no directivas a
informantes clave del proceso (participantes y Director de la EACRYV), asi como un cuestionario
a los facilitadores de los cursos. La autora de este trabajo, desde su condicion de docente de los
cursos y coordinadora del programa, estuvo activamente involucrada en las experiencias
estudiadas, fue testigo desde dentro y observé directamente el proceso de disefio e
implementacidn del programa y los resultados obtenidos. En consecuencia, tuvimos acceso a los
diferentes tipos de documentos, incluyendo registros, material didactico, informes y fotografias.
Mantuvimos, ademas, intercambios con los participantes, lo que permitié conocer de ellos sus
valores, actitudes, expectativas y progresos a medida que transcurrian los modulos; y con los
facilitadores pudimos observar su evolucion para adaptarse a otro tipo de estudiante, sus aportes a

los contenidos y estrategias de ensefianza-aprendizaje.

Las entrevistas a participantes estuvieron dirigidas a conocer la apreciacion de ellos sobre el
curso Yy si se habia producido un cambio en su manera de comprender los procesos constructivos
después de haber recibido la instruccion. Indagamos sobre la motivacion que tuvo el entrevistado
para participar en el curso y por cuél via se enter6 del mismo; como percibieron su asistencia a

clases dentro de las instalaciones universitarias y cuales eran sus expectativas de cara al futuro.

En cuanto a los facilitadores, se empled un cuestionario escrito integrado por preguntas
abiertas. Con este instrumento se buscaba conocer la opinion de cada facilitador sobre diferentes
aspectos del curso; tales como: la pertinencia y suficiencia de los contenidos, la estructura
empleada para dictarlos, la preparacion del facilitador para atender comunidades externas a la
UCV, la posible influencia de estos cursos en la percepcion que sobre las técnicas constructivas
tienen los participantes y sobre la accion del curso en la formacion de valores y comportamiento

individual o en grupo.



PROGRAMA ESCUELA DE CONSTRUCTORES POPULARES 9

Para el registro de las experiencias, se procedio a la busqueda de la informacién documental y
gréfica producida antes o durante el desarrollo de los cursos realizados en los lapsos sefialados.
Esta informacion comprende: el material didactico elaborado para el apoyo de las clases, las
evaluaciones por cada médulo aplicados a los participantes, los ejercicios propuestos para las
clases de acuerdo al mddulo, las listas de asistencia y registros de inscripcion, las ofertas de
servicio presentadas a INVIHAMI, informes realizados por los facilitadores de acuerdo al
modulo a su cargo, fotografias de los distintos cursos durante las actividades teoricas y practicas

y videos de entrevistas a algunos participantes.

Estructura del trabajo

El trabajo se estructur6 en cuatro capitulos. En el Capitulo 1, Contexto del Programa Escuela
de Constructores Populares, se plantea el problema de la calidad de las técnicas empleadas en las
construcciones de las viviendas en los barrios que evidencia la vulnerabilidad de las mismas; se
resefian algunas experiencias realizadas por entes publicos y privados enfocadas en la
capacitacion de los sectores méas desfavorecidos en el area de la construccion y se hace referencia
a la respuesta desde la universidad, especificamente, la Escuela de Arquitectura de la Facultad de
Arquitectura y Urbanismo de la Universidad Central de Venezuela a través la investigacion y la

extension académica.

El Capitulo 2, Programa Escuela de Constructores Populares. Afios 2010 y 2011, presenta la
sistematizacion de las dos experiencias seleccionadas. Se recoge, ordena, describe y analiza todo
el proceso que supuso la implementacion del PECP. El capitulo incluye los aspectos relacionados
con la fundamentacion del programa: motivacion, objetivo principal y las metas que nos
propusimos para alcanzar dicho objetivo. Mostramos los resultados obtenidos en cada curso y se
hace un analisis de los mismos. Se recogen las opiniones de los distintos actores involucrados en

el proceso de ensefianza-aprendizaje para tener su vision del programa.

El Capitulo 3, contiene la propuesta para la creacion de la Escuela de Constructores Populares
como parte de la estructura de la Escuela de Arquitectura de la UCV. En ella se establecen una

serie de lineamientos que consideramos necesarios para su funcionamiento que incluyen
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elementos organizativos, administrativos y académicos que permitan la consolidacion y

garanticen el caracter permanente de los programas de extension a su cargo.

Por altimo, en el Capitulo 4, presentamos un conjunto de reflexiones a partir de los resultados
y revision del proceso de capacitacion e implementacion que llevamos a cabo en los afios 2010 y
2011. En este sentido, decidimos enfocarnos en seis aspectos que consideramos de gran
relevancia para la formacién de los participantes, que vendrian a reforzar algunos de los temas
que se han dictado hasta ahora en los diferentes cursos los cuales, sin duda, complementan el

aprendizaje de los futuros constructores populares.
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CAPITULO 1

Contexto del Programa Escuela de Constructores Populares

En este capitulo se ubica el contexto del PECP a fin de tener una mejor comprension del
problema. En tal sentido, se hace una descripcién de las principales fallas presentes en las
viviendas construidas en los barrios de Caracas como consecuencia del mal empleo de las
técnicas constructivas y la no aplicacion de la normativa vigente sobre el tema. Se mencionan
las respuestas que desde distintos ambitos de competencia: investigacion, extension
universitaria e iniciativas de capacitacion promovidas por organismos publicos y empresas

privadas se han realizados para atender el problema.
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1. Contexto del Programa Escuela de Constructores Populares

Las viviendas ubicadas en los barrios urbanos de Caracas son construidas aplicando un
conocimiento empirico de las técnicas constructivas, sin la asistencia de profesionales de la
ingenieria o de la arquitectura. Estas viviendas surgen de la necesidad de sus ocupantes de contar
con un espacio propio donde vivir dentro de la ciudad, al margen de la construccion formal, a la
cual no tienen acceso por ser el estrato de la poblacion con menores ingresos. Se ubican en
terrenos no urbanizados carentes de servicios y, en su mayoria, en zonas con topografia compleja,

algunas de alto riesgo por encontrarse cercanas a quebradas o sobre suelos inestables.

En los barrios, la construccién de la vivienda es principalmente una actividad familiar o
vecinal; aunque en ocasiones recurren a la contratacion de un tercero, “cada familia Se une a otras
y afrontan singularmente una empresa tan dificil como es la de acondicionar un terreno sin ser
muchas veces propietarios y sin tener capital, ni proyecto y/o manejo de las técnicas apropiadas ”
(Bolivar, 1997, p.185). En general, los habitantes de las zonas de barrios construyen sus propias
viviendas sin tener conciencia de sus errores o limitaciones. Por el contrario, asumen que
conocen el oficio de albafileria porque han tenido o tienen alguna experiencia en ese campo.
Aplican précticas constructivas erroneas y al no tener quien los corrija u oriente se reafirman en
su equivocacion y al ensefiar a otros miembros de la comunidad se convierten en replicadores de

las carencias constructivas.

La primera impresion que recibimos al observar las viviendas en los barrios es que se trata de
construcciones homogeéneas; sin embargo, existe una variedad en la calidad de dichas viviendas
qgue hace suponer que existen distintos niveles de conocimiento y manejo de las técnicas
constructivas que probablemente estan definidos por la experiencia que en el area tenga su
usuario-constructor. Tales viviendas presentan diferentes tipos de patologias que muestran la
existencia de problemas importantes de estabilidad, rigidez, habitabilidad y salubridad que ponen
en peligro la vida de sus ocupantes y pueden originar la pérdida de una inversion, que en estos
casos resulta dificil de recuperar. Aun cuando los problemas mas resaltantes que se aprecian a
simple vista son primordialmente de carécter estructural, existen otros que evidencian la

presencia de malas praxis en la ejecucion de las viviendas.
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Esta forma de construir sus viviendas los habitantes de los barrios significa: a) produccién de
construcciones que no se rigen por la normativa correspondiente; b) edificaciones con alta
vulnerabilidad, bien sea por problemas estructurales, sanitarios, geol6gicos o combinaciones de

ellos; c) formacion de una mano de obra no capacitada para trabajar en la construccion formal.

La Universidad tiene la responsabilidad con este sector de la sociedad de presentar alternativas
que ayuden a mejorar su calidad de vida poniendo a disposicion de éstos los conocimientos
sobre la construccion de edificaciones seguras y habitables. Ademas, debe crear conciencia en sus
autoconstructores de los riesgos implicitos por la baja calidad de sus viviendas de manera de

producir los cambios necesarios que reviertan el problema.

1.1. Laacademia frente al problema de las construcciones en los barrios

1.1.1. Desde la investigacion.

La Universidad Central de Venezuela (UCV), ha respondido al problema de las
construcciones en las zonas de barrios a través de la docencia, la investigacion y la extensién
académica. Diversos trabajos de investigacion han estudiado el tema de los asentamientos
informales buscando comprender y explicar lo que sucede dentro de esas comunidades desde
distintos enfoques que van desde la forma de organizacion, nivel de educacion, desarrollo
urbanistico y constructivo, entre otros. El resultado de estos estudios permite la generacion de
un conocimiento que puede ser empleado en la solucion de problemas en este sector de la

poblacion.

En la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la UCV se han desarrollado trabajos de
investigacion que ofrecen un diagndstico de las construcciones en los barrios y sugieren
alternativas respecto a cémo desde la Universidad se podria enfrentar el problema de
vulnerabilidad que presentan las mismas ante distintos agentes y situaciones. Tal como sefala
Teolinda Bolivar (1997) cuando afirma que “buscamos contribuir al establecimiento de un
conjunto de proposiciones que puedan subsanar los peligros y que permitan introducir correctivos

técnicos para las nuevas construcciones que se realizan” (p. 183)
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Ejemplos de esos trabajos son las publicaciones de Teolinda Bolivar y de Iris Rosas, asi como
la tesis doctoral de ésta Ultima, entre otros, donde se hace una evaluacion y un diagndstico de los
problemas de la calidad constructiva en los barrios. Encontramos también el Centro Ciudades de
la Gente, al cual pertenecen las investigadoras mencionadas, que es un centro universitario de
investigacion perteneciente a la Escuela de Arquitectura Carlos Raul Villanueva de la Facultad de
Arquitectura de la UCV, creado en 2004, dedicado al tema de los barrios autoproducidos. En este
Centro, no solo se hace investigacion sino que se realizan actividades de extension académica en
comunidades de bajos ingresos, donde participan estudiantes junto con los profesores de la

Escuela de Arquitectura de la FAU.

Las investigaciones han detectado que el conocimiento adquirido por los constructores de los
barrios, proviene de la interaccion de éstos con el sector formal de la construccion donde
incorporan lo aprendido a la construccién de sus viviendas, adecuando las tecnologias de la
construccion a las condiciones fisicas del barrio y a sus capacidades econémicas. Sus viviendas
son el resultado de la formacion de un saber empirico autodidacta. Esta forma de aprendizaje
tiene el inconveniente que deja una serie de deficiencias en el conocimiento sobre las practicas
constructivas que afectan la seguridad de las viviendas autoproducidas que “no puede ser

adjudicado a la aplicacién de las tecnologias, sino al_limitado conocimiento y la baja calificacién

de la mano de obra...”. (Rosas, 2009, pag. 87) (Subrayado nuestro).

En este sentido, encontramos que la misma autora (2009) propone una solucién al problema

cuando plantea:

...la creacion de talleres y cursos para constructores, en los que la experiencia didactica, con el
aporte de académicos investigadores y estudiantes, pueda estar vinculada a las necesidades de

la gente y la dindmica de procesos de consolidacion de las mismas casas.

Y afiade que es importante:
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...establecer las formas de capacitacion, el grado de instrucciéon y conocer, sobre todo, qué
deben saber los constructores y addonde pueden acudir para mejorar las técnicas y la
organizacion del proceso constructivo, asi como crear las formas y mecanismos mas viables a

fin de valorar la cultura constructiva. (pag. 88).

En efecto, la creacion de cursos de capacitacion para atender a los habitantes de los barrios es
una posibilidad viable mediante la participacion de la academia, porque la universidad puede
proporcionar a los interesados los conocimientos basicos tanto tedrico como préctico de los que
carecen para ejecutar viviendas seguras con un nivel aceptable de calidad, que les permita no solo
manejar una técnica constructiva en particular sino que les dé el sustento tedrico para comprender
los procesos constructivos. Consideramos que los académicos que deben involucrarse en la
formacion de nuevos constructores populares deben ser Arquitectos e Ingenieros con experiencia
practica en la construccion, capaces de interactuar con dichos habitantes y contrastar el
conocimiento empirico de éstos con el conocimiento formal de manera de producir un resultado a

través de una experiencia préactica.

1.1.2. Desde la extension.

¢Cémo puede la universidad canalizar los resultados mostrados por las investigaciones sobre
el problema de la calidad constructiva, para producir los cambios y transformaciones que
modifiquen las actuaciones de los sectores socialmente méas vulnerables en la construccion de sus

viviendas?

La extension académica es la via que le permite a la universidad cumplir con su
responsabilidad social y vincularse con las comunidades, llevando el conocimiento mas alla de
las aulas y participar en la solucion practica de los problemas concretos que padecen las
comunidades en procura del mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion. Asi lo expresa

Sanchez de Mantrana (2003) cuando afirma:

La préctica de la Extensién Universitaria mediante la integracion con la practica docente y la

investigacion sobre las necesidades colectivas permite incidir en el diagndstico y solucion de
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problemas tanto nacionales como intramuros haciendo posible la funcion social de la

Universidad, la relacion de la Universidad con la comunidad y la pertinencia social. (p.87)

Las actividades de extension van dirigidas a distintos sectores de la sociedad. Entre ellos, esta
el sector conformado por la poblacion de menor ingreso que no tiene la posibilidad de capacitarse
en areas técnicas que le permitan su inclusion en el mercado laboral o que no cuenta con los

conocimientos ni los medios necesarios para la resolucién de sus problemas.

Al llevar a cabo los programas o proyectos de extension, la universidad establece una
interaccion con la comunidad atendida que le permite conocer de primera mano sus problemas,
dificultades, capacidades, limitaciones y destrezas. Este conjunto de situaciones nutre y alimenta
la actividad de extension y permite en la practica entender la realidad de los hechos, hacer los
ajustes necesarios de manera de modificar las actuaciones y orientaciones o la forma de impartir
la docencia para adaptar los conocimientos a esa realidad, ofrecer las soluciones adecuadas y

sobretodo propiciar la participacion de las comunidades.

Sin embargo, el problema con la extension académica es que tradicionalmente no ha sido
valorada por la universidad con la misma relevancia que se la ha dado a la investigacion y a la
docencia. Puede decirse que “...es marginal por los recursos econémicos y apoyo logistico
asignados historicamente para el cumplimiento de sus actividades, asi como su escasa 0 nula
insercion dentro de los planes curriculares de las distintas carreras profesionales que ofrece la
Universidad.” (Gonzalez E. , 2004, pag. 22). Por lo tanto, la extension académica se lleva a cabo

dentro de ciertas limitaciones que dificulta su implementacion de manera mas activa y efectiva.

Entre esas limitaciones estan “insuficientes recursos materiales y economicos para desarrollar
a cabalidad y con calidad las actividades por programas de extension” Yy la “burocracia
universitaria” (Sanchez, 2004, pag. 92). La falta de financiamiento y los problemas burocraticos
en la universidad pueden, por una parte, condenar al fracaso los programas o proyectos de
extension vy, por otra, influir en el alcance de los objetivos de los Programas al obstaculizar el

rapido desembolso de los recursos econdmicos o retardar el proceso de adquisiciones y demas
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actividades relacionadas con el desenvolvimiento agil y fluido de las actividades planificadas

para llevar a cabo la extension.

Otro problema que se presenta con la concepcion actual de Extension en el curriculo
universitario es que las actividades de extension estan mas “...relacionadas con las actividades
practicas que desarrollan los estudiantes en las comunidades en el marco de las asignaturas...”
(S&nchez, 2004, pag. 87) que con un proyecto o programa institucional de caracter permanente, y
agrega Sanchez “...ni responden a una politica o estrategia institucional, rara vez tienen
continuidad en tiempo y espacio...”. De alli que el impacto de la extension académica en la

sociedad no tiene el efecto que se persigue.

En la Escuela de Arquitectura de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la UCV, la
extension académica se realiza utilizando diferentes medios. Uno es el servicio comunitario que,
de acuerdo a la pagina web de la Facultad, es “una actividad docente de caracter obligatorio que
debe realizar el estudiante de la FAU-UCV para poder egresar”. Mediante el Servicio
Comunitario, el estudiante aborda un problema planteado por una comunidad y realiza un
conjunto de actividades practicas guiadas por un profesor y supervisadas por un miembro de la
comunidad seleccionada. Estas actividades comprenden, por lo general, elaboracién de un
diagndstico y realizacion de un proyecto para solucionar el problema estudiado. EI estudiante

debe dedicar 120 horas a estas actividades.

Otro medio, son las iniciativas promovidas desde su catedra por algunos profesores de la
Escuela de Arquitectura de la FAU-UCYV, bien sea en experiencias individuales o en conjunto con
el Centro Ciudad de la Gente (CCG) como ya se mencion6 anteriormente. Estas son actividades
dirigidas a trabajar en zonas de barrios, que constituyen experiencias aisladas y no forman parte
de un programa general de extensién de la Escuela. Se desarrollan en sitios especificos
seleccionados por el tutor y estan enfocadas a resolver un problema particular de una determinada
comunidad. Las respuestas suelen ser de tipo arquitectonico, es decir, los estudiantes, bajo la
tutela del profesor, hacen un andlisis del contexto donde se ubica el barrio objeto de estudio y
presentan propuestas de disefio de nuevas viviendas o mejoras de las existentes, asi como, de

otras edificaciones que la comunidad plantee como necesarias para el desarrollo de sus
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actividades de recreacion o reuniones. En algunos casos, estas experiencias incluyen propuestas
sobre los servicios urbanos. Ninguna de las actividades de extension mencionadas esta dirigida a

educar a los pobladores de los barrios en las técnicas constructivas.

Es necesario buscar los medios que permitan a la universidad incidir de manera transcendente
en la solucion de los problemas de las comunidades de los barrios. Estos medios van desde
buscar opciones alternas para la ejecucion de la extension académica, hasta la vinculacion con
diversos sectores de la sociedad con quien establecer alianzas de cooperacion para emprender
programas o proyectos que tengan continuidad y permanencia dentro de los planes de extension

para garantizar la sostenibilidad de los mismos.

Una de esas opciones es a través de la empresa universitaria, asignandole a ésta un rol
diferente a la tradicional vision mercantilista orientada a la obtencion de una ganancia o
rentabilidad generada por un producto para ser entregado a un cliente. La universidad, al tomar
conciencia de su papel ante la sociedad y en especial ante los grupos de mayor atencién social,
puede cambiar para ser mas eficiente e impactar en problemas especificos que afectan a estos
sectores. En tal sentido, Gonzalez,2004;Vallaeys, et al.,2009 (Citado en Gonzélez, 2012, pag.14)

sefalan:

Es claro que si uno de los objetivos principales de una gestion socialmente responsable es la
articulacion interdisciplinaria de la docencia y la investigacion, con demandas sociales
concretas, hay que modificar no sélo el modo de trabajar sino sobre todo de concebir la

Extension universitaria.

La estructura de la empresa ofrece flexibilidad para interactuar con diversos sectores de la
sociedad, tales como, comunidades, gobiernos municipales y nacionales. De esta forma, se
convierte en el medio que facilita y aligera los procesos permitiendo el desarrollo agil y oportuno
de las actividades que se propongan para el cabal funcionamiento de los programas de extension.
El papel de la empresa universitaria se concibe como parte del compromiso y Responsabilidad

Social Universitaria (RSU) hacia los problemas del pais, entendiendo ésta como:
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La capacidad que tiene la Universidad de difundir y poner en practica un conjunto de
principios y valores generales y especificos, por medio de cuatro procesos claves, como son la
gestion, la docencia, la investigacion y la extension universitaria, respondiendo asi ante la

propia comunidad universitaria y ante el pais donde esta inserta. (Construye Pais, 2006, p. 14).

Hacer extension académica a través de la empresa universitaria bajo criterios responsabilidad
social es un cambio de enfoque que modifica la gestion tradicional de la docencia y la extension,
confiriéndole mayor legitimidad a la accion de la Universidad al vincularse con su entorno y,

particularmente, con la solucién de las necesidades de los sectores sociales.

1.2. Malas précticas constructivas empleadas en las viviendas de los barrios

Con la intencién de dar una idea del problema de las construcciones autoproducidas en los
barrios, describiremos algunas fallas o errores que presentan una gran mayoria de estas viviendas.
Estas descripciones son producto de inspecciones oculares realizadas en distintos barrios durante
nuestro ejercicio profesional y de los resultados de las investigaciones que sobre la calidad
constructiva han realizado diversos investigadores. En los barrios, encontramos una serie de
deficiencias constructivas en las edificaciones que permiten predecir la probabilidad de colapso
de dichas construcciones. Asi lo corrobora Bolivar (1997) cuando sefiala que “el anélisis de las
edificaciones actuales de los barrios ha permitido constatar que algunas de ellas presentan
problemas que pueden agudizarse y convertirse en tragedia en caso de terremotos y/o de otras

situaciones excepcionales” (pag.182).

En aquellas construcciones que presentan fallas de indole estructural se observa, por ejemplo,
la falta de ordenamiento estructural por lo cual hay ausencia de lineas resistentes en dos
direcciones restandole rigidez a la edificacion. En su gran mayoria, el esqueleto portante de las
edificaciones producidas en los barrios es un hibrido entre el sistema de pérticos de concreto y el
uso de las técnicas constructivas de la mamposteria confinada, tal como lo sefiala Rosas, (2005)
“El saber constructivo en los barrios ha combinado la mamposteria confinada con el esqueleto de
vigas y columnas de concreto, asi las estructuras creadas contienen indistintamente machones y

columnas con vigas confinantes” (p.V114).
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La diversidad de las construcciones en los barrios permite encontrar diferentes respuestas o

combinaciones del sistema estructural, pudiendose citar varios ejemplos:

1. Sistema estructural formado por columnas o machones y vigas con paredes confinadas, en
el primer nivel, pero un segundo nivel donde ya no aparece la viga de corona o esta

construido solo con bloques trabados.

2. La estructura del primer nivel estd formada por machones con ausencia de la viga de
corona, dejando la pared sin confinar. Esto trae como consecuencia que la estructura no
tenga un buen comportamiento ante un sismo al no trabajar como un todo y que la carga

del techo se haga directamente sobre la pared de bloque con el riesgo de fractura.

3. Discontinuidad de los miembros estructurales verticales, bien porque son desplazados de

Su eje 0 por ausencia de éstos.

4. En algunos casos toda la edificacion esta construida sélo con bloques trabado sin

presencia de ningun elemento estructural.

Ausencia de la
actriictiira

Discontinuidad y
subdimensionamiento

Otro problema de tipo estructural que se presenta como un patrén recurrente es el
subdimensionado de los componentes estructurales; tanto las columnas como las fundaciones
presentan dimensiones fuera de los minimos establecidos en la normativa correspondiente
(Rosas, 2009). Puede encontrarse casos donde las columnas son muy esbeltas y sin vigas de

amarre, sometiéndolas a una flexion excesiva que pueden producir desplazamientos laterales
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fuera del valor permitido. Como consecuencia de esto se produce inestabilidad y dafio de la
estructura con posibilidad de colapso ante un sismo. Es de destacar, que las distancias entre ejes
0 luces son bastante conservadoras; suelen emplear luces de 2,50 m a 3,00 m. como méaximo.
Esta es una restriccion autoimpuesta por los hacedores de viviendas ya que, por la experiencia
practica que tienen, estan conscientes de que el uso de luces mayores es incompatible con las

columnas y vigas subdimensionadas y, por consiguiente, toman precauciones.

Las fundaciones construidas por los habitantes de los barrios son de tipo directa aislada,
formada por una zapata y un pedestal. Generalmente, estos constructores emplean un tamarfio
estandar en las zapatas, que puede variar de acuerdo al nUmero de pisos que van a construir, pero
siempre estan por debajo la norma. Algunas veces la seccion de la fundacion estd determinada
por el espacio que dispongan para implantar la vivienda o son construidas al borde de las
pendientes del terreno. La viga de riostra esta también subdimensionada, empleando una seccion

de 0,25 m x 0,25 m, pudiéndose encontrar, incluso, casos de menor dimension.

La profundidad de la excavacion para colocar el emparrillado de la fundacion es variable, de
acuerdo al criterio o conocimiento que tenga la persona que esté ejecutando la obra. En todo caso,

no suelen ser muy profundas, oscilando entre 0,70 my 1,00 m.

Otra préctica constructiva errada que observamos de manera repetida en las construcciones en
los barrios se refiere a la disposicion, nimero y cuantia del acero de refuerzo en elementos de
concreto reforzado. Por ejemplo, el uso generalizado de cabillas ¢ 3/8” como refuerzo principal
en machones y vigas de corona y cabillas de ¢%” para el refuerzo el transversal. Se han
encontrado construcciones donde la cabilla empleada para el refuerzo tanto longitudinal como
transversal es ¢%+”. El uso de este ultimo didmetro de cabilla s6lo se permite formando parte de
una malla, en paredes reforzadas y losas. La colocacion de acero en didmetros y cantidades
inferiores a las requeridas crea elementos estructurales débiles y con poca capacidad para
soportar los esfuerzos de traccion y corte que se generan tanto de las cargas corrientes como de
las acciones sismicas. En cuanto a la disposicion del acero de refuerzo, es comun encontrar en los
machones la colocacion de la cabilla principal y las ligaduras formando un triangulo, lo que deja

débiles los bordes del elemento.
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El empleo de cabillas de diametro inferior tiene las siguientes explicaciones:

1. A los constructores de los barrios les resulta méas econémico comprar cabillas de menor

didmetro, ya que a medida que aumenta el diametro aumenta el precio.

2. Las cabillas de menor didmetro son mas faciles de doblar al momento de elaborar las
ligaduras o los estribos y no los obliga a adquirir una dobladora como las usadas en las
construcciones formales. Las dobladoras utilizadas por los habitantes de los barrios son
construidas por ellos mismos valiéndose en algunos casos de una tabla y varios clavos y
en otros casos usan un pedazo de perfil al cual le sueldan unas cabillas. Este tipo de

herramienta, s6lo permite realizar una Unica medida de estribo o ligadura.

Junto al problema de la disminucion del acero de refuerzo esta el desconocimiento de las
especificaciones del recubrimiento que debe colocarse sobre el mismo y la baja resistencia de la
mezcla del concreto que se prepara. EIl constructor informal prefiere un concreto mucho méas
plastico, agregando mas arena y mas agua de lo necesario y asi obtiene mayor rendimiento de los
materiales y mayor manejabilidad al momento del vaciado, pero a costa de una pobre calidad

constructiva.

VE

Figura 2. Acero de refuerzo expuesto e instalaciones de aguas servidas improvisadas

Otros elementos que ponen en riesgo y afecta la calidad de la construccion de la viviendas en

los barrios son las instalaciones de servicio, bien sea porque estan construidas de manera precaria
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0 por la ausencia de las mismas. En los barrios, las conexiones a los servicios se hacen de manera

ilegal e insegura, con altos riesgos de accidentes.

En las instalaciones eléctricas de las viviendas autoconstruidas, existen problemas importantes
como la sobrecarga de los circuitos producida por la conexion de muchos puntos al mismo
circuito y la exposicion del cableado por falta de canalizacion. En cuanto a las condiciones
sanitarias de las viviendas, los principales problemas que se aprecian son la carencia y/o
suministro irregular de agua corriente y la descarga libre de las aguas servidas directamente al
terreno de la parcela propia o a los terrenos vecinos, porque no cuentan con septicos o sumideros
que recojan estas aguas. En aquellos casos donde hay presencia de una red de cloacas cercana, los
empotramientos son de caracter primitivo e improvisado. Hay casos extremos donde la vivienda
no cuenta con piezas sanitarias y los desechos s6lidos son depositados en bolsas y lanzados a la
calle. Aparte del problema sanitario que todo esto significa, con el tiempo va generando

inestabilidad de los suelos y propiciando deslizamientos.

En el interior de algunas viviendas se puede observar que las tuberias de alimentacion estan
expuestas y casi nunca son embutidas en la pared, lo cual no seria problema a no ser porque las
inadecuadas conexiones generan filtraciones que afectan pisos y paredes. Un aspecto que influye
en el buen funcionamiento de las instalaciones sanitarias es la baja calidad de los materiales

utilizados comdnmente por los constructores de vivienda en los barrios.

La ventilacion e iluminacion naturales son aspectos poco considerados por los
autoconstructores de viviendas por desconocimiento de su importancia e influencia en una mejor
calidad de vida. El interior de estas viviendas suele ser oscuro y caluroso por no disponer de un
numero suficiente de aberturas para permitir la entrada de luz y aire. Esta deficiencia se debe, en
la gran mayoria de los casos, a la falta de espacio como consecuencia de la alta densificacion de
algunas zonas de barrios, lo que lleva a sus habitantes a la construccion de viviendas enracimadas
dejandoles poco espacio para la colocacion de ventanas. Un motivo para la escasa colocacion de
ventanas es el economico, ya que adicionalmente al costo de adquisicion debe agregarse el costo
de las rejas, que por razones de seguridad se ven obligados a colocarles. Por otra parte, “los

patios interiores y laterales son techados y entonces la humedad se agrega a la falta de ventilacion
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e iluminacion...” (Bolivar 1997, p. 191). En todos los casos, las aberturas que se realizan para la

colocacion de ventanas o puertas presentan ausencia del dintel sobre el correspondiente vano.

El problema descrito no es facil de abordar ni rapido de resolver por la gran cantidad de
personas que actualmente viven y construyen sus casas en los barrios, pero la gravedad de la
situacion exige de las instituciones del pais atencion y esfuerzo constante para ir corrigiendo las
fallas que garanticen en el futuro una disminucion de la vulnerabilidad de estas edificaciones.
Las vias o acciones para enfrentar el problema son variadas, en este capitulo mencionaremos
aquellas que han sido llevadas a cabo por instituciones publicas y privadas que estan enfocadas

a la capacitacién de la poblacion de menos ingresos a traves de diversos programas 0 Cursos.

1.3. Experiencias en cursos de formacion de constructores populares

Con el fin de conocer los contenidos y alcance de los programas de capacitacion en el area de
construccion, dirigidos a personas de bajos ingresos, realizados recientemente en el pais,
realizamos una busqueda y revision de las experiencias promovidas por el sector publico y el
privado. El estudio se circunscribié a los ultimos 7 afios, ya que es en 2007 cuando se encuentra
la primera referencia a una denominada Escuela del Constructor Popular y es en el 2008 que el
Ejecutivo Nacional, al transformar el Instituto Nacional de Cooperacion Educativa en Instituto
Nacional de Capacitacion y Educacién Socialista, introdujo modificaciones fundamentales en la

politica que hasta esa fecha habia sostenido el Estado venezolano en la materia.

Para recabar la informacidn sobre los programas de capacitacion consultamos diversas fuentes.
En primer término, revisamos el contenido de las Memorias y Cuentas de los ministerios de
adscripcion de los entes publicos que han tenido a su cargo la realizacion de cursos de formacion
en construccion. Ademas, los sitios web de éstos organismos también fueron visitados y usados,
en la medida de lo posible, para obtener datos sobre el desarrollo de cursos para capacitar
constructores durante el periodo 2007 — 2013.

Una parte de las Memorias del Ministerio del Poder Popular para Vivienda y Habitat

correspondientes al lapso estudiado se encuentran publicadas en la red. Para revisar el resto de
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las memorias, acudimos a la biblioteca del MPPVH. Como resultado de esta busqueda, podemos
afirmar que la informacion obtenida de las memorias y de los sitios web de organismos publicos
no solo resulté insuficiente sino que, ademas, mostro6 la existencia de una notable dispersion de
los esfuerzos orientados a la capacitacion como constructores de las personas de bajos recursos.
Por tal motivo, decidimos ampliar la consulta a otras posibles fuentes: las paginas web de
organismos publicos de nivel regional o local y la prensa digital de caracter oficial u oficialista.
Como resultado, obtuvimos una vision mas completa, aunque no necesariamente estructurada, de

los distintos programas publicos de ensefianza de las técnicas constructivas.

La informacion sobre las iniciativas del sector privado en el campo de la capacitacion para la
construccion se obtuvo de la visita y revision de los sitios web de la Fundacion Santa Teresa y de
EPA. En el caso de la experiencia promovida por la empresa EPA consultamos, ademas, otras

paginas de informacion digital.

1.3.1. De las escuelas de capacitacion del sector publico.

1.3.1.1. Del INCE al INCE.

El antecedente fundamental en el tema lo constituye el Instituto Nacional de Cooperacion
Educativa (INCE), creado por el Ejecutivo Nacional mediante Ley promulgada el 22 agosto de
1959. El INCE fue adscrito al otrora Ministerio de Educacion y reglamentado por Decreto del
11 de marzo de 1960. Este organismo fue considerado el ente rector de la formacion profesional
técnica. Ofrecia formacién y capacitacion a los habitantes de los sectores mas desposeidos, que
estuvieran desempleados o subempleados, en aquellas areas necesarias para el desarrollo

econdmico y social del pais, permitiéndoles su incorporacién al mercado laboral.

El proceso de capacitacién se hacia en cooperacion con las empresas privadas, donde las
personas en proceso de formacion podian realizar las practicas en obras que estas empresas
tuvieran en ejecucion. Al finalizar sus estudios, el organismo certificaba al cursante en la

especialidad adquirida. Durante muchos afios el INCE fue reconocido por los profesionales y
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empresas dedicados al sector construccion por la calidad de los cursos y por la preparacion que

obtenian los estudiantes.

En el afio 2003, mediante Decreto publicado en la Gaceta Oficial N° 37.809 de fecha 03 de
Noviembre, se reforma el reglamento de la Ley del INCE, “con la finalidad de reorganizarlo y
adecuarlo a los intereses del pais ... dentro del ambito de un socialismo abierto y participativo”
(INCES, 2013). Posteriormente, el 23 de junio de 2008 se publicd en Gaceta Oficial No. 38.958
el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley del Instituto Nacional de Capacitacion y Educacion
Socialista (INCES), a través del cual el Gobierno Venezolano transformé oficialmente al Instituto
Nacional de Cooperacién Educativa (INCE) en el INCES, anulando la Ley que regia a dicho
Instituto, con adscripcion al Ministerio del Poder Popular para la Economia Comunal. Este
nuevo organismo, establece entre sus objetivos estratégicos la capacitacion y formacion dirigida
al fortalecimiento de la economia popular, mediante programas articulados a las necesidades y

potencialidades de las comunidades.

1.3.1.2. La Escuela del Constructor Popular de la Fundacién Mision Vivienda.

Al mismo tiempo que se produce la transformacion y cambio de orientacion de la institucién
dedicada a la capacitacion de los trabajadores, el Estado inicia una modalidad diferente de cursos
para formar constructores. En efecto, en la revision realizada encontramos una referencia que
situa en el afio 2007 la creacién de la denominada Escuela del Constructor Popular. Segin una
nota de prensa en el medio digital del Sistema Bolivariano de Comunicacion e Informacion
(SiBCI-22 de julio de 2007), el entonces Presidente de la Republica Hugo Chéavez informé sobre

el programa en los siguientes términos:

1. El Ministerio del Poder Popular para el Habitat y la Vivienda tiene a su cargo el

desarrollo de la Escuela del Constructor Popular (ECP).
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2. La escuela funciona en los 23 estados del territorio nacional y el Distrito Capital, de
manera itinerante, en las sedes regionales de Servicio Autonomo de Vivienda Rural

SAVIR?, y cercanas a las obras en ejecucion y por ejecutar de la Mision Villanueva®.

3. Se han activado nacionalmente 33 escuelas itinerantes, de las cuales 21 cuentan con
548 alumnos realizando proyectos de SAVIR y 12 Escuelas, con 450 alumnos,

asociadas a proyectos de la Mision Villanueva.

4. EIl proposito fundamental de la Escuela del Constructor Popular es formar en corto
plazo a las comunidades para la participacion en los procesos de construccion de
ciudades satélites, macrociudades, microcomunidades y ciudades gemelas. Otro
objetivo es trabajar coordinadamente con los Consejos Comunales, los Comités de
Tierras Urbanas y Rurales, asi como Cooperativas de construccion, quienes proponen

ante la Escuela la matricula de alumnos a cursar.

5. El curso tiene tres niveles de ensefianza. Tiene una duracién de 18 semanas y se dicta
4 dias a la semana durante 4 horas diarias. Son un total de 96 horas de las cuales 72
son practicas y 24 teoricas. ElI alumno asiste a la construccion de desarrollos

habitacionales, viviendas rurales y obras de equipamiento urbano.

6. Al graduarse los estudiantes recibiran un certificado de aprobacion de los tres niveles

cursados y por cada nivel aprobado se les cancelara un incentivo.

' El SAVIR fue suprimido mediante Decreto N° 5.621, con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Supresién y
Liquidacion del Servicio Auténomo de Vivienda Rural de fecha 05 de octubre de 2007.

2 Misiones es el nombre dado por el Estado a los programas sociales implementados para atender distintas
necesidades de la poblacion, bien sea en educacion, construccion o salud. La Mision Villanueva surge en el afio
2007 con el fin de sustituir ranchos y casas en condiciones precarias por modernas edificaciones, con todas las
facilidades de servicios, cambiando la imagen urbana en las principales ciudades del pais, enfrentando asi la elevada
demanda de inmuebles.
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Para obtener una vision de la naturaleza y alcance de la Escuela del Constructor Popular, a
partir de la anterior referencia y con base en el conocimiento de que el manejo de dicha escuela
fue asignado a la Fundacion Misién Habitat (FMH), se procedié a consultar las memorias y
cuentas de su drgano de adscripcion Ministerio del Poder Popular para la Vivienda y Habitat
(MPPVH) correspondientes al lapso 2007 — 2013, excepto para el afio 2009 cuando este
organismo fue sustituido temporalmente por el Ministerio del Poder Popular para las Obras
Publicas y Vivienda (MPPOPVI).

En la memoria correspondiente al afio 2007 no aparece registrada informacion alguna sobre la
Escuela del Constructor Popular. Todas las memorias consultadas, desde 2008 hasta la Gltima,
incluyen entre sus competencias la “creacion de espacios educativos a traves de la Escuela del
Constructor Popular”; sin embargo, la Memoria y Cuenta 2013 del MPPVH no registra ninguna
actividad en esta materia. Otra circunstancia a destacar es que Unicamente en el afio 2008 se

suministré informacién sobre el monto de lo invertido en la ECP.

El desempefio de la ECP durante el lapso 2007 — 20013 se resume en la siguiente Tabla:

Tabla 1

Desempefio de la Escuela del Constructor Popular de la Fundacién Mision Vivienda.
Lapso 2007-2013

ANO CURSOS EGRESADOS ENT.FEDERAL INVERSION
2007 SD SD SD SD
2008 20 438 13 Bs. 368.400,00
2009 6 284 2 SD
2010 10 513 3 SD
2011 7 420 4 SD
2012 2 59 2 SD
2013 SD SD SD SD
TOTAL 45 R
SD: Sin Datos.

Elaboracion propia. Fuente: Memoria y Cuenta MPPVH afios 2007, 2008, 2010, 2011, 2012 y 2013,
Memoria y Cuenta MPPOPVI 2009
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En los ultimos dos afios ha disminuido notablemente la actividad de la Escuela del
Constructor Popular y, en general, se puede observar una falta de continuidad en el esfuerzo. Es
notable la concentracidn en pocas entidades federales, especialmente aquéllas que son céntricas y
con mayor proximidad a los recursos materiales y humanos, particularmente el Distrito Capital y
los estados Aragua, Miranda y Portuguesa. Los vacios en la informacion no permitieron conocer
los datos completos sobre el monto de la inversion realizada en el programa. Tampoco se conoce
si hubo material de apoyo y su eventual contenido, ni tampoco el numero de facilitadores que
trabaj6 en los distintos cursos. Investigando sobre estos aspectos se realizaron busquedas en el

sitio web del MPPVH, pero alli no hay un enlace que conduzca a informacion sobre la ECP.

1.3.1.3. Otras iniciativas publicas.

La revision de la prensa digital oficial y oficiosa del lapso estudiado mostré la existencia de
algunas experiencias en el campo de la formacion de constructores que, a pesar de ser
promovidas por algin ente gubernamental, no estarian enmarcadas dentro de la Escuela del
Constructor Popular de la Fundaciéon Mision Habitat y no aparecen registradas en la informacién
oficial que se analizé anteriormente. Muchas de las escuelas resefiadas en las notas de prensa
estan vinculadas con el anuncio de nuevas Misiones por parte del Presidente de la Republica,
como una forma de capacitar a las personas para incorporarlas en el proceso constructivo de
algunos proyectos de vivienda. En otros casos, las escuelas eran promovidas como proyectos
puntuales impulsados por el interés de personas pertenecientes a los Consejos Comunales o0 a

alguna Alcaldia.

A continuacion resefiaremos brevemente algunas de las experiencias que no parecen

enmarcadas en el programa de la Fundacion Misién Habitat:

1. Escuela de Constructores Populares del Estado Vargas: Anunciada en octubre de 2012
(Diario La Voz, 2012) como una iniciativa de la Gobernacion del Estado conjuntamente
con el Instituto de Vivienda de la entidad (Ivivar), la Gran Mision Vivienda Venezuela y
la Gran Mision Saber y Trabajo. Se informa que “un grupo de 64 hombres” obtendrian el

certificado de Operadores Integrales de Maquinarias Pesadas otorgado por PDVSA, luego
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de un curso 5 meses. En dicho curso, cuyas clases se dictaron en el desarrollo habitacional
Ciudad Caribia, los participantes aprendieron el manejo y mantenimiento de
Motoniveladoras, Tractores de Oruga y Cargadores Frontales. Cada participante recibid
una dotacion de uniformes y equipo de trabajo y también se le garantizo el trasporte hasta
el lugar del curso. También se anuncid la construccion de la sede la Escuela de
Constructores Populares, que estard ubicada en las instalaciones de lvivar, en la parroguia
Macuto. Otra nota de prensa (Diario Ojo Pelao, 2013) del 20 febrero de 2013 da cuenta
del inicio del segundo curso de operadores de maquinaria pesada a realizarse en Ciudad

Caribia, con la inscripcion de 80 estudiantes.

2. Brigadistas de la Gran Mision Vivienda: En el mes de mayo de 2013 el sitio web de la
Céamara Inmobiliaria de Venezuela recoge una informacion presentada por el diario El
Universal, en la que se sefiala que el Informe de Gestion 2012 de PDVSA registra que
46.327 brigadistas incorporados a la construccién de viviendas fueron previamente
capacitados en un proceso de dos meses de duracion. La instruccion la recibieron de un
grupo de 64 profesores cubanos. La participacion de los profesores cubanos no sélo se
limita a las brigadas del plan de sustitucion de ranchos por vivienda, también participaron

en las Escuelas del Constructor Popular.

El informe de gestion de PDVSA afiade que “en la materializacion de la Escuela del
Constructor Popular contamos con el apoyo y asesoramiento técnico e ideoldgico de los
cubanos”. Finalmente, el informe apunta que “el programa tiene componentes como el de
formacion a la ciudadania (formacion politica, historia de Venezuela y otros temas de
interés ideologico) y el socioproductivo (politicas en la obra, formacion profesional
basica, formacion profesional especifica y su respectiva evaluacién de la calificacién, y

otros temas de interés en materia de construccién vinculados al poder popular)”.

3. Centro de Capacitacion del Constructor Popular (CCCP) del Estado Aragua: Segun
nota de prensa del 18 diciembre de 2011 publicada en el diario El Periodiquito, la
Gobernacion del Estado Aragua inaugurd en La Victoria, Municipio Ribas de ese estado,

el Centro de Capacitacion del Constructor Popular con el fin “de ensefiar, calificar y
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certificar a los hombres y mujeres de la entidad” y que puedan emplear ¢l conocimiento
en la construccién de viviendas. La escuela tendra su sede en el Centro de Investigacion y
Capacitacion Tecnoldgico Socialista de Aragua (Cincatesa) y estard destinado a la
instruccion de la colectividad en las &reas de soldaduras especiales en aluminio,
deshidratado de frutas, construccion de platabandas, corte de metal con plasma,

construccidn de piezas de plastico para uso industrial, anclajes de arrangue, entre otras.

El CCCP contaria con mas de tres mil inscritos en un primer contingente de aspirantes
organizados en brigadas comunitarias. Los aspirantes a constructores serian certificados
en los distintos niveles en los que se formen y dijo al finalizar el periodo de entrenamiento
obtendran créditos para la adquisicion de equipos, materiales y herramientas. Durante el
proceso de formacién estarian haciendo trabajo de campo, organizados en equipos de

construccidn para trabajar en casas modelo.

4. Escuela de Constructor Popular de la Patria, Nueva Esparta: De acuerdo a la
informacion proveniente de Coordinacién Asuntos Publicos Nueva Esparta de fecha 5.
12.2012, la Fundacién Mision Ribas como parte del proceso de construccion de 500
viviendas en la entidad, habria capacitado a un grupo de brigadistas. Esto se hizo a través
de la Escuela del Constructor popular donde se les ensefi6 plomeria, electricidad y

albafiileria, entre otros conocimientos

De la gran cantidad de notas de prensa digital sobre iniciativas publicas de ensefianza de la
construccion correspondientes al lapso 2007 — 20013, fueron seleccionadas las cuatro resefiadas
arriba porque ilustran cumplidamente lo que es una caracteristica fundamental de este proceso: la
descoordinacién total de las iniciativas estatales en esta materia y por ende la falta de control y de
evaluacion de resultados. Ninguna de estas acciones o actividades aparece registrada como parte
del Programa Escuela del Constructor Popular oficialmente asignado a la Fundacion Mision
Habitat desde 2008. Dos de ellas (Aragua y Vargas) atribuyen la experiencia a la respectiva
gobernacion e incluyen contenidos formativos diferentes a los de la ECP.
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De acuerdo a otra de las informaciones, en Nueva Esparta la ECP afio 2012 estaba a cargo de
la Fundacién Mision Ribas y, por ultimo, segun el Informe de Gestién de PDVSA esta empresa
capacito, suponemos que a nivel nacional, a mas de 45.000 brigadistas de la construccion,
incluyendo la formacion ideoldgica. La ausencia de coordinacion se expresa en la dispersion de
los recursos y los esfuerzos, con las consiguientes pérdidas en tiempo y dinero. No es posible
cuantificar éstas ultimas, porque la informacion sobre el monto de la inversion destinada a estas

escuelas no fue publicada.

1.3.2. Participacion de la iniciativa privada.

Existen dos importantes iniciativas del sector privado en el campo de la capacitacion para la
construccién. Ambas estarian enmarcadas dentro de la responsabilidad social empresarial y sus

caracteristicas y trayectoria se exponen a continuacion.

1.3.2.1. Taller del Constructor Popular (TCP). Fundacion Santa Teresa.

La C.A. Ron Santa Teresa funciona en la Hacienda Santa Teresa, la cual fue fundada en 1796
por la familia Vollmer en las cercanias de El Consejo, actual capital del Municipio Revenga, en
el Estado Aragua. En 1989 se establecio la Fundacién Santa Teresa para involucrar formalmente
a la empresa en actividades de apoyo a la comunidad. La ONG Proyecto Alcatraz de la
Fundacién Santa Teresa atiende a jovenes desertores del sistema educativo con problemas de
conducta pertenecientes a los sectores populares del Municipio Revenga del estado Aragua. En
este Proyecto los jovenes reclutados participan durante tres meses en un programa donde se les
imparte “trabajo intensivo, formacion integral en valores, educacion para el trabajo, practica de

rugby, asistencia psicoldgica y trabajo comunitario” (ONG Proyecto Alcatraz, 2003).

Al finalizar esta fase de tres meses los jovenes se graddan pero se les ofrece la opcion de
continuar con su formacion e incorporarse al Taller Constructor Popular (TCP). Este fue
creado en el 2003, con el objetivo “de dotar a miembros de Proyecto Alcatraz y de la comunidad
de Revenga de las herramientas necesarias para practicar un oficio y mejorar su calidad de vida”

(Fundacion Santa Teresa, 2003). EIl curso, cuya duracion es de seis meses, se dicta en la Casa
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Morgado, una casona colonial ubicada en el casco historico de EI Consejo. Pueden participar
egresados de Proyecto Alcatraz, sus familias y jovenes desescolarizados del Municipio Revenga.
El TCP utiliza la metodologia aprender-haciendo y los participantes se forman y capacitan en

técnicas alternativas y convencionales de construccion de viviendas.

Para el sostenimiento del Taller, la ONG Proyecto Alcatraz ha establecido un conjunto de
alianzas con empresas privadas, fundaciones y/o embajadas. Para el afio 2010 mantenia, también,
alianzas de trabajo y cooperacion econémica o de materiales y equipos con organismos del

Estado, entre ellos el INCES y el Ministerio del Poder Popular para la Economia Comunal.

1.3.2.2. Centro de Formacion para la Construccion (CFC), proyecto social de EPA.

El centro fue creado en el 2010 por la empresa ferretera EPA C.A. Se ha desarrollado en las
ciudades de Valencia, Maracay Yy recientemente en Caracas. El proyecto esta dirigido a jovenes
entre 17 y 30 afios con 9° grado de Educacion Bésica aprobado, que por dificultades
socioeconémicas no han podido tener acceso al sistema de Educacion Superior, y se les ofrece
como una alternativa académica que le permita incorporarse al mercado laboral en el area de la
construccién o mantenimiento de edificaciones, como empleado o emprendedor. El curso no

tiene ningun costo para los participantes.

La modalidad de aprendizaje es tedrico-practica. El curso tiene una duracion de 540 horas
distribuidas en tres meses. Las clases se dictan en las instalaciones del Politécnico Santiago
Marifio de lunes a viernes en horario matutino. El programa contempla clases de albafiileria,
computo métrico y presupuesto, instalaciones eléctricas y sanitarias residenciales, estructuras,
lectura e interpretacion de planos de arquitectura. Ademas, de un médulo complementario de
Word, Excel e Internet, valores, emprendimiento empresarial, negociacion y resolucion de

conflictos. Al finalizar el curso salen capacitados como auxiliar de construccién.

El Proyecto cuenta para su funcionamiento con el apoyo de varias empresas e instituciones,

tales como A.C. Centro de Educacidon para la Construccion Social, el Politécnico Santiago



PROGRAMA ESCUELA DE CONSTRUCTORES POPULARES 34

Marifio, quien se encarga de la instruccion de los participantes, Camara de Industriales del Estado

Carabobo, Camara de la Construccion del Estado Aragua Y otras.

Dentro del contexto descrito surgid, en el 2010, el Programa Escuela de Constructores
Populares (PECP), por iniciativa de la Escuela de Arquitectura Carlos Raul Villanueva de la
Facultad de Arquitectura de la UCV para dar respuesta al problema de las deficiencias

constructivas de las viviendas en los barrios por la falta de capacitacion de sus constructores.

Esta Escuela se cre6 como un programa de extension académica que recoge e incorpora, por
un lado, los resultados de las investigaciones sobre la problematica y por otro, aprovecha el
conocimiento y la experiencia que sobre el tema constructivo tienen sus profesores, producto de
su formacion académica y del ejercicio profesional, para estructurar un curso donde se integran

ambos elementos.
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Capitulo 2

Programa Escuela de Constructores Populares Afos 2010y 2011

Este capitulo recoge las razones que motivaron la creacion del programa y expone
de manera amplia el proceso de implementacion de las experiencias realizadas en
los afios 2010 y 2011 y se muestran los resultados obtenidos en los cursos.

35
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2. Programa Escuela de Constructores Populares. Afios 2010 y 2011

2.1. La creacion del Programa Escuela de Constructores Populares

En el afio 2009, por iniciativa del Director de la Escuela de Arquitectura Carlos Radl
Villanueva (EACRYV) de la FAU-UCV se crea el Programa Escuela de Constructores Populares
(PECP) con el proposito de atender el problema de las deficiencias en las construcciones en los
barrios a través de la capacitacion a sus habitantes e instruir a éstos sobre los riesgos a los que

estan sometidas sus viviendas.

2.1.1. Motivacion del programa.

La motivacién de la propuesta se baso en los siguientes elementos:

1. El compromiso de la Universidad Central de Venezuela y en particular la Facultad de
Arquitectura, de propiciar las condiciones para el desarrollo sostenible de los barrios
mediante el establecimiento de vinculos de cooperacion con las comunidades y los

organismos publicos.

2. Los problemas en la baja calidad de las viviendas autoproducidas en las zonas de barrios
resultado del empleo de técnicas constructivas que no se rigen por la normativa vigente, la

ubicacién de las mismas y los riesgos de colapso como consecuencia de lo anterior.

3. El aumento cada vez mayor de produccion de viviendas autoconstruidas en los barrios.

4. La poca o casi nula oferta de cursos por parte de instituciones publicas dirigidos a la
formacion técnica de los pobladores de las zonas de barrios que los certifique como
constructores con capacidades y destrezas que los hagan competentes para incorporarse a
un mercado laboral o para satisfacer sus propias demandas ha venido generando un vacio

en el campo de la construccion e incrementandose el empirismo y el autoaprendizaje.
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5. Los resultados de las investigaciones realizadas en la FAU_UCV sugiriendo la
intervencion de la universidad a traveés de cursos de capacitacion dictados por sus
docentes que proporcionen a los autoconstructores de las viviendas en los barrios los
conocimientos técnicos necesarios para superar los problemas en la calidad constructiva

de dichas viviendas.

2.1.2. Objetivos.

El objetivo principal del Programa Escuela de Constructores Populares (PECP) es capacitar a
las personas pertenecientes a los estratos mas bajos de la poblacién suministrandole
conocimientos béasicos en tres aspectos fundamentales de la construccién de una edificacion
como son albafileria, plomeria y electricidad; de manera de proporcionarles las destrezas y la
preparacion técnica adecuada que facilite su incorporacion en las distintas fases de una obra, ya

sea en un proceso de autoconstruccion o en el mercado laboral.

El Programa esta dirigido a personas provenientes de los sectores populares que deseen
adquirir conocimientos en la construccion de edificaciones y a aquéllos que deseen mejorar el
conocimiento empirico que tengan en la materia y transformarlo en un conocimiento ajustado a
las normas y procedimientos técnicos formales que los capacite en el oficio de constructor que
sabe y aplica buenas préacticas constructivas que redundaran en la mejora de su calidad de vida

y/o la de su comunidad.

Para alcanzar el proposito del programa se plantearon las siguientes metas:

1. Definir el conjunto de conocimientos necesarios para la capacitacion de los participantes

en las tres areas sefialadas en el objetivo general.

2. Coordinar las actividades conducentes a la implementacion de un curso de capacitacion y

formacion de las comunidades de menor ingreso en la construccion de edificaciones.
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3. Disefiar las estrategias docentes aplicables a un programa de capacitacion dirigido al
desarrollo de destrezas en el &rea de la construccion.

4. Revisar la literatura (manuales, normas, reglamentos, etc) publicada sobre el tema

constructivo en el pais y en el exterior.

2.1.3. Concrecion del Programa Escuela de Constructores Populares.

El programa ve su concrecién en el afio 2010 gracias al acuerdo que se produce entre la
EACRV vy el Instituto de Vivienda y Habitat de la Gobernacion del estado Miranda- INVIHAMI
(ahora llamado Secretaria de Vivienda Miranda) para capacitar a las personas beneficiarias o
futuras beneficiarias del “Programa Certificado Mirandino de materiales de construccion sin
deuda” del mencionado Instituto, cuya puesta en marcha en el afio 2009 incrementé la necesidad
en ese Estado de contar con mano de obra calificada para la construccion de las viviendas de los
beneficiarios. Este acuerdo permitio darle cuerpo al programa de extensidén académica PECP y

su posterior aplicacion.

2.2. Convenio TEXNE-INVIHAMI

El Programa Escuela de Constructores Populares se concibié como un programa teorico-
préactico, donde las actividades préacticas tienen un peso importante en el proceso de ensefianza-
aprendizaje que demanda disponibilidad inmediata de insumos para proveer a todas las areas de
capacitacion previstas en el objetivo del programa de las herramientas y materiales necesarias

para la ejecucion de dichas actividades.

En este sentido, el vehiculo empleado para la implementacion del PECP fue la empresa de la
Escuela de Arquitectura TEXNE, porque ofrecia una serie de ventajas que contribuian al
desarrollo agil y oportuno de las actividades que se proponian para el cabal funcionamiento del

programa, lo que garantizaba la operatividad y gestion del mismo dentro de los tiempos previstos.
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Entre esas ventajas estaban:

1. Lograr acuerdos con organismos publicos o privados para el financiamiento del programa

a fin de fortalecer las funciones de extension.

2. Agilizacion del proceso de elaboracion y firma de convenios. Esto redunda en un ahorro

de tiempo importante para iniciar la ejecucion de cualquier curso o programa.

3. Inicio del curso inmediatamente después de la firma del acuerdo o convenio entre las

partes.

4. Disponibilidad inmediata del dinero para atender las necesidades de compra de
materiales, herramientas, insumos de papeleria para la dotacién del curso y para efectuar

los pagos de honorarios profesionales de las personas involucradas.

TEXNE Consultores de Arquitectura S.A., es una empresa universitaria perteneciente a la
Escuela de Arquitectura de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad Central de
Venezuela, constituida legalmente en abril de 1995, la cual se desempeiia en el campo de la
consultoria y produccién en el area de arquitectura, ingenieria y afines y cuyo objetivo principal

de acuerdo al articulo 3° de sus estatutos es:

La prestacion de servicios a terceros vinculados a distintos campos, tales como la produccion
de edificaciones en sentido amplio; el disefio y planificacion urbana; etc.; entendiéndose por
tales servicios, el conjunto de actividades de caracter profesional y académico en el campo de
la Arquitectura, Ingenieria y profesiones afines, con el concurso de profesionales especialistas

en diversos campos y disciplinas...

La empresa cuenta con una pequefia estructura organizativa basica conformada por el Director

de la Escuela de Arquitectura quien es el Presidente de la misma de acuerdo a los estatutos; la
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Junta Directiva, compuesta por cinco miembros; un Gerente General designado por la Junta

Directiva, quien puede otorgarle poderes para actuar ante terceros, y una Secretaria.

TEXNE cuenta como recurso humano para acometer los trabajos a que se comprometa, con
los profesores de la Escuela, donde se encuentran profesionales de distintas disciplinas

relacionadas con la Arquitectura, Ingenieria, Urbanismo y otras areas afines.

La empresa TEXNE present6 una propuesta técnica a INVIHAMI que conllevé a la firma de
un contrato el 27 de enero de 2010, estipulandose un lapso de ejecucion de seis meses. El
alcance de la propuesta (Oferta de servicios TEXNE-INVIHAMI. 2010) fue el siguiente:

1. Desarrollar un plan de formacién, que comprendia el disefio y formulacién de un
proyecto para la capacitacion de mano de obra calificada en las areas de albafileria,
plomeria y electricidad. Se contemplaba, ademas, la preparacién de material didactico
general y especifico, el cual estaria elaborado de forma tal que pueda ser utilizado por
la Universidad Central de Venezuela y TEXNE en los programas de extension
académica de la Escuela de Arquitectura Carlos Radl Villanueva y por la Gobernacion
del Estado Miranda a través de INVIHAMI.

2. Disefio del plan de accion, elaboracion de un plan que contemple las estrategias de
desarrollo del componente capacitacion-ejecucion préctica, basado en un disefio
instruccional adecuado que permita su induccién en modulos separados tendentes a
formacion y desarrollo de destrezas particulares de aplicacién inmediata por los

cursantes.

3. Induccion de los médulos de formacion. Realizaciéon de los médulos con base en los

aspectos sefialados en los puntos 1y 2.

Una vez firmado el convenio, se hicieron todos los arreglos pertinentes para iniciar el proceso

de programacion e implementacion de la primera experiencia del PECP. Posteriormente, al afio
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siguiente se firm6 un nuevo convenio con el INVIHAMI para dar continuidad a los cursos de
capacitacion. Hasta la presente fecha, los convenios con el referido Instituto se han mantenido y
desde el afio 2012 se establecid una nueva alianza con la Alcaldia del Municipio Sucre del estado

Miranda para dictar cursos de capacitacion a los habitantes de los barrios de Petare.
2.3. Primera experiencia o Proyecto Piloto. Afio 2010

2.3.1. Planificacion y disefio.

La primera experiencia que se llevd adelante del Programa Escuela de Constructores
Populares fue progresiva, porque se comenzo desde la seleccion de los contenidos hasta llegar a

la puesta en marcha del mismo. Todo este proceso tuvo una duracién de ocho meses y se

organizo de acuerdo al siguiente esquema de trabajo:

Etapa uno + > Etapa dos + »  Etapatres
<5 4= =
Conformacion del equipo de Elaboracion del material Proceso de
trabajo para realizar todas las de instruccion. implementacién
actividades conducentes a la Definicion del recurso de la primera
preparacion del curso de docente y disefio del experiencia del
capacitacion y definicién de los curso de capacitacion. Programa

contenidos para el proceso de

ensefianza

2.3.1.1. Conformacion del equipo de trabajo.

Se conform6 un equipo que se encargd de disefiar el curso de capacitacién fundamentado en

las técnicas constructivas para una edificacion sencilla. Este equipo definio los alcances,
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contenidos, estrategias de implementacion y de docencia, ademas de otros requerimientos como:

espacio fisico, materiales, personal docente y traslados.

El equipo estuvo compuesto por Gustavo lzaguirre (Director de la Escuela Arquitectura), mi
persona en calidad de Coordinadora del Programa y Gerente General de la empresa TEXNE,
ambos arquitectos y profesores de la Escuela de Arquitectura de la FAU-UCV y dos
profesionales externos con experiencia y conocimiento en la construccion, que fueron el TSU
José Gregorio Hernandez y la Arg. Trigal Luzardo, quienes fueron contratados para trabajar en
conjunto con la Coordinadora del Programa en la seleccion, busqueda de los contenidos y
revision de literatura relacionada con el objeto del Programa.

Se realizaron reuniones de trabajo diarias para definir los contenidos, buscar y revisar
publicaciones sobre el proceso constructivo y normativa relacionada. En estas reuniones se
tomaron las decisiones sobre la estructura del curso, el material de instruccion, la duracion de

cada area de capacitacion y sobre el disefio del curso.

El mismo equipo de profesionales tuvo a su cargo la docencia en el curso; a tales efectos, se
les denomino facilitadores. Aun cuando dos de ellos no tenian experiencia previa en la docencia

tuvieron una buena adaptacion al proceso de instruccion que fue definido.

2.3.1.2. Definicion del temario.

El temario del curso resultdé de una serie de discusiones y reuniones del equipo de trabajo
donde se fij6 como criterio fundamental para la seleccion de los contenidos la correspondencia
de los mismos con el oficio de constructor popular, es decir, la identificacion de aquellos
contenidos que son necesarios para su formacién como constructores que les permitan realizar las
tareas especificas de su actividad y el nivel de profundidad conceptual para su comprension y

orientados a cumplir con los prop6sitos planteados.
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El conjunto de contenidos seleccionados estuvo dirigido al logro del objetivo formulado y a

alcanzar los siguientes propositos:

1. Crear conciencia de las implicaciones de una mala practica constructiva y como ésta

afecta las condiciones de vida de sus ocupantes.

2. Mostrar que los procesos constructivos se apoyan en una normativa técnica y ensefiarles

su correcta aplicacion.

3. Atender las necesidades de capacitacion que presentan los participantes en cuanto a los

procesos constructivos.

El temario se definid de acuerdo al area que cubre cada uno de los modulos. Adicionalmente a
estos contenidos base, se decidié que era pertinente incorporar nuevos temas que abarcaran los
aspectos de habitabilidad, sostenibilidad y seguridad e higiene industrial que complementan el

proceso de aprendizaje, los cuales denominamos Nociones Basicas.

Con las Nociones Basicas perseguiamos introducir al participante en temas que son pocos 0
nada considerados en las construcciones informales y motivar a los participantes a incorporar
estos conocimientos antes y durante la construccidon. Se hizo énfasis en los aspectos de
sostenibilidad en la construccion, mostrando la importancia del uso y manejo de los materiales
para preservar el ambiente. En habitabilidad, se seleccionaron aquellos temas que influyen
directamente en las condiciones de salud, confort y seguridad de una edificacion y que son
algunas de las fallas méas recurrentes en las construcciones en los barrios. En tal sentido,
destacamos la necesidad de identificar las zonas de alta vulnerabilidad y explicar sobre los
riesgos que acarrea la ubicacion de las viviendas en estas zonas. También, hacer sugerencias de
disefio para conseguir una adecuada ventilacion e iluminacion de todos los ambientes de la
vivienda. En cuanto a Seguridad en la obra se trataria lo relativo a la proteccion del trabajador

en una obra para minimizar los accidentes.
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Los contenidos de los mddulos quedaron definidos de la siguiente manera:

2.3.1.2.1. Mobdulo de Albadileria.

En su temario fueron incluidos aquellos aspectos basicos que se requieren para levantar una
edificacion de forma segura, ajustada a lo que establecen las normas y la manera correcta de
ejecucion desde el momento de la implantacion en el terreno. Este médulo resulto el mas amplio
de los tres modulos que componen el PECP porque no solo contenia actividades especificas de
albanileria, sino que incluia aspectos basicos relativos a la sismorresistencia, ensefiando a los
participantes las partes de una estructura y su configuracion adecuada para obtener un buen
comportamiento frente a las acciones sismicas. EI modulo incluye los procesos para la
construccién de las obras de infraestructura y superestructura; ademas de las obras propias de
albafiileria como ejecucion de una pared de blogues, revestimientos y acabados y otras que
complementan la edificacion, como son la colocacion de puertas y ventanas. (Contenido

completo ver Anexo A)

2.3.1.2.2. Mdbdulo de Plomeria.

El objetivo de los temas tratados en este mddulo fue ensefiar a los participantes como armar
las tuberias para el suministro y la descarga de las aguas de una edificacion. Por lo tanto, el
contenido de plomeria comprendia la distribucién de aguas claras y el sistema de disposicion de
las aguas servidas. No se incluyd en esta primera versién la plomeria doméstica, es decir,

funcionamiento y colocacién de las piezas sanitarias. (Contenido completo ver Anexo A)

2.3.1.2.3. Mdbdulo de Electricidad.

Los contenidos de este modulo abarcan los procesos bésicos de una instalacion eléctrica
indispensable para una vivienda como son, acometida, instalaciones de redes internas: tuberias,
circuitos de iluminacion y circuitos de tomacorriente. Cableados para interruptores y

tomacorrientes. (Contenido completo ver Anexo A)
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Una vez definido el temario del curso, se pasé a una segunda fase que comprendié la
elaboracion de una guia o material de apoyo para los participantes, la planificacion y las

condiciones generales del curso.

2.3.1.3. Material de instruccion.

El material de consulta o de instruccion se elabord para proveer al participante de un
instrumento donde se describen e ilustran los procesos constructivos de una manera sencilla,
empleando un lenguaje técnico pero no rebuscado, de facil comprension para los participantes,
que pudiera utilizar como complemento de las explicaciones en clase y sirviese de referencia y
recordatorio una vez finalizado el curso. Para ello, el grupo de trabajo hizo una busqueda y
revision de diversas publicaciones, tanto nacionales como extranjeras, que estuvieran dirigidas a
ensefiar el proceso constructivo a través de la autoconstruccion. La informacion se busco a través
de internet, en las normas usadas para el proyecto y la construccion de edificaciones en

Venezuela y en publicaciones escritas por diferentes autores sobre el tema.

Se encontraron guias con distintas presentaciones y contenidos similares. En general todas
coincidian en exponer los temas de una construccion tradicional que incluyen: obras
preparatorias, obras de infraestructura y superestructura, instalaciones eléctricas y sanitarias de

una vivienda.

La informacion consultada se utiliz de dos maneras: una, para conocer la literatura disponible
sobre el tema de la autoconstruccion y las formas de presentacion de los contenidos y dos, para
obtener informacion de procedimientos, cantidades y procesos empleados durante la construccion

que sirviera de apoyo en la preparacion de la guia.

Entre las publicaciones nacionales que se revisaron tenemos:

1. El grupo de publicaciones elaboradas para ser empleadas en procesos de
autoconstruccion. Por ejemplo, el Manual del Constructor Popular del Arg. Luis A.
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Lopez; Asi Construyo mi Casa (Guia para la autoconstruccion) del Instituto Nacional de
la Vivienda INAVI (1992); Guia Préctica para Construcciones Informales de SIDETUR
(2006); Coémo hacer a mano buenas mezclas con cemento.(s/f). Manual publicado por
CEMEX Venezuela; Cartilla de autoconstruccion sismorresistente (2007) de los

profesores Marianela Lafuente y Carlos Genatios.

2. Publicaciones referidas a un proceso especifico de la construccién: Bloque de Concreto en
Obra Limpia-Albafiileria y Carpinteria de Construccion, publicada por el Instituto de
Formacion Profesional para los Trabajadores de la Construccion-INCE en el afio 1976.
Losa de tabelones. (2004) de Siderdrgica del Turbio SIDETUR.

3. Manuales de consulta dirigida a un nivel mas profesional: Manual de Construccién de
Obras Arquitectonicas (2009) de Gustavo lzaguirre Luna, que es una recopilacion de
normas MOP y COVENIN. Manual de disefio para edificaciones energéticamente
eficientes en el tropico (2004) de Sosa G, Maria E; Siem, Geovanni, de la Universidad
Central de Venezuela, Facultad de Arquitectura y Urbanismo, Instituto de Desarrollo
Experimental de la Construccion. UCV-FAU-IDEC.

Las publicaciones extranjeras revisadas por el equipo de trabajo fueron consultadas en

distintas paginas encontradas en la web:

1. Manual de autoconstruccion del Programa permanente de formacion ciudadana de Santa
Cruz, Bolivia. En este manual aparece, adicionalmente a los aspectos tradicionales
constructivos, referencias a condiciones de habitabilidad, sobre la ubicacion de la
vivienda respecto al sol y la direccion de los vientos, lo cual nos parecio interesante y
sirvio de referencia para la elaboracion del material de apoyo del curso. Este manual,

también se tomd como referencia para la diagramacion de la guia.
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2. Construccion de casas sismo resistente de uno y dos pisos (2003). Guia del Servicio
Nacional de Aprendizaje- SENA, Medellin, Colombia. Centro Nacional de Construccion.

Guia de Estudios, Componentes estructurales que garantizan la sismorresistencia.

En cuanto a la normativa que rige la ejecucion de proyectos y obras en Venezuela, se

revisaron las normas:

1. FONDONORMA 1753-2006 Proyecto y construccion de obras en concreto estructural.

2. COVENIN 1756 — 2001 Edificaciones sismo resistentes.

3. FONDONORMA 200 — 2009 Cddigo eléctrico nacional.

4. Normas Sanitarias para proyecto, construccion, reparacion y mantenimiento de

edificaciones publicadas en Gaceta Oficial 4.044 del 08 de septiembre de 1988.

La consulta a las normas se hizo para que los procedimientos y dimensiones que se indicaran
en la guia para la construccion de los distintos elementos que forman parte de una edificacion, se

ajustaran a la normativa empleada en los proyectos y construcciones de caracter formal.

Al equipo de trabajo se incorporaron la arquitecta Marisol Mijares, quien se ocupd de la
realizacion de los graficos y la arquitecta y profesora de la Escuela de Arquitectura Maria
Alejandra Rosales, quien se encargd de la diagramacion de la guia. Los graficos se hicieron con

el programa Scketch up ya que permitia obtener una imagen entendible en tres dimensiones.
Se elaboraron tres Guias, una para cada médulo. En la portada de cada una se identificaba el
modulo a que correspondia. En el interior se hizo una estructuracion igual para todas las Guias

que comprendia:

1. Una parte, comun a todas las Guias, donde aparecen las nociones basicas.
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2. Otra parte donde se muestran las herramientas de uso frecuente segun del modulo que se
trate, acompafiadas con ilustraciones, identificacion de cada herramienta y una breve

explicacion de su funcion.

3. Una tercera parte, donde se trata todo lo relativo a los procedimientos, dimensiones, etc.,
de acuerdo a la actividad que se describe y al médulo. En el caso particular de la Guia de

Albafiileria, se dividio en infraestructura y superestructura.

4. En la Gltima parte, se dejo un grupo de hojas en blanco para que los participantes tomaran

apuntes o pudieran colocar notas.

A continuacion mostramos algunos ejemplos correspondientes a diferentes partes de la guia.

La figura 3 corresponde a la portada de la guia, mdédulo de albafileria.
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Figura 3. Portada Guia de construccion
Fuente: Guia de construccion Programa de Escuela de Constructores Populares

Las figuras 4 y 5 muestran dos ejemplos de nociones basicas. En la primera se sefialan
alternativas de ubicacion de la vivienda y se hace recomendaciones de acuerdo a las

caracteristicas topograficas del terreno. En la segunda figura, se tratan aspectos de buenas y
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malas configuraciones. En el recuadro se dan recomendaciones para un buen comportamiento de

la estructura.

CRITERID S DE HABITABILIDAD
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Figura 4. Ejemplo de nociones basicas sobre Habitabilidad.
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Figura 5. Ejemplo Nociones bésicas sobre sismorresistencia
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La Figura 6, muestra las herramientas necesarias para realizar las actividades que corresponden
con el modulo. Al lado de cada grafico se identifica la herramienta y se colocé una breve

explicacion de su funcion.
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T terreno agua y bote de basura
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Figura 6. Ejemplo de la descripcion y uso de las herramientas

La figura 7 corresponde a la explicacion de un proceso constructivo donde se aprecia de un lado

de la pagina el grafico y al lado opuesto las indicaciones para construir el elemento.

VIGAS DE RIOSTRA
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Figura 7. Procedimiento de armado del acero de refuerzo de una viga
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2.3.1.4. Disefio del curso.

El curso se organizé mediante tres modulos (albaiileria, plomeria y electricidad), ofreciéndole

al participante dos opciones:

1. Tomar cualquiera de los modulos y al finalizarlo se le entregaria un certificado de

asistencia.

2. Tomar los tres mdédulos y al completarlos se le otorgaria un diploma, avalado por la
Direccién de Extension de la UCV vy la Escuela de Arquitectura de la UCV, que lo

acreditaria como Constructor Popular.

2.3.1.4.1. Duracion del curso.

El tiempo de duracion y las fechas tentativas de inicio y terminacion por cada modulo se
estimaron segun los contenidos. Por lo tanto, se dispuso de un nimero mayor de horas para
albanileria porque ademés de incluir un nimero mayor de temas, los procesos constructivos

requieren de mas tiempo para su ejecucion.

En principio se consideré dictar las clases de lunes a jueves en horario de 8 am hasta las 4 pm,
pero posteriormente, después de reuniones con los participantes los dias se modificaron porque
algunos trabajaban o estudiaban y les resultaba muy dificil la asistencia al curso. EI tiempo de

duracion del curso fue de 72 horas, dictado de acuerdo al siguiente horario:

Tabla 2
Horario de clases
Maodulo Duracion Dias/Horario Horas
) Jueves y viernes
Albafiileria 04 semanas 44
9ama3pm

Electricidad 03 semanas Sabados 17
Plomeria 02semanas 9ama3pm 11

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de los
informes de TEXNE 2010
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2.3.1.4.2. Requisitos de admision.

El equipo de trabajo del PECP consider6 importante determinar un conjunto de requisitos para
la seleccion del aspirante, asi como establecer una matricula de participantes en el curso. Los

requisitos que se exigian eran:

1. Saber leer y escribir, a fin de que el participante tuviera un minimo de compresion lecto-

escritura que le permitiera entender y tomar apuntes de las clases.

2. Edades entre 17 y 50 afios. Se establecié una edad minima y una edad maxima. La edad
minima corresponderia con los jovenes que estuvieran saliendo del bachillerato o que lo
hubiesen abandonado y este curso seria una alternativa de formacion para el trabajo. La
edad méxima estaba limitada por la capacidad fisica para el desempefio laboral.

La matricula se fijo entre 15 y 20 participantes, por considerarlo un nimero adecuado para
brindarles atencidn personalizada durante el proceso de realizacion de las practicas en cada
maédulo. Los requisitos de admision y la matricula fueron entregados al INVIHAMI quien tuvo a
su cargo la seleccion y posterior convocatoria de los participantes a una reuniéon con los
facilitadores donde fueron informados sobre el contenido del curso, su duracion, lugar, horario y

dias de las clases.

2.3.1.4.3 Estrategia de instruccion.

La estrategia docente utilizada fue la estrategia de aprender haciendo, ya que permite
combinar los conocimientos teoricos con la realizacion de practicas in situ, de manera de poder
orientar y guiar al participante en la correcta ejecucion de los trabajos, hacer las correcciones
pertinentes, explicar por qué debe hacerse de una determinada manera, las normativas que lo

sustentan y verificar la comprension de lo expuesto en clase.
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El proposito es conseguir que la capacitacion a través de la practica que prepare a los
participantes para resolver los problemas constructivos que pudiesen presentarsele a lo largo de
su vida, tanto profesional como personal bien sea como ayudante en una obra o en la

construccién de su vivienda.

Las clases se programaron para ser dictadas en dos bloques. Un bloque teérico donde se
exponian los procesos constructivos y las normas que lo acompafiaban, utilizando recursos
recursos docentes como el pizarron, planos de una vivienda y proyecciones de imagenes y texto
de acuerdo al modulo. El segundo blogue comprendia la parte practica, en donde los participantes

realizaban ejercicios implementando los conocimientos tedricos recién aprendidos.

2.3.1.4.4 Plan de las actividades tedrico-practicas

Antes de dar inicio al curso, se realiz6 una Plan de trabajo con las actividades previstas para
dictar las clases por cada modulo que nos ayudara a llevar el proceso de ensefianza-aprendizaje
de manera ordenada, definir la duracion de las actividades y de los recesos a fin de que todo se
realizara dentro del horario y tiempo previsto. Adicionalmente, esta programacion permitia
planificar y adquirir anticipadamente las herramientas y materiales de construccion para el
desarrollo de la actividad. Disponer de los recursos docentes tales como, video beam, laptop,
borrador, etc., y hacer un estimado de los gastos por mddulo desagregado en materiales,

herramientas y traslados. (Anexo B)

2.3.1.5. Planificacion de actividades administrativas y distribucion de tareas.

Antes de iniciar las clases del curso, fue necesario definir donde y como dictar las clases y
realizar las préacticas, asi como, coordinar esfuerzos que facilitaran el desenvolvimiento del curso.
En este sentido, se sostuvieron varias reuniones entre TEXNE e INVIHAMI donde se

establecieron las responsabilidades de cada uno:
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El INVIHAMI se encargaria de:

1. Seleccionar los participantes.

2. Facilitar los espacios para dictar las clases que cumplieran con los requerimientos

minimos que permitieran emplear distintos recursos didacticos.

3. Suministrar alimentacion a los participantes, en las horas que le indicara la

Coordinadora del Programa.

4. Hacer la reproduccion de las guias de apoyo.

Por su parte, TEXNE, tendria a su cargo:

1. Preparar el material didactico para las clases.

2. Disponer de los recursos docentes necesarios para dictar las clases.

3. Adquirir todas las herramientas y materiales necesarios para las clases de los tres

madulos.

4. Encargarse de la logistica de traslado de los facilitadores, herramientas y materiales.

5. Hacer el registro de los participantes.

Uno de los aspectos que mas preocupaba al grupo de los facilitadores, era como realizar las
practicas de albafileria. En las reuniones con el INVIHAMI se discutieron varias opciones, entre
ellas, estuvo la propuesta del mencionado organismo de trabajar en una obra en construccion
propiedad de algin beneficiario del Programa de certificados sin deuda. La seleccién de esta

opcion tenia el inconveniente que obligaba a conocer con anticipacion la ubicacién de cada una
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de las obras y el grado de avance de las mismas al momento de iniciar el curso, pero la mayor
dificultad era que no existia sincronia entre los tiempos de ejecucion que requiere una obra y el
tiempo de duracion del curso. Finalmente, la opcion acordada fue buscar un espacio ubicado
preferiblemente proximo al aula donde se dictarian las clases teoricas o en caso de encontrar
algin beneficiario que estuviera construyendo su vivienda, evaluar la posibilidad de realizar

algunas précticas de acuerdo al nivel de avance de dicha vivienda.

2.3.2. Implementacién del Proyecto Piloto.

El primer curso del Programa Escuela de Constructores Populares se dictd en la ciudad de
Caucagua, Municipio Acevedo en la Region de Barlovento del estado Bolivariano de Miranda,
entre los meses de julio a octubre de 2010. El sitio escogido por INVIHAMI para las clases fue
la Casa del Pueblo de esa ciudad. Se trata de una casa de dos plantas que cuenta en la planta baja
con un amplio espacio techado pero abierto y un aula equipada con sillas, mesones y un pizarron.

Ambos espacios de la planta baja nos fueron asignados para las clases.

En esta misma casa, se realizo, previo al inicio de las actividades del curso, un encuentro
motivacional con los participantes preseleccionados por INVIHAMI a quienes se les expuso la
finalidad del curso, las ventajas y beneficios que les reportaria la adquisicion de nuevos

conocimientos o las mejoras de los que ya poseen, para su desempefio laboral o personal.

2.3.2.1. Mddulo de albadileria

El curso inici6 con el médulo de albafileria que se dictd los dias jueves y viernes entre el 22
de julio y el 13 de agosto de 2010. En la primera clase se establecieron las condiciones para
aprobar el modulo y se hizo entrega de la guia a los participantes. Las condiciones comprendian
la asistencia a todas las clases y realizar las tareas propuestas por el facilitador. Se explicé que
debido a que se trataba de modulos de corta duracién, con una sola inasistencia se perderia el
modulo y no se obtendria el certificado. Se informd que para obtener el diploma de Constructor

Popular era necesario obtener los certificados correspondientes a cada uno de los tres modulos.
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En esta primera experiencia confrontamos problemas con el manejo de los materiales y de las
herramientas, asi como los demés recursos de apoyo docente (video beam y laptop) empleados en
las clases, que debian ser trasladados desde Caracas hasta el lugar donde se dictaban las clases y
al concluir éstas debia ser regresado a la Capital ya que no se contaba con un lugar de
almacenamiento seguro en el sitio. Esto nos obligd a buscar un vehiculo que permitiera el

acarreo de los insumos y disponer de equipos para la proyeccion de las clases.

Las condiciones fisicas del aula asignada por INVIHAMI para las clases de los tres médulos
eran bastante aceptables para las clases teoricas, pero el sitio no reunia las condiciones para llevar
a cabo la ejecucion de las practicas del modulo que se acababa de iniciar. Al finalizar la clase se
les planted a los participantes el inconveniente del espacio y se les pidi6 como habitantes y

conocedores de la zona su ayuda o sugerencia de algun terreno donde poder trabajar.

En la primera clase, nos apoyamos en el pizarrén, planos de arquitectura de una vivienda y
proyecciones de imagenes y texto para transmitir los conocimientos. Al cabo de un tiempo se
empez0 a notar dispersion entre los participantes y se perdia su atencion. Al finalizar la clase, se
realiz6 una reunién entre los facilitadores donde se decidié reprogramar la manera de impartir las
clases, reduciendo las horas de teoria y aumentando las horas de préctica. A partir de ese

momento, se dictaba la teoria e inmediatamente se hacia la practica.

Figura 8. Aula de clase en la Casa del Pueblo. Caucagua



PROGRAMA ESCUELA DE CONSTRUCTORES POPULARES 57

2.3.2.1.1. Seleccion del sitio para las practicas de albafileria.

La seleccion del sitio en campo para llevar a cabo las practicas de albafileria se hizo por
intermedio de uno de los participantes llamado Yunior. Este era un joven de 16 afios, apodado
el “amarillo” por sus compafieros, quien nos hablé del barrio donde él vivia y la disponibilidad de
terreno para las précticas. Ese mismo dia, guiados por el mencionado participante, fuimos
hasta el sector conocido como Marizapa que estd ubicado en una zona industrial a 5 minutos de
Caucagua al este de la carretera nacional que conduce al oriente del pais donde se encuentra el

barrio Brisas del Paraiso.

Al barrio se accede a través de una via de tierra, al final de la cual se encuentra una explanada
de forma irregular casi plana alrededor de la cual se ubican las viviendas, con poca o casi hula
presencia de arboles (Figura 9). Al llegar al barrio, observamos que no habia ningin tipo de
urbanismo, los servicios basicos eran precarios si los habia, y encontramos que se habian
construido un conjunto de viviendas de forma dispersa que presentaban diferentes grados de

consolidacién, lo que nos hizo presumir que el barrio era producto de una ocupacion.

Figura 9. Entrada al Barrio Brisas del Paraiso

Algunas viviendas eran de un solo ambiente donde se desarrollaban todas las actividades de la
familia y otras estaban construidas con tablas o con planchas metalicas. Habia otro grupo de

casas que ya habian alcanzado un nivel de mayor de consolidacién, tenian particiones internas
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realizadas con blogques que delimitaban los diferentes espacios y su construccion era de paredes
de bloques y machones con ausencia en algunos casos de la viga de corona.

Al llegar los facilitadores al barrio con el grupo de participantes para ver las condiciones del
sitio, una de las habitantes llamada Laura, solicité su incorporacion al curso porque estaba
interesada en terminar su casa. La casa original de Laura, estaba construida con laminas
metalicas, tablas de madera y bolsas de plastico. Habia iniciado el proceso de sustitucion del
rancho por una vivienda de bloques con los materiales adquiridos a través del Programa

Mirandino de certificado de materiales de construccion sin costo, de INVIHAMI.

La nueva construccién ocurria en la parte de adelante del rancho (Figura 10). Se habian
construido las vigas de riostra, tres paredes hasta una altura de 1, 50 m. aproximadamente y en el
encuentro entre la pared frontal y las laterales se observaba como acero de refuerzo de los
machones tres cabillas de @=3/8", las ligaduras en forma triangular realizadas con cabillas
@=1/4"y no se previd el espacio minimo exigido para el recubrimiento. Los bloques de las
paredes de la vivienda no estaban bien trabados y las juntas entre bloques presentaban mucha

separacion.

f == e L

e

Figura 10. Vista de la casa de Laura. Marizapa

La construccion parcial de la referida casa habia sido ejecutada por una persona del barrio
contratada por la propietaria, quien luego de cobrar lo convenido dejé el trabajo incompleto. Los
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errores constructivos que presentaba la vivienda fue una buena oportunidad para mostrarle a los

participantes el resultados de no aplicar las reglas del buen construir.

2.3.2.1.2. Inicio de las practicas.

Las practicas del modulo de albafiileria se realizaron en tres sitios: el terreno en la entrada del
barrio Brisas del Paraiso, la casa de Laura situado frente a dicha a casa y la Casa del Pueblo. El
sitio de encuentro con los participantes se fijo que seria en la Casa del Pueblo, donde antes de
cada préctica se daba la explicacion teorica del proceso constructivo que se iba a realizar para
luego desplazarnos hasta el barrio. Una vez en campo se daban las instrucciones y orientaciones

sobre las actividades de ese dia (Figura 11)

Figura 11. Replanteo en el terreno. Marizapa

En la casa de Laura, se aprovech6 parte de lo construido para realizar la mayor parte de las
practicas previstas para el mddulo de albafileria. A manera de ejemplo mencionaremos la
construccién y frisado de una pared de bloques de arcilla con todas las actividades implicitas en
esta construccion. La preparacion de mezclas para mortero y concreto, nos dio pie para explicar
buenas y malas practicas en torno a la ejecucion de las mismas. A partir de los machones

iniciados con anterioridad dimos la clase de encofrado. (Figura 12)
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Figura 13. Proceso de construccién de una pared de bloques de arcilla

En la Casa del Pueblo se explico, con apoyo de imagenes y de materiales, los distintos
didametros de cabillas existentes en el mercado, los solapes y doblez. Qué es un estribo, su
funcién y colocacién en la viga. Luego se procedié a suministrar a los participantes las
herramientas para realizar la practica de armado del acero de refuerzo de una viga. También se
dieron las explicaciones de pintura y colocacion de techo, éstas Gltimas se hicieron con apoyo de
material gréafico Unicamente.

2.3.2.2. Modulo de electricidad

Antes de comenzar el segundo mddulo, hubo que hacer un receso por las vacaciones
universitarias. Por tal razén, el modulo de electricidad se dicto entre el 11 de septiembre y el 25
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de septiembre de 2010, solo los dias sabados. El cambio horario de los dias, se debi6 a que los
participantes que estaban estudiando se incorporaron a clases y no podian asistir durante los dias
de semana y en otros encontraron trabajo. De manera que se hizo ajustes para dar oportunidades

a todos los interesados en continuar.

Las clases tanto tedricas como précticas de este mddulo se realizaron en la Casa del Pueblo ya
que a diferencia de las clases de albafileria, éstas no requerian salir al campo. En esta ocasion nos
ubicamos en un espacio anexo a la unica aula del sitio, donde se dispuso de un gran meson para
ubicar a los participantes y realizar las practicas. Al terminar las clases, se desarmaban y se
guardaban todos los materiales y herramientas para ser trasladados hasta Caracas, al igual como

se habia hecho en el moédulo de albadileria.

En el médulo de electricidad los participantes aprendieron sobre la acometida, el tablero
eléctrico, la proteccion de los circuitos y las redes internas, tanto en circuitos de iluminacion
como en circuitos de tomacorrientes. Se les dio indicaciones de la mejor forma de agruparlos de
acuerdo al tipo aparato 0 equipo que se vaya a conectar (tomacorrientes para uso general,
circuitos especiales de tomacorrientes 220V, aire acondicionado, secadoras, calentador
electronico etc., y tomacorrientes individuales 110V, calentadores eléctrico entre otros y los

circuitos de iluminacion).

Identificaron los diferentes tipos de tuberia, el conductor adecuado a utilizar dependiendo del
tipo de carga a recibir, los diferentes tipos de cajetines y sus usos (rectangulares, cuadrados y
octogonales), asi como el aprendizaje de los colores y # de cables a utilizar segun su uso en fases,
neutros o tierra. Se les ensefio el cableado en las tuberias, con guayas y guias en alambres,

también el pelado de puntas de los cables para su instalacion.

La clase se dividio en tres grupos de siete personas para hacer las practicas de armado y
desarmado de un tablero eléctrico y se realizd un pequefio circuito de iluminaciéon y

tomacorrientes combinados.
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Figuras 14 y 15. Préactica de construccién de tablero y circuitos

2.3.2.3. Mddulo de plomeria

El altimo modulo dictado en este curso fue el de plomeria. Se dictd los sabados 13 de octubre
y 20 de octubre de 2010 en el aula de instalaciones sanitarias de la Escuela de Arquitectura de la
FAU-UCV. EIl cambio de lugar obedeci6 a la curiosidad que manifestaron los participantes
durante el desarrollo de los otros modulos por conocer la Universidad. El traslado de todos los
participantes estuvo a cargo de INVIHAMI quien dispuso de un autobus perteneciente a los
bomberos de la Gobernacion de Miranda para llevarlos desde Caucagua hasta la Facultad de

Arquitectura de la UCV y luego regresarlos a su lugar de origen.

El cambio de lugar donde se dictaban las clases facilitd el transporte de los materiales y el
acceso y resguardo de las herramientas de trabajo por cuanto se disponia de un espacio para el
almacenaje en la oficina donde funciona TEXNE. Ademés de contar con el espacio adecuado

para llevar a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje, tanto tedrico como practico.

De las dos clases de plomeria, la primera fue tedrica con apoyo de imagenes y reforzado con
los modelos a escala natural de las instalaciones de aguas blancas y aguas negras que se
encuentran en el aula de sanitarias. Estos modelos permitieron explicar las conexiones y
diametros de las tuberias, de acuerdo al tipo de instalacion que se trate. Se les mostré el plano de

un recinto sanitario indicandoles cuales eran las conexiones y las piezas.
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La segunda clase fue totalmente préctica. Los participantes los dividimos en tres grupos de
seis personas cada uno para armar una descarga de aguas negras (arafia). Aprendieron el uso de la
tarraja para hacer las roscas de las tuberias que emplearon en el armado de la instalacion. Durante
la practica se realizaron pequefios interrogatorios para conocer el grado de aprendizaje que sobre
el tema habian adquirido o para repetir las explicaciones en caso de dudas. Asi podiamos
verificar si el participante habia fijado los conocimientos en aspectos claves de una instalacion de
aguas negras como por ejemplo, la pendiente de la tuberia para conseguir una descarga adecuada,
angulos, diametro de las tuberias y como hacer la descarga cuando existe una red cloacal en la

zona o cuando hay ausencia de ésta.

Figuras 16 y 17. Practicas de plomeria en el aula de sanitarias de la FAU-UCV

2.3.3.  Entrega de Diplomas.

Una vez concluidos todos los médulos, se determind quienes optaban para recibir el diploma
que los acreditaba como CONSTUCTOR POPULAR Yy la fecha de entrega, la cual estuvo sujeta
a la disponibilidad de las autoridades de la Gobernacién y de la Universidad. Se fijo la entrega
para el dia sabado 30 de octubre a las 11 am en la Planta Baja de la Facultad de Arquitectura y
Urbanismo de la UCV. De los nueve participantes que concluyeron satisfactoriamente, tres eran

mujeres.
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Los diplomas fueron entregados a las siguientes personas:

— Maria Tovar — Laura Castro — Tomaés Farifias
— Yunior Herrera — Henry Guaita — Freddy Pacheco
— Yusney Perozo — Edinson Guaita — Ruben Salgado

Figura 18. Diploma de Constructor Popular

La entrega de diplomas la hizo la Rectora de la UCV, Dra.Cecilia Garcia-Arocha, en
compafiia de la Coordinadora de Extension Académica de la UCV, Dra. Milena Sosa, el Decano
de la FAU, Dr. Guillermo Barrios, el Director de la Escuela de Arquitectura, Arg. Gustavo
Izaguirre; la Secretaria de Gobierno de la Gobernacion del estado Bolivariano de Miranda, Urb.
Adriana D’Elia; y la Presidenta del INVIHAMI, Arq. Mcs. Rebeca Velasco Di Prisco. (Figuras
19y 20).

Figuras 19 y 20. Acto de entrega e iplonias de Constructor Popular. Primera cohorte OiO

gt
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Al acto también asistieron los facilitadores, las personas de la Gobernacion que intervinieron
en el desarrollo de los cursos, cuya valiosa colaboracion fue relevante para culminar con éxito, y

los familiares de los participantes que recibieron diploma.

Luego de la entrega de los diplomas, en el mismo acto, les fue obsequiado a los participantes
por parte del INVIHAMI un juego de herramientas basicas que le permitiran iniciarse en el oficio

de Constructor Popular.

Figuras 21y 22. Juego de herramientas entregadas a los diplomados. 2010

2.3.4. Prosecucién en el Proyecto Piloto.

En esta primera experiencia se observd irregularidad e inconsistencia en la asistencia de los
participantes a los distintos modulos, 1o que se vio reflejado en el nimero total de participantes
que obtuvo diploma. Se presentd una gran desercion entre el modulo de albadiileria y el modulo
de electricidad. Hubo, también, un grupo de participantes que no cursé el primer mddulo pero si
lo hicieron para el segundo, y segun informacion suministrada por ellos el motivo fue que no se
informaron a tiempo del inicio del programa. Algunos de estos nuevos participantes tomaron
también el tercer y ultimo moédulo (plomeria) pero no pudieron obtener el diploma de constructor
popular. En la Figura 23 se muestra el nimero de participantes inscritos en cada maédulo y

cuantos obtuvieron el correspondiente certificado:
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M Inscritos M Certificados entregados

28
26

27 22

Albafiileria Electricidad Plomeria

Figura 23. Participantes inscritos y certificados entregados por médulo
Fuente: Planillas de control de asistencia. PECP 2010

El mejor rendimiento se obtuvo en el médulo de electricidad, ya que el 81% de los inscritos
obtuvo su certificado. El porcentaje descendio al 72% en el modulo de plomeria y cayé al 54% en
el de albafiileria. Consideramos varios factores que pueden ayudar a comprender estos resultados:
a) El médulo de albafileria, que fue el primero que se realizd, era el mas exigente porque duraba
4 semanas frente una semana los otros médulos. Es decir, requeria mayor dedicacion; b) El
trabajo practico de albafiileria demandaba mayor esfuerzo fisico que los otros; c¢) EI mayor
namero de inscritos en el primer modulo eran personas menores de 21 afios, quienes de alguna
manera habian sido reclutados por INVIHAMI para participar en el curso. EI mas alto porcentaje
de deserciones se produjo en ese grupo de jovenes; d) En el segundo modulo (electricidad),
donde se produjo el mejor resultado, se inscribieron 10 nuevos ingresos. Estos participantes
acudieron voluntariamente y solicitaron ser admitidos a pesar de no haber cursado el primer

modulo. Todos ellos aprobaron y obtuvieron el certificado de electricidad.

Para tratar de garantizar el aprovechamiento y la continuidad de la asistencia, establecimos un
conjunto de reglas: En albafileria se permitio la incorporacion de nuevos participantes hasta la
segunda clase y se les permitié a los alumnos una Unica inasistencia, por ser el médulo que daba

inicio al curso y el de mayor duracién. En los modulos de plomeria y electricidad no se permitio
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la incorporacion de nuevos participantes después de la primera clase, ni se acepto la inasistencia a
ninguna clase por la corta duracion de dichos modulos. Por esta razon, muchos de los inscritos no

pudieron completar los tres médulos y s6lo aprobaron uno o dos moédulos.

El requisito fundamental para obtener el diploma de Constructor Popular era el de cursar y
aprobar los tres médulos. Al finalizar el curso, solo nueve (9) personas habian cumplido con el

requisito y obtuvieron el correspondiente diploma.

2.4.  Segunda experiencia del PECP. Ao 2011

2.4.1. Revision de resultados del Proyecto Piloto y modificaciones al programa.

El dltimo médulo del Proyecto Piloto concluyé en el mes de octubre de 2010 e
inmediatamente se comenzd a realizar la programacion de la segunda edicion del PECP cuyo
inicio se establecid para febrero de 2011; para ello, se hizo una revision y evaluacion de los
resultados obtenidos en el Proyecto Piloto. En ese estudio se consideraron los principales
aspectos tales como la duracién del curso, la asistencia de los participantes, los contenidos y las
estrategias docentes y el sistema de evaluacion. Se evalud también la organizacion del curso y los

problemas logisticos relacionados con el trasporte y la alimentacion.

2.4.1.1.  Sobre la duracién del curso y asistencia de los participantes.

La evaluacion de resultados del Proyecto Piloto permitid evidenciar que los tiempos por cada
maodulo (albafileria, plomeria y electricidad) resultaban muy ajustados para la realizacion de las
practicas y para la apropiada atencion individual a los participantes. Se hacia dificil cubrir con la
debida amplitud todos los temas programados. Para mantener una buena formacion, cénsona con
las exigencias de la Universidad, se tomd la decision de incrementar el nimero de horas para el
dictado de los tres médulos. Sin embargo, el incremento de horas se hizo de manera cuidadosa ya
que una mayor duracion total del curso requeriria un mayor tiempo de dedicacion por parte de los

participantes.
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La experiencia anterior mostré que un grupo importante de participantes tuvo dificultad para
mantener la constancia en la asistencia, bien sea porque les resultaba dificil acostumbrarse a una
rutina de la cual se habian desprendido hace algln tiempo, o porque la oportunidad de un trabajo
puntual los obligaba a faltar a clases. Esto se reflejo en la altisima desercion que se produjo
durante el Proyecto Piloto y en el hecho de que solo el 24% de los participantes obtuvo el
diploma de Constructor Popular, para lo cual se requiere la aprobacién de los tres mddulos.

Finalmente, decidimos llevar los nuevos cursos a una duracion total de 90 horas, es decir 18
horas adicionales en relacion con el Proyecto Piloto, un incremento del 25%. Asi mismo, se
modificaron los dias de actividad, quedando las clases fijadas los dias viernes y sabados, a partir

de los préximos cursos.

Considerando que uno de los objetivos del PECP es el de capacitar el mayor nimero posible
de personas y estando conscientes de que los factores que originan la desercion de los
participantes escapan a nuestro control, tomamos la decisién de no limitar la matricula de los

siguientes cursos.

2.4.1.2. Sobre los contenidos.

Desde el comienzo, el curso de formacion de constructores populares estuvo enfocado en
preparar a los participantes para que accedieran a la construccion formal o informal como mano
de obra capacitada que maneja una serie de conocimientos requeridos para una construccién

segura y de calidad.

Los resultados de la experiencia inicial de la ECP mostraron que frente al participante que se
convierte en constructor para si 0 para otros miembros de la comunidad, se hace necesario
ampliar los temas referidos a la lectura e interpretacion de planos, mediciones, determinacion del
tipo y cantidad de materiales requeridos y varios otros aspectos igualmente importantes. Por ello,

se concluyo que estdbamos ante una omision que se debia solucionar en los nuevos cursos.
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En los modulos de plomeria y electricidad se incorporaron definiciones, especificaciones sobre
la ejecucion de distintos elementos y se introdujo la lectura de planos. Los temas de habitabilidad
y sostenibilidad se mantuvieron sélo en el modulo de albafiileria y se eliminaron de los otros
modulos para contar con mas tiempo para cubrir los nuevos temas. A la presentacion visual del
maodulo de albafiileria se le incluyd gréficas relativas a las unidades de medida, rectas y angulos

usados con frecuencia en la construccion.

Los temas incorporados en cada uno de los médulos fueron:

1. Albaifileria;

o Lectura de planos de arquitectura y de estructura basica con el fin de que el
participante aprendiera a reconocer la simbologia utilizada cominmente para
representar distintos elementos en un plano de obra.

o Lectura de la regla y/o cinta de medir en distintas unidades: metros, centimetros o
pulgadas.

o Conocimientos de la geometria bésica, util durante el proceso constructivo.
Explicaciones sobre los tipos de rectas y de angulos que suelen usarse durante el
replanteo, construccion de paredes, etc.

o Dentro de la lectura de plano se ensefid al participante a acotar un plano, ya sea

entre columnas o entre otros elementos. Su importancia para la construccion.

2. Electricidad:

o Representacion grafica de como realizar los empalmes mas comunmente
utilizados: cola de raton, western, semitorcido, y derivacionen T.

o Tablas de los distintos calibres de cables por capacidad de cable.

o Tablas de didmetros de tuberias.

o Informacion bésica sobre instalaciones de teléfono, tv y timbre.
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o Lectura de planos e identificacion de las distintas simbologias usadas en
electricidad. Los planos se diferenciaron segun se tratara de alumbrado o fuerza.

3. Plomeria:

o

Lectura de planos, diferenciando aguas claras de aguas servidas e identificando los

tipos de conexiones y diametros de tuberias.

o Dimensiones minimas de distintos recintos sanitarios, asi como la separacion entre
piezas, todo ello conforme a la Normativa legal vigente.

o Descripcidn, funcionamiento e instalacién de un inodoro.

o Detalle de la instalacion de la tuberia de agua caliente, desde el calentador hasta

cada pieza sanitaria, indicando la colocacion adecuada y el diametro de la tuberia.
2.4.1.3. Sobre la Estrategia Instruccional y Sistema de Evaluacion.

2.4.1.3.1. Estrategia instruccional.

Se hizo un cambio en las técnicas de ensefianza-aprendizaje para adaptarlas a las
caracteristicas y nimero de participantes. Implementamos como método instruccional la técnica
de casos centrados en la resolucion de problemas a partir de ejercicios propuestos para distintos
temas de conocimientos; todo ello con el fin de:

1. Ensefar al estudiante a resolver situaciones factibles de ocurrencia en su oficio.
2. Familiarizar al participante con la lectura y/o elaboracion de un plano.

3. Prestar atencion preferente a la aplicacion de la normativa legal.

4. Fomentar el trabajo en equipo y colaboracion en la resolucion de los problemas.
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5. Confrontar al participante con las consecuencias técnicas y economicas de los

errores cometidos por ellos en las soluciones que plantearon

6. Aplicar los conceptos ensefiados en clase y demostrar como la practica esta

sustentada en la teoria.

La técnica de estudio de casos como método docente, tiene la gran ventaja de que se adapta
perfectamente a distintas edades, diversos niveles y areas de conocimiento. Lo mismo se puede
emplear en la educacion primaria que en la media y superior, en la formacion de adultos

analfabetos o en la capacitacion para empresarios.

En el Proyecto Piloto, se notd una gran dispersion y baja capacidad de los participantes para
soportar sesiones de clases tedricas de mas de una hora continua. Por tal razén, hicimos
modificaciones en las presentaciones de las clases dando prevalencia a las imagenes y
disminuyendo los textos. Recurrimos a un mayor uso de la pizarra para hacer dibujos

complementarios de las explicaciones y de las presentaciones.

Observamos que era necesario promover una mayor participacion. Pensamos que esto se
podria lograr alentando a los participantes a narrar sus experiencias en las distintas areas, como
una manera de integrarlos a las clases. Otras formas de integracion del participante propuestas se
basan en el reconocimiento de su experiencia en el campo o en la presentacion al grupo de
problemas constructivos particulares que se les presenten en su casa y que los alumnos exponen
en busca de una respuesta. Mediante esta estrategia, se propicia la apertura de discusiones y la

busqueda colectiva de soluciones al problema.

En la evaluacion del Proyecto Piloto se evidencio que la dinamica de las clases de plomeria y
electricidad difiere de las de albafiileria. En plomeria se hace posible dividir los participantes en
grupos para trabajar todos los ejercicios; en electricidad se trabaja, segun el ejercicio que se trate,
en forma individual o en grupo. Mientras que en albafiileria, por razones econémicas y de

espacio se hace un solo ejercicio y la totalidad de los participantes se turna para realizar la
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actividad. En una tarea pueden trabajar simultaneamente cinco personas, quienes luego ceden el
turno a otros que la contindan. La vigilancia y supervision de los facilitadores es fundamental

para garantizar que todos participen y ejecuten los trabajos conforme al buen hacer constructivo.

2.4.1.3.2. Sistema de evaluacion.

En el Proyecto Piloto no hubo un sistema formal de evaluacidn, sino que ésta se realizd a
partir de la observacion del trabajo de los participantes hecha por los facilitadores. Esta se hizo
de manera apreciativa, para cada participante, fundamentada en su asistencia y su participacion
en las actividades précticas. Al evaluar de esa manera, no se obtuvo comprobacion de resultados
del aprendizaje. Por tal motivo, durante la programacion de la 22 experiencia se considero la
necesidad de formalizar un sistema de evaluacion, tanto en modalidad oral como escrita, para

cada uno de los modulos. La evaluacion oral se realizaria durante la realizacion de las précticas.

Se dejo al criterio del facilitador la realizacion de una o mas pruebas escritas, asi como la
oportunidad para su aplicacion. El disefio de las actividades practicas y la elaboracién de los

examenes escritos estuvieron a cargo de los facilitadores responsables de cada médulo.

2.4.1.4. Sobre la Logistica.

Realizamos la revision del conjunto de medios y métodos necesarios para llevar a cabo la

organizacion e implementacién de los cursos:

1.- Alimentacion.

Este renglon ha estado a cargo de INVIHAMI. Durante el Proyecto Piloto, consistio en un
almuerzo suministrado a participantes y facilitadores y que estuvo formado por un sandwich tipo
“Deli” y un refresco. Para la Segunda Experiencia, se convino con INVIHAMI el suministro

adicional de un desayuno o refrigerio y, ademas, estudiar la variacion del contenido del almuerzo.
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2.- Transporte.

También por cuenta del INVIHAMI. En el Proyecto Piloto, los mddulos de albafiileria y
electricidad se dictaron en Caucagua o sus inmediaciones y no fue necesario transportar a los
participantes. En cambio, el modulo de plomeria se realizd en las aulas de la Escuela de
Arquitectura de la FAU-UCV en Caracas y el INVIHAMI trasport6 a los participantes. En la
programacion de la Segunda Experiencia se consideré que para aquéllas actividades que se
realizasen en una localizacion distante del lugar de origen de los participantes el INVIHAMI
realizaria el trasporte directamente o les suministraria a cada participante el costo del pasaje en

trasporte publico; todo ello bajo la supervision de un(a) trabajador(a) social.

3.- Procura y manejo de materiales y equipo.

Estas actividades han estado a cargo de la ECP. Durante el desarrollo del Proyecto Piloto la
procura se realizo a través de TEXNE. Los materiales se adquirian en Caracas y se trasportaban a
Caucagua. En el sitio de las préacticas de albafiileria no habia un lugar adecuado para guardar los
materiales y equipos, por lo que los mismos debian trasportarse de regreso a Caracas. Igual
sucedia en el moédulo de electricidad, aunque dada la naturaleza de los materiales empleados el
problema era menos grave. En todo caso, los propios facilitadores debieron participar en esta
parte del proceso. EI médulo de plomeria no tuvo problemas ya que, como se ha dicho, se dictd

en las instalaciones de la UCV.

A fin de reducir los inconvenientes sufridos en la primera experiencia, se decidié que la
compra de materiales para las practicas se haria a proveedores de materiales de construccion
ubicados en lugares cercanos a los sitios de trabajo y se incluiria el flete. La localizacion de las
actividades practicas debia incluir sitios adecuados para el almacenamiento y resguardo de
materiales y equipos, a fin de evitar traslados innecesarios. Se adquirieron tres contenedores para
herramientas, uno por cada mddulo. Los sitios para las practicas de albafiileria debian contar con

suministro de agua y facilidades de conexion.
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2.4.2. Organizacion de la segunda experiencia.

La organizacion de la segunda experiencia del Programa Escuela de Constructores Populares
(PECP) incorporo los cambios producto de la evaluacion de los resultados del proyecto piloto;
entre ellos, la ampliacién de la matricula del Programa y el aumento del numero de cursos a
dictar, abarcando distintas comunidades de manera de poder capacitar a un mayor numero de
personas. En este sentido, el PECP y el INVIHAMI acordaron la apertura de cuatro cursos a ser
dictados simultaneamente. La matricula de cada curso se establecié en 30 participantes por
maodulo, pudiendo ser flexibilizada en funcién de la demanda.

La seleccion de los participantes, quienes provenian de distintas zonas del estado Miranda,
correspondié al INVIHAMI. A efecto de la coordinacion de los cursos, los grupos se
identificaron de acuerdo a la procedencia de los participantes asi: primer curso, grupo Municipio
Sucre conformado por habitantes de distintas Parroquias del Municipio; segundo curso, grupo
Tapipa compuesto por residentes del pueblo de Tapipa en la Region de Barlovento; tercer curso,
grupo Valles del Tuy conformado por personas de las poblaciones de Cua, Charallave y

Ocumare del Tuy y cuarto curso, grupo Guarenas-Guatire-
2.4.2.1. Coordinacién y estructura organizativa.

La realizacion de cuatro cursos simultaneos y el aumento del nimero de participantes, condujo
a la formalizacién de una pequefia estructura organizativa por medio de la cual se pudiera ordenar

las actividades, los procesos y el funcionamiento del Programa:

Coordinador (a):  Planificacion, gestion, seguimiento y control de todas las acciones

docentes y administrativas.

Facilitadores: Formacién y capacitacién de los participantes mediante la ensefianza

teorico-préactica de los conocimientos de cada modulo.
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Asistente: Apoyo a la Coordinacién y a los facilitadores antes y durante la

implementacion de los cursos.

Secretaria: Personal de apoyo para servicios administrativos.

2.4.2.2. Convocatoriay seleccion de facilitadores.

La ampliacion de la matricula producto del incremento del nimero de cursos, asi como la
técnica de aprendizaje adoptada, llevaron a la decision de ampliar la cantidad de facilitadores a
dos por modulo. Para cumplir con la programacion prevista para los cursos, se considerd la
formacion de dos equipos de trabajo por area y establecer la rotacion entre ellos. De esta manera,

el nimero ideal de facilitadores se estimé en doce.

De acuerdo a las estimaciones se requerian ocho docentes adicionales; por ello, fue necesario
hacer una convocatoria para incorporar nuevos facilitadores. Por tratarse de un Programa de
Extension Académica, se establecié que los facilitadores debian ser profesores de la UCV con

conocimiento y experiencia en la construccion, sin importar la facultad de procedencia.

La convocatoria y seleccion de facilitadores estuvo a cargo de la Coordinadora del Programa.
Hubo muy poco tiempo disponible para la realizacién del proceso debido a la proximidad del
inicio de los cursos. La busqueda se realizO mediante contactos personales o telefénicos a
profesores de las facultades de Arquitectura y Urbanismo e Ingenieria escogidos por su

especialidad. Realizamos entrevistas en las oficinas de TEXNE.

Sin embargo, no hubo una respuesta positiva de parte de la mayoria de los profesores
entrevistados, quienes mostraron poca motivacion y alegaron motivos académicos para declinar
su participacion. A pesar de ello, hubo tres profesores que decidieron aceptar e incorporarse al
Programa; dos de ellos pertenecientes al Area de Tecnologia, y uno al Area de

Acondicionamiento Ambiental de la Escuela de Arquitectura “Carlos Ratl Villanueva”.



PROGRAMA ESCUELA DE CONSTRUCTORES POPULARES 76

El resultado obtenido en el proceso de busqueda de nuevos docentes nos obligé a incorporar a
algunos profesionales externos a la universidad; todos ellos con amplia experiencia como
constructores. El grupo de facilitadores que trabajé en el proyecto piloto continud participando, a
excepcion del Prof. Gustavo lzaguirre cuyas obligaciones como Director de la Escuela de
Arquitectura le impidieron participar de manera directa. Finalmente, no se pudo alcanzar el
estimado de 12 facilitadores, ya que el numero disponible sélo alcanzé a 7 y, por tanto, no se

pudo constituir un segundo equipo por cada area.

No obstante el problema de la baja respuesta de los profesores, establecimos como premisa
para la conformacion de los grupos de facilitadores que en cada uno de los modulos se
incorporase un profesor de la Escuela de Arquitectura. De tal manera, que con el nimero de
docentes que disponiamos los distribuimos para cumplir con dicha premisa, quedando los grupos
integrados por un profesor de la UCV y un profesional externo, excepto el equipo de plomeria

que estuvo integrado por tres personas.

En la Tabla 3 se muestra la distribucién de los facilitadores de acuerdo al médulo:

Tabla 3.

Distribucion de facilitadores
Modulo Facilitadores
Albafiileria Prof. Daniela Sardi

TSU. Vladimir Salazar

Electricidad Prof. Eugenia Villalobos
Arg. Trigal Luzardo

Plomeria Prof. José Manuel Marino
Prof. Filia Suéarez

TSU. José Gregorio Hernandez

Fuente: Elaboracion propia
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Las funciones de los facilitadores eran dictar las clases teoricas, presentar a los participantes
los ejercicios los ejercicios propuestos para cada modulo, vigilar y supervisar las practicas
correspondientes a cada clase, tomar la asistencia en la mafiana y en la tarde porque se detectaron
algunas fugas después del almuerzo. Pasar los examenes, corregir y entregar las calificaciones y

un informe con las actividades y resultados del mddulo a la Coordinadora del programa.

Adicionalmente a sus funciones docentes, los facilitadores colaboraron en la distribucién de
los alimentos a los participantes; tanto en las meriendas, como en desayunos o almuerzos; esto, a

fin de garantizar el orden y el reparto equitativo de la comida.

La incorporacion de nuevos facilitadores en la implementacion de la segunda experiencia, en
particular los docentes de la Escuela de Arquitectura, le proporcioné gran riqueza al Programa lo
cual se vio reflejado en las proposiciones que éstos hicieran en cuanto a los contenidos que
debian ser incluidos y a la forma mas idonea de evaluar los conocimientos adquiridos por los

participantes.

2.4.2.3. Laprogramacion de los cursos.

La programacion de los nuevos cursos: definicién del calendario y horario de clases; la
seleccion de los sitios para las clases tedricas y los ejercicios practicos; los medios de traslado y
el suministro de la alimentacion fueron definidos entre la coordinacion del Programa ECP, que
estuvo a cargo de mi persona e INVIHAMI, a través de sucesivas reuniones. Debido a la
limitacién en el numero de facilitadores se tuvo especial cuidado en evitar el solape de los

modulos correspondientes a la misma especialidad.

Después de varias propuestas de calendario para los cursos, en las que se consider6 los dias

festivos y las vacaciones universitarias, se establecié la siguiente programacion:
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| FeeBrRErRO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO
A) Grupo Sucre - I:I
B) Grupo Tapipa - || | I
C) Grupo Valles del Tuy - | I |
D) Grupo Guarenas-Guatire - | |
LEYENDA: - Plomeria Iﬁ Electricidad |_| Albafiileria

Figura 24. Cronograma de cursos de la ECP. Febrero - julio 2011
Fuente: Oferta de TEXNE a INVIHAMI. 2011

2.4.2.4. Lalocalizacion de las actividades.

Las clases de los mddulos de plomeria y electricidad se dictaron en las aulas de instalaciones
sanitarias e instalaciones eléctricas de la Escuela de Arquitectura de la Facultad de Arquitectura 'y
Urbanismo de la UCV, a fin de aprovechar los recursos didacticos de que disponen dichas aulas.
Se perseguia también el objeto de lograr el acercamiento comunidades-universidad, no so6lo a
través de las clases mismas, sino del uso de las instalaciones donde se dictan los cursos regulares
de la Escuela de Arquitectura. Las clases de albafileria se hicieron fuera de la Universidad
porque en el recinto universitario no hay espacios apropiados para hacer practicas constructivas y

para evitar dafiar espacios que son Patrimonio de la Humanidad.

Para programar las actividades de los modulos de albafileria de los distintos grupos, fueron
inspeccionados los sitios propuestos por INVIHAMI. Constatamos las condiciones del terreno
para la realizacion de las practicas, asi como la infraestructura del local propuesto: disposicion de
un espacio seguro donde guardar el material y las herramientas a fin de evitar el traslado de los
mismos cada fin de semana y la presencia de surtidores de agua cercanos o en el mismo espacio

del lugar de trabajo. Las localizaciones acordadas fueron las siguientes:

1. Grupo Sucre.

Para este grupo no se consiguio un lugar adecuado que estuviese ubicado en el municipio. Por

tal motivo, se convino que el grupo trabajase en las instalaciones de la Estacion Experimental
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“Dr. Jaime Henao Jaramillo”, ubicada en El Laurel en la carretera Tazon — Cortada del Guayabo,
que pertenece a la Facultad de Agronomia de la UCV. En este lugar no hubo disponibilidad de
salones que permitiesen la proyeccién de imagenes de apoyo a las clases teoricas por lo que hubo

que recurrir al uso de rota folio y pizarra portatil.

2. Grupo Tapipa.

Este grupo recibid las clases en la Escuela de Artes y Oficios ubicada en el pueblo de Tapipa.
Esta escuela, recién inaugurada por la Gobernacion del estado Miranda, contaba con todas las
instalaciones para dictar las clases teoricas y practicas. Las aulas son amplias, iluminadas, bien
ventiladas y dotadas con pizarrones y mesones de trabajo con sillas para atender varios
estudiantes. Las clases practicas se hicieron sobre un terreno adyacente a la escuela, perteneciente
a ésta. Se trata de un terreno grande y plano que quedd como residuo después de la construccion
de la edificacion por lo que estaba totalmente limpio, sin presencia de vegetacion. Esta ubicacion

permitio guardar los materiales y herramientas en un depoésito habilitado por la Escuela.

3. Grupo Valles del Tuy.

El grupo trabajo en la Hacienda La Guadalupe, propiedad de la Gobernacion de Miranda que
dispone de areas libres alrededor de la casa. Después de un recorrido por el lugar se escogid, para
el ejercicio préactico, un &rea de terreno ubicada en la entrada. En lo que respecta a las clases
tedricas, se dictaron en un salon de reuniones que tenia posibilidades de proyectar en la pared y

fue acondicionado con sillas.

4. Grupo Guarenas y Guatire.

Este grupo trabaj6 en una escuela denominada Villa Panamericana ubicada en Guarenas. Al
igual que en Tapipa, era una ubicacion Optima para las clases, ya que en las aulas se podia
proyectar y, ademas, estaban acondicionadas con pupitres y pizarron. Esto ultimo permitia a los

participantes tomar notas y presentar exdmenes. Las practicas se hicieron en un patio anexo.
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2.4.2.5. Definicién de la logistica.

El transporte de los participantes estuvo bajo la responsabilidad de INVIHAMI,
conjuntamente con la Direccion de Desarrollo Social de la Gobernacion de Miranda.
Funcionarios de trabajo social de este despacho tuvieron a su cargo la coordinacion del sitio y la
hora de encuentro. EI traslado se hizo en autobuses propiedad de la Gobernacion del estado
Miranda o en transporte pablico. El traslado para las clases de albafiileria corrié por cuenta de
cada participante, en tanto las clases tuviesen lugar en su zona de vivienda. Los facilitadores del

maddulo de albafileria se trasladaron en vehiculo propio.

Un aspecto fundamental para el buen funcionamiento de los cursos fue la provision de
alimentos a los participantes. EI INVIHAMI tuvo a su cargo el suministro de los alimentos, agua
y refrescos a los distintos lugares donde se desarrollaban los cursos. Se proporcionaron dos

comidas: el desayuno y el almuerzo.

2.4.3. Desarrollo de los cursos.

Las clases de albafileria, plomeria y electricidad se dictaron segun lo previsto en el

cronograma antes presentado y de acuerdo al siguiente horario:

Tabla 4.

Horario de clases — 22 experiencia

Madulo Duracion Dias/Horario Horas NUmero de

clases

Albafiileria 05 semanas Viernes 50 10

Electricidad 02 semanas 9ama3pm 20 04
Séabados

Plomeria 02 semanas 20 04
9amaz2pm

El horario incluye %2 hora de receso para el desayuno y % hora para el almuerzo



PROGRAMA ESCUELA DE CONSTRUCTORES POPULARES 81

2.4.3.1. Caracteristicas de los participantes.

Los cuatro cursos no fueron homogéneos. Las caracteristicas de los grupos de participantes
variaban entre uno y otro curso, influyendo en ello factores como el lugar de origen y el proceso
de seleccion e inscripcion empleado por el INVIHAMI. Incluso dentro de un mismo curso se
encontraron grupos heterogéneos de participantes, no sélo por caracteristicas etarias y de género,

sino por diferencias de conocimientos y capacidad de aprendizaje.

Antes del inicio de cada curso, el Director de la Escuela de Arquitectura se reunia con el grupo
de aspirantes seleccionados por INVIHAMI. En dicha reunién se explicaban los objetivos y
contenidos del curso, asi como sus exigencias en cuanto a cumplimiento por parte de los
participantes. También se respondia cualquier tipo de pregunta que formulasen los aspirantes.
Finalmente éstos procedian a llenar y entregar el formulario de inscripcion y se convertian en

participantes del respectivo curso.

Tabla 5.

Distribucién etaria de los participantes. ECP- 22 experiencia

SUCRE GUARENAS- VALLES DEL

(LAUREL) TAPIPA GUATIRE TUY TOTAL
Edad Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres
<20 1 12 2 12 20 16 3 60
21-30 2 9 3 7 15 2 10 7 41
31-40 2 4 2 1 5 5 3 16
> 40 3 1 3 3 8
NC 1 0 1

8 29 5 23 1 43 2 31 16 126

Fuente: Planillas de inscripcion de la ECP- TEXNE. 2011

El total de participantes en la Segunda Experiencia del PECP (Tabla 5) fue de 142, de los cuales
el 89% fueron hombres y el 11% mujeres. En general, el grupo de participantes estuvo formado
por personas jovenes. En efecto, el 80% de los hombres y el 63% de las mujeres tenian treinta

afios 0 menos. En el caso de los participantes de género masculino, el rango con mayor nimero
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fue el de menores de 20 afios, con un 47,6% del total. EI grupo Valles del Tuy presentdé numeros

superiores a los del total, con un 83,9% de menores de treinta afios.

Tabla 6.
Nivel de instruccion de los participantes. ECP-22 experiencia
SUCRE GUARENAS - VALLES DEL
(LAUREL) TAPIPA GUATIRE TUY TOTAL
Nivel de Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujere  Hombre Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Instruccion S S
Primaria 3 10 2 4 24 1 4 6 42
Bachillerato 3 17 3 14 1 17 1 14 8 62
TSU 1 0
Universitario 2 2 1 4 2 7
NC 4 1 0 14
8 29 5 23 1 43 2 31 16 126

Fuente: Planillas de inscripcion de la ECP- TEXNE. 2011

En las planillas de inscripcion, como lo muestra la Tabla 6, el 49% de los hombres
participantes y el 50% de las mujeres sefialaron el bachillerato como su nivel de instruccion: sin
embargo, se pudo constatar que en la gran mayoria de los casos se trataba de personas que
estaban cursando o habian cursado educacién media pero que no habian obtenido el titulo
correspondiente. Situacién parecida ocurrié con los que sefialaron como nivel de instruccién el

universitario.

Tabla7.
Experiencia en construccion de los participantes. ECP-22 experiencia
SUCRE GUARENAS - VALLES DEL
(LAUREL) TAPIPA GUATIRE TUY TOTAL
Experiencia
en Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres
construccion
Alguna 14 11 23 19 0 67
Ninguna 5 12 3 5 1 4 2 2 11 23
NC 3 3 2 7 16 10 5 36
8 29 5 23 1 43 2 31 16 126

Fuente: Planillas de inscripcion de la ECP- TEXNE. 2011



PROGRAMA ESCUELA DE CONSTRUCTORES POPULARES 83

La Tabla 7 muestra que el 53,3% indicaron tener alguna experiencia en construccion, mientras
que el 68,8% de las mujeres informaron no tener experiencia en la materia. Para los primeros, la
participacion en el PECP estuvo vinculada a su perfeccionamiento en el oficio de constructor.
Para el sector femenino, en cambio, se trataba de adquirir unos conocimientos que les permitiesen

enfrentar la construccion de su propia vivienda.

Con el analisis de los datos obtenidos en el formulario, se detectaron un conjunto de
caracteristicas entre los asistentes que permitieron configurar varios perfiles de acuerdo a las

coincidencias entre ellos. De esta diversidad se hizo la siguiente clasificacion por grupos:

1. Con mucha experiencia: personas que se desempefian dentro de la construccion.
Participan en la construccién formal en distintas areas, aunque con mayor presencia en la
albafiileria. Conocen el oficio y son capaces de ayudar y dirigir a terceros. Saben preparar
mezclas para morteros y concretos, levantar paredes, etc. Pueden construir un edificio
siguiendo instrucciones de profesionales. No saben leer planos de obra. Este grupo esta

conformado integramente por hombres de edades entre los 20 y 45 afios.

2. Participacion ocasional: las personas de este grupo no participan de forma continua en la
construccién de obras (trabajo a destajo). Han aprendido algunas nociones elementales
sobre el oficio y lo emplean en la construccion de las viviendas del barrio donde viven, bien
sea la suya propia o contratados por algun otro habitante que solicita sus servicios. Su
participacion en la construccion muchas veces se limita a lo que ellos autodenominan como
“bate pega”. El grupo estd mayormente formado por jévenes que incursionan en el campo

de la construccion como alternativa de trabajo al desertar del sistema escolar.

3. Grupo cuyo oficio no esta relacionado con la construccién, pero que han aprendido
algunas técnicas a través de la observacion o participacion esporadica en alguna
construccion local en su barrio o de algun familiar, pero que requiere de la ayuda de otros
con mayores conocimientos de construccion para hacerse su casa o realizar ampliaciones de

la misma. Aunque formado en su mayoria por hombres, puede encontrarse mujeres que son
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las esposas o compafieras cuya funcion es asistir en la logistica a los trabajadores,
proporcionandoles comida y bebida durante la jornada de trabajo.

4. Grupo de los que tienen poco o ningun conocimiento del saber constructivo y que se ven
en la obligacion de contratar a terceros, generalmente habitantes de su comunidad, a
quienes le confian la construccion total de la vivienda. Este grupo puede estar conformado

por algunos hombres pero en su mayoria son mujeres jovenes.

2.4.3.2. Estrategia docente

Una vez identificados los diferentes perfiles de los potenciales participantes los facilitadores
adoptaron estrategias dirigidas a prestar una mayor atencion individual a cada uno. Esa
diversidad predominante en los grupos obligo a los facilitadores a hacer cambios en su manera de
abordar las clases con relacién a las clases dirigidas a estudiantes universitarios. Se hacia
necesario ser mas tolerantes, tener mucha mas paciencia, volver sobre conocimientos basicos,
reforzar permanentemente la autoestima del participante y recalcar la importancia del trabajo en
equipo. Uno de los cambios mas importantes que se hizo fue el de aprender el vocabulario de los
participantes, para entenderlos y asi poder ensefiarles el vocabulario técnico correcto.

Otra adaptacion de la estrategia a la conformacién de los grupos de participantes, consistio en
la incorporacion de algunos de los de mayor experiencia (primer grupo), dandoles un conjunto de
responsabilidades que los convertian en auxiliares o asistentes de los facilitadores.

Otra situacion que se presentd es la de personas con experiencia en alguna de las tres areas,
quienes creian tener todo el conocimiento sobre el oficio. En varias ocasiones se produjeron
discusiones entre los facilitadores y estos participantes, ya que estos ultimos defendian su método
de construir. Ante esta situacion el facilitador reaccionaba valorando la experiencia adquirida por
ellos a través de la practica pero debia demostrarle al participante dos cosas: una, que aunque

tenia la destreza y era capaz de hacer el trabajo, no conocia la normativa y las razones técnicas
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que sustentan el buen saber constructivo; y dos, que en muchas ocasiones la manera en que

ejecutaba el trabajo conducia a severos defectos constructivos.

Cuando la controversia afectaba a procedimientos y técnicas fundamentales se empled la
estrategia de permitir al participante que defendia un procedimiento propio la ejecucion de la
préactica a su manera y, luego de extenderse en las explicaciones, hacerla nuevamente, repitiendo
el proceso bajo las instrucciones del facilitador. Una vez demostrado y explicado el error, el

participante quedaba convencido y aceptaba el nuevo método.

El método de dejar hacer para volver hacer implicaba un gasto de materiales adicional y una
inversion de tiempo superior al previsto, pero el beneficio obtenido era mucho mayor. Por una
parte, se subsanaba una mala praxis y se aprovechaba para explicar las razones que sustentan
hacerlo correctamente y por otra, el facilitador se ganaba la confianza del participante para
futuras précticas.

2.4.3.3. Desarrollo del médulo de plomeria.

Las clases de plomeria se dividieron en dos partes: la primera semana de clase se ensefié todo
lo relacionado a las aguas claras o aguas blancas y en la segunda semana se desarrollé el tema de

las aguas servidas 0 aguas negras.

Primera Semana.

Durante la primera semana del médulo plomeria se ensefié todo lo relacionado a las aguas
claras o blancas, incluyendo fria y caliente. El dia viernes los participantes recibian clase teorica

y realizaban la primera parte del Ejercicio y el dia sabado hacian la practica correspondiente.

La primera parte del ejercicio propuesto para plomeria consistia en disefiar un recinto sanitario
de 4 m? aproximadamente, donde se debia colocar un WC, la ducha, un lavamanos, la puerta de
entrada, indicar la distancia de una pieza sanitaria a otra 0 de la pieza sanitaria a la pared, de
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acuerdo a la norma sanitaria, y especificar los espesores de las pared. Luego sobre este pequefio
plano, se debia plantear de forma esquematica la instalacion de las aguas blancas.

El ejercicio tenia los siguientes objetivos:

1. Ensefiar a los participantes como hacer un plano de instalaciones sanitarias y a

identificar los elementos que lo componen.

2. Fomentar las discusiones y el trabajo en equipo.

3. Familiarizar al participante con el uso de la norma sanitaria.

4. Concientizar a los alumnos sobre la importancia de hacer un plano antes de iniciar

cualquier trabajo para efectos de disponibilidad espacial y estimacién de costos.

5. Determinar la cantidad de tuberia y conexiones de acuerdo al disefio propuesto por cada

equipo de trabajo.

Los participantes fueron organizados en equipos de 5 0 6 miembros, de acuerdo al numero de
personas que estuvieran cursando el modulo. A cada equipo se le entregaba una hoja de papel
cuadriculado sobre la cual harian el disefio. En la parte posterior de la hoja colocaban el nombre
de los integrantes del grupo.

Durante el proceso de trabajo de los equipos se iban contestando preguntas y haciendo
indicaciones y correcciones dirigidas a hacer reflexionar a sus integrantes sobre la propuesta y
sobre aspectos como la conveniencia de determinada ubicacion de las piezas, el ancho de la
puerta de entrada, el espacio destinado para la ducha o recordandoles lo que indicaba la

normativa. El tiempo para realizar el ejercicio era de media hora a cuarenta y cinco minutos.
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Una vez finalizado el plano del recinto sanitario elaborado por cada equipo, se identificaron
cada uno y se guardaba una fotocopia para ser utilizada en una practica posterior. A
continuacion, los participantes hacian las instalaciones de aguas blancas, dibujaban la tuberia e
indicaban el diametro segun se tratara de la tuberia de aduccién o de alimentacion de las distintas

piezas y las conexiones correspondientes. (Anexo C)

Después de realizar el plano de las instalaciones, se le exigia a cada equipo la realizacion de
una lista de requerimientos de materiales o “lista de mercado” de acuerdo al disefio de cada uno.
Con esta lista los participantes solicitaban al facilitador la cantidad y tipo de conexiones, las
herramientas que necesitaban para hacer el replanteo del bafio. Este ejercicio buscaba entrenar al
participante, de una manera sencilla, en la idea de cobmputo métrico y la importancia de saber a
priori los materiales y herramientas que se necesitan para hacer un trabajo y no incurrir en

compras innecesarias u omitir algin material.

Luego de finalizado el ejercicio de aguas blancas, los grupos escogian un area del pasillo
ubicado frente al aula de sanitarias para replantear el bafio disefiado por cada uno de ellos. Para
hacer el replanteo se les suministraba tirro y una cinta métrica. Con el tirro sefialaban las

paredes, la puerta, el brocal de la ducha y las piezas sanitarias (Figura 25).

Una vez terminados los bafios sobre el piso del pasillo, cada equipo identificaba el suyo con
una letra y se dejaba durante las dos semanas de duracién del modulo, ya que esta era la base
para realizar las practicas de construccion de la instalacion de aguas claras y la de aguas servidas.

El sdbado, desde la primera hora de clase, los participantes se dedicaban a la colocacion de las
tuberias de acuerdo al plano de cada equipo (Figura 26). Durante su ejecucion los facilitadores se
desplazaban entre los distintos equipos para supervisar los trabajos, se aprovechaba para
interrogarlos o para responder sus inquietudes y dudas. Era propicia la ocasion para mostrarles el
resultado de su disefio ya que en algunos casos por la ubicacion que ellos escogieron para las
piezas se incurria en un mayor gasto de tuberias y conexiones o por la disposicion de las mismas

en el recinto sanitario no dejaban espacio suficiente para entrar a la ducha.
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Figuras 25y 26. Replanteo de sanitario y practica de aguas blancas y aguas negras

En esta practica se realizaba todo lo expuesto en las clases: ubicacion de la tuberia de agua fria
y agua caliente y su conexion con el calentador. Colocacién de las llaves de arresto y de paso,
del mezclador o improvisar uno en caso de no tenerlo. Al finalizar esta practica se desarmaba, se
agrupaba cada una de las partes usadas y se identificaba con la letra de cada equipo porque la

préxima semana debian instalarlas nuevamente previo a empezar la practica de aguas negras.

Segunda Semana.

El viernes de la segunda semana correspondiente al modulo de plomeria, el facilitador daba las
explicaciones sobre los conceptos y herramientas relativos a las instalaciones de aguas servidas o
aguas negras. Luego, sobre la fotocopia del respectivo plano, cada equipo planteaba la red de
descarga de aguas servidas (“arafia”), sefialando los didmetros de las tuberias y tipos de
conexiones, tal como se habia hecho con las aguas blancas. A continuacion se seguia el
procedimiento empleado la semana anterior, incluyendo la elaboracion de la lista de

requerimientos.

El dia sdbado se realizaba la practica de armado de las tuberias para aguas negras. Se ponia
especial atencion en el cumplimiento de las pendientes y los angulos de las tuberias, para

garantizar una buena descarga.
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En cuanto a la forma de realizar la descarga final, mediante la construccion de un tanque
séptico y un sumidero, se explicd su funcién y modo de construir mediante imagenes y la

descripcion paso a paso del proceso constructivo.

2.4.3.4. Desarrollo del modulo de electricidad.

Durante el desarrollo del mddulo de electricidad se planted un conjunto de ejercicios, cuya
formulacién se hizo de acuerdo a los temas dictados en las distintas clases. Algunos de los
ejercicios requirieron del trabajo en equipo, mientras que otros fueron resueltos individualmente.
El nimero de ejercicios realizados fue de seis, cinco de ellos parciales y uno final.

Ejercicios parciales.

Se propusieron dos ejercicios parciales en equipo:

1. Armado de un tablero eléctrico donde se conectan circuitos de 1y 2 fases

2. Disefiar un circuito de iluminacién para la conexion de diferentes interruptores:

simples, dobles y tres vias.

Los ejercicios individuales programados para afianzar conocimientos fueron tres:

1. Sobre un plano de una vivienda que le fue entregado, cada participante tenia que
hacer una propuesta de iluminacion y su cableado, lo cual comprende la ubicacion
de puntos de luz y sus interruptores asi como, la ruta para colocacion de tuberia y

su cableado. (Anexo C)

2. Sobre una segunda copia del mismo plano, el participante debia hacer la propuesta

correspondiente a los circuitos de fuerza, ubicar los puntos de tomacorriente (TC)
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y cargas especiales (neveras, secadoras, cocina, calentador) y su correspondiente

tuberia y cableado. (Anexo C)

3. En el tercer ejercicio individual, cada uno de los participantes tenia que hacer
diferentes tipos de empalmes de cables: cola de ratén, semitorcido, western,

derivacion en T, de artefactos.

Ejercicio final.

El ejercicio final era un trabajo en equipo. Cada uno de los grupos recibia un circuito de
iluminacién y otro de tomacorrientes que debian ser armados por ellos, siguiendo los siguientes

pasos:

1. La ejecucion del ejercicio requeria la definicion y requisicion de los materiales que
cada equipo considerase necesarios. Debian entregar a los facilitadores una solicitud de
materiales, que debia incluir cajetines, tuberias, conectores, cables y dispositivos de

maniobras (sOcates, interruptores, t/c).

2. Luego, armaban la canalizacion con cajetines, tuberias y conectores. Los tubos debian

cortarlos para adaptarlos al largo que necesitaban asi como quitarles la rebaba.

3. Una vez realizados estos trabajos previos procedian a hacer el cableado de acuerdo al

codigo de colores utilizando las técnicas correctas de empalme y enteipado.

4. A continuacion se instalaban los dispositivos de maniobras y se probaba el

funcionamiento de los circuitos.
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Figuras 27 y 28. Practicas de electricidad

2.4.3.5. Desarrollo del mddulo de albafiileria.
El modulo de albafiileria se estructurd en tres partes para su desarrollo:

Primera parte:  En ella se trataba lo relativo a las normas, vestimenta de seguridad en
obra, lectura de planos, ubicacion de la vivienda con respecto al sol,

calculo de materiales y conceptos basicos.

Segunda parte:  Cubria lo relativo a infraestructura: replanteo de fundaciones

superficiales y viga de riostra (VR) y excavaciones.
Terceraparte:  Consistia en la construccion del ejercicio propuesto.

Una vez terminada la primera parte, se procedia a realizar un ejercicio referido a la
infraestructura. A tal efecto, se entregaba a los participantes un plano de fundaciones (Anexo C)
superficiales para, a partir del mismo, hacer la explicacion de las caracteristicas y funciones de
los distintos elementos estructurales. Luego, se debia hacer el replanteo de las fundaciones
utilizando tiza, clavos, nylon y una cinta métrica. El ejercicio tenia como objetivo que el

participante aprendiera a ubicar los ejes estructurales y a dimensionar las zapatas y el pedestal.
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Durante la realizacion del replanteo se detectd que la base académica general era pobre.
Aunque algunos participantes manejaban ciertas técnicas del oficio de albafiil, se pudo notar que
la casi totalidad de ellos no manejaban conceptos basicos de geometria como, por ejemplo, la
nocion de rectas paralelas o perpendiculares ni el concepto de angulo. La mayoria, tampoco sabia
leer una cinta métrica ni diferenciar las distintas unidades de medida. Por consiguiente, fue
necesario explicar en repetidas oportunidades estos conceptos y acostumbrarlos a seguir

instrucciones con el vocabulario adecuado para que fijaran los conocimientos.

Al terminar el replanteo, se procedia a hacer el ejercicio de construccién, cuya realizacion
constituia la parte central del médulo de albafileria. Las practicas de este médulo se hacian en
los terrenos seleccionados previamente. A diferencia de las practicas de los otros modulos, el

producto de la practica de albafiileria era una obra permanentemente, no era demolida.

Las primeras practicas de albafileria de la Segunda Experiencia, realizadas en febrero de
2011, correspondieron al grupo Municipio Sucre y por razones ya explicadas, se hicieron en la
estacion experimental de EI Laurel. De comun acuerdo con el encargado de la estacion, se
selecciond un espacio contiguo al sitio donde se encuentra una parrillera y se escogié como tema
de la préctica la construccion de un meson con lavavajilla como complemento a la parrillera. De
esta manera, se disefid un mesdn que nos permitiera satisfacer la necesidad planteada por el

profesor encargado de El Laurel y cumplir con el programa de albafiileria.

El ejercicio consistié en un meson apoyado sobre dos machones y tres paredes de mediana
altura en forma de U que se apoyaba sobre una viga de riostra (Anexo C). Aun cuando se trataba

de un ejercicio Gnico conllevaba la ejecucion de un conjunto de actividades. Estas eran:

— Excavacion para VR y colocacion de acero de refuerzo.

— Armado de machones

— Preparacién y Colocacion de encofrado para machones y losa maciza para meson.
— Vaciado de VR y machones.

— Frisos
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— Colocacion de baldosas de arcilla.

— Pintura en paredes.

Habiamos contemplado la construccion de cuatro modelos por cada curso, a fin de dividir en
grupo los participantes. Sin embargo, las restricciones de caracter presupuestario no permitieron
programar la construccion de tal cantidad de modelos y se construyd un solo prototipo en cada
curso. Ademas, con el proposito de facilitar la ejecucion, en los cursos posteriores a El Laurel se

sustituyo la construccién de la losa maciza del meson por la de una losa de piso.

Figura 29. Prototipo realizado en el Laurel por el grupo de Sucre

Debido a las condiciones particulares de los cursos de Valles del Tuy y Guarenas — Guatire se

construyeron bancos.

Figura 30. Prototipo realizado por el grupo de los Valles del Tuy
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Figura 31. Prototipo realizado por el grupo de Guarenas-Guatire

En los cursos de Tapipay Valles del Tuy se contd con la presencia de participantes con mayor
experiencia en albafiileria, lo cual facilité la ensefianza de nuevas técnicas de colocacion de

baldosa y algunas variaciones en el prototipo.

Figura 32. Prototipo realizado por el grupo de Tapipa

La construccién de un prototipo Gnico por un curso de entre 25 y 30 estudiantes, nos obligo a
tomar un conjunto de medidas con el proposito de obtener la participacién de todos en las

actividades previstas:

1. En primer lugar, los planos de estructura y de arquitectura del mesén fueron entregados a
los participantes para que se familiarizaran con el ejercicio. Usandolos como base se
hicieron las explicaciones sobre las distintas actividades que se llevarian a cabo.
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2. Los facilitadores del médulo implementaron un control riguroso de las intervenciones de
cada uno de los participantes; para ello se utilizaba la lista de asistencia y se llevaba un

registro de las distintas actividades.

3. Se establecieron criterios de participacion minima en cada una de las actividades a fin de
garantizar que cada alumno participase en todas. A titulo de ejemplo, citaremos las
practicas de doblaje de estribos y de colocacion de bloques. En la primera, cada uno de los
participantes debia hacer dos estribos, cumpliendo con los angulos de doblaje de acuerdo a
las normas. En la colocacién de bloques para la construccion de una pared al participante se
le asignaba la tarea de colocar cuatro blogues. En esta préctica el participante aprendia la
correcta colocacién del blogue, el ancho de las juntas horizontales y verticales y el manejo

de las herramientas. De esta misma forma se procedié con las demas actividades.

Durante la realizacion del ejercicio de albafileria, los facilitadores recalcaron a los
participantes la necesidad de contar con un plan antes de proceder a cualquier obra, asi como las
ventajas del trabajo en equipo. Se hizo especial hincapié en el cumplimiento de normas de
convivencia y discusion, no sélo durante los periodos de trabajo sino en los recesos para descanso
y alimentacion. Se destacO la importancia del buen manejo y cuidado de las herramientas y del
ahorro en el uso de los materiales. Se inculcé el orden y limpieza al terminar cada sesién de

trabajo.

Figuras 33y 34. Préacticas de replanteo y preparacion de estribos
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2.4.3.6 . Las evaluaciones realizadas.

En todos los mddulos se realizaron evaluaciones, tanto orales como escritas.

2.4.3.6.1 Evaluaciones Orales.

Las evaluaciones orales se correspondian con la evaluacion continua y se hacian durante la
ejecucion de las practicas. No tenian una calificacion cuantitativa pero eran importantes para

hacer un diagndstico de cada participante, permitiendo:

1. Verificar en cada participante la comprension de la clase que acababa de recibir,

asi como la capacidad y disposicién para realizar la actividad propuesta.

2. Aclarar dudas y repetir conceptos.

3. Reducir la dispersién que suele ocurrir durante las practicas, obligando al
participante y al grupo de trabajo a prestar atencién en la clase y en la actividad

que estuvieran realizado.

4. Reforzamiento de las ideas centrales del tema tratado, de las conversaciones o

discusiones sostenidas durante la clase y el trabajo en equipo.

2.4.3.6.2 Evaluaciones escritas.

Se hicieron evaluaciones escritas por cada modulo por considerar que esta modalidad permitia
abarcar mayor cantidad de materia a evaluar y daria una vision general de la comprension de los

conocimientos impartidos.
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En principio no se contemplo realizar evaluaciones extraordinarias o de reparacion, pero
debido a que algunos participantes no alcanzaron la nota aprobatoria en el primer examen fue

necesario preparar una nueva evaluacion para darles la oportunidad de superar el médulo.

2.4.4. Revision de resultados de la segunda experiencia.

2.4.4.1. Prosecuciény rendimiento de los participantes.

Hicimos una revisién de la informacion disponible sobre los resultados de los cuatro cursos,
para conocer como fue la continuidad de los participantes y cuél fue el rendimiento general. A
partir de estos resultados, hicimos un andlisis para comprender las posibles causas que
influyeron en la respuesta de los participantes. Los resultados los presentamos en dos Tablas.

En la Tabla 8, cuyos datos provienen de las planillas de registro de la ECP, relacionamos la

informacidn referente al nimero de inscritos con los datos correspondientes a la prosecucion

general.
Tabla 8.
Prosecucion. ECP - 22 experiencia

Inscritos Certificados otorgados Diploma Relacion
Grupo enel o ] Constructor Diplomados/

Plomeria % Electricidad %  Albadileria %

curso Popular inscritos
Sucre (Laurel) 37 30 81,1 21 56,8 31 83,8 21 56,76%
Tapipa 28 16 57,1 18 64,3 14 50,0 14 50,00%
Valles del Tuy 33 14 42,4 11 33,3 16 48,5 9 27,271%
Guarenas-Guatire 44 22 50,0 19 43,2 18 40,9 16 26,36%
Totales 142 82 57,7 69 48,6 79 55,6 60 42,25%

Fuente: planillas de inscripcion y de asistencia de la ECP. TEXNE (2011)

La columna Inscritos en el curso corresponde a todas aquellas personas que llenaron la

planilla de inscripcion y asistieron por lo menos una vez a clase. Se contabilizo la asistencia por
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cada modulo y se incluy6 en el cuadro el nimero de aprobados que obtuvo el certificado del
modulo. El Diploma de Constructor Popular lo obtuvieron quienes aprobaron los tres modulos.

En los cuatro cursos hubo un alto nivel de deserciones, cuyas causas principales fueron los
problemas personales de los participantes (econémicos y de otra indole), las dificultades para los
traslados, problemas en la seleccion de los aspirantes y, por Gltimo, la desmotivacion de algunos

aspirantes al no sentirse con capacidad para cumplir con las metas del curso.

El resultado global de la Segunda Experiencia fue superior al del Proyecto Piloto si
fundamentamos esta opinion en la relacion Diplomados/inscritos obtenida en cada caso: 42,25%
en la Segunda Experiencia contra 23,7% en el Proyecto Piloto. En términos absolutos, 60
participantes de la Segunda Experiencia obtuvieron el Diploma de Constructor Popular, un

promedio de 15 diplomados por curso.

En la tabla se observa que el grupo procedente del Municipio Sucre (El Laurel) obtuvo un
rendimiento muy superior al resto de los grupos, lo cual se refleja tanto en los resultados por
maodulo como en el porcentaje de participantes que obtuvo el Diploma (56,76%). Se ha pensado
que este resultado se debe a dos razones:

1. Al acompafiamiento social que hubo desde el primer dia con todo el grupo de EI Laurel,
representado por una trabajadora social adscrita a la Direccion de Desarrollo Social de la
Gobernacion del Estado Miranda quien mantuvo una vinculacion muy estrecha con todos
los participantes. Dias antes de las clases contactaba a todos los participantes, acudia a sus
casas y conversaba con las madres de algunos o se interesaba por los problemas que se les

presentaron durante el desarrollo del curso.

2. El sistema de transporte puesto a disposicién de los participantes que los trasladaba desde
Petare hasta El Laurel, donde venian acompafiados por la trabajadora social, lo cual

permitia reunirlos en un solo bloque, llevarlos a clases y luego regresarlos hasta Petare.
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Producto de las razones anteriores, los participantes de este grupo, quienes no todos se
conocian, se fueron compenetrando y conformando un grupo sélido cuyos integrantes se
apoyaban mutuamente. De esta manera, se estimulaban para asistir y terminar las practicas y de

ser necesario, quedarse aun después de cumplido el tiempo establecido para las clases.

El segundo mejor resultado corresponde al grupo formado por los participantes de Tapipa,
como lo indica el porcentaje de participantes que obtuvo el Certificado (48,28%). Los modulos
de Albafileria y Electricidad se dictaron en la Escuela de Artes y Oficicios de Tapipa, mientras
que las clases de Plomeria se dictaron en la Escuela de Arquitectura de la UCV. Cuando se dicto
este curso, ya no se contaba con un transporte permanente que los trasladara como grupo hasta
Caracas, sino que a cada participante el INVIHAMI le pagaba el pasaje para su desplazamiento

en transporte pablico y no hubo el seguimiento constante de una trabajadora social.

En el caso del grupo Guarenas-Guatire, se pudo apreciar que el problema radico en la
seleccidon de los participantes por parte del INVIHAMI. Hubo un primer grupo seleccionado que
se incorpora en el médulo de plomeria a quienes se les explicé el Programa y estuvieron
motivados a participar. El otro, se incorpora posteriormente, en el mddulo de electricidad y la
seleccion se hizo de forma indiscriminada, escogiendo personas que hacian vida en la calle por

no tener ninguna ocupacion. Eso explica el muy alto nivel de deserciones que se observa en este

grupo.

En los Valles del Tuy, hubo una mejor seleccion de aspirantes y hubo personas encargadas de
la logistica del curso, pero no se brindé al grupo la atencion personalizada ofrecida en Sucre. Los
traslados hasta la Universidad Central de Venezuela, al igual que los dos grupos anteriores se
realizaron en transporte publico. Las funcionarios del INVIHAMI concertaban un lugar de
encuentro y a medida que iban llegando los participantes les entregaban el dinero de ida y vuelta.
Esto trajo como incoveniente que los participantes llegaban a diferente horas, en ocasiones una

vez iniciada la clase y por supuesto contribuyé a la desercidn de varios participantes.
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En la Tabla 9 mostramos la distribucion, por edad y género, de los participantes de la 22,
Experiencia de la ECP que alcanzaron el Diploma de Constructor Popular:

Tabla 9.
Distribucién de los Constructores Populares por curso, edad y género. 22 experiencia
SUCRE GUARENAS - VALLES DEL
(LAUREL) TAPIPA DOREN/S Tov TOTAL
Edad Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres
<20 1 4 1 7 5 3 2 19
21-30 1 6 3 3 4 1 16
31-40 2 3 2 1 6 2 3 13
> 40 3 1 1 1 3 3
7 14 1 13 1 15 0 9 9 51

Fuente: planillas de inscripcidn y de asistencia de la ECP. TEXNE (2011)

Las cifras de inscritos en la Segunda Experiencia (ver Tabla 5) muestran que 16 de 142
participantes eran mujeres, lo que representa el 11% y 126 eran hombres (89%). Si observamos
en la Tabla 9 que de 60 diplomados, 9 fueron mujeres (15%) y 51 fueron hombres (85%),
podemos concluir que hubo un rendimiento superior de las participantes femeninas. En efecto, el
56,25% de las mujeres inscritas obtuvieron el diploma, mientras que sélo lo hizo el 40,47% de

los hombres.

Desde el punto de vista de la composicidn etaria se destaca el hecho de que la totalidad (6) de
las mujeres inscritas cuya edad es superior a los 30 afios obtuvo el Diploma y eso constituye el
66,66% de las graduadas. Cabe destacar que 7 de las 9 (78%) graduadas provenian del Municipio
Sucre del Estado Miranda (zona de Petare).

Por lo que respecta a los participantes masculinos, el grupo etario que presentd el mejor
rendimiento fue el de edades comprendidas entre 31 y 40 afos, ya que el 81,25% obtuvo el
diploma. En el otro extremo, solo el 31,66% de los menores de 20 afios se gradué. En cuanto a
la localizacion de los cursos, lo grupos de mayor rendimiento fueron el de Tapipa y el Sucre con
56,52% vy 48,27% de graduados, respectivamente. Los otros dos grupos obtuvieron resultados

sensiblemente inferiores a los anteriores: Guarenas Guatire 34,88% y Valles del Tuy 29,03%.
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2.4.4.2 Resultados de la encuesta a los facilitadores.

Como parte de la revision de resultados de la segunda experiencia del PECP (afio 2011), se
consulté la opinidn de los facilitadores del curso.

Para obtener la informacion de los facilitadores se emple6 un cuestionario que les fue enviado
por correo electronico. Dicho instrumento consta de 7 preguntas y a traves de él se buscaba
obtener el punto de vista de los docentes sobre aspectos como la pertinencia de los contenidos del
curso, el impacto del mismo sobre los participantes y la necesidad o no de realizar cambios en la
estructura y contenidos del curso. También se le solicitd al facilitador una valoracion general del
maodulo o médulos en los que hubiese participado. Del grupo de profesores encuestados, dos de

ellos participaron en la primera y en la segunda experiencia.

El instrumento se envi6 a los seis facilitadores, pero uno de ellos no respondid. Las encuestas
recibidas se presentan en el anexo D. De las respuestas dadas a las preguntas, se puede destacar

los siguientes aspectos:

1. Todos los facilitadores coinciden en que el impacto de los cursos fue positivo para los
participantes, tanto para aquellos que tenian pocos conocimientos como para los que
poseian una mayor experiencia. Esto se manifestd en un cambio de actitud porque
comprendieron los procesos constructivos. Destacamos las opiniones de los
facilitadores Daniela Sardi y José Gregorio Hernandez, quienes dijeron,
respectivamente: “Definitivamente, aumentd el conocimiento tedrico sobre los
materiales y procesos constructivos y por ende no solo modifico la percepcion de los
participantes sino su actitud, mejorando su seguridad ante lo que estaban haciendo.”
“Sin duda alguna, durante la realizacion de los cursos, se le han dado criterios para la

correcta aplicacion de normas”
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2. Aunqgue en su mayoria coinciden que la estructura actual de los cursos es adecuada,
proponen ciertos cambios como por ejemplo, aumento en los tiempos de duracién de

los mddulos e incorporacion de contenidos.

3. Algunos de los facilitadores sugirieron tomar en cuenta los distintos niveles de
conocimiento y experiencia de los participantes y las dificultades que algunos de ellos

pueda tener para asimilar nuevos conocimientos, aun cuando esto sean elementales.

4. Incorporacion de un mayor numero de docentes para descargar a los actuales,
formando equipos alternos por cada disciplina.

5. De la pregunta 7 del cuestionario ¢Cree Ud. que el curso tuvo alguna influencia sobre
los participantes en aspectos tales como la autoestima, cambio de habitos, solidaridad,
etc ? queremos reflejar las opiniones de los facilitadores, porque es uno de los aspectos
mas subjetivos de evaluar y en estas respuestas se puede observar como cada uno de
ellos construye su opinion a partir de la experiencia particular vivida durante su

participacion en los modulos en que se desempefiaron:

Trigal Luzardo:

Creo que ese es uno de los aspectos mas positivos que ha tenido el Programa. Sobre todo en
los muchachos del interior (por ej: Tapipa), desde el respeto a los profesores hasta la
higiene personal. El trabajo en equipo también ha sido positivo y se recalca mucho su

importancia y los aspectos de solidaridad
José G Hernandez:
Sin duda alguna estos cursos ayuda a la superacion personal de los participantes en muchos

aspectos. Ademas que en el caso de la gobernacion del estado Miranda, este ofrece el apoyo

por parte del departamento de desarrollo social del ente
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Eugenia Villalobos:

Si, particularmente en los grupos de Guarenas-Guatire y Area Metropolitana de Caracas se
dieron cambios importantes en algunos participantes: cambios en apariencia fisica y habitos
de aseo; en el vocabulario y la actitud mas respetuosa y solidaria hacia las facilitadoras y
sus comparieros durante las clases y las actividades practicas

Daniela Sardi:

Si, creo que el tener conocimientos sobre la forma correcta de trabajar la construccion (con
la cual la mayoria de los participantes estaba familiarizado) les da seguridad, mejora su

autoestima, y ayuda a modificar habitos

José Manuel Marino:

Por supuesto, ya que de una u otra forma le transmitimos los principios que inculcamos en
la formacion de los egresados en la FAU-UCV. Estos principios diferencian a los egresados
de otras instituciones dandole identidad Ucevista. El acercamiento de la UCV a los sectores
de bajos ingresos y bajo nivel educativo hace que la autoestima mejore en los participantes.
También este hecho contribuye a una imagen de Responsabilidad Social Empresarial
céonsona con los modelos actuales de gestion. Los cambios de habitos como:
compafierismo, respeto por sus pares, solidaridad, y automotivacion se ven reforzados en

estos cursos

2.4.4.3 Entrevista al Director de la Escuela de Arquitectura.

La entrevista con el Prof. Gustavo lzaguirre transcurrié en su oficina en la Direccion de la

Escuela de Arquitectura en junio de 2014.
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La entrevista se inicié preguntandole las razones que lo motivaron para proponer en 2009 la
creacion de un programa de capacitacion para los sectores de menos ingresos. A este respecto, el
Prof. Izaguirre manifestd que con la “eliminacion del INCE” se perdi6 la posibilidad de capacitar

a las personas como mano de obra calificada para la construccion.

El entrevistado piensa que debe existir una mano de obra que sea responsable y sepa construir
empleando técnicas adecuadas, por lo que es necesario recuperar buenas practicas constructivas
que se han ido perdiendo con el tiempo y que han incidido en la calidad de las construcciones y
por lo tanto “es importante mantener una formacion”. Agrega, que por los momentos el
programa es un “paliativo, es una cosa de un grupo de profesores preocupados..., la satisfaccion
de gue por lo menos estamos colaborando a que un grupo de personas, aungue sea minimo, estan

teniendo unas herramientas basicas...” .

Para iniciar el Programa Escuela de Constructores Populares se aprovecho la existencia de un
convenio entre la Universidad Central de Venezuela y la gobernacion de Miranda, el cual habia

sido suscrito durante el periodo de gobierno 2004-2008 y no se habia implementado.

Recuerda el Prof. Izaguirre que al inicio del programa se pensé que se iba a producir una
masiva adhesion e incorporacion de profesores al mismo. Sin embargo, hasta el presente no se
cuenta ni con el 10% de los profesores de la Escuela: “pensabamos que ibamos a tener 20

profesores detras de nosotros, mas bien estamos nosotros detras de los profesores”.

Sefiala con preocupacion que el Estado no esta ofreciendo las oportunidades para la formacion
de las personas en un oficio y que esa formacion seria posible si se llegara a un acuerdo con las
universidades, donde se podria incorporar las escuelas de arquitectura del pais con lo cual los

programas de capacitacion en un oficio como la construccion tendria un impacto a nivel nacional.

Se le pregunt6 sobre como deberia funcionar el PECP y aunque sostiene que es “el Estado el

que deberia ocuparse de este tipo de programa con el apoyo de las universidades” piensa que el
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PECP podria funcionar como un programa permanente del &rea de tecnologia con la empresa de
la Escuela apoyado por la Facultad.

2.4.4.4 Entrevistas a un grupo de participantes.

En el caso de los participantes la recoleccion de la informacion se hizo en dos tiempos
diferentes. Un primer momento ocurrié durante la fase de capacitacion y el segundo, fue luego de
transcurrir tres afos de finalizado el curso. El instrumento seleccionado fue la entrevista semi-
estructurada, en cuyo transcurso se iban formulando preguntas de acuerdo al contenido de las
afirmaciones del participante. Las entrevistas fueron grabadas y trascritas. Dichas trascripciones

han sido incorporadas al anexo E del presente trabajo.
2.4.4.4.1. Entrevistas realizadas en 2.011.

El grupo entrevistado durante la primera fase (2011) estuvo constituido por seis participantes.
En esa oportunidad, se indagd acerca de la motivacion para inscribirse en el curso, si el
participante consideraba que habia recibido nuevos conocimientos a través de su participacion y
si pensaba que lo aprendido en el curso le seria de utilidad en el futuro. También se quiso saber

coémo habian percibido los participantes el hecho de recibir clases en las aulas de la universidad.

Durante las entrevistas pudimos observar que se sentian confiados para trabajar en la
construccion en cualquiera de las areas para las que habian sido capacitados y muchos de ellos
habian puesto en préactica en su casa los nuevos conocimientos o corregian errores cometidos con
anterioridad. En algunos participantes, el curso les despertaba deseos por continuar estudiando
incluso cursar estudios universitarios o de superarse a través de obtener una mejor posicion en el
mercado laboral. Una de la aspiraciones que fue mas repetida es la de ser incluidos en la
Gobernacion de Miranda para tener un trabajo estable y pensaban que con el curso elevaban su
nivel de conocimiento que los hacia competentes para optar a un cargo dentro de algunos de los

programas de la Gobernacion.
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La unica mujer entrevistada (Maira Sifontes) expreso que su intencion al tomar el curso era no
tener que depender de un tercero sino que ella misma podia acometer las obras que requeria
ejecutar en su casa y sentia que con los conocimientos adquiridos hasta el momento de la
entrevista era capaz de hacer los trabajos de reparacion pendientes en su casa “....y esa

satisfaccion de que como persona y como mujer lo hago yo”.

Cuando se les requirié su opinion sobre los facilitadores y los modulos, manifestaron estar
satisfechos con la forma como se abordaron los temas y les agrado que las explicaciones fueran
claras o repetidas hasta conseguir la absoluta comprensién y acompafiadas de la practica que les
ayudaba a fijar los procedimientos.

El contacto con la universidad y sus profesores fue en general muy importante para los
participantes. Para tener una mejor vision de ese sentimiento se transcriben algunos de los relatos

de los entrevistados que dan cuenta de ello:

Bueno, me regafiaron bastante; pero ese es el trabajo de ellos para con nosotros, porque asi
nosotros aprendemos. Sentir que llegamos a una universidad, me parecié excelente llegar aca.

Irme, me siento mal. Me gustaria poder quedarme. Gustavo Bricefio, 2011

Un comentario que nos llamé la atencion, porque hace evidente el impacto que para los
participantes les produce las instalaciones de la Facultad de Arquitectura, fue el de Nils Rojas

(Guarenas-Guatire) cuando se le indagd sobre su apreciacion de la universidad, al respecto dijo:

Las instalaciones son espectaculares. Estuve viendo también las obras del techo...yo le dije a
un compafiero mio, el que hizo esta universidad no tenia oficio, porque todo tiene una
estructura diferente, el pasillo es distinto, el salon es un area distinta, el bafio es distinto, el

comedor es distinto, todo es una estructura distinta.
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2.4.4.4.2. Entrevistas realizadas en 2.014.

En el segundo momento (2014) fueron entrevistados cinco participantes. El tiempo
trascurrido desde que los participantes concluyeron el curso dificulté el contacto con varios de
ellos; sin embargo, dos de los entrevistados en la primera ocasion pudieron ser entrevistados por
segunda vez. Con este segundo grupo de entrevistas se quiso conocer si el haber realizado el
curso y obtenido el diploma habia resultado de utilidad, si habian hecho uso de los conocimientos

adquiridos y como valoraban estas personas, a la distancia, su participacion en el PECP.

Todos los entrevistados han hecho uso de su aprendizaje de diferentes formas, algunos
trabajando para terceros y otros en arreglos o construccion de sus viviendas. En el caso particular
de las dos mujeres entrevistadas, manifestaron que la Guia de Construccién entregada durante el
curso les ha sido de mucha utilidad porque en caso de dudas recurren a ella. Una de ellas esta
iniciando la construccién de su casa con la ayuda de una persona y la otra ha realizado
reparaciones en su casa Yy ha participado en obras que adelanta el Consejo Comunal de su sector,

supervisando los trabajos y haciendo recomendaciones técnicas.

De los tres hombres entrevistados, uno no ha tenido trabajo en la construccion después del
curso. El otro, llamado Yonkelly Lopez, si ha participado en construccion y actualmente trabaja
con la Gobernacion de Miranda. Ademas, fue reclutado por mi persona y desde el 2011 participa
en los cursos del PECP como asistente en el modulo de plomeria. EIl tercero, Marco Tovar,
trabajé bajo la supervision de uno de los facilitadores del modulo de albafileria en la

construccidn de viviendas en la isla de Margarita donde fungié como maestro de obra.

Todos los entrevistados manifestaron satisfaccion por el aprendizaje obtenido durante los
cursos. Consideran que son necesarios los cursos para comprender el significado de los procesos
constructivos porque eso les ayudd a mejorar sus destrezas y a emprender nuevos retos. Algunos
de ellos, inclusive, han transmitido esos conocimientos a otras personas que igual a ellos se

dedican al oficio de la construccion pero no han participado en cursos de capacitacion. “En el
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curso aprendi y me gusto. A raiz de eso he ensefiado a muchos compafieros que son albafiiles, que

hemos aprendido en la universidad de la vida.” (Marco Tovar, 2014)

Durante la entrevista se requirié la opinion de los Constructores Populares sobre el curso en
general. Aunque coinciden en que son cursos con un buen contenido, metodologia de ensefianza
aprendizaje adecuada y tienen buena opinion sobre la calidad de los docentes, manifestaron
algunas criticas en algunos aspectos. Estos entrevistados consideraron que es necesario imponer
mas disciplina, entendiendo ésta como la obligacion de cumplir las reglas de asistencia y una
mejor organizacion de los grupos de trabajo. También piensan, que hay que alargar el tiempo de
duracion de los modulos, en particular el médulo de albafiileria y aumentar el nimero de horas de
clases practicas. Considerar aquellos casos donde el participante no tiene experiencia previa en la
construccién para dedicarle mayor atencion para que aprendan y se motiven. De lo contrario, se
corre con el riesgo de que el participante no alcance los objetivos del programa. Sefialaron que
hubo unos pocos casos donde sus compafieros no obtuvieron una buena preparacion y que no se
deberia aceptar la aprobacion del examen como requisito para aprobar el curso, sobre todo con

calificaciones por debajo de los quince puntos, sino que se debe ir evaluando desde la practica.

A tres afios de haber concluido el curso y obtenido el diploma de Constructor Popular,
quisimos indagar con algunos de los entrevistados que le habia dejado haber estudiado en la
UCV. Para Marco Tovar (Valles del Tuy) fue un orgullo estar en la universidad y haber podido

compartir con sus comparieros y con los profesores:

Estas ahi, en la Universidad Central. Yo trabajé con un ingeniero. Yo le dije: yo hice unos
cursos, yo sé leer planos. ¢Tu sabes leer planos? Si, yo hice unos cursos. ;Donde?. En la
Universidad Central de Venezuela. ¢En la Universidad Central? Cofio, ni siquiera yo entré ahi!

Son las metas que a uno le quedan. Yo tengo mi diploma; hasta lo mandé a montar y todo.

Por su parte, Yonkelly Lopez (Tapipa) piensa que la universidad lo ayudd pero hay que tener

interés en aprender y preguntar para poder aclarar dudas, de lo contrario “te vas como viniste”.
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Ante una pregunta formulada a Carmen Barranco, Constructora Popular del grupo Guarenas-
Guatire, sobre su motivacion para tomar el curso, nos contestd “todo viene por ese deseo de tener
una casa propia”. En cuanto a lo que aprendio, respondié “fue descubrir tantas cosas, es como
tomar conciencia”.... “Después que hice el curso me di cuenta que la gente no hacia casas, Sino

ranchos y que gastaban mas dinero del que creian porque no tenian el conocimiento”.

Podriamos afirmar, a partir de las respuestas de los entrevistados, que el proceso de
capacitacion tiene un impacto positivo en los participantes y consigue influir en su forma de
construir, cambiando en algunos de ellos viejas costumbres aprendidas con anterioridad y
ensefiando a otros desde el inicio las practicas constructivas. Por otra parte, el sitio donde se
produce el proceso de ensefianza-aprendizaje es altamente valorado por los participantes porque
sienten que estan recibiendo una instruccion de alto nivel dentro de una institucion con gran
prestigio académico como es la UCV. A esto se afiade el hecho de haber estudiado en la

universidad cuando no era una opcién en sus planes de vida.
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CAPITULO 3

Lineamientos para la constitucion de la Escuela de Constructores Populares

Se presenta una propuesta con los objetivos, estrategias instruccionales y posibles fuentes de
financiamiento con miras a la institucionalizacién de la Escuela de Constructores Populares.
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3. Lineamientos para la constitucion de la Escuela de Constructores Populares

El trabajo de recoleccion de datos y organizacion del material, asi como la explicacion, el
analisis y evaluacién del desarrollo del proceso de implementacion de las dos primeras
experiencias de la actividad de extension académica Programa Escuela de Constructores
Populares, llevadas a cabo en los afios 2010 y 2011, permitieron acumular una cantidad de
conocimiento sobre la manera de abordar el problema del saber constructivo en las zonas de
barrios. Paulatina y progresivamente se ha ido incorporando desde su inicio, en el afio 2010
hasta la actualidad, nuevas soluciones y contenidos que se adaptan a las caracteristicas y
necesidades de aprendizaje de las personas que construyen sus viviendas en las zonas de barrios.
Simultdneamente, se ha logrado una mayor incorporacion de personas, tanto del ambito
académico y profesional como de las comunidades mas pobres, al proceso de ensefianza-

aprendizaje del programa.

El funcionamiento y la continuacién del Programa Escuela de Constructores Populares han
partido y se han fundamentado en decisiones de la Escuela de Arquitectura sin que hasta el
presente se haya institucionalizado ni se le haya creado una identidad propia, con actuaciones
independientes, que le permita mantenerse y desarrollarse en el tiempo sin depender de la
motivacién particular de una o varias personas. Esta situacion hace vulnerable al PECP, al no

garantizar su continuidad cuando se produzca un cambio de los actores.

Por otra parte, la no institucionalizacion de la Escuela de Constructores Populares limita las
posibilidades de obtener financiamiento, subsidios o donaciones de distintas fuentes, lo que ha
restringido el alcance del programa actual. Por lo que se hace necesario la creacion de la Escuela
de Constructores Populares, formalizdndola ante las instancias universitarias, como una
dependencia académica que de modo permanente se ocupe de organizar y dirigir programas de

capacitacion para constructores populares.

Por las razones expuestas, hacemos una propuesta de lineamientos que esta fundamentada en

la necesidad de buscar una figura que institucionalice y le conceda caracter de permanencia a la
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Escuela de Constructores Populares dentro de la actividad de extensidn académica de la Escuela
de Arquitectura de la FAU-UCV. Una vez creado, el nuevo marco institucional otorgara a la

Escuela plena operatividad desde el punto de vista docente, financiero y administrativo.

3.1. Generalidades

3.1.1. Misién y vision de la Escuela de Constructores Populares.

La Escuela de Constructores Populares (ECP) se concibe como un programa de extension
académica dedicado a la capacitacion de las personas de bajos ingresos interesadas en aprender
las técnicas adecuadas empleadas en la construccion de una edificacion, buscando propiciar una
mejora en su calidad de vida, fortalecer sus capacidades constructivas, crear conciencia del
riesgo y formarlos para su incorporacion en el mercado laboral. Bajo esta vision, el compromiso
fundamental de la ECP es proporcionar a los participantes el conocimiento tedrico y practico que
les permita desarrollar destrezas y habilidades para solucionar sus problemas en el quehacer

constructivo, mediante cursos bajo la guia de docentes especialistas en el tema.

3.1.2. Alcance y adscripcion de la ECP.

Se aspira a que la Escuela de Constructores Populares tenga un ambito de aplicacion inicial
que comprenda toda el Area Metropolitana de Caracas y los estados Miranda y Vargas.
Posteriormente, las actividades de la ECP podrian extenderse a otras regiones del interior del

pais.

Se propone la constitucion de la Escuela de Constructores Populares como una instancia
permanente del area de Tecnologia, la cual esta adscrita a la Escuela de Arquitectura Carlos Raul
Villanueva (EACRYV) de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo (FAU) de la Universidad
Central de Venezuela (UCV).
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3.2. Funciones de la Escuela de Constructores Populares

1. Organizar los cursos conducentes a la capacitacion de las personas de los asentamientos
populares urbanos en las areas de plomeria, electricidad y albafileria, asi como otras

areas vinculadas a la construccion.

2. Propiciar la incorporacion de profesores especialistas en el campo de la construccion y de
estudiantes de pregrado de la Escuela de Arquitectura Carlos Raudl Villanueva de la FAU-
UCV.

3. Promover la participacion de entes gubernamentales, empresas u otro tipo de

organizacion interesada en contribuir con el desarrollo del programa.

4. Difundir los objetivos y logros del programa para dar a conocer su contribucion en la

solucion del problema de la calidad constructiva en los asentamientos populares.

5. Elaborar y editar material docente de apoyo a los facilitadores y a los participantes.

6. Definir los requerimientos de recursos financieros, materiales, tecnoldgicos, humanos y

espaciales, indispensables para su buen funcionamiento.

3.3. Estructura organizativa de la ECP

Con el fin de garantizar el funcionamiento eficiente de todas las actividades de la Escuela

de Constructores Populares, se plantea una estructura organizativa conformada por:

Coordinador

Comité asesor Facilitadores y Asistentes

Contador Asistente administrativo

Figura 35. Organigrama de la ECP
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3.3.1. Del Coordinador de la Escuela de Constructores Populares.

La coordinacion de la ECP estara a cargo de un(a) profesor(a) de la Escuela de Arquitectura
con experiencia en el area de la construccion designado por el Director de la Escuela de
Arquitectura.

3.3.1.1. Funciones del Coordinador.

1. Elaborar la programacion e implementar los cursos de capacitacion.

2. Ejercer la administracion financiera y docente de la Escuela de Constructores

Populares.

3. Representar a la Escuela de Constructores Populares ante las instancias universitarias

y los entes externos.

4. Garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Escuela de Constructores Populares,
para lo cual realizard todas las gestiones, actividades y tomard las decisiones
necesarias para lograrlo.

5. Convocar y consultar al Comité Asesor.

6. Elaborar las estadisticas de prosecucion de los cursos

3.3.2. Del Comité Asesor.
El Comité Asesor sera un cuerpo ad honorem, conformado por el coordinador de la ECP,

profesores universitarios de la UCV o de otras universidades del pais y por profesionales con

amplios conocimientos en la construccion de edificaciones y sus normas.
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3.3.2.1. Funciones del Comité asesor

1. Revisar los contenidos programaticos.

2. Sugerir nuevas estrategias y contenidos docentes.

3. Atender las consultas sobre los procesos constructivos que haga el coordinador.

3.3.3. De los Facilitadores y Asistentes.

El equipo de docentes o facilitadores estara compuesto por profesores de la UCV u otras
universidades y por profesionales o técnico superior universitario (TSU) con probado desempefio
en la construccién de edificaciones y amplio conocimiento de la normativa vigente. Su relacion
laboral con el programa sera bajo contratacion por honorarios profesionales establecidos por el
coordinador.

3.3.3.1. Funciones del Facilitador.

1. Proporcionar a los participantes los conocimientos requeridos para la capacitacion.

2. Monitorear el proceso de aprendizaje para detectar, orientar y solucionar los

problemas de aprendizaje que puedan presentar los participantes.
3. Realizar las evaluaciones a los participantes.
4. Preparar informes de las clases
Podran incorporarse como asistentes de los facilitadores y del Coordinador, los estudiantes de

la Escuela de Arquitectura Carlos Raul Villanueva cursantes del sexto semestre en adelante,

interesados en trabajar en la ECP. Su relacién con la ECP sera bajo la figura pasantia académica.
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3.3.3.2. Funciones del Asistente.

1. Dibujar los ejercicios de las practicas de capacitacion.

2. Actualizar los registros de asistencia de acuerdo a la informacion suministrada por

el facilitador

3. Participar activamente en las practicas conjuntamente con los participantes a los

cursos de capacitacion.

4. Organizar los archivos de la ECP.

5. Llevar el registro de inscritos, retirados y graduados por cada modulo.

6. Apoyar al coordinador y a los facilitadores en todas las actividades necesarias para

la implementacion de los cursos.
3.3.4. Del personal de apoyo.

Contador

Se contrataran los servicios de un Contador publico quien se encargara de los aspectos
contables de la ECP.

Asistente administrativo:

Sera la persona encargada de todo lo relativo a las labores de oficina y gestiones

administrativas.
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3.4. Los cursos de capacitacion

La formacién de Constructores Populares se llevard a cabo mediante talleres o cursos de
capacitacion. Definimos como tales cursos al conjunto de todas las actividades, teoricas y
practicas, dirigidas a la transmisién de conocimientos con el propésito de que los participantes

logren un aprendizaje especifico en las diferentes &reas propuestas para la capacitacion.
3.4.1. Estructuray duracion de los cursos
El curso tomard una estructura modular compuesta por cuatro modulos, a saber: introductorio,

plomeria, albafiileria y electricidad. La duracion total del curso serd de 130 horas, distribuidas de

la siguiente manera:

Tabla 10.
Distribucion horaria por modulo
Modulo Numero horas
Introductorio 20
Albaiileria 50
Plomeria 30
Electricidad 30

Fuente: elaboracion propia

3.4.2. Metodologia de ensefianza- aprendizaje.

La seleccion de la metodologia de ensefianza para emplear en los cursos de la ECP esta
definida por las caracteristicas del participante, el objetivo del programa y el resultado de las

experiencias previas.

De la revision de las planillas de inscripcion de los cursantes de las experiencias del Programa

Escuela de Constructores Populares 2010/2011, asi como del contacto directo con ellos durante
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los cursos y de las entrevistas realizadas a un grupo seleccionado, obtuvimos una imagen

aproximada de las caracteristicas de dichos participantes, la que presentamos a continuacion:

1. Se trata, en su mayoria, de personas adultas de diferentes edades, constituyendo un

grupo heterogéneo en cuanto a intereses y aspiraciones.

2. Una parte importante ha tenido algin desempefio en la construccién o se dedica
actualmente a ello; el conocimiento que tiene sobre la materia lo ha adquirido por la
practica y se observan diferentes niveles de conocimiento, relacionado esto a la

experiencia de cada quien.

3. Estan desvinculados desde hace un tiempo de la educacién formal. Lo que quiere decir
que este tipo de participante demanda mayor atencion del facilitador para lograr los

objetivos del proceso de ensefianza-aprendizaje.

4. Sienten miedo al fracaso. Este temor afecta en mayor grado a los de mayor edad, por
creer que su tiempo ya paso.

5. En general, los grupos presentan poca capacidad para prestar atencion, especialmente

durante las explicaciones teoricas, durante lapsos mayores a 45 min.

6. Tienen tendencia a la dispersion. En cualquiera de las actividades del curso, la atencion

de los participantes puede ser distraida atn por cuestiones triviales.

Uno de los retos principales del Programa es hacer comprender al participante que los
procesos constructivos estan respaldados por conceptos tedricos. Que él debe aprender por que y
cémo ejecutar una determinada tarea siguiendo las reglas de las buenas practicas constructivas.
Es importante recordar, que aun cuando los participantes son personas con conocimientos en el

area, desconocen los sustentos tedricos de la construccion porque su formacion es empirica. Es
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este aspecto, el que va a marcar la diferencia entre su conocimiento original y el nuevo

aprendizaje.

Un aprendizaje exitoso requiere de una base tedrica. Sin embargo, por las caracteristicas antes
de descritas de los adultos para aprender, debe seleccionarse una metodologia que permita llevar
el proceso ensefianza aprendizaje combinando teoria y préctica, con énfasis en esta ultima,

porque los adultos aprenden més de forma activa que de forma pasiva.

En tal sentido, la metodologia aprender haciendo, empleada en los cursos del PECP
desarrollados hasta la fecha, es un método que utiliza la practica como medio para comprender y
fijar los conocimientos a través de situaciones concretas que favorezca el desarrollo de

habilidades y destrezas.

En sintesis, en el método aprender haciendo, es el participante quien a partir de su vivencia
durante la ejecucion de los ejercicios practicos quien construye su propio aprendizaje guiado por
un instructor o facilitador que le orientara en el buen hacer, le ayudara a desarrollar las
habilidades que implementara a lo largo de su vida personal y laboral e intervendra solo cuando
éste tenga dudas o no encuentre la solucion. Esta metodologia permite al participante

experimentar ejercicios destinados al aprendizaje

3.4.3. Estrategia de instruccion.

La estrategia de instruccion de los cursos de la ECP estara enfocada en el Aprendizaje Basado
en Problemas (ABP). Mediante esta estrategia los participantes deben enfocarse en buscar la
solucion a un problema propuesto como via para la fijacion e integracion de los conocimientos
adquiridos previamente por el participante. “Al trabajar con el ABP la actividad gira en torno a la

discusion de un problema y el aprendizaje surge de la experiencia de trabajar sobre ese
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problema...” ! La solucién puede darse de manera individual o grupal, de acuerdo como lo

determine el facilitador para lograr el objetivo del aprendizaje que se busca con el problema.

Los ejercicios para llevar a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje en los cursos de la ECP,
deben disefiarse para que el participante se enfrente a situaciones parecidas a la realidad y durante
la solucion del problema aprenda a tomar conciencia de sus acciones y a trabajar en equipo. Es
decir, que el participante sea capaz de razonar y justificar sus decisiones y dar respuesta al
problema planteado siguiendo las normativas técnicas correspondientes al caso concreto sobre el

que esté trabajando.

Para cada modulo se propondrén las diversas actividades practicas especificas que contribuyan
a retener y aplicar los conocimientos, técnicas y procedimientos que le permita al participante
desarrollar las habilidades y competencias necesarias para su desenvolviendo personal y
profesional. Se espera, ademas, que el participante a partir del nuevo aprendizaje comparare su
actuacion antes y después de la capacitacion de tal manera que lo lleve a reflexionar sobre la
forma adecuada de abordar el problema constructivo.

Para llevar a cabo la estrategia de instruccién, se emplearan distintos medios, que de acuerdo a
la etapa de desarrollo del moédulo se iran incorporando a las clases. En una primera fase
(preinstruccional) las exposiciones audiovisuales permitiran informar al participante qué y como
va a aprender. Para ello se expondran los objetivos y el contenido del mddulo respectivo. Esta
fase, es de suma importancia, porque esta dirigida a motivar a los participantes, a aclararles dudas
a propiciar discusiones para conocer sus expectativas sobre el médulo, nivel de conocimiento y
experiencia que tiene sobre el tema. Es posible, que durante el encuentro surja algin tema sobre
el cual los participantes tienen especial interés y no estuviera contemplado en los contenidos. Al

respecto, se debera considerar hacer referencia sobre el mismo durante las clases e incorporarlo

! Fuente: EI Aprendizaje Basado en Problemas como técnica didactica. Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo,
Vicerrectoria Académica, Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey. (s/f). (s/p) disponible en:
http://sitios.itesm.mx/va/dide2/tecnicas_didacticas/abp/abp.pdf



PROGRAMA ESCUELA DE CONSTRUCTORES POPULARES 121

en proximos cursos. De esta forma se van enriqueciendo los cursos a partir de las sugerencias de

los participantes. Es decir, ellos serén participes en la determinacién de los contenidos.

Luego, viene una segunda fase (coinstruccional) donde se ensefian conceptos, la normativa
técnica empleada en los procesos constructivos y se realizan las practicas donde se aplican los
contenidos. Para ello, se utilizaran, ademas de herramientas de apoyo visual, el pizarrén, planos
de arquitectura e ingenieria, herramientas y materiales de construccion necesarios para hacer las

practicas.

Los ejercicios 0 practicas que se propongan para cada modulo tendran un objetivo definido y
claro y correspondera con la aplicacion de los contenidos teéricos que el participante requiere
aprender. El facilitador entregard por escrito el enunciado del ejercicio, explicard a los
participantes en qué consiste el ejercicio y el tiempo para realizarlo asegurdndose que fue
entendido por toda la clase.

Los participantes trabajaran en equipos. En este sentido, los equipos de trabajo para los cursos
de la ECP estaran integrados por cuatro 0 Seis personas, ya que por experiencias en cursos
anteriores, no resulta efectivo para la consecucion de los objetivos, equipos formados por un

nimero mayor a seis. Se produce dispersion y poca integracion entre sus miembros.

Una vez conformados los equipos, el facilitador le asignard roles a cada uno. La
conformacién de los equipos se dejard, en principio, sea una decision de los participantes, el
facilitador intervendra cuando considere que se produjo un desbalance en algunos grupos, bien
sea porque se reunieron en un mismo equipo los participantes con mayor experiencia 0 un grupo
formado solo por mujeres, quienes por lo general son las que tienen menos experiencias en la

construccion de viviendas.

Luego de estar conformados todos los equipos, los facilitadores les plantearan varios
problemas de acuerdo al modulo y al tema que se trate. Todos los ejercicios que se propongan

conduciran a la construccién de un modelo a escala real. Los recursos de instruccion en esta fase
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seran planos de arquitectura o de estructura que pueden ser suministrados por el facilitador o
elaborado por el participante.

Los equipos se reunirdn en el aula donde discutiran y disefiaran la solucion del problema y a
partir de la solucién adoptada determinaran los requerimientos y cuantificaran los insumos para
ejecutar la practica. Esta actividad no debe prolongarse por mucho tiempo y por lo tanto el
facilitador establecera el lapso de ejecucion. En este momento, los distintos grupos podran
apoyarse en el facilitador para busqueda de informacién que le ayuden a aclarar dudas. Al
finalizar esta etapa, los equipos presentaran al facilitador una lista de solicitud de materiales y

herramientas para construir el modelo.

En un segunda parte del ejercicio, los distintos grupos iniciaran el proceso de construccion,
para lo cual deben tener presente los conocimientos previamente aprendidos. La ejecucion del
ejercicio debe propiciar el trabajo colaborativo y la reflexién. Durante el desarrollo de esta etapa
el facilitador monitoreara el proceso y hara preguntas de comprobacion de los conocimientos

aprendidos.

En una tercera fase (postinstruccional) Iluego de concluido el ejercicio, el facilitador
promovera una sesion de intercambio de ideas y opiniones para discutir con los participantes las
dificultades que presentaron y las técnicas empleadas. En esta etapa se busca que el participante

haga una evaluacion critica de su propio aprendizaje.

3.4.4. Rol del Facilitador en ABP.

En la estrategia de instruccion ABP, el rol del facilitador debe ser el de allanar todas las vias
que conduzcan al aprendizaje de los participantes considerando sus particularidades e influir en
su actuacion, no solo como constructor, sino como persona. Debe fomentar el dialogo entre los

participantes y actuar como mediador y propulsor del aprendizaje.
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En tal sentido, el Facilitador debera:

1. Estimular el interés y voluntad de aprender del participante.

2. Alentar al participante para que sea él mismo el constructor de su aprendizaje.

3. Valorar los resultados y mostrar al participante las implicaciones de sus

decisiones.

4. Monitorear el proceso de aprendizaje y proporcionarle una orientacion directa a

cada participante.

3.4.5. Sistema de evaluacién.

Definir un sistema de evaluacion para los participantes de los cursos de la ECP resulta
complejo por las caracteristicas de los participantes. No se trata de grupos homogéneos que
tienen una misma base de conocimientos. Por lo tanto, cualquier sistema de evaluacion que se
emplee en los cursos debe estar dirigido a conocer si los participantes adquirieron las
competencias que le permitan afrontar los problemas que se le presentaran en la construccién de
su vivienda o en su trabajo dentro del area de la construccion. Entendiendo como competencia la
segunda definicién del Diccionario de la Real Academia Espafiola: Pericia, aptitud, idoneidad

para hacer algo o intervenir en un asunto determinado.

A estas competencias debe agregarsele aspectos como capacidad para trabajar en equipo,
actitud y valores. La construccion es una actividad donde confluyen varias personas para realizar
las tareas y esa asociacion requiere de la disposicidn a colaborar de parte de cada miembro del
grupo o cuadrilla y exige que las relaciones entre individuos se fundamenten en el respeto mutuo.
De este modo, el trabajo en equipo se hace eficiente ya que se incrementa el rendimiento,

recortando tiempo de ejecucion y disminuyendo costos.
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Es decir, todos los participantes, al finalizar el curso, deben poseer los conocimientos sobre el
por qué hacer de una determinada manera y las habilidades y destrezas que le permitan saber el
como hacer para tener un desempefio acorde con las buenas practicas constructivas que redunden

en mejoras en la calidad de las construcciones.

Ahora bien, ;Como podemos evaluar si el participante adquirié las competencias que se
esperan en cada modulo? ;Qué queremos evaluar en estos participantes? Y sobre todo, ¢cOmo

evaluar a partir del proceso de ensefianza-aprendizaje con el método ABP?

Lo primero es definir los criterios de evaluacion que permitiran al facilitador saber si el
participante es competente para acometer trabajos dentro de una construccion no de gran

complejidad. Los criterios se aplicaran para las actuaciones en equipo e individuales.

Para evaluar en equipo se considerardn los siguientes criterios: capacidad de comunicacion,
colaboracion entre sus miembros, identificacibn manejo de la informacion y habilidad para
resolver el problema planteado aplicando los conocimientos sobre las técnicas y normas
constructivas previamente adquiridas. En tanto que, de manera individual se evaluara: disposicion
para hacer la practica, manejo de las herramientas de trabajo, capacidad para resolver el problema
y proponer soluciones, habilidad de razonamiento, muestra curiosidad por aprender mas y

considera aspectos como costos y tiempo en la solucion.

Este conjunto de criterios conllevan a una evaluacion de caracter cualitativo. Este método de
evaluacion demanda del facilitador una observacién permanente y de seguimiento para poder
hacer un registro del desenvolvimiento por cada participante y por equipo durante el momento
que ocurren las actividades. Para poder determinar que el participante alcanzo el nivel esperado

de capacitacion, el facilitador deberad ponderar los diferentes items que se han mencionado.

En estos cursos se busca garantizar que se produzca un verdadero aprendizaje y la adquisicion

de las competencias que hagan apto al participante para trabajar en la construccion. No se trata de
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memorizar los conocimientos Yy responderlos en un determinado momento de la evaluacion. Se

busca que esos conocimientos sean aprehendidos por los participantes.

Aun cuando el método ABP privilegia un sistema evaluativo méas cualitativo que cuantitativo
porque se busca reforzar conocimientos y rectificar las deficiencias que pueda presentar el
participante, no se descarta la evaluacion cuantitativa, a través de examenes escritos donde los
aspectos que se quieren evaluar estan mas relacionados con el aprendizaje de lectura y

comprension de planos o examinar conocimientos de geometria bésica.

El proceso de evaluacion en ABP promueve la autoevaluaciéon de los equipos y de cada
participante. Para llevar adelante este proceso, se propone que al finalizar las actividades de
aprendizaje se retinan todos los grupos con el facilitador y hagan una valoracion de sus logros, la
de sus comparieros, que expresen las dificultades que presentaron y como las resolvieron,
reflexionen sobre sus actuaciones y la de sus compafieros. Es decir, que se produzca un
intercambio de ideas, percepciones entre los participantes y el facilitador. De esta manera se
fomenta valores que se quieren inculcar en los cursos de la Escuela de Constructores Populares

como tolerancia, comparierismo y respeto.
3.5 Operacion y financiamiento de la ECP

3.5.1 Estructura de costos de la ECP.

3.5.1.1. Gastos de funcionamiento.

La operacion de la Escuela de Constructores Populares como dependencia universitaria,

originara unos gastos basicos de funcionamiento. Estos gastos incluyen:

1. Los salarios del personal administrativo y de apoyo.

2. Los gastos en papeleria y articulos de oficina.
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3. Gastos de reproduccion, mantenimiento y otros.

3.5.1.2. Costo de los cursos.

Los cursos de capacitacion que dicta la ECP son altamente costosos. Esto es asi porque la
metodologia de ensefianza — aprendizaje y la estrategia de instruccién empleadas requieren un

alto componente practico, lo que genera una mayor utilizacién de insumos.

3.5.1.2.1. Materiales.

La adquisicion de los materiales de construccién requeridos para cada una de las précticas
constituye un gasto previo al inicio de los cursos. Para los cursos de albafiileria el gasto en
materiales es superior al de los otros médulos, porque los materiales empleados se consumen en
su casi totalidad, mientras que en electricidad y plomeria algunos materiales son reutilizables.
Durante los cursos, es posible que se produzca desperdicio de materiales méas alla de lo previsto o
que se produzcan pérdidas inesperadas, por lo que puede ser necesario realizar compras

adicionales de materiales.

3.5.1.2.2. Herramientas y Equipos.

El costo de las herramientas que se emplean en los cursos de la ECP es también elevado, ya
que debe adquirirse las herramientas especificas para cada tarea y algunas de ellas son bastante
especializadas. Otro aspecto a considerar es que debe adquirirse un namero suficiente de
herramientas de cada tipo, para que los distintos equipos o grupos de trabajo estén debidamente
dotados. Ademas, las herramientas estan sometidas a fuerte desgaste y también puede ocurrir

pérdidas, por lo que existe un importante costo de reposicion en este renglén.
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3.5.1.2.3. Facilitadores y Asistentes

La labor de los facilitadores recibe una remuneracion acorde con su experiencia y capacidad
profesional y por la labor que desempefian, bajo la figura de honorarios profesionales. A este
costo, debe sumarse la remuneracion que reciben los Asistentes quienes, como se dijo
anteriormente, son estudiantes de la Escuela de Arquitectura incorporados a la ECP bajo la figura

de pasantia académica remunerada.

3.5.1.2.4. Alimentacion y transporte

Los cursos de la ECP estan dirigidos a personas pertenecientes a los sectores de poblacion de
bajos recursos. Por tal motivo, cada vez que los cursos se dictan en localidades distintas a
aquéllas donde lo participantes residen, la organizacion de los cursos debe incluir el trasporte o
suministrar una subvencion para que las personas hagan uso del transporte publico. Los costos de

alimentacion y bebidas, representados por los refrigerios y almuerzos, son también importantes.

3.5.2 Fuentes de financiamiento.

Como hemos sefalado, el funcionamiento de los cursos de la Escuela de Constructores
Populares tiene un alto costo; sin embargo, son cursos totalmente gratuitos para los participantes.

Por ello, en este caso, no existen los llamados “ingresos propios”.

La situacidn ideal seria aquélla que cubriese los gastos basicos de funcionamiento de la ECP
mediante una asignacién dentro del presupuesto ordinario de la Facultad de Arquitectura y
Urbanismo. La crisis financiera que viven las universidades nacionales, materializada en recortes
presupuestarios anuales, obliga a plantearse el problema de manera diferente y los gastos de
funcionamiento se unen a los costos ocasionados por los propios cursos en la busqueda de fuentes

alternativas de financiamiento.
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Los cursos de capacitacion de la Escuela de Constructores Populares califican como proyectos
sociales. En este sentido, deben ser presentados ante organismos publicos y empresas e
instituciones privadas que puedan prestar apoyo financiero a la actividad de la ECP. Esto
requiere una campafia permanente de relaciones con dichas instituciones, en la que se muestren
las bondades de los programas de capacitacion de la escuela, particularmente su contribucién en
las mejoras de la calidad constructiva de las viviendas en los barrios y, por lo tanto, en las
condiciones de vida de sus habitantes. Se debe explorar, ademas, vias de financiamiento de

organismos internacionales que apoyen proyectos sociales de caracter educativo como la ECP.

La relacion con los agentes externos debe concretarse en alianzas que se traduzcan en
contribuciones financieras a la ECP. Estos aportes podran ser puntuales o permanentes, lo que
quedara establecido en los acuerdos que se suscriban. Alli mismo, se definira la naturaleza del
aporte, es decir, si es monetario, en materiales o herramientas. En todo caso, la ECP conservara

su autonomia y sera la Unica responsable del contenido y nivel académico de los cursos.

Los aportes en metalico a la ECP se manejaran a través de la cuenta de ingresos propios de la
Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la UCV. Cuando se trate de donaciones en especie,
éstas seran recibidas por el Decano de la Facultad.

A fin de garantizar la operatividad de los programas cuando éstos sean contratados por
terceros bajo la figura de Servicios Profesionales, se mantendrd la alianza estratégica con la
empresa de la Escuela de Arquitectura de la UCV (TEXNE S.A.). A tal fin, se elaborard y
suscribira un acuerdo entre la ECP y TEXNE, en el cual se establezcan los términos de la
relacién para que la empresa universitaria sirva de vehiculo o apoyo financiero-administrativo de
la ECP.
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CAPITULO 4

REFLEXIONES Y CONCLUSIONES
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4. Reflexionesy conclusiones

De la reconstruccion o sistematizacion de las experiencias del 2010 y del 2011 del Programa
Escuela de Constructores Populares (PECP) de la Escuela de Arquitectura de la Facultad de
Arquitectura y Urbanismo de la Universidad Central de VVenezuela, seleccionamos seis aspectos
que consideramos relevantes. A partir de éstos hacemos unas reflexiones puntuales: extraemos
aciertos y desaciertos, revisamos contenidos y proponemos estrategias para futuros desarrollos

del programa de extension.

1. Profundizacion de contenidos

La conformacion estructural de una edificacion y su posterior construccion, es un aspecto de
los contenidos de los cursos en el que debemos poner mayor énfasis durante el proceso de
ensefianza, porque constituye el punto méas débil en la construccion de las viviendas en los
barrios. La falta de rigidez o de estabilidad y los defectos constructivos cometidos durante la
ejecucion de la estructura constituyen los factores de mayor vulnerabilidad que se observan en las
referidas viviendas. Estamos obligados, por tanto, a destinar un mayor nimero de horas al tema
de la estructura. Hay tres temas que debemos tratar con méas detenimiento: en primer lugar, el
referido a las fundaciones de tipo superficial o directa, el cual debe ser incorporado a las
practicas, ya que en los cursos estas fundaciones se explican de forma elemental; también es
necesario recalcar la importancia de la continuidad de los elementos estructurales y las
consecuencias que tiene no hacerlo y, por altimo, profundizar en el tema del dimensionado de los

elementos estructurales y su relacion con la magnitud de las cargas.

Otra parte de los contenidos a la que debemos dedicar una mayor cantidad de horas es a la
lectura de planos de cada una de las especialidades que comprende el curso. El tema se ha
incluido en los cursos realizados, pero es necesario afianzar estos conocimientos porque hacen
parte fundamental de la capacitacion de los participantes para que puedan construir
adecuadamente su vivienda o competir exitosamente en el mercado de trabajo de la construccion

formal.
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Los cursos de plomeria han estado enfocados, primordialmente, en la capacitacion del
participante para trabajar en la construccion de redes de aguas negras y blancas en una
edificacion. Se deben extender los conocimientos de este médulo hasta llegar a la ensefianza de
una plomeria mas doméstica, incluyendo temas como colocacion o sustitucion de griferias,
sifones o cambios del herraje de un inodoro. De esta manera se amplia la posibilidad de trabajar

de los egresados.

2. Uso del recinto universitario como espacio para la capacitacion del constructor

popular.

La utilizacion de las aulas de instalaciones sanitarias y eléctricas de la Escuela de Arquitectura
de la FAU-UCYV para dictar los cursos de capacitacion del PECP, establecié una vinculacién
directa de la universidad con los habitantes provenientes de los barrios de Caracas y generd en los
distintos grupos que participaron reacciones emocionales de orgullo y superacion personal al
sentirse parte de la institucion. Estudiar en la universidad y ser ensefiados por profesores
universitarios significé poder diferenciarse de aquellos otros que al igual que ellos han aprendido

de forma empirica y una oportunidad de superacion a través de la educacion.

La Escuela de Arquitectura de la UCV debe destinar espacios propios para las actividades
académicas de la Escuela de Constructores Populares que garanticen el normal desenvolvimiento
de los tres modulos. En los médulos de plomeria y electricidad se construyen modelos limpios y
desmontables que no requieren espacios especiales o particulares por lo tanto es factible
continuar con el uso de las aulas y los pasillos. Por el contrario, el médulo de albafiileria presenta
una condicion especial porque gran parte de sus actividades son himedas o requieren una
modificacion del espacio. Se construyen elementos de caracter permanente que solo pueden ser
demolidos una vez finalizado el ejercicio. Esto nos lleva a la busqueda de un espacio exterior
que facilite la ejecucion de los trabajos de los elementos estructurales y los cerramientos. Lo ideal
seria que se pudiera contar con un espacio de la universidad que se acondicionara para estos

fines.
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3. Promover la incorporacion del Constructor Popular a la transmisién del

aprendizaje

Un aspecto muy importante que formo parte del proceso de ensefianza-aprendizaje fue el
permanente estimulo a los participantes para propiciar en ellos valores como la autoestima, el
respeto a si mismo y a sus compafieros. Insistimos en hacerles entender que si podian hacer bien
las cosas y lograr un cambio en su comunidad. Estos participantes al concluir el curso y obtener
el diploma de Constructor Popular, pueden convertirse en portadores de los nuevos aprendizajes
y continuadores de la tradicion oral que suele emplearse en los barrios, trasmitiran el uso de las
buenas practicas. Sabemos por contacto que hemos tenido con algunos de los Constructores
Populares de los cursos de 2011 que han ensefiado a otros. Son los casos de Emilio Palacios de la
localidad de Tapipa, Maira Sifontes de la zona de los Teques o Carmen Barranco en los altos
mirandinos quienes, al hablar de su experiencia posterior al curso, dijeron que habian ensefiado y
trabajado con su comunidad para transmitir lo aprendido a otras personas, como una forma de

retribuir lo que ellos habian recibido de forma gratuita.

Suponemos que estos casos no son Unicos, lo que nos hace pensar que estariamos frente a un
efecto multiplicador que debe ser estimulado. Para ello es necesario detectar durante los cursos
quiénes son los participantes con aptitud, experiencia, conocimientos y deseo de ensefiar a otros.
La Escuela de Constructores Populares debe ayudarlos a desarrollar sus destrezas durante el
proceso de capacitacion y estimularlos a transmitir ese aprendizaje dentro y fuera de los cursos.
Lo que quiere decir, que el nuevo Constructor Popular podré ser reclutado por la ECP para asistir

a los facilitadores en los cursos y se podra convertir en instructor en su comunidad.

La incorporacién de algunos participantes que hayan obtenido el diploma de Constructor
Popular como ayudantes de los cursos de capacitacion tiene doble beneficio, por un lado, el
participante siente que se le reconoce su conocimiento y el esfuerzo demostrado en los estudios.
Por otro lado, es una gran ayuda para el facilitador y mejora el contacto con los futuros
participantes, quienes veran al asistente como un par que pudo superarse, produciendo un efecto

de estimulo y motivacion en los nuevos aspirantes.
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Este ayudante actuaria, bajo supervision del facilitador, como asistente para atender
preferiblemente a los alumnos mas jovenes. Estos participantes suelen ser los mas dispersos
durante las clases, porque sienten temor a la burla o al fracaso por su poca experiencia; por lo
tanto, demandan mayor atencion y motivacion a la consecucion del logro. Con la incorporacion
de los asistentes se crearia la posibilidad de conformar grupos de trabajo mas pequefios, con lo
cual se mejoraria la participacion, se garantiza que todos adquieran las competencias, se
involucren en las practicas de manera activa y se asegura el manejo de los procedimientos

constructivos.

Los Constructores Populares que decidan llevar los nuevos conocimientos a sus respectivas
comunidades, podran ensefiar el manejo de las técnicas constructivas acorde con la normativa
vigente a los miembros de la comunidad y, en especial, a los jovenes que cada afio se incorporan

a la construccion de sus viviendas.

4. El método de evaluacion del aprendizaje

El sistema de evaluacion es uno de los aspectos del Programa que debe revisarse y plantearse
un método que realmente mida lo que se busca con estos cursos, que no es mas que desarrollar
destrezas y habilidades basadas en un conocimiento técnico del proceso constructivo. Debemos,
por tanto, garantizar que nuestros egresados de los cursos de capacitacion sean capaces de
ejecutar obras de calidad que incida en la disminucién de los riesgos de las construcciones en los
barrios. Eso contribuird a afianzar la ECP y crear confianza ante otras personas o entidades

interesadas en la formacién de mano de obra calificada.

En las experiencias de la ECP estudiadas en este trabajo, el peso fundamental para la
aprobacion de cada médulo recay6 sobre la prueba escrita, restandole importancia a la evaluacion
de las actividades practicas. Aunado a ello, no se establecio una calificacion minima aprobatoria
y se permitio, en los médulos de plomeria y electricidad, presentar examenes de reparacion. En
conjunto, hemos apreciado que la evaluacién final, representada por la lista de aprobados en el
respectivo médulo, no parece reflejar adecuadamente el aprovechamiento por parte de los
participantes. Esta apreciacion es compartida por algunos de los egresados de los cursos y asi
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nos lo hicieron saber en las entrevistas que a prop6sito de este trabajo hicimos a algunos de ellos.
Citamos a continuacion lo expresado por uno de los Constructores Populares egresado de la
cohorte del 2011: “sucedieron muchos errores, donde iban y no le paraban, a los ultimos dias era
que le ponian atencion y pasaban el examen con 12 o 13, eso deberia eliminarse, deberia venir

desde abajo, desde la practica o ir evaluando a ver si tiene la capacidad”.

La nueva propuesta de evaluacion va mas alla de los examenes o de la memorizacion de los
contenidos. Consideramos que es a través de la préactica que el participante adquiere las destrezas
requeridas y fija los conocimientos; por lo tanto, la propuesta busca valorar y poner mayor
énfasis en las practicas realizadas durante el desarrollo de cada mdédulo, modificando la
ponderacion a favor de éstas. Es decir, las actividades practicas definiran si el participante esta

apto para recibir un certificado y posteriormente un diploma.

5. El financiamiento

Un aspecto clave para la permanencia de la ECP es el financiamiento oportuno y continuo. Las
actuales restricciones presupuestarias de la universidad hacen dificil su mantenimiento y
permanencia por lo que es necesario difundir e impulsar esta experiencia que nos lleve a
vincularnos o a hacer alianzas con diversas instituciones dentro y fuera del territorio nacional

interesadas en financiar este tipo de experiencia.

Consideramos que vistos los resultados de las Escuelas del Constructor Popular del Gobierno,
el cambio de la misién del INCES y la experticia adquirida durante la implementacion del
Programa Escuela de Constructores Populares, resultaria muy provechoso unir esfuerzos para que
la universidad y otras instituciones publicas del Estado trabajen mancomunadamente en capacitar
el mayor nimero de habitantes de los barrios en el area de la construccion. Para ello, es
necesario fijar objetivos comunes que superen las posiciones politicas y se establezca los
términos de cooperacién donde el Estado aporte los recursos economicos a través de la creacién
de un fondo que garantice el funcionamiento de la ECP y la universidad ponga a disposicion sus

instalaciones y el conocimiento de sus docentes.
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Una alianza instituciones gubernamentales-universidad permitiria un alcance nacional de la
ECP lo que beneficiaria a un mayor nimero de barrios en todo el pais y la incidencia en el
problema de las construcciones en los barrios seria relevante. También es importante buscar
acuerdos de cooperacion con organismos internacionales vinculados con el tema de la educacion
para adultos o con la empresa privada venezolana a través de los programas de responsabilidad

social empresarial que ésta maneja.

6. Variantes en la extension académica.

La implementacion del PECP significo una forma de abordar la extension academica,
diferente a la tradicional. Primero, el empleo de la empresa universitaria TEXNE, como medio
para desarrollar programas sociales dirigidos a las comunidades mas desposeidas, bajo el enfoque
de responsabilidad social universitaria (RSU). En este sentido, la empresa fue el vehiculo que
facilito la proyeccion de la docencia y la investigacion para el desarrollo del PECP, programa que
establecid mecanismos de interaccion con los sectores sociales y con érganos de gobierno estatal.
Al considerar las necesidades y demandas de las comunidades populares, la universidad fue
capaz de producir respuestas adecuadas, apoyandose en el conocimiento y experiencia

académicos.

En segundo lugar, la apertura de las aulas de clases de la Facultad de Arquitectura hacia las
comunidades reforzé la vinculacién de la academia con el entorno social. Se propicié el
desplazamiento de los participantes, provenientes de distintos sectores de barrios, hacia la
universidad y en los espacios de la academia se les proporcion6 una ensefianza significativa y
practica sobre problemas especificos. Los alumnos se relacionaron de manera directa con las
instalaciones, con los docentes y con otros miembros de la comunidad universitaria, en una

interaccion que resulto de una gran riqueza y dinamismo.

La articulacion de los dos factores descritos, se reflejé en los avances de un proyecto que
gener0 resultados favorables para todos los involucrados y constituyd una forma novedosa y una
variante en los procesos de extension academica llevados a cabo en la Escuela de Arquitectura de

la Universidad Central de VVenezuela.
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Estos seis temas de reflexion nos permiten establecer algunas conclusiones orientadas a darle
caracter permanente al PECP. En efecto, la constitucion de la Escuela de Constructores Populares
como dependencia de la Escuela de Arquitectura de la Facultad de Arquitectura de la Universidad
Central de Venezuela (ECP-EACRV-FAU-UCV), puede ser una herramienta para modificar
aquellos habitos y costumbres empleados por los hacedores de ciudades en la construccion de sus

viviendas y, ademas, es una via para hacer investigacion aplicada.

Algunos factores, como la desercion de participantes y la insuficiencia presupuestaria para
programar un nimero adecuado de ejercicios practicos, condujeron a resultados cuantitativos
inferiores a los esperados. Sin embargo, se obtuvieron resultados alentadores que nos permiten
afirmar que la escuela es una buena alternativa al problema de la capacitacion a los pobladores de
los barrios. Se cre6 conciencia sobre los peligros de construir en zonas de riesgos o de emplear
una estructura deficiente. No obstante, hay varios aspectos de los cursos que deben ser
perfeccionados con miras a la institucionalizacion de la ECP:

1. Incluir mayor cantidad de horas de clase, particularmente practicas y profundizar en un
conjunto de temas sensibles en las areas de estructura e instalaciones, directamente

relacionados con la vulnerabilidad de las viviendas.

2. Orientar el énfasis de la evaluacién hacia la adquisicion de destrezas y fijacion de

conocimientos, mediante una mayor ponderacion de las practicas realizadas.

3. Establecer estrategias que permitan detectar a aquéllos participantes que muestren actitud y
aptitudes para ensefiar a otros. Los facilitadores los ayudaran a desarrollar sus destrezas y
estimularlos a transmitir ese aprendizaje dentro y fuera de los cursos. La meta sera reclutar
al mayor nimero de constructores populares para asistir a los facilitadores en los cursos y

convertirse en instructores en su comunidad.

El futuro de la Escuela de Constructores Populares dependera de su salud financiera. Dada la
situacion presupuestaria de la universidad, resulta evidente que los ingresos que permitan el

crecimiento y estabilidad de la escuela provendran, en medida fundamental, de los acuerdos y
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alianzas que se establezcan con instituciones gubernamentales y de los posibles patrocinios que
se obtengan del sector privado. En las alianzas previstas, la Universidad se reservara su rol
académico, planificando, dictando y evaluando los cursos; mientras que los organismos de

gobierno tendran a su cargo el soporte financiero y el apoyo logistico.

Para garantizar el desarrollo de la ECP, se hace necesario incrementar el nimero de docentes.
A tal fin, se realizara una intensa campafia de promocion entre el profesorado de la Escuela de
Arquitectura en la que se divulgaran los logros y metas de la ECP. El llamado puede ser ampliado
a la Facultad de Ingenieria y podria incluirse la contratacion de profesionales externos a la
universidad, opcién que ha resultado exitosa en las actuales experiencias de la escuela. Se
solicitard que los facilitadores a incorporarse posean experiencia en construccion. Ademas de
ello, se contempla la realizacion de talleres previos a los cursos. Alli los facilitadores coordinaran

entre si aspectos metodoldgicos del aprendizaje y de la evaluacion.

Finalmente, debemos considerar un aspecto que no es menos importante que los anteriores. La
Escuela de Constructores Populares, instancia permanente de la FAU — UCV, requerira la
asignacion de espacios propios. Es fundamental que la escuela disponga de sus propias aulas, en
particular para la realizacion de los trabajos précticos de albafiileria. Dada la naturaleza de estos
trabajos, en los que se emplea abundancia de agua y se construyen modelos cuyo desmontaje o

demolicion es complicado, se requiere un espacio de caracteristicas especiales.
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Anexo A




MODULO DE ALBANILERIA

Contenido

Nociones basicas de seguridad e higiene industrial
Aspectos basicos de sostenibilidad constructiva
Aspectos bésicos de habitabilidad

Aspectos basicos de sismorresistencia
Herramientas

Materiales

Preparacion del terreno

Limpieza

Nivelacion
Compactacion
Replanteo y excavacion

Uso del nivel de manguera

Estructura

Doblado de cabillas
Infraestructura

Zapatas

Vigas de riostra

Losa de fundacion

Encofrado

Mezcla de concreto

Vaciado del concreto, desencofrado y curado
Superestructura

Columnas y machones




Vigas de carga, vigas de amarre y dinteles

Vaciado, vibrado, desencofrado y curado del concreto en columnas y machones

Cubierta de techo

Laminas livianas

Losa de tabelones

Cerramientos y acabados

Paredes

Puertas

[luminacion y ventilacion
Frisos

Ceramica

Piso de cemento
Impermeabilizacion

Pintura




MODULO DE ELECTRICIDAD

Contenido

Nociones basicas de seguridad e higiene industrial
Aspectos basicos de sostenibilidad constructiva
Aspectos basicos de habitabilidad

Aspectos basicos de sismorresistencia
Herramientas

Materiales

ELECTRICIDAD

Acometida

Tablero de electricidad
Instalacion de las redes internas
Cableado

Interruptores y tomacorrientes




MODULO DE PLOMERIA

Contenido

Nociones basicas de seguridad e higiene industrial
Aspectos basicos de sostenibilidad constructiva
Aspectos basicos de habitabilidad

Aspectos basicos de sismorresistencia

Materiales y herramientas

INSTALACIONES SANITARIAS

Aguas blancas

Aduccién al acueducto

Tuberias y conexiones

Dimensiones minimas de los sanitarios
Distribucion interna

Tanque de almacenamiento de agua

Aguas negras

Uso del nivel de manguera

Disposicidon de las aguas servidas
Tuberias y conexiones

Distribucion interna: armado de la arafia
Tanquillas

Tanque séptico

Sumidero
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Anexo B




PLANILLA DE PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

ALBANILERIA

HORA MODULO CONTENIDO TIPO DE EJERCICIO HERRAMIENTAS MATERIALES
ACTIVIDAD
VIERNES  [INICIAL.
9-10:30 Sostenibilidad Constructiva // Teorica Lapices
Habitabilidad 9 Video Beam
Elementos estructurales Computadora
Normas de seguridad
Herramientas
Materiales
Lactura de planos- simbolos En el plano suministrado cada Planos de una edificacion sencilla
participantes ~ debera  poder
& P identificar los diferentes
AV - \\ componentes estructurales y
\Ax.\« 2 demas elementos de una
i edificacion
10:30-10:45 Receso
10:45 - 12 |OBRAS PRELIMINARES Limpieza del terreno . |Tedrica Video Beam
/
\ C/a Computadora
Nivelacion del terreno. Comprobacion |Préctica Sobre el terreno, utilizando el{Martillo o mazo Pedazos de cabillas o estacas
i de desniveles. El nivel de manguera nivel de manguera Uso del nivel Manguera transparente
< de manguera, determinar los agua
ANn desniveles existentes, para lo
cual se conformaran 4 equipos
W D\ f% quip
wv Compactacion del terreno. Uso del pis¢| Teorica
12-1 ALMUERZO /y,/ ;
-5
4

1-4 Replanteo General. La escuadra 3, 4 , {Practica En el terreno ubicar una|Martillo o mazo Pedazos de cabillas o estaca
edificacion dadas unas medidas|cinta métrica Rollos de Nylon — ZL4¥25
determinadas en un plano o
usando el método de
triangulaciéon para lo cual se

SABADO /

9-1 Replanteo de vigas de riostra ¥ Practica A partir del replanteo general|Martillo o mazo cinta|Pedazos de cabillas o varas.
ubicar las vigas de riostra y|métrica Rollos de Nylon
fundaciones- Para esta S plcos clavos cal en polvo
actividad se conformaran dos 4 caballetes

nAe wadhl A
g Excavacion de vigas de riostra | Se ipiciara-a excavacion de dos palasr-picos carretita
b de las vigas de riostra (2
! equipos)
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Anexo C




RECINTO SANITARIO ELABORADO POR UNO DE LOS EQUIPOS
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MODULO DE ELECTRICIDAD
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PROPUESTA DE LOS CIRCUITOS DE FUERZA Y UBICACION LOS PUNTOS
DE TOMACORRIENTE (TC) REALIZADA POR LOS PARTICIPANTES DEL
MODULO DE ELECTRICIDAD
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EJERCICIO PLANO DE FUNDACIONES
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Anexo D




CUESTIONARIO PARA LOS FACILITADORES DE LA ECP

Facilitador: Daniela Sardi.

Fecha:

julio 2014

¢En cuantos Modulos intervino Ud. y cuales?

En 7 mddulos de albafileria: Guarenas, el Laurel, Tapipa (2), Ocumare, Jardin
Boténico, y Capaya.

En su opinion, ¢el contenido de los cursos se corresponde con los conocimientos
minimos requeridos para la capacitacion de los participantes?

Si, se corresponde. Podrian ampliarse incluyendo pintura, carpinteria.

¢Cree Ud. que la ensefianza impartida en los cursos modificd la percepcion de los
participantes en relacion a la construccion y las técnicas usadas en ella?

Definitivamente, aumento el conocimiento tedrico sobre los materiales y procesos
constructivos y por ende no solo modifico la percpecion de los participantes sino su
actitud, mejorando su seguridad ante lo que estaban haciendo.

¢Cree Ud. que es necesario hacer cambios en la estructura y contenidos de los
Cursos y por qué?

Si, en la estructura porque son periodos de dedicacion prolongada (especialmente
en el area de albafiileria), y esto acarrea problemas tanto a los alumnos como a los
profesores.

En el caso de los alumnos una ausencia puede significar la perdida de la
oportunidad de diplomarse, en consecuencia la continuidad o solventar el problema
de la reparacién de inasistencias es algo gque esta pendiente de resolverse.

En el caso de los profesores se dificulta sobre todo cuando hay mas de un curso a la
vez, se deberia buscar alguna estructura rotativa que permita a diferentes profesores
de cada disciplina (electricidad plomeria y albafiileria), hacer el aporte en el area de
su mayor experticia, y optimizar el uso del tiempo mediante la flexibiizacion de los
horarios combinada con el cuerpo profesoral.

¢Cree Ud. que es necesaria una induccion previa a los facilitadores sobre las
estrategias de ensefianza a emplear en los cursos?




Seria una buena iniciativa. Y definitivamente hace falta capacitar mayor cantidad de
docentes y pasantes.

¢Podria dar su apreciacion sobre el (los) modulo (s) en donde participd?
Fueron muy variados, de gran crecimiento docente, muy satisfactorios.

Quizas el Laurel fué de los mas signifcativos (por ser el primero) en ese curso
evidencié la importancia de que los estudiantes entendieran un plano y a partir de
ese curso modifique la estructura dando estos contenidos al principio en vez de al
final.

A partir del segundo curso incorporé pruebas escritas sobre el contenido, éstas si
bien le generan stress a los participantes que tienen tiempo fuera de la escolaridad,
también nos permitié evaluar cuales contenidos eran los mas débiles para poder
reforzarlos. En la medida que fui dando cursos, fui modificando la secuencia de los
contenidos, y la evaluacién paso a ser un requisito final para aprobar el médulo, lo
que no es correcto, porque al evaluar al final no te permite ver donde estan los
errores para hacer énfasis en la ensefianza de esos contenidos.

En Capaya me di cuenta que uno de los principales intereses era el computo de los
materiales, y fui modificando estos contenidos para efectivamente darles los
insumos esperados, pero el calculo requiere de mayor conocimiento matematico
(basico pero homogéneo) y los grupos generalmente no lo son, son muy
heterogéneos en cuanto a la capacitacion previa que tienen los alumnos.

En la ucv elaboré una guia para ayudar a solventar estos problemas, pero
definitivamente seria muy conveniente una exigencia minima para entrar al curso.

Es importante un acompafiamiento de trabajo social, tenerlo o no hace diferencia,
aca algunos ejemplos:

En Ocumare Tuvimos un alumno que no sabia leer, se resolvio, se le hicieron las
pruebas orales, pero eso evidencia que no hubo seleccién previa.

En Capaya hubo un tema de logistica y los alumnos convocados no asistieron y el
curso lo tomaron un grupo de mototaxistas que muy activamente se incorporaron,
pero que no fueron objeto de ningun proceso de seleccion previa, que hubiese al
menos evaluado la intencionalidad de efectivamente culminar los cursos.

En el Laurel se evidencié un acompafiamiento muy positivo de trabajo social que
mantenia a los alumnos incorporados y alli se presentaron situaciones extremas
desde damnificados, hasta presos.

Es importante un sitio adecuado, tenerlo o no hace diferencia, aca algunos ejemplos:




En el laurel no habia aula de clases, esto limito la posibilidad del uso de recursos
como el video beam y dificulté ensefar la parte tedrica.

Eso se solvento en todas las otras experiencias pero en Tapipa tuvimos problemas
por ejemplo con la electricidad en los 2 cursos, y en Guarenas y Ocumare el
problema consistia en no saber donde podiamos construir la esructura modelo.

Es importante la planificacion de lo que se va a construir, eso permite racionalizar el
uso y la obtencion de los materiales, aca algunos ejemplos:

En el laurel construimos una meson-parrillera, en Ocumare y Guarenas un banco, en
Tapipa una pared con el logo de la ECP, en Capaya y la UCV mesones. Esta
pendiente un trabajo de andlisis costo beneficio a ver cual estructura sea la mas
conveniente porque de mayor oportunidad a los participantes para practicar los
contenidos etc.

Cree Ud. que el curso tuvo alguna influencia sobre los participantes en aspectos
tales como la autoestima, cambio de habitos, solidaridad, etc?

Si, creo que el tener conocimentos sobre la forma correcta de trabajar la
construccién (con la cual la mayoria de los participantes estaba familiarizados) les
da seguridad, mejora su autoestima, y ayuda a modificar habitos.




CUESTIONARIO PARA LOS FACILITADORES DE LA ECP

Facilitador:  José Gregorio Hernandez.

Fecha:

julio 2014

En cuéntos Mddulos intervino Ud. y cuéles?

En el afio 2010 participe en los 3 cursos dictados en la ECP, electricidad, plomeria 'y
albafileria. En el 2011, en 2 cursos de plomeria

En su opinion, el contenido de los cursos se corresponde con los conocimientos
minimos requeridos para la capacitacion de los participantes?

Si creo que con el pasar del tiempo se han ido corregidos ciertos aspectos.

Cree Ud. que la ensefianza impartida en los cursos modifico la percepcion de los
participantes en relacion a la construccion y las técnicas usadas en ella?

Sin duda alguna, durante la realizacion de los cursos, se le han dado criterios para la
correcta aplicacion de normas

Cree Ud. que es necesario hacer cambios en la estructura y contenidos de los cursos
y por qué?

Podria proponerse pequefios cambios en ambos, para de esta forma optimizar el
tiempo de ejecucion de los mismos.

Cree Ud. que es necesaria una induccion previa a los facilitadores sobre las
estrategias de ensefianza a emplear en los cursos?

Siempre es de gran utilidad, compartir las experiencias obtenidas por todos los
facilitadores en reuniones previas al inicio de una nueva cohorte. Para de esta forma
coordinar nuevas estrategias

Podria dar su apreciacion sobre el (los) modulo (s) en donde particip6?

Como integrante desde su creacion en la ECP, estoy convencido que todos los
modulos en que he participado, ha ayudado a los participantes a adquirir los
conocimientos basicos necesarios para emprender un oficio de trabajo remunerativo.
De la misma forma personalmente he adquiridos nuevos conocimientos, por
interactuar con los profesionales integrantes de la ECP.




Cree Ud. que el curso tuvo alguna influencia sobre los participantes en aspectos
tales como la autoestima, cambio de habitos, solidaridad, etc?

Sin duda alguna estos cursos ayudan a la superacion personal de los participantes en
muchos aspectos. Ademas que en el caso de la gobernacion del estado Miranda, este
ofrece el apoyo por parte del departamento de desarrollo social del ente.




CUESTIONARIO PARA LOS FACILITADORES DE LA ECP

Facilitador:  José Manuel Marino.

Fecha:

julio 2014.

En cuéntos Mddulos intervino Ud. y cuéles?
Uno, el de plomeria

En su opinion, el contenido de los cursos se corresponde con los conocimientos
minimos requeridos para la capacitacion de los participantes?

Como lo dice la pregunta considero que los conocimientos impartidos son lo
minimos necesarios para la formacién teorica de un plomero.

Cree Ud. que la ensefianza impartida en los cursos modifico la percepcion de los
participantes en relacion a la construccion y las técnicas usadas en ella?

Por supuesto que si, la gran mayoria no tenia conocimiento alguno del area de
plomeria.

Cree Ud. que es necesario hacer cambios en la estructura y contenidos de los cursos
y por qué?

No creo que deberian existir cambios estructurales, obviamente siempre es
necesario hacer revisiones menores donde se pueda hacer mejoras continuas.

Cree Ud. que es necesaria una induccion previa a los facilitadores sobre las
estrategias de ensefianza a emplear en los cursos?

Toda induccion previa y conocimientos previos de los participantes mejora la
eficiencia de cualquier curso.

Podria dar su apreciacion sobre el (los) médulo (s) en donde particip6?

Creo que es un modulo integral donde se imparten conocimientos basicos de
plomeria en las areas de disefio de redes de aguas blancas y residuales,
mantenimiento de las mismas asi como la de sus componentes externos (W.C.,
lavamanos, ducha, entre otros)

Cree Ud. que el curso tuvo alguna influencia sobre los participantes en aspectos
tales como la autoestima, cambio de habitos, solidaridad, etc?




Por supuesto, ya que de una u otra forma le transmitimos los principios que
inculcamos en la formacién de los egresados en la FAU-UCV. Estos principios
diferencian a los egresados de otras instituciones dandole identidad Ucevista.

El acercamiento de la UCV a los sectores de bajos ingresos y bajo nivel educativo
hace que la autoestima mejore en los participantes. También este hecho contribuye a
una imagen de Responsabilidad Social Empresarial cdnsona con los modelos
actuales de gestion.

Los cambios de habitos como: compafierismo, respeto por sus pares, solidaridad, y
automotivacion se ven reforzados en estos cursos.




CUESTIONARIO PARA LOS FACILITADORES DE LA ECP

Facilitador:  Trigal Luzardo.

Fecha:

mayo 2014.

En cuéntos Mddulos intervino Ud. y cuéles?
Albafileria, Plomeria y Electricidad en 2010 y 4 cursos de electricidad en 2011.

En su opinion, el contenido de los cursos se corresponde con los conocimientos
minimos requeridos para la capacitacion de los participantes?

Pienso que el curso deberia ser un poco mas largo para ahondar en algunos aspectos,
que se imparten muy por encima. Aungue los conocimientos que se imparten son
bastante elementales las diferencias individuales hace que en algunos casos algunos
participantes no alcancen un minimo. Las presiones (aunque no directas) de los
organismos contratantes en algunos casos hace que uno sea méas condescendiente de
lo que debiera y por ejemplo hace examenes de reparacion. Los examenes deben
contener preguntas claves, que si no son contestadas correctamente definitivamente
el participante no debe aprobar el curso.

Cree Ud. que la ensefianza impartida en los cursos modifico la percepcion de los
participantes en relacién a la construccién y las técnicas usadas en ella?

En la mayoria de los casos si, puesto que los participantes han trabajado en las
diferentes areas de una forma empirica. La teoria les ayuda a conocer el origen de
las técnicas utilizadas y a afianzar sus conocimientos

Cree Ud. que es necesario hacer cambios en la estructura y contenidos de los cursos
y por qué?

Las tres areas que se imparten les dan a los participantes las herramientas minimas
para conocer los aspectos basicos de la construccion. El enfoque del curso deberia
estar en funcion de si es para la insercion de los participantes en el campo laboral o
si es para construir o ayudar a construir sus viviendas. En todo caso el modulo de
albafiileria deberia ser el inicial puesto que alli se dan las herramientas basicas por
ejemplo: lecturas de planos, manejo de la cinta métrica, el uso del nivel de
manguera, plomadas y otros. En todo caso los cursos deberian profundizar en
cuanto a su contenido. En el caso de plomeria y electricidad tocar todo lo
concerniente a nuevos materiales (ej: tuberias por termofusion, reguladores de
intensidad luminica) para que aprendan a conocer las nuevas técnicas y materiales
existentes en el mercado. No solo es necesario una revision de los temas que se




imparten en los cursos sino también es necesario ser mas estrictos en la escogencia
de los participantes de los cursos, ha habido casos que son anafalbetas o pueden ser
técnicos 0 que se dedican a la actividad como medio de vida, entonces si ya tienes
conocimientos podrias enfocar el curso de una manera distinta a si no tienes idea de
los que se estd hablando

Cree Ud. que es necesaria una induccion previa a los facilitadores sobre las
estrategias de ensefianza a emplear en los cursos?

Es necesario que todos los facilitadores manejen las mismas herramientas. Los
aportes tedricos deben ser los mismos para todos los participantes

Podria dar su apreciacion sobre el (los) médulo (s) en donde participg?

En los mddulos de electricidad me he desempefiado en compafia de la Prof.
Eugenia que da clases de electricidad en la UCV por lo tanto tiene un manejo muy
bueno tanto de los aspectos tedricos como practicos. La practica nos llevo a efectuar
algunos cambios en la forma de dar el curso de electricidad y se han incorporado
algunos aspectos que en los primeros cursos no se tomaron en cuenta. Se hicieron
ajustes a la guia e inclusive al examen. En todo caso el médulo deberia ahondar un
poco mas (mas tiempo) en los aspectos de disefio eléctrico.

Cree Ud. que el curso tuvo alguna influencia sobre los participantes en aspectos
tales como la autoestima, cambio de habitos, solidaridad, etc?

Creo que ese es uno de los aspectos méas positivos que ha tenido el Programa. Sobre
todo en los muchachos del interior (por ej: Tapipa), desde el respeto a los profesores
hasta la higiene personal. El trabajo en equipo también ha sido positivo y se recalca
mucho su importancia y los aspectos de solidaridad.




CUESTIONARIO PARA LOS FACILITADORES DE LA ECP

Facilitador:  Eugenia Villalobos.

Fecha:

abril 2014.

En cuéntos Mddulos intervino Ud. y cuéles?

Cuatro cursos de electricidad de las cohorte 2011: Valles del Tuy, Guarenas-
Guatire, Area Metropolitana de Caracas y Tapipa.

En su opinion, el contenido de los cursos se corresponde con los conocimientos
minimos requeridos para la capacitacion de los participantes?

Si, aunque es importante sefialar que yo me incorporo a la ECP en 2011, recibi el
material del curso que se habia utilizado en con la cohorte 2010, las cuales
modifiqué agregando algunos aspectos y profundizando otros. Ademas, de acuerdo
a inquietudes de los participantes se incorporaron otros.

Cree Ud. que la ensefianza impartida en los cursos modificd la percepcion de los
participantes en relacion a la construccion y las técnicas usadas en ella?

Si, uno de los aspectos en los que mas hincapié se hizo es en la seguridad mientras
se trabaja y también en la importancia de manejarse dentro de ciertos rangos de
reserva en la instalacion eléctrica que puedan cubrir la sobrecarga involuntaria de
los habitantes y también la posibilidad de ampliacion de la instalacion.

Cree Ud. que es necesario hacer cambios en la estructura y contenidos de los cursos
y por qué?

Durante el 2011 se realizaron los cambios mas sustanciales, lo que siempre hay que
tener es disposicion para las inquietudes y necesidades particulares de cada grupo.
Tener capacidad de adecuacion de acuerdo al nivel previo de formacién.

Cree Ud. que es necesaria una induccién previa a los facilitadores sobre las
estrategias de ensefianza a emplear en los cursos?

Alli hay dos aspectos que creo que hay que considerar, dependiendo de quién sea el
facilitador; si es docente ya deberia contar con una capacitacion en estrategias de
ensefianza-aprendizaje, de no serlo habria que dar por lo menos unos elementos
basicos que le permitan desempefiarse en el aula. Lo que creo que es importante,
independientemente de la condicion docente o no, es la induccion y sensibilizacion




dirigida hacia la actividad de extension académica y la sensibilizacién de la
poblacion hacia la cual va dirigido el curso.

Podria dar su apreciacion sobre el (los) modulo (s) en donde particip6?

La experiencia es indescriptible, quizd lo mas llamativo es como cada grupo,
dependiendo de la zona donde proviene tiene actitudes de mayor o menor
disposicion para aprender. En esta cohorte los grupos de Tapipa y Valles del Tuy
estuvieron mejor dispuestos, mientras que los de Area Metropolitana y Guarenas-
Guatire fueron més duros.

Cree Ud. que el curso tuvo alguna influencia sobre los participantes en aspectos
tales como la autoestima, cambio de habitos, solidaridad, etc?

Si, particularmente en los grupos de Guarenas-Guatire y Area Metropolitana de
Caracas se dieron cambios importantes en algunos participantes: cambios en
apariencia fisica y habitos de aseo; en el vocabulario y la actitud mas respetuosa y
solidaria hacia las facilitadoras y sus compafieros durante las clases y las actividades
practicas.
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FICHA DE ENTREVISTA A PARTICIPANTE

Nombre: CARMEN BARRANCO

Cédula de Identidad: V- 24.934.381

Sexo: f

Fecha de Nacimiento: 21-05-67

Direccion: Calle El Café, Hoyo de La Puerta. Edo. Miranda.
Fecha de la Entrevista: agosto 2014

CB:

FS:
CB:

RESUMEN DE LA ENTREVISTA

Todo viene por ese deseo de tener una casa propia. Ante esa necesidad...Estaba
“obstinada” de pagar alquileres y la mala costumbre que existe en este pais: que tu
alquilas una casa y el duefio quiere mandar en ese espacio por el que tu estas
pagando. Una amiga viene y me dice: Carmen t0 que estas con la idea de tu casa,
en la Universidad Central estan dando materiales para que la gente construya. Esa
fue la explicacion que ella me dio. Pregunté en qué parte. Me dijo que en la
Facultad de Arquitectura. Cuando yo llego a la universidad, a la Facultad de
Arquitectura preguntando, a los vigilantes, todos se miraban. Me dijeron que dando
materiales no. Al final dijo uno que lo que se estaba era dictando unos cursos para
que la gente aprenda a construir su casa. Pero eso es para personas...usted no va a
hacer eso, eso es para hombres, dijo. Yo dije que no importaba, que me dejaran
preguntar y entonces me dieron el nombre de la profesora Filia Suarez. Me dijeron
cémo llegar y que preguntara por la profe Filia. Yo queria tener mas explicaciones.
¢Y hablamos en esa ocasion?

No, estaba la secretaria suya. A ella fue quien le pregunté. Que como era todo. Pero
ella me dijo que me tenia que inscribir de acuerdo a la zona y los que llevan el
registro me llamarian. Yo le dije que pertenezco a Miranda porgue yo vivo en Hoyo
de La Puerta. Me fui a Baruta a preguntar. Unos sabian, otros no sabian de qué
estaba hablando. Parecia algo de otro mundo. Al final yo creo que me inscribieron

como para quitarme la idea, vamos a anotarla aqui. Yo cuando vi todo aquello no
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me convencio la explicacion que me dieron de que me iban a llamar. A mi eso de te
voy a llamar nunca me gusta. Regreseé a la universidad, me dieron otra vez la
explicacion. La secretaria me dijo que el sdbado habia una préctica en El Laurel, en
el nacleo EI Laurel de la Universidad Central. A pesar de vivir en Hoyo de La
Puerta no conocia ese lugar. Pregunté y llegué. Hablé con unos de los muchachos.
Me animaron a quedarme. Luego, se acerco la trabajadora social preguntando quién
era yo. Le dije que estaba interesada en el curso. Me dijo que me tenia que inscribir.
Pregunté si me podia quedar, ver como era el curso y si de verdad me interesaba y si
de verdad iba a hacer el curso o no. Al final quienes mas me ayudaron fueron los del
grupo y los ingenieros que llegaron después. El Ing. y su esposa dijeron déjala que
se quede y ya sabes que no se te entregaré certificado. Yo dije que no importaba,
que lo que queria era aprender, porque yo tengo un terrenito y quiero construir mi
casa. Cuando vieron mi interés, me dijeron que me quedara y que después iba a
Ilegar usted.

Yo recuerdo que hablé con la trabajadora social para que te aceptara, no para ese
Ccurso sino para otro.

Yo continué asistiendo en ese curso, pero estuve pendiente cuando comenzaba el
otro. Retomé todo de nuevo y empecé como debe ser.

¢Qué aprendiste en el curso?

Fue descubrir tantas cosas, es como tomar consciencia. Porque yo siempre decia:
quiero una casa; no importa, pero quiero una casa. Cualquier cosa me parecia una
casa. Después que hice el curso me di cuenta que la gente no hacia casas, sino
ranchos y que gastaban mas dinero del que creian porque no tenian el conocimiento.
Hay mucha gente por alli diciendo que son albafiiles y lo que hacen es quitarle el
dinero a la gente.

¢Ta has hecho algo?

Cuando intenté hacer algo, resulta que el terreno que me habian vendido resulto ser
del Club Monteclaro. Al final llegué a un acuerdo con las personas que me lo
vendieron, de que me devolvieran el dinero por partes. Yo segui con mi suefio de
conseguir mi terreno, porque mas que nunca dije no compro casa hecha. Consegui

una parcela por la Cortada de Maturin, que tiene mangas, aguacates, platano,
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cambur, mandarinas. Ahi mientras guarde los materiales, mandé a hacer
algo,...bloques cruzados, lo hicimos ahi entre todos. Se le hizo su piso, ahi estoy
ahorita.

¢Sin estructura?

Escuche, ya estoy empezando a hacer la estructura. Ya tengo diez,...ya tengo
armados los esqueletos. Tengo los huecos para empezar a montar el acero, tengo
cemento y tengo todo, tengo las parrillas.

Y el disefiito de la casa?

Eso esta aqui en mi mente

No, acuérdate que hay que plasmarlo. Si no te sale més caro.

¢Por qué?

Porque si no partes de algo que esta dibujando y vas construyendo, puedes cometer
errores.

¢Eso es para el replanteo?

Si. Porque si no puedes terminar gastando mas.




FICHA DE ENTREVISTA A PARTICIPANTE

Nombre: GUSTAVO BRICENO

Cédula de Identidad: V-19.467.571

Sexo: m

Fecha de Nacimiento: 28-07-90

Direccion: Terraza Country de El Rodeo, Terraza #21, casa #6. Guatire.
Edo. Miranda.

Fecha de la Entrevista: 09/2011

RESUMEN DE LA ENTREVISTA

(El participante fue entrevistado conjuntamente con R. Villadiego)

GB:
FS:
GB:

FS:

GB:

FS:

GB:

FS:

Yo soy Gustavo Bricefio

¢ Cuantos afios tienes?

Veintiuno. Llegué a este curso gracias al personal de la Gobernacion alla en Guatire.
Me parece un gran apoyo para la juventud. Ahora hay dificultad para terminar un
bachiller. Para mi, yo tengo hijos, trabajo. Se me hace dificil sacar un bachiller. Es
un apoyo grande que hace la Gobernacion. He aprendido cosas que en realidad no
sabia. Que me puedo defender ahora, se aprende demasiado. En realidad es muy
practico y la atencion es muy buena. Agradecido con las profesoras, profesores y
gente de la gobernacion.

Ya tienen 2 mddulos y ahora viene el mddulo de albafiileria, esa es la meta.
Después, ¢ Cual es el plan?

Espero salir de albafiileria, culminar. Para prestar apoyo a la Gobernacion y
conseguir un empleo. Hacer mis trabajos personales también.

¢ Que piensas de lo que hiciste antes, comparando con lo que aprendiste ahora?
¢ Habias hecho algo antes en plomeria o electricidad?

Yo trabajé de ayudante de construccion y me he dado cuenta de que haciamos cosas
gue realmente no eran correctas, para no aplicar lo mismo.

Venir a la Universidad Central de Venezuela, ¢ Qué significo para ti?




GB:

Bueno, me regafiaron bastante; pero ese es el trabajo de ellos para con nosotros,
porque asi nosotros aprendemos. Sentir que llegamos a una universidad, me parecio

excelente llegar aca. Irme, me siento mal. Me gustaria poder quedarme.




FICHA DE ENTREVISTA A PARTICIPANTE

Nombre: YONKELY LOPEZ
Cédula de Identidad: V-16.911.639

Sexo: m

Fecha de Nacimiento: 27-06-85

Direccion: Tapipa. Edo. Miranda.

Fecha de la 12 Entrevista:  septiembre/2011
Fecha de la 22 Entrevista: ~ junio/2014
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FS:
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RESUMEN DE LA ENTREVISTA 2011

Buenas tardes, mi nombre es Yonkely Lépez.

Como te enteraste de estos cursos?

Bueno, yo me enteré porque mi mama trabaja en la Casa del Pueblo de Tapipa y
estd una amiga mia y me mando a decir para hacer este curso.

Y por qué te interesd?

Porque yo tengo ya 10 afios trabajando en la construccion. Queria tener un titulo un
diploma donde consta que soy albaiiil.

En qué trabajabas?

Yo soy albafiil

Bien, eres albafiil. Pero, en qué has trabajado como albafiil?

Pegar bloques, frisar. Lo Unico que no sabia muy bien era pegar ceramica, con este
curso ya lo aprendi.

Como fue tu experiencia aqui con estos cursos?

El primer curso, de plomeria, me gustd bastante. Yo sabia un poquito de plomeria,
pero no mucho. A través de este curso s&¢, no mucho bastante, pero si sé mas o
menos. Me puedo defender, el dia de mafiana puedo hacer mi casa. Si sale un
trabajito de plomeria, yo lo hago. En la parte de electricidad, ahi si le tengo un poco
de miedo. Aunque no fue una experiencia muy agradable, me gust6é también porque

aprendi a instalar tomacorrientes, lamparas. En albafileria ese era el curso que
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estaba esperando, era el méas esperado por mi. Porque queria saber las medidas:
codmo se pegaba la cerdmica; qué cantidad de cemento puede llevar una losa...El
curso de albafileria fue el que me gustd mas. Y mi experiencia en venir para la
universidad, que para mi es un orgullo, una experiencia muy bonita.. y cémo
quisiera que se volviera a repetir! La he pasado demasiado chévere.

Después de esto, ya eres Constructor Popular, qué vas a hacer ahora que tienes un
diploma?

No sé si registrar una compafiia con otro compariero. Lo que si tengo en mente es
pedir un credito a la gobernacion para montar un proyecto que tengo pensado, a ver
que tal se me da. Lo que yo sé es que tengo una base porque voy a llegar a una
construccién grande y voy como recomendado, porque el titulo es de la universidad.
En la parte de albafiileria aprendiste unas cosas que consideramos importantes, 10s
elementos estructurales: columnas, vigas...

Yo estaba haciendo una casa con un sefior, alld en Tapipa, como ya tengo
experiencia de trabajar en varias obras, trabajdbamos en conjunto: las medidas de
manguera, dénde va la columna, donde vamos a hacer los huecos. Con este curso ya
me siento capacitado para hacer yo mismo mi casa.

En qué te cambia? Como construias antes y como construyes ahora?

Bastante, me ha cambiado bastante. Incluso ayer cuando estaba trabajando con el
sefior le dije cdmo iba a preparar la mezcla, debido al curso. El se quedd loco,
porque alld uno usa mayormente dos carretillas de piedra y una de arena para un
saco de cemento, y a través del curso aprendi que se trabaja con una carretilla de
arena y una de piedra y dos tobos de agua. EI maestro fue agarrando la cosa y fui
explicandole mas bien a él.

Tu crees que mas gente de tu comunidad deberia estar tomando este curso?

Alla habia mas compafieros inscritos, pero son personas que no lo toman en serio,
no quieren aprender, no se quieren superar en la vida

Tienes alguna sugerencia para nosotros?

La sugerencia seria que le dieran la oportunidad a otros compafieros.

RESUMEN DE LA ENTREVISTA 2014
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Para uno cambiar un cable o hacer una conexién, hay que tener técnica. Saber como
viene la corriente, si viene muy fuerte o viene muy bajita.

Eso lo sabian ustedes o lo aprendieron en el curso?

No, eso lo aprendimos en el curso. Yo... sinceramente... no me gustaba trabajar con
corriente. Ahora no, ahora yo pruebo. Hago mi trabajo sin bajar la cuchilla. Pero si
tomo mis precauciones. Una bota de seguridad y usar mis guantes.

Y de los otros modulos?

Bueno, de plomeria, no me sabia los diametros de las pulgadas de los tubos. Nunca
Ilegué a instalar nada de eso. A través del curso aprendi de eso, ahora lo instalo,
gracias a Dios.

Cuando hacen trabajos ahora, hay algin cambio, cosas que hacen diferentes por lo
que aprendieron en el curso?

Bueno, en albafileria una cosas que uno no usaba antes, a través del curso uno
aprendi6 el porcentaje del concreto. Yo eso no lo sabia. Cuando uno trabajaba en
obras grandes uno nunca sabia por qué el concreto venia tan duro.

Ustedes piensan que después que hicieron el curso cambiaron? Piensan que la
universidad fue util?

Si nos ayudoé. Siempre el mayor interés debe ser aprender. Si uno viene a sentarse en
una silla, nada mas a escuchar y uno no opina, te vas como viniste.

Ustedes creen que las clases deberian ser diferentes, recuerdan que tuvieron teoria
y después la préactica?

Yo digo que la teoria esta bien. Digo que se deberia agarrar un dia especialmente
para teoria. Lo demas es préactica. Si es posible aumentarle una semana mas, porque
lo veo muy corto. Que esté mas lleno la practica. Creo que le falta un poco méas. A
la electricidad por lo menos y a la albafiileria. La plomeria es bastante facil. La
electricidad y la albafiileria debian tener mas dias de practica.

Ustedes creen que en el curso deberia haber examenes?

(Debiamos meterle un poco mas a los planos. Me gustaria bastante aprender eso. Le
dimos como un pasaje. Es mejor que tengan ese conocimiento de los planos. Asi ya

saben cémo van a hacer su casa, ya saben por donde van los tubos y esto y esto.
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Debia dedicarse uno o dos dias especiales a eso.) Yo digo que se deberia evaluar.
No tanto el examen, pero si se deberia de evaluar ahi en la practica. Y el que no
sabe, profe, lamentablemente no puede pasar. Porque sucedieron muchos errores,
donde muchos iban y no le paraban. A los ultimos dias es que le ponian atencion.
Entonces pasaban el examen con 12. No, eso deberia venir desde abajo, en la
practica, e ir evaluando. A ver si tiene la capacidad de tener ese diplomado.

Vamos a hablar de los profesores. En cuanto a la capacidad de trasmision de los
conocimientos. Si ustedes entendieron las explicaciones.

De mi parte si me llegd bastante. Incluso vi que los profesores eran bastante
exigentes, y eso es lo que debe ser. Porque cuando le tiene interés a una cosa uno
esta ahi. Prestando atencion, oyendo lo que dice el profesor. Habia muchos de
nosotros que iban por ir. Yo iba por aprender, sabia algo de la construccion, pero
habia cosas basicas que no sabia. Los profesores fueron demasiado buenos con uno.
Deberia de ser que el que no quiera aprender, lamentablemente se va, siendo duro,
lamentablemente se va. Es como dicen: una manzana podrida echa a perder el
guacal. Cuando estd una persona que no quiere aprender, lo que hace es echarle
broma a los demés. Hay que decirle para sacarlo del grupo; si pide otra oportunidad
se ve si entiende y si no se va.

Habias venido a la universidad antes del curso?

yo no habia venido.

Cual fue la sensacion?

Bueno, fue maravillosa. Yo tengo mi cuadro alla en la sala. Todo el mundo entra y
ve: UCV. Eso es mio.

Sobre los otros muchachos que terminaron el curso, sabes si el curso los influy6 a
ellos para que cambiaran, trabajen de manera diferente?

No a todos, porque todos no trabajan la construccion. Muchos vinieron a conocer la
universidad, a hacer su curso y aprender claro, pero hay pocos que estén en la
construccién. Hay muchos chamos que estan en su juventud y andan ahorita en un
paveo. Y si trabajan no trabajan sucios o llenos de pega.

A lo mejor en sus casas hardan algo...

Bueno si, de repente en sus casas.




FS:

YL:

Si quieres agregar algo mas.

Bueno profe, yo diria que hay que meterle méas préactica a los cursos. Empezar un dia
con la teoria, seguir dos con la practica; ver si hemos avanzado y volver con la
teoria y después con la practica. A ver si de repente captan mas. En la albafileria se
necesita mas préactica, hacer por lo menos la ensefianza de cémo se pegan los
bloques; la cuestion de la ceramica que se vio muy poco; los frisos, las mezclillas,

...muchas cosas que hay que alargarlas mas.




FICHA DE ENTREVISTA A PARTICIPANTE

Nombre: ENMANUEL QUIARO

Cédula de Identidad: V- 22.381.432

Sexo: m

Fecha de Nacimiento: 29-10-92

Direccion: La Comunidad, Calle El Esfuerzo. Guarenas. Edo. Miranda.
Fecha de la Entrevista: septiembre/2011

EQ:

FS:
EQ:

FS:
EQ:

FS:
EQ:

FS:

RESUMEN DE LA ENTREVISTA

Me llamo Enmanuel Quiaro. Llegué a este curso por un pana de la Gobernacion que
me impulsé a hacerlo. Me dijo: estdn haciendo un curso en la UCV. Me parecio
fabuloso porque asi uno busca una destreza. Uno aprender a hacer una casa. Algo
que es suyo, no tienes que estar pagandole a nadie o decirle a alguien que te lo haga.
Ya he hecho el curso de electricidad y el de plomeria

Dime tu opinién de cada uno de esos cursos.

Los cursos me parecen bien. Aprendi mucho de eso. Ya sé como instalar cada cosa.
Sin tantos errores. Cuando uno arma una casa hay muchos errores y eso es lo que
hace gue se vayan las casas. Hay muchos deslizamientos. Hay gente que viven en
una quebrada o en una montafia, se les caen las casas por no acatar las normas.
Como piensas utilizar lo que aprendiste aqui?

Yo pienso utilizar esto para buscarme un trabajo, un empleo. Asi tengo una base
para entrar a una construccion, a una contratista. Algo que me ayude porque asi
tengo un cargo mayor, no ser un ayudante sino uno de 12 o uno de 22

Tl sabias algo de construccion cuando llegaste aqui?

Sabia pegar bloques, frisar... lo que me ensefid mi papa, lo basico, pues. No era tan
profundo como ahorita me ensefian aqui. Mas adelante se lo puedo ensefiar a mi
hijo.

Cuéntame de tu experiencia con la universidad, que viniste y viste las instalaciones

de la universidad.




EQ:

FS:

EQ:

FS:

EQ:

Bueno, me parecio bien y me gusto estar aqui. Solo habia venido a medicina para
ver a mi tia. Mama estd muy alegre que yo esté aqui. Me dice que siga estudiando y
si me gusta que siga.

Tu crees que has cambiado desde que comenzaste tus estudios aqui?

He cambiado mucho en mi forma de pensar. Pienso en un trabajo para formar un
futuro en adelante. Para que mis hijos puedan tener lo que yo no tuve y yo tener lo
que quiera sin esperar a alguien que me lo dé.

Alguna sugerencia o critica de lo que has visto hasta ahora?

Los modulos me parecieron bien, completos. Explican las cosas, bien, paso por

paso, con su practica. Me parece bien como explican teoria y préctica.




FICHA DE ENTREVISTA A PARTICIPANTE

Nombre: RAMON RODRIGUEZ

Cédula de Identidad: V-12.627.017

Sexo: m

Fecha de Nacimiento: 05-04-74

Direccion: Terrazas Country, Casa 11, Terraza 20, El Rodeo. Guatire.
Edo. Miranda.

Fecha de la Entrevista: septiembre/2011

RR:

FS:
RR:

FS:
RR:

FS:

RESUMEN DE LA ENTREVISTA

Yo me llamo Ramoén Rodriguez y para mi esto fue una experiencia bastante,... un
aprendizaje fuerte. Yo habia trabajado en construccion antes. Me dedicaba méas que
todo al ramo de la cabilla, lectura de planos. Tuve varios afios trabajando con Metro.
Aqui en la universidad he aprendido muchas cosas que ignoraba.

Cuales?

Por ejemplo electricidad. Yo de electricidad no tenia conocimiento. Electricidad
para nada, lo mio méas que todo era estructura. Aqui de plomeria he aprendido
detalles, cosas que a uno se le escapan porque no tenia la debida orientacion. Los
docentes, una persona universitaria que le da a uno orientacion. La orientacion ha
sido bastante buena. Para mi, veo un futuro mejor para mis hijos, porque tengo seis
hijos.

Donde vives? Como es tu casa?

Vivo en Guatire. Mi casa la hice yo, practicamente. La hice yo, he tenido ayuda de
electricistas. Yo soy bachiller, no pude entrar a la universidad, no pude estudiar por
los hijos, trabajo....Que mas decirle, aqui la experiencia en la universidad me ha
parecido chévere, refrescante. Aqui los chamos de la Gobernacion han ayudado, con
el trasporte, la logistica que es costoso para uno.

Qué piensas hacer con todos esos conocimientos?
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FS:

RR:

FS:

RR:

FS:

RR:

FS:

RR:

FS:

RR:

Yo ahorita estoy trabajando en el plan de casas que esta haciendo la gobernacion.
Esto me ha ayudado a seguir, si esto se acaba puedo conseguir otro trabajo y ya
tengo mejor técnica, mejor aprendizaje.

Tu quieres ser Constructor Popular?

Si

Entonces tienes que “echarle pichon” a la albaiiileria.

Son 5 semanas. Todo lo que tenga que ver con ese ramo, me gustaria aprenderlo.
Tienes alguna sugerencia o critica? Qué debemos hacer con los cursos?

Los cursos estan bastante chéveres. Criticas no he tenido. Sobre sugerencias: seria
bueno extenderlos un poquito mas, aumentar el tiempo de orientacion para tener
maés especializacién. Criticas no he tenido. Los profesores explican bien, uno capta,
son buenos docentes. Aclaran las dudas 100%.

Y los examenes, qué tal?

Lo que hay es que prepararse. Uno estudia y pasa. Aqui lo mejor es que es algo
practico, tu lo haces y se te graba.

Tu sabes que es un compromiso tener un certificado de la UCV?

Claro. Si hacemos una construccion mal hecha, ponemos en tela de juicio a la

universidad.




FICHA DE ENTREVISTA A PARTICIPANTE

Nombre: NILS ALBERTO ROJAS

Cédula de Identidad: V-17.650.135

Sexo: m

Fecha de Nacimiento: 22-10-83

Direccion: Las Rosas, Sector Cardonal. Guatire. Edo. Miranda.
Fecha de la Entrevista: septiembre/2011

NR:

FS:
NR:

FS:

NR:

FS:

NR:
FS:

RESUMEN DE LA ENTREVISTA

Mi nombre es Nils Rojas. Yo trabajo en una empresa de cosméticos, soy operador
de una maquina. Tengo 27 afios. Yo tenia conocimientos de electricidad. No
distinguia como hacer una fase “Three Way”, o codmo ahorrar energia, o conectar un
cable. Por eso fue que me inscribi en el curso. También para ver si puedo, méas
adelante, montar una cooperativa, mi microempresa para ser yo mismo mi empresa.
Tener mi profesién como electricista 0 como constructor.

Aprendiste suficiente de electricidad en el curso? Te sientes seguro?

Lo suficiente. Ya sé que no voy a agarrar mas corrientazos. Yo fabriqu;e mi casa yo
mismo. Luego le meti la electricidad. Yo puse los enchufes con la luz. Cada vez que
mi esposa prendia la lavadora, 0 yo prendia mi miniteca, disminuia la luz. Esta
semana estuve arreglando eso con unos comparieros mios. Pusimos desde el breaker
un cable directo para la lavadora, otro para la miniteca, etc.

Cuéntame un poquito como es tu casa? Es segura? Es una casa que tu crees que
esté bien construida?

Lo Unico que puedo decir es que esta bien construida porque la hice yo mismo. Esta
en un sitio plano, tiene sus dos cuartos, dos bafios, una sala comedor, patio para
atrés.

Donde vives ta?

En Guatire.

Tu crees que deberiamos extender estos cursos, llegar a mas gente?
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Si. Hay personas que, asi como nosotros, también necesitan los conocimientos.
Hablame de tu experiencia con la universidad, el haber venido aqui.

Si es por mi me traigo una carpa y me quedo durmiendo en la grama. Las
instalaciones son espectaculares. Estuve viendo las obras que tiene el techo. Yo dije
a un compafiero mio, que el que hizo esta universidad no tenia oficio. Porque todo
tiene una estructura distinta: el pasillo es distinto, el salon es un &rea distinta, el
bafio es distinto, el comedor es distinto. Todo es una estructura distinta.

No seria, mas bien, que conocia muy bien el oficio?

Si, también, pero yo digo que tenia tiempo.

Te gustaria que todo fuera igualito?

No, porque todo igual cansa. Tiene que existir la variedad. La vista se desarrolla
como cuando comes, mientras mas variedad tl comas, te gusta mas y disfrutas mas,
la vista es igual, te gusta ver cosas diferentes.

Qué sentiste t0 cuando viniste para aca, para la Facultad de Arquitectura de la
UCv?

El primer dia estaba nervioso. Para el segundo ya uno se va familiarizando. Los

profesores, los regafios nos los calamos, pero esta bien. Hay que tener disciplina.




FICHA DE ENTREVISTA A PARTICIPANTE

Nombre: MAIRA SIFONTES

Cédula de Identidad: V-11.994.380

Sexo: f

Fecha de Nacimiento: 11-12-73

Direccion: Sector ElI Cambural, San Antonio de Los Altos. Edo.
Miranda.

Fecha de la 12 Entrevista:  septiembre/2011

Fecha de la 22 Entrevista:  agosto/2014

MS:

RESUMEN DE LA 12 ENTREVISTA

Hola, mi nombre es Maira Sifontes. Estoy muy contenta con la iniciativa de la
Gobernacion en los cursos de constructores populares. Particularmente en mi caso,
VIVO en una casa que necesita muchas reparaciones. Sentia la frustracion, porque
tenia los recursos para comprar los materiales, mas no para pagar la mano de obra.
Tenia el tiempo la disposicién, pero en realidad no tenia el conocimiento. En
plomeria, me di cuenta de muchas cosas que se hacen sencillo, que las puedo hacer
yo misma. Me siento ahorita como la super mama en la casa, porque no necesito:
sefior por favor, serd que ud puede ponerme el enchufe? Yo voy, yo misma soy,
puedo hacer el requerimiento necesario de lo que es el material, tengo el
conocimiento para hacerlo. Ahorita en electricidad, me siento muy contenta. Me
sentia con miedo. Ahora siento la satisfaccién, como persona y como mujer, de que
puedo hacerlo. Me parece una iniciativa muy bonita por parte de la gobernacion vy el
hecho de que sea en la universidad, de verdad que los profesores tienen mucha
paciencia. Aparte de la paciencia, bueno, son profesores de la Universidad Central.
No es un tallercito que te estdn dando. Tiene un buen material. Una buena
disposicién. La oportunidad de que hagas la practica en el mismo momento: no te lo
estas imaginando, no es un dibujito, sino que t0 mismo lo estas realizando. Tienes

esa seguridad de que si te estas equivocando en el momento, te estan corrigiendo




alli, en fisico con lo que estas haciendo. Me parece una bonita oportunidad, por lo
menos en mi caso, que no tenia conocimiento de nada, tenga oportunidad de
conocer esto, para los que desde un aspecto econdémico quieran tenerlo como oficio

o0 los que quieran hacer sus reparaciones en su casa.




FICHA DE ENTREVISTA A PARTICIPANTE

Nombre: MARCO TOVAR
Cédula de Identidad: V- 13.452.272
Sexo: m

Fecha de Nacimiento: 05-04-75
Direccion: Cda. Edo. Miranda.
Fecha de la Entrevista: julio/2014

MT:

FS:
MT:

FS:
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RESUMEN DE LA ENTREVISTA

Ya yo trabajaba el ramo de albafiileria. Cuando uno aprende la albafileria, aprende
que eso se hace asi porque es asi, no sabe el significado. Hay conocimientos desde
un punto de vista profesional, como lectura de un plano o por qué una cabilla va asi.
Cuando uno recibe un diploma ya sabe por qué va asi y qué funcién hace. En el
curso aprendi y me gusto. A raiz de eso he ensefiado a muchos compafieros que son
albafiiles, que hemos aprendido en la universidad de la vida. Yo he ejercido todo,
inclusive la electricidad. Yo no trabajaba mucho la electricidad. Consegui un trabajo
en Margarita con el ingeniero Vladimir (Salazar). Estuvimos all4 varios meses. Me
ha salido trabajo bastante y he mejorado mi calidad de vida.

Qué estas haciendo ahora?

Estoy buscando un trabajo fijo. Uno va para viejo, tengo 39 afios, y busco un trabajo
en que uno tenga su jubilacion. Estoy metiendo curriculos. Vivo en Cla pero puedo
trabajar lejos de ahi.

Qué ha representado para ti el curso, el ser Constructor Popular?

El curso me ensefio bastante a corregir errores. Como por ejemplo, a evitar que a las
fundaciones les caiga tierra antes del vaciado o a mantener el recubrimiento correcto
de las cabillas. Me parece muy importante que el curso sea de la UCV. Muchos
pensamos que la Gobernacién podria conseguirnos trabajo. Pero yo pude ser
Maestro de obra en el trabajo de Margarita. Antes del curso, no podia ser Maestro

de Obra. Primero, no sabia leer un plano bien. Ahora me siento capacitado.
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Qué agregarias al curso?

Le falta un poco mas de disciplina, debe haber un régimen. Habria que alargarlo un
poquito; yo entendia de albafileria, pero hay personas que no entienden. Hay que
alargar la albafiileria. Hay algunas personas gque se graduaron y no sabian. Conozco
uno que vendié las herramientas porque no sabia qué hacer con ellas. Hay que
dedicarse méas a esas personas.

En cuanto a los facilitadores, cuél es tu opinion?

Los profesores, magnificos. Tratables. Uno preguntaba y estaban atentos. Repetian
si habia alguien que no entendia. Son arquitectos e ingenieros que saben su cosa y
saben explicar su cosa.

Qué sugerencias tienes en cuanto a los mddulos de plomeriay electricidad?

La plomeria es mas facil, pero debe organizarse mejor el trabajo en grupo. Habria
que afiadir herrajes y colocacién de piezas sanitarias. Electricidad es buena, le
explican a uno todo, hasta trabajar con three way.

Hay una parte del curso donde se explica la iluminacion y la ventilacion natural.
Qué opinas tu de eso?

Hay que buscar la orientacion del terreno donde esta el norte, donde nos queda el
sur. Para que nos queden los cuartos para el lado de la sombra.

Cuéntanos de la ventilacion. La cantidad de ventanas.

La ventilacién para mi por una parte es buena. Por lo menos, la casa mia yo le
agregué 2 cuartos y les puse tres ventanas; grandes y hasta un ventanal le hice. Eso
lo hice después del curso. La ventilacion es buena, pero por la situacion que estamos
viviendo ahorita hay inseguridad. Muchas personas tenemos para hacer una reja,
otras no.

Hay algo mas que quieras agregar?

Darle un mensaje a otras personas que estan haciendo cursos, o que quieran hacerlo.
Que se integren, que se disciplinen mas y le pongan mas interés al curso. Es bueno
en la vida aprender algo mas.

Cual fue tu sensacion cuando llegaste a la universidad?

Conchale, para mi fue un orgullo. Claro. Yo pegué la cerdmica, hace afios, en

odontologia. Pero yo entré fue a trabajar. Pero como estudiante fue diferente, porque




estds compartiendo. Estas ahi, en la Universidad Central. Yo trabajé con un
ingeniero. Yo le dije: yo hice unos cursos, yo sé leer planos. TU sabes leer planos?
Si, yo hice unos cursos. Adénde? En la Universidad Central de Venezuela. En la
Universidad Central? Cofio, ni siquiera yo entré ahi. Son las metas que a uno le

quedan. Yo tengo mi diploma; hasta lo mandé a montar y todo.




FICHA DE ENTREVISTA A PARTICIPANTE

Nombre: RAFAEL VILLADIEGO

Cédula de Identidad: E- 81.361.640

Sexo: m

Fecha de Nacimiento: 21-09-60

Direccion: Intercomunal Guarenas — Guatire Sector La Margarita Azul.
Edo. Miranda.

Fecha de la Entrevista: septiembre/2011

RESUMEN DE LA ENTREVISTA

(El participante fue entrevistado conjuntamente con G. Bricefio)
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FS:

RV:

FS:
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FS:
RV:

Supe del curso del constructor popular a través de la Casa del Pueblo de La Rosa, en
Guatire. Me informaron lo que se venia a hacer ac, la oportunidad de aprender. Y,
bueno, he aprendido algo,... no digo algo, he aprendido bastante de lo que he visto
aca. Lo estoy ya poniendo en practica. La casa que estoy construyendo gracias a un
programa de ayuda que tienen ellos, la Gobernacion de Miranda), el Certificado de
Materiales. Estoy aprovechando las dos cosas: el certificado y el aprendizaje

Ya tienen 2 modulos y ahora viene el modulo de albafiileria, esa es la meta.
Después, ¢ Cual es el plan?

El proyecto mio en cuanto a eso es integrarme a la misma gobernacion en las
construcciones de viviendas populares que esta haciendo.

¢, Que piensas de lo que hiciste antes, comparando con lo que aprendiste ahora?

El trabajo mio en si tiene mucho que hacer con lo que estamos haciendo aqui. Yo
trabajo en remodelacion. Mas que todo en la parte de decoracion y acabados
interiores: Dry Wall, tabiqueria, cielo raso, piso de madera, alfombra; todo eso. Yo
tengo conocimientos en cuanto a construccion porque utilizamos niveles, escuadras
y otras herramientas

¢, Habias hecho algo antes en plomeria o electricidad?

Trabajos en la casa simplemente. He tenido algunas fallas que hay que corregir.




FS:

GB:

Venir a la Universidad Central de Venezuela, ¢ Qué significo para ti?
Bueno, para mi me senti como realizando uno de mis suefios que nunca pude llegar.
Cuando entrd la hija a estudiar en la UCV, me alegré porque no llegué yo pero lo

hizo ella. A un poco tiempo me toco a mi venir aunque sea para un taller.




