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INTRODUCCION

El informe de la Coordinacion Académica de la Facultad de Humanidades y
Educacion de la Universidad Central de Venezuela que se presenta resume las
actividades cumplidas y los resultados obtenidos durante el afio 2010, enmarcados en
los lineamientos enunciados en el Plan Estratégico de Gestion Decanal 2008-2011. Tal
gestion se llevo a cabo durante el primer trimestre del afio por la Profesora Fabiola
Vethencourt, y a partir del 01-04-2010 fue designada la Profesora Mariangeles Payer,
quien asumié el cargo el 12-04-2010. La informacion aqui reflejada se deriva de los
diferentes Informes de Gestion presentados por las Dependencias y Comisiones
adscritas a la Coordinacion Académica y reporta los casos aprobados por el Consejo
de la Facultad entre el 13-04-2010 y el 14-12-2010.

Politicas

La Coordinaciéon Académica de la Facultad de Humanidades y Educacion tiene
como meta final el mejoramiento continuo de la calidad de la ensefianza en la
Institucién, asi como la procura del mejor desempefio de sus profesores y alumnos. En
este sentido, enunciaremos las politicas académicas que constituyen las lineas

orientadoras para la puesta en practica de planes y estrategias de esta Facultad:

e Mejoramiento de la calidad del estudiante a través de una atencion integral que
garantice equidad en las condiciones requeridas para atender la carrera
universitariay el rendimiento estudiantil.

e Mejoramiento de las condiciones de los estudiantes de la Facultad de
Humanidades y Educacién a través del desarrollo de programas que garanticen
mayor equidad en el ingreso.

e Perfeccionamiento de mecanismos internos de admisién que privilegien la
excelencia académica.

e Realizacion de cursos y proyectos de Servicio Comunitario.

e Atencion a las necesidades de formacion de la generacion de relevo.

e Mejoramiento y atencion a la carrera académica del profesorado de la Facultad

de Humanidades y Educacion.
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Promocion y fortalecimiento de la cooperacion interfacultades.

Integracién pregrado- postgrado.

Revision y redisefio de los planes curriculares de las carreras de la Facultad,
incluyendo la posibilidad de salidas intermedias como la de Técnico Superior
Universitario (TSU).

Actualizacion de nuestra base legal (Reglamentos, Normativas y Disposiciones)
a fin de proporcionar respaldo juridico a los programas académicos.
Automatizacion y sistematizacion de los procesos académicos-administrativos.

Mejoramiento de la eficiencia en el uso de los recursos institucionales.

Misiont

La Coordinacion Académica de la Facultad de Humanidades y Educacién

coordina y supervisa las actividades académicas de pregrado, en estrecha vinculacién

con el postgrado. Formula, planifica, desarrolla y evalla politicas y estrategias dirigidas

hacia el mejoramiento de la calidad del profesorado y estudiantado. Igualmente propicia

la modificacion y cambio de los pensa de las carreras segun las necesidades de

formacion profesional, las exigencias del pais y las nuevas tendencias curriculares.

Objetivos’

Fomentar el mejoramiento de la calidad del estudiante.

Mejorar las condiciones de ingreso del estudiante y garantizar equidad en los
procesos de admision.

Atender las necesidades de formacion de la generacion de relevo.

Estimular el desarrollo de la carrera académica del profesorado.

Propiciar la integracion pregrado- postgrado, y Escuelas e Institutos.

Propiciar e impulsar la actualizacién y transformacion curricular de las distintas
Escuelas de la Facultad.

Fortalecer la cooperacion interfacultad en el area académica.

! http://mww.ucv.ve/organizacion/facultades/facultad-de-humanidades-y-educacion/organizacion/coordinacion-
academica.html
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL-FUNCIONAL DE LA COORDINACION ACADEMICA
DE LA FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION. PROPUESTA 2010

_____________ ]
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i oty
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L—S0cio~-Economicol (PRODES)
L] Cursos
Intensivos
PERSONAL

Para el afio 2010 la Coordinacibn Académica de la Facultad dispuso del
siguiente personal administrativo:

e 1 cargo de Planificador |

e 1 cargo de Secretaria Ejecutiva |

¢ 1 pasante, estudiante becario de OBE.
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PLANES PROPUESTOS

PLAN INTEGRAL DE INGRESO, FORMACION,
TUTORIA'Y ASCENSO DE INSTRUCTORES: T + A
(Todo Mas Ascenso)

Octubre, 2010

En julio de 2010 la Coordinacién Académica de la Facultad de Humanidades y
Educacion (FHE) rindié un informe que da cuenta de la situacion de los profesores
Instructores de la Facultad (Apéndice A). De acuerdo al levantamiento de informacién
hecho a partir de las bases de datos que maneja esta Coordinacion, se evidencia una
situacion problema, por lo demas reiterada en la literatura (Alarcén de Noya, Requena 'y
Valdivieso, 2002; Aure, 2003; Ramirez y Chourio, 2009; Salinas, 1998; Suarez, 2007),
y no exclusiva de la FHE, que puede resumirse en el hecho que los profesores
Instructores no ascienden en el tiempo reglamentario.

De acuerdo a los datos reportados, para el momento, 141 docentes que
representan el 23% de los profesores ordinarios de la FHE (612), estan en la condicion
descrita. De este grupo, el 66% esta retrasado en el ascenso por tramites pendientes
del Tutor (93 casos), es decir, entrega de Informes de Tutoria correspondientes al
Programa de Formacién y Capacitacién, asi como el Temario de Clase Magistral. Con
relacion al 34% restante (48 casos), se han completado los tramites en lo que respecta
al Tutor, pero los profesores no han entregado el Trabajo de Ascenso, condicion ésta
descrita como el Sindrome Todo Menos Ascenso [TMA] (Salinas, 1998). Tal relacion
puede ser visualizada en el Apéndice A, lamina pagina 89.

Por una u otra razon el profesor Instructor permanece estacionado alrededor de
siete (7) afios en promedio en alguna fase del proceso que no le permite ascender a la
categoria de Asistente. Aunado a ello, también se desprende del diagnéstico
(Coordinacion Académica FHE-UCV, 2010), que existe un retraso de alrededor de
cinco (5) afios en promedio, desde el momento del ingreso del docente a la Institucion
hasta la apertura del Concurso de Oposicion, por lo que en suma un profesor Instructor

requiere alrededor de 12 afios para ascender al segundo escaldon, cuando el tiempo
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reglamentario es de dos (2) a tres (3) afos (si se contempla la prérroga), tal como lo
establecen los Articulos 44 y 62 del Reglamento del Personal Docente y de
Investigacion de la UCV (1999) [RPDI].

En particular en lo que se refiere a la apertura de los Concursos de Oposicion de
cargos ocupados por Instructores contratados, es notable el retraso en la consignacion
de la Segunda Fase, prevista en el Art. 4, literales e) y f) del RPDI. Es decir, una vez
gue se abre un Concurso de Oposicion en correspondencia con el Articulo antes citado,
se debe consignar una Primera Fase, y Segunda Fase, entre una y otra no deben
transcurrir mas de 60 dias continuos, no obstante, se reportan tiempos de demora de
inclusive afios, segun registros de la Coordinacibn Académica de la Facultad. La
situacion anterior impide la oferta publica del Concurso y por ende retrasa la posibilidad
gue el Instructor pueda ascender en el escalafon universitario.

El retraso del ascenso de los Instructores tiene implicaciones tanto individuales
como institucionales. Con respecto a estas Ultimas, y visto desde una vision macro, se
pueden sefalar las siguientes consecuencias:

e Incide negativamente en indicadores de gestion y evaluacion institucional.

e Incide negativamente sobre la asignacion presupuestaria.

e Incide negativamente en el desarrollo de la investigacion.

e Restringe la posibilidad de diversificar los cargos de gestion administrativa.

e Minimiza la capacidad de respuesta de la Institucion ante necesidades y
demandas internas y externas.

e Subutilizacién del talento humano y tiempo productivo dedicado a la Institucion.

Como se puede apreciar a partir de la informacion descrita, el retraso en el
ascenso de los profesores Instructores es un problema complejo, que involucra varios
procesos, instancias operativas y de toma de decisiones, ello visto desde el plano de la
organizacion, ademas de aspectos personales inherentes al profesor, a los que no se
ha aludido, pero que también permiten explicar la situacion. No obstante, los
lineamientos que se formulardn en este Plan apuntan a factores corporativos que se

han identificado como claves en el problema, sobre los que se requiere delinear un plan
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de accidon a los fines de hacerlos mas eficaces y eficientes, y de esta forma poder
potenciar su capacidad de impacto sobre el ascenso de los Instructores.

El Plan que se propone para afrontar el rezago en el ascenso de los Instructores,
se orienta hacia la intervencién sobre cuatro (4) componentes, estos son:
1. Ingreso
2. Formacion y Capacitacion
3. Tutoria
4. Ascenso

Dado que el fin dltimo apunta a que el Instructor pueda ascender a tiempo, y
como cada componente coadyuva a este objetivo, se ha denominado a este Plan Todo
Mas Ascenso (T + A). A continuacion se describen las acciones propuestas para

optimizar la operatividad de los factores considerados.

Ingreso

1. Los lineamientos propuestos para el ingreso van dirigidos sélo para aquellos cargos
gue pueden ser objeto de Concurso de Oposicion, los cuales por su naturaleza revisten
el caracter de permanentes y para los que existe la adecuada previsién presupuestaria,
en atencion a los Arts. 2 y 3 del RPDI.

2. Los Concursos de Oposicion se abriran para cargos a Dedicacion Exclusiva, Tiempo
Completo, Medio Tiempo y Tiempo Convencional a partir de siete (07) horas, a menos
gue quien ocupe el cargo con una dedicacion de seis (06) horas 0 menos solicite la
apertura del Concurso correspondiente (Consejo de FHE, 11-02-2003).

3. Pueden ser exonerados del Concurso de Oposicion profesores que ocupan el cargo
en la Facultad, en calidad de Docentes Temporales, con quince (15) o mas afios de
servicio, siempre y cuando lo soliciten por escrito (Consejo de FHE, 11-02-2003).

4. La apertura del Concurso de Oposicion, se tramita en dos fases. Los Jefes de
Departamento, Catedra o Seccidn son responsables de gestionar dichos Concursos. La
primera de estas fases abarca los literales a), b), c¢), y d), previstos en el Art. 4 del
RPDI, la fase dos incluye los literales e) y f), del mencionado Articulo. Entre la
tramitacion de la Primera y Segunda Fase no deben transcurrir mas de 60 dias

continuos. Si el tiempo es excedido, el Consejo de la Facultad podra sustituir al
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coordinador del concurso y enviar amonestacion por escrito con copia al expediente
cuando corresponda.

5. Las contrataciones de Personal Docente y de Investigacion por articulos 104,105 y
106, que sean consistentes con los Arts. 2 y 3 del RPDI, sélo seran efectivas mientras
dure la emergencia, es decir son contrataciones a término, tal como lo establece la
Normativa para el Contrato de Docentes a Tiempo Determinado. Una vez culminado el
contrato, deberd hacerse una nueva contratacion ajustada a las condiciones
reglamentarias exigidas tal como lo prevé el Art. 113 del RPDI.

6. Ninguna contratacién de Personal Docente y de Investigacion que sea objeto de un
cargo sometido a Concurso de Oposicion, podra exceder los tres semestres
consecutivos, lo que supone que la prérroga por un cuarto periodo de contratacion solo
podra tramitarse una vez aprobada por el Consejo de la Facultad la apertura del
Concurso respectivo, es decir la Primera Fase del Concurso.

7. La informacion relativa a la tramitacion de los Concursos de Oposicién, formatos,
instructivos y demas, sera puesta a disposicion en formato digital, de forma permanente
en la pagina Web de la Facultad.

8. Se amplian las funciones de la Comision de Concursos de Oposicion adscrita a la
Coordinacion Académica de la Facultad. Ademas de las funciones habituales, dicha
Comisidén tendra como responsabilidad: a) llevar un registro de los cargos susceptibles
de apertura de Concurso de Oposicion, b) velar por el cumplimiento de la tramitacién
de las fases del Concurso de manera oportuna, c) brindar asesoria a los agentes
implicados en la gestion de los Concursos, d) verificar el estatus del Concurso y la
documentacion consignada antes de su publicacion, y e) velar por la publicacion
oportuna del Concurso de Oposicion.

9. Se requiere de un sistema informatico que permita hacer seguimiento y control
automatizado de los procesos relativos al ingreso asociados a cargos objeto de
Concurso de Oposicién. La Coordinacion Académica de la Facultad debera abocarse al
disefio de este sistema. Tal sistema tendria que incluir entre sus condiciones la
posibilidad de alertar al usuario cuando los plazos reglamentarios para la ejecucion de

procedimientos se incumplan.
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10. Todos los cargos del Personal Docente y de Investigacion que son objeto de
Concurso de Oposicion de acuerdo a lo previsto en el Art. 3 del RPDI, cuya apertura no
se ha hecho de manera oportuna, debe hacerse de inmediato.

Formacion y Capacitacion

1. Lo relativo al Programa de Formacion y Capacitaciéon (PFC) de los Instructores esta
normado en los Articulos 44 al 51 del RPDI. Debe insistirse en la necesidad de ajustar
el PFC a las caracteristicas del Instructor, en términos de requerimientos de su
formacion y factibilidad de realizacién de las actividades en dos afos. De igual forma, el
PFC deberé estar adecuado a las demandas institucionales.

2. Se considera importante incluir en el PFC actividades orientadas a la capacitacion en
tecnologia instruccional, la que deberia incorporar necesariamente el manejo de los
sistemas adoptados por al UCV, como por ejemplo, la plataforma Moodle. En el mismo
sentido, fundamentos de educacion a distancia tendrian que estar contemplados en los
planes de formacion de Instructores, dado el alcance y tendencia actual hacia esta
modalidad de estudios.

Aun cuando esta propuesta no estad orientada especificamente a intervenir en los
contenidos de los Programas de Formaciéon y Capacitacién, es relevante en tanto
contribuye a ajustar el PFC al perfil docente que demanda la Educacion Superior hoy
en dia.

3. Debe insistirse y controlarse por parte de las instancias competentes, Catedras,
Departamentos, Consejos de Escuela, Consejos Técnicos y Consejo de Facultad, la
obligatoriedad de respetar las especificaciones previstas en el Acta Convenio (APUCV,
1998) [Clausulas 1 y 27] y Art. 50 del RPDI, para asignar carga docente y
administrativa a Instructores en periodo de formacion.

4. La Coordinacién Académica conjuntamente con la Coordinacion de Investigacion de
la Facultad organizaran semestralmente cursos complementarios orientados a cubrir
necesidades de formacion y capacitacion de los Instructores. Tales cursos de manera
preferencial seran dictados por profesores de la Facultad o de la UCV. En este sentido,
es de esperar que se pueda consolidar una estructura permanente con base en un
disefio curricular que de respuesta a las necesidades de formacién de los profesores

Instructores en areas especializadas.
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A los fines de poder contar con personal docente permanente para ofrecer el programa
complementario, lo deseable seria disponer de profesores de planta que puedan
asumir este programa; a tales efectos, en la programacién docente se podria
contemplar parte de la carga para esta actividad.

Tutoria

Las regulaciones relativas a la funcion de los tutores responsables de los programas de
formacion y capacitacion se especifican en los Articulos 52 al 61 del RPDI. Con el
objeto de optimizar la funcién de tutoria, se propone:

1. Elaboracion de instructivos y disposicion de los formatos en red que orienten el
proceso de tutoria; al respecto se considera relevante incorporar un tipo de formato
estandar que en el caso de los Informes de Tutoria permita no sélo comparar de
manera objetiva lo previsto en el PFC con lo realizado por el Instructor, sino también
valorar en qué medida se logro lo planificado. Para ello necesariamente habra que
contemplar alguna escala.

2. Se amplian las funciones de la Comisién Revisora de los Informes de Tutoria
adscrita a la Coordinacidon Académica de la Facultad. Ademas de las funciones
habituales, dicha Comision tendr4 como responsabilidad: a) ofrecer asesoria a los
tutores para conducir el proceso de tutoria y elaborar los informes, b) llevar un registro
de los trAmites y estatus de los casos, y c¢) velar por el cumplimiento de la entrega
oportuna de los informes y los requerimientos que completen el PFC. Dadas las
consideraciones anteriores, la Comisién modificaria su denominacion por una mas
general como Comision de Tutoria de los Programas de Formacion y Capacitacion.

3. Se requiere de un sistema informatico que permita hacer seguimiento y control
automatizado del proceso de tutoria. La Coordinacion Académica de la Facultad debera
abocarse al disefio de este sistema. Tal sistema tendria que incluir entre sus
condiciones la posibilidad de alertar al usuario y al Tutor cuando los plazos

reglamentarios para la ejecuciéon de procedimientos se incumplan.
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Ascenso

El ascenso esta referido en este contexto a la presentacion del trabajo de
investigacion que permita al Instructor pasar al siguiente escalafén. Tal posibilidad
puede reforzarse a través de las siguientes acciones:

1. Los representantes de area ante el Consejo de Investigacion de la Coordinacion de
Investigacion, conjuntamente con ésta, pueden apoyar el proceso de tutoria del
Instructor y promover encuentros de discusién de los trabajos de investigacion que
permitan mostrar avances, enriquecer y orientar el trabajo. Se estima que dos jornadas
de este tipo al afio podrian resultar beneficiosas para impulsar el progreso de los
Instructores en esta direccion.

2. La Coordinacion Académica conjuntamente con la Coordinacién de Investigacion de
la Facultad organizaran semestralmente cursos complementarios orientados a cubrir
necesidades de formacion y capacitacion de los Instructores. Tales cursos de manera
preferencial seran dictados por profesores de la Facultad o de la UCV. En este sentido,
es de esperar que se pueda consolidar una estructura permanente con base en un
disefio curricular que dé respuesta a las necesidades detectadas como prioritarias,
tales como: a) escritura académica, b) metodologia de investigacion y c)
documentacion e informacion.

A los fines de poder contar con personal docente permanente para ofrecer el
programa complementario, lo deseable seria disponer de profesores de planta que
puedan asumir este programa; a tales efectos, parte de su carga docente podria ser
destinada a esta actividad.
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DEPENDENCIAS
Departamento de Control de Estudios

Es la Dependencia administrativa que tiene como mision consolidar y verificar
la informacion relativa a los datos personales y académicos de la comunidad
estudiantil de las diferentes Escuelas que constituyen la Facultad de Humanidades y
Educacién, a fin de favorecer los procesos de inscripciones, certificaciones, grados,
traslados, equivalencias, reincorporacion, programacion, entre otros. Tiene como
objetivo ejercer supervision amplia y suficiente sobre la informacién académica que
se maneja de la comunidad estudiantil de la Facultad. Se interrelaciona con el
Programa de Cooperacion Interfacultades (PCI) y las Unidades de la Secretaria de la
UCV. Quien ocupa el cargo de Jefe del Departamento para el afio 2010 es el Lic.
Pedro Coronado.

Seguidamente se presentan estadisticas derivadas del Departamento de
Control de Estudios:

La Facultad de Humanidades y Educacion atendié una matricula de 10.058
estudiantes durante el afio 2010. La mayor poblacion de alumnos se aglutind en la
Escuela de Educacion que capitalizé el 39.7% del universo estudiantil, esto implicé un
crecimiento del 3.7% con respecto al afio 2009. Se concentré el 23.1% en los Estudios
Universitarios Supervisados (EUS) de Educacién, en el régimen anual 9%, y en el
Componente Docente 7.5%. Como segunda Escuela se mantiene Idiomas Modernos
con 12.8% registrando un incremento de un 2% con relacion al afio anterior. La Escuela
de Bibliotecologia y Archivologia se ubica en la tercera posicion con 8.7%, seguida por
la Escuela de Comunicacion Social con 7.9 %, y la Escuela de Psicologia con 6.8 %.
También se puede observar que las Escuelas con menor densidad estudiantil son:
Historia con 4.2%, Filosofia con 4.5%, Letras 4.7%, Geografia con 4.8% y Artes con
5.9%. Tal informacion puede ser visualizada en la Tabla 1 y Gréfico 1.
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Tabla 1
Estadisticas estudiantiles por Escuela. Facultad de Humanidades y Educacion Afio 2010

Nuevo Mencion indice

Escuela Matricula Ingreso Tesistas Egreso honorifica Académico** Reincorporacion
Artes 595 117 90 40 2 11.42
Bibliotecologia y 876 171 112 61 1 11.39
Archivologia
Comunicacion Social 797 161 150 102 8 12.30
Educacién Anual 908 186 156 109 6 11.42 1
Educacion 756 63 339 28 13.04 14
Componente Docente
Educacion EUS 2.326 466 697 245 9.46 133
Filosofia 454 104 92 13 1 10.1
Geografia 484 93 120 52 2 8.22
Historia 421 81 102 24 9.90
Idiomas Modernos 1.283 244 92 48 4 10.56
Letras 472 110 80 27 1 11.83
Psicologia 687 117 157 112 2 11.73

TOTAL 10.058 1.913 2177 862 27 10.96 148

Fuente : Dpto. Control de Estudios/XT

** E| [ndice Académico es estimado sobre la base de los Promedios Generales.
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MATRICULA ESTUDIANTIL FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION ANO 2010
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Gréfico 1. Matricula estudiantil por Escuela. Facultad de Humanidades y Educacion Afio 2010

Anualmente la Facultad de Humanidades y Educacién formula la prevision de
cupos segun modalidades de admisiéon. La prevision aprobada para nuevos ingresos
durante el afio 2010 fue de 2.076 cupos, lo que representd un incremento de un 26%
en comparacion al afio 2009. Para este afio el mayor porcentaje asignado lo obtuvo la
Escuela de Educaciéon en la modalidad de Estudios Universitarios Supervisados (EUS)
con un 26%, en segundo lugar por modalidad de ingreso se ubica la Prueba Interna de
Admision (PIA) con el 25.3%, bajo el nuevo concepto de Evaluacion Diagndstica por
Area de Conocimiento -Ciencias Sociales (EDACcs), que disminuyé 30% en
comparaciéon al afio anterior, la tercera posicion la ocupd el ingreso por asignacion
CNU-OPSU con 22.5% observandose un aumento significativo de 47% con relacion al
2009, la cuarta posicion la mantuvo la modalidad de admisién por Acta Convenio con
un 4.2%, porcentaje similar al afio pasado (ver Tabla 2 y Graficos 2 y 3).
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Tabla 2

Distribucién de cupos por modalidad de admisién. Facultad de Humanidades y Educacion Afio 2010

Modalidad de admision Prevision
cupos %
Actas Convenio 85 4.1
Articulo 25 ( Deporte-Cultura) 37 1.8
Cambio 46 2.2
CNU-OPSU 468 225
Componente Docente 5 0.2
Convenio Amazonas 21 1
Convenio Delta Amacuro 19 0.9
Convenio Diplomético 14 0.7
Credenciales 37 1.8
Discapacidad 30 1.4
Egresados 51 2.5
Equivalencia 30 1.4
Estudios Simultaneos 34 1.6
Estudios Universitarios Supervisados (EUS) 540 26
PIA/EDACcs 525 25.3
PRODES 56 2.7
Programa Samuel Robinson 44 2.1
Reincorporacion 34 1.6
TOTAL 2.076 100

Fuente: Coordinacién Académica FHE
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COMPORTAMIENTO DE LAS PRINCIPALES MODALIDADES DE INGRESO
DE LA FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
SERIE 2006-2010
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Gréfico 3. Comportamiento de las principales modalidades de ingreso de la Facultad de Humanidades y
Educacion. Serie 2006-2010
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Tal como se aprecia en la Grafico 3, ha prevalecido a lo largo del tiempo el
proceso de asignacion de nuevos estudiantes a través de la modalidad Prueba Interna
de Admisidn, sin embargo a partir del afio 2010 la proporcién se equipara con respecto
a la modalidad CNU-OPSU. De igual forma, se observa un incremento sustancial en la
modalidad de ingreso de personas con discapacidad, que pasa de seis (6) en el afo
2009 a treinta (30) en el 2010, asi como en la modalidad por Art.25 (Deporte-Cultura)
que de ocho (8) en 2009 pasa a treinta y siete (37) en el 2010, lo cual marca un hito
con respecto a los afios anteriores a partir del 2006.

En cuanto a los estudiantes que culminaron sus estudios hubo 862 titulados. De
estos egresados 27 fueron distinguidos con mencion honorifica por su alto desempefio
académico durante la carrera: 6 Summa Cum Laude, 14 Magna Cum Laude y 7 Premio
Especial de Promocion (ver Tabla 1 y Grafico 4).

La Facultad disminuyé con respecto al 2009 el promedio general del indice
Académico a 10.96 (en el afio 2009 fue de 12.13 pts.), siendo la Escuela de Geografia
la que presento el indice mas bajo 8.22 puntos. Entre las Escuelas que poseen los
indices mas altos que el promedio general por Facultad estan: Educaciéon en la
Modalidad Componente Docente con 13.04 puntos de promedio, luego sigue
Comunicacion Social 12.30, después Letras con 11.83 y Psicologia con 11.73, tal como
se evidencia en la Tabla 1.
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EGRESADOS POR ESCUELAS
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION ANO 2010
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Gréfico 4. Distribucién porcentual de egresados por Escuela. Facultad de Humanidades y Educacién Afio
2010

Programa de Cooperacién Interfacultades (PCI)

En el marco del PCI, la Facultad de Humanidades y Educacion ofrecié 170
asignaturas electivas durante el afio 2010 (comprende 2010-1 y 2010-1l), lo que
representa un aporte del 36% a la oferta académica con relacion al total de cursos
(468) dispuestos por las otras Facultades y Centros participantes del Programa.

Cabe destacar que la FHE ocupé este afio el primer lugar en cuanto a la oferta
de asignaturas, destacandose las Escuelas de Artes, Filosofia, Comunicacion Social y
Psicologia con mas cursos. En este orden de ideas, la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Sociales se posicion6 en segundo lugar con 151 asignaturas y la
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Facultad de Ingenieria en tercera posicion con 43. En la Tabla 3 y Grafico 5 se muestra
la distribucion de asignaturas por la FHE y por otras Facultades y Centros participantes
en el PCI.

Tabla 3
Asignaturas ofrecidas en el PCI. Facultad de Humanidades y Educacion Ao 2010

Escuela 2010-1 2010-II TOTAL

Artes 14 16 30
Bibliotecologia y - 10 10
Archivologia

Comunicacion Social 2 26 28
Educacion - 1 1
Filosofia 18 12 30
Geografia 2 3 5
Historia 3 3 6
Idiomas Modernos - 3 3
Letras 17 - 17
Psicologia 14 14 28
Instituto de Psicologia - 3 3
Bomberos 3 5 8
Coord. Académica 1 - 1
TOTAL 74 96 170

Fuente: PCI
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Gréfico 5. Adscripcion de asignaturas ofertadas a través del PCI Afio 2010

Unidad de Servicios Estudiantiles (USE)

La USE brinda apoyo integral a los estudiantes de la Facultad de Humanidades
y Educacion bajo un enfoque bio-psico-social. En esta Unidad se brinda asesoramiento
psicopedagdgico, socio-econdmico, se ofrecen talleres que promueven el desarrollo
estudiantil y se atiende al estudiante con discapacidad a través de la Unidad de
Atencion a los Estudiantes con Discapacidad (UNIDIS). Durante el afio 2010 la USE

estuvo coordinada por la Lic. Rosalba Maingndn.

Cabe destacar que esta UNIDIS funciona en un local ubicado en la Planta Baja
de la Escuela de Educacion, sin embargo, la adscripcion del personal a la misma ha
sido irregular, ya que, el cargo ocupado por la Psicologa Marifer Agostino no es
administrativo sino docente, en tal sentido la Licenciada comparte su carga docente
entre la UNIDIS y la Escuela de Psicologia. También ha habido algunos inconvenientes
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por parte del personal de planta de la USE para atender estudiantes en el local en
referencia, entre otras cosas se alega lo distante del Servicio con respecto a la
Facultad y dificultades de los estudiantes para su traslado.

A continuacién se muestran algunas cifras a manera de sintesis del nimero de
alumnos atendidos, asi como de los talleres y charlas dictadas, de las actividades de
extension organizadas, realizadas y apoyadas:

Consultas: 2.260
e Asesoramiento Académico: 69
e Asesoramiento Psicolégica: 409
e Asesoramiento Vocacional: 54
e Beca estudio y/o Beca Ayudantia: 77
e Cambio de Escuela y/o Facultad: 635
e Discapacidad: 0
e Informacion General: 337
o Talleres USE: 647
e Oftros:32

En el afio 2010, se atendieron 2.260 consultas, el 60% de los usuarios tenian un
rango de edad comprendido entre 16 afios y 20 afios, pertenecientes a los primeros
semestres 0 afios, los que realizaron las consultas en su mayoria (69%) fueron del
sexo femenino.

El universo de estudiantes aspirante a cambio de Escuela fue de 96 de los
cuales 67.7% finaliz6 el proceso y el 32.3% no culmind debido a distintas causas (Tabla
4); 15 no presentaron la Prueba Interna de Admision (PIA), 13 no asistieron a la
entrevista y 3 se retiraron por voluntad propia. De los 65 aspirantes que culminaron
todos los tramites, 36 fueron desfavorables y 29 casos fueron favorables y
seleccionados por las diferentes Escuelas demandadas (Grafico 6).

La mayor demanda de estudiantes de la Facultad de Humanidades y Educacion
gue solicitd cambio provino de las Escuelas de: Bibliotecologia y Archivologia (9.4%),
Filosofia (8.3%), Letras (6.3%), Geografia e Idiomas Modernos (5.2%),

respectivamente. Asimismo es interesante destacar la notoria cantidad de solicitudes
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de estudiantes proveniente de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales (20%) y

en especial de la Escuela de Antropologia (8.33%) [Tabla 5].

Las Escuelas de la Facultad con mayor demanda fueron en orden descendente:

Psicologia 32.3%, Comunicacion Social 27.1%, Idiomas Modernos 19.8%, Educacién
8.3% y Artes 4.2 % (Tabla 6).

Otras actividades realizadas por la USE:

Se suministré informacién general sobre procesos académicos y administrativos
estudiantiles.

Se dictaron 23 talleres en las &reas de: Metodologia de la Investigacion (1),
Técnicas de Aprendizaje (6), Lenguaje Oral y Escrito (9), Crecimiento Personal
y Profesional (7). Dos talleres fueron suspendidos: Resolucion de Conflictos y
Estrategias para Afrontar los Retos de la Vida.

La Poblacién de los Talleres USE se conformé con 45% de estudiantes de la
Facultad de Humanidades y Educacion, 27% de estudiantes de otras Facultades
de la UCV, 21% de bachilleres, empleados y profesionales y 7% de estudiantes
de otras Universidades.

A través de la Unidad de Atencion a los Estudiantes con Discapacidad
(UNIDIS), se atendi6 para la PIA 2010 a 22 aspirantes para ingresar a la
Facultad.

Asistencia a eventos varios.
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Tabla 4.
Distribucion de aspirantes al cambio de Escuela por Resolucién 158. Facultad de Humanidades y

Educacién Afo 2010

Fases del proceso N© Aspirantes %
Culminaron todas las fases 65 67.7
No culminaron el proceso 31 32.3
TOTAL 96 100

Fuente: USE/XT

38%

fDesfavorabIeé :

ulming

30%

Favorable

Gréfico 6. Distribucidon de aspirantes por resultados al cambio de Escuela Resolucién 158. Facultad de
Humanidades y Educacion Afio 2010
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Tabla 5
Distribucién de aspirantes a cambio por Resolucion 158 segun Escuela o Facultad de procedencia.
Facultad de Humanidades y Educacién Afio 2010

Escuela / Facultad N° Aspirantes %
Artes 2 2.1
Bibliotecologia y Archivologia 9 9.4
Comunicacion Social 1 1
Educacion 4 4.2
Filosofia 8 8.3
Geografia 5 5.2
Historia 4 4.2
Idiomas Modernos 5 5.2
Letras 6 6.3
Psicologia 3 3.1
Arquitectura 1 1
Ciencias 13 135
Ciencias Econdmica y Sociales 19 19.8
Ciencias Juridicas y Politicas 4 4.2
Ingenieria 6 6.3
Medicina 5 5.2
Odontologia 1 1
TOTAL 96 100

Fuente: USE/XT
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Tabla 6
Distribucién de aspirantes favorables a cambio de Escuela por Resolucién 158 segun Escuela de
destino. Facultad de Humanidades y Educacién Afio 2010

Escuela Solicitada N° Aspirantes %

Artes 3 10.3
Bibliotecologia y Archivologia 2 6.9
Comunicacion Social 4 13.9
Educacion 2 6.9
Filosofia 1 3.4
Historia 1 3.4
Idiomas Modernos 5 17.2
Letras 1 3.4
Psicologia 10 34.5
TOTAL 29 100

Fuente: USE/XT

Biblioteca Miguel Acosta Saignes

Es un Centro de Documentacion e Informacién que tiene como misién
fundamental el apoyo de las actividades de docencia e investigacion de los estudiantes,
profesores e investigadores de la Facultad de Humanidades y Educacion a través de la
conservacion, difusién y transmisién de la informacion que se genera dentro y fuera de
la Facultad. En este orden de ideas, tiene como tarea actualizar el Fondo Bibliografico
y de Publicaciones Periddicas, ademas de apoyar a otros centros académicos a nivel
nacional. La Biblioteca “Miguel Acosta Saignes” presta sus servicios fundamentalmente
a seis (6) Escuelas de la Facultad: Artes, Bibliotecologia y Archivologia, Filosofia,
Geografia, Historia y Letras, con énfasis en el pregrado. Para el afio en referencia, esta
Biblioteca esta dirigida por la Lic. Ledys Escorcia, quien ocupa el cargo de Jefe de
Biblioteca.

Esta Biblioteca fue visitada por 12.456 usuarios durante el afio 2010, registrados
tanto en la Sala de Consulta (8.587) como de Referencia (3.869), de igual forma, se

revisaron 18.722 obras, lo que supone alrededor de dos (2) obras por persona. De esta
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relacion se desprende que la mayoria de las obras consultadas son del area de
Bibliotecologia y Archivologia, lo que corresponde con la mayor proporcion de usuarios
gue visita la Biblioteca.

Los usuarios que en su mayoria acuden a la Biblioteca son estudiantes (97%),
seguidos de profesores (2%) y en menor porcentaje personal administrativo (1%). La
distribucion de los usuarios por origen y obras consultadas se muestra en la Tabla 7 y

Gréfico 7.

Tabla 7
Usuarios por dependencia de origen y obras consultadas en las Salas de Consulta y Referencia de la
Biblioteca Miguel Acosta Saignes. Facultad de Humanidades y Educacién Afio 2010

Escuela/Procedencia N° usuarios N° obras consultadas
Artes 1.906 2.053
Bibliotecologia y Archivologia 3.315 3.435
Comunicacion Social 284 333
Educacion 106 138
Filosofia 9901 1.270
Geografia 1.539 1.070
Historia 1.070 1.193
Idiomas Modernos 272 218
Letras 1.270 1.491
Psicologia 124 184
Otros-UCV 1.243 1.873
Externos 336 286
TOTAL 12.456 13.544

* se reporta en el Informe de Gestion de la Biblioteca un total de 18.722
obras revisadas tanto en la Sala de Consulta como en la Sala de
Referencia, no obstante se contabilizan 13.544. No se especifica como
se distribuyen las 5.178 obras restantes entre los usuarios de la
Facultad.

Fuente: Biblioteca Miguel Acosta Saignes

Se resefa de igual forma en el Informe de Gestion de la Biblioteca que durante
el afio 2010 se realizaron un total de quince (15) préstamos interbibliotecarios.
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Gréfico 7. Distribucion de usuarios y obras consultadas en la Biblioteca Miguel Acosta Saignes. Facultad
de Humanidades y Educacién Afio 2010

En el informe anual del aflo 2010 se recogen aspectos que reflejan las
actividades realizadas por el personal de esta Unidad de Servicios de Informacién en
las diferentes secciones, tales como: Servicio al Publico, Procesos Técnicos y el Area

Administrativa.

1. Recursos Humanos

El Personal que labora en la Unidad de Servicios de Informacién “Miguel Acosta
Saignes” esté distribuido en dos turnos, en horario corrido a fin de cubrir la jornada de
la Biblioteca de doce (12) horas de: 8:00 am a 1:00 pm y de 1:.00 pm a 8:00 pm.
Exceptuando los dias viernes que es de 8:00 am a 7:30 pm. El personal disponible se
distribuye de la siguiente manera:
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Tabla 8
Personal de la Biblioteca Miguel Acosta Saignes. Facultad de Humanidades y Educacion Afio 2010

Cargo Personal
Bibliotecélogo 01
Oficinista Il 01
Auxiliar de Biblioteca | 02
Becarios ayudantes (OBE) 07
Pasantes por Facultad 10
Asistente | 01
Asistente I 01
Mantenimiento 01
TOTAL 24

Fuente: Biblioteca Miguel Acosta Saignes

2. Ejecucioén Presupuestaria e Ingresos Propios

Seguidamente se muestra en la Tabla 9 la distribucion presupuestaria de la
“Biblioteca Miguel Acosta Saignes” ejecutada durante el afio.

Se reitera en el Informe de Gestién Anual de esta Unidad de Informacién, como
en afos anteriores, que este presupuesto resulta insuficiente para que la Biblioteca
pueda adquirir material bibliografico actualizado y modernizar su infraestructura
tecnoldgica y de esta forma poder dar respuesta a los requerimientos y estar acorde

con la nueva era tecnoldgica en materia de servicios de informacién.
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Tabla 9
Distribucién de fondos de la Biblioteca Miguel Acosta Saignes. Facultad de Humanidades y Educacion
Afio 2010

Fondo Cuenta Descripcion Monto anual
14 404070400000 Libros 25.658,00
11 403070200000 Encuadernacion 3.423,99

14 403110700000 Mantenimiento equipos seguridad  1.344,00

14 403070200000 Fichas de préstamo 768,00

TOTAL 31.193,99

Fuente: Biblioteca Miguel Acosta Saignes
3. Procesos Técnicos
3.1. Seleccién y adquisicion de material bibliogréafico

Proceso que consiste en seleccionar y adquirir el material bibliografico requerido
por las distintas Escuelas de la Facultad a la cual le presta servicios esta Unidad de
Informacién. Estas tareas son coordinadas por la Direccién de la Unidad de Servicios
de Informacion con la participacién de profesores, quienes indican recomendaciones o

solicitudes de material bibliografico necesarios para las diferentes Catedras.
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Tabla 10

Titulos y ejemplares adquiridos por compra y donacion. Facultad de Humanidades y Educacién Afio
2010

Material Compra* Donacién Donacién colecciones TOTAL
otras instituciones personales**
Titulos 34 120 2.020 2.174
Ejemplares 41 41
TOTAL 2.215

*De los 34 titulos adquiridos, 25 son “Reglas de Catalogacién Agloamerinas”, Segunda
Edicién revision 2002, las que fueron entregadas a la Direccion de la Escuela de
Bibliotecologia y Archivologia.

**Donacion del profesor José Fabbiani Ruiz

Fuente: Biblioteca Miguel Acosta Saignes

Se destaca como nota en el Informe de Gestion de la Biblioteca “Miguel Acosta
Saignes” del afio 2010 la importante donacién de libros hecha por los Profesores
Marina Gasparini y José Fabbiani Ruiz, asi como de la Licenciada Aura M. de Fabbiani
Ruiz que son alrededor de 14.000, de los cuales se encuentran procesados
técnicamente nueve mil ciento ochenta y dos (9.182) y ocho mil novecientos
veinticuatro (8.924), se encuentran ingresados a la Base de Datos, el resto de de esta
donacién esta para ser procesado técnicamente.

En cuanto a Tesis y Trabajos de Ascenso incorporados a la Biblioteca, se
reporta en el afio 2010 un total de ciento trece (113) Tesis y ocho (8) Trabajos de
Ascenso.

3.2. Catalogacion y clasificacion

Proceso que consiste en la descripcion del material bibliogréafico y la clasificacion
que es la asignacion de la cota topografica del libro. Posteriormente este es
sensibilizado, sellado, rotulado e ingresado en la Base de Datos y en el Catdlogo
Publico, para estar disponible a los usuarios.
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Tabla 11
Material bibliografico procesado técnicamente e ingresado a la base de datos. Facultad de Humanidades
y Educacion Afio 2010

Descripcion Cantidad
Libros 324
Tesis 113
Trabajos de Ascenso 8

Donacién J.Fabbiani 2.020

TOTAL 2.465

Fuente: Biblioteca Miguel Acosta Saignes

4. Productos que genera la Biblioteca

Catélogo de Tesis: Es donde se resefan los trabajos intelectuales generados por
los Egresados de la FHE — UCV.

Catélogo de Nuevas Adquisiciones: Contiene el listado de libros por compra y
donacion, el cual es enviado a las Direcciones de todas las Escuelas de la FHE-
UCV, asi mismo es expuesto en la recepcion de la Biblioteca con el fin de ser
consultado por los usuarios.

Carteleras: En ellas se promociona el material bibliografico que ha sido adquirido
por compra y donacion; se promueven los diferentes eventos que se realizan en
las diferentes Escuelas de la Facultad e Instituciones externas

Bibliografia Tematica: Se elabora a peticion de los profesores y usuarios en
general.

Triptico Informativo, donde se da a conocer a los usuarios sobre la unidad de
informacion, su mision resefa histérica, los servicios, el horario de atencion al
publico.

Manual de Organizacién de la Biblioteca.

Estadisticas mensuales de las obras consultadas.
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5. Eventos

La Biblioteca ha sido escenario de diferentes eventos de caracter académico,
como por ejemplo: la celebracidn del dia del libro, visitas guiadas a los bachilleres de
los primeros semestres de cada Escuela de la FHE.

6. Inventario de la coleccion

Esta actividad se realiza anualmente por el personal de la Biblioteca (empleados
y pasantes) bajo la supervision de la Direccion, se hace con la finalidad de conocer el
estado del Fondo Bibliogréafico y la cantidad de titulos y ejemplares con los que cuenta
la Unidad de Servios de Informacion, asi como detectar los que estan deteriorados
para su recuperacion y poder de esta forma prestar un servicio de buena calidad. El
Fondo Bibliogréfico corresponde al total de ejemplares de los libros, tesis, libros de
reserva, trabajos de ascensos, y obras de referencia. En las Tablas 12 y 13 se presenta

el inventario anual de la coleccion, tanto en formato impreso como digital.

Tabla 12

Inventario Anual de la Coleccion de la Biblioteca Miguel Acosta Saignes. Facultad de Humanidades y
Educacion Afio 2010

Descripcion Cantidad
Fondo bibliografico 47.768
Libros 43.750
Tesis 3.452
Trabajos de Ascenso 556
Libros perdidos 16
Tesis perdidas 09

Fuente: Biblioteca Miguel Acosta Saignes
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Recursos electrénicos Biblioteca Miguel Acosta Saignes. Facultad de Humanidades y Educacion Afio

2010

Recurso electronico Cantidad
Enciclopedias multimedia 23
Diccionarios multimedia 04
Documentos multimedia 18
CD ROM Mdsica clésica 52
Tesis 455
Trabajos de Ascenso 01
TOTAL 553

Fuente: Biblioteca Miguel Acosta Saignes

7. Necesidades

7.1. Necesidades de los Usuarios-Requerimientos Tecnoldgicos

Configuracion de acceso a Internet en las estaciones de trabajo de las
Salas de Referencias y Consulta.

Adquisicidon de equipos de computacion de Ultima tecnologia para
trascripcion y navegacion por Internet.

Instalacion de software para invidentes.

Instalacién de monitores para la busqueda en las bases de datos que
posee la Biblioteca Central.

Adquisicién de equipo de seguridad para el material bibliogréfico de la

Coleccion General.

7.2. Otros requerimientos

Cursos de capacitacién para el personal.

Instalacién de 15 lockers para guardar objetos del personal y pasantes
gue prestan atencion al publico.

Adquisicién de una aspiradora para los libros.

Reparacion de los ficheros manuales.
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lluminacién para el Area de la Coleccion General, la Seccién
Administrativa y de Procesos Técnicos.

Reparacién de las instalaciones eléctricas.

Fumigacion de la coleccién bibliografica para la conservacion del Fondo
Bibliogréfico.

7.3. Recursos Humanos

Reposicion del Cargo de Auxiliar | para el Area de Procesos Técnicos, el
cual era desempefiado por la bachiller Ana Montilla, quien ejercia el cargo y
fue incapacitada desde 2006.

Reposicion del Cargo de Asistente de Biblioteca | para el Area de Procesos
Técnicos, el cual era ejercido por la Licenciada Ysfrenna Guerra, quien
renuncié a este desde 01/04/09.

Un Bibliotecologo | para el Area de Procesos Técnicos. El cual no cuenta
con personal, soélo tiene tres pasantes de Bibliotecologia, supervisados por
la Direccion.

Reposicion del Cargo de Asistente de Biblioteca | para el Area Servicios al
Publico, cargo ejercido por la Ecom. Lucelys Rodriguez, quien fue
trasladada al Departamento de Bienes de la FHE desde 02/05/2007.
Reposicion del Cargo de Asistente de Biblioteca | para el Area de Servicios
al Publico, cargo ejercido por el Licenciado Humberto Aguilar, quien gané
el Concurso de Bibliotecélogo | en el Instituto de Filologia “Andrés Bello” de
la FHE, desde el 22 de Enero de 2008.

De acuerdo a lo expresado por la Directora de la Biblioteca, Lic. Ledys Escorcia,

“la carencia de personal fijo en la actualidad ocasiona que en varias oportunidades se

tenga que

interrumpir el servicio al publico por falta de personal lo cual produce

molestia a los usuarios diariamente. Asimismo, se enfatiza que la contratacion de

pasantes en esta Biblioteca no es funcional por las siguientes razones: Los pasantes

no estan comprometidos con la Institucién, para ellos es primordial la academia,

solicitan permiso frecuentemente y las dos horas que trabajan son insuficientes para la

realizacion de las actividades que se le asignan. Esta Unidad de Informacion presta
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servicios a la comunidad de la FHE; ademas a otros usuarios dentro y fuera de la UCV,

en el horario comprendido de 8:00 am a 8:00 pm. El usuario no comprende esta

situacion lo que ocasiona los reclamos y conflictos que se presentan todos los dias.

Por todo lo expuesto anteriormente urge la reposicion de estos cargos a los fines de

poder solventar dicha situacién” (Informe de Gestion Biblioteca Miguel Acosta Saignes,
2010)

7.4. Bases de Datos

e Corregir deficiencias y errores de la Base de Datos con celeridad por parte
del soporte técnico.
e Activacion en el Sistema Alejandria de los moédulos de préstamo y de

usuarios.

7.5. Reparaciones

Arreglo de los pisos de Planta Baja y el Area Administrativa.

Instalacion de piso de vinil en el Area de Mezzanina.

Colocacion de cerradura eléctrica en la puerta que da acceso a la Sala de
Referencia como medida de seguridad para resguardar los libros.

Instalacion de lamparas redondas en el techo donde se encuentra ubicada la
Coleccion General.

Arreglo del sistema eléctrico de la Biblioteca.

Reparacion del mosaico que esté a la entrada principal de la Biblioteca.
Reparacion de las puertas de vidrio del Area de Recepcion.

Reparacion de las filtraciones en las paredes del Area de Referencias.

8. Logros

Adquisicién de un escaner.

Adquisicién de cuatro empaques de CD’s (consumible)
Adquisicién de dos (2) ventiladores.

Adquisicién y reparacién de los aires acondicionados.
Aplicacién del sellador del techo de Planta Baja.

Mantenimiento del equipo de seguridad del material bibliografico.
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Se separaron las Bases de Datos de las ocho (8) Bibliotecas de la Facultad. que
utilizan el Sistema Alejandria.

Adquisicién del material bibliografico.

9. Proyectos

Mejoramiento de la infraestructura (planta fisica).

Cambiar los equipos de computacion.

Automatizar todos los servicios de la Unidad de Informacion.
Crear un servicio de referencia en linea.

Crear la pagina Web de la Biblioteca.

Actualizar el Fondo Bibliografico de la Unidad de Informacion.

Instalar servicios especializados para personas con discapacidad.
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COMISIONES PERMANENTES
Servicio Comunitario

Comisién encargada de dar cumplimiento al Decreto Ley sobre el Servicio
Comunitario (2005) [SC] que coordina las actividades profesionales que desarrollaran
los estudiantes de la Facultad de Humanidades y Educacién que cursan ultimos
semestres, en beneficio de la comunidad, aplicando sus conocimientos cientificos,
técnicos, culturales, deportivos y humanisticos; adquiridos durante su formacion
académica. Esta Comision estuvo coordinada durante el afio 2010 por la Profesora Ana
Lisett Rangel.

El Servicio Comunitario tiene una duracion minima de ciento veinte horas
académicas, las cuales deben cumplirse en un lapso no menor de tres meses. Los
prestadores del Servicio Comunitario son estudiantes que hayan cumplido al menos
con el cincuenta por ciento (50%) del total de la carga académica de la carrera que

aspiren al ejercicio de la profesion.

La informacion que se presenta en este documento esté recogida en el Informe
de Gestidén de SC del afio 2010, la cual ha sido suministrada por los coordinadores de
las respectivas Escuelas.

1. Andlisis de la situaciéon de las Escuelas en cuanto al funcionamiento de las
Comisiones de Servicio Comunitario y colaboradores.

La revision de las cifras de docentes implicados en el Servicio Comunitario es
muy variable entre las Escuelas. Contamos con Escuelas en las cuales se ha
incorporado un cierto nimero de docentes a las tutorias y a las actividades que
demanda el Servicio como en los casos de las Escuelas de Artes y Geografia y otros
casos extremos en los cuales es el Coordinador de Servicio Comunitario quien
centraliza todas las tareas como en Filosofia y Comunicacién Social.

Es recomendable instar a los diferentes Consejos de Escuela a conformar las
debidas Comisiones de Servicio Comunitario en cada Escuela y hacerlas operativas, y
a incorporar a los profesores en las tutorias de proyectos.
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2. Aspectos relacionados con el Curso de Induccion al Servicio Comunitario en las

Escuelas.

La Comision de Servicio Comunitario de la Facultad de Humanidades y
Educacién evalu6 la necesidad de que las Escuelas asumieran la conduccion del Curso
de Induccion bajo pautas comunes y a partir del segundo semestre del afio 2010 pasé
a ser responsabilidad de las diferentes Coordinaciones. En este Informe se ofrecen
detalles relacionados con los contenidos tratados en los cursos y detalles de su
duracion, modalidad adoptada, temario y contenido, nimero de inscritos y aprobados.

Tabla 14

Estudiantes del Curso de Induccién del Servicio Comunitario discriminados por Escuela. Facultad de
Humanidades y Educacion Afio 2010

Escuelas Estudiantes
Inscritos Aprobados

Artes 345 195
Bibliotecologia y Archivologia 95 95
Comunicacion Social 147 130
Educacion 325* 241
Filosofia 75 62
Geografia 86 78
Historia Sin Informacion

Idiomas Modernos 108 97
Letras 83 79
Psicologia Sin Informacion

TOTAL 1.264 977

*La Escuela de Educacién solo contabilizé los inscritos en Caracas, pero contabilizé los aprobados a nivel

nacional

La informacion presentada arroja algunos datos sobre los Cursos de Induccion:

- Suelen darse bajo una modalidad presencial. Hay casos excepcionales, como el
de la Escuela de Educacion, que los realiz6 en la Regidon Capital bajo una
modalidad mixta (presencial y virtual) como prueba para, en un futuro,
implementarla en los demas nucleos. La Escuela de Idiomas Modernos también
presenta una modalidad mixta, con dos sesiones presénciales de 4 horas cada
una y una sesion virtual de 4 horas.
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- En casi todos los cursos se tratan los temas referentes al Servicio Comunitario:
“Qué es, para qué se hace y aspectos legales”. De igual forma, se sefiala la
oferta de proyectos. Escuelas como la de Geografia integran sesiones para el
disefno de proyectos de SC.

- A excepcion de la Escuela de Geografia, todas las Escuelas evaluan el
desempefio de los estudiantes a través de actividades, trabajos y proyectos,
ademas de exigir la asistencia obligatoria de los inscritos a los talleres dictados.

- Dependiendo de la modalidad de la Escuela (Semestral o Anual), los cursos de
induccion se presentan entre una y dos veces por afio, al comienzo de cada
periodo de estudio.

En palabras de la profesora Ana Lisett Rangel, Coordinadora del Servicio
Comunitario se expresa lo siguiente: “consideramos importante mencionar que la
Comisién de Servicio Comunitario de la Facultad debe coordinar e implantar acuerdos
gue, en la medida de lo posible, igualen las modalidades, contenidos, extension y
criterios de evaluacién del curso de induccion en todas las Escuelas. Es muy
importante estudiar, conjuntamente con la Comision de Curriculo de la Facultad, las
posibilidades de integrar los contenidos de dicho curso al curriculo y examinar las
diferentes opciones que podrian hacerlo posible” (Informe de Gestion Servicio
Comunitario, 2010).

Seguidamente se presentan algunas estadisticas sobre el comportamiento de
los estudiantes que realizaron el SC durante el afio en referencia. En este sentido, se
observa un predominio de bachilleres de sexo femenino (67%) sobre el masculino
(33%), y el rango de edad de estas personas oscila entre los 20 y 70 afios. En la Tabla
15 se muestran datos sobre estos estudiantes.

3. Tutores académicos y asesores comunitarios incorporados al Servicio Comunitario
por Escuelas

La informacion relativa a esta categoria indica que es muy baja la participacion
de los docentes en la labor de tutoria académica de los proyectos de Servicio
Comunitario. En algunas Escuelas, tales como Bibliotecologia y Archivologia,
Geografia y Letras, el Tutor de la mayoria de los proyectos es el mismo Coordinador, lo
cual es una situacién no deseable. En la Tabla 16 se muestra el comportamiento de
este aspecto.
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Tabla 15

Estudiantes inscritos y aprobados en el Servicio Comunitario. Facultad de Humanidades y Educacion
Afio 2010

Escuelas Estudiantes
Inscritos Aprobados No aprobados

Artes 345 185 160
Bibliotecologia y Archivologia 95 95 0
Comunicacion Social 147 131 16
Educacion 472 422 50
Filosofia 121 103 18
Geografia 101 101 0
Historia Sin Informacién

Idiomas Modernos 172 160 12
Letras 307 168 139
Psicologia Sin Informacién

TOTAL 1.760 1.365 395

Tabla 16

Tutores académicos y asesores comunitarios. Facultad de Humanidades y Educacion Afio 2010

Escuela N° Tutores Académicos  N° Asesores Comunitarios
Artes 10 11
Bibliotecologia y Archivologia 14 14
Comunicacion Social 3 20
Educacion 23 15
Historia Sin informacién Sin informacién
Filosofia 1 6
Geografia 10 10
Idiomas Modernos 11 9

Letras 2 2
Psicologia Sin informacién Sin informacién
TOTAL 74 87
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4. Financiamiento

La informacion sobre el presupuesto disponible para respaldar proyectos de
Servicio Comunitario de los estudiantes y del resultado de su ejecucién se encuentra
detallada por Escuela en la Tabla 17. Es de hacer notar que, de acuerdo con la
informacion obtenida, muchos Coordinadores no tienen conocimiento claro del manejo
presupuestario de los recursos asignados a las Escuelas para ser invertidos en los

proyectos de SC.
Tabla 17

Distribucién del presupuesto asignado al Servicio Comunitario. Facultad de Humanidades y Educacion
Afio 2010

Escuela/Dependencia Presupuesto Presupuesto N° de Proyectos
Asignado Ejecutado Beneficiados

Coordinacion Académica 260.111,00
Artes 60.000,00 73.207,72 13
Bibliotecologia y

) 50.000,00 - -
Archivologia
Comunicacion Social 60.000,00 - -
Educacion 144.000,00 23.128,00 -
Filosofia 55.000,00 - -
Geografia 60.000,00 - -
Historia 40.000,00 Sin informacién
Idiomas Modernos 80.000,00 12.000 -
Letras 50.000,00 28.000,00 -
Psicologia 85.000,00 Sin informacién
TOTAL 944.111,00 136.335,72 13

Fuente: Departamento de Presupuesto FHE

“Es evidente que se requiere promover el uso de los fondos suministrados para
el Servicio Comunitario. La Comision de SC de la Facultad debe difundir entre los
miembros de nuestra comunidad (docentes y estudiantes) la informacién relativa al

financiamiento de los proyectos de Servicio Comunitario en sus diferentes partidas y
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para ello deben especificarse mecanismos idoneos para la gestion de recursos”
(Rangel, 2010).

5. Proyectos

La Tabla 18 recoge los proyectos presentados en las diferentes Escuelas de la
Facultad, destaca la Escuela de Artes, seguida de la Escuela de Educaciéon con el
mayor numero de proyectos.

Tabla 18

Proyectos de Servicio Comunitario distribuidos por Escuelas. Facultad de Humanidades y Educacion Afio
2010

Escuela NUmero proyectos
Artes 27
Bibliotecologia y Archivologia 14
Comunicacion Social 18
Educacion 21
Filosofia 6
Geografia 4
Historia Sin informacién
Idiomas Modernos 8

Letras Sin informacién
Psicologia Sin informacién
TOTAL 98

6. Convalidaciones del Servicio Comunitario otorgadas por la Comision

De acuerdo con la primera disposicion transitoria de la Ley de Servicio
Comunitario del Estudiante de Educacion Superior, publicada en Gaceta Oficial el 14
de septiembre de 2005, la Comision de Servicio Comunitario de esta Facultad ha dado
curso a diversas solicitudes de convalidacion de SC. A continuacidén se presenta en la

Tabla 19 el total de convalidaciones aprobadas por Escuela.
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Tabla 19

Numero de convalidaciones de Servicio Comunitario aprobadas por Escuela. Facultad de Humanidades
y Educacion Afio 2010

Escuela NUmero convalidaciones

~

Artes

Bibliotecologia y Archivologia
Comunicacion Social
Educacion

Filosofia

Geografia

Historia

Idiomas Modernos

Letras

A W O P W O O N O

Psicologia
TOTAL

w
o

7. Alianzas
Se han establecido 47 alianzas, acuerdos y convenios entre las Escuelas de
Artes, Comunicacién Social, Educacién, Idiomas Modernos y Letras, con otras

instituciones que se mencionan a continuacion:
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Alianzas de Servicio Comunitario discriminadas por Escuela e institucion. Facultad de Humanidades y

Educacién Afio 2010

Escuela de Artes (10)

Institucién

Proyecto

Red Comunidad UCV (FAU)

Instituto Oncolégico Hospitalario del IVSS
COPRED

Taller de Experimentacion Teatral (TET)
FUNBISIAM

UNICEF

Museo Jacobo Borges

Museo de Bellas Artes

Asociacién Teresiana Victoria Diez
U.E.B Martin José Sanabria

Diferentes Proyectos

Aliviando desde la cdmara

Rescate del patrimonio

El TET en las escuelas: Gestos por la paz
Diferentes Proyectos en los centros de
atencion a la tercera edad
Funcionamiento creativo para el adolescente
Museo Jacobo Borges: Participacion
Todo tiene su arte

Diferentes proyectos

Diferentes proyectos

Escuela de Comunicacion Social (21)

Alcaldia Municipio Libertador.

Asociacion Ecuador para Todos.

Banco del Libro.

Conjunto Residencial Monte Bello.

Consejo Comunal “Todos unidos por Barrialito”.

Equipo de Formacién, Informacién y Publicaciones.

Escuela Basica Nacional “Hermana Maria Lorenza”.

Escuela de Comunicacién Social-UCV

Fundaciéon Centro de Estudios Latinoamericanos
Rémulo Gallegos.
Fundacion Daniela Chappard.

Fundacion Integral Fénix.

Fundacion Platanoverde.

Grupo de Pensamiento en Asuntos Internacionales
CILUGRAMAD.

Iglesia Evangélica “Nueva Jerusalen”.

Instituto de Medicina Tropical-UCV.

Instituto de Prensa y Sociedad de Venezuela.

Junta Parroquial de la Guanota.

Conciencia Social

Actualizacién del portal Ecuador para todos.
Incentivar la lectura en la nueva era.
Conservar Monte Bello.

Periédico Comunitario “Gente de Baruta”.
Estrategia comunicacional para promover el
consumo Responsable y las 3R de la
Ecologia.

La voz del Pasillo.

Programa de Radio “Pauta Libre”.

Interpretacion del patrimonio de la Ciudad
Universitaria de Caracas.

Celarg y la comunidad

Proyecto educativo prevencion del VIH Sida.
Programa de consolidacion de la plataforma
comunicacional.

Festival “Por el Medio de la Calle 2010".
Delegacién Nacional Modelo de las Naciones
Unidas (NMUN) UCV 2011.

Documental de la Escuela Biblica Vacacional.
Chagas 101.

Promocién y fortalecimiento de la libertad de
prensa, periodismo de investigacion y acceso
a la informacién publica en Venezuela.
Conciencia juventud activa
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Continuacion Tabla 20

Radio Web para la elaboracién de Micros a
través de archivos Podcats sobre la
discapacidad.

Programa Nacional en Salud para las Personas con
Discapacidad.

SENOSALUD. Aprender a conocer el cancer de mamas
Servicio Jesuita a Refugiados Venezuela Semana del Refugiado.
Unidad Educativa Especial Bolivariana “Villa de Cura”. Reciclaje de plasticos.
Escuela de Educacion (10)
Organizacion Nacional de Trasplante de Venezuela Campaiia de concientizacion (SPOT) Sistema
de Procura de Organos y Tejidos
ASES de Venezuela Campafia de prevencion del SIDAy ETS
Asociacioén Civil Venezuela sin Limites Paz con Todo
Consejo Comunal “Barrio a Juro” Barquisimeto (Edo. Apoyo Pedagdgico
Lara)
Fundacion Centro Gumilla Apoyo a las necesidades Comunitarias

(Barrios Catuche y La Trilla)
Alcaldia Metropolitana de Caracas. Plan de Convivencia Escolar

Direccion de Promocién y Desarrollo de la Cultura de
Convivencia Ciudadana Metropolitana.

Archivo General de la Nacion Rescate de la Memoria Educativa

PLAFAM “Formacién de multiplicadores en Educacion
Asociacion Civil de Planificacion Familiar Sexual y Reproductiva®
Coordinacion Académica del Refugio “La Candelaria” Apoyo Pedagdgico
(Ministerio de Educacion)

Acuerdos temporales con algunos Consejos Comunales
de la Region Central, asi como en los Nucleos de

Barcelona, Barquisimeto, Ciudad Bolivar y Pto. Ayacucho Apoyo Pedagogico

Escuela de Idiomas Modernos (2)

British Council Connecting Classrooms
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Ensefianza del Espafiol para refugiados y
Refugiados ACNUR solicitantes de refugio
Escuela de Letras (4)
Banco del Libro Promocién de lectura con jévenes y nifios
Cavelibros Proyectos en edicion
Biblioteca Nacional Promocién de lectura, areas comunales
populares
Ministerio de la Cultura Lectura contra rejas (lectura en instituciones

penales y espacios no convencionales)
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Comisién de Curriculum

La Comision de Curriculum de la Facultad, coordinada por la Profesora Luisa
Lezama, articulé esfuerzos con la Gerencia de Planificacion, Desarrollo y Evaluacion
Curricular (antes Comision Central de Curriculum) del Vicerrectorado Académico para
promover la filosofia del disefio de planes de estudio basados en perfiles por
competencias y orientados a la responsabilidad social.

En este marco se hizo un levantamiento de informacién sobre el estado del arte
de los pensa de estudios de las Escuelas. Resefia la Profesora Lezama en su informe
gue es necesario revisar los planes, ya que, en su mayoria éstos datan de la década
del 70, tal como se ilustra en la Figura. Al respecto sefiala, “los curricula deben
responder a las exigencias que demanden el desarrollo del pais y los avances
cientificos, tecnoldgicos y humanisticos” (Lezama, 2010).

Geografia (1978)
A . ) Comunicacion
Agﬁil\'/%tl%(;?;o?l'g%) Social (1987) Letras (2005)
PLAN DE Artes (2004)
ESTUDIOS Filosofia (1974) Idiomas Modernos Educacion (2000)
VIGENTE Historia (1972) (1982)
Psicologia (1970)
Década 1970 1980 2000

Fuente: Comisiéon de Curriculum FHE

Figura. Cronologia planes de estudio vigentes. Facultad de Humanidades y Educacion

Tal como se aprecia en la Figura, la mitad de las Escuelas de la Facultad (5)
tienen pensa de estudios que estan vigentes desde 1970, constituyendo el pensum
mas antiguo el de Psicologia, en el que se reporta como algo importante un cambio en
la denominacion de la mencién “Sin Mencion” a la mencién de “Psicologia Clinica

Dinamica”, cambio previo al 2010.
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Por otra parte, la modificacion completa de pensum mas reciente se hizo en la
Escuela de Letras en el afio 2005. No obstante, se hace la salvedad que aun cuando
los cambios no han implicado modificaciones estructurales de gran cuantia si se han
hecho cambios menores, en este sentido se sefialan las modificaciones curriculares
realizadas durante el 2010:

1. Cambio menor Licenciatura en Letras.
2. Escuela de Psicologia: modificacion de las prelaciones de las materias del 5to
semestre en funcioén de la asignatura Psicologia de la Personalidad.
Plan de Estudios Especializaciéon en Dinamica de Grupos.
Plan de Estudios Maestria en Andlisis Conductual.
Plan de Estudios Maestria en Psicologia Social

o g bk~ w

Plan de Estudios Maestria en Informacion y Comunicacion para el Desarrollo.

De igual forma se destaca como resultado de la gestion del afio 2010, la revision
de informacién y organizacién de los pensa por parte de las Escuelas con miras a la
digitalizacién del material y conformacion de un catalogo de carreras de la Facultad

como requerimiento de la Gerencia de Planificacion, Desarrollo y Evaluacion Curricular.

Comision Revisora de Concursos de Oposicion

Los Concursos de Oposicion de la Facultad de Humanidades y Educacion son
regulados a través de la Comisién Revisora de Concursos de Oposicidn, que es la
encargada de velar por el cumplimiento de todas las disposiciones legales y
reglamentarias referentes a los Concursos que se realicen en las Escuelas e Institutos
de la Facultad para la incorporacién de Personal Docente y de Investigacion.

Esta Comisién estuvo constituida durante el periodo 2010 por los siguientes
Profesores: Rodrigo Fernandez, Alejandro Terenzani y Tomas Palacios.

Uno de los logros mas importantes de la Coordinacion Académica en materia de
Concursos de Oposicién fue haber sistematizado la informacién a través de la creacion
de una base de datos y haber activado la publicacién de Concursos que permanecian
en Primera Fase desde hace por lo menos dos afos, esto enmarcado en el Plan
propuesto “Todo mas Ascenso”, referido previamente al inicio de este informe.
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Seguidamente se muestran estadisticas de gestién relativas a la tramitacion de

Concursos de Oposicion para el afio 2010 (ver Tablas 21, 22 y Grafico 8).

Escuelas:

Artes

Bibliotecologia y Archivologia
Comunicacion Social
Educacion

Filosofia

Geografia

Historia

Idiomas Modernos

Letras

Psicologia

Institutos:
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Geografia y Desarrollo Regional
Filologia Andrés Bello
Investigaciones Literarias

Filosofia
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Tabla 21
Concursos de Oposicion tramitados. Facultad de Humanidades y Educacion Afio 2010
DEDICACION FASE
Escuela/lnstituto Ne Convencional Medio Tiempo Tiempo | Il
Completo
Artes 3 - 2 1 - 3
Bibliotecologia y 2 2 - - 1 1
Archivologia
Comunicacion Social 2 - 2 - 1 1
Educacion 17 3 11 3 14 3
Filosofia 1 - - 1 1
Geografia 3 1 2 2 1
Historia 2 - - 2 1 1
Idiomas Modernos 4 - 2 2 1 3
Letras 3 1 2 2 1
Psicologia 4 - 3 1 3 1
Inst. Geoy D. Reg 0 - - - - -
IFAB 0 - - - - -
Inst. Inv. Lit. 3 - - 3 2 1
Inst. Filosofia 0 - - - - -
Inst. Psicologia 1 - 1 - 1 -
Inst. Est. Hisp. 0 - - - - -
ININCO 0 - - - - -
TOTAL 45 7 23 15 29 16
Sumatoria 45 45

Fuente: Coordinacion Académica FHE

Se destaca a partir de los datos indicados en la Tabla 21 que la mayor

proporcién de Concursos (38%) se tramitd por la Escuela de Educacién. Mas del 50%

de los Concursos se abrio a Dedicacion Medio Tiempo y el tramite se hizo en Primera

Fase.

Dieciséis (16) Concursos de este grupo se tramitaron en Segunda Fase, los que

habrian de ser publicados en la Convocatoria 2010, junto con otros que ya estaban

listos del proceso anterior, por lo que en esta Convocatoria se publicaron 30 ofertas de

cargos docentes y de investigacion.
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Concursos de Oposicion publicados. Facultad de Humanidades y Educacién Afio 2010
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Escuela/lnstituto Ne DEDICACION REQUERIMIENTO RESULTADO
Publicados MT TC Lic. v Interno Externo | Concurso
Nivel Desierto

Artes 2 1 1 1 1 2 - -
Bibliotecologia y 1 1 - - 1 1 - -
Archivologia

Comunicacion 2 2 - 1 1 - 2 -
Social

Educacion 8 7 1 4 4 7 - 1
Filosofia 0 - - - - - - -
Geografia 1 - 1 1 - 1 - -
Historia 0 - - - - - - -
Idiomas Modernos 9 3 6 6 3 8 1
Letras 1 - 1 - 1 - _
Psicologia 2 1 1 2 2
Inst. GyDR 0 - - - - - - -
IFAB 0 - - - - - - -
Inst. Inv. Lit. 0 - - - - - - -
Inst. Filosofia 2 - 2 - 2 2 - -
Inst. Psicologia 0 - - - - - - -
Inst. Est. Hisp. 2 - 2 2 - 2 - -
ININCO 0 - - - - - - -
TOTAL 30 15 15 15 15 24 2 4

Sumatoria 30 30 30

Fuente: Coordinacion Académica FHE

Leyenda:

MT:Medio Tiempo
TC: Tiempo Completo
Lic: Licenciatura

IV Nivel: Postgrado

Interno: Concurso ganado por personal contratado en el cargo.
Externo: Concurso ganado por personal no contratado en el cargo.

Desierto: Cargo sin ocupacion
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Interno

13% € '.,‘
Desietos C \

Gréfico 8. Relacion de Concursos de Oposicion ganados diferenciados por tipo de personal. Facultad de

Externo '

Humanidades y Educacién Afio 2010

Del total de cargos sometidos a Concurso de Oposicién en la Convocatoria 2010
la mayoria (87%) fue ganado, tal como se muestra en el Grafico 8, particularmente por
los docentes que estaban contratados por la Institucion y ocupaban el cargo. En menor
proporcién ganaron personas externas. El 13% de los Concursos quedo desierto en
atencion a las siguientes causas probables: a) no se inscribié nadie, b) hubo inscritos
gue no alcanzaron la nota minima aprobatoria (X > 15 puntos).

Comisién Revisora de Informes de Tutorias

Se encarga de recibir y revisar los Informes Parciales y el Informe o Evaluacion
Final y Global, asi como los Temarios de Clase Magistral que realizan los tutores de los
ganadores de los Concursos de Oposicion (Instructores) durante el periodo del
Programa de Formacion y Capacitacion. Esta Comision estuvo conformada durante el
afio 2010 por los Profesores Jesus Baceta, Guillermo Durand y Fabricio Vivas.

Entre los aspectos importantes asociados a esta Comision y enmarcados en el
Plan “Todo mas Ascenso” propuesto, se destacan la creacién de una base de datos

para el control de la informacion procesada, la realizacién de un diagnéstico para
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determinar el estatus de los tutores con respecto a la entrega de los diferentes tramites,
asi como de los Instructores en relacién con la entrega del Trabajo de Ascenso, y se
comenz6 a trabajar en un prototipo de formato para unificar la presentacion de los
Informes de Tutoria. En la Tabla 23 se muestran indicadores asociados a la gestion de

tutoria.

Tabla 23
Indicadores de gestiéon de la Comision Revisora de Informes de Tutorias. Facultad de Humanidades y
Educacion Afio 2010

NUumero
Escuela/Instituto Informes Temario de
Tramites Instructores Tutores Parciales y Clase
Finales Magistral
Artes 6 5 5 4 -
Bibliotecologia y Archiv. 16 6 5 12 4
Comunicacién Social 7 4 3 6 -
Educacion 25 17 14 20 5
Filosofia 4 2 2 3 1
Geografia 14 7 11 3
Historia 1 1 1 1 -
Idiomas Modernos 16 10 5 11 4
Letras 3 2 3 -
Psicologia 9 4 4 5 4
Inst. Geo. y D. Regional 1 1 1 -
IFAB - - - - -
Inst. Inv. Literarias - - - - -
Inst. Filosofia - - - - -
Inst. Psicologia 8 2 2 6 2
Inst. Est. Hisp. 2 1 1 1 1
ININCO 4 3 3 2 2
TOTAL 116 67 55 86 26
Sumatoria 112*

* Excluye cuatro (4) casos perdidos con respecto al total de tramites (116).

Fuente: Coordinacién Académica FHE

Tal como se desprende de la Tabla 23 se gestionaron 116 tramites relacionados
a Instructores en formacion, en estos procesos estan implicados 67 Instructores y 55
Tutores. De esta relacidn se tiene que hay 12 tutores que tienen dos o0 mas Instructores
a cargo, ello ocurre en las Escuelas de Bibliotecologia y Archivologia, Comunicacion
Social, Educacion, Geografia e Idiomas Modernos.
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En la Tabla 24 se muestra la relacién entre la fecha de ingreso y la realizacién

del Concurso de Oposicion de los Instructores que conformaron la base en el afio 2010.
Tabla 24

Relacién entre fecha de ingreso y realizacién del Concurso de Oposicién de Instructores en formacion.
Facultad de Humanidades y Educacién Afio 2010

Concurso | 1994-1999 | 2000-2005 | 2006-2010 | TOTAL
Ingreso (afios)
2006-2010 16 16
2001-2005 3 18 21
1996-2000 6
1991-1995 2 2 1 5
1986-1990 1
TOTAL 3 6 41 50

*Corresponde al nimero de Instructores de los que se reporta
informacién completa del afio de ingreso y afio del Concurso.
Fuente: Coordinacion Académica FHE

Como se desprende de la Tabla 24 el mayor niumero de Instructores ingreso
entre los afios 2001 y 2005. El afio de mayor incidencia es el 2004, lo que representa el
12%. Por otra parte, la mayoria de estos Instructores concurso entre los afios 2006 y
2010, concentrandose la frecuencia mas alta en el afio 2009, que es el 30% de la
distribucion. Si se analiza el comportamiento conjunto se evidencia que la mayor
proporciéon de los Instructores ingreso entre los afios 2001 y 2005, pero concurso entre
el 2006 y 2010.

Lo anterior indica que la fecha de ingreso y la fecha del Concurso no estan
sincronizadas, es decir, no son eventos inmediatos, mas bien existe un desfase de por
lo menos cinco (5) afios entre ambos momentos.

También se encontré un atraso significativo en la culminacion del Programa de
Formacioén y Capacitacién de los Instructores motivado al retraso en la entrega de los
trAmites que le competen al Tutor. En el Gréafico 9 se ilustra la situacion de los

Instructores con relacion a la fecha del Concurso.
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Instructores en formacién que concursaron:

Reportes de los tutores:

Ao 2009

12%

Informe 3

Ao 2008

6%

Informe 2

4%

4%

Informe Final

2%

Informe 4

Afos 1994-2007

Gréfico 9. Relacién entre fecha del Concurso de Oposicion y trdmites reportados por el Tutor de
Instructores en formacion. Facultad de Humanidades y Educacion Afio 2010

La distribucion porcentual que se muestra en el Gréfico 9 esta referida a la base
de datos de los profesores que para el afio 2010 todavia se reportan como Instructores
en periodo de formacion. En esta distribucion el 42% de los profesores concurso entre
1994 y 2007, el 28% en el 2008 y el 30% en el 2009.

Para el caso de los que concursaron entre 1994 y 2008, es de suponer que su
Programa de Formacion y Capacitacion (PFC) concluyd a los dos afios de haber
concursado, tal como lo prevé el Reglamento del Personal Docente y de Investigacion
de la UCV, no obstante ello no ocurrid, lo cual implica una distorsion del proceso.

A titulo ilustrativo se muestra el estado de los tramites que le competen a los
tutores durante el PFC de los Instructores que concursaron en el 2008 y que en teoria
debian haber ascendido en el afio 2010. Como se aprecia en el Gréafico 9 la mayoria de
los tutores habia entregado para finales del 2010 el Informe 3, no se reporta en este
grupo ninguna entrega del Temario de Clase Magistral que es el Ultimo requisito que
cierra el ciclo del Tutor y del PFC. Por el contrario, la cohorte del 2008 gira en torno a
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los Informes 2 y 3, lo que supone un avance de al menos el 50% del proceso
administrativo que conduce al ascenso a Asistente.

Pese a esta situacion la cual no es la ideal, vale la pena mencionar que los
avances que se hicieron fueron producto de la puesta en marcha de mecanismos de
regulacion con respecto a los tutores con tramites pendientes, de alli que se hayan
generado llamados de atencion, solicitud de recaudos y sustitucion de tutores, lo que
en nuestra opinién activo los procesos Yy favorecié los resultados que se muestran en
la Tabla 23.

Comisién Técnica de Admision (CTA)

La Comision Técnica de Admision fue creada en octubre de 1999 por las
Autoridades de la Facultad de Humanidades y Educacién como respuesta a la
necesidad de: a) contar con un organismo propio capaz de generar los criterios de
seleccién de los aspirantes a ingresar en las diferentes Escuelas de la Facultad, b)
disefar los instrumentos de seleccion de los aspirantes, c) crear una base de datos que
se constituyera en semillero de investigaciones tanto para profesores como para
estudiantes; y d) atender los requerimientos de informacion sobre la relacién entre los
resultados de las Pruebas y el rendimiento estudiantil en las Escuelas.

La Comision estuvo conformada por un equipo multidisciplinario de profesores
con experiencia en Psicometria, Evaluacion y Medicion de Procesos Psicoeducativos,
Psicologia Clinica y profesionales del area de Informatica. Durante el afio 2010 esta
Comisidn fue coordinada por la Profesora Margott Ponce.

La CTA participa como miembro de la Comision Central de Admision, adscrita a
la Secretaria de la Universidad Central de Venezuela, integra la Comision Técnica
Central desempefiando bésicamente el asesoramiento sobre construccion de
instrumentos psicométricos a otras Facultades de la UCV, con la finalidad de “contribuir
a la construccion unitaria e integral de los procesos de admision de la UCV”

Desde 1999 y hasta el 2009 la CTA disefid y administro la Prueba Interna de
Admision (PIA) de la Facultad de Humanidades y Educacion. Sin embargo, a partir del
afio 2010, la Secretaria de la Universidad Central de Venezuela define un nuevo
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modelo de admision basado en &reas de conocimiento, de tal forma que para el
momento se definen tres (3) areas que comparten una base comun. Estas areas son:

1. Ciencias de la Salud que agrupa a las Facultades de Medicina, Odontologia y
Farmacia.

2. Ciencia y Tecnologia en la que se incluyen las Facultades de Ingenieria,
Arquitectura y Urbanismo, y Ciencias.

3. Ciencias Sociales, conformada por las Facultades de Ciencias Econdmicas y
Sociales (FaCES), Ciencias Juridicas y Politicas (CJP) y, Humanidades y
Educacion (FHE).

Siguiendo los lineamientos de la Secretaria a través de la Comisién Central de
Admisién, cada area se abocO a planificar un proceso conjunto de evaluacion que
permitiese diagnosticar las competencias de entrada de aspirantes a ingresar en las
diferentes carreras agrupadas por ambito de conocimiento, de alli que se definiera la
Evaluacion Diagndstica por Areas de Conocimiento, identificada como EDAC, en el
caso que nos ocupa nos referiremos a la EDAC del area de Ciencias Sociales
(EDACcS).

Cabe destacar que dada la experiencia acumulada por mas de diez afios en
materia de admisién, la CTA de la Facultad de Humanidades y Educacién jugd un
papel protagénico en el proceso EDAC 2010, no sélo como apoyo al area de Ciencias
Sociales, sino como asesora de los otros sectores.

El proceso EDACcs del afio 2010 se planificé entre las tres Facultades
participantes. La Facultad de Humanidades y Educacion disefié la bateria de Pruebas
gue conformaron esta Evaluacién, la cual se aplicé en un solo momento para todos los
aspirantes a ingresar a cualquiera de las tres Facultades del area de Ciencias Sociales
(FaCES, FCJP, FHE). En este proceso participaron 23.278 aspirantes, de los cuales
11.991 seleccionaron a la FHE en primera opcion, lo que representa el 52% de la
demanda. El 49% restante se distribuy6 entre las Facultades de Ciencias Econémicas y
Sociales y Ciencias Juridicas y Politicas. En la Tabla 25 se muestra el comportamiento
de la demanda en la FHE.
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La EDAcs comprende una bateria de Pruebas, tres de ellas de tipo aptitudinal,
orientadas a medir competencias técnicas como lo son Cultura General, Uso del
Lenguaje y Razonamiento Ldégico, y una cuarta que constituye un Inventario de
Personalidad denominado PIHEMA (Ponce y Granell, 2001, 2006, 2009) que mide

competencias genéricas como actitud y disposicion hacia el aprendizaje.
Tabla 25

Inscritos en primera opcion en la EDACcs. Facultad de Humanidades y Educacién. Afio 2010

Escuela Inscritos

Bachilleres | Egresados | Convenios TOTAL
Artes 804 17 16 837
Bibliotecologia 652 23 6 681
y Archivologia
Comunicacion 2.421 0* 83 2.504
Social
Educacion 656 o* 11 667
Filosofia 208 23 1 232
Geografia 199 6 206
Historia 191 15 4 210
Idiomas 2.736 93 52 2.881
Modernos
Letras 253 21 6 280
Psicologia 3.168 252 73 3.493
TOTAL 11.288 450 253 11.991

*No admiten egresados universitarios
Fuente: CTA

Como se aprecia en la Tabla 25 la tendencia hacia las carreras con mayor
demanda a través de la ECACcs se orientd en el afio 2010 hacia Psicologia en primer
lugar, Idiomas Modernos en segundo orden y Comunicacion Social en tercera posicion.
Asimismo las carreras con menor demanda fueron Geografia, Historia y Filosofia. En el

Grafico 10 se muestra la distribucion de la demanda por carrera.
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Gréfico 10. Distribucion de la demanda EDACcs. Facultad de Humanidades y Educacion Afio 2010

Seguidamente se presentan en la Tabla 26 las puntuaciones medias con sus
respectivas desviaciones tipicas de las Pruebas aptitudinales de los bachilleres que
presentaron la EDAcs 2010 (asistentes 10.161), indicando como primera opcion la
FHE.
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Tabla 26
Puntuaciones medias y desviaciones tipicas de las Pruebas que miden competencias técnicas EDACcs.

Facultad de Humanidades y Educacién Afio 2010

Media Desviacion Tipica

Escuela Cultura Uso del Razonamiento Cultura Uso del Razonamiento

General Lenguaje Logico General Lenguaje Loégico
Artes 11.62 7.53 10.51 5.58 4.73 4.72
Bibliotecologia 9.94 6.41 9.37 5.35 4.48 4.45
y Archivologia
Comunicacion 11.34 7.25 10.54 5.73 4.54 4.67
Social
Educacion 8.29 5.38 8.61 4.89 4.24 4.60
Filosofia 13.04 8.15 10.83 6.22 4.58 4.34
Geografia 10.77 6.21 10.20 5.36 4.28 4.69
Historia 14.07 7.19 10.88 6.70 4.70 4.47
Idiomas 11.81 8.22 11.14 5.54 4.60 4.51
Modernos
Letras 13.89 9.19 11.06 6.52 4.70 4.65
Psicologia 10.95 8.22 10.65 5.56 4.60 4.74
TOTAL 11.57 7.37 10.37 5.74 4.54 4.58

Nota: puntajes transformados a escala 0-20 puntos.
Fuente: CTA

Se aprecia a partir de la Tabla 26 que la poblacién de aspirantes que presento la
EDACcs 2010 para ingresar a la FHE exhibe aparentemente un mejor desempefio en
Cultura General, con respecto a Razonamiento Légico y Uso del Lenguaje. También la
variabilidad es mayor en Cultura General con respecto a los otros dos campos.

Estos puntajes se miden en una escala de 0 a 20 puntos por lo que puede
deducirse que el nivel de competencia tanto en Cultura General como en
Razonamiento Légico gira en torno al 50%, pero en Uso del Lenguaje este nivel baja al
37%.

El rendimiento por Escuela puede ser visualizado en el Gréafico 11. Los
aspirantes que obtuvieron mayores Indices en Cultura General se ubican en Historia,
los de Uso del Lenguaje en Letras y los de Razonamiento Légico en Idiomas
Modernos. Cabe destacar a la Escuela de Letras como una de las que obtuvo mejores
posiciones en este proceso, ya que, ocupd el primer y segundo lugar en todas las
pruebas. Por el contrario, las puntuaciones de la Escuela de Educacion son las méas
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bajas del grupo, también las de la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia, y
Geografia se ubican en los ultimos lugares.

En este proceso siempre hay que tener presente que los criterios de
interpretacion son relativos al grupo, en este sentido, cuando se hace referencia a
puntajes altos o bajos el patron de comparacion se hace con respecto a la cohorte en

referencia, lo que supone que en términos absolutos el puntaje puede ser bajo, pero

con respecto al grupo resulta alto.

16
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Gréfico 11. Puntuaciones medias en las Pruebas aptitudinales EDACcs. Facultad de Humanidades y

Educacion Ao 2010

En detalle se describen actividades desarrolladas por la CTA en el afio 2010:

Actividades de tipo psicométrico::
En el afio lectivo 2010, la Comision Técnica de Admisiéon (CTA) de la Facultad

de Humanidades y Educacién llevé a cabo las siguientes actividades de caracter
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psicométrico en el marco de la Evaluacion Diagnéstica del area de Ciencias Sociales
(EDACcS).
Pruebas de Competencias Técnicas:

Elaboracion de las Pruebas de Competencias Técnicas: Razonamiento Ldgico,
Comprension de Lectura, y Conocimientos Generales para la EDACcs 2010. El proceso
de elaboracién comprendié las siguientes etapas:

e Elaboracion de las tablas de especificaciones y de los items.

e Construccion de Pruebas piloto, las cuales se sometieron a consideracién de
expertos para su validacion.

e Estructuracion de la Prueba definitiva incorporando los ajustes derivados de la
validacion.

Pruebas de Competencias Genéricas:

Inventario de Personalidad PIHEMA

El Inventario de Personalidad denominado PIHEMA, elaborado en el seno de la
CTA en el afio lectivo 2001-2002 (Ponce y Granell), forma parte de la bateria de
Pruebas que constituyen la EDACcs, no obstante, también ha sido aplicado en otros
ambitos de la Universidad.

A continuacion se describen las actividades llevadas a cabo con el inventario
PIHEMA en el periodo 2010:

e Supervision y participacion en la administracion del Inventario PIHEMA a los
aspirantes a ingresar en los diferentes postgrados de la Facultad de Medicina
(enero, 2010).

e Correccion y procesamiento de reportes individuales para los médicos aspirantes
y para la Coordinacién de Postgrado.

Cabe destacar que el Inventario PIHEMA forma parte de la bateria de Pruebas
utilizadas por la Facultad de Medicina para la seleccion de los aspirantes a cursar post
grado.

e Tercera revision del Inventario PIHEMA (R-3), tomando en cuenta los
comentarios que sobre el mismo efectuaron los examinados y sobre los criterios

de actualizacion de las autoras.
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Actividades de tipo informatico:

e Inscripcién en forma automatizada, via Web, de los aspirantes a presentar la
EDACcs.

e Monitoreo de las inscripciones para obtener estadisticas y correccién de errores.

e Elaboracion del programa de personalizacion de las hojas de respuesta.

e Personalizacién de las hojas de respuesta utilizando la informacion personal
obtenida de la base de datos de los inscritos.

e Elaboracion de la base de datos de los profesores y estudiantes
administradores, asi como del personal de logistica.

e Elaboracion del programa de lectura y correccion de la EDACcs.

e Ajustes a las bases de datos por modificaciones de profesores y/o estudiantes
administradores o de la Comision de “Entrega y Recepcion”.

e Proceso de lectura de hojas de respuesta.

Actividades Administrativas y de Logistica:

e Planificacion de las inscripciones.

e Divulgacion de material informativo.

e Disefio de aviso de prensa.

e Inscripcidn de aspirantes a ingresar por Convenios. Este proceso se realizé en la sede
de la Comisién, debido a sus particularidades.

e Proceso de recepcion de documentos para formalizar la inscripcion. Este paso no es
posible obviarlo toda vez que permite a la CTA sellar la planilla de Internet y recoger
el recibo de pago del banco. Se llevd a cabo en la sede de la Facultad y de la CTA
en un lapso de tres semanas.

e Organizacion de los recibos de pago, relaciéon de los mismos y elaboracion del
balance.

e Revision de negativos de la Prueba en la imprenta.

e Preparacion de material para la administracion de la Prueba; impresion de
sefalizaciones.

e solicitud de elaboracion de franelas y alimentacion.
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Actualizacion del catastro de aulas, tomando en consideracion la utilizacién de
edificios adicionales (Ingenieria, Ciencias Juridicas y Politicas, y Ciencias
Economicas y Sociales). Solicitud de autorizacion para el uso de los edificios a las
Autoridades de cada Facultad.

Proceso de reclutamiento de profesores, administrativos y estudiantes como personal
de Prueba.

Proceso de reclutamiento de estudiantes para la logistica.

Remisién de las hojas de respuesta a la imprenta para ser encartadas en los folletos
de las Pruebas.

Remision de la base de datos al Departamento de Administracion de la Facultad para
la planificacion de la retribucién econdémica al personal de la FHE que labora en la
EDACcs.

Envio de informacion via correo electronico a profesores y estudiantes con la
informacion de ubicacién y horario de administracion.

Actualizacion de los instructivos de administracion y de logistica.

Impresion de instructivos de Logistica, de Administracion y de “Entrega y Recepcién”.
Impresién de actas de presentacion.

Proceso de entrenamiento de profesores, administrativos y estudiantes como
personal de Prueba.

Distribucién de las mesas de “Entrega y Recepcion”. Elaboracién de los formatos de
control y vaciado de informacion para cada mesa.

Proceso de entrenamiento de miembros de mesa de “Entrega y Recepcion”.

Proceso de entrenamiento de estudiantes de logistica.

Elaboracién de distintivos.

Impresioén de las listas de cada aula, por orden alfabético y por orden de carnet de
inscripcion.

Atencidn a los aspirantes que requieren la reposicion del carnet de inscripcion, que

anualmente conforma aproximadamente un 1% de los inscritos.
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e Recepcion de las Pruebas provenientes de la imprenta, proceso que consiste en
recibir las Pruebas, chequeo y organizacion de los paquetes por aulas, por pisos y
por edificios.

e Entrega de franelas a profesores y estudiantes.

e Organizacion de aulas: chequeo del nimero de pupitres y colocacién de listas.

e Organizacion del local dispuesto para alimentacion.

Ejecucion presupuestaria EDACcs Facultad de Humanidades y Educacion 2010

Tabla 27
Asignacion y ejecucion presupuestaria EDACcs. FHE Ejercicio Fiscal 2010

DESCRIPCION MONTO
SALDO INCIAL DE CAJA AL 01-01-2010 (F-24) 310.373,38
INGRESOS PROPIOS 623.032,22
OTROS INGRESOS 4.275,00
TOTAL ASIGNACION PRESUPUESTARIA 937.680,60

PARTIDA DESCRIPCION MONTO

401000000000 |GASTOS DE PERSONAL 21.356,50

402000000000 |MATERIALES, SUMINISTROS Y MERCANCIAS 50.600,72
403000000000 [SERVICIOS NO PERSONALES 510.083,07
404000000000 [ACTIVOS REALES 96.898,35
408000000000 [OTROS GASTOS 495,00
TOTAL EJECUCION PRESUPUESTARIA 679.433,64
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA AL 31-12-2010 258.246,96

Fuente: Departamento de Presupuesto FHE
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Ejercicio Fiscal 2010 EDACcs. FHE Ejecucion desde el 01-01-2010 al 31-12-2010

CUENTA DE 2
EGRESO DESCRIPCION MONTO
401011800998 | Remuneraciones al personal contratado sin relacion de dependencia 6.856,50
401019900000 | Otras retribuciones 14.500,00
402010100000 |Alimentos y bebidas para personas 7.312,00
402039900000 | Otros productos textiles y vestuarios 11.600,00
402050300000 | Productos de papel y cartén para oficina 3.727,84
402050600000 | Productos de papel y cartén para computacion 720,00
402060300000 | Tintas, pinturas y colorantes 2.962,28
402100500000 | Utiles de escritorio, oficina y materiales de instruccion 1.411,84
402100800000 | Materiales para equipos de computacion 22.223,76
402990100000 | Otros materiales y suministros 643,00
403040100000 | Electricidad 737,16
403040400000 | Teléfonos 204,83
403040600000 | Servicio de aseo urbano y domiciliario 140,79
403040700000 | Servicio de condominio 4.635,45
403070200000 |Imprentay reproduccion 68.745,00
403070300000 |[Relaciones sociales 41.940,00
403100300000 | Servicios de procesamiento de datos 4.846,00
403109900000 | Otros servicios profesionales y técnicos 1.800,00
Conservacion y reparaciones menores de maquinas, muebles y deméas
403110700000 |equipos de oficina y alojamiento 1.045,00
Conservacion y reparaciones menores de obras en bienes del dominio

403120100000 | privado 243.392,66
403180100000 |Impuesto al valor agregado 57.249,54
403990100000 | Otros servicios no personales 85.346,64
404090100000 |Mobiliario y equipos de oficina 83.119,55
404090200000 | Equipos de computacion 13.778,80
408050100000 | Devoluciones de cobros indebidos 0,00
408050200000 |Devoluciones y reintegros diversos 495,00

679.433,64

Fuente: Departamento de Presupuesto FHE-UCV

Informe de Gestion de la Coordinacion Académica Facultad de Humanidades y Educacion UCV Afio 2010



67

Programa de Desarrollo Estudiantil (PRODES)

El Programa de Desarrollo Estudiantil (PRODES) existe gracias a un convenio
suscrito por la Facultad de Humanidades y Educaciéon (FHE) de la UCV y la Oficina de
Planificacion del Sector Universitario (OPSU) en el afio 2002. Sin embargo, en la
actualidad es un Programa interno de la FHE que opera bajo la figura de Comision
adscrita a la Coordinacion Académica.

El propdsito del Programa es propiciar las oportunidades de ingreso a los
estudios humanisticos de personas de bajo estrato socioeconémico que tienen
potencial académico para proseguir estudios a nivel superior en las éareas de
humanidades y educacion. En este sentido, los beneficiarios son estudiantes del dltimo
afio de Educacibn Secundaria de instituciones publicas con condiciones
socioecondémicas desfavorables y vocacion por la carrera humanistica a la que aspiran
ingresatr.

En el aflo 2010 la Comision PRODES estuvo coordinada por el Profesor
Adalberto Castellanos. Las Escuelas participantes en el Programa durante este afio
fueron: Artes, Bibliotecologia y Archivologia, Comunicaciéon Social, Educacion,
Filosofia, Geografia, Historia, Idiomas Modernos y Letras. El grupo de estudiantes que
ingreso a través del Programa corresponde a la VIII cohorte.

Participaron en el proceso de seleccion 50 aspirantes de los cuales fueron
seleccionados 27, tal como se muestra en la Tabla 29. De los bachilleres admitidos, 17
provenian del Liceo Bolivariano Julio Bustamante ubicado en la Parroquia el Recreo, 5
del Liceo Bolivariano Gran Colombia de la Parroquia Santa Rosalia, en el Cementerio,

y 5 corresponden a poblacién flotante.
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Relacién de aspirantes y admitidos por PRODES discriminados por Escuela. Facultad de Humanidades y

Educacién Afio 2010

Escuela Aspirantes | Admitidos

Artes - -

Bibliotecologia y Archivologia 5 03
Comunicacion Social 18 10
Educacion 10 02
Filosofia 1 0

Geografia 2 0

Historia 2 02
Idiomas Modernos 11 08
Letras 1 02
TOTAL 50 27

Fuente: PRODES

La seleccién de los aspirantes a ingresar a esta cohorte se realiz6 tomando en

consideracion la vocacion, el nivel socio-econémico y el resultado en Pruebas de tipo

aptitudinal, como variables fundamentales.

Los bachilleres admitidos se ubican en los estratos socioeconomicos I, IV y V

de acuerdo a la Escala Graffar.

Cabe destacar que la cohorte que ingres6 en el 2010 recibié un curso

preparatorio de 16 semanas (112 horas académicas), disefiado especialmente para

compensar deficiencias cognitivas y desarrollar

asignaturas incluidas fueron:

e Técnicas de Aprendizaje (16 horas)

e Documentacion e Informacién (16 horas)

e Razonamiento Numérico (28 horas)
e Area Verbal (26 horas)
e Desarrollo Personal (16 horas)

e Oratoria (10 horas)
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Este curso fue dictado por profesores de la FHE y financiado por la misma
Facultad.

Un principio del Programa sostiene que los bachilleres que ingresan por
PRODES deben tener apoyo académico remedial y también econdémico de la
Institucién, es decir, que deberian ser becados por su propia condicién
socioeconémica, ya que no basta solamente con otorgar el cupo, sino es necesario
generar las condiciones para que estas personas se puedan mantener estudiando y
logren egresar exitosamente. No obstante, dadas las limitaciones presupuestarias
resulta dificil para la Facultad mantener el Programa en estos términos, toda vez que
ya no cuenta con el apoyo de la OPSU.

Asesoramiento Académico

La Unidad de Asesoramiento Académico de la Facultad se conforma a partir de
la Comision del mismo nombre, la cual se aboc6 basicamente al tratamiento de casos
de estudiantes afectados por las Normas de Rendimiento Minimo y Condiciones de
Permanencia de alumnos de la UCV. La Unidad de Asesoramiento Académico estuvo
coordinada por el Profesor Lionel Mufioz.

Durante el afio 2010, se reportan tres (3) casos, dos (2) de ellos relacionados al
cambio de Escuela con base en el Articulo 6 y otro caso de levantamiento de Art. 6 de
las mismas Normas.

Cursos Intensivos

El Curso Intensivo de 2010 se inscribié dentro del propdsito expresado en el
Reglamento General de Cursos Intensivos de la Universidad Central de Venezuela
aprobado en el Consejo Universitario el dia 4 de julio de 2001, el cual contempla en su
Capitulo I, Articulo 2° que estos cursos “tienen como propésito que el estudiante pueda
adelantar o recuperar algunas asignaturas en su carrera”. Del mismo modo, en el
Articulo 3° dicha Normativa sefiala que “Correspondera a cada Facultad donde se
dicten los Cursos Intensivos planificar la apertura y desarrollo de los mismos y
establecer la normativa interna, si fuese necesario, de acuerdo a las especificidades de
cada Facultad”.

El Curso Intensivo 2010 se desarrollé desde el dia 19 de julio hasta el 27 de

agosto del afio 2010, estuvo Coordinado por los Profesores Agustin Arzola y Adalberto
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Castellanos, pertenecientes a la Escuela de Historia. Participaron doce (12) profesores

y 309 estudiantes, se dictaron trece (13) asignaturas, destacandose en primer orden la

Escuela de Geografia con cuatro (4) cursos, seguida de las Escuelas de Bibliotecologia

y Archivologia, y Filosofia con tres (3) cada una. La Tabla 30 muestra la relacion de

asignaturas, docentes y estudiantes que tomaron parte del curso intensivo.

Tabla 30

Estadisticas generales del Curso Intensivo. Facultad de Humanidades y Educaciéon Afio 2010

N° Estudiantes

Estudiantes

Estudiantes

Escuela Asignatura Profesor Aprobados Reprobados/
TOTAL 309 (%) Ausentes
(%)
Arte en la Historia y Adolfo 34 29 5
Artes Problemas de la Calero (85%) (15%)
Cultura
Sociopolitica de la Aida Damas 26 20 6
Informacion (77%) (23%)
Bibliotecologia 'y
Archivologia Matematica Basica Luis lbarra 15 5 10
(33%) (67%)
Légica Andrés 39 23 16
Linares (59%) (41%)
Marx Gonzalo 26 23 3
Ledn (88%) (12%)
Filosofia Ldgica ll Alessandro 27 14 13
Moscaritolo (52%) (48%)
Descartes Miguel 12 11 1
Vasquez (92%) (8%)
Climatologia | Jesus 28 18 10
Barboza (64%) (36%)
Geografia Fisica Orlando 26 11 15
Cabrera (42%) (58%)
10
Geografia Matematica | Alexander 20 10 (Retirados)
Ordofiez (50%) (50%)
Matemaética Il Alexander 21 16 5
Ordofiez (76%) (Retirados)
(24%)
Historia Historia de América Rodolfo 12 12 0
Independiente Ramirez (100%) (0%)
Psicologia Estadistica Il Jesus 23 16 7
Rodriguez (70%) (30%)

En lo respectivo al financiamiento del Curso, éste estuvo incluido en la cuota

presupuestaria de la FHE en concordancia con el Vicerrectorado Administrativo de la

UCV. El costo ascendié a 47.227,50 BsF. Cabe destacar que los profesores fueron

liquidados oportunamente al concluir el Curso con la entrega de notas finales el dia 27

de agosto del afio 2010. Ello fue posible gracias a la diligente gestién del equipo

coordinador y del Departamento de Presupuesto de la Facultad.
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EJECUCION PRESUPUESTARIA

Tabla 31
Asignacion presupuesto ordinario. Gerencia y Coordinacion Académica de Carreras Largas.
Facultad de Humanidades y Educacion. Ejercicio Fiscal 2010

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
Facultad de Humanidades y Educacion

Departamento de Presupuesto

ASIGNACION PRESUPUESTO ORDINARIO
COORDINACION ACADEMICA
EJERCICIO FISCAL 2010

UNIDAD DESCRIPCION CATEGORIA DESCRIPCION
07.04.00.00.00 JCOORDINACION ACADEMICA FACULTAD DE PR21 GERENCIA Y COORDINACION ACADEMICA DE LA ENSENANZA
HUMANIDADES Y EDUCACION EN CARRERAS LARGAS
B CUENTA DE . MONTO MONTO
FUENTE DESCRIPCION
GASTO clo ANUAL MENSUAL
1 402010100000 |ALIMENTOS Y BEBIDAS PARA PERSONAS 3.600,00 300,00
1 402050300000 [PRODUCTOS DE PAPEL Y CARTON PARA OFICINA 2.160,00 180.00
1 402100500000 |UTILES DE ESCRITORIO, OFICINA Y MATERIALES DE INSTRUCCION 2.160.00) 180.00
11 402100800000 [MATERIALES PARA EQUIPOS DE COMPUTACION 2.160,00! 18000
1 403040400000 [TELEFONOS 2.400,00 200,00
1 403110700000 [CONSERVACION Y REPARACIONES MENORES DE MAQUINAS, MUEBLES Y DEMAS 1.807.00 150,58
EQUIPOS DE OFICINA Y ALOJAMIENTO
1 403180100000 |IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 1.284.00 107.00
TOTAL ASIGNACION OTORGADA 15.571,00 1.297,58
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Asignacion presupuesto ordinario. Coordinacion Académica. Departamento de Control de
Estudios. Facultad de Humanidades y Educacion. Ejercicio Fiscal 2010

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
Facultad de Humanidades y Educacion

Departamento de Presupuesto

ASIGNACION PRESUPUESTO ORDINARIO

DEPARTAMENTO DE CONTROL DE ESTUDIOS
EJERCICIO FISCAL 2010

UNIDAD DESCRIPCION CATEGORIA DESCRIPCION
07.04.02.00.00 [DEPARTAMENTO DE CONTROL DE ESTUDIOS AC21  |APOYO INSTITUCIONAL A LAS ACCIONES ESPECIFICAS DE LOS
PROYECTOS DEL ORGANISMO
, CUENTA DE Ny = MONTO MONTO

FUENTE GASTO PESCRERCIN ANUAL | mEnsuaL
1" 402100800000 |MATERIALES PARA EQUIPOS DE COMPUTACION 2.320,00 193,33
1 403180100000 |IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 276,00 23,00
TOTALES 2.596,00 216,33
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Asignacion presupuesto ordinario. Coordinacion Académica. Unidad de Servicios Estudiantiles.
Facultad de Humanidades y Educacion. Ejercicio Fiscal 2010

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
Facultad de Humanidades y Educacién
Departamento de Presupuesto

ASIGNACION PRESUPUESTO ORDINARIO

UNIDAD DE SERVICIOS ESTUDIANTILES
EJERCICIO FISCAL 2010

UNIDAD DESCRIPCION CATEGORIA DESCRIPCION
07.04.03.00.00 {UNIDAD DE SERVICIOS ESTUDIANTILES PR57 FORMACION INTEGRAL DEL ESTUDIANTE
CUENTA DE ~ MONTO MONTO
JENTE i "RIPCION
s e GASTO DESCRIEGIC ANUAL MENSUAL
11 402050300000 JPRODUCTOS DE PAPEL Y CARTON PARA OFICINA 800,00 66,67
11 402050500000 |[MATERIAL DE ENSENANZA 1.500,00 125,00
11 402100500000 JUTILES DE ESCRITORIO, OFICINA Y MATERIALES DE INSTRUCCION 1.000,00 83,33
11 402100800000 IMATERIALES PARA EQUIPOS DE COMPUTACION 1.500,00 125,00
11 403070200000 [IMPRENTA Y REPRODUCCION 1.000,00 83.33
11 403180100000 [IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 430,00 35,83
TOTAL ASIGNACION OTORGADA 6.230,00 519.17)

Informe de Gestion de la Coordinacion Académica Facultad de Humanidades y Educacion UCV Afio 2010



74

Tabla 34

Asignacion presupuesto ordinario. Coordinacion Académica. Biblioteca Miguel Acosta Saignes.
Facultad de Humanidades y Educacion. Ejercicio Fiscal 2010

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
Facultad de Humanidades y Educacion
Departamento de Presupuesto

ASIGNACION PRESUPUESTO ORDINARIO
BIBLIOTECA MIGUEL ACOSTA SAIGNES
EJERCICIO FISCAL 2010

UNIDAD DESCRIPCION CATEGORIA DESCRIPCION
07.04.04.00.00 {BIBLIOTECA MIGUEL ACOSTA SAIGNES PR71 SERVICIOS BIBLIOTECARIOS
CUENTA DE Ay MONTO MONTO

FUEN ESCRIPC

HUR GASTO MERERERIEN ANUAL MENSUAL
11 402100800000 IMATERIALES PARA EQUIPOS DE COMPUTACION 5.000.00 416,67
11 402109900000 [OTROS PRODUCTOS Y UTILES DIVERSOS 3.000,00 250,00
11 403070200000 {IMPRENTA Y REPRODUCCION 2.000,00 166,67
11 403180100000 [IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 1.200,00 100,00
11 404070400000 [LIBROS, REVISTAS Y OTROS INSTRUMENTOS DE ENSENANZAS 7.500,00 625,00

TOTAL ASIGNACION OTORGADA 18.700,00] 1.558,33
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Asignacion presupuesto ordinario. Coordinacion Académica. Servicios Interbibliotecarios.
Facultad de Humanidades y Educacion. Ejercicio Fiscal 2010

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
Facultad de Humanidades y Educacién
Departamento de Presupuesto

ASIGNACION PRESUPUESTO ORDINARIO
NORMA CNU BIBLIOTECAS
EJERCICIO FISCAL 2010

UNIDAD DESCRIPCION CATEGORIA DESCRIPCION
07.04.00.00.00 [COORDINACION ACADEMICA FACULTAD DE PR7I SERVICIOS BIBLIOTECARIOS
HUMANIDADES Y EDUCACION
. | CUENTA DE : ; MONTO MONTO
TR GASTO HEGCHRRCI I ANUAL MENSUAL
1 402060800000 |PRODUCTOS PLASTICOS 6.000,00 500,00
11 402100800000 IMATERIALES PARA EQUIPOS DE COMPUTACION 6.000,00 500.00
1 403070200000 |IMPRENTA Y REPRODUCCION 6.000.00 500.00
11 403110700000 JCONSERVACION Y REPARACIONES MENORES DE MAQUINAS, MUEBLES Y DEMAS 4.800,00 400.00
EQUIPOS DE OFICINA Y ALOJAMIENTO
11 403120100000 JCONSERVACION Y REPARACIONES MENORES DE OBRAS EN BIENES DEL DOMINIO 14.598,00 1.216.50]
PRIVADO
11 403180100000 |IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 3.768.00 314,00
11 404070400000 |LIBROS, REVISTAS Y OTROS INSTRUMENTOS DE ENSENANZAS 30.000,00] 2.500.00
TOTAL ASIGNACION OTORGADA 71.166,00 5.930,50
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Tabla 36
Asignacion presupuesto ordinario. Coordinacion Académica. Servicio Comunitario. Facultad de
Humanidades y Educacion. Ejercicio Fiscal 2010
UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
Facultad de Humanidades y Educacion
Departamento de Presupuesto
ASIGNACION PRESUPUESTO ORDINARIO
SERVICIO COMUNITARIO
EJERCICIO FISCAL 2010
UNIDAD DESCRIPCION CATEGORIA DESCRIPCION
07.04.00.00.00 [COORDINACION ACADEMICA FHE PR29 FORMACION ~ DE  PROFESIONALES ~EN  EL  AREA
INTERDISCIPLINARIA
S CUENTA DE : MONTO MONTO
it GASTO HESCRIIRN ANUAL MENSUAL
11 403070100000 |PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 6.000,00 500,00
11 403070200000 JIMPRENTA Y REPRODUCCION 18.000.00 1.500,00
11 403090100100 |VIATICOS Y PASAJES DENTRO DEL PAIS PERSONAL DOCENTE Y DE| 5.000,00! 416,67
INVESTIGACION
11 403090100900 JVIATICOS Y PASAJES DENTRO DEL PAIS ESTUDIANTES 253100 210,92
11 403109900000 JOTROS SERVICIOS PROFESIONALES Y TECNICOS 5.000,00 416,67
11 403120100000 JCONSERVACION Y REPARACIONES MENORES DE OBRAS EN BIENES DEL DOMINIO 8.000,00 666,67
PRIVADO
11 403180100000 JIMPUESTO AL VALOR AGREGADO 22.320,00f 1.860,00
11 404090100000 IMOBILIARIO Y EQUIPOS DE OFICINA 8.000,00 666,67
11 404090200000 |EQUIPOS DE COMPUTACION 45.000.00] 3.750,00
TOTAL ASIGNACION OTORGADA 260.111,00 21.675,92
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Asignacion presupuesto ordinario. Coordinacion Académica. Servicio Comunitario sub-total
asignacion otorgada. Facultad de Humanidades y Educacion. Ejercicio Fiscal 2010

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
Facultad de Humanidades y Educacion
Departamento de Presupuesto

ASIGNACION PRESUPUESTO ORDINARIO
SERVICIO COMUNITARIO
EJERCICIO FISCAL 2010

UNIDAD DESCRIPCION CATEGORIA DESCRIPCION
07.04.00.00.00 [COORDINACION ACADEMICA FHE PR29 FORMACION ~ DE  PROFESIONALES ~EN  EL  AREA
INTERDISCIPLINARIA
= CUENTA DE = o MONTO MONTO
ik GASTO Hioon ANUAL | MENSUAL

11 401011800998 [REMUNERACIONES AL PERSONAL CONTRATADO SIN RELACION DE DEPENDENCIA 22.000,00 183333

11 401011900001 |RETRIBUCIONES POR AYUDANTIAS 9.000,00 750,00

11 402010100000 [ALIMENTOS Y BEBIDAS PARA PERSONAS 13.260,00 1.105,00

11 402050100000 [PULPA DE MADERA, PAPEL Y CARTON 2.000,00 166,67

§ 402050300000 [PRODUCTOS DE PAPEL Y CARTON PARA OFICINA £ 20.000.00 1.666.67

11 402050400000 |LIBROS, REVISTAS Y PERIODICOS 5.000,00 416,67

11 402050700000 |PRODUCTOS DE PAPEL Y CARTON PARA IMPRENTA Y REPRODUCCION 5.000,00 416,67

1 402060300000 |TINTAS. PINTURAS Y COLORANTES 5.000,00 416.67

11 402060800000 [PRODUCTOS PLASTICOS 2.000,00) 166,67

1 402100500000 [UTILES DE ESCRITORIO, OFICINA Y MATERIALES DE INSTRUCCION 24.000,00 2.000,00

) 402100800000 [MATERIALES PARA EQUIPOS DE COMPUTACION 23.000.00 1.916.67

1 402101300000 [MATERIALES FOTOGRAFICOS 5.000,00 416,67

1 403020500000 [ALQUILERES DE EQUIPOS ~CIENTIFICOS, RELIGIOSOS, DE ENSENANZA Y 5.000,00 416,67

RECREACION
SUB-TOTAL ASIGNACION OTORGADA 140.260,00] 11.688,33
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Coordinacion Académica. Proyectos LOCTI (PRODES). Facultad de Humanidades vy
Educacion. Ejercicio Fiscal 2010. Ejecucion desde el 01-01-2010 al 31-12-2010

CUENTA DE 2
EGRESO DESCRIPCION MONTO
402050300000 | productos de papel y carton para oficinas 7.168,00
403080200000 | Comisiones y gastos bancarios 3,50
403180100000 | Impuesto al valor agregado 768,00
404090300000 | Mobiliario y equipos de alojamiento 6.400,00
TOTAL EJECUCION PRESUPUESTARIA 14.339,50

Fuente: Departamento de Presupuesto FHE-UCV

Tabla 39

Coordinacion Académica. Proyectos LOCTI (PRODES). Asignacion y ejecucion presupuestaria
Facultad de Humanidades y Educacion. Ejercicio Fiscal 2010

DESCRIPCION MONTO
SALDO INICIAL DE CAJA AL 01-01-2010 ( F-34) 16.789,08
TOTAL ASIGNACION PRESUPUESTARIA 16.789,08

PARTIDA DESCRIPCION MONTO

402000000000 | MATERIALES, SUMINISTROS Y MERCANCIAS 7.168,00
403000000000 |SERVICIOS NO PERSONALES 771,50
404000000000 |ACTIVOS REALES 6.400,00
TOTAL EJECUCION PRESUPUESTARIA 14.339,50
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA AL 31-12-2010 2.449,58

Fuente: Departamento de Presupuesto FHE-UCV
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LOGROS

Conforme a las politicas delineadas y a los planes propuestos puede concluirse
a nuestro juicio que el balance del afio 2010 es positivo, pese a las limitaciones, a las
restricciones presupuestarias y a lo dificil que resulta comprometer personal para la
realizacion de tareas, se logro articular esfuerzos, integrar equipos de trabajo y activar
mecanismos de funcionamiento en pro de los objetivos.

Seguidamente se cotejar4 los alcances de las politicas, objetivos y logros
durante este afio de gestion:

Politicas

. Mejoramiento de la calidad del estudiante a través de una atencién integral que
garantice equidad en las condiciones requeridas para atender la carrera universitaria
y el rendimiento estudiantil.

. Revisién y redisefio de los planes curriculares de las carreras de la Facultad,
incluyendo la posibilidad de salidas intermedias como la de Técnico Superior
Universitario (TSU).

. Promocioén y fortalecimiento de la cooperacion interfacultades.

. Realizacion de cursos y proyectos de Servicio Comunitario.

. Mejoramiento de las condiciones de los estudiantes de la Facultad de Humanidades
y Educacion a través del desarrollo programas que garanticen mayor equidad en el
ingreso.

. Perfeccionamiento de mecanismos internos de admision que privilegien la excelencia
académica.

. Mejoramiento y atencidén a la carrera académica del profesorado de la Facultad de
Humanidades y Educacion.

. Atencion a las necesidades de formacion de la generacion de relevo.

. Integracién pregrado- postgrado.

. Actualizacién de nuestra base legal (Reglamentos, Normativas y Disposiciones) a fin
de proporcionar respaldo juridico a los programas académicos.

. Automatizacion y sistematizacion de los procesos académicos-administrativos.

. Mejoramiento de la eficiencia en el uso de los recursos institucionales.
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Objetivos

. Fomentar el mejoramiento de la calidad del estudiante.

. Propiciar e impulsar la actualizacion y transformacion curricular de las distintas
Escuelas de la Facultad.

. Fortalecer la cooperacion inter facultad en el area académica.

. Mejorar las condiciones de ingreso del estudiante y garantizar equidad en los
procesos de admision.

. Estimular el desarrollo de la carrera académica del profesorado.

. Atender las necesidades de formacion de la generacién de relevo.

. Propiciar la integracion pregrado- postgrado, y Escuelas e Institutos.

. Propiciar e impulsar la actualizacion y transformacion curricular de las distintas
Escuelas de la Facultad.

. Fortalecer la cooperacion interfacultad en el &rea académica.

Logros

. La Facultad atendié una matricula de 10.058 estudiantes e increment6 el nimero de
Cupos en un 26% con respecto al afio 2009. El numero de estudiantes de nuevo
ingreso ascendio a 2.076.

. Se atendieron 2.260 consultas en la Unidad de Servicios Estudiantiles y se dictaron
23 talleres de formacién para estudiantes.

. Atencion a 12.456 usuarios en la Biblioteca Miguel Acosta Saignes, asi como
adquisicién de 2.215 obras.

. La FHE ocupd el primer lugar en la oferta académica de cursos en el Programa de
Cooperacion Interfacultades (PCI), ello representd 170 cursos ofertados, 36% del
aporte con respecto a las otras Facultades.

. Se llevé a cabo el Curso Intensivo con participacion de 309 estudiantes y la oferta
de 13 asignaturas.

. Se desarrollaron 98 proyectos de Servicio Comunitario con participacion de 1.365
estudiantes.

. Egresaron 862 profesionales de los cuales 27 obtuvieron menciones honorificas.
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Levantamiento de informacién sobre el estado de los pensa de estudios de la
Facultad y revision de materiales por parte de las Escuelas con miras a la
conformacién del catalogo de carreras.

Redefinicion del modelo de admision por areas de conocimiento. Aplicacion de la
Evaluacion Diagnostica del area de Ciencias Sociales, atencion a 23.278 aspirantes.
Reorganizacién del Programa PRODES y evaluacion de los criterios de seleccion.
Se realiz6 un diagnostico sobre la situacion de los Instructores en Programa de
Formacion y la condicién de los Tutores. A partir del diagnéstico se formul6é un Plan
de accién y se iniciaron actividades conducentes a la regularizacion de la situacién
relativa al retraso en la entrega del Trabajo de Ascenso y de tramites pendientes por
parte de los Tutores.

Tramitacion de 45 Concursos de Oposicién y publicacion de 30, algunos de ellos
con rezago de por lo menos dos afios en Primera Fase.

Postulacion de 23 Instructores en Formacion a la 2da Cohorte del Programa
Aletheia promovido por el Vicerrectorado Académico de la UCV.

Inicio de la actualizacién y reformulacion de instructivos y formatos para Informes de
Tutoria y Concursos de Oposicion.

Se crearon bases de datos para sistematizar informacion de Instructores en periodo
de formacién y de Concursos de Oposicion. Asi como de las actividades de gestion
que desarrolla la Coordinacion Académica: Comision de Curriculum vy
Asesoramiento Académico.

Se ha contemplado como parte de la carga académica de los profesores con
postgrado, en particular aquellos con dedicaciones Tiempo Completo y Exclusiva, la
incorporacién de actividades docentes no so6lo en pregrado, sino también en
postgrado. En el mismo sentido, los planes de formacién del postgrado prevén la
posibilidad que los cursantes desempefien actividades docentes en el pregrado.
Profesores de Institutos realizan no solo actividades de investigacion, sino apoyan
actividades docentes en pregrado.

Se ha sido riguroso en la obligatoriedad de incorporar en los planes de formacion y
capacitacion de Instructores, “cursar estudios de postgrado” cuando el Instructor se
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acoge a la Clausula 42 del Acta Convenio (APUCV, 1998), es decir cuando
concursa sin estudios de Cuarto Nivel.

Por otra parte, se mantienen abiertos los canales de flujo matricular entre
estudiantes de pregrado y el postgrado, transicion a través de la cual se pueden

cursar asignaturas en el postgrado con reconocimiento de créditos.

Para concluir, es necesario agradecer al Decano de la Facultad de
Humanidades y Educacion, Profesor Vincenzo Piero Lo Monaco, la oportunidad de
permitirnos formar parte de su equipo y el apoyo brindado. En el mismo sentido,
expresamos nuestras palabras de gratitud a la