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Presentacion
En la presente publicacion se materializa un valioso esfuerzo por difundir en el
universo digital la produccion intelectual y académica de un grupo representativo de docentes
universitarios de diversas instituciones venezolanas que participaron, en calidad de Ponentes,
en el VI Ciclo de Experiencias de Educacion a Distancia de la Universidad Central de

Venezuela, desarrollado los dias 13 al 16 de junio de 2018.

Nuestros lectores podran apreciar una oferta de diecisiete trabajos, diversos en su
contenido, pero enlazados por el hilo conductor de actuaciones singulares ante el reto de
avanzar en la transformacién digital de los complejos procesos de aprender y ensefiar en el
contexto de la Educacién Superior. Son referencias de recorridos especificos que aportan
informacidn, conocimiento y reflexion sobre modos de abordaje, de aplicacion o desarrollo
que atienden al cometido signado a esta serie de Ciclos, -iniciada en 2008- de servir de vitrina
o mostrario de lo actuado en la particularidad de cada experiencia. Estas, no obstante ser
acotadas, terminan constituyendo el gran desafio que nos plantea el transito de la era digital
como oportunidad para transformar radicalmente nuestras instituciones. Son pequefios vanos
que permiten a quienes estan en el borde del inicio de una experiencia didactica con el soporte
de las TIC, mirar qué y como lo hizo un compafiero de ruta que se adelantd en la osadia de
emprender su rutina de una manera distinta. Tal vez, la mirada alimenta la motivacion y la

decision de iniciar se concreta para dar paso a una nueva experiencia.

Esta es la dindmica que pretendemos provocar. Asi, el esfuerzo de algunos se
multiplica en actuaciones convergentes de muchos y el propdsito de generar procesos

formativos, de actualizacién y de desarrollo de nuevas competencias, con oferta como esta,
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comienza a cumplirse en un proceso indetenible de germinacion de ejecutorias distintas, con
roles distintos, reglas de juego distintas que traducen la naturaleza de la didactica que
corresponde a la educacion digital que nos reta. El resultado: ciudadanos digitales dotados
con herramientas de pensamiento y creatividad para impulsar el movimiento necesario hacia
la Virtualizacion, Innovacion y Desafios en la Sociedad Digital como palanca que
contribuya con el salto cualitativo a un estatus de desarrollo de la gente centrado en el

bienestar humano.
Les invitamos a recorrer esta modesta ruta de aportes

Prof. Luis Millan

millanl68@agmail.com

Gerente del Sistema de Educacioén a Distancia de la UCV
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Modelo de Ensefianza y Formacion en Linea a Través de la Plataforma B-Learning
como Entorno Virtual de Ensefianza y Aprendizaje.

Model of Teaching and training Online Through the B-Learning Platform as a
Virtual Environment of Teaching and Learning.

Eje tematico: Investigacion en Educacion a Distancia.

Azuaje H., Dexi E.
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales
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Resumen

El acelerado crecimiento y evolucion de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion (TIC), ha incidido en los cambios experimentados en los sistemas educativos,
en sus teorias y préacticas. La educacion a distancia desde sus inicios se ha concentrado en el
uso y disefio de medios que posibiliten la comunicacion, dadas las circunstancias especiales
de no-coincidencia fisica de los participantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje. El
proposito de esta investigacion es construir un modelo de ensefianza y formacion en linea a
través de la plataforma b-learning como entorno de ensefianza y aprendizaje. La importancia
de la investigacion, es que facilita el conocimiento como un saber Gtil y necesario para el
desarrollo de competencias para el aprender a ser, hacer, conocer y convivir juntos, por medio
del aula virtual. La investigacion es cuantitativa, de caracter factico, enmarcado en el campo
de las ciencias sociales en un estudio descriptivo y de campo, con apoyo documental. Se
emplearon como técnicas la revision documental y la técnica de la encuesta con la aplicacién
de un cuestionario. EI Modelo disefiado es en una aproximacién tedrica con una visién
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MODELO DE ENSENANZA Y FORMACION EN LINEA A TRAVES DE LA PLATAFORMA B- LEARNING COMO
ENTORNO VIRTUAL DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

holistica para integrar las TIC al curriculo, la pedagogiay en las estructuras del aula de clases;
guiar y administrar el ambiente de aprendizaje e integrar habilidades que permitan a los
estudiantes colaborar, comunicar, crear, innovar y pensar criticamente. Se sustenta en dos
modelos pedagdgicos; el modelo de Ensefianza y Formacion mediante redes en linea de
Salmon (2004) y la Metodologia PACIE.

Palabras clave: entorno virtual de ensefianza y aprendizaje, tecnologias de la informacion y
la comunicacion, b- learning, aula virtual.

Abstract

The rapid growth and evolution of information and communication technologies (ICT) has
influenced the changes in educational systems, their theories and practices. Distance
education since its inception has focused on the use and design of means that enable
communication, given the special circumstances of physical non-coincidence of participants
in the teaching and learning process. The purpose of this research is to build an online
teaching and learning model through the b-learning platform as a teaching and learning
environment. The importance of research is that it facilitates knowledge as a useful and
necessary knowledge for the development of skills to learn to be, to do, to know, and to live
together, through the virtual classroom. The research is quantitative, of a factual nature,
framed in the field of social sciences in a descriptive and field study, with documentary
support. The documentary review and the technique of the survey were used as techniques
with the application of a questionnaire. The designed Model is in a theoretical approach with
a holistic vision to integrate the TIC to the curriculum, the pedagogy and in the structures of
the classroom; Guide and manage the learning environment and integrate skills that enable
students to collaborate, communicate, create, innovate and think critically. It is based on two
pedagogical models; The model of Teaching and Training through online networks of
Salmon (2004) and the PACIE Methodology.

Keywords: virtual environment of teaching and learning, information and communication
technologies, b-learning, virtual classroom.

1.- Introduccion

UNESCO (2008) sefiala “Para vivir, aprender y trabajar con éxito en una sociedad
cada vez mas compleja, rica en informacion y basada en el conocimiento, estudiantes y
docentes deben utilizar la tecnologia digital con eficacia” (p.1); siendo el docente,
responsable de disefiar oportunidades de aprendizaje y el entorno propicio que facilite su uso

por parte de los estudiantes.

En este articulo se hace referencia al proceso seguido en una investigacion ya
concluida, cuyo objetivo fue el disefio de un Modelo de Formacién en Linea a través de la
Plataforma b-learning como Entorno Virtual de Ensefianza y Aprendizaje. EI modelo
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disefiado se fundamenta en los modelos pedagogicos propuestos por Salmén (2004) y
Camacho (2008).

De igual manera, la investigacion en referencia se sustenta dentro de la educacion a
distancia en el paradigma emergente de educacion virtual, influenciado por las tecnologias
telematicas y su capacidad para propiciar una comunicacion e interaccion entre los

participantes del proceso educativo.

2. Situacion Problematica de la Investigacion

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) estan transformando
aceleradamente los distintos campos del quehacer humano, asi se encuentran presentes en el
hogar, el trabajo, la educacion, la medicina, la recreacion, entre otros &mbitos, todo ello para
vivir, aprender y trabajar con exito en una sociedad cada vez mas compleja, rica en
informacidn y basada en el conocimiento, donde los estudiantes y docentes deben utilizar la

tecnologia digital con eficacia y eficiencia.

Ante esa realidad, el papel del docente debe cambiar desde una concepcidn puramente
distribuidora de datos e informacién hacia la de un profesional competente de concebir,
disefiar y gestionar ambientes de aprendizaje complejos, implicando a los estudiantes en
actividades apropiadas, de manera que estos puedan construir su propia comprension del
material educativo que se pone a su disposicion, al tiempo que se les acompafa en el proceso

de adquisicion de competencias especificas y de creacion de nuevos aprendizajes.

La UNESCO (2008) publicé Los Estandares de Competencia en TIC para Docentes
que pretenden servir de guia a instituciones formadoras en la creacion o revision de sus
programas de formacién. Este proyecto entrecruza tres enfoques para reformar la educacion
(alfabetismo en TIC, profundizacion del conocimiento y generacion de conocimiento) con
seis de los componentes del sistema educativo como son: curriculo, politica educativa,

pedagogia, utilizacion de las TIC, organizacién y capacitacion de docentes.

La versatilidad de las TIC, para agregar valor a la actividad humana en la actualidad,
ha generado expectativas en el subsistema de Educacion Universitaria, porque se considera
que contribuyen con la solucion de algunos de los problemas que tradicionalmente han tenido
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que enfrentar, como son: atender la alta demanda de cupos para ingresar a la universidad, la
transformacion de la practica pedagdgica tradicional de los docentes como el mejoramiento

de la calidad del perfil del egresado.

Distintas experiencias educativas realizadas en el contexto nacional e internacional
permiten ser optimistas con respecto al impacto positivo que estas herramientas tecnoldgicas
generan al ser utilizadas para dinamizar y modernizar didicticamente los ambientes de
aprendizaje que propicien cambios cualitativos en los procesos de ensefianza y aprendizaje
de la educacion en los diferentes paises, como asi lo destaca Garcia (2005): “Las TIC han
hecho posible la aparicidén de nuevos escenarios y formas de educar que exigiran diferentes

estrategias docentes y nuevos métodos que aumenten la calidad del aprendizaje” (p. 26).
Al respecto sefiala Hernandez (2004):

Los entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje se adaptan especificamente a

estos propdsitos al contribuir a transformar las précticas educativas,

orientandolas hacia la constitucion de comunidades virtuales de aprendizaje. De

alli que la habilidad y destreza de aprender a aprender el uso y la comprensién de

la red de redes deben formar parte de la formacion de los estudiantes y docentes

en la actualidad. (p. 49)

Por otro lado, en los nuevos modelos educativos que incluyen la utilizacion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, como modelos alternativos particularmente
los relacionados con entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje, denominados también
segun Martinez y Hernandez (2012) como: comunidades de aprendizaje, comunidades de
aprendizaje en red, comunidades virtuales de aprendizaje, comunidades académicas,
comunidades académicas virtuales, entornos virtuales, entornos virtuales de ensefianza y
aprendizaje, comunicacion y aprendizaje en el ciberespacio Yy aprendizaje en linea, es
necesario tomar en consideracion el establecimiento de politicas, de pautas propias y precisas
a nivel institucional, para la formacion, capacitacion y actualizacion permanente de los

profesores.
Adrian (2010), sostiene

Los entornos virtuales de aprendizaje atienden aquellos requerimientos
12
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organizativos, comunicacionales, pedagogicos y tecnologicos, necesarios para

desarrollar un proceso formativo que permita la distribucion  de materiales de

aprendizaje, el intercambio de ideas y experiencias, la construccion del

conocimiento, la aplicacion y evaluacion de lo aprendido. (p. 26)

De alli que los nuevos avances tecnoldgicos han dado lugar a nuevas modalidades
formativas conocidas como programas de formacion a distancia, educaciéon a distancia,
ensefianza virtual, e-learning, b-learning, m-learning, ensefianza electronica, aprendizaje
electronico, aprendizaje on line, tele formacion, educacion bimodal, aulas virtuales,

plataformas de formacion, espacios virtuales de aprendizaje.

Modalidades que obligan al docente de una formacion previa para realizar una
educacién de calidad en estos ambientes, ya que se van a encontrar con problemas
relacionados no s6lo en como aplicar las nuevas tecnologias a la educacion a distancia, sino

en qué forma el significado del término distancia esta cambiando con estas tecnologias.

El contexto donde se ubica la investigacion es la Universidad Nacional Experimental
de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora (UNELLEZ), la cual es una institucion de
Educacion Universitaria Pablica, pionera en esa region venezolana, creada a partir del
Decreto Presidencial 1178 del 7 de octubre de 1975, con tres caracteristicas resaltantes: la
concepcidn de sistema universitario, el caracter regional y la experimentalidad. Dentro de su
oferta académica, cuenta con la carrera de Ingenieria en Informatica; segun datos
suministrados por la jefatura del Programa Ingenieria, Arquitectura y Tecnologia del
Vicerrectorado de Planificacion y Desarrollo Social (2015), la carrera actualmente atiende
1353 estudiantes distribuidos en los diez semestres, en horarios diurnos, nocturno y fines de

Semana.

Como parte de las politicas emanadas desde la Secretaria de Estudios a Distancia de la
UNELLEZ, esta la creacidén de carreras bajo la modalidad a distancia, la necesidad de
formacion de sus docentes en cuanto al manejo de entornos virtuales, asi como la gestion a
través de las aulas virtuales de los Subproyectos (denominacion empleada en el Reglamento
de la UNELLEZ para referirse a las diferentes asignaturas) que se dan bajo la modalidad de

estudio presencial.
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Tomando en los sefialamientos de Sancho (citado por Pavon y Casanova, 2007) para
dar respuesta a las necesidades educativas de la sociedad actual, se hace necesario cambiar
la imagen de una ensefianza fundamentalmente centrada en el profesorado, asi como dibujar
entornos de ensefianza diversificados en que se considere el papel del estudiante, el

conocimiento, la evaluaciéon y la comunidad, entre otros aspectos.

En este orden de ideas, Florez (1995) sefiala que todo modelo pedagdgico intenta
responder al menos las siguientes cinco interrogantes:¢que tipo de hombre interesa formar?;
¢cOmo 0 con qué estrategias tecno-metodologicas?; ¢a través de qué contenidos,
entrenamientos o experiencias?; ¢a qué ritmo debe adelantarse en proceso de formacién?;
¢quién predomina o dirige el proceso?; ¢ el maestro o el alumno?. Estas interrogantes recogen
los componentes basicos de los procesos a representar; en este caso los procesos de ensefianza

y de aprendizaje.

Con base en planteamientos en los parrafos anteriores tanto de orden pedagdgico,
didactico, como tecnoldgico se orienta la presente investigacion, cuyo propdsito es la
construccion de un modelo formacion en linea en plataforma b-learning como entorno virtual
de ensefianza aprendizaje; para ello, se considerd el Subproyecto Gerencia y Mercadeo de
la carrera de Ingenieria en Informatica de la UNELLEZ, en el Vicerrectorado de
Planificacion y Desarrollo Social, convirtiéndose en una experiencia piloto, un referente y

una alternativa a la educacion presencial, dentro de la universidad.

3. Metodologia

La investigacion sigue un enfoque cuantitativo. La modalidad es investigacion de
campo, los datos de interés fueron recolectados en forma directa de la realidad lo que permitio
un diagnostico, en el contexto de la carrera de ingenieria en informética de la UNELLEZ, a
objeto de que sirvieran de referencia para elaborar un modelo de formacion en linea a través

de la plataforma b-learning como entorno virtual de ensefianza y aprendizaje.

El disefio de investigacion se cataloga por no experimental, ya que no hay
manipulacion de variables; transaccional, permite el nivel de profundizar las variables en un

unico momento en el tiempo del tema investigado; de acuerdo a sus objetivos y propdsitos,
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se enmarca en un estudio descriptivo y de campo, con apoyo documental.

Durante el desarrollo de la investigacion se utilizé una metodologia estructurada en
cuatro etapas: a) en la primera etapa se procedié a la busqueda de toda la informacion
necesaria para realizar la investigacion a plantear; b) en la segunda etapa, se realiz6 la
recopilacion de las bases teoricas, antecedentes, bases legales para la investigacion; ¢) en la
tercera etapa se procedid a recolectar los datos para su andlisis y elaboracion de las
respectivas conclusiones y recomendaciones del estudio, como base para el disefio del
modelo; d) finalmente, se realizd la construccion del modelo de formacion en linea a través
de la plataforma b-learning como entorno virtual de ensefianza y aprendizaje para la carrera

de Ingenieria en Informatica de la UNELLEZ en el Subproyecto de Gerencia y Mercadeo.

4. Andlisis de los Datos y Resultados

Los resultados obtenidos a través investigacion de campo permiten caracterizar los
docentes y estudiantes de la carrera Ingenieria en Informatica de la UNELLEZ en cuanto a
perfil, competencias, estrategias pedagdgicas y didacticas usadas en el proceso de ensefianza

y aprendizaje y los aspectos organizativos y tecnoldgicos con los que cuenta la institucion.

En la actualidad, son mas de 300 docentes que han recibido formacién a través del
Programa de Formacion en Entornos Virtuales que facilita la institucion; sin embargo, como
se evidencia a través de los resultados obtenidos, menos del 10 por ciento de los docentes de
la UNELLEZ, de la carrera ingenieria en Informatica hacen uso de los entornos virtuales

desde su préactica docente.

El andlisis de los resultados de los instrumentos aplicados tanto a los docentes como
estudiantes de la carrera ingenieria en informatica permite inferir la ubicaciéon de las
competencias de ambos en el enfoque de nociones basicas en TIC de acuerdo a lo sefialado
en los “Estandares UNESCO de Competencia en TIC para Docentes” (ECD-TIC)

En este orden de ideas, los resultados obtenidos en el diagndstico efectuado permiten
sefialar que los estudiantes, poseen el perfil y las competencias para utilizar un entorno de
aprendizaje mediado a través de las tecnologias de la informacién y la comunicacion. Asi
mismo, se evidencia que los docentes adscritos al Programa de Ingenieria, Arquitectura y
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Tecnologia tienen como minimo las competencias bésicas en TIC descritas en ECD-TIC;
manejo del computador, manejo de programas de ofimatica, acceden a internet, busqueda de

informacion, uso del correo electrénico, entre otros.
4.1 Presentacion del Modelo

El objetivo general es formar al estudiante del Subproyecto Gerencia y Mercadeo por
medio de un Modelo de Formacién en Linea a traves de una plataforma b-learning como
entorno de ensefianza y aprendizaje para integrar las tecnologias de la informacién y la
comunicacion al curriculo, la pedagogia y en las estructuras del aula de clases de carrera de
Ingeniera en Informatica de la UNELLEZ.

El modelo de formacién propuesto se concibe como profundamente arraigado y
comprometido con su realidad circundante, como es la sociedad del conocimiento y de la
informacion. De alli que el enfoque epistemoldgico asumido, presenta una vision del mundo,
una perspectiva global y una manera de abordar la complejidad de la realidad derivandose un
paradigma normativo; que en la investigacion se visualiza como la forma, métodos, técnicas
e instrumentos pertinentes para disefiar el modelo, cuyo resultado fue contrastado con la
realidad empirica, para verificar o validar su efectividad en la educacién a distancia a través

del paradigma de la educacion virtual.

El modelo que se adopta parte de la transformacion de la practica docente como
elemento fundamental para la formacién, esta préactica debe ser la respuesta a la necesidad de
proporcionar informacién a la sociedad de manera cientifico- técnica; para lo cual son sus

funciones fundamentales, la formacion integral, produccién de conocimientos y de servicios.

La construccion del modelo tiene como base los fundamentos teoricos, tecnoldgicos
e institucionales que permiten una vision holistica; en este caso, de la UNELLEZ como
institucion educativa, de la educacion a distancia dentro de la universidad y la carrera
ingenieria en informatica. En este sentido, la visidn integradora del modelo se apoya en los

preceptos de la teoria de sistemas.

De igual manera, el modelo propuesto se sustenta en los postulados sefialados en el
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Reglamento de Estudios a Distancia en la UNELLEZ, como es el constructivismo, como
enfoque pedagogico que explica la forma en que los seres humanos nos apropiamos del
conocimiento. Este enfoque enfatiza en el rol de todo tipo de interacciones para el logro del

proceso de aprendizaje.

Asi mismo, se fundamenta las teorias y lineamientos metodoldgicos propuestos por
diversos autores quienes abordan la educacion a distancia y diferentes teorias educativas que
apoyan el proceso de ensefianza y aprendizaje en las diferentes modalidades educativas.,
entre ellos cabe mencionar: Diaz y Hernandez (1998), Pozo (1999), Garcia Aretio (2001),
Alfonzo (2011), Miratia y Lopez (2005), Pavon y Casanova (2007), Espiro (2009), entre

otros autores.

Para la construccion del modelo, se combinan las etapas de dos modelos de formacion
en linea; el Modelo de Ensefianza y Formacion mediante redes en linea propuesto por Salmon
(2004) y el Modelo disefiado por Camacho (2008) denominado Metodologia PACIE. La
importancia de la construccion de modelo esta en permitir mostrar y fortalecer una serie de
conocimientos desde un enfoque interdisciplinario, que posibilita la interpretacion y
comunicacion de conceptos relacionados con la pedagogia, la ensefianza, el aprendizaje, la
formacion; y la integracion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion al

curriculo.

La construccién del modelo de formacion en linea a través de una plataforma b-
learning como entorno virtual de ensefianza y aprendizaje para la Carrera Ingenieria en
Informaética, se inicia con la conceptualizacién del entorno de aprendizaje, el cual dadas las
caracteristicas del Modelo UNELLEZ, se realiza a través de una plataforma b-learning. Para
la autora, una plataforma b-learning toma elementos administrativos y académicos del

modelo presencial y elementos tecnopedagdgicos de la virtualidad

Por otro lado, el primer paso para el disefio de la propuesta pedagdgica fue determinar
a quién estaba dirigida; asi como el (qué? y ¢para qué?; para ello se determinaron las
caracteristicas de la audiencia; en este caso, estuvo representada por los estudiantes de la
carrera ingenieria en Informatica de la UNELLEZ, del octavo semestre, cursantes del

Subproyecto Gerencia y Mercadeo.
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Posteriormente, se procedio a realizar un reajuste al disefio instruccional del
Subproyecto seleccionado “Gerencia y Mercadeo”. En el disefio instruccional se definen las
estrategias de ensefianza, las actividades, los elementos tecnopedagdgicos, los recursos y
herramientas tecnologicas que se utilizardn en la virtualidad; los materiales y objetos
didacticos digitales, las estrategias de evaluacion, De alli que fueron redisefiados los cuatro
modulos o bloques académicos que contiene el Subproyecto, para integrar las TIC en el

proceso pedagogico y didactico.

En este orden de ideas, también se consideraron elementos como: la normativa legal,
es decir, el Reglamento de Estudios a Distancia de la UNELLEZ, las tecnologias de la
informacion y la comunicacion disponibles en la UNELLEZ y las herramientas tecnolégicas
de la Web 2.0.

La plataforma utilizada es Moodle, la misma, servird como medio para administrar,
distribuir y controlar las actividades de formacion no presencial y a través de ella se dara
acceso y orientacion para el uso de herramientas tanto sincronas como asincronas, gestionar
usuarios, recursos, asi como materiales y actividades de formacion, administrar el acceso,
controlar y hacer seguimiento del proceso de aprendizaje, realizar evaluaciones, generar

informes, entre otros aspectos.

En esta primera fase pedagogica e instrumental del modelo se consideran elementos
sefialados por Camacho (2008) en la metodologia PACIE: presencia, alcance, capacitacion,
interaccion y e-learning. Estos elementos no pueden ser vistos de manera lineal de acuerdo
con las siglas de la metodologia, sino por el contrario, de manera integral a lo largo de la

construccién del modelo de formacion virtual.

Asi mismo, se toman en cuenta de manera sinérgica, las cinco fases expuestas por
Salmoén (2004): acceso y motivacion, socializacién en linea, intercambio de informacion,
construccién del conocimiento y desarrollo. En la figura 1, se muestra la integracion de

ambos modelos, segun la vision de la investigadora.
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Figura 1. Vision Integradora de los Modelos Pedagdgicos de Salmén (2004) y Camacho
(2008). Fuente: Azuaje, D. (2016).

A continuacion la descripcion de cada una de estas fases.

Acceso y Motivacion. Salmon (2004) sefiala, la primera etapa acceso y motivacion, se
refiere al acceso individual por parte de los participantes al entorno de aprendizaje; para
ello es un prerrequisito la induccion de los participantes a la formacion en linea.

Una plataforma b-learning que combina elementos de la presencialidad con la
virtualidad facilita el proceso, dado que a través de sesiones presenciales se puede dar

induccion y garantizar el acceso al entorno virtual de aprendizaje.
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De igual manera, en este proceso inicial, se consideran las herramientas de
comunicacion e interaccion dispuesta en la plataforma virtual, con la finalidad de crear un
ambiente amigable para la socializacion entre los (las) participantes, dandole la bienvenida

al Subproyecto, y enrumbando el didlogo, la problematizacion y la participacion.

En esta etapa es indispensable la aplicacion en el entorno de ensefianza y aprendizaje
elementos visuales motivantes como los sefialados por Camacho (2008) en la fase de

Presencia.

Asi mismo, en este primer proceso, se ve implicada la activacion del sistema de
aprendizaje, del acercamiento al EVEA y el impacto de ese primer encuentro de presentacion
entre los actores principales del entorno, siendo aqui la tarea primordial la motivacién, la

acogida y la activacion de ayudas.

Socializacion en linea. Una vez que se activa el proceso de motivacion, se debe iniciar el
intercambio de mensajes, de documentos o practicas; de esta manera la tarea como docente-
facilitador en el entorno virtual, es crear puentes de comunicacion entre los participantes,
apoyar la formacion de grupos especificos, crear los foros pertinentes para cada tema, u otras

herramientas de comunicacién que propicien el trabajo de los participantes.

Intercambio de Informacién. Toda vez que se han activado los procesos de motivacion y de
socializacion, en forma paralela, se activa el proceso de intercambio de informacion a través
de actividades colaborativas y cooperativas que permitan la construccién individual del

conocimiento y a su vez el intercambio y la colaboracién

En esta fase es indispensable el rol que debe asumir el docente-facilitador al visualizar
espacios en el entorno virtual de aprendizaje para brindar todo el apoyo y la organizacion de
los materiales que generen el intercambio de la informacién relevante en los diferentes

modulos académicos.

El Modelo PACIE, en sus fases de presencia, alcance y capacitacion invita a que se
conjugue lo visual, la multimedia y el disefio de las actividades en linea, de tal manera que

le permitan a los participantes involucrarse y hacer contribuciones, y que empiecen a
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desarrollar habilidades por su cuenta; combinando estas fases con la interaccion de los

participantes y el docente como mediador dentro del proceso.

Al considerar la motivacién; Salmén (2004) hace referencia a la teoria de las
expectativas; en este sentido, las actividades de aprendizaje deben tener algun valor para el
estudiante y a su vez este estudiante debe tener esperanzas de exito. De alli que es de suma
importancia el uso de la redaccion de orientaciones para la realizacion de las actividades por
parte del docente, el objetivo que encierra cada actividad, el rol que juega en la evaluacion,
la cantidad de tiempo que deben destinar a realizarla.

Construccién del Conocimiento. EI proceso que continda al intercambio de informacion es
la construccion de conocimiento. En este momento se espera que los participantes apoyen,
discutan y reflexionen; es decir, que actden de manera colaborativa, dialogando acerca de los
materiales que previamente se han intercambiado, se desarrollan los debates en grupo
relacionados con el curso, en esta fase de construccion de conocimiento adquieren
importancia las conclusiones o cierres de los foros, la elaboracion de informes o de

documentos reflexivos, los cuales deben estar basados en la informacion antes intercambiada.

En la cuarta etapa construccion del conocimiento (Salmon, 2004), se demuestra la
orientacion, discusion, dialogo y reflexiones que propician la construccion de conocimiento.
En esta fase la interaccion se torna méas cooperativa. En el modelo PACIE, esta seccion se
construye del bloque académico, a través de acciones de exposicién, rebote, construccion y

comprobacion.

Desarrollo. La quinta y Gltima etapa, desarrollo, los participantes buscan mayores beneficios
del sistema para ayudarles a alcanzar sus objetivos personales y reflexionar sobre los

procesos de aprendizaje.

En el proceso de cierre se requieren evaluar la participacion de los estudiantes, asi
como crear mecanismos de mejora y desarrollo permanente de los participantes. En este

sentido, es primordial la tarea: evaluar y crear procesos de desarrollo permanente.

Las etapas descritas, apoyadas en las orientaciones del Modelo de ensefianza y

formacion en linea mediante redes en linea (Salmon, 2004) y la Metodologia PACIE
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(Camacho, 2008), requieren de una buena intervencion humana por parte del docente-
facilitador, el disefio de actividades apropiadas para promover acciones e interacciones y un
solido apoyo técnico o con competencias en tecnologias. De alli, la necesidad de docentes

con competencias como las sefialadas por la UNESCO (2008) en el documento ECD-TIC.

Con base en los elementos sefialados en los parrafos anteriores, se presenta la Figura
2, que contiene lo que la investigadora ha denominado “primera aproximacion del Modelo
de Formacion en Linea a través de una plataforma b-learning, como entorno de ensefianza y
aprendizaje”, representa un bosquejo de la estructura pedagégica y didactica del Subproyecto

Gerencia y Mercadeo.

Informacion del Curso

Anuncios del Docente

Espacio de Interaccién y
Colaboracién

Herramientas de Apoyo
Bloque
Subproyecto
Gerencia y Mercadeo

Calificaciones “

Revisién de Calificacion

Contenido
Objetivos
Evaluacién del Curso Contenido Competencias
Objetivos Materiales Didacticos
Competencias Actividades
Materiales Didacticos Recursos

Actividades

Recursos

Figura 2. Primera aproximacion al Modelo de Formacion en Linea. Estructura Pedagogica
y didactica del Subproyecto Gerencia y Mercadeo. Fuente: Azuaje, D. (2016). Elaboracion
propia.

En una segunda aproximacion al modelo, consiste en la integracion de los elementos
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pedagdgicos y didacticos a través de herramientas de la tecnologia de la informacion y la

comunicacion y elementos visuales y estéticos. Figura 3.
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Figura 3. Segunda aproximacion al Modelo de Formacion en Linea. Integracion Pedagogia-
didactica-tecnologia. Fuente: Azuaje, D. (2015). Elaboracion propia.

Finalmente, en la Figura 4 se muestra como se integran los elementos de la plataforma
b-learnig; los fundamentos teéricos de los Modelos Pedagdgicos de Salmén (2004) y
Camacho (2008) y la estructura pedagdgica, didactica y tecnoldgica del Subproyecto

Gerencia y Mercadeo.
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Figura 4. Modelo de Formacién en Linea a través de la plataforma b-learning como entorno

virtual de ensefianza y aprendizaje para la carrera de Ingeniera en Informética de la
UNELLEZ. Fuente: Azuaje, D. (2016).

5. Conclusiones

La educacion universitaria en Venezuela, en los ultimos tiempos ha sido objeto de
transformaciones, son ejemplo de ello, la municipalizacion de la educacion universitaria y
propuestas para un nuevo modelo educativo de educacion universitaria centrado en la

innovacion y flexibilizacién académica en busca de la apertura hacia distintas modalidades
de formacion.

Es evidente el desarrollo que han tenido las tecnologias de la informacién y la
comunicacion y los cambios que han propiciado en la sociedad actual en todas las areas y

disciplinas. Este articulo es parte de la tesis doctoral de la autora, es producto de varios afos
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de trabajo en esta linea de investigacion como estudiante, facilitadora y disefiadora de

ambientes mediados a través de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Hoy en dia, resulta imposible que quienes dirigen las politicas en todos los niveles de
la educacion no tomen acciones para la incorporacion y apropiacion de las tecnologias de la
informacidn y comunicacion. De alli que, la UNELLEZ como institucidn educativa no esta
al margen de los cambios experimentados y de su compromiso con cada uno de los actores

que hacen vida dentro de ella; en especial sus estudiantes y docentes.

El Modelo de Formacion en Linea disefiado a través de la plataforma b- learning como
entorno virtual de ensefianza y aprendizaje sirve de apoyo tanto a docentes como a
estudiantes de la carrera ingenieria en informatica, para fortalecer los procesos pedagdgicos,

didacticos, comunicativos e informativos que en ella se desarrollan.

Por otro lado, la aplicacion de este modelo en esa carrera fortalece las iniciativas que
desde la institucién se vienen dando en la modalidad de estudios a distancia mediadas por las
TIC; ademas, sirve de referente para otras carreras de la universidad y de otros contextos

tanto nacionales como internacionales, dada la expansion que ha tenido la formacién virtual.
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Resumen

La educacion bimodal hace referencia a la combinacion de la educacién clésica
presencial, con diferentes tecnologias de informacion y comunicacion en conjunto con
entornos virtuales de ensefianza aprendizaje (EVEA), permitiendo una interaccion entre
el docente o facilitador y el estudiante, como protagonista en el proceso de aprendizaje
significativo. La Cétedra de Microbiologia a partir del afio 2016, adopta dicha modalidad
en su disefio instruccional, en aras de facilitar la comprension de la materia, contribuir en
la mejora del rendimiento estudiantil y sumarse a las Catedras de la Facultad de
Odontologia que incursionan en dicho modelo. En la actualidad, nuestro objetivo docente
de investigacion es evaluar la experiencia de estudiantes de primer afio de odontologia
bajo un modelo de educacion bimodal, por lo que se aplico una encuesta a un total de 258
estudiantes, previamente validada por expertos, donde expresaron su experiencia con
respecto al campus virtual UCV y el EVEA de Microbiologia. Los resultados arrojaron
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que el 50% de los estudiantes (128/258) manifesto preferir el estilo de educacion bimodal,
el 43% (110/258) califico el EVEA de Microbiologia como bueno, el 49,6% (128/258)
manifestd que el uso de la plataforma virtual favorecio el entendimiento de la materia 'y
el 49,6% (128/258) considero el uso de los EVEA como una herramienta para mejorar la
calidad educativa universitaria. En conclusion, la evidente receptividad y aceptacion de
la educacion bimodal por parte del sector estudiantil, debe significar un incentivo docente
para el empleo de las herramientas tecnoldgicas dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Palabras clave: Educacién Bimodal, Microbiologia, Campus virtual.

Abstract

Bimodal education refers to the combination of conventional education, with different
new information and communicational technologies along with e-teaching and e-learning
environment (VTLE), this tools opens new frontiers to on-line interaction and allows
students leadership in the learning process. Since 2016, the Microbiology Department has
taken an active part to develop this instructional education modality throughout a virtual
campus, to promote the best comprehension of the main aspects of the subject and the
incorporation of the department to educational standards in XXI century with bimodal
tools. The aim of this study was to evaluate the experience of first-year dentistry students
currently undergoing through bimodal education. The methodology was represented by a
survey applied to the students, previously validated by known experts. The questions
assessed the experience of the students regarding virtual campus managing and VTLE
experience. The data was processed by percentual methods. As to results, 258 students
were evaluated; 50% (128/258) preferred bimodal education modality, 43% (110/258)
rated Microbiology Department VTLE as good, 49.6% (128/258) referred that the use of
the virtual platform was appropriated to accurate understanding of microbiology aspects
and 49.6% (128/258) considered the use of the VTLE as a tool to improve the quality of
university education. We can conclude that student’s receptivity and comfort related to
bimodal education should be considered to develop technologic tools to improve and
achieve a successful e-learning process in the new generation of university students.

Keywords: Bimodal education, microbiology, virtual campus.

1.- Introduccion

Actualmente vivimos en una realidad en la que la dinamica diaria nos exige el
conocimiento, uso constante y dominio de la tecnologia como herramienta fundamental
para realizar diversas funciones, desde comunicarnos con el entorno, hasta la busqueda

de informacion de diversa naturaleza.

La educacién no se encuentra exenta de este universo tecnologico, por lo cual con
el transcurrir de los afios se ha diversificado el clasico modelo de educacion presencial y
se han creado nuevas estrategias metodoldgicas basadas en el internet y otros sistemas

virtuales mediados por computadoras, que se orientan al empoderamiento del sistema de
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ensefianza-aprendizaje, a través del cual el estudiante logre alcanzar las competencias
necesarias para su desarrollo académico y su preparacion para el campo laboral. Asi
mismo, el docente desarrolla nuevas destrezas y estrategias para ser un facilitador de

informacidn del estudiante durante su proceso de aprendizaje significativo.

Segun Hernandez y Mogollén (2017), la bimodalidad se corresponde a una forma
de organizacion y funcionamiento institucional, que posibilita la convivencia de las dos
modalidades educativas: presencial y a distancia. En este mismo orden de ideas, Aguiar
(2015), sefala la educacion bimodal como una alternativa que permite aprovechar los
beneficios de la ensefianza presencial y a distancia en un modelo que permita cubrir y
combinar adecuadamente ambos tipos de ensefianza, dando asi respuesta a un amplio

sector de la poblacion que desea una oportunidad para acceder a educacion superior.

La estructura bimodal, desde el punto de vista de educacion a distancia, involucra
el uso de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) y Entornos Virtuales de
Ensefianza y Aprendizaje (EVEA).

Las TIC son el conjunto de tecnologias que permiten el acceso, produccion,
tratamiento y comunicacién de informacion presentada en diferentes cdodigos; texto,

imagen y sonido (Belloch, 2011).

El uso de las TIC sugiere el aprendizaje autdnomo, el logro de competencias
digitales y dominio de herramientas tecnoldgicas de uso cotidiano. Segin Arango y
Vasquez (2015), la incorporacion de las mismas en la docencia es considerado un caso de
innovacion educativa en la institucion, principalmente porque transforma el modelo
pedagdgico incorporandole el uso de las TIC en la presencialidad y la metodologia virtual

como una posibilidad de la modalidad a distancia.

Otro aspecto fundamental de las TIC es la generacion de comunidades de
aprendizaje en linea basados en dinamicas de socializacion en la red. De esta manera se
genera un conocimiento colectivo de manera colaborativa que puede ser aprovechado por
muchas personas es diferentes localizaciones geograficas nacionales e internacionales
con acceso a internet (UNED, 2013).

Por su parte los EVEA, son aplicaciones informaticas desarrolladas con fines
pedagdgicos con el proposito de facilitar la comunicacion didactica entre los participantes
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y permitir la interaccién estudiante-docente (Ferreira y Sanz, 2009). Bajo este concepto
resalta que los entornos virtuales de aprendizaje son un ejemplo de aplicacion de las TIC.
Es por ello que, como sefialan Brioli, Amaro y Garcia (2011), estos espacios facilitan el
aprendizaje de los estudiantes por medio del uso de herramientas tecnoldgicas y el
Internet, sin limitaciones en cuanto al horario, tiempo y lugar, a través de dos modalidades

especificas: el aprendizaje en linea a distancia y aprendizaje mixto o bimodal.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) en el afio 1998, emitié la Declaracion Mundial Sobre la Educacion
Superior en el Siglo XXI: Vision y Accion. Especificamente en su articulo 12, sefiala que
las nuevas tecnologias brindan diversas posibilidades de renovar el contenido de los
cursos y los métodos pedagdgicos, asi como también amplian el acceso a la educacion
superior. No obstante, sefiala que la nueva tecnologia de la informacién no hace que los
docentes dejen de ser indispensables, sino que modifica su papel en relacién con el
proceso de aprendizaje; el dialogo permanente que transforma la informacion en

conocimiento y comprension pasa a ser fundamental.

En el referido articulo, se hace énfasis en la creacion de nuevos entornos
pedagdgicos capaces de superar las distancias y establecer sistemas de educacion de alta
calidad ajustados a las necesidades locales y nacionales. Asimismo, sugiere el
aprovechamiento de las TIC con fines educativos, de capacitacion de recurso humano y
la creacion de redes para la ensefianza, formacion e investigacion, incluso bajo un sistema

de cooperacion internacional, permitiendo asi a todos el acceso al saber.

Un punto importante a destacar, es que el uso de los EVEA y las TIC no se opone
al sistema de ensefianza tradicional, es decir a la relacion directa entre el docente y el
estudiante en el aula de clases, ya que el empleo de dichas herramientas debe tener como

objetivo una permanente interaccion y trabajo colaborativo entre estos.

La educacién a distancia y la bimodal no se deben centrar Gnicamente en la
provision de recursos y contenidos al estudiantado, sino que debe garantizar la presencia
del docente en el rol de facilitador, donde éste pueda acompafar al estudiante,
orientandolo y apoyandolo en las distintas instancias del proceso educativo. Es asi como
se le brinda un mayor nimero de herramientas y una gama mas abierta de posibilidades

para acceder a la construccion del conocimiento.
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En este sentido, Aguilar (2015), sefiala que los docentes universitarios del siglo
XXI son actores fundamentales en el proceso de ensefianza aprendizaje, aunque algunos
de sus roles cambien: de expositor a guia o mediador en diferentes entornos de
aprendizaje; administrador de medios y recursos tecnologicos, etc. Para estas nuevas
funciones, el docente debe adquirir nuevas competencias, a la vez que consolidar otras
que le son propias, para un ejercicio efectivo de su profesion basdndose en funciones

claves: docencia, investigacion, vinculacion con la sociedad y gestion.

La division clasica entre docentes presenciales y docentes a distancia, es entonces
solo una percepcidn externa, ya que la funcién pedagogica, formadora y facilitadora es la
misma a pesar de que los medios para ejercer sus funciones sean distintos y los canales

de comunicacion que emplee este con los estudiantes difieran entre si.

En empleo de la educacion bimodal y la educacion a distancia en América Latina
se manifiesta través de distintos estilos y estrategias de educacion, con variados niveles
de incorporacion de componentes virtuales y presenciales, los cuales a su vez expresan

en diversidad de relaciones entre los componentes tecnoldgicos.

Paises como Brasil, Bolivia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala, Venezuela,
Panaméa, Republica Dominicana, México, Uruguay reportan una amplia variedad de
enfoques e incluso un aumento de la cobertura universitaria, es decir una expansion de la
matricula derivada del aumento de las instituciones que ofrecen educacion a distancia en
sus diversas modalidades, asi como del propio crecimiento de las que se habian

especializado en estas ofertas (Lupion y Rama, 2010).

La Universidad Central de Venezuela, cuenta con una organizacion institucional
de educacion a distancia, el SEDUCV, orientada a incorporar en la institucionalidad
clasica del recinto universitario, la vision y el concepto de la bimodalidad con la
consecuente aplicacién de las TIC a las actividades académicas y de gestion, para de esta
manera implantar una estrategia de educacion a distancia respaldado por las autoridades

centrales de la institucion y de las diferentes facultades y escuelas.

La Universidad a su vez cuenta con el Campus virtual UCV (CV-UCV), el cual
representa un espacio para interaccién académica y profesional de los programas
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educativos que ofrecen las diferentes facultades y escuelas y centros de modalidad a

distancia para la ejecucion de actividades de docencia, investigacion y extension

2. Descripcion de la experiencia e investigacion

Microbiologia es una materia dictada durante el primer afio de la carrera de
Odontologia. El conocimiento del contenido impartido dentro del temario es fundamental
para que el estudiante entienda como se desarrollan diferentes procesos fisioldgicos y
patoldgicos de la cavidad bucal desde el punto de vista microbiolédgico, asi como la
relacién eubiosis/disbiosis, es decir salud/enfermedad y a su vez entender e

interrelacionar lo que se observa a nivel clinico, con lo microscopico.

Clasicamente la asignatura era ejecutada bajo la modalidad netamente presencial
de clases magistrales, exdmenes parciales al finalizar cada unidad y dos préacticas de
laboratorio. Dichas evaluaciones debian ser aprobadas con una nota igual o mayor a 10
puntos para ser promovido al segundo afio de la carrera. No obstante, la complejidad que
la materia reviste, la gran carga teorica, la simultaneidad con otras materias basicas, como
Histologia o Bioquimica (cuyo dominio es necesario para entender la asignatura) y las
deficiencias que presentan los estudiantes en su formacion secundaria en las areas de
biologia y quimica, conllevaban a un elevado indice de aplazados a lo largo de las

evaluaciones realizadas.

Bajo este panorama, en el afio 2016 el disefio instruccional de la Catedra fue
modificado y desde entonces estd orientado bajo los paradigmas cognoscitivos y
constructivistas en el cual se busca que el estudiante logre un aprendizaje significativo,
con capacidad de pensamiento para que desarrolle una serie de competencias tedrico

practicas necesarias para aprobar la materia, bajo una modalidad bimodal.

En base a las consideraciones anteriores, la implementacion de un EVEA en la
asignatura se ha orientado hacia el fortalecimiento de dicho aprendizaje significativo,
debido a que estara dirigido a una poblacion estudiantil predominantemente joven, con
acceso a recursos tecnoldgicos y que forma parte de la llamada generacién 2.0, la cual

esta intrinsecamente relacionada con el uso a diario de las herramientas tecnolégicas.

Es asi como la materia es distribuida un 50% en base a clases teoricas presenciales

y un 50% de clases tedricas a distancia insertas en el aula virtual de la Catedra en el CV-
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UCV. Dicho espacio se divide en un total de 5 mddulos tedricos y un médulo practico
(Figura 1). Cada uno a su vez esté constituido por clases a distancia, material de apoyo
escrito o audiovisual para facilitar en entendimiento de las clases, recursos didacticos que
considere cada docente como cuestionarios, diapositivas, articulos cientificos y foros de
feedback.

Campus Virtual UCV

M Espaiiol - Internacional (es) » & Mis cursos » SEDUCV » Gestion » & This course »

# Pagina Principal ' Mis cursos > Faculiad de Odontologia b,\ Escuela de Odontologia ) Microbiologia > Unidad V

Microbiologia

Seccién Introductoria Unidad IV Unidad V Précticas de Laboratorio

Su progreso

Figura 1. Interfaz principal del EVEA de la Catedra de Microbiologia FO-UCV

Las clases insertas en el aula virtual, son en modalidad audiovisual, es decir
proyectadas a través de videos a los cuales los estudiantes pueden acceder en cualquier
momento del dia, desde la comodidad de sus hogares o algun espacio en el que tengan
acceso al internet; incluso puede visualizar dichas clases las veces que considere

necesario.

Con respecto a las actividades préacticas, en el aula virtual se dispone de una serie
de videos didacticos basados en las actividades a realizar dentro del laboratorio y un
manual de practica con el contenido tedrico que deben estudiar para la evaluacion escrita.
De igual manera el acceso a estos elementos no esta restringido a un horario determinado,

ni esta sujeto a un nimero limitado de visualizaciones.

Dentro del aula virtual de la Catedra se considera el feedback que debe existir

entre cada estudiante y sus docentes, el hecho del emplear una plataforma virtual no
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significa una distancia o una barrera para la comunicacion efectiva entre los participantes,
por lo cual por cada unidad cuenta con un foro titulado “; Alguna duda?”, a través del cual
los estudiantes pueden escribir inquietudes, comentarios o dudas surgidas mientras
visualizan alguno de los materiales dispuestos en el aula virtual e incluso durante las

clases tedricas presenciales. Las mismas son respondidas por los docentes de la Catedra.

Por ultimo, se habilito el 5to parcial de la materia bajo la modalidad on-line, de
seleccion simple, con un tiempo de duracion finito y predeterminado a realizarse dentro
de un periodo de 24 horas. Dicho parcial, se diferencia de sus cuatro anteriores, los cuales

son de caracter estrictamente presencial.

Tomando en consideracion este cambio de estrategia de educativa enmarcada en
un formato bimodal, es de interés docente evaluar la experiencia de los estudiantes de

primer afio de odontologia bajo un modelo de educacion bimodal.

3. Metodologia

Investigacion de tipo descriptivo, transversal. Se tomd como muestra de estudio a
todos los estudiantes del primer afio de Odontologia (258) que cursaron la materia de
Microbiologia de la Facultad de Odontologia UCV, en el periodo escolar correspondiente
al afio 2017. A dichos estudiantes se les aplicd una encuesta cerrada, anonima,
previamente validada por expertos en el area miembros de la Coordinacion de Educacion
a Distancia (CEADIS) de la mencionada Facultad.

En la encuesta aplicada, el estudiante expresaba su nivel de conformidad con
respecto al campus virtual, el EVEA de la catedra de Microbiologia, asi como su
recomendacion en la aplicacion bimodal dentro de la carrera de odontologia, bajo a
escala: Completamente de acuerdo, de acuerdo, indiferente, en desacuerdo,
completamente en desacuerdo (Figura 2). En una segunda parte, se pregunta el nivel de
participacion del estudiante dentro del campus virtual, su preferencia o no sobre el estilo
de ensefianza que desea recibir o experimentar y su calificacion hacia el EVEA de la

Cétedra de Microbiologia.

Los resultados obtenidos fueron procesados en porcentajes.
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Apreciacion de su experiencia en el Entorno Virtual de Ensefianza-Aprendizaje (EVEA) de la
Catedra de Microbiologia.

A continuacion encontrara una serie de preguntas y afirmaciones que tienen como objetivo
principal conocer su apreciacion como usuario del Entorno Virtual de Ensefianza-Aprendizaje
(EVEA) de la Catedra de Microbiologia. Le agradecemos responda |a totalidad de |z encuests,
recuerde que su respuesta permitira optimizar |a calidad de nuestro trabajo

Género: F M Edad

Condicion académica: Regular Arrastrante Repitiente
La siguiente escala expresa su nivel de conformidad en base a las afirmaciones de |a encuesta
1 = Completamente de acuerdo
2= De acuerdo
3= Indiferente

4= En desacuerdo

5= Completamente en desacuerdo

Figura 2. Encabezado de la encuesta aplicada a los estudiantes de primer afio de

Odontologia
4. Analisis de datos y resultados

Se encuestaron un total de 258 estudiantes. Con fines de esta investigacion,

seleccionamos 6 preguntas/enunciados cuyos resultados se muestran a continuacion:

Tabla 1. El uso de la plataforma virtual favorecio el entendimiento de las clases teéricas

de la materia.
Opciones n° de estudiantes %
Totalmente de acuerdo 40 15,50
De acuerdo 88 34,11
Indiferente 45 17,44
En desacuerdo 44 17,05
Totalmente en 27 10,47
desacuerdo
No responde 14 5,43
Total 258 100%

De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla 1, el 49,6% (128/258) de los

estudiantes de primer afio, manifestd que el uso de la plataforma virtual favorecié el
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entendimiento del contenido de la materia de Microbiologia. En contraste, el 15,9%

(41/258) de los estudiantes encuestados esta en desacuerdo con la afirmacion planteada

en el enunciado de la pregunta.

Tabla 2. Considera el uso de los Entornos Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje (EVEA)

como una herramienta para mejorar la calidad educativa universitaria

Opciones n° de estudiantes
Totalmente de acuerdo 51
De acuerdo 77
Indiferente 60
En desacuerdo 39
Totalmente en 24
desacuerdo
No responde 7
Total 258

%
19,77
29,84
23,26
15,12

9,30

2,71
100%

De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla 2, el 49,6% (128/258) considera

el uso de los EVEA como una herramienta para mejorar la calidad educativa universitaria.

No obstante, el 12% (31/258) de los estudiantes encuestados, no estuvieron de acuerdo

con la afirmacion que plantea el enunciado de la pregunta.

Tabla 3: Se siente comodo(a) con el manejo de herramientas tecnoldgicas, como parte

del proceso de educacion a distancia universitaria

Opciones n° de estudiantes
Totalmente de acuerdo 53
De acuerdo 74
Indiferente 56
En desacuerdo 44
Totalmente en 28
desacuerdo
No responde 3
Total 258

%
20,54
28,68
21,70
17,07
10,85

1,16
100%
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De acuerdo a la tabla 3, el 28,68% (74/258) de los estudiantes estuvo de acuerdo
con la comodidad en el manejo de las herramientas tecnoldgicas dentro del proceso de
educacidén universitaria. Le contintan a su vez 21,70% (56/258) con la opcion indiferente

y un 20,54% (53/258) con la opcidn totalmente de acuerdo.

Tabla 4: Requiri6 de una capacitacion especial en el manejo de las herramientas

tecnologicas

Opciones n° de estudiantes %

Totalmente de acuerdo 29 11,24
De acuerdo 27 10,49
Indiferente 39 15,11

En desacuerdo 46 17,82
Totalmente en 102 39,53

desacuerdo

No responde 15 5,81
Total 258 100%

Los resultados expresados en la tabla 4 demuestran que el 57, 35% (148/258) de
los estudiantes no requirieron de un proceso de capacitacion especial en el manejo de las
herramientas tecnoldgicas lo cual evidencia la capacidad que tienen de manejar los
recursos tecnologicos que se han dispuesto para la ensefianza de la materia bajo un

esquema de bimodalidad.

Tabla 5. ¢Bajo qué modalidad prefiere usted recibir clases?

Opciones n° %
A distancia 13 5
Presencial 117 45
Mixta 128 50
Total 258 100%

En la tabla 5, se denota la tendencia que expresa la mayoria de los estudiantes
encuestados por recibir clases bajo una modalidad mixta, representada por un 50%
(128/258) de los estudiantes. En segundo lugar, el 45% de los estudiantes encuestados

(117/258) respondieron que prefieren la modalidad presencial.
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Tabla 6: Como calificaria usted el Entorno Virtual de Ensefianza-Aprendizaje de la

Cétedra de Microbiologia

Resultado n° de estudiantes %
Excelente 25 10
Muy bueno 69 27
Bueno 110 43
Regular 40 15
Malo 4 1
No responde 10 4
Total 258 100%

Con respecto a la tabla 6, el 77% de los estudiantes (204/258) respondi6 de forma
positiva en cuanto a su calificacién del EVEA de la Catedra de Microbiologia. Por su

parte, s6lo el 16% de los estudiantes califica el EVEA de forma regular a negativa.
5. Conclusiones y recomendaciones

La educacién bimodal es una alternativa pedagdgica completamente vélida y
oportuna para satisfacer las necesidades de la poblacién estudiantil que se caracteriza por

ser principalmente visual y cuyo manejo de la tecnologia resulta ser de tipo cotidiano.

La evidente receptividad y aceptacion de la educacion bimodal por parte del sector
estudiantil denotada en la encuesta aplicada, debe significar un incentivo docente para el

empleo de las herramientas tecnoldgicas dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se recomienda a las Céatedras de la Facultad de Odontologia, asi como de otras
Facultades y Escuelas a asumir este reto, incursionar en la bimodalidad y sumarse a las

nuevas tendencias de innovacion dentro del campo de la educacion.
Referencias bibliograficas
Aguilar, R. (2015). Las Competencias Del Profesor Bimodal En La Educacion Superior.

Tesis Doctoral. Universidad Tecnica Particular De Loja, Ecuador. Recuperado de:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/tesis?codigo=47238

Arango, S. y Vasquez, C. (2015). Educacion virtual y TIC en la Universidad de Medellin.
Un caso de innovacion educativa para la reacreditacion. Recuperado de:
www.virtualeduca.info/ponencias2013/454/ponenciaeducacionvirtual TIC.doc

39

VI Ciclo de Experiencias en EaD de la UCV. “La UCV Bimodal: Una Década de Innovacion,
Virtualizacion y Desafios en la Sociedad Digital” Junio 2018


https://dialnet.unirioja.es/servlet/tesis?codigo=47238
http://www.virtualeduca.info/ponencias2013/454/ponenciaeducacionvirtualTIC.doc

Moronta G., Merino R., Bricefio E.

Belloch, C. (2011). Las tecnologias de la informacion y la comunicacién. Recuperado de
http://salonvirtual.upel.edu.ve/pluginfile.php/14174/mod_resource/content/0/tic_y ense

nanza_2.pdf

Brioli, C., Amaro, R. y Garcia, I. (2011). Referente tedrico y metodoldgico para el disefio
instruccional de entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje (EVEA). Revista de
docencia universitaria, 7 (2), 71-100. Recuperado de:
http://saber.ucv.ve/ojs/index.php/rev_docu/article/view/4502

Ferreira, A. y Sanz, C. (2009). Hacia un modelo de evaluacion de entornos virtuales de
ensefianza y aprendizaje. La importancia de la usabilidad. Revista Iberoamericana de
Tecnologia en Educacion y Educacién en Tecnologia (N°4). Recuperado de http://teyet-
revista.info.unlp.edu.ar/nuevo/files/No4/TEYET4-art02.pdf

Hernandez, Y. y Mogollon, 1. (2017). Marco regulatorio de la educacion universitaria a
distancia mediada por las TIC en Venezuela: hacia la bimodalidad. Vinculos, 14 (1), pp
XX. Recuperado de:

https://revistas.udistrital.edu.co/ojs/index.php/vinculos/article/view/12558

Lupion, P. y Rama, C. (2010). La Educacién Superior a Distancia en América Latina y el
Caribe. Editora Unisul. Brasil. Recuperado de:
http://virtualeduca.org/documentos/observatorio/oevalc_2010 (tendencias).pdf

UNESCO. (1998). Declaracion Mundial Sobre La Educacion Superior en el Siglo XXI:
Vision y Accidn. Recuperado de:
http://www.unesco.org/education/educprog/wche/declaration spa.htm

Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED) (2013). Sociedad del
conocimiento y comunidad virtual. Recuperado de http://portal.uned.es/pls/portal/docs/

40

VI Ciclo de Experiencias en EaD de la UCV. “La UCV Bimodal: Una Década de Innovacion,
Virtualizacion y Desafios en la Sociedad Digital” Junio 2018


http://salonvirtual.upel.edu.ve/pluginfile.php/14174/mod_resource/content/0/tic_y_ensenanza_2.pdf
http://salonvirtual.upel.edu.ve/pluginfile.php/14174/mod_resource/content/0/tic_y_ensenanza_2.pdf
http://saber.ucv.ve/ojs/index.php/rev_docu/article/view/4502
http://teyet-revista.info.unlp.edu.ar/nuevo/files/No4/TEYET4-art02.pdf
http://teyet-revista.info.unlp.edu.ar/nuevo/files/No4/TEYET4-art02.pdf
https://revistas.udistrital.edu.co/ojs/index.php/vinculos/article/view/12558
http://virtualeduca.org/documentos/observatorio/oevalc_2010_(tendencias).pdf
http://www.unesco.org/education/educprog/wche/declaration_spa.htm
http://portal.uned.es/pls/portal/docs/

m %{- =ty Q VI Ciclo de Experiencias en EaD de la UCV.
= | 13 al 16 de junio de 2018

La UCV Bimodal: Una Década de Innovacion, Virtualizacion y Desafios en la Sociedad Digital.

—

Estrategias de Evaluacion Virtuales en el Subproyecto Ingenieria de

Yacimiento: Primer Acercamiento.

Online Evaluation Strategies used in the Reservoir Engineering Program:

First Approach.
Eje tematico: Experiencias en Educacion a Distancia.

Maria Isabel Fonseca Pirela
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel
Zamora” (UNELLEZ)
Subprograma de Ingenieria de Petréleo.
Programa de Ingenieria, Arquitectura y Tecnologia
mfonseca@unellez.edu.ve /maisabelfonseca@gmail.com

Resumen

La UNELLEZ se ha esforzado en la Gltima década por fortalecer el modelo mixto
de educacion. Respondiendo a ese lineamiento y a las necesidades de los
estudiantes, en el subproyecto de Ingenieria de Yacimiento Ill del subprograma
Ingenieria de Petroleo se decidio incluir una estrategia de evaluacion EaD mediante
la asignacion de una presentacion on line en pareja de un capitulo de un libro de
recuperacion térmica de hidrocarburos. Para ello, se les comunicé a los
participantes los criterios con los que serian evaluados. De los 34 estudiantes del
noveno semestre a los que se les asigné la actividad 20 de ellos publicaron el
archivo en la red social youtube. Por Gltimo, se aplicé un cuestionario a manera de
retroalimentacion, sobre la experiencia. La asignacion evidencié que aquellos
estudiantes cuya participacion fue pasiva y retraida durante el semestre explicaron
ejercicios complejos con seguridad, respondiendo activa y responsablemente a la
actividad, ademas se observo gue los participantes poseen amplias cualidades para
la manipulacion de herramientas informaticas y redes sociales. También se pudo
constatar que las actividades a distancia generan climas de solidaridad y apoyo
muto entre los individuos. El cuestionario aplicado indicé que, en su mayoria, los
estudiantes mantienen una opinion positiva y abierta con respecto a las experiencias
virtuales.

Palabras clave: Ingenieria de Yacimiento, Youtube, Unellez, Evaluacién Ead.
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Abstract

UNELLEZ is a university located at the west east of Venezuela. In the past ten years
this Institution has tried to accomplish the use of the B learning approach to
education. With this in mind, and responding to the students’ needs, it was decided
to use online resources to grade some of the contents of the Reservoir Engineering
Program that is conducted by the School of Petroleum Engineering. To accomplish
that, it was assigned to produce an online presentation of a particular subject of an
enhanced thermal recovery book. Only 20 of the 34 students that received the
assignment completed the task loading the file up in the social network, youtube.
After that, a set of three questions were asked to each student in order to get the
feedback of the experience. The assignment proved that shy and passive students
during the traditional tasks in the semester manage to explain complex
mathematical problems without any issue. Also, all students have complete and
extensive skills of tech resources. The online activities apparently build a better and
more supportive atmosphere among participants. By the end of the experience,
students showed their receptivity towards online strategies.

Keywords: Unellez, Resevoir Enginering, Youtube, Online Evaluation.
1.- Introduccion

El Programa de Ingenieria, Arquitectura y Tecnologia del Vicerrectorado de
Planificacion y Desarrollo Social de la Universidad Nacional Experimental de los
Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora™ esta compuesto por cuatro subprogramas:
Ingenieria Informatica, TSU en Informética, TSU en Construccion Civil e
Ingenieria de Petroéleo, este ultimo tiene por objeto egresar profesionales “con
habilidad de analisis, sintesis y disefios de sistemas en la ingenieria de petroleo, asi
como también, entiende las incertidumbres asociadas en el area especifica de
trabajo, y evalla el impacto econdmico, social y ambiental de proyectos a
desarrollar en la industria de los hidrocarburos™. (Subprograma de Ingenieria de

Petroleo, 2014).

En virtud esta mision, la malla curricular de la carrera se encuentra
compuesta por siete proyectos, los cuales son: matematica, lenguaje, desarrollo
personal-social, investigacion, ciencia y tecnologia, produccion y yacimiento. Los
subproyectos (unidades curriculares) de los proyectos produccion y yacimiento
engloban los contenidos propios del perfil petrolero, entre ellos se encuentra el
subproyecto Ingenieria de Yacimiento Il que se ubica en el noveno semestre y
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viene a concluir el proceso iniciado en el séptimo semestre con Ingenieria de

Yacimiento I.

El objetivo del subproyecto es que el participante logre “pronosticar el
comportamiento de un yacimiento sometido a recuperacion secundaria 0 mejorada
haciendo uso de los distintos métodos de prediccion existentes.” (Escalante &
Fonseca, 2017) Para ello el contenido se encuentra estructurado en cuatro médulos
0 unidades: Unidad I se trata de Recuperacién de Hidrocarburos, la Unidad 11y 111
se encargan de los métodos de prediccion del comportamiento de proyectos de
inyeccion de fluidos inmiscibles a yacimientos homogéneos y heterogéneos
respectivamente y finalmente la Unidad IV que es una introduccién a los métodos

de recuperacion mejorada de hidrocarburos.

La UNELLEZ en la tltima década se ha esforzado por incursionar en la
innovacion curricular, muestra de ello es el arduo trabajo desempefiado por la
Secretaria Ejecutiva de Desarrollo e Innovacion Curricular (SEDIC) en la
resignificacion de los contenidos programaticos de los diferentes programas que se
imparten en dicha universidad, parte del enfoque de la resignificacion es la
implementacién e inclusion de estrategias propias del aprendizaje a distancia
mediante herramientas tecnoldgicas o virtuales, estas iniciativas son apoyadas y
lideradas desde las autoridades e integrando a docentes y estudiantes en la discusion

y transformacion universitaria.

Respondiendo a la realidad social, a las necesidades de los participantes, asi
como a las iniciativas de trasformacion curricular, y atendiendo a las oportunidades
que ofrece la tecnologia a la educacidn se decide integrar al subproyecto Ingenieria
de Yacimiento Il durante el periodo lectivo 2017 Il estrategias de evaluacion
apoyandose en herramientas virtuales. Para ello se trazaron los siguientes

objetivos:

1. Implementar estrategias de evaluacion virtuales para el subproyecto
Ingenieria de Yacimiento IlI.
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2. Describir los resultados obtenidos de la implementacién de
estrategias de evaluacion virtuales para el subproyecto ingenieria de

yacimiento 1l1.

2.- Descripcion de la Experiencia

Como evaluacion del cuarto modulo del subproyecto Ingenieria de
Yacimiento Il se asigné realizar en pareja una presentacion on line basada en un
capitulo particular del libro “Recuperacion Térmica de Hidrocarburos”. La
seleccidn del capitulo era aleatoria, la duracion méaxima del video era de 20 min'y
al culminar era necesario subirla a la red social youtube. Los criterios de evaluacion
(Tabla Nro 1) eran conocidos por los participantes con anticipacion y los mismos

disponian de diez dias para completar la actividad.

Tabla 1: Criterios de Evaluacion de la Actividad

Criterio Puntaje
1| Puntualidad y uso del tiempo 2
2 Diapositivas: disefio 3
3 Ortografia y oratoria 3
4 Generalidades Técnicas 3

5 | Ecuaciones: deduccion; unidades 6

6 Ejemplo explicado 6
7 Contenido completo 2
Total 25

Fonseca, M (2018)
Una vez que las presentaciones eran enviadas, el docente calificaba de
acuerdo con los criterios de correccion sefialados anteriormente (Tabla Nro. 1) y
retroalimentaba la actividad enviando a los participantes la calificacion obtenida y

un comentario para cada criterio que no se hubiese cumplido al maximo.
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Finalmente, se aplicd un cuestionario, via correo electronico, a cada uno de los
estudiantes que enviaron la asignacion. EI mismo estaba estructurado por tres

preguntas abiertas, las cuales se presentan a continuacion:

1.- ¢Aprendieron algo del tema preparando el video? ¢O fue solo algo

momentaneo que van a olvidar?

2.- ¢Cual es la diferencia entre la experiencia de grabar con respecto a

exponer?
3.- ¢ Qué prefieren la presencialidad o la virtualidad?

Es importante notar que no todos los participantes que realizaron la

actividad respondieron el cuestionario.

La poblacion consiste en los estudiantes del noveno semestre de las
secciones P01 y P02 del subproyecto Ingenieria de Yacimiento Il de Ingenieria de
Petréleo del periodo lectivo 2017 Il. Es importante acotar que, en dichas secciones
se encuentran inscritos 61 estudiantes, de los cuales 27 han desertado por diversas
razones. Por lo tanto, del universo de 61 estudiantes, la poblacion esta compuesta
por 34 participantes a los cuales se les asigno la actividad. La muestra consiste en
20 personas que corresponden a aquellos estudiantes que enviaron la presentacion

asignada.

3.- Analisis de Datos y Resultados
3.1.- La Asignacion

En primer lugar, es preciso sefialar que s6lo 20 estudiantes de los 34
estudiantes presentaron la asignacion a tiempo. Hubo casos donde se entrego de
manera rezagada y otros que desertaron, bien sea por razones personales o porque
desistieron del subproyecto ya que no habian acumulado suficiente calificacion

como para aprobarlo.

De acuerdo con la experiencia, los procesos de evaluacion a distancia
presentan caracteristicas que estimulan la participacion de aquellos individuos que
se sienten cohibidos por las estrategias tradicionales. En este caso en particular, seis

estudiantes que durante el semestre habian demostrado una actitud pasiva y no
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participaban ni realizaban preguntas en clase, al momento de realizar su

presentacion entregaron con anticipacion la asignacion y explicaron claramente un

ejercicio complejo.

Tabla 2: Matriz FODA sobre resultados de la asignacion

Fortalezas

e Aumento del esfuerzo y preocupacion
por estudiantes que habian tenido
dificultades durante el semestre.

e En la mayoria de los casos, se logro
sintetizar correctamente la
informacion, eligiendo los aspectos
mas resaltantes.

e Todos respetaron la duracion maxima
impuesta.

e En general, el tono de voz y la
expresion oral fueron correctos.

Oportunidades

e Ninguno de los estudiantes reveld
problemas en el manejo de las
herramientas de grabacién o de la red
social youtube.

e Muchos participantes incluyeron
detalles técnicos para mejorar la
calidad del resultado.

e Los alumnos timidos en clase,
participaron de manera activa en la
asignacion.

e Los estudiantes que ya habian
acumulado la calificacion suficiente
para aprobar el subproyecto se
solidarizaron con  los  demaés
comparieros y los apoyaron.

Fonseca, M (2018)

Debilidades

e Las ecuaciones explicadas no
fueron transcritas sino pegadas
directamente  de  imagenes
capturadas del libro.

e En muchos casos, la entrega de la
asignacion se hizo en el dltimo
momento.

e No interpretan la informacion
sino que leen una sintesis
directamente del libro para la
presentacion.

Amenazas

e Todos los participantes
reportaron dificultades con el
servicio eléctrico y la conexién a
internet, lo que les imposibilitaba
cumplir puntualmente con la
asignacion.
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Por lo tanto, en este sentido, se observa una de las grandes potencialidades de
la educacion a distancia, estudiantes que se creia carecian de habilidades para la
deduccion o desarrollo matematico presentaron sin dificultad los ejercicios, esto se
atribuye a dos razones particulares. La primera es que los métodos de evaluacion
tradicional pueden resultar estresantes para ciertos individuos, en el caso comentado
se utilizé la prueba escrita como evaluacion sumativa y la participacion en clase
como evaluacion formativa; ambas ameritan que el participante supere el miedo

escénico y la presion debida a las limitaciones de tiempo.

El segundo motivo por el que se cree que los estudiantes timidos se
desenvolvieron correctamente durante la presentacion es porque esta les permite
trabajar a su ritmo autoevaluando su desempefio, en contraste con los métodos
usados durante el semestre, donde en un periodo de dos horas debian desarrollar lo

exigido por la prueba.

Las fortalezas mas comunes exhibidas por el grupo en la realizacién de la
presentacion fueron: el respeto a limite de tiempo y una correcta oratoria, ambas
son cualidades que eran de esperarse, dado el nivel académico de la poblacién con
la que se trabajo, sin embargo, esto revela capacidad de sintesis y conocimientos
bésicos en cuanto a las caracteristicas del discurso en publico.

La aptitud mas relevante demostrada por los participantes fue la pericia
técnica en el manejo de programas informaticos para la grabacion de la
presentacion. En este sentido, los estudiantes, no sélo no reflejaron inconvenientes
sino que incluyeron otras peculiaridades y atributos como mdusica de fondo, efectos,
uso de punteros orientados a una mejor explicacion. No indicaron haber necesitado
asesoria externa para ello ni para la manipulacién de la red social youtube. Este
rasgo implica un reto importante para los docentes que deberian sentir la obligacion
de responder a este potencial oculto, mediante el empleo de técnicas que permitan

perfeccionar dicha aptitud y contribuir al desarrollo de la misma.

Otro aspecto importante de la experiencia EaD fue la solidaridad entre los
estudiantes que se apoyaron tanto en el sentido académico como el uso de

computadoras y tecnologia, es necesario hacer énfasis en que estudiantes que ya
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tenian suficiente calificacion para aprobar el subproyecto se comprometieron con
la actividad y trabajaron en ella con esmero apoyando a sus comparieros. Esta
caracteristica se destaca en relacion a las experiencias tradicionales de evaluacion
(en especial, la prueba escrita) donde los participantes compiten y se genera un
ambiente individualista frente al clima que, a pesar de haber sido a distancia, fue

mas humano y colaborativo.

Con respecto a las debilidades, los dos aspectos mas notorios fueron la
captura de imagenes de las ecuaciones y la lectura directa del libro sin interpretacion
propia. La primera se atribuye a la resistencia a transcribir largas ecuaciones en la
presentacion y la segunda a que ningun criterio de evaluacion indicaba interpretar
con las propias palabras. De esto se deduce que el docente debe esforzarse por
desarrollar criterios ain mas precisos y moldear las presentaciones incluyendo el
desarrollo de preguntas o situaciones que exijan la aplicacion de destrezas mas
elevadas como el analisis y la creatividad.

Por ultimo, la gran dificultad reportada por todos los participantes fue las
deficiencias en el servicio eléctrico y la conexion a internet. Sin duda, este es uno
de los grandes retos a superar para lograr el éxito de las alternativas virtuales o
modalidades mixtas en Venezuela, garantizar la conexiéon a internet de los
participantes, dado que de este inconveniente surgen excusas para retrasos en la

entrega de las asignaciones y la disminucién de la calidad de las mismas.

3.2.- El Cuestionario
De los 20 estudiantes que enviaron la presentacion solo 5 contestaron el

cuestionario. La tabla Nro 3 presenta un resumen de las opiniones recogidas.
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Tabla 3: Resultados de la aplicacion del Cuestionario

Preguntas Respuestas
Virtualidad Presencialidad

1. ¢Aprendieron algo del tema preparando el video? ;O 4 1
fue solo algo momentaneo que van a olvidar?

2. ¢Cual es la diferencia entre la experiencia de grabar 3 2
con respecto a exponer?

3. ¢Qué prefieren la presencialidad o la virtualidad? 3 2
Fonseca, M (2018)
Como es notorio, la mayoria de los participantes tienen una actitud positiva
frente a las actividades a distancia, sienten que han aprendido, prefieren grabar a
exponer y se inclinan por la virtualidad aunque resaltaron que la presencialidad

también incluia aspectos importantes.

En el caso de la primera interrogante, sobresale la intervencién donde se
indica que “En lo personal no aprendi Profe porque lo hice por cumplir. Aunque
si verificaibamos los despejes y veiamos de donde sacaban los datos”. Este
estudiante tuvo un desempefio excelente durante todo el semestre mediante
estrategias de evaluacion tradicional, estas lineas reflejan que si bien la virtualidad
tiene muchas ventajas es necesario determinar si los individuos que se destacan en
las estrategias tradicionales mantienen su desempefio en EaD vy el caso citado es
una situacion aislada o si por el contrario, existen personalidades que se inclinan a

lo tradicional y otras a la virtualidad.

Para la segunda interrogante, los estudiantes manifiestan que la mayor
ventaja de la grabacién versus la exposicién es poder mejorar el resultado
paulatinamente: “...puedes grabar varias veces hasta que quede como la persona
espera...” indico un participante. Mientras que otro sefialo: “En lo personal, fue
mucho mejor profe, porque pude corregirme yo misma las palabras que estaban
fuera de contexto, mal dichas.” De esta manera se comprueba que la grabacion
desarrolla en el estudiante una capacidad de autoevaluacion de desempefio que
permite iterar hasta lograr un resultado dentro de lo esperado por si mismo.
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La mayoria eligio la virtualidad, sin embargo todos destacaron la

importancia de la presencialidad, como lo resume el siguiente estudiante 