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INTRODUCCION

La Alcaldia de Caracas es un ente gubernamental descentralizado e
independiente del Estado Venezolano, ejerce la representacion politica del Municipio
Libertador de Caracas. Es una institucién comprometida y vinculada a los procesos de
organizacion popular, el cual es capaz de brindar a la comunidad los medios
necesarios para el desarrollo de los gobiernos parroquiales. Fiscaliza, controla y
regula las diferentes disposiciones y actividades destinadas a los ciudadanos del
Municipio. Su mision principal es mejorar de forma progresiva la calidad de vida y

bienestar del ciudadano, mediante la prestacion de servicios necesarios.

Una arquitectura de red consiste en el disefio en la cual los dispositivos estan
conectados entre ellos y a diferentes puntos de accesos en una empresa que puede
aceptar y soportar sistemas de voz, datos y video. En una arquitectura de red, cada
estacion de trabajo se conecta a un punto central utilizando una de las diferentes
topologias (estrella, anillo, etc.), facilitando la interconexion y la administracion del
sistema. Esta disposicién permite la comunicacion con cualquier dispositivo, en

cualquier lugar y en cualquier momento, dependiendo de las necesidades del usuario.

Siendo la Alcaldia de Caracas una entidad que necesita reorganizar y
actualizar su red de datos, para las distintas areas de servicios y asi satisfacer las
necesidades de los usuarios internos de manera confiable, oportuna y segura, necesita
una propuesta para realizar estas mejoras en cuanto al acceso de estos terminales,

como en el transporte de los datos.



La propuesta se lleva a cabo en las sedes principales de la Alcaldia de

Caracas que son:

e Glorieta.
e Banvenez.
e Palacio Municipal.

e José Mendoza.

e Gradilla.
e El Chorro.
e Humboldt.

e Tecno Habitat.

e Banguaira.

El presente Trabajo Especial de Grado esta estructurado en 5 capitulos. El
capitulo I, estd referido al planteamiento del problema, conjuntamente con los
objetivos, la justificacion y la factibilidad. El capitulo Il describe los fundamentos
tedricos necesarios para la comprension del trabajo. El capitulo Il describe la
metodologia donde se explican las fases y el proceso que se llevd a cabo para la
culminacion del proyecto. El capitulo 1V se muestra el levantamiento de informacion
recopilada en las sedes administrativas de la Alcaldia de Caracas. Posteriormente, en
el Capitulo V, se contempla la propuesta de disefio para la actualizacién de la red de
datos.

Finalmente, se presentaran las recomendaciones que resultan del desarrollo
del proyecto, las conclusiones de la realizacion del mismo y los anexos

correspondientes.



CAPITULO I

1. EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

La Alcaldia de Caracas tiene la necesidad de disponer de una red de datos
actualizada para apoyar las distintas areas de servicios y asi satisfacer las necesidades

de los usuarios internos y externos, de manera confiable, oportuna y segura.

Con esto se busca modernizar la red de datos que tenian cada una de las
sedes administrativas de la Alcaldia de Caracas, asi como homologarla para que cada
area de servicio sin importar su ubicacion, funcionen de igual manera. Para esto, se
quiere utilizar un modelo que pueda ser aplicable en cada sede. En este proyecto, se
buscaré la solucion de dicho problema, en areas de servicios especificas ubicadas en
las sedes de la Alcaldia de Caracas.

1.2 Objetivos

1.2.1 General

Proponer el disefio de reingenieria de la arquitectura de red de la Alcaldia de

Caracas en sus sedes administrativas.



1.2.2 Especificos

Investigar sobre los distintos métodos de acceso y transporte en una

red de datos.

e Levantar informacion de las infraestructuras de las sedes

administrativas de la Alcaldia de Caracas.

e Analizar los requerimientos y necesidades de una red de datos.

e Proponer un disefio de solucion para la arquitectura de red.

1.3 Justificacién

La Alcaldia de Caracas tiene la necesidad de disponer de una red de datos
actualizada para apoyar las distintas areas de servicios y asi satisfacer las necesidades

de los usuarios internos y externos, de manera confiable, oportuna y segura.

Este trabajo tiene como fin proponer una mejora en la transmision de datos
entre los empleados de la Alcaldia de Caracas en sus distintas sedes administrativas,
esto mejorara el rendimiento en el trabajo que se realiza y ademas hara que sea mas
eficaz al momento de resolver los problemas en caso de inconvenientes en el area de

redes ya sea para ubicar un dispositivo especifico o problemas en acceso a internet.



1.4 Factibilidad de desarrollo de la propuesta

1.4.1 Factibilidad técnica

El proyecto a nivel técnico es factible, ya que actualmente en el mercado se
pueden encontrar equipos de diferentes casas o0 marcas, que cumplan con los

requisitos necesarios para formar parte del disefio solucion de la red.

En este trabajo, no se escogen modelos de marcas especificas, la eleccién de
la misma dependera por parte de los jefes del area del DTI (Direccidon de Tecnologia

e Informatica) y la coordinacion de compras.

1.4.2 Factibilidad econdmica

A nivel economico, el proyecto es factible, dado que la Alcaldia de Caracas
cuenta con un presupuesto que le permite llevar a ejecucidn el desarrollo de la

propuesta y ademas no se establecid ninguna restriccion en lo econémico.

Ademas, este disefio permitira un ahorro econémico a largo plazo, debido a
que se hace una reduccion considerable de la cantidad de equipos en funcionamiento,
lo que disminuiria gastos con respecto al mantenimiento de la red. Por otro lado,
debido a que es altamente redundante y escalable, se evitara la compra de mas

equipos ya sea por aumento de personal o por alguna falla de dispositivos.



CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

2.1 Red de datos

Se denomina una red de datos a aquellas infraestructuras que han sido
disefiadas especificamente para poder realizar transmision de informacion mediante el
intercambio de datos; se disefian con una arquitectura determinada dependiendo de

sus objetivos o necesidades. [1]-[2]

El concepto de red de datos surge principalmente por una necesidad
empresarial de transmitir informacion, modificarla y actualizarla de manera rapida y
eficaz; tiene como objetivo principal el compartir los recursos y la informacién a
distancias, asegurar la confiabilidad y la disponibilidad de la misma, aumentar la
velocidad de transmisién de los datos y reducir el costo general de estas acciones. [3]-

[4]

2.2 Clasificacion de las redes de datos

Las redes de datos pueden clasificarse de diferentes maneras segin
diferentes puntos de vista.



2.2.1 Por alcance

2.2.1.1 Red de Area Personal

Las redes de area personal estan destinadas para comunicaciones entre
dispositivos pertenecientes a un solo propietario a través de distancias pequefias, por
lo regular de 1 metro. Un ejemplo de éstas es la conexién por Bluetooth. [5]

2.2.1.2 Red de Area Local

Son redes que suelen ser de propiedad privada, se encuentran en un solo
edificio o campus de extension entre 10 m a 1 km, y la interconexion entre equipos
ocurre gracias a soluciones tecnolégicas como Token Ring o Ethernet, siendo esta

ultima la mas utilizada en la actualidad.

Estas redes estan disefiadas para permitir compartir recursos entre
computadoras personales o estaciones de trabajo. Los recursos a compartir pueden

incluir hardware, software o datos. [6]

2.2.1.3 Red de Area Metropolitana

Es una red disefiada para abarcar una ciudad entera. “Puede ser una red

Unica, como una red de television por cable, o puede ser una forma de conectar un



cierto nimero de LAN en una red mayor, de forma que los recursos puedan ser

compartidos de LAN a LAN y de dispositivo a dispositivo.” [6]

2.2.1.4 Red de Area Amplia

Una red de area amplia proporciona medios de transmision a larga distancia
para voz, imagenes, datos y video sobre areas geograficas extensas como un pais, un
continente o incluso el mundo entero. [6] En contraste con las LAN, que necesitan
sus propios equipos para transmitir, las WAN, pueden utilizar dispositivos de

comunicacion publicos, alquilados o privados, habitualmente en combinaciones. [6]

2.2.2 Por su topologia fisica

El término topologia se refiere a la forma en la que esta disefiada la red, bien
sea fisicamente o l6gicamente. Dos 0 mas dispositivos se conectan a un enlace; dos o
mas enlaces forman una topologia. La topologia de una red es la representacion
geométrica de la relacion entre todos los enlaces y los dispositivos que se enlazan
entre 14 si. Hay cinco posibles topologias basicas, pero se pueden combinar para

obtener lo que se conoce como topologia hibrida.

2.2.2.1 Topologia en malla

“En una topologia en malla, cada dispositivo tiene un enlace punto a punto y
dedicado con cualquier otro dispositivo de la red. EI término dedicado significa que el
enlace conduce el trafico Gnicamente entre los dos dispositivos que conecta. Por
tanto, una red completamente mallada necesita n(n-1)/2 canales fisicos, para enlazar n

dispositivos.”[6]



2.2.2.2 Topologia en estrella

En esta topologia, los dispositivos no se conectan entre si, sino que se
conectan a un solo punto que se denomina nodo central o principal. A diferencia de la
topologia en malla, la topologia en estrella no permite el intercambio de informacion
directo entre dispositivos. Si un dispositivo quiere enviar datos a otros, debe utilizar
el nodo central como medio para ello, ya que retransmite la informacion hacia el

dispositivo final.

2.2.2.3 Topologia en &rbol

La topologia en &rbol es una variante de la topologia en estrella. Como en la
estrella, los nodos estdn conectados a un nodo principal que controla el trafico de la
red, sin embargo, no todos los dispositivos se conectan directamente a este, es decir,
la mayoria de los dispositivos se conectan a un nodo secundario que, a su vez, se

conecta con el nodo principal. [6]

2.2.2.4 Topologia en bus

Es una topologia de red multipunto, es decir, un cable largo actia como una
red troncal que conecta a todos los dispositivos de la red [6], y se considera un de las
maneras mas simples en las que se puede organizar una red. La propiedad mas
caracteristica de una topologia en bus es que el control se distribuye entre todos los

nodos interconectados. [5]



2.2.2.5 Topologia en anillo

“En esta topologia cada dispositivo tiene una linea de conexion dedicada y
punto a punto solamente con los dos dispositivos que estan a sus lados. La sefial pasa
a lo largo del anillo en una direccién, o de dispositivo a dispositivo, hasta alcanzar su

destino.”[6]
2.2.2.6 Topologia en cascada

En esta topologia, cada dispositivo esta conectado uno detras del otro en

linea recta, sin que el primero y el Ultimo se conecten entre si.

En la figura 1 se muestran los distintos tipos de topologias fisicas.

Tt ()

Topologia de bus Topolog Topoiog
de anillo en estrelia
Topologia en Topologla Topologla
estrella extondida jerdequica on malla

Figura 1. Tipos de red segun su topologia fisica [7]

2.3 Modelo jerarquico de tres capas

“Es un modelo que implica que el disefio de red esté dividido en capas

independientes. Cada capa cumple funciones especificas que definen su rol dentro de
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la red general. La separacion de las diferentes funciones existentes en una red hacen
que el disefio de esta se vuelva modular y esto facilita la escalabilidad y el
rendimiento. EI modelo de disefio jerarquico tipico se separa en tres capas; capa de

acceso, capa de distribucion y capa de nucleo.”

2.3.1 Capa de acceso

“La capa de acceso interactia con dispositivos finales, como PCs,
impresoras y teléfonos IP, para proporcionar acceso al resto de la red. La capa de
acceso puede incluir enrutadores, conmutadores, puentes, concentradores y puntos de
acceso inalambricos (AP). El proposito principal de la capa de acceso es aportar un
medio de conexion de los dispositivos a la red y controlar qué dispositivos pueden

comunicarse en la red.”[8].

2.3.1.1VLAN

Es un método para crear redes logicas independientes dentro de una misma
red fisica. Varias VLAN pueden coexistir en un anico conmutador fisico o en una
Unica red fisica. Son utiles para reducir el tamafio del dominio de difusion y ayudan
en la administracion de la red, separando segmentos I4gicos de una red de area local
(los departamentos de una empresa, por ejemplo) que no deberian intercambiar datos

usando la red local. [14]

2.3.2 Capa de distribucion

Esta capa recibe los datos de los conmutadores de la capa de acceso, antes de
reenviarlos a la capa de nticleo para el enrutamiento hacia su destino final. Aqui, “se

controla el flujo de trafico de la red con el uso de politicas y traza los dominios de
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broadcast al realizar el enrutamiento de las funciones entre las VLAN definidas en la

capa de acceso.” [8]

2.3.3 Capa nucleo

Esta capa es la columna vertebral de alta velocidad de la red. La capa de
nacleo es esencial para la interconectividad entre los dispositivos de la capa de
distribucion, por lo tanto, es importante que el nacleo esté siempre disponible y sea
altamente redundante. “El nicleo agrega el trafico de todos los dispositivos de la capa
de distribucion, por lo tanto debe poder reenviar grandes cantidades de datos

rapidamente.” [8]

En la figura 2 se puede observar como es un modelo jerarquico de tres capas.

z— e
el O
& o @ &
QD B WD D
g Enrutador ‘/ \ a \ 2 ACCESO

Gint - - g.‘.
a Conmutador g a g

Figura 2. Modelo Jerarquico de tres capas.

Fuente: “Taller CCNA- Cisco Certified Network Associate- °Nivel 3. Conmutacion y

conexion inaldmbrica de LAN®”
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2.4 Arquitectura de red

Se conoce como arquitectura de red a un disefilo de una red de
comunicaciones que sirve como marco para la especificacion de las tecnologias que
admiten la infraestructura, su organizacion funcional y configuracion y los servicios y

protocolos que pueden trasladar los mensajes en toda esa infraestructura. [10]

2.4.1 Caracteristicas basicas de una arquitectura de red

2.4.1.1 Tolerancia a fallas

“Una red tolerante a fallas es la que limita el impacto de una falla del
software o hardware y puede recuperarse rapidamente cuando se produce la misma.”
[10]. Para lograr esto se necesita tener una topologia con redundancia ya que si falla

una via, el mensaje puede llegar a su destino mediante otra via.

2.4.1.2 Escalabilidad

“Una red escalable puede expandirse rdpidamente para admitir nuevos
usuarios y aplicaciones sin afectar el rendimiento del servicios a los usuarios

actuales.” [10]

2.4.1.3 Seguridad

Por la répida expansion en las actuales arquitecturas de red y su uso para el

intercambio de informacién critica y confidencial, crece la necesidad de privacidad y

13



seguridad en éstas, y se dedica grandes investigaciones y esfuerzo en esta area,
implementando ademas muchas herramientas y procedimientos para combatir los

siempre presentes defectos de la seguridad en redes. [10]

2.5 Red Metro Ethernet

La red ME es una red de transporte que utiliza topologia de anillos como se
muestra en la figura 3, esta estructurada por conmutadores MPLS que permiten
construir VPNs (Virtual Private Network) en capa 2. Esto permite a los clientes ver
su red como una LAN (Local area network); a diferencia de las VPNs de capa 3 el
cliente puede utilizar un direccionamiento IP/Enrutamiento propio a conveniencia,

manteniendo el control del mismo. [11]

Figura 3. Anillo CORE Capital de la red metro ethernet CANTV

Fuente: “Anillos metro Ethernet. CANTV”
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2.6 Protocolos

2.6.1 Spanning Tree Protocol

El STP es un protocolo de red de nivel 2 del modelo OSI. Su funcion es la de
gestionar la presencia de bucles en topologias de red debido a la existencia de enlaces
redundantes. El protocolo permite a los dispositivos de interconexién activar o
desactivar automaticamente los enlaces de conexién, de forma que se garantice la

eliminacion de bucles y ademas es transparente a las estaciones de usuario. [12]

2.6.2 Virtual Router Redundancy Protocol

El VRRP es un protocolo de redundancia disefiado para aumentar la
disponibilidad de la puerta de enlace por defecto dando servicio a maquinas en la
misma subred. Dos o mas enrutadores fisicos se configuran representando a los
enrutadores virtual, con s6lo uno de ellos realizando realmente el enrutamiento. Si el
enrutador fisico actual que esta realizando el enrutamiento falla, el otro enrutador
fisico negocia para sustituirlo. Se denomina enrutador maestro al enrutador fisico que
realiza realmente el enrutamiento y enrutadores de respaldo a los que estan en espera

de que el maestro falle. [13]
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CAPITULO I

3. MARCO METODOLOGICO

En el presente capitulo, se explica como se desarroll6 la blsqueda a la
solucion del problema del nuevo disefio de la arquitectura de red de la Alcaldia de
Caracas en sus sedes principales. Esto se hizo a través de la division de las diferentes

actividades necesarias en fases.

3.1 Fase 1. Revision de métodos de acceso y transporte.

En esta fase del proyecto, se hizo una investigacion y estudio acerca de
métodos de acceso Yy transporte en una arquitectura de red, revisando bibliografias

sobre el tema y consultando con profesores y expertos en el area.

3.2 Fase 2. Levantamiento de informacion.

Para el desarrollo de la propuesta, primero era necesario hacer un
levantamiento de informacion sobre el estado actual de la red de datos de la Alcaldia
de Caracas, haciendo consulta al personal técnico acerca de las caracteristicas
generales de los equipos de redes de datos actualmente instalados, dificultades y
fallas de comunicacion, asi como el estudio e inspeccion de los equipos presentes y
principios de operacion. Se realiz6 la inspeccion de las nueve localidades escogidas

como casos de estudio, que son:
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e Glorieta

e Banvenez

e Palacio Municipal
e Humboldt

e José Mendoza

e Gradilla

e El Chorro

e Tecno Habitat

e Banguaira

En dicha inspeccion, se incluyd la observacion del estado en el que se
encuentran los diferentes cuartos de cableado y cuartos de telecomunicaciones,
equipos presentes en los mismos, cableado estructurado de las edificaciones y
conexiones. Ademas, se revisO y actualizd los inventarios existentes y diagramas de

las redes.

3.3 Fase 3. Reuniones con areas operativas y proyectos de redes.

Se hizo una investigacion y estudio acerca del modelo de arquitectura de red
seleccionado de la Alcaldia de Caracas, el cual fue la base del disefio para una red de
datos modular, flexible, compatible y para la prestacion de los servicios de

telecomunicaciones para los usuarios.

A lo largo del desarrollo de la solucion de este proyecto, se realizaron
diversas reuniones sisteméticas con personal del area de tecnologia e informética de
la Alcaldia de Caracas. Estas reuniones tenian como objeto el intercambio de

informacion e ideas, y supervision del trabajo que se estaba realizando. Ademas,
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sirvieron para hacer un estudio profundo acerca de las necesidades y cambios que se
querian hacer a la red, asi como acordar qué informacion se mostraria y cémo se

presentaria el modelo solucion.

3.4 Fase 4. Disefio de la red de datos.

Una vez terminada la recoleccion de informacion y el estudio del modelo de

arquitectura de red, se comenzé a generar el disefio de la red.

Este disefio surgid a partir de la identificacion de los servicios que debe
proporcionar la nueva red a las diferentes localidades basandose en sus necesidades y

funciones principales.

Con esta informacion, se puede observar que dispositivos debian ser
reemplazados, actualizados o desincorporados para la nueva arquitectura de red. Se
realiz6 un disefio diferente para cada localidad tomando como principio, el modelo
jerarquico de tres capas. Al terminar cada disefio individual de las diferentes areas de
servicio, se procedié a hacer la unificacion de los mismos, lo que representaria una
sola gran red de datos. Seguidamente, se aplicaron estos disefios generales de redes a
cada localidad escogida como caso de estudio en el presente proyecto y se hizo un
esquema particular para cada uno de éstos donde se visualizan conexiones y cantidad

de equipos.
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CAPITULO IV

4. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE LA
ARQUITECTURA DE RED DE LA ALCALDIA DE CARACASEN
SUS SEDES ADMINISTRATIVAS

En el presente capitulo se muestra el levantamiento de informacion de la

arquitectura de red de la Alcaldia de Caracas en sus sedes administrativas:

e Glorieta

e Banvenez

e Palacio Municipal
e Humboldt

e José Mendoza

e Gradilla

e EI Chorro

e Tecno Hébitat

e Banguaira

El levantamiento de informacion por orden de la Alcaldia de Caracas y los
objetivos de este Trabajo Especial de Grado, consta en recopilar informacion de
conmutadores, enrutadores, puntos de acceso, cantidad de computadoras e impresoras

conectadas a la red que se puedan presenciar en las localidades.
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En la parte logica se recopilardn las VLANsS que se encuentran en las

localidades.

Para la recopilacion de esta informacion, el personal de la Coordinacion de
Redes de la DTI me acompafi6 a las distintas sedes para indicarme los lugares donde

se encontraban los dispositivos.

Por orden de la Alcaldia de Caracas, no se puede mostrar direcciones IP en

este Trabajo Especial de Grado por medidas de seguridad.

El alcance de este Trabajo Especial de Grado consiste en:

e Realizar la identificacion de dispositivos en la sede.
e Definir la arquitectura de red de telecomunicaciones.
e Realizar el reemplazo, redistribucion, actualizacion vy

desincorporacion de los equipos de telecomunicaciones.

4.1 Sede Glorieta

4.1.1 Informacion general Glorieta

Es la sede administrativa mas importante de la Alcaldia de Caracas, en esta

sede se encuentra la Superintendencia Municipal de Administracién Tributaria
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(SUMAT), el centro de datos, la Direccion de Tecnologia e Informatica y la capa

nucleo del ente gubernamental.

Estd ubicada en la esquinas de Reducto a Glorieta. Edificio Glorieta.

Parroquia Santa Teresa. Avenida Sur 4, Caracas Y la sede posee:

e Sotano.

e Planta Baja.

e Mezzanina.

e 10 pisos de oficinas, direcciones y coordinaciones.

e PentHouse.

4.1.2 Estado actual Glorieta

e La red actual de la sede Glorieta esta compuesta por un total de 693
equipos, entre computadoras, impresoras y puntos de acceso.

e EIl cableado horizontal es de tipo par trenzado no blindado UTP
(Unshielded Twisted Pair).categoria 5e y el cableado vertical es de
tipo fibra 6ptica monomodo (1000 base LC/LX).

e Cableado estructurado se encuentra desorganizado ya que no se
encuentra etiquetado en su totalidad.

e Por cada piso se encuentra un gabinete para colocar los
conmutadores decapa de distribucién y capa de acceso acondicionado
para su funcionamiento 6ptimo. Pero algunos dispositivos de red se
encuentran ubicados en lugares no adecuados, que pueden traer

problemas en su operacion dada la posibilidad de estar en lugares sin
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temperatura controlada, expuestos al polvo o caidas y de facil acceso
a personal no capacitado en su operacion.

Distribucion inadecuada de los dispositivos, ya que hay equipos
subutilizados y otros sobre utilizados.

Los conmutadores se encuentran sin protocolo STP configurado.

Las VLANs no estan bien distribuidas ya que hay VLANS
configuradas sin uso.

La red tiene una topologia fisica en forma de estrella donde un
conmutador por piso se conecta al conmutador de distribucién
ubicado en el centro de datos. En la figura 4 se muestra como esta
conectada la red de la sede Glorieta.

En el piso 1 se ubica el centro de datos. En este piso se encuentran
ubicados los servidores, conmutadores de capa nucleo, capa de
distribucion, algunos conmutadores de capa de acceso Yy los firewalls

para la seguridad de la red.
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Figura 4. Capa distribucion y acceso Glorieta.

Fuente: “Elaboracion propia”
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En la Tabla 1 se hace un resumen de los dispositivos por piso de la sede.

Tabla 1. Resumen de los equipos Glorieta

Concen- | Enru- | Conmu- Puntos de Red
Piso | tradores | tadores | tadores | PCs| Impresoras | APs usados
PH 0 2 1 29 5 1 35
10 0 0 3 51 6 1 58
9 0 0 2 27 3 0 30
8 0 0 2 20 3 0 23
7 1 2 1 53 4 1 58
6 0 0 2 28 6 0 34
5 0 3 2 39 6 1 46
4 1 0 2 46 3 0 49
3 0 0 2 32 3 0 35
2 1 1 2 70 3 1 74
1 0 2 5 90 3 1 94
MZ 0 0 6 106 11 1 118
PB 0 1 3 24 3 0 27
Sotano 0 0 1 10 2 0 12

En el centro de datos, se concentra el flujo de datos con conexion a la
Internet de la red proveniente de los 3 proveedores de servicio de Internet que son
CANTYV, Movistar y Patriacell a través de los conmutadores “publico 248 y al

“CORE 246”. En la Figura 5 se muestra un disefio de la capa nucleo de la sede

Glorieta.

Fuente: “Elaboracion propia”
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Fuente: “Elaboracion propia”
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En las figuras 6 y 7 se muestran gabinetes de dispositivos de red de la sede

Glorieta.

Figura 6. Gabinete del piso 4 Glorieta.

Fuente: “Elaboracion propia”
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Figura 7. Gabinete del piso 1 Glorieta.

Fuente: “Elaboracion propia”

En el Anexo A se detalla el levantamiento de informacion por piso de la sede

Glorieta.

En las tablas 2 y 3 se muestran las VLANS que gestionan la sede de Glorieta.
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Tabla 2.VLANSs Glorieta 1

Conmutador de gestion de la

VLAN VLAN
ID | Nombre ID | Nombre
4 |SIEL 103 | PISO 3
5|DTI 104 | PISO 4
6 | CRYS 105 | PISO 5
7 | WEB 106 | PISO 6
8 | SISTEMA 107 | PISO 7
9 | APOYOTEL 108 | PISO 8
10 | ALCALDE 109 | PISO 9
11 | DIRECTORES 110 | PISO 10
12 |voz 111 | PISO 11
13 | SEGURIDAD 112 | MZ
14 | ADMINISTRA-CION | 113 | MZ
AIRES
15 114 | PB
: . . ACONDICIONADOS
Switch_Glorieta_Servidores
16 | CCTVDTI 115 | SOTANO
50 | MAINFRAME 116 | PB
60 | SERVIMETAL 117 | PISO 6
PRUEBA DE TORREL EL
701 SERVIMETAL 118/ chorro
ENLACE METRO
80 ETHERNET / VPN 150 | SERVIDORES
CAJA DE
100 | PERMITIDAS 203 | 1 ORRO
101|PISO 1 CONTABI-
220 LIDAD
FISCAL
102 | PISO 2

Fuente: “Elaboracion propia”
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Tabla 3.VLANSs Glorieta 2

Conmutador de gestion de la

VLAN VLAN
ID | Nombre
1 1
VOzZ
IBM
14 | STRAGEADMSERVERSIMAT
16 CCTVDTI
50 SERVIDORES SIMAT
51 SERVIDORES DTI
60 SERVIMETAL
SW—COR—G LO—01—00—24 61 | ENLACE PLAZA VENEZUELA
70 | CTI ENLACES MOVILMAX
71 | CONEX A NUEVA RED DTI
81 81
160 ENLACES PRIVADOS
ENLACES INETERNET
170 MOVISTAR 4 MB
ENLACES INTERNET
171 MOVISTAR 4 MB
ENLACES INTERNET
172 MOVISTAR 2 MB
180 CAFAU1CA1

Fuente: “Elaboracion propia”™
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4.2 Sede Banvenez

4.2.1 Informacion general Banvenez

Es una sede administrativa donde se encuentran direcciones de gran
importancia para la Alcaldia de Caracas como lo son las direcciones de Catastro

Municipal, Control Urbano, Recursos Humanos, entre otros.

Estd ubicada en la Av. Lecuna, esquina Reducto a Miranda, Edificio

Banvenez, parroquia Santa Teresa, Distrito Capital y la sede posee:

e Planta Baja.
e Mezzanina.

e Posee 8 pisos de oficina y departamentos.

El edificio Banvenez a pesar de tener 8 pisos para uso gubernamental, posee

3 pisos que son utilizados por personas damnificadas.

4.2.2 Estado actual Banvenez

e Lared actual de la sede Banvenez estd compuesta por un total de 955
equipos, entre computadoras, impresoras y puntos de acceso.

e El cableado horizontal y vertical es de tipo UTP categoria 5e.

e Por cada piso se encuentra un gabinete para colocar los
conmutadores de capa de distribucion y capa de acceso

acondicionado para su funcionamiento Optimo. Pero algunos
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dispositivos de red se encuentran ubicados en lugares no adecuados,
que pueden traer problemas en su operaciéon dada la posibilidad de
estar en lugares sin temperatura controlada, expuestos al polvo o
caidas y de facil acceso a personal no capacitado en su operacion.

El cableado estructurado se encuentra desorganizado debido a que no
esta totalmente etiquetado.

Distribucion inadecuada de los dispositivos, ya que hay equipos
subutilizados y sobre utilizados.

En todos los pisos se encuentran puntos de acceso para suplir la
demanda de puertos por piso para estaciones de trabajo.
Conmutadores se encuentran sin protocolo STP configurado.

Las VLANs no estan bien distribuidas ya que hay VLANS
configuradas sin uso.

La red tiene una topologia fisica en forma de estrella donde un
conmutador por piso se conecta al conmutador de distribucidn
ubicado en el piso 1. En la figura 8 se muestra como estan conectada
la red de la sede Banvenez.

En el piso 1 se ubica el gabinete principal, en este se encuentran los
conmutadores de distribucion y acceso de la sede.

En el gabinete principal, se concentra el trafico de datos con
conexion a Internet de la red proveniente de la sede Glorieta a través

de un cable UTP categoria 5e.
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En las figuras 9 y 10 se muestran ejemplos de dispositivos de red de la sede

Glorieta.

= fA1 4 ".:"‘v{“\' oS
\
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Figura 9. Gabinetedel piso 1 Banvenez.

Fuente: “Elaboracion propia”
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Figura 10. Conmutador piso MZZ Banvenez.

Fuente: “Elaboracion propia”™

En el Anexo B se detalla el levantamiento de informacion por piso de la sede

Banvenez.
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En la tabla 4 se hace un resumen de los dispositivos por piso de la sede.

Tabla 4. Resumen de los equipos Banvenez

Puntos
Piso tcrgggigé Enrutadores ?;(;‘OT:S_ PCs | Impresoras | APs Fgee q
usados
7 2 0 1 87 2 1 90
5 0 0 2 100 5 4 109
4 0 0 2 106 5 6 117
3 0 0 1 39 2 2 43
2 0 0 3 88 3 1 92
1 0 0 7 200 8 4 212
MZZ 4 0 8 160 7 5 172
PB 1 0 2 117 2 1 120

Fuente: “Elaboracion propia”™

En la tabla 5 se muestran las VLANS que gestionan la sede de Banvenez.
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Tabla 5. VLANs Banvenez

Conmutador de gestion de

la VLAN VLAN
ID Nombre ID Nombre
81 | ENLACE CANTV |218 CATASTRO
, COMITE DE
100 CTECNICA 219 TIERRAS
150 | RED SERVIDORES |220| PB BANVENEZ 2
CONTROL MEZZANINA
201 URBANO 221 CATASTRO 2
202 ODEU 222 | PISO 1 BANVENEZ
SW_COR_00_BNZ_01_00 24
RECURSOS
204 HUMANOS 223| PISO 3 RRHH
CONSEJO DE
206 PROTECCION 224 | ADIESTRAMIENTO
REGISTRO Y
207 FASAC 225 CONTROL
RELACION Y
214 CMDNAL 226| RELACIONES
RRHH
APOYO BIENESTAR
215 ADMINISTRACION 227 SOCIAL
216 PRUEBA 228 PISO 7
MEZZANINA )
217 BANVENEZ 229 | TECNO HABITAT

Fuente: “Elaboracion propia”
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4.3 Sede Palacio Municipal

4.3.1 Informacion general Palacio Municipal

Sede del patrimonio cultural de la ciudad de Caracas donde se ubica el
despacho del alcalde y otros departamentos de importancia para la Alcaldia de
Caracas.

Esta ubicada en el cruce de la avenida Oeste 2 con la avenida Sur 2, esquina
de Las Monjas frente a laPlaza Bolivar,al lado del Palacio Arzobispal en

la Parroquia Catedral, la sede posee:

e 8 sectores para oficinas y departamentos.
e 2 pisos de oficinas.
e 1 museo.

e Despacho del alcalde.

4.3.2 Estado actual Palacio Municipal

e La red actual de la sede Palacio Municipal estd compuesta por un
total de 100 equipos, entre ellos conmutadores, computadoras,
impresoras entre otros.

e El cableado horizontal y vertical es de tipo UTP categoria 5e

e EIl cableado estructurado se encuentra desorganizado ya que no se

encuentra etiquetado totalmente.
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Distribucion inadecuada de los dispositivos, ya que hay equipos
subutilizados y sobre utilizados.

En dos sectores se encuentran gabinetes para colocar los
conmutadores de capa de distribucibn y capa de acceso
acondicionado para su funcionamiento Optimo. Pero algunos
dispositivos de red se encuentran ubicados en lugares no adecuados,
que pueden traer problemas en su operacion dada la posibilidad de
estar en lugares sin temperatura controlada, expuestos al polvo o
caidas y de facil acceso a personal no capacitado en su operacion.
Conmutadores se encuentran sin protocolo STP configurado.

Las VLANs no estan bien distribuidas ya que hay VLANS
configuradas sin uso.

La red tiene una topologia fisica en forma de estrella donde un
conmutador por sector se conecta al conmutador de distribucién
ubicado el sector MDF Principal. En la figura 11 se muestra como
estan conectada la red de la sede Palacio Municipal.

En el sector MDF Principal se ubica el gabinete principal, en este se
encuentran los servidores, conmutadores de capa de distribucion.

En el gabinete principal, se concentra todo el flujo de datos con
conexion a internet de la red proveniente de la sede Banvenez a
traveés de un radio enlace.

La sede Palacio Municipal posee un enlace directo con el proveedor

de servicios de Internet Patriacell como respaldo.
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Banvenez

Conmutador impresora Concentrador (HUB) Access Point

24p 16P uTP PC
Conmutador 48P Antena Conmutador 16P

Figura 11. Capa de distribucion y acceso Palacio Municipal.

Fuente: “Elaboracion propia”
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En la tabla 6 se hace un resumen de los dispositivos por piso de la sede.

Tabla 6. Resumen de los equipos Palacio Municipal

Puntos
Concen- | Enruta- | Conmu- de
Sector tradores | dores | tadores PCs |Impresoras|APs Red
usados
MDF 1 0 1 0 0 0| 17
Principal
Anexo 0 0 2 35 4 1 40
Protocolo 0 0 1 8 0 1 9
Correspon- 0 0 1 6 1 0 ;
dencia
Despacho 0 0 1 12 4 1 17
Sog_o- 1 0 1 11 2 1 14
politico
Capilla 0 1 10 2 1 13
MDF . 0 0 1 0 0 0 3
Secundario

Fuente: “Elaboracion propia”
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En la figura 12 se muestra un ejemplo de dispositivos de red de la sede

Palacio Municipal.

Figura 12. Gabinete MDF Principal Palacio Municipal.

Fuente: “Elaboracion propia”

En el Anexo C se detalla el levantamiento de informacién por planta de la

sede Palacio Municipal.
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En la tabla7 se muestran las VLANs que gestionan la sede de Palacio

Municipal.

Tabla 7. VLANs Palacio Municipal

Conmutador de gestion

de la VLAN VLAN

ID Nombre ID Nombre

1 |Administrativa | 403 | Taquilla Unica

10 |Alcalde 404 | Socio-Politico
11 | Directores 405 | Direccion General
gl M 96 | qventos

13 | Seguridad 407 | Sestion

Comunicacional

SW_COR_PAL_02_00 24
14 | Administracién | 410 | Sala situacional

100 | Permitidas 411 | Alcalde
Ciudad Caracas, L
401 Gradilla A 412 |Revista Epale

402 | Despacho 413 | Humboldt

Fuente: “Elaboracion propia”
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4.4 Sede Humboldt

4.4.1 Informacion general Humboldt

Esta ubicada en esquinas Las Monjas a Gradillas, Frente a la Plaza Bolivar,

Av. Sur 2,Caracas Y la sede posee:

e 2 pisos de oficinas.

e Planta Baja.

4.4.2 Estado actual Humboldt

e Lared actual de la sede Humboldt estd compuesta por un total de 101
equipos, entre ellos conmutadores, computadoras, impresoras entre
otros.

e EI cableado horizontal es de tipo UTP categoria 5e al igual que el
cableado vertical.

e En el piso 1 se encuentra un gabinete para colocar los conmutadores
de capa de distribucion y capa de acceso acondicionado para su
funcionamiento éptimo. Pero algunos dispositivos de red se
encuentran ubicados en lugares no adecuados, que pueden traer
problemas en su operacién dada la posibilidad de estar en lugares sin
temperatura controlada, expuestos al polvo o caidas y de facil acceso
a personal no capacitado en su operacion.

e No hay VLANSs definidas.
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El cableado estructurado se encuentra desorganizado ya que no se
encuentra etiquetado en su totalidad.

Distribucion inadecuada de los dispositivos, ya que hay equipos
subutilizados y otros sobre utilizados.

Conmutadores se encuentran sin protocolo STP configurado.

La red no posee una topologia fisica definida. En la figura 13 se
muestra como estan conectada la red de la sede Humboldt.

En el gabinete principal se concentra el flujo de datos con conexion a
Internet de la red proveniente de la sede Palacio Municipal a través

de un radio enlace.
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Palacio Municipal

® ¢ 8

Conmutador ~ impresora Access Point
24p
Conmutador 48P Antena Conmutador 16P

Figura 13. Capa acceso Humboldt.

Fuente “Elaboracion propia™
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En la tabla 8 se hace un resumen de los dispositivos por piso de la sede.

Tabla 8. Resumen de los equipos Humboldt

Puntos
Sector | -2 fores | taclores| tadores | PCS |1mpresoras | APs | ol
usados
2 0 0 1 23 6 0 29
1 0 1 4 52 3 2 57
PB 0 0 1 14 1 0 15

Fuente: “Elaboracion propia”

En la figura 14 se muestra un ejemplo de dispositivos de red de la sede
Humboldt.

Figura 14. Conmutador del piso 1 Humboldt

Fuente: “Elaboracion propia”
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En el Anexo D se detalla el levantamiento de informacion por piso de la sede
Humboldt.

4.5 Sede José Mendoza

4.5.1 Informacion general José Mendoza

Esta ubicada en Esquinas de Monjas a Gradillas, Frente a la Plaza Bolivar,

Av. Sur 2, Caracas y la sede posee:

e 1 piso de oficina.

45.2 Estado actual José Mendoza

e Lared actual de la sede José Mendoza esta compuesta por un total de
19 equipos, entre ellos conmutadores, computadoras, impresoras
entre otros.

e El cableado horizontal es de tipo UTP categoria 5e al igual que el
cableado vertical.

e EIl conmutador de capa de acceso se encuentra en un gabinete
acondicionado para su funcionamiento 6ptimo.

e El conmutador se encuentran sin protocolo STP configurado.

e No hay VLANSs definida.

e Lared posee una topologia fisica definida. En la figura 15 se muestra

como estan conectada la red de la sede José Mendoza.
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e EIl tréfico de datos proviene desde la sede Palacio Municipal por

medio de radio enlace.

Palacio Municipal

ST e

15

Conmutador @

24P UTP Antena

Figura 15. Capa acceso José Mendoza.

Fuente “Elaboracion propia”
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En la tabla 9 se hace un resumen de los dispositivos por piso de la sede.

Tabla 9. Resumen de los equipos José Mendoza

Puntos
. | Concen-| Enru- |Conmu- de
Piso tradores | tadores | tadores PCs Impresoras | APs Red

usados
1 0 0 1 15 3 1 19

Fuente: “Elaboracion propia”™

En la figura 16 se muestra un ejemplo de dispositivos de red que hay en la
sede José Mendoza.

4 B8 aww 4

Figura 16. Conmutador José Mendoza.

Fuente.: “Elaboracion propia”
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En el Anexo E se detalla el levantamiento de informacion por piso de la sede

José Mendoza.

4.6 Sede Gradilla

4.6.1 Informacion general Gradilla

Esta ubicada en Esquinas de Monjas a Gradillas, frente a la Plaza Bolivar,

Av. Sur 2, Caracas, la sede posee:

e 1 piso de oficina.

e Taquilla Unica de servicios.

4.6.2 Estado actual Gradilla

e La red actual de la sede Gradilla esta compuesta por un total de 54
equipos, entre ellos conmutadores, computadoras, impresoras entre
otros.

e EIl cableado horizontal es de tipo UTP categoria 5e al igual que el
cableado vertical.

e Por cada piso se encuentra un gabinete para colocar los
conmutadores de distribucion y acceso acondicionado para su
funcionamiento éptimo.

e El cableado estructurado se encuentra desorganizado debido a que no

se encuentra etiquetado completamente.
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e Distribucion inadecuada de los dispositivos, ya que hay equipos
subutilizados y otros sobre utilizados.

e No hay VLANSs definidas.

e Conmutadores se encuentran sin protocolo STP configurado.

e La red posee una topologia fisica tipo estrella definida. En la figura
17 se muestra como estan conectada la red de la sede Gradilla.

e En el conmutador de Taquilla Unica llega el trafico de datos de la red

proveniente de la sede Palacio Municipal a través de un radio enlace.

Taquilla
Unica

Palacio Municipal
&\i

Revista Epale
N~ @

S5 & 8 D
Conmutador  IMPresora  access Point @

24P uTP

% Antena

Concentrador (HUB)
24P

Figura 17. Capa acceso Gradilla.

Fuente “Elaboracion propia”
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En la tabla 10 se hace un resumen de los dispositivos por piso de la sede.

Tabla 10. Resumen de los equipos Gradilla

Puntos
. | Concen-| Enru- [{Conmu- de
Piso tradores | tadores | tadores PCs | Impresoras | APs Red

usados
1 1 0 2 49 4 1 54

Fuente: “Elaboracion propia”™

En la figura 18 se muestran ejemplos de dispositivos de red de la sede
Gradilla.

|

A1 AL

S

Figura 18. Gabinete Gradilla.

Fuente: “Elaboracion propia”
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En el Anexo F se detalla el levantamiento de informacidn por piso de la sede
Gradilla.

4.7 Sede El Chorro

4.7.1 Informacion general El Chorro

Se ubica en la Avenida Universidad, Esquina ElI Chorro, Torre MCT,

Caracas y la sede posee:

e 2 pisos de oficinas.

4.7.2 Estado actual El Chorro

e Lared actual de la sede EI Chorro estd compuesta por un total de 118
equipos, entre ellos conmutadores, computadoras, impresoras entre
otros.

e EIl cableado horizontal como el cableado vertical es de tipo UTP
categoria 5e.

e EI piso 10 no tiene conmutadores para conectarse a la red de la
Alcaldia de Caracas.

e En el piso 9 se encuentra un gabinete para colocar los conmutadores
de distribucion y acceso acondicionado para su funcionamiento

optimo.
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El cableado estructurado se encuentra desorganizado debido a que no
esta etiquetado totalmente.

Conmutadores se encuentran sin protocolo STP configurado.

No hay VLANSs definidas.

La red posee una topologia fisica tipo cascada. En la figura 19 se
muestra como estan conectada la red de la sede El Chorro.

El trafico de datos de la red proveniente de la sede Banvenez a través

de un radio enlace.
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Conmutador impresora —_— @

PC
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Figura 19. Capa acceso El Chorro.

Fuente “Elaboracion propia”
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En la tabla 11 se hace un resumen de los dispositivos por piso de la sede.

Tabla 11. Resumen de los equipos El Chorro

Puntos
. | Concen-| Enru- [ Conmu- de
Piso tradores | tadores | tadores PCs | Impresoras|APs Red

usados
10 0 0 0 21 9 0 30
9 0 0 2 79 9 0 88

Fuente: “Elaboracion propia”

En el Anexo G se detalla el levantamiento de informacién por piso de la sede
El Chorro.

4.8 Sede Tecno Habitat

4.8.1 Informacion general Tecno Habitat

Esta ubicada en la zona Industrial de La Yaguara, calle F con calle 16,

Caracas. La sede posee:

e 1 piso de oficinas.
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4.8.2 Estado actual Tecno Habitat

e Lared actual de la sede Tecno Habitat esta compuesta por un total de
18 equipos, entre ellos conmutadores, computadoras, impresoras
entre otros.

e El cableado horizontal es de tipo UTP categoria 5e al igual que el
cableado vertical.

e El conmutador de capa de distribucion y capa de acceso se
encuentran en un gabinete acondicionado para su funcionamiento
optimo.

e El cableado estructurado se encuentra organizado.

e No hay VLANS definidas.

e Los conmutadores se encuentran sin protocolo STP configurado.

e Lared posee una topologia fisica definida. En la figura 20 se muestra
como estan conectada la red de la sede Tecno Habitat.

e El trafico de datos llega a la sede desde la sede Banvenez por medio

de radio enlace.
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Banvenez

13
'lllii UTP
Conmutador 48P
impresora  Access Point PC @
Antena

Figura 20. Capa distribucion y acceso Tecno Habitat.

Fuente “Elaboracion propia”
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En la tabla 12 se hace un resumen de los dispositivos por piso de la sede.

Tabla 12. Resumen de los equipos Tecno Habitat

Puntos
. | Concen-| Enru- |Conmu- de
Piso tradores | tadores | tadores PCs|Impresoras| APs Red

usados
2 0 0 2 13 3 2 18

Fuente: “Elaboracion Propia”

En la figura 21 se muestran ejemplos de dispositivos de red de la sede Tecno
Habitat.

. =\ 7L # /A/WM

Figura 21. Gabinete Tecno Habitat.

Fuente: “Elaboracion propia”™

En el Anexo H se detalla el levantamiento de informacion por piso de la sede
Tecno Habitat.
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4.9 Sede Banguaira

4.9.1 Informacion general Banguaira

Esta ubicada la avenida Lima, entre Plaza Venezuela y Av. Libertador,

Caracas y la sede posee:

10 piso de oficinas.

2 sotanos

4.9.2 Estado actual Banguaira

La red actual de la sede Banguaira esta compuesta por un total de 173
dispositivos, entre ellos conmutadores, computadoras, impresoras
entre otros.

El cableado vertical es de tipo UTP categoria 5e.

Esta sede no presenta una red cableada, sino inalambrica a través de
Wi-Fi.

El conmutador de capa de distribucidn se encuentra en un gabinete
acondicionado para su funcionamiento 6ptimo.

No hay VLANSs definidas.

Los conmutadores se encuentran sin protocolo STP configurado.

En todos los pisos se encuentran dispositivos de acceso.

La red posee una topologia fisica definida de tipo estrella. En la
figura 22 se muestra como estan conectada la red de la sede

Banguaira.
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e El trafico de datos llega directamente del proveedor de servicios de

internet Patriacell.
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Figura 22. Capa distribucion Banguaira.

Fuente “Elaboracion propia”
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En la tabla 13 se hace un resumen de los dispositivos por piso de la sede.

Tabla 13. Resumen de los equipos Banguaira

Puntos
PISO | radores tadores| tadores | P3| Impresoras| APs |
usados
9 0 0 0 9 0 1 10
8 0 0 0 7 0 1 8
7 0 0 0 12 0 1 13
6 0 0 0 7 0 1 8
5 0 0 0 11 0 1 12
4 0 0 0 26 0 1 27
3 0 0 0 5 0 1 6
2 0 0 0 15 0 1 16
1 0 0 0 15 0 1 16
PB 0 0 0 9 0 1 10
Ss1 0 0 2 18 0 1 19
S2 0 0 0 27 0 1 28

Fuente: “Elaboracion propia”™

En la figura 23 se muestran ejemplos de dispositivos de red de la sede

Banguaira.
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Figura 23.Gabinete Banguaira.

Fuente: “Elaboracion propia”

En el Anexo | se detalla el levantamiento de informacion por piso de la sede

Banguaira.
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4.10 Problemas en general

No existe redundancia en la red, por piso sélo hay un equipo que se
conecta al cableado vertical. Si este equipo dejara de funcionar,
dejaria sin conexion a los usuarios del piso.

La red no permite crecimiento ni escalabilidad debido a la topologia
fisica que presenta la sede.

Falta de direccionamiento IP jerdrquico y correspondencia de
VLANS.

Existen dispositivos que no se encuentran ubicados en el gabinete
principal por piso, esto se debe a que no habia una planificacion a
futuro para cumplir la demanda de puertos por piso.

Existen dispositivos que ya estdn obsoletos o no son lo
suficientemente capaces para conmutar el trafico de datos, por lo que
congestionan la red.

No existe una topologia fisica apropiada en los pisos de la sede,
muchos dispositivos se encuentran en cascada.

Empleados en la sede EI Chorro no tienen acceso a la red de la
Alcaldia de Caracas.

En la sede Banguaira, el acceso a la red no proviene directamente de

la Alcaldia de Caracas sino de un proveedor de servicios de Internet
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CAPITULO V

5. PROPUESTA DE ARQUITECTURA DE RED DE LA
ALCALDIA DE CARACAS

La siguiente propuesta, se tiene como principal objetivo, actualizar la red de
la Alcaldia de Caracas, para esto, basado en el levantamiento de informacion, se tuvo
una reunion con el coordinador de redes del DTI para discutir qué medidas se pueden

tomar para la actualizacion de la red.

Se considerd que lo primordial para la Alcaldia de Caracas, era que toda la
red fuese cableada en sus sedes, esto quiere decir que cada dispositivo final estuviese
conectado a un punto de red para mayor seguridad debido a que en algunos casos, los

dispositivos estaban conectados en cascada.

Adicionalmente, se propone lo siguiente:

e Colocar cableado UTP categoria 6e porque es lo mas moderno,
garantizando su uso a traves de los afios para su mantenimiento.

e Sustituir dispositivos como los concentradores y enrutadores menores
a 16 puertos por conmutadores de 24 o mas puertos, con puertos
10/100/1000 Base T Fast Ethernet para cumplir la demanda de
puntos de red por sede, ya que los dispositivos menores a 16 puertos

son obsoletos y congestionan la red.
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e Establecer la jerarquia de tres capas identificando cada una de ellas:
nucleo, distribucion y acceso en cada una de las sedes.

e Configurar el protocolo STP en cada uno de los conmutadores para
evitar bucles entre ellos y el protocolo VRRP entre los enrutadores
para la redundancia en la capa ntcleo.

e Garantizar como minimo un crecimiento de 25% por sede, estimando
a futuro un crecimiento de personal en algun piso especifico.

e Colocar un gabinete por piso, acondicionado para colocar todos los
conmutadores que estén en funcionamiento, esto con el propdsito de
tener un punto en comdn al buscar cada conmutador en la sede,
garantizando que no estén dispersos o en lugares no apropiados como

se encontraban algunos anteriormente.

5.1 Propuesta Glorieta

Para solventar los problemas establecidos en el capitulo IV, a continuacién

se indican los criterios a seguir para mejorar la red de la sede Glorieta.

e Jerarquizacion de la red definiendo las siguientes capas: capa de
acceso, capa de distribucion y capa de nucleo.

e Definir VLANSs por piso y departamentos como se muestra en la
tabla 14.

e Enlatabla 15 se muestra la propuesta de puertos de red por piso para
la sede Glorieta.

e ldentificar dispositivos de acceso por piso, VLAN e IP de gestion

como se indica en la tabla 16.
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Redistribuir los dispositivos e incorporar el equipamiento nuevo
como se muestra en la figura 24.

Organizar, certificar, identificacion y peinado del cableado de red de
la sede.

Agregar redundancia por piso.

Fijar una topologia fisica por piso para prevenir problemas de

funcionamiento.
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Tabla 14.VLANs propuestas sede Glorieta

Conmutador de gestion de

la VLAN

Switch_Glorieta_Servidores

N2 Nombre N2 Nombre
30| Pis0 PH - Consultoria 37 1 pigy 4 - sumaT
juridica
31| Piso 10 - INGRAD 38| Piso 3 - SUMAT
Piso 2 -
32|Piso 9- INSETRA |39 | HANIFICACION
PRESUPUESTO
Piso 8 - SERVICIOS .
33 GENERALES 40 Piso1-DTI
Piso 7 - Piso MZZ -
34 41 | SUMAT
INFRAESTRUCTURA RECAUDACION
35 Piso 6 - SUMAT ) 4 Piso PB - -
ADMINISTRACION SUMAT
Piso 5 - SUMAT Sétano -
36 | GERENCIA DE 43 |SEGURIDAD /
INFORMATICA SUMAT

Fuente: “Elaboracion propia”
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En la tabla 15 se hace una comparacion entre los puertos antes de la
propuesta que se tenian con los de la propuesta en si, la columna de puertos
disponibles representa los puertos por piso o sector que se hicieron en el
levantamiento de informacién y puertos usados representa los puertos activos en ese
momento, puertos con la escabilidad representa a los puertos usa dos méas un 25% que
se tendran a futuro, puertos necesarios con la escabilidad representa el total de
puertos que se necesitaran a futuro para suplir la demanda y puertos libres representa
la cantidad de puertos que estaran disponibles a futuro ya que es la diferencia entre

puertos necesarios con escabilidad y puertos usados

Tabla 15. Propuesta Glorieta

PUertos  pyertos

Puertos .
. Puertos Puertos necesarios
e Disponibles  Usados con !a con la :
escabilidad - Libres
escabilidad
10 72 58 72 72 14
9 48 30 38 48 18
8 48 23 29 48 25
7 60 58 72 72 14
6 48 34 43 48 14
5 60 46 58 72 26
4 53 49 62 72 23
3 48 35 44 48 13
2 77 74 93 96 22
1 109 94 118 120 26
MZ 144 118 148 168 50
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PB

76

27

34

72

45

Sétano

24

12

15

24

12

Fuente: “Elaboracion propia”
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Tabla 16. Identificacion Glorieta

Cantidad de . VLAN SEGMENTO | DEFAULT IP DE

PISO ‘ NOMBRE DEL EQUIPO puertos Equipo nuevo NOMBRE VLAN D P GATEWAY GESTION
GLO_SW_ACC_PHO001 24 NO ) 30 10.1.3.43

PH Consultorio 10.1.30.0/24 | 10.1.30.1

Juridica

GLO_SW_ACC_PH002 24 Sl 30 10.1.3.42
GLO_SW_ACC_10001 24 NO 31 10.1.341
10 GLO_SW_ACC_10002 24 NO INGRAD 31 10.1.31.0/24 | 10.1.31.1 10.1.3.40
GLO_SW_ACC_10003 24 Sl 31 10.1.3.39
GLO_SW_ACC_09001 24 NO 32 10.1.3.38

9 INSENTRA 10.1.32.0/24 | 10.1.32.1
GLO_SW_ACC_09002 24 NO 32 10.1.3.37
GLO_SW_ACC_08001 24 NO o 33 10.1.3.36

8 Servicios 10.1.33.0/24 | 10.1.33.1

Generales
GLO_SW_ACC_08002 24 NO 33 10.1.3.35
GLO_SW_ACC_07001 24 NO 34 10.1.3.34
7 GLO_SW_ACC_07002 24 S Infraestructura 34 10.1.34.0/24 | 10.1.34.1 10.1.3.33
GLO_SW_ACC_07003 24 Sl 34 10.1.3.32
GLO_SW_ACC_06001 24 NO 35 10.1.3.31
SUMAT

6 ADMINISTRACION 10.1.35.0/24 | 10.1.35.1

GLO_SW_ACC_06002 24 NO 35 10.1.3.30

72




GLO_SW_ACC_05001 24 NO 36 10.1.3.28
GLO_SW_ACC_05002 24 NO Sgg"ﬁ?ﬁﬂ?;ggia 36 |10.1.36.0/24 | 10.1.36.1 | 10.1.3.28
GLO_SW_ACC._05003 24 sI 36 10.1.3.27
GLO_SW_ACC._04001 24 NO 37 10.1.3.26
GLO_SW_ACC._04002 24 NO SUMAT 37 | 101370024 | 101371 | 10.1.3.25
GLO_SW_ACC_04003 24 sI 37 10.1.3.24
GLO_SW_ACC._03001 24 NO 38 10.1.3.23
SUMAT 10.1.38.0/24 | 10.1.38.1
GLO_SW_ACC._03002 24 NO 38 10.1.3.22
GLO_SW_ACC_02001 24 NO 39 10.1.3.21
GLO_SW_ACC_02002 24 NO 39 10.1.3.20
Planificacion y 10.1.39.0/24 | 10.1.39.1
presupuesto
GLO_SW_ACC_02003 48 sI 39 10.1.3.19
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GLO_SW_DIS_01001 24 Sl 40 10.1.3.18
GLO_SW_DIS_01002 24 sl 40 10.1.3.17

1 GLO_SW_ACC_01001 24 NO DTI 40 10.1.3.16
GLO_SW_ACC_01002 24 NO 40 |10.1.40.0/24 | 10.1.40.1 | 10.1.3.15
GLO_SW_ACC_01003 24 NO 40 10.1.3.14
GLO_SW_ACC_01004 24 NO 40 10.1.3.13
GLO_SW_ACC_01005 24 NO 40 10.1.3.12
GLO_SW_ACC_MZ001 24 NO a1 10.1.3.11
GLO_SW_ACC_MZ002 24 NO 41 10.1.3.10
GLO_SW_ACC_MZ003 24 NO a1 10.1.3.9

MZZ | GLo_sw_acc_mzoos 24 NO RECSALLJJ’\SAAEION g | 1014100241 101411 10 g
GLO_SW_ACC_MZ005 24 NO a1 10.1.3.7
GLO_SW_ACC_MZ006 24 NO 41 10.1.3.6
GLO_SW_ACC_MZ006 24 sl 41 10.1.3.5
GLO_SW_ACC_PB001 24 NO 42 10.1.3.4

PB GLO_SW_ACC_PB002 24 NO SUMAT 42 |10.1.42.024 | 10.1.42.1 | 10.1.3.3
GLO_SW_ACC_PB003 24 NO 42 10.1.3.2
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SOTANO

GLO_SW_ACC_SO0T001

24

NO

Seguridad SUMAT

43

10.1.43.0/24

10.1.43.1

10.1.3.44

Fuente: “Elaboracion propia”.
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Figura 24. Propuesta distribucion y acceso Glorieta.

Fuente “Elaboracion propia

76



5.1.1 Propuesta Glorieta capa nucleo

Como propuesta en la capa ndcleo de glorieta, se necesitan dos enrutadores
para la redundancia con el protocolo VRRP y ademas, que se conecten a un firewall
para la seguridad. En la figura 25 se muestra como deberian conectarse. En caso de
que algun enrutador presente alguna falla, el protocolo VRRP designara al otro

enrutador como el principal para que siga el flujo de datos.

GLO_COR| RO_0001 GLO_COR[ RO_0002

Capa Distribucion

@ D
Fibra Optica

Router Firewall

Figura 25. Propuesta capa nacleo Glorieta.

Fuente “Elaboracion propia”
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5.2 Propuesta Banvenez

e Jerarquizacion de la red definiendo las siguientes capas: capa de
acceso y capa de distribucion.

e Definir VLANSs por piso y departamentos como se muestra en la
tabla 17.

e Enlatabla 18 se muestra la propuesta de puertos de red por piso para
la sede Banvenez.

e Identificar dispositivos de acceso por piso, VLAN e IP de gestion
como se indica en la tabla 19.

e Redistribuir los dispositivos e incorporar el equipamiento nuevo
como se muestra en la figura 26.

e Organizar, certificar, identificacion y peinado del cableado de red de
la sede.

e Agregar redundancia por piso.
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Tabla 17.VLANSs propuestas Banvenez

Conmutador de gestion de

la VLAN
ID Nombre ID Nombre
50 [ Piso 7 - FASAC 55 Piso 1 - DCU
51 Piso 5 - 56 Piso MZZ -
CMDNNAL CATASTRO
; Piso MZZ INT-
52 | Piso 4 - RR.HH 57 CATASTRO
SW_CORO0O_BNZ_01_00_24
Piso PB -
53 | Piso 3 - RR.HH 58 Apoyo
Administrativo
Piso 5 - SUMAT Sétano -
36 | GERENCIA DE 43 SEGURIDAD /
INFORMATICA SUMAT
Fuente: “Elaboracion propia”
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Tabla 18. Propuesta Banvenez

Puertos Rentos
. Puertos Puertos necesarios Puertos
Piso . ) con la :
Disponibles Usados o con la Libres
escabilidad .
escabilidad
7 80 90 113 120 30
5 48 109 137 144 35
4 48 117 144 144 27
3 48 43 53 72 29
2 64 92 115 96 4
1 168 212 265 264 52
MZZ 208 172 215 216 44
PB 72 120 144 144 24

Fuente: “Elaboracion propia”
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Tabla 19. Identificacion Banvenez

NOMBRE DEL Cantidad de Equipo NOMBRE VLAN ID SEGMENTO  DEFAULT IP DE

EQUIPO puertos nuevo VLAN 1P GATEWAY GESTION
BVZ_SW_ACC_0703 24 NO 50 10.2.3.50

7 FASAC 10.2.50.0/24 10.2.50.1
BVZ_SW_ACC_0702 48 Sl 50 10.2.3.38
BVZ_SW_ACC_0703 48 Sl 50 10.2.3.37
BVZ_SW_ACC_0501 24 NO 51 10.2.3.36
BVZ_SW_ACC_0502 24 Sl 51 10.2.3.35

5 CMDNNAL 10.2.51.0/24 10.2.51.1
BVZ_SW_ACC_0503 48 Sl 51 10.2.3.34
BVZ_SW_ACC_0504 48 Sl 51 10.2.3.33
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BVZ_SW_ACC_0401 24 NO 52 10.2.3.32
BVZ_SW_ACC_0402 48 Sl RR.HH 52 10.2.52.0/24 | 10.2.52.1 | 102331
BVZ_SW_ACC_0403 48 SI 52 10.2.3.30
BVZ_SW_ACC_0301 24 NO 53 10.2.3.29
RR.HH 10.2.53.0/24 | 10.2.53.1
BVZ_SW_ACC_0302 48 Si 53 10.2.3.28
BVZ_SW_ACC_0201 24 NO 54 10.2.3.27
BVZ_SW_ACC_0202 24 NO P'aSriE:"’r‘gé” 54 10.2.54.0/24 | 10.254.1 | 10.2.3.26
BVZ_SW_ACC_0203 48 Si 54 10.2.3.25
BVZ_SW_DIS_0101 24 Si 55 10.2.3.24
BVZ_SW_DIS_0102 24 sl 55 10.2.3.23
BVZ_SW_ACC_0101 24 NO 55 10.2.3.22
BVZ_SW_ACC_0102 24 NO 55 10.2.3.21
BVZ_SW_ACC_0103 24 NO DCU 55 10.2.55.0/24 | 10.255.1 | 10.2.3.20
BVZ_SW_ACC_0104 24 NO 55 10.2.3.19
BVZ_SW_ACC_0105 24 NO 55 10.2.3.18
BVZ_SW_ACC_0106 24 NO 55 10.2.3.17
BVZ_SW_ACC_0107 24 NO 55 10.2.3.16
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BVZ_SW_ACC_0108 48 S| 55 10.2.3.15
BVZ_SW_ACC_0109 48 S| 55 10.2.3.14
BVZ_SW_ACC_MZ01 24 NO 56 10.2.3.13
BVZ_SW_ACC_MZ02 24 NO 56 10.2.3.12
MZZ BVZ_SW_ACC_MZz03 24 NO CATASTRO 56 10.2.56.0/24 | 10.2.56.1 | 10.2.3.11
BVZ_SW_ACC_MZz04 24 S| 56 10.2.3.10
BVZ_SW_ACC_MZ05 48 s 56 10.2.3.9
MZZ- BVZ_SW_ACC_MzI01 48 S| CATASTRO 57 10.2.57.0/24 | 10.2.57.1 10.2.3.8
INTERNA WAV el e
BVZ_SW_ACC_PBO1 24 NO 58 10.2.3.7
BVZ_SW_ACC_PB02 24 NO A 58 10.2.3.6
poyo
PB Adminierativo 10.2.58.0/24 | 10.2.58.1
BVZ_SW_ACC_PB03 48 S| 58 10.2.3.5
BVZ_SW_ACC_PB04 48 S| 58 10.2.3.4

Fuente: “Elaboracion propia”.
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Figura 26. Propuesta distribucion y acceso Banvenez.

Fuente “Elaboracion propia”
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5.3 Propuesta Palacio Municipal

e Jerarquizacion de la red definiendo las siguientes capas: capa de
acceso y capa de distribucion.

e Definir VLANSs por piso y departamentos como se muestra en la
tabla 20.

e En latabla 21 se muestra la propuesta de puertos de red por piso para

la sede Palacio Municipal.

e Identificar dispositivos de acceso por piso, VLAN e IP de gestion
como se indica en la tabla 22.

e Redistribuir los dispositivos e incorporar el equipamiento nuevo
como se muestra en la figura 27.

e Organizar, certificar, identificacion y peinado del cableado de red de
la sede.

e Agregar redundancia por piso.

Debido a las restricciones existentes para tender nuevo cableado y
reorganizar los equipos de la red en el Palacio Municipal por ser patrimonio de la
ciudad de Caracas, los mismos deben permanecer ubicados donde se encuentren
actualmente, a excepcion del conmutador de la azotea, lo cual limita la posibilidad de

disponer una red jerarquica como se ha realizado en otros edificios.
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Tabla 20. VLANs propuestas Palacio Municipal

Conmutador de gestion

de la VLAN
ID | Nombre | ID Nombre
MDF
18 | PRINCIPAL | 22 | SOCIOPOLITICOS
SW_COR_PAL_02_00_24 19| CAPILLA | 5o | CORRESPONDENCIA
ANEXO
20 24 PROTOCOLO

21 | DESPACHO

Fuente: “Elaboracion propia”™

Tabla 21. Propuesta Palacio Municipal

PUErtos Puertos
Puertos | Puertos necesarios Puertos
Sector . . con la .
Disponibles Usados e con la Libres
escabilidad .
escabilidad
PROTOCOLO 24 9 12 24 15
CORRESPON-
DENCIA 24 7 9 24 17
SOCIOPOLITICOS 24 14 18 24 10
DESPACHO 24 17 22 24 7
ANEXO 72 40 48 72 32
CAPILLA 48 13 27 48 11
MDF PRINCIPAL 40 17 22 48 31
MDF Secundario 16 3 4 24 21

Fuente: “Elaboracion propia”
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Tabla 22. Identificacion Palacio Municipal

Cantidad de . NOMBRE  VLAN SEGMENTO DEFAULT IP DE
‘ FIEID MElISIRE D35 (RIS puertos SOUIED IET VLAN D P GATEWAY GESTION
PROTOCOLO | PAL_SW_ACC_P01 24 NO PROTO-COLO | 24 |10.3.24.0/24 | 10.3.24.1 | 10.3.3.17
CORRESPON- 24 NO CORRESPON-
DENGIA PAL_SW_ACC_CO01 DENGIA 23 [10.3.23.024 | 10.3.23.1 |10.3.3.15
SOCIO- 24 NO SOCIO-
POLITICOS PAL_SW_ACC_S01 POLITICOS | 22 |103220/24| 103221 |1033.12
DESPACHO PAL_SW_ACC_DO01 24 NO DESPACHO | 21 |10.3.21.024 | 103211 | 10.3.3.9
PAL_SW_ACC_ALCO1 24 NO 20 10.3.3.8
ANEXO ANEXO 10.3.20.0/24 | 10.3.20.1
PAL_SW_ACC_ALCO1 48 NO 20 10.3.3.7
CAPILLA PAL_SW_ACC_CAO01 48 NO CAPILLA 19 10.3.3.6
10.3.19.0/24 | 10.3.19.1
MDF 24 Sl MDF
SEGUNDARIO | PALSW_ACC_MDFO1 SEGUNDARIO | 19 10335
24 NO
MDF PAL_SW_ACC_MDFPO1 MDE 18 10518024 | 103181 10.3.3.3
PRINCIPAL [ Al Sw_ACC_MDFPO2 24 S PRINCIPAL | 14 10332

Fuente: “Elaboracion propia™
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Figura 27. Propuesta distribucion y acceso Palacio Municipal.

Fuente “Elaboracion propia”
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5.4 Propuesta Humboldt

e Jerarquizacion de la red definiendo las siguientes capas: capa de
acceso y capa de distribucion.

e Definir VLANSs por piso y departamentos como se muestra en la
tabla 23.

e Enlatabla 24 se muestra la propuesta de puertos de red por piso para
la sede Humboldt.

e Identificar dispositivos de acceso por piso, VLAN e IP de gestion
como se indica en la tabla 25.

e Redistribuir los dispositivos e incorporar equipamiento nuevo como
se muestra en la figura 28.

e Organizar, certificar, identificacion y peinado del cableado de red de
la sede.

e Agregar redundancia por piso.

Tabla 23. VLANSs propuestas Humboldt

et de VAN
ID Nombre
66 MDF PRINCIPAL
HUM_SW_DIS_01005 67 IDF INTERMEDIO
ATENCION
68 CIUDADANO

Fuente: “Elaboracion propia”
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Tabla 24. Propuesta Humboldt

Puertos
necesarios Puertos
con la Libres

Puertos
. Puertos | Puertos
Piso con la

escabilidad

Disponibles Usados

escabilidad
2 48 29 37 48 19
120 57 72 96 39
PB 24 15 19 24 9

Fuente: “Elaboracion propia”™
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Tabla 25. Identificacion Humboldt

Cantidad

DEFAULT IP DE

NOMBRE DEL EQUIPO de . SEGMENTO IP GATEWAY GESTION
puertos
2 48 NO MDF 66 |10.6.66.0/24|10.6.66.1|10.6.3.12
HUM_SW_ACC_02001 PRINCIPAL R Renttil b
HUM_SW_DIS_01001 | 24 Sl 67 10.6.3.9
HUM_SW_DIS_01002 | 24 Sl 67 10.6.3.8
HUM_SW_ACC_01001| 24 NO 67 10.6.3.7
1 = IDF 10.6.67.0/24 | 10.6.67.1
HUM_SW_ACC_01002 | 24 NO | INTERMEDIO | 67 10.6.3.6
HUM_SW_ACC_01003 | 24 NO 67 10.6.3.5
HUM_SW_ACC_01004 | 48 NO 67 10.6.3.3
ATENCION
PB HUM_sw_Acc peool| 22 NO | ubApaNe | 68 |10-6.68.0/24]10.6.68.1| 10.63.2

Fuente: “Elaboracion propia”
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Figura 28. Propuesta distribucién y acceso Humboldt.

Fuente “Elaboracion propia”
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5.5 Propuesta José Mendoza

e Jerarquizacion de la red definiendo las siguientes capas: capa de
acceso y capa de distribucion.

e Definir VLANSs por piso y departamentos como se muestra en la
tabla 26.

e Enlatabla 27 se muestra la propuesta de puertos de red por piso para
la sede José Mendoza.

e ldentificar dispositivos de acceso por piso, VLAN e IP de gestién
como se indica en la tabla 28.

e Redistribuir los dispositivos e incorporar equipamiento nuevo como
se muestra en la figura 29.

e Organizar, certificar, identificacion y peinado del cableado de red de
la sede.

Tabla 26. VLAN propuesta José Mendoza

Conmutador de VLAN

gestion de la VLAN

JMEN_SW_ACC 001 ID Nombre
65 PRENSA

Fuente: “Elaboracion propia”™
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Tabla 27. Propuesta José Mendoza

Puertos Puertos

Piso Puertos Puertos con la necesarios Puertos

Disponibles Usados escabilidad con !a Libres
escabilidad

Fuente: “Elaboracion propia”

Tabla 28. Identificacion José Mendoza

Cantidad .
PISO NOMBRE DEL de Equipo NOMBRE VLAN SEGMENTO IP DEFAULT IP DE

EQUIPO nuevo VLAN ID GATEWAY GESTION
puertos

1 |JMEN_Sw_Acc ool 24 NO PRENSA | 65 |10.5.65.0/24 10.5.65.1 10.5.3.2
Fuente: “Elaboracion propia”™
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Figura 29. Propuesta acceso Jose Mendoza.

Fuente “Elaboracion propia”

5.6 Propuesta Gradilla

e Jerarquizacion de la red definiendo las siguientes capas: capa de
acceso y capa de distribucion.

e Definir VLANSs por piso y departamentos como se muestra en la
tabla 29.

e En latabla 30 se muestra la propuesta de puertos de red por piso para
la sede Gradilla.

e ldentificar dispositivos de acceso por piso, VLAN e IP de gestion
como se indica en la tabla 31.

e Redistribuir los dispositivos e incorporar equipamiento nuevo como
se muestra en la figura 30.

e Organizacién, certificacion, identificacion y peinado del cableado de

red de la sede.
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Tabla 29. VLANS propuestas Gradilla

Conmutador de

gestion de la VLAN

ID Nombre
GRA_SW_DIS_01001 69 TAQUILLA UNICA
70 REVISTA EPALE

Fuente: “Elaboracion propia”™

Tabla 30. Propuesta Gradilla

Puertos Pl
Sector Puertos Puertos necesarios Puertos
. . con la -
Disponibles Usados " con la Libres
escabilidad .
escabilidad
TAQUILLA
UNICA 48 36 45 48 5
REVISTA
EPALE 24 17 22 24 5

Fuente: “Elaboracion propia”
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Sector

NOMBRE DEL EQUIPO

Tabla 31. Identificacion Gradilla

Cantidad de

Equipo
nuevo

DEFAULT

IP DE

puertos

NOMBRE
VLAN VLANID  SEGMENTO IP

GATEWAY

GESTION

GRA_SW_DIS_01001 24 S| TAQUILLA 69 10.4.3.4
TAQUILLA | GRA_SW_DIS_01002 24 S| UNICA 69 10.4.69.0/24 | 10.4.69.1 10.4.3.5
UNICA 48 S| TAQUILLA 69 10.4.3.3
GRA_SW_ACC_01001 UNICA T
REVISTA REVISTA
EPALE GRA_SW_ACC_01002 24 NO EPALE 70 10.4.70.0/24 10.4.70.1 10.4.3.2

Fuente: “Elaboracion propia”
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Figura 30. Propuesta distribucion y acceso Gradilla.

Fuente “Elaboracion propia”

5.7 Propuesta El Chorro

e Jerarquizaciéon de la red definiendo las siguientes capas: capa de
acceso y capa de distribucion.

e Definir VLANSs por piso y departamentos como se muestra en la
tabla 32.

e En latabla 33 se muestra la propuesta de puertos de red por piso para
la sede El Chorro.

e ldentificar dispositivos de acceso por piso, VLAN e IP de gestion

como se indica en la tabla 34.

98



e Redistribuir los dispositivos e incorporar equipamiento nuevo como
se muestra en la figura 31.

e Organizar, certificar, identificacion y peinado del cableado de red de
la sede.

e Colocar 2 conmutadores en el piso 10 para que los trabajadores de
esa area tengan acceso a la red de la Alcaldia de Caracas.

e Colocar por piso un gabinete para la facil ubicacion de los
conmutadores y tener un mejor control.

e Agregar redundancia.

e Fijar una topologia fisica en estrella por piso para prevenir problemas

de funcionamiento.

Tabla 32. VLANSs propuestas EI Chorro

Conmutador de

gestion de la VLAN VLAN
ID Nombre
EL CHORRO
10
CHO_SW_DIS_09001 10
EL CHORRO
? 9

Fuente: “Elaboracion propia”™

Tabla 33. Propuesta El Chorro

PUertos Puertos
Piso Puertos Puertos con la necesarios Puertos
Disponibles  Usados 0 con la Libres
escabilidad .
escabilidad
10 0 30 38 48 18
9 96 88 110 120 32

Fuente: “Elaboracion propia”™
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Tabla 34. Identificacion El Chorro

) Cantidad  Equipo  NOMBRE VLAN DEFAULT  IPDE
Piso NOMBREDEL EQUIPO 4o iertos  nuevo VLAN ip SEGMENTOIP  ~)\TEwAY GESTION
48 Sl EL
10 | CHO_SW_ACC_10001 CHORRO | 10 |10.7.80.0/24|10.7.80.1|10.7.3.7
10
24 Sl
CHO_SW._DIS_09001 10.7.3.6
24 Sl
CHO_SW_DIS_09002 10.7.3.5
24 si EL
9 CHO_SW_ACC_09001 CHORRO 9 |10.7.90.0/24|10.7.90.1 |10.7.3.4
9
48 NO
CHO_SW_ACC_09002 10.7.3.3
48 NO
CHO_SW_ACC_09003 10.7.3.2

Fuente: “Elaboracion propia”
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Figura 31. Propuesta distribucion y acceso El Chorro.

Fuente: “Elaboracion propia™

5.8 Propuesta Tecno Habitat

e Definir VLANSs por piso y departamentos como se muestra en la
tabla 35.

e En latabla 36 se muestra la propuesta de puertos de red por piso para

la sede Tecno Habitat.

e ldentificar dispositivos de acceso por piso, VLAN e IP de gestion

como se indica en la tabla 37.
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e Redistribuir los dispositivos e incorporar equipamiento nuevo como

se muestra en la figura 32.

Tabla 35. VLAN propuesta Tecno Habitat

Conmutador de

gestion de la VLAN

ID Nombre
TEC_SW_DIS_001 20 TECNO
HABITAT

Fuente: “Elaboracion propia”

Tabla 36. Propuesta Tecno Habitat

Puertos
Piso Puertos  Puertos necesarios Puertos

Disponibles Usados con la Libres

aseabllleetelf o iy

Fuente: “Elaboracion propia™
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Tabla 37. Identificacion TecnoHabitat

Cantidad de DEFAULT
puertos GATEWAY
48 NO TECNO 20
HABITAT
TEC SW_Dis 0ot 10.8.65.0/24| 10.5.65.1
48 NO TECNO 20
TEC_SW_ACC_001 HABITAT

IP DE

GESTION

10.8.3.2

10.8.3.3

Fuente: “Elaboracion propia”™

Banvenez

$ o
uTP Fibra

Conmutador 48P Optica

&

Antena

Figura 32. Propuesta distribucion y acceso Tecno Habitat

Fuente: “Elaboracion propia”
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5.9 Propuesta Banguaira

e Jerarquizacion de la red definiendo las siguientes capas: capa de
acceso y capa de distribucién.

e Definir VLANSs por piso y departamentos como se muestra en la
tabla 38.

e Enlatabla 39 se muestra la propuesta de puertos de red por piso para
la sede Banguaira.

e Identificar dispositivos de acceso por piso, VLAN e IP de gestion
como se indica en la tabla 40.

e Redistribuir los dispositivos e incorporar equipamiento nuevo como
se muestra en la figura 33.

e Organizar, certificar, identificacion y peinado del cableado de red de
la sede.

e Colocar por piso un gabinete para la facil ubicacion de los
conmutadores.

e Fijar una topologia fisica por piso para prevenir problemas de
funcionamiento.

e Colocar un radio enlace desde la sede Banguaira a Palacio Municipal
para que se pueda conectar directamente a la red de la Alcaldia de

Caracas y no por medio de un proveedor de servicios de Internet.
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Tabla 38. VLANSs propuestas Banguaira

Conmutador de

gestion de la VLAN

N2 | Nombre| N2 | Nombre
80| BAN9 86 BAN 3
81| BANS 87 BAN 2
BAN_SW _DIS_S1001|82 | BAN7 | 88 BAN 1
83| BANG 89 BAN PB
84 | BANS 90 |BANS1
85 | BAN 4 91 BAN S2

Fuente: “Elaboracion propia”

Tabla 39. Propuesta Banguaira

. Puertos Puertqs
Piso _Puert_os Puertos con la necesarios Pu_ertos
Disponibles Usados escabilidag " !a Libres
escabilidad
9 1 9 12 24 15
8 1 7 9 24 17
7 1 12 15 24 12
6 1 7 9 24 17
5 1 11 14 24 13
4 1 26 33 48 22
3 1 5 7 24 19
2 1 15 19 24 9
1 1 15 19 24 9
PB 1 9 12 24 15
S1 48 18 23 48 30
S2 48 27 34 48 21

Fuente: “Elaboracion propia”™
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Tabla 40. Identificacion Banguaira

Cantidad

NOMBRE DEL b Equipo NOMBRE | VLAN | SEGMENTO DEFAULT  IP DE

EQUIPO puertos  MUEVO  VLAN ID [ GATEWAY GESTION

9 | BAN_SW_ACC_09001 24 S| BANO | 80 |10.9.32.0/24 | 10.9.32.1 | 10.9.3.46
8 | BAN_SW_ACC_08001 24 S| BANS | 81 |10.9.33.0/24 | 10.9.33.1 | 10.9.3.43
7 | BAN_SW_ACC_07001 24 S| BAN7 | 82 |10.9.34.0/24 | 10.9.34.1 | 10.9.3.40
6 | BAN_SW_ACC_06001 24 S| BANG6 | 83 |10.9.35.0/24 | 10.9.35.1 | 10.9.3.37
5 | BAN_SW_ACC_05001 24 S| BAN5 | 84 |10.9.36.0/24 | 10.9.36.1 | 10.9.3.34
4 | BAN_SW_ACC_04001 48 S| BAN4 | 85 |10.9.37.0/24 | 10.9.37.1 | 10.9.3.31
3 | BAN_SW_ACC_ 03001 24 s BAN3 | 86 |10.9.38.0/24 | 10.9.38.1 | 10.9.3.25
2 | BAN_SW_ACC_02001 24 S| BAN2 | 87 |10.9.39.0/24 | 10.9.39.1 | 10.9.3.22
1 | BAN_SW_ACC_01001 24 s BAN1 | 88 |10.9.40.0/24 | 10.9.40.1 | 10.9.3.19
PB | BAN_SW_ACC_PB001 24 S| BANPB | 89 |10.9.41.0/24 | 10.9.41.1 | 10.9.3.16
BAN_SW_DIS_S1001 24 S| 10.9.3.13

S1 | BAN_SW_DIS_S1002 24 S| BANS1 | 90 |10.9.42.0/24 | 10.9.42.1 | 10.9.3.10
BAN_SW_ACC_S1001 24 S| 10.9.3.7

S2 | BAN_SW_ACC_S2001 48 s BANS2 | 91 |[10.9.43.0/24 | 10.9.43.1 | 10.9.3.4

Fuente: “Elaboracion propia”
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Palacio Municipal

PB

S1

S2

S2 S2 o

Conmutador Conmutador o
Nuevo 24P nuevo 48P
Conmutador distribucion
Nuevo 24P

Figura 33. Propuesta distribucion y acceso Banguaira.

Fuente “Elaboracion propia”
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez finalizado el desarrollo del presente proyecto, se llegaron a las

siguientes conclusiones:

La actual red de la Alcaldia de Caracas se encuentra desactualizada en
cuanto a equipos. No sigue un modelo especifico en cuanto a jerarquia y la mayoria
de sus equipos no se encuentran ubicados en condiciones Optimas de trabajo. Es por
ello que la presente propuesta para el disefio de una nueva red permitira mejorar las

funciones de la corporacion a través de un modelo que sea eficiente.

El modelo jerarquico de tres capas es de gran utilidad ya que facilita el
disefio, otorga orden a la red, comodidad para su administracion, suministra
caracteristicas importantes para la eleccion de los equipos de la red, VLANS,
seguridad, facil deteccion de fallas, entre otros; dichas caracteristicas se pueden

encontrar en los equipos que existen actualmente en el mercado.

Se recomienda:

La Alcaldia de Caracas mantener los inventarios y diagramas de la nueva red

actualizados para facilitar su revision y supervision.

Hacer una certificacion de puertos para asi, tener un mejor control a la hora

de revisar fallas internas en la red.
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Instalar aplicaciones de monitoreo programables para precisar fallas internas

de la red y supervision de uso de red por parte de los trabajadores.

Implementar una red de telefonia VVolP.

Colocar un centro de datos alterno en otra sede en caso de emergencia.
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