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Resumen

El estudio tuvo como objetivo conocer la representacion social construida por
nueve actores politicos de los centros de estudiantes universitarios, ubicados en la
Facultad de Humanidades y Educacion de la Universidad Central de Venezuela, acerca
de su experiencia participativa y de sus relaciones con la realidad sociopolitica de
Venezuela bajo el fendmeno de eficacia politica. Metodologicamente, realizamos un
estudio descriptivo en el que se utilizaron técnicas como la entrevista en profundidad.
Desde el punto de vista tedrico nos fundamentamos en dos perspectivas distintas: a) el
analisis de la psicologia politica, y b) en los aportes de la Teoria de las representaciones
sociales (RS) propuesta por Moscovici. El analisis cualitativo arrojé una serie de codigos
basados en diversos temas encontrados en las entrevistas, dichos codigos fueron
contabilizados y separados de la siguiente manera: con una frecuencia de 33 y 16 los
codigos que conformaron el nucleo de la representacion fueron “el deber ser de la
politica” “influencia de voto en la realidad” “interés de representante politico hacia
propuestas del publico”, “receptividad de partidos” y “formas alternativas de
participacion politica”, mientras que los codigos con una frecuencia entre 15 y 1
formarian la periferia; la carga emocional y el contenido informativo de estos codigos
permitieron identificar el ndcleo cualitativo de la RS como la estructura basica del
pensamiento de los jévenes actores y sus nociones sobre la participacion. Estos resultados
sugieren que los jovenes priorizan la importancia de la participacion politica y sus nuevas
formas de activismo, con el objetivo de involucrarse en la realidad politica méas alla de la
eleccion de representantes y partidos politicos, asi como las nociones sobre la
participacion y el quehacer politicos de sus representantes.

Palabras claves: Actores politicos, Eficacia Politica, Participacion politica,
Psicologia Politica, Representaciones sociales.
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Social representations, and Political Efficacy in the Faculty of Humanities and

Education of the Central University of Venezuela: A study on its political actors

Abstract

The objective of this research was to understand the social representation
elaborated by nine political actors who are part of the students’ union, located in the
Faculty of Humanities and Education of the Central University of Venezuela. It concerns
their participative experience and their relationships with Venezuelan sociopolitical
reality. It is theoretically based on the phenomenon of “Political Efficacy”.
Methodologically, this descriptive study used the profound interview as its main
technique. It’s a research based in two perspectives: a) analysis of political psychology,
and b) certain contributions made by the Social Representations by Serge Moscovici. The
qualitative analysis resulted in a variety of codes based on themes found in the
interviews. These codes were organized by frequency and separated in the following
manner: the codes with frequencies between 33 and 16 form the core of the
representation. They are, “the “should be” of politics”, “the vote’s Influence on reality”,
“politicians’ interest in the public’s proposals”, “political parties’ receptiveness”, and
“Alternative ways of political participation”. Code with frequencies between 15 and 1
form the representation’s perimeter. The emotional load and informative content
extracted from these codes allowed us to identify both the qualitative and quantitative
core of the Social Representation with respect to participation. These results suggest that
the participants prioritize the importance of the political participation and their new forms
of activism. Their objective is to take part in political reality in a sense that goes beyond
electing their representatives and political parties.

Key words: Political actors, Political Efficacy, Political Participation, Political
Psychology, Social Representations
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l. Introduccion

La democracia exige continua supervision por parte de la ciudadania sobre su accionar
y la forma en la que se sustenta, mediante el fortalecimiento de la cultura participativa de su
poblacion. En algunas culturas esto confronta obstaculos, sobre todo en aquellas en donde el

altruismo social y la tolerancia no forman parte de su sistema de valores (Crespo, 2007).

La participacion ciudadana es crucial para la democracia, y existe una gran necesidad
de estudiarla. Dos de los problemas asociados a la participacion son: la ineficiencia e
ineficacia del Estado en cuanto a las politicas publicas, y su papel en la exacerbacion de los
problemas sociales. Cada uno de los ciudadanos tiene importancia en la gestion de su propio
provenir, en el logro de un Estado que ofrece bienestar tanto social como individual y de su
relacion con el aparato politico. Impedimentos a la participacion directa conducen a
situaciones conflictivas como luchas, cuestionamientos, subordinacion, manipulacion,
conflictos de intereses, polarizacién y otros riesgos de corte psicosocial; aunque también
agrupa un conjunto de experiencias positivas como la suma de voluntades o la abrigadora
esperanza por una mejoraria en las condiciones de vida en la sociedad (Alarcon, Gémez y
Rodriguez, 2007).

Segun Bruno y Barreiro (2014) las sociedades modernas suelen involucrarse menos en
la vida politica que sociedades anteriores, y esto ha influido gravemente en el alejamiento por
parte de muchos ciudadanos, sobre todo jovenes, de los partidos politicos. La naturaleza de la
politica ha cambiado en los Gltimos afios en paises con sistemas democraticos instituidos, en
donde ahora los jovenes tienden a asociar la politica con la corrupcion y a generar nuevas

formas de participacion.

Dicho alejamiento no es universal, se generan actividades desvinculadas de los
partidos politicos, estas nuevas formas de participacion contemporaneas surgen del
conocimiento compartido por parte de quienes actuan sobre la realidad politica y las formas en
las cuéles ellos pueden incidir en ella. Un ejemplo de ellas son las manifestaciones o las
protestas. Por ejemplo, actualmente en Venezuela la situacion politica se ha caracterizado por
una variedad de marchas y protestas, motivadas por la desconfianza en general que

demuestran los ciudadanos hacia la politica como instrumento para generar el bien comdn.
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Bruno y Barreiro (2014) sefialan que el modo en que la sociedad se involucra en la
vida politica se ve particularmente influido por el alejamiento de los ciudadanos de las
instituciones. Sin embargo, de esto surgen practicas emergentes y alternativas como
actividades solidarias, movimientos sociales y asistencia de la comunidad hacia eventos de

mayor participacion.

Esta percepcién por parte del ciudadano sobre sus capacidades para entender e incidir
sobre la politica es el elemento definitorio del concepto de eficacia politica, relacionado con la
disposicion a participar en acciones de caracter politico. Alude a una percepcién subjetiva de
la influencia personal que se puede tener, y no a la incidencia real u objetivo que se logre con
el accionar; estas percepciones suelen disponerse en el marco de la participacién electoral y
para esto el individuo debe tener la capacidad de comprender e influenciar sobre su realidad
politica (Caminal, 1996).

Estructuramos nuestra investigacion en cinco partes. La primera de ellas, denominada
marco referencial e histérico de la investigacion, esta integrada por tres capitulos. En estos
esbozamos todas las consideraciones relacionadas con la teoria de la politica y la participacion
politica enmarcadas desde la perspectiva de la teoria de la democracia, y finalizamos con
planteamientos tedricos sobre la eficacia politica y parte de la teoria de las representaciones
sociales propuesta por Moscovici.

La segunda parte se denomina contexto de la investigacion y esta conformada por tres
capitulos. En ellos se da cuenta del area en el que se presenta la situacién problema, el

planteamiento del problema, los objetivos propuestos y su consecuente justificacion.

La tercera parte, denominada método, esta integrada por un tnico capitulo en el cual se
describe la investigacion, se explica su naturaleza cualitativa, su disefio, nuestra estrategia de
abordaje, las técnicas para la recoleccion de la informacion, el andlisis de la informacion y la

descripcioén de los participantes.

La cuarta parte denominada andlisis de los datos, esta integrada por un unico capitulo.
En este capitulo damos cuenta de los resultados encontrados en la investigacion; se describe el
hecho social y la estructura basica del pensamiento por parte de los nueve actores politicos,
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obteniendo de esta forma las nociones sobre participacién y describiendo el cuerpo de

conocimiento bajo el esquema de las representaciones sociales.

Finalmente, en la quinta parte, denominada conclusiones e integrada por dos capitulos,
presentamos el desenlace de nuestra investigacion y las sugerencias y recomendaciones que

emergen como resultado de la misma.
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Il. Marco Referencial e Historico de la Investigacion
2.1. Desarrollo conceptual desde la psicologia politica
2.1.1 Teoria politica.

Con el fin de utilizar las referencias sobre la politica en el marco de las
representaciones sociales, es importante conocer como se contextualiza la politica desde los
pensadores clasicos y su evolucién hasta la politica moderna. Por su parte, Aristoteles
concibio a la politica como un medio por medio del cual se promueve el bien comun a través

del debate sobre los valores (Bruno, Barreiro y Kriger, 2011).

Por otra parte, Maquiavelo entendié la politica como un medio de poder con el que se
podia imponer conductas a las personas, mas alla de su propia voluntad, aunque este autor
recalcd que gobernar es mas eficaz o facil si el principe cuenta con el respaldo de sus subditos.
Es importante resaltar la diferencia entre las concepciones de un pensador clasico como lo fue
Aristoteles, quien definié la politica como una actividad que busca el bien comin y un
pensador entre los umbrales del modernismo como lo era Maquiavelo, quien pensaba que la
politica era un instrumento de reproduccion y perpetuacion del poder (Bruno, Barreiro y
Kriger, 2011).

La politica representa la esfera de las relaciones orientadas hacia el poder y la
dominacion, de esta forma Weber definia la politica como cualquier actividad que se
desarrolle en instituciones publicas con el objetivo de ejercer el monopolio de la coaccion

legitima sobre la comunidad que representa (Bruno, Barreiro y Kriger, 2011).

Considerando acepciones modernas sobre la politica, se encuentra Schmitt (1932, c.p.
Bruno, Barreiro y Kriger, 2011), quien la consideraba como toda actividad que se relaciona
con una diferencia entre un “ellos” y un “nosotros”, distinguiendo entre amigos y enemigos.
Para Schmitt, la politica se relaciona con una lucha de poder y diferencia entre grupos. Dentro
de esta linea de pensamientos contemporaneos también se encuentra Ranciere (1996, c.p.
Bruno, Barreiro y Kriger, 2011), quien pensaba en la politica en términos de desacuerdos entre
diferentes intencionalidades; es a través de la practica politica que se proporciona un dialogo

entre las partes en lucha del mundo social.
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Lo expuesto anteriormente, permite sefialar las diferencias que existen en los
planteamientos sobre la definicion de la politica. Schmitt y Ranciere afirman que es un
espacio de conflicto, relacion de poder y antagonismo. Sin embargo, autores como Arendt
(1997, c.p. Bruno, Barreiro y Kriger, 2011) afirman que puede ser un espacio de libertad en el
que cada ciudadano tiene la capacidad de deliberar pablicamente. Ambas posturas concuerdan
en que la politica es una actividad que tiene su auge en el espacio de lo publico y que es el
resultado de la interaccion entre los sujetos, es decir que se construye de manera colectiva

(Bruno, Barreiro y Kriger, 2011).

La presente investigacion se posiciona desde la perspectiva de la participacion de los
diferentes actores politicos desarrollada bajo la nocidn de un sistema democratico. Por eso es
pertinente desarrollar las conceptualizaciones necesarias para comprender el fendmeno de la

participacion.

Desde su desarrollo histérico la participacion politica ha sido considerada a traves de
su forma de expresion més habitual en la democracia: el voto. Los primeros estudios sobre
este fendmeno se centraron en las razones de la participacion y/o abstencion en los periodos
electorales. Sin embargo, el voto constituye un elemento entre muchos de los recursos de los
cuales dispone un individuo para incidir sobre su propio mundo politico. La participacion
politica supone la implicacion de una actividad en referencia a los individuos en su rol de
ciudadanos, lo que los acredita a llevar a cabo acciones volitivas en lo referente a sus politicas
publicas y a su gobierno. Se relaciona entonces, con la influencia de las decisiones politicas,
constituyendo de esta forma la actividad que busca influir en el gobierno o el proceso politico
vigente, alterando de alguna manera los patrones de comportamiento sociales establecidos
(Delfino y Zubieta, 2010).

Las acciones en el ambito politico de los ciudadanos se desarrollan con la finalidad de
establecer, desarrollar y mantener la democracia. Sin embargo, en Venezuela se hace desde
dos perspectivas, a saber: estan aquellos cuya participacion se ve mediada por la libertad, los
cuales se oponen al accionar del gobierno nacional en los ultimos 18 afios, y otra mediada por
la concepcion bolivariana o revolucionaria, si se desea, que busca apoyar y favorecer el

accionar de las politicas publicas propuestas del gobierno nacional. Esta dicotomia forma la
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base en el pais de la idea de la participacién politica desde el proceso psicosocial (Cérdoba,
2015).

La participacion politica como una construccion social responde a un conjunto de
valores y circunstancias contextuales que emergen en un determinado contexto histérico. Se
trata de un conjunto de individuos que deciden participar en su realidad politica, permitiendo
gue se generen ciertos procesos psicosociales. Entre los que destacan el sentido de identidad
nacional y la pertenencia con los partidos politicos, asi como la vinculacién en términos
afectivos con una colectividad dada. Las actividades de dicha colectividad permiten
caracterizar su participacion; con esto se hace alusion a la participacion basada en la afluencia
de personas que asisten a un lugar y a la actividad que realizan, al nivel de pertenencia que
tengan los ciudadanos con la organizacion, su colaboracién con la ejecucion del proyecto y a

la identificacion en si con el proyecto (Cérdoba, 2015).

Con lo expuesto anteriormente se vislumbra a la participacion politica desde una
perspectiva psicosocial. La participacion conlleva a la comprension de las formas en que
conjuntos de ciudadanos pueden generar una organizacion que permita el libre accionar de sus
preferencias sobre las politicas publicas y la gestion del gobierno en el hacer politico. La
libertad de las practicas y la ejecucion de actividades hacia el bien comdn son elementos que
se consideran en un sistema democratico. La nocién de participacion bajo esta nocién de

democracia serd descrita a continuacion.
2.1.2. Teoria de la democracia.

La politica es una especie de acuerdo entre diferentes grupos dentro de una estructura
social, acuerdos que determinan las acciones relacionadas a los recursos comunes. Esto no
quiere decir que la politica sea la administracién de estos recursos. Es mas bien el ejercicio de
las libertades. La politica entonces, se refiere a los acuerdos sobre la naturaleza de la libertad y
las directivas que deberian ser respetadas por todos. Se refiere a indagar sobre el posible
alcance del poder para apoyar 0 no a esas libertades. La politica es la instauracién normalizada
de desacuerdos sobre las partes que componen una determinada sociedad, como por ejemplo
lo social, lo cultural o lo econémico. Cuando una de estas partes no es reconocida dentro de

una sociedad, sus actores acttan y opinan para que la reconozcan; es aqui cuando hablamos de
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politica. La politica viene a romper, modificar o continuar con la estructura dada, porque pone
de manifiesto los desacuerdos de un determinado grupo, es decir, se evidencia una fractura y

se plantea una reestructuracion (Sermefio, 2006).

Un problema con el ejercicio de la democracia es la necesidad de participacién masiva
de los ciudadanos para que funcione; como sefiala Sermefio (2006), existe una paradoja en la

practica democratica. Dice que:

[...] Las democracias estdn marcadas por el signo de la decepcion y/o desencanto. Tal
malestar democratico obedece a varias razones entre las que destacan sin, por
supuesto, pretender ser exhaustivo en este momento: las transformaciones del Estado
nacion producto de las presiones de procesos de globalizacién y/o mundializacion; la
crisis de la politica y lo politico manifestada de formas diferentes pero que, no
obstante, comparten una creciente insatisfaccion publica ante las dificultades practicas
para la configuracion de un régimen politico democratico. Asociado al tema anterior,
también se cuentan los limites al ejercicio de la voluntad general por el excesivo
acotamiento de la participacion politica ciudadana, circunscrita muchas veces al

ambito exclusivo de la participacion electoral (pag. 8).

La democracia se identifica con la igualdad, el principio de que todos los ciudadanos
que se valen de las palabras tengan la libertad de cuestionar el orden social. La politica y la
participacion dentro de la nocién de democracia es entendida como un conjunto de discursos y
acciones relacionados con la conduccién del pais, la eleccion de sus lideres y la estructura
social y legal en que éstos tienen lugar. Estos discursos y acciones pueden caracterizarse como
disidentes y de apoyo a practicas o personajes particulares. De esa fractura surge un conflicto
social o tensién entre un cuerpo estructurado y las partes de ese cuerpo que no pertenecen a la
estructura. La democracia se rige por un principio de igualdad, y su relacién con la politica se

evidencia ya que la politica es la puesta en acto del principio de igualdad (Sermefio, 2006).

La democracia [0 la politica] no es ni esa forma de gobierno que permite a la
oligarquia reinar en nombre del pueblo, ni esa forma de sociedad regida por el poder
de la mercancia. Es la accion que sin cesar arranca a los gobiernos oligarquicos el

monopolio de la vida publica, y a la riqueza, la omnipotencia sobre las vidas. Es la
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potencia que debe batirse, hoy mas que nunca, contra la confusion de estos poderes en

una sola y misma ley de dominacion. [...] (pag. 55).

La igualdad inherente a la naturaleza humana conduce naturalmente a la discordia. El
pensamiento hobbesiano propone que la igualdad genera desconfianza y egoismo, generando
asi un estado de guerra entre los hombres. La solucion de Hobbes era un contrato social en
que la poblacion de un pais acuerda someterse a un soberano absoluto llamado el “Leviathan”;
decia que es la Unica manera de evitar que las personas queden atrapadas en una guerra de
todos contra todos. Esta solucion es el opuesto a la democracia. Lo politico se caracteriza por
distintos grados de intensidad a los que los diferentes grupos sociales reaccionan. La
distincion entre un grupo y otro define el contenido de lo politico y de la participacién, ya que

separa a los hombres con un criterio excluyente (Porfirio, 2008).

Este estado de guerra constante que sefiala Hobbes es un estado natural del ser
humano. La intolerable la tension social que se produce entre los hombres conduce a
conflictos que tendrian como motivo evitar la fractura (Porfirio, 2008).

Hobbes (1651) reconoce que el individuo es el origen y el fundamento del orden
politico. Locke (1689) por otra parte otorga a estos individuos libertades a los que llama
derechos inalienables, los cuales son preexistentes a la estructura de la sociedad. De acuerdo
con Abellan (1991), la politica desde una nocion de democracia propuesta por Locke (1689)
se fundamenta en la idea de una libertad y de la igualdad entre los hombres, igualdad que debe
ser de orden natural debido al derecho que tiene el individuo sobre sus propiedades, la vida o
la libertad; el hombre quien es un ser creado por dios, tiene la obligacion de seguir la ley
natural, por esto se contempla la tolerancia religiosa entre los hombres, dandole poder al
individuo. Locke propone la supremacia de la sociedad sobre la politica, dividiendo los
poderes entre legislativo y ejecutivo. La libertad de los hombres les acredita el derecho a
resistirse contra un gobierno injusto, por lo que el gobierno tiene la obligacién por
consentimiento de salvaguardar el bienestar comdn de sus ciudadanos, dentro de unos fines y

unos medios delimitados para ejercer el poder politico.

Otro de los autores que han escrito sobre la nocion de politica y participacion dentro de

la democracia es Arendt (1973). La politica es la dimension en la que el individuo existe de
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forma auténtica y es en éste lugar donde se realiza. La accion politica se desarrolla en una
comunidad de ciudadanos que reconozca la pluralidad que dicha comunidad tiene en una
determinada estructura social, esto indica que el ciudadano goza de la libertad para expresar
sus opiniones y acciones en espacios publicos (Jiménez-Diaz, 2012).

Cuando un ciudadano participa en la esfera de lo social se revela su verdadera
naturaleza, y es esta capacidad de actuar y de deliberar en lo que se fundamenta la politica.
Las personas se revelan en un espacio en comun, fundamentan sus libertades y el sentido de la
politica cobra vida. Sin embargo, se deben ofrecer las minimas condiciones para que estos
lugares publicos sean compartidos, lugares en los que se pueda elaborar y decir discursos, y
donde las personas se encuentren dispuestas a deliberar sobre lo que comparten entre ellos
(Jiménez-Diaz, 2012).

Hasta ahora, hemos expuesto como la politica y dentro de la democracia puede orientar
el accionar de los ciudadanos Estos conceptos son importantes para comprender el
comportamiento politico de los ciudadanos desde una perspectiva tedrica. Se recuerda que
cada estructura social responde a elementos Unicos: la ciudadania regida por una constitucion
democratica que proteja y garantice las libertades basicas para el accionar del ciudadano, asi
como el desarrollo de una cultura participativa que oriente a las personas habitos y costumbres
hacia el bien comdn, y por Gltimo un espacio publico en que se respeten las libertados y los

acuerdos sobre los derechos de cada uno de los ciudadanos (Jiménez-Diaz, 2012).
2.2.3 Juventud y politica

Desde la mirada de la psicologia sociocultural, se propone que el distanciamiento de la
politica por parte de los jovenes no se debe al desinterés, sino a un pobre sentimiento de
pertenencia a la nacion, por lo que se generan nuevas formas de participacién en la realidad
politica ligadas a la necesidad de reconstruir el pais. De esta manera, el vinculo de los jovenes
con la politica se convierte en un antagonismo entre la representacion del ciudadano y la

politica (Bruno, Barreiro y Kriger, 2011).

De acuerdo a lo anterior, se propone que existe una valoracién positiva sobre la

representacion que deben tener los ciudadanos mayores para ejercer un cambio en su realidad
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politica, mientras que existe una valoracion negativa sobre el ejercicio de la politica por parte
de los jévenes. En este sentido, la valoracion negativa y el rechazo a la politica en Venezuela
entendida por muchos como una practica corrupta se ha configurado como un factor que, en el
presente contexto de crisis, convoca a los jovenes a generar estrategias convencionales de
participacion, exigiendo de esta forma un cambio en el modo tradicional de hacer politica
(Bruno, Barreiro y Kriger, 2011).

2.2. Eficacia Politica: Conceptos y antecedentes investigativos

Existe la creencia comun de que toda accién por parte del ciudadano es politica, sin
embargo, se debe aclarar que politica no es sinénimo de gobierno, porque el gobierno es una
estructura en donde se realiza la politica. Las decisiones que toman los ciudadanos se
constituyen como accion politica cuando se llevan negociaciones y acuerdos referentes a la
administracion publica. La palabra politica denota relaciones de poder. En este sentido no hay
nada que no sea politica, asi como no hay nada que no sea cultura, por lo que es necesario
aclarar que el estudio de la eficacia politica es el estudio de las orientaciones hacia la cultura
politica en general; ya que la cultura politica es la orientacion hacia el gobierno. Se incluyen
en este concepto actitudes acerca de lo que el gobierno hace, asi como el poder de

convencimiento que éste tiene sobre la gente (Thompson, 1993).

La relacion entre cultura politica y eficacia politica se encuentra en que ambas
constituyen una forma de vida que tiene que ver con la manera en que las personas perciben,

creen, actuan y se relacionan con la realidad politica de su pais (Thompson, 1993).

Es necesario diferenciar entre los conceptos de Eficacia y Eficiencia. La eficacia es la
capacidad que posee un determinado sistema para obtener resultados, indiferentemente de los
recursos empleados para la consecucion de tal objetivo; la eficiencia es la relacion entre el
resultado logrado y el costo en cuanto a los recursos que fueron utilizados para obtener dicho
resultado. En lo referente al campo politico-social, cuando se habla de Eficacia se hace
referencia al incremento de las posibilidades de que ocurra algo que se tenia previsto dentro de
una planificacion; eficiencia por otra parte, es el cumplimiento de ciertos objetivos sin tener

en consideracion el costo o la calidad del resultado obtenido (Arnoletto, s.f).
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Posteriormente este indicador se hizo mas preciso al distinguir entre dos tipos de
fendomenos: la eficacia interna y la eficacia externa (Caminal, 1996). La eficacia interna es la
dimensidn que describe la confianza de las personas en su propia capacidad para comprender
la realidad politica y actuar sobre ella. Por otra parte, la eficacia externa es la dimension que
describe qué piensan las personas sobre las posibles reacciones del gobierno frente a sus actos
(Schulz, Frailon, Ainley y Kerr, 2010).

La eficacia interna capta las creencias de la persona de tener a su disposicion los
medios necesarios para influir en la politica y de que su intervencion tiene importancia,
mientras que la eficacia externa plasma la percepcion de que las autoridades son sensibles a

tales demandas, instaurando el término de efectividad politica (Caminal, 1996).

Si se considera su opuesto: El sentido de ineficacia politica, resaltan dos grandes
componentes, el sujeto y el sistema. Este sentido de ineficacia resulta del conjunto de
creencias que tiene la persona en las cuales se percibe a si misma como no capaz de conseguir
influir en el sistema politico (ineficacia interna); asi como de la idea de que el sistema no es

sensible a sus capacidades, demandas o deseos (ineficacia externa) (Grossi y Oviedo, 1994).
2.2.1. La eficacia politica y su relacion con otros fendmenos

Autoeficacia Ciudadana: Se refiere al conjunto de juicios que emite un individuo sobre
su capacidad para organizarse y autorregular su conducta para lograr determinados resultados
con respecto a su quehacer politico y social; este constructo se constituye dentro del marco de
referencia de la teoria de Bandura (1986, c.p. Schulz, Frailon, Ainley y Kerr, 2010) sobre el
proceso de aprendizaje. La diferencia entre este constructo y la eficacia politica interna se
observa en el componente interno de la Gltima; mientras que en la eficacia politica externa
trata de la capacidad general para actuar en la politica. La autoeficacia ciudadana se refiere a
la confianza que tiene la persona en que su propio accionar determinard un cambio en su
realidad civica, participando de diversas maneras para lograr este objetivo (Schulz, Frailon,
Ainley y Kerr, 2010).

Deber civico: Se refiere al sentimiento de obligacion a ejercer el rol de ciudadano que

tienen los individuos pertenecientes a una nacion determinada, mediante la participacion en
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los asuntos publicos y politicos de la comunidad en la que viven; el deber civico se traduce
como la envestidura del individuo en cuanto a derechos y deberes que debe cumplir para
convertirse en un buen ciudadano. Dentro de estos se encuentran: votar en las elecciones,
pagar impuestos, valorar los regimenes y las cualidades de otros ciudadanos dentro del marco
de la democracia (Chacon & Alvarado, 2007).

Eficacia Politica y Confianza politica: Presentan una relacion significativa con la
vinculacion partidaria. En los estudios realizados por Brussino y Rabbia (2007) se encontrd
que con un clima de desconfianza politica generalizada es dificil pensar en su relacion con la
ineficacia externa relevada, es decir, los ciudadanos no sienten que sus representantes
politicos estén interesados en cumplir con sus demandas o sean receptivos a estas, asi como a

sus propuestas.

Edad y participacion politica: Respecto a la EP algunos estudios sostienen que en su
forma externa se encuentra asociada con la edad y que por lo tanto se ha convertido en un
excelente predictor de la actividad politica no convencional. Por otra parte, en relacion a la
eficacia interna se han encontrado bajos niveles de interés por parte de los jovenes, asi como
poca confianza en las instituciones politicas relacionada a la forma externa. En su opinién los
partidos politicos raramente se encuentran interesados en sus demandas e intereses a menos
que se encuentren dentro del target de sus politicas publicas. Lo que es usual es que este
desinterés distancie la relacion que existe entre las instituciones y sus ciudadanos mas jovenes,
en tal sentido, los jovenes con mayor eficacia politica interna prefieren participar en
organizaciones civiles no convencionales (marchas, manifestaciones) (Brussino, Rabbia y
Sorribas, 2009).

Implicacién politica: Se refiere al grado de interés por parte de los ciudadanos en
relacion a la politica y sus asuntos. Se evidencia como un continuo, en el cual se ubican
aquellas personas interesadas por sus asuntos privados y el otro extremo con aquellas personas
que estan totalmente involucradas en los asuntos politicos. Se considera como una actitud
principal en lo que respecta al estudio de la eficacia politica y su accionar en la realidad
(Chacon & Alvarado, 2007).
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Politizacion: Se fundamenta en la forma en que las personas se identifican frente a los
grupos con intereses politicos o sociales en una sociedad. Se relaciona con el componente
afectivo, en la cual se evidencian las reacciones emocionales de afecto, rechazo o indiferencia

ante una idea determinada, discurso o persona (Chacon & Alvarado, 2007).

Religion y politica: El potencial de la religion para influir en la formacion de normas
sociales se evidencia frente al hecho de que la mayoria de las personas en una sociedad de
declarardan como religiosas, siendo algunas de esas personas formadas o receptoras de
instruccion religiosa desde su hogar y a muy temprana edad. La religion contribuye a la
adherencia de los valores autoritarios dentro de la familia y la cultura en general, esto es
debido a que se califica a Dios como elemento fundamental dentro de las vidas de las
personas. En un estudio realizado por Ai Camp (1995), se evidencié que los catolicos
mexicanos representaban una abrumadora mayoria en cuanto a creencias positivas hacia la
legitimidad del Estado, por lo que es probable que sus opiniones correspondan al ciudadano
promedio, y que los protestantes o aquellas personas que no profesaran ninguna creencia
religiosa difieran de esa gran mayoria. La mayoria de las personas catélicas pensaban que no
podian generar algin cambio en su realidad politica mientras que los que no profesaban
ninguna religion o eran ateos tenian mayores probabilidades de expresar sus opiniones sobre
el proceso politico y en general eran mas cinicos en cuanto a su capacidad para generar un
cambio. Sin embargo, el estudio fue no concluyente debido a que con la religion se toma en

consideracién el nivel educativo y no se puede evaluar como variable aislada.

Satisfaccion politica: Aqui destacan el conjunto de actitudes a las que alude una
persona para emitir sus juicios de valores sobre los objetos y las politicas publicas (Chacon &
Alvarado, 2007).

2.2.2. Antecedentes de investigaciones sobre eficacia politica

La eficacia politica se ha definido también como la idea de que puede existir un
cambio politico-social en el cual los ciudadanos pueden participar por medio de sus acciones.
En cuanto a los estudios empiricos de la eficacia politica, se ha trabajado mediante una
estructura bidimensional en el que una vez mas se divide el fendémeno en dos procesos, uno

interno, haciendo alusién al Autoconcepto en lo referente a la participacion, a la confianza de
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los individuos en sus habilidades para comprender y actuar la politica; mientras que la externa
comprende el conjunto de creencias destinadas a la forma en que reaccionan los individuos

frente al sistema politico (Schulz, Frailon, Ainley y Kerr, 2010).

El trabajo de Buendia y Somuano (2003) sobre la Participacion Electoral versa sobre
como influyen las evaluaciones del sistema politico en la decision de los ciudadanos de ir a
votar. Los autores se basaron en la teoria de la eleccién racional, la cual supone que la razén
por las que algunas personas votan y otros no lo hacen, se basa en la creencia de que no votar
sea Mas costoso que votar. Los votantes potenciales comparan su situacién actual de modo tal
que crean que su situacion puede mejorarse mediante la accion de votar. Es decir, piensan que
su accion representa una diferencia, la cual se describe como Eficacia Politica. Los autores
reconocen que la participacién electoral estd influenciada por la difusion de la informacion
sobre el gobierno y la politica, la cual alientan las actitudes como un sentido de
responsabilidad civica o eficiencia politica. Esto predispone a la persona a la participacion
politica. La eficiencia politica ha tenido mayor relevancia empirica cuando se desea describir

la vinculacion politica.

En el trabajo realizado por Rojas (2006) sobre la participacion ciudadana y los medios
masivos de comunicacion, se exploré empiricamente el rol de los medios de comunicacion y
la conversacion politica como fundamento de una serie de actitudes y comportamientos
politicos. La participacién en la politica propicia las condiciones para que una persona hable
méas de politica en su dia a dia, pero la relacion entre hablar de politica hoy y la futura
participacion es mucho mas resistente. Sin embargo, el modelo de la Mediacion Comunicativa
presenta evidencias de que la conversacion politica interpersonal genera una mayor
integracidn social y por consiguiente participacién civica. La comunicacion incrementa la

eficacia politica, en consecuencia, aumenta la participacion

El modelo se sustenta en cuatro factores: a) las Orientaciones iniciales (O1), es decir
los atributos y valores de la persona; b) el Estimulo (S) que refiere a la comunicacion masiva y
la interpersonal; ¢) La Orientacion subsiguiente (O>), en la que se resalta la eficacia politica, la
cual puede mediar entre la comunicacion y la participacion y d) la Respuesta (R) que

representa la cristalizacion del voto, comportamiento final. Esto deja en evidencia el modelo
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lineal O-S-0. Este estudio encontré que para movilizar a los ciudadanos hacia ciertas formas
de accion politica no es suficiente la mera exposicion, también es necesario prestarle atencion
al comunicado. Al prestarle atencion a las noticias aumenta la eficacia politica, sin embargo,
dependeré del tipo de comunicacién, ya que también se evidenciaron efectos negativos. En
estos casos los medios de comunicacion tienen el potencial de coordinar la accion colectiva,
asi como la integracion por via del poder o del mercado. Pero la democracia mediatica busca
la integracion social y esto puede mantener ciertos niveles de interés y conocimiento politico,

pero no explica los sentimientos de eficacia politica (Rojas, 2006).

La investigacion realizada por Brussino y Rabbia (2007) sobre la Tipologia Politica se
centrd en la comparacion del efecto de las variables de conocimiento politico, el sentido de la
eficacia politica (interna y externa) y la confianza politica en un grupo compuesto por
personas apoliticas, partidarios tradicionales y partidarios cognitivos. Estos Gltimos componen
la tipologia de vinculacion politica propuesta por Dalton. La eficacia politica ha demostrado
ser un excelente predictor de la participacion politica. Como consecuencia de esta asociacion,
los individuos que se involucran mas en actividades relacionadas con la vida politica son
aquellos que creen comprender las cuestiones politicas, a diferencia de aquellos que la
consideran complicada. Etiquetan la comprension como el primer motivo de participacion
electoral. En cuanto a la relacion entre la percepcion de la eficacia politica externa y la
confianza politica, encontraron que una mayor confianza, y la creencia de que existen
posibilidades de que las intenciones de los ciudadanos sean captadas por el gobierno, pueden

influir en los aspectos gubernamentales y en la movilizacion de las masas.

Por ultimo, en un estudio realizado por Brussino, Rabbia y Sorribas (2009) sobre la
participacion politica de los jovenes, los autores analizaron la capacidad discriminante de las
variables de interés en politica, a saber: conocimiento politico, eficacia politica y confianza
entre los diferentes modos de participacion politica de los jovenes de la ciudad de Cordoba.
Encontraron que los adultos se encuentran involucrados psicolégicamente con la politica,
debaten, discuten y prestan mayor atencion a las informaciones que se refieren a ese tema, por
lo que tienen mayor propension a tomar parte de estos asuntos en comparacion con los jovenes
de otras generaciones, especificamente las generaciones “X” (bebes nacidos entre los afios
1960 y 1980) y “Y” (bebes nacidos entre los afios 1980 y 2000), donde se encontrd un
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desconocimiento politico lo que implica la ineficiencia politica como principal motivo del

descenso de la participacion electoral.

En relacion a la eficacia politica, se sostiene que, en su forma externa y asociada a la
edad, es un importante predictor de la actividad politica no convencional; sin embargo, los
estudios han demostrado bajos niveles de eficacia politica externa, interés y confianza en las
instituciones. De manera global, la eficacia politica externa presenta una relacion significativa
con la vinculacion partidista. En cuanto a la eficacia politica interna y el interés politico, se
discrimina mejor en relacion al modo de participacion no convencional. Se puede concluir que
las personas que optan por involucrarse en formas no convencionales son aquellos que se
auto-perciben como competentes para intervenir en la agenda politica, a la vez muestran
mayor interés y estan mayormente inmersos. Los jovenes muestran una desvalorizacion de las
practicas asociadas a instituciones politicas tradicionales, en particular, hacia los partidos
politicos. En consecuencia, los jovenes simpatizan con acciones no tradicionales tales como
pertenecer a alguna organizacion civil e intervenir en marchas o manifestaciones publicas, las
cuales son acciones que se amoldan a la sensacidn de eficacia politica interna (Brussino,
Rabbia y Sorribas, 2009).

2.3. Teoria de las representaciones sociales de Moscovici

Para Moscovici, una representacion social es “una modalidad del conocimiento, cuya
funcién es la elaboracion de los comportamientos y la comunicacién entre individuos. Es un
corpus organizado de conocimientos y una de las actividades psiquicas gracias a las cuales los
hombres hacen inteligible la realidad fisica y social, se integran en un grupo o en una relacién
cotidiana de intercambios” (1979, c.p. Mora, 2002 p. 7). Deben ser entendidas como
construcciones o categorias dinamicas que son aprendidas por el sujeto en su cotidianidad, y
que le sirven para hacer interpretaciones acerca de si mismo y el mundo que le rodea

(Alarcén, Gémez y Rodriguez, 2007).

Las representaciones sociales sintetizan las explicaciones que las personas dan a su
realidad, construidas a través de la comunicacion. Hacen referencia a un tipo especifico de
conocimiento: el sentido comun. Este conocimiento es de naturaleza social, porque es en ese

contexto donde se construye. Incluye contenidos cognitivos, afectivos y simbdlicos que guian
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no solo la conducta del individuo, sino que también le ayudan a organizarse y comunicarse

tanto entre pares como entre grupos (Barberena, 2008).

Las RS representan sistemas cognoscitivos dotados de ldgica y lenguaje propios, que
permiten descubrir la forma en que un grupo social conoce y organiza su realidad. Dentro de
dichos sistemas cognitivos se pueden reconocer estereotipos, opiniones, creencias, valores y
normas, que pueden presentarse como actitudes positivas o negativas (Mora, 2002).
Moscovici (1979) explica que estos sistemas poseen una estructura de implicaciones que se
refieren tanto a valores como conceptos. No se consideran opiniones o imagenes sobre algo,

sino teorias destinadas a interpretar y a construir lo real.

Segin Umafia “este sistema de cddigos define la llamada ‘conciencia colectiva’, la
cual se rige con fuerza normativa en tanto instituye los limites y las posibilidades de la forma

en que los individuos actdan en el mundo” (2002, c.p. Prado, 2008, p.10).

Se distinguen dos procesos que explican como lo social transforma un conocimiento en
representacion, y cdmo, a su vez, la representacion modifica lo social. Estos procesos son la
objetivacion y el anclaje, y se refieren a cobmo se elabora y funciona una RS, mostrando

relacion entre lo psicologico y lo social (Moscovici, 1979).

La objetivacion es el proceso a través del cual se seleccionan los elementos que
formaran parte de la RS. Los elementos seleccionados son descontextualizados vy
transformados para adquirir un nuevo significado dentro de la RS. La objetivacion convierte a
lo abstracto en una imagen concreta que captura la esencia del concepto y hace que los
miembros de un grupo conciban el elemento objetivado més o menos de la misma manera
(Mora, 2002).

La objetivacion de diversos elementos de un discurso lleva a la creacion de un esquema
figurativo, el cual facilita la comprension del mundo por parte de los miembros del grupo
(Mora, 2002).

El anclaje es el proceso mediante el cual la representacion social se hace parte de la
cotidianidad del individuo o la colectividad. El esquema figurativo que resulta del proceso de

objetivacion se inserta en el sistema de creencias de una sociedad y se convierte en facilitador
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de las interacciones entre los miembros del grupo. Una vez anclado, el esquema figurativo se
convierte en un sistema interpretativo que guia la conducta colectiva, ya que se logra una
integracion cognitiva entre el objeto de representacion y el sistema preexistente del

pensamiento (Mora, 2002).

Una representacion social estd conformada por dos tipos de sistemas: un sistema
central y un sistema periférico. La teoria propone que, cuando un individuo o grupo social
reacciona a un evento en particular, lo hacen a partir de la representacion que tienen de dicho

evento, y no a los elementos percibidos en el momento (Pérez, 2007, c.p. Prado, 2008).

Los contenidos anclados en la memoria del grupo forman parte del sistema central, y
constituyen la parte mas coherente y rigida de la representacion social. Sus caracteristicas son
(Pérez, 2007, c.p. Prado, 2008):

e Tiene un fuerte vinculo con la historia particular del grupo, su cultura y sistema de
normas.

e Esdificil de modificar.

e C(rea, transforma, da significado y unifica a los elementos de la representacion.

e Es de mutuo acuerdo entre los miembros del grupo, garantizando su

homogeneidad.

El sistema periférico es aquel en el cual se encuentran las experiencias individuales de
cada sujeto, por lo cual es posible la diversidad se representaciones que existen al interno de
un grupo entre sus miembros. Es mas dinamico, flexible y personal, y se caracteriza por
(Pérez, 2007, c.p. Prado, 2008):

e Sensibilidad al contexto inmediato.
e Flexibilidad a la integracion de nueva informacion referente al sistema central.

e Posibilita el desarrollo de la individualidad dentro del grupo.

Las representaciones sociales pueden ser analizadas con fines didacticos y empiricos

en tres dimensiones (Moscovici, 1979):
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1. La informacion: organizacion de los conocimientos con que cuenta un grupo acerca de
un acontecimiento, hecho o fendémeno de naturaleza social.

2. El campo de representacion: expresa la organizacion del contenido de la
representacion en forma jerarquizada, variando de grupo a grupo e inclusive al interior
del mismo grupo. Permite visualizar el caracter del contenido en un campo que integra
informaciones en un nuevo nivel de organizacion en relacion a sus fuentes inmediatas.
Debe analizarse en funcion de la totalidad del discurso sobre un objeto y no sélo en un
parrafo o frase (Mora, 2002, p. 10).

3. La actitud: se refiere a la orientacion global del grupo en relacién con el objeto de
representacion social, la cual puede ser positiva o negativa. Una cosa es representada
unicamente después de haber tomado posicion respecto a ella, y en funciéon de la

posicidon tomada.

Como procedimiento metodolégico, Moscovici (1979, c.p. Mora, 2002) en su
investigacion de las representaciones sociales empled cuestionarios estructurados y
semiestructurados aplicados en distintas muestras de la poblacion, asi como el analisis de
contenido de diversos articulos de periddicos, revistas y diarios. No se recomendd ningun
método en particular, solo se sugirié el uso de técnicas que abarcaran las dimensiones que
constituyen una representacion social. El uso de entrevistas abiertas, la observacion
participante de tendencias etnoldgicas o el andlisis del lenguaje de los individuos, son algunas

de las técnicas utilizadas para el estudio de las RS.
Existen tres lineas de investigacion de las representaciones sociales (Barberena, 2008):

e La escuela clasica: pone énfasis en el aspecto constituyente de las representaciones.
Metodoldgicamente usa técnicas cualitativas, en especial las entrevistas en
profundidad y el analisis de contenido.

e Escuela de Aix-En-Provence, Francia: centrada en los procesos cognitivos. Se le
conoce como el enfoque estructural de las representaciones sociales. Recurre a
técnicas experimentales.

e Escuela de Ginebra: Conocida como la escuela sociologica, se centra en las

condiciones de produccion y circulacidon de las representaciones sociales.
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Las dos primeras escuelas evidencian los dos enfoques en que han sido abordadas las
representaciones sociales: el procesual y el estructural. Para entender de qué va cada enfoque,
hay que recordar que las representaciones sociales son pensamiento constituyente y a la vez
pensamiento constituido: las RS contribuyen a la configuracion de la realidad social y
producen en ella una serie de efectos especificos, pero también ayudan a construir el objeto
del cual son una representacion. Ambos enfoques significan una manera diferente (mas no
dicotomica) de apropiarse de la teoria, afirmando que el aspecto constituyente del
pensamiento son los procesos, y el constituido con los productos o contenidos de esos

procesos (Barberena, 2008).

Una vez entendido esto, el enfoque procesual se centra, como dicho anteriormente, en
el aspecto constituyente del pensamiento, mientras que el enfoque estructural se centra en el

aspecto constituido (Barberena, 2008).

Desde el enfoque procesual se maneja que, para acceder al contenido de una
representacion, el procedimiento mas comdn utilizado es la recopilacion de material
discursivo producido en forma espontanea (conversaciones), o inducido por medio de

entrevistas o cuestionarios (Barberena, 2008).
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I11. Contexto de la investigacion y planteamiento del problema

3.1. Area del problema
3.1.1. La situacion actual de Venezuela

El afio 2013 inicia con un evento que puede ser considerado uno de los puntos de
inflexion mas notorios en la politica venezolana en lo que va de siglo XXI. El anuncio del
fallecimiento del presidente Hugo Chavez configurd la agenda politica del venezolano, y paso
a ser el punto final de un proceso iniciado con su eleccion en diciembre de 1998. Luego de
casi 15 afios de ejercicio politico, el fallecimiento de Chavez supuso un vacio de poder que no
ha llenado por completo ningun actor politico. Pasados dos afios desde su muerte, Venezuela

transita por una crisis politica, econdémica y social sin precedentes (Trak, 2015).

Los problemas de sucesion en el seno del chavismo fueron resueltos, en un primer
momento, por el propio Chévez, quien en diciembre de 2012 designa a Nicolas Maduro como
vicepresidente de la Republica y su sucesor en caso de no poder ejercer el poder tras la
operacion de cancer a la fue sometido en la Republica de Cuba. Sin embargo, la victoria de
Maduro en las elecciones del 14 de abril de 2013 frente al candidato de La Mesa de la Unidad
Democrética (MUD), Henrique Capriles, por menos del dos por ciento de los votos, tuvo
como consecuencia la aparicion de cuestionamientos y dudas sobre la legitimidad de su
eleccidn, asi como sobre la capacidad del mandatario Nicolas Maduro para conducir el pais
(Trak, 2015).

La oposicion venezolana acuso6 al gobierno de haber ganado las elecciones gracias al
uso excesivo de los recursos del Estado para promover la candidatura del vicepresidente
Nicolas Maduro. Pero mas all, la crisis de legitimidad de Nicolds Maduro es consecuencia de
un incremento en la percepcién de su incapacidad para solventar la dificil situacion que
atravesaba Venezuela en aquel entonces. En este sentido, empresas demoscopicas como
Datanalisis indicaron que en mayo de 2013 Maduro contaba con un nivel de aceptacion del 50
por ciento, lo que pasé a ser en marzo del 2015 apenas a un 20 por ciento. Dirigentes del
Partido Socialista Unido de Venezuela (PSUV), alzaron sus voces cuestionando la capacidad
de Nicolas Maduro para manejar la crisis politica y economica que atravesaba Venezuela
(Trak, 2015).
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Entre febrero y mayo de 2014, es cuando se hace evidente la crisis de legitimidad del
gobierno de Nicolas Maduro y pasa a formar su maxima expresion cuando la comunidad
universitaria y parte de la sociedad civil manifiestan su descontento por la situacion de
inseguridad y desabastecimiento. Estos meses estuvieron constituidos por protestas, las cuales
fueron reprimidas por agentes militares, con el resultado de la muerte de 43 personas en todo
el pais. Entre otros actos Trak (2015) menciona la violacién de derechos humanos,
encarcelamiento de manifestantes y lideres de la oposicion venezolana y la destitucion de
algunos diputados, asi como la continuidad en la persecucion a los lideres de partidos

opositores.

Segln una encuesta de Hinterlaces hecha en mayo de 2015, el 76 por ciento de la
poblacion venezolana afirmo que votaria en las elecciones parlamentarias, aunque por motivos
varios. El presidente de Hinterlaces, Oscar Schemel, detall6 las condiciones que rodearon las
elecciones parlamentarias del domingo 6 de diciembre en Television Espafiola (TVE):
manifestaba que el grado de descontento motivarian cambios en el gobierno como reaccion
ante el mal desempefio econdmico que esta generando escasez, desabastecimiento e inflacion
como nunca antes se habia visto en el pais y no por los lideres politicos de la oposicion
(Hinterlaces, 2015).

Los resultados de las elecciones del 6 de diciembre del 2015 confirmaron los
prondsticos de las principales empresas demoscépicas venezolanas, asi como el clima de
opinidn general con respecto a cual seria el partido politico que conformaria la mayor parte
del parlamento en la Asamblea Nacional. Para comprender estos hechos sociales es necesario
primero entender las caracterizaciones conceptuales alrededor de las campafas politicas.

La experiencia electoral de los venezolanos es extensa y variada en el Siglo XXI.
Desde inicios de 1958 hasta diciembre del 2006 en Venezuela se han realizado 26 procesos
comiciales, de los cuales once corresponden a la eleccion presidencial, diez a la eleccién de
autoridades regionales y locales y cuatro a referendos nacionales. El tres de diciembre del
2006 se realizé la undécima eleccion presidencial desde 1958, la tercera desde que Hugo
Chavez accedio al poder en diciembre de 1998 (Kornblith, 2007).
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En la promulgacion de la Constitucion de 1998, se redefinieron algunos aspectos
claves de la institucionalidad y las reglas politico-electorales, en el marco de la sustitucion de
la democracia representativa por lo que se conoce hoy en dia como democracia participativa.
Pasamos de un Parlamento bicameral a un Parlamento unicameral (Asamblea Nacional). Los
periodos electivos fueron modificados siendo que las autoridades regionales y locales puedan
permanecer durante cuatro afios en sus cargos, los diputados al Parlamento cinco afios y el

presidente seis afios. (Kornblith, 2007).

Desde 1958 hasta el presente, Venezuela ha transitado por un proceso sociopolitico
que va desde el establecimiento, consolidacion y crisis de la democracia representativa
durante 1958-1998, hasta la conformacién de un régimen autoritario electoral entre 1999-
2006. El ascenso de Chavez supuso un proyecto que perseguia refundar la republica, en lo que
se conoce como Revolucion Bolivariana, cuyos componentes ideoldgicos se encuentran
fundamentados en el rechazo y superacion de la democracia representativa y su sustitucion por
la democracia participativa y protagonica (Kornblith, 2007).

3.1.2. La democracia actualmente en Venezuela

Analizando el sistema politico venezolano encontramos que estd mayormente
etiquetado como “democratico”. De acuerdo con Mainwaring, Brinks y Pérez-Lifian (2001) un

régimen es democratico si:

1. Promueve elecciones competitivas para seleccionar los cargos que satisfacen los
requisitos de libertad y equidad

2. Permite la inclusion de todos los ciudadanos adultos mayores de edad
Protege los derechos y libertades civiles y politicos

4. Asegura que las autoridades elegidas son las que realmente gobiernan y no poderes
factuales al margen del proceso electoral, donde destaca la sujecion del sector militar

al servicio civil.

En el caso venezolano, los requisitos tercero y cuarto se han visto severamente
afectados desde la llegada de Chéavez al poder en 1999, siendo que los regimenes autoritarios

electorales, no cumplen con la primera condicion e incumplen o presentan serias deficiencias
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en alguna de las restantes el comportamiento del venezolano en cuanto a su orientacion al voto
se ha visto permeado por este cambio en el sistema politico (Mainwaring, Brinks y Pérez-
Lifian, 2001).

3.2. Planteamiento del problema

Moreno (2010) estudio el efecto de una campafia politica sobre la informacion
relacionada con la participacion electoral. Se analiz6 la influencia de la campafia para las
elecciones espafiolas del afio 2008 considerando dos variables: a) el grado de informacion
politica y b) la participacion electoral de los ciudadanos. En esta investigacion la Eficacia
Politica (EP) se trabajo como el nivel de confianza en las instituciones politicas. Los
resultados de esta investigacion permitieron generar los conceptos de eficacia politica interna

y eficacia politica externa usados a lo largo del presente proyecto.

En estos estudios encontraron que las actitudes politicas dependen del nivel de
informacion que se proporcione sobre el funcionamiento del sistema politico. Existe una
predisposicion en el electorado a los partidos politicos, que las campafas activan, y son estas
actitudes, que, en conjunto, y junto con el ofrecimiento de informacién al respecto, los
elementos que elevan el sentimiento de pertenencia. Sin embargo, este estudio no fue
concluyente acerca del efecto total de las camparias politicas sobre la participacion electoral.
Esto motivo a Moreno a desarrollar una linea de investigacion que permitiera indagar sobre la
influencia de las campafias politicas, y sobre el sentimiento de eficacia politica de los
votantes, permitiendo una aproximacion al estudio del efecto de las campafas electorales

sobre el comportamiento civil (Moreno, 2010).

Dos afios luego de esta investigacion inicial, Moreno (2012) realizd un nuevo trabajo
en el que estudio los efectos de las camparias electorales sobre el sentimiento de eficacia
politica, en el cual evalud la influencia de las campafias para las elecciones espafiolas de 2008
y 2011 con atencién particular al sentimiento de eficacia politica. En este nuevo estudio se
encontrd que las campafias electorales inciden positivamente sobre la eficacia politica, debido
a que fomentan que el electorado se sienta parte de la realidad. Para este estudio la autora se
baso en el principio de que el contexto social también se relaciona con el sentimiento de

eficacia politica. En este sentido existen elecciones consideradas importantes ya que reciben
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maés atencion de los medios de comunicacion. Para lograr el interés de los votantes se hacen
constantes apelaciones para que las personas se involucren activamente en el proceso politico,
produciendo que la persona perciba en mayor medida la importancia del voto, asi como la

receptividad de las instituciones en las demandas de los ciudadanos.

La participacion social, como una forma de incidir en la politica, se vincula con la
cultura de una sociedad, desde sus formas de pensar y organizarse, tendencias, ocupaciones y
preocupaciones colectivas, es decir, la participacion politica se entiende como una especie de
tesitura, en la cual la actividad de que da sentido a la vida social de las personas corresponde a

la intervencidn de éstos mismos en su realidad politico-social (Gonzalez, 2006).

La actual politica social en Venezuela se ha ido categorizando por ofrecer servicios
basicos a un sector especifico de la poblacion, que usualmente suele ser el de mas bajos
recursos. Los derechos de este medio se restructuran para incluir: a) mejoramiento de su
capacidad financiera, b) reconceptualizacion de la nocion de dignidad social, y ¢) la capacidad
de negociar beneficios otorgados por instituciones del Estado, exclusivos para determinada
poblacion. Es decir, la politica social se exhibe como dependiente del gobierno. Se trata de
una politica de Estado, siendo su caracteristica principal la desvinculacién de ésta con las
afinidades politico-partidistas. La participacion por parte de los ciudadanos en su realidad
politica estd siendo percibida como un mecanismo de adhesién al actual gobierno (Maingon,
2004).

Basado en lo anterior, todo sistema democratico precisa cierto nivel de interés politico
para que sus ciudadanos puedan llegar a conocer cuales son los procesos politicos que ocurren
en su pais, asi como defender su bienestar y, por ende, elegir a sus representantes. Autores
como por ejemplo Laca, Santana, Ochoa y Mejias (2010), sefialan que para poder tener interés
sobre los procesos politicos es necesario comprender lo que sucede en ellos; y de tal forma,
generar opiniones o adoptarlas para su consecuente reflexion. Sin embargo, esto no significa
que las personas que se encuentren interesadas en su realidad politica tienden a tener

opiniones o actitudes mas estables que las de aquellos menos interesados.

Lo opuesto a la eficacia politica seria el sentimiento de impotencia politica y se

estarian ajustando a la teoria de Locus de Control de Rotter y Levenson (1966, c.p. Laca,
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Santana, Ochoa y Mejias, 2010) como una forma especifica de locus de control para la
actividad politica. La Escala de Rotter divide en dos subescalas: a) control interno y b) control
externo. Para resumir, los sujetos que se caracterizan con el locus de control interno asumiran
que ellos tienen la responsabilidad sobre su realidad politica y por lo tanto los acontecimientos
que en ella tienen lugar, por esto que es suelen intervenir sobre éstos. Por otra parte, los
sujetos con una orientacion externa consideran que su capacidad de intervenir e incidir en su
realidad politica es poca o0 nula, en este sentido su participacion sera poca y en consecuencia

su actitud sera de pasividad (Laca, Santana, Ochoa y Mejias, 2010).

A partir de los hallazgos expuestos en las investigaciones realizadas por Moreno, se
llegd a la conclusion de que es necesario tener mas informacién acerca de como se legitiman
los modernos sistemas politicos. Por lo que una linea de investigacion se puede centrar en los
efectos de las campafias modernas, mas alla del efecto de la cristalizacion del voto y de la
participacion politica. Se puede contribuir con la comprension de los mecanismos que
determinan el nexo entre representantes y representados a partir de la eficacia politica
(Moreno, 2012).

Lo teorizado hasta el momento parece apuntar a que las campafas electorales cumplen
con una funcién de legitimacion sobre los sistemas politicos, sin embargo, se debe considerar
que el comportamiento politico del venezolano, en un sentido amplio, se encuentra en
interaccion con maltiples fendmenos mas alla de la campana electoral. Nuestra historicidad
comprende aspectos gue en su conjunto son idiosincraticos, por ejemplo: a) el subdesarrollo,
b) el sistema electoral partidista, c) los cambios en el sistema electoral y constitucional. Es
necesario entender el significado de tales experiencias y la realidad personal de los
venezolanos que las han vivido. Esto supone ir mas alld de la ubicacién ideoldgica en el
espectro izquierda — derecha. Nuestro estudio busca obtener un conocimiento mas profundo de

la naturaleza politica del venezolano, visto desde la dptica de nueve jovenes universitarios.
Finalmente, es relevante preguntarnos en esta investigacion:

¢Cudl es la representacion social que poseen los actores politicos en los centros de

estudiantes de la Facultad de humanidades y Educacion dentro de la Universidad Central de
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Venezuela en torno al fendmeno de eficacia politica, enmarcados dentro del contexto socio

politico actual?
3.3. Justificacion del estudio

Los estudios que se han basado en la perspectiva de las representaciones sociales (RS)
para analizar la relacion de los jévenes con su realidad politica e incluso con las formas de
participacion son variados. En el contexto Latinoamericano, se pueden mencionar los estudios
realizados por Cardenas, Parras, Picon, Pineda y Rojas, 2007 y Gonzalez Pérez en el 2006.
Todos estos estudios fueron realizados sobre la RS de la politica en jovenes. En su conjunto
los resultados de todos estos estudios Ilegan a conclusiones similares, en las que se pone de
manifiesto que los estudiantes latinoamericanos piensan sobre la politica basandose en una
relacion con la democracia, mediante una valoracion negativa, vinculandola con sus dirigentes

politicos y con la corrupcién (Bruno y Barreiro, 2014).

En relacion al objeto de estudio que nos ocupa en esta investigacion (la eficacia
politica) se puede considerar que existen diversos significados asociados a éste, de modo tal;
que mas alla de las definiciones académicas disponibles de dicho concepto que designan el
modo en que el sentido comun las utiliza y entiende, y que se ven condicionadas por un
contexto particular que en muchas ocasiones dispone de un contenido légico propio,
idiosincratico, aunque no por ello menos ideoldgico, condicionan el sentido de las actuaciones

de este concepto en determinadas estructuras sociales (Cardenas y cols., 2007).

Las RS son formas de conocimiento que se elaboran y comparten a partir de las
practicas sociales comunes de los grupos los cuales se caracterizan por determinadas
identidades socio-politicas en la estructura social. Estas representaciones orientan la conducta
de los miembros de un colectivo, prescribe formas de comportamiento y condiciona
situaciones, permitiendo apoyar la identidad de los miembros. De esta forma el contenido
individual de cada representacion social dependera de las relaciones sociales del individuo con
su grupo, y de este con otras organizaciones dentro de la estructura social, dando a entender
gue no existe una representacion homogénea para todas las personas, sino que habra
representaciones diferenciadas para cada contexto social, econémico y cultural (Cardenas y
cols., 2007).
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Las representaciones sociales se tratan entonces de un saber practico, que viene del
sentido comudn y que permite racionalizar las précticas sociales. Permiten a las personas
obtener conocimiento con el que puedan orientar su comportamiento y de tal forma anticiparse
al comportamiento de los demas grupos. Produce y orienta la conducta y las practicas sociales
(Cardenas y cols., 2007).

Es justamente en este punto que es relevante considerar las diferentes orientaciones
sociales e ideologicas de los sujetos sobre la situacion politica social que se presenta en
Venezuela. Para el estudio que ahora presentamos hemos considerado relevante analizar la
estructura basica de las representaciones sociales que los jovenes elaboran de la politica, en
tanto consideramos que de su comprension sobre el fendbmeno de la eficacia politica.,
obtendremos datos respecto a la relevancia asignada por buena parte del segmento social a las
formas de actuar frente a la realidad politica actual, como se perciben esas formas de actuar
para los representantes politicos, y la confianza que éstos actores perciben sobre su influencia
en la administracion de politicas publicas. El objetivo del presente trabajo no es elaborar una
representacion social formal, sino utilizar parte de la teoria que le subyace para comprender la

estructura del pensamiento de los participantes sobre este hecho social.

Los jovenes actores suelen caracterizarse por ser herederos de tradiciones, éstas al
estar constituidas por el sentido comdn coaccionan como una herramienta principal para
interrelacionarnos con nuestra estructura social, interpretarla e intentar incidir en ella. En el
marco de la psicologia, el estudio de la eficacia politica contribuye al estudio del sentido
comun como herramienta de conocimiento clave en la forma en que se relacionan las personas

con su entorno social y con sus pares.

De lo anterior se deriva la importancia de conocer y comprender el ndcleo figurativo
de una representacion social, alrededor de éste se articulan creencias opiniones que suelen ser

ideologizadas, por ende, podremos desentrafar las practicas sociales de estos jovenes actores.
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IV. Objetivos
4.1. Objetivo General

Comprender las representaciones sociales de nueve participantes, actores politicos de
los principales Centros de Estudiantes de la Facultad de Humanidades y Educacion de la

Universidad Central de Venezuela acerca del fendémeno “eficacia politica”.

4.2. Objetivos Especificos

e Conocer la estructura basica del pensamiento de los actores politicos y su nocion sobre
el fendmeno eficacia politica.
e Identificar el Campo Representacional del hecho social eficacia politica, perteneciente

a una de las dimensiones propuestas por Serge Moscovici.
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V. Descripcion metodoldgica de la investigacion

Este proyecto de grado se encuentra enmarcado dentro de la investigacion cualitativa,
la cual se fundamenta en una posicion filoséfica interpretativa, esto de acuerdo con Vasilachis
(2006), quiere decir que se interesa en las formas en que la realidad social es entendida,
comprendida y experimentada; por lo que los productos que se han de generar de este proceso
estan basados en métodos de generacion de datos flexibles y sensibles a la realidad social en la
cual se gestan, y son sostenidos por métodos analiticos que abarcan la totalidad de dicha

comprension.

Las caracteristicas basicas de la investigaciéon cualitativa son (Fraenkel y Wallen,
1996):

a) El investigador puede utilizar sus propias reflexiones al momento de interpretar
los datos obtenidos, adecuando los métodos y teoria a las necesidades del
estudio (Vasilachis, 2006).

b) Usa al ambiente natural en que se da el problema, hecho o fendmeno como
fuente directa de informacidn, usando al investigador como instrumento de
recoleccion de informacion.

c) Datos de naturaleza verbal, no cuantitativa.

d) Se enfatizan tanto los procesos como los resultados.

e) Analisis inductivo de los datos (Vasilachis, 2006).

El interés de este tipo de investigaciones recae en saber como los sujetos piensan y qué
significado poseen sus perspectivas en el problema o fendmeno investigado (Vasilachis,
2006).

5.1. Tipo de Investigacion.
5.1.1 Descriptiva de Campo.

La investigacion descriptiva es aquella cuya finalidad es describir fendmenos,
situaciones, contextos y/o eventos, detallar como son y cémo se manifiestan. En este tipo de

investigaciones se miden, evalian o recolectan datos sobre diversos conceptos, aspectos,
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dimensiones o componentes del fendmeno a investigar. Su objetivo no es indicar como se

relacionan las variables medidas (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Su utilidad se evidencia cuando los objetivos de un trabajo se orientan al
descubrimiento, por lo que este tipo de investigaciones muestran angulos y/o dimensiones de
un fendmeno, suceso, comunidad, contexto o situacion. El investigador debe ser capaz de
definir o visualizar qué se medira y sobre qué o quiénes se recolectaran los datos (Hernandez
y cols., 2014).

Dentro de este tipo de investigaciones se encuentran las investigaciones descriptivas de
campo, las cuales tienen como propdsito descubrir un evento o fendmeno a través de la
obtencion de datos provenientes de fuentes vivas en su ambiente natural, sin modificacion

alguna a dicho contexto (Hurtado, 2000).

En el trabajo de investigacion actual se describe una dimension de la Representacion

Social, denominada “Campo de representacion”.

5.2. Disefio de investigacion.
5.2.3. Disefio Fenomenoldgico.

Para Hernandez y cols. (2014) el disefio de la investigacion es la estrategia de la
investigacion concebida de tal manera que dé respuestas a las preguntas de investigacion. El
disefio actual es un estudio fenomenoldgico, el cual concibe que el significado de la
experiencia para cada participante es lo que construye la realidad, es decir, aquello que la
distingue de otros tipos de investigacion es que utiliza las experiencias de los participantes

como fuente principal de informacién. Se fundamenta en las siguientes premisas:

e Se pretende describir y entender fenémenos desde el punto de vista de cada
participante, asi como desde la perspectiva construida de manera colectiva.

e Se basa en el andlisis de temas especificos y sus posibles significados.

e El investigador les da contexto a las experiencias en términos de tiempo,

espacio y persona.
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5.3. Participantes.

En vista de que la unidad de analisis responde a la fenomenologia, el estudio de la
experiencia por varios actores de un mismo fenémeno (Hernandez y cols., 2014), propusimos
una serie de criterios para encontrar a los participantes que pudieran hablarnos acerca de su
experiencia participativa en el &mbito de la participacion politica. Los criterios fueron los

siguientes:

1. Que la persona tuviera, al momento de la investigacion, un cargo oficial dentro de un
centro de estudiantes de la Facultad de Humanidades y Educacion de la Universidad
Central de Venezuela,

2. Que la persona participara de manera activa en actividades dentro de dicho centro,

3. Que la persona haya tenido al menos una experiencia de sufragio en cualquiera de sus
modalidades, a nivel regional o nacional, y que participe o haya participado en otras

actividades de naturaleza politica en Venezuela.

Luego de establecer estos criterios, nos aproximamos a los centros de estudiantes en
persona, y les explicamos a los presentes nuestra propuesta de investigacién, luego de lo cual
surgieron voluntarios para realizar las entrevistas necesarias. Visitamos 9 centros de
estudiantes: Historia, Psicologia, Letras, Filosofia, Bibliotecologia y Archivologia, Idiomas
Modernos, Artes y Comunicacién Social, y de cada uno de ellos obtuvimos un voluntario. El
grupo final de participantes estuvo compuesto por nueve personas de ambos géneros, entre 18
y 25 afios de edad, residenciados en la ciudad de Caracas, miembros de los centros de
estudiantes de la Facultad de Humanidades y Educacion de la Universidad Central de

Venezuela anteriormente mencionados.

5.4. Técnica para recolectar la informacion.

En la presente investigacion utilizamos la entrevista como herramienta principal de
recoleccion de informacion. La entrevista es una técnica cualitativa para obtener informacion
mediante el establecimiento de una conversacion profesional con una o varias personas para
un estudio analitico de investigacion. La entrevista implica una estructura, semi-estructura o
sin estructura (abierta) de preguntas que guiaran todo el proceso de comunicacion, en el

transcurso del cual, ambos actores, entrevistador y entrevistado, pueden influir mutuamente,
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donde los dos intervienen durante la entrevista se ejercita el arte de formular preguntas y

escuchar respuestas (Hernandez y cols., 2014).

La entrevista como herramienta seleccionada nos permitié, en nuestro rol de
investigadores, obtener informacién vinculada con los fines concretos de este estudio, los
cuales estan orientados a lograr el anélisis de la dimension denominada “Campo de
Representacion” con respecto a la eficacia politica. La entrevista también permitié que los
participantes hablaran con libertad acerca de temas tanto personales como generales, lo que
nos proporciond informacion importante para el entendimiento del fenémeno de estudio y nos
permitié conocer sus tendencias politicas, ideas sobre la participacion politica, polarizacion,
representantes politicos, entre otros temas, los cuales seran expuestos en el apartado de

Resultados.

5.5. Procedimiento.

Tabla 1.

Obijetivos de las etapas que conforman el procedimiento.

Objetivos Especificos Etapas Objetivo de la etapa

Formulacion Desarrollar la  entrevista
de la como instrumento a utilizar
entrevista. en la investigacion.

Definir un instrumento de evaluacién
para el constructo eficacia politica.

Diferenciar los elementos que permiten Aplicacion de  Obtener informacion sobre el
el abordaje del constructo eficacia lasentrevistas. fendmeno a través de las

politica desde la Teoria de las entrevistas para
representaciones sociales. conceptualizar las categorias.
Anélisis de Tratamiento cualitativo de los

Comprender las caracteristicas del
constructo eficacia politica abordadas
desde la Teoria de las representaciones
sociales.

Contenido. datos, analisis.

1. Formulacion de la Entrevista: en esta fase delimitamos el constructo a explorar, eficacia
politica, y construimos el guion de entrevista que nos permitidé tener una mayor comprension

de los preceptos contenidos en el fendmeno que estudiamos. Realizamos una revision
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extensiva del material tedrico en torno a las representaciones sociales y el concepto de eficacia
politica para realizar un esbozo de los temas que se trataron en las entrevistas.

2. Aplicacion de las entrevistas: Contactamos directamente con las personas que
cumplian con los criterios que establecimos, los cuales especificamos anteriormente, para
realizar las entrevistas.

3. Andlisis de contenido: La unidad basica que sustenta los objetivos de esta investigacion
corresponde a la comprension del lenguaje como herramienta que permite explicar un
fendmeno desde diferentes perspectivas y metodologia, en tal sentido utilizamos el Analisis de
Contenido como técnica de analisis. Nos interesamos por las caracteristicas del propio
contenido, del cual extrajimos inferencias validas con respecto a las caracteristicas de la
informacion obtenida a través de los entrevistados, y luego interpretamos el contenido
resultante lo cual nos permiti6 encontrar y describir la dimensiéon de “Campo de
Representacion” planteada por Moscovici en relacion al fendmeno eficacia politica (Martin,

2006).
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V1. Resultados

Cuadro de temas y subtemas.

Temas Subtemas Veces citados Por cudles entrevistados
. , . . Bibliotecologia, Historia, Comunicacion Social,
Ciudadania Asumir el rol del ciudadano 8 g oo
Filosofia.
Deber ser El gobierno debe escuchar a los ciudadanos 5 Letras, Geografia, Psicologia, Artes
Los partidos deberian representar a los .
P . P 2 Letras, Idiomas Modernos
Ciudadanos
Interés del gobierno en la opinién plblica 15 Psicologia, Filosofia, Bibliotecologia, Comunicacion
Gobierno (eficacia externa) Social, , Letras, Idiomas Modernos, Artes, Geografia.
Aportan soluciones temporales y n nl -
portan solue O, es temporales y no atacan 2 2 Geografia, Idiomas Modernos.
raiz del problema
El gobierno controla y crea dependencia 1 Psicologfa.
Identidad Perdida de identificacion con pais 2 Bibliotecologia.
. . y Bibliotecologia, Historia, Comunicacién Social, Letras,
Conciencia de no poseer toda la informacion 13 O
Filosoffa, Idiomas Modernos, Artes.
ner informacion al ser parte del .- P
Obtener info al? On alser parte de 5 Bibliotecologia, Psicologia, Filosofia, Artes.
fenomeno
Informacion Pueblo carece de formacion politica 7 Historia, Comunicacion Social, Letras, Filosofia.
Participante € cons@qa informado acerca 7 Psicologfa, Historia, Comunicacion Social, Letras, Artes.
de la realidad politica de Venezuela
Se deben tomar en cuenta varios puntos de . ] o ’
vista Bibliotecologia, Comunicacion Social, Geografia.
Concentracion en la Onposicion en un cambio 1 Historia
Oposicién Interés en la opinién plblica (eficacia 13 Psicologia, Filosofia. Comunicacion Social, Geografia,
externa) Letras, Idiomas Modernos, Artes.
Desesperanza en la participacion politica 4 Historia, Comunicacion Social, Geografia, Artes.
Influencia de formas alternativas de Bibliotecologia, Psicologia, Historia, Comunicacién
participacion en la realidad politica (eficacia 3 Social, Letras, Filosofia, Geografia, Idiomas Modernos,
Particioacin interna) Artes.
polifica Necesidad de generar nuevas soluciones 4 Bibliotecologia.
. . Bibliotecologia, Historia, Comunicacion Social,
Organizar comunidades 9 G
Filosoffa.
Repeticion de errores del pasado 3 Bibliotecologia, Psicologia, Comunicacidn Social.
Responsabilidad 3 Bibliotecologia, Comunicacion Social.
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Desconfianza 7 Bibliotecologia, Historia, Letras, Filosofia.
Receptividad de los partidos (eficacia 16 Bibliotecologia, Letras, Filosofia, Idiomas Modernos,
externa) Artes, Historia, Geografia,
Bibliotecologia, Psicologfa, Historia, Comunicacién
Si generan un cambio (eficacia externa) 1 Social, Letras, Filosofia, Geografia, Idiomas Modernos,
Avrtes.
Expresion de democracia 3 Bibliotecologfa, Historia, Letras,
Son necesarios 3 Bibliotecologia, Historia
Falta de identificacion con partidos politicos 9 Bibliotecologia, Historia, Comunicacion Social,
actuales Filosofia, Geograffa, Idiomas Modernos
Partidos politicos ~ Carencia de estructura y plan de gobierno u Bibliotecologia, Psicologfa, Historia, Comunicacion
definidos Social, Letras.
Responde a propios intereses por encima de 13 Psicologfa, Historia, Comunicacién Social, Filosoffa,
servir al pueblo (eficacia externa) Geografia.
Solo escuchan a los suyos 2 Psicologia, Artes.
Constituyen un medidor sobre lo que ocurre 3 Letras, Psicologia, Comunicacidn Socia
entre las masas
Hay que redefinirlos 4 Bibliotecologa, Psicologia
Tienen mucho que mejorar 3 Historia, Comunicacion Social,
Distanciamiento de los partidos tradicionales 1 Historia.
Acciones tras bastidores 4 Filosofia, Idiomas Modernos, Artes.
Aferrarse al cargo 4 Bibliotecologia, Psicologia.
Cambio de gobierno necesario 3 Bibliotecologia, Filosofia.
Corrupeitn 10 Bibliotecologia, Psicolpgia, ,Comunicaci(')n Social,
Letras, Filosofia, Artes.
Psicologfa, Comunicacion Social, Letras, Filosofia,
Desorden 8 .
Idiomas Modernos,
- - Psicologfa, Historia, Comunicacion Social, Filosoffa,
Politica Polarizacion 16 A
Geografia, Idiomas Modernos, Artes.
Falta de liderazgo 4 Psicologfa, Historia.
Mas participacion Que antes/que en otros s Historia, Filosofia, Artes
paises
Necesidad de otras posiciones ideoldgicas A Geografia, Idiomas Modernos,
aparte de las dominantes
Problemas con el marco legal 2 Comunicacion Social, Letras.
Servir al publico 3 Historia, Comunicacién Social ,Filosofia.
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Bibliotecologia, Comunicacion Social, Filosofia,

Desconexidn con realidad 10 )
Geografia.
Desconocimiento de funciones 3 Bibliotecologia, Comunicacion Social.
Escucha para mantener imagen (eficacia 7 Psicologia, Comunicacién Social, Letras, Filosofia,
externa) Geograffa.
Ideal de representante 7 Bibliotecologia, Psicologia, Comunicacion Social, Artes.
Repprglsl,iirltgnte Imagen de lider salvador/mesias 5 Bibliotecologia, Historia, Filosofia.
Interés hacia propuestas del publico (eficacia 17 Comunicacion Social, Filosofia, Geografia, Artes,
externa) Bibliotecologia, Letras.
Necesidad de vias de comunicacion con el 3 Psicologia, Comunicacidn Social,
pueblo
Protagonismo (negativo) 9 Historia, Comunicacion Social, Filosofia, Geografia.
Tiene que hacer todo 2 Comunicacion Social, Filosofia.
Un ser imperfecto 2 Letras, Historia.
Amiguismo 2 Psicologia, Filosofia.
Confianza en sistema automatico 2 Geografia, Artes.
Voto como derecho 2 Geografia, Artes.
Desconfianza en sistema automatico 4 Historia, Geografia, Idiomas Modernos.
Apatia y descontento como razones para no 7 Psicologia, Comunicacion Social, Letras, Filosofia,
votar Geografia, Artes.
o Historia, Comunicacion Social, Letras, Filosofia,
Voto como expresion de voluntad 14 M
Geografia, Idiomas Modernos, Artes.
Voto \oto como responsabilidad 6 Bibliotecologia, Comunicacion Social, Geografia, Artes.
Bibliotecologia, Historia, Comunicacion Social, Idiomas
Rumores de fraude 7
Modernos.
Influencia del voto en la realidad politica 31 Psicologia, Historia, Comunicacion Social, Letras,
(eficacia interna) Filosofia, Geografia Idiomas Modernos, Artes.
Relacién con tendencia politica 9 Psicologia, Historia, Comunicacion Social, Geografia,
Artes.
Votar sin poseer informacion suficiente 5 Psicologia, Comunicacion Social, Letras, Filosofia.

Lo resefiado en la tabla 2 es el resultado del conteo de frecuencias de los datos, asi

como los cédigos finales, ambos datos obtenidos a través del uso del programa Atlas Ti

version 6.2.28. Mediante este programa se adaptan todas las entrevistas en un formato que

permite la creacion de varios codigos, los cuales son contabilizados por el programa. El

programa arroja una tabla de frecuencia en la que se contabiliza el nimero de veces que los

entrevistados mencionan un tema o subtema en particular. EI dato numérico aqui expuesto no

hace referencia a un andlisis cuantitativo, sino que fue un dato utilizado como apoyo para

definir con mayor precision el nacleo del esquema figurativo (ver Grafico 1). Los criterios

para su creacion y como se uso el dato numérico se exponen al final del capitulo.

El criterio para la creacion de los codigos devino de lo conversado con los

participantes durante las entrevistas. Se tuvieron previstos cddigos ya designados por los
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contenidos tedricos pertenecientes a la eficacia politica, mientras que el resto de los codigos

surgieron de forma espontéanea a partir de lo conversado con los entrevistados.

Una vez obtenidos los codigos finales, se establecieron familias de cddigos (TEMAS)
y de acuerdo a los contenidos de dichos temas se establecieron subtemas. A partir del analisis
cualitativo realizado a traves del Atlas Ti, se extraen las categorias que tocan el tema de la
eficacia politica en especifico y se desarrollan en los apartados que se encuentran a

continuacion.
6.1. El contenido plural en términos de eficacia politica externa:

En esta seccion se profundizara en aquellos comentarios hechos por los participantes
que expresen su confianza en la politica, partidos, candidatos, o instituciones politicas para
resolver los problemas colectivos, asi como su creencia en la receptividad del sistema y los

actores politicos ante los problemas ciudadanos mediante peticiones dirigidas al candidato.

6.1.1. Receptividad de politicos:

a) El Gobierno

Durante la conversacion se les pregunt6 a los entrevistados cual era su opinion sobre el
Gobierno y cdmo consideraban al Gobierno en cuanto a su receptividad de opiniones sobre los
temas que conciernen a la agenda publica. La mayoria de los entrevistados respondieron de
manera abstracta, es decir, en lineas generales, los entrevistados aseveran que la opinion
publica debe ser de interés para el Gobierno; a manera de ejemplo, se detallan algunas de sus

respuestas:

“Pienso que si. Bien sea por la intencion sincera de ayudar, o para construir una
campafia convincente, todo aquel que gobierna o esta involucrado con la politica debe,
necesariamente, relacionarse y conocer muy de cerca la opinion de la gente: Bien sea para

satisfacerles, o para medir sus reacciones” (Participante de la Escuela de Letras).

Algunos entrevistados aseguran que el Gobierno se interesa por las opiniones de todos

los ciudadanos, y que ese interés es una forma de medir el alcance de sus ideales:
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“Pienso que en cierta forma ellos si necesitan que pensemos de alguna manera, no
libremente, pero si necesitan que pensemos, pero que pensemos en funcion de lo que es su
ideal politico porque pensar de otra forma puede resultar incriminador porque llevarle la
contraria a un partido de tal magnitud en lo que se refiere a alcance nacional puede llevar a

tener consecuencias graves” (Participante de la Escuela de Idiomas Modernos).

Por otra parte, los entrevistados manifestaron como las redes sociales tienen un gran
impacto en las estrategias del Gobiernos sobre las opiniones puablicas, afirmando que el
Gobierno obtiene informacion que puede utilizar para su propio beneficio como, por ejemplo,

publicidad ante la opinién internacional:

“Al gobierno le interesa la opinion publica y por eso siempre estdn, el gobierno,
siempre esta publicando cosas, porque a ellos les interesa la opinion publica, la forma en que
todos ven, la forma en que todos los paises del exterior, o todos los entes de informacion del
exterior vean al pais afecta como el pais fluctia de cierta manera. Entonces ellos utilizan lo
que son los medios de comunicacion, pero desde una forma en que ellos no salgan afectados,

sino que ellos puedan salir como airosos” (Participante de la Escuela de Idiomas Modernos).

Para finalizar este apartado, los entrevistados se apoyaron en experiencias previas en
las cuales han encontrado el interés del Gobierno en sus propuestas, sin embargo, comentan
que el interés es mediatico y que no se encuentran interesados realmente en lo que pueda

aportar la propuesta:

“De hecho, hemos conversado con mesas de trabajo en la Asamblea Nacional, les
interesa porque suena diferente, pero no lo entienden, hay gente que lo esta haciendo
diferente en la Asamblea Nacional, que es lo que hemos hablado, no sé si ha pasado en otros
lugares, pero, 0 sea, no lo entienden porque es un cambio, es algo demasiado diferente.
Entonces, porque a nosotros nos dicen “ah si ese proyecto estda muy bueno’ porque aparte

del TED? tenemos otro proyecto de una aplicacion para la participacion; Les suena porque

2

TED, o Tecnologia, Entretenimiento, Disefio (en inglés: Technology, Entertainment,
Design) es una organizacion sin fines de lucro dedicada a las "Ideas dignas de difundir”.
Fuente: https://www.ted.com/about/our-organization



Resultados 40

les suena algo nuevo y le suena al internet y no sé qué, pero no entienden realmente que la
aplicacion no es solo la aplicacion; la aplicacion lleva un trasfondo donde la gente va a
poder realmente participar en como se crea una ley por ejemplo, entonces cuando nosotros
llegamos y le presentamos el proyecto ellos dijeron: “ah si si” con estas palabras “vamos a
decir que estamos usando eso” y nosotros como que “ya va”’ o lo usamoS 0 no lo usamos.
Entonces, este, no nos entienden” (Participante de la Escuela de Bibliotecologia y

Archivologia).

A pesar de que muchos entrevistados afirman que el Gobierno se interesa por sus
opiniones, también es cierto que ese interés no se traduce en algun cambio, aporte o solucion a
las problematicas que planteen los ciudadanos. De esta forma menos de la mitad de los

entrevistados afirma lo siguiente:

“Que de verdad lo tomen en cuenta, estoy entendiendo interés en términos de que lo
tienen que escuchar, pero que lo tomen en cuenta es otra cosa” (Participante de la Escuela de

Comunicacién Social).

Por otra parte, se encontraron opiniones contrarias a las afirmaciones anteriores.
Algunos entrevistados afirmaron que el Gobierno no tiene ningun interés en las opiniones de
los ciudadanos: “No, porque lo que he visto es que intentan mantener el poder de cualquier
medio. Si ha habido, porque yo me manejo con gente tanto de pro gobierno como de
oposicidn, y con los de pro gobierno si hay entre ellos mismos, hay desacuerdo, al igual que
los de oposicion, solamente que como que los de pro gobierno lo saben ocultar mejor. Pero
ellos no creo que estén interesados en eso, estan interesados en buscar los medios para seguir
manteniéndose en el poder siendo que el pais esta en una situacién muy critica y no veo que
ellos estén tratando de trabajar en funcion de salir de la crisis, sino sencillamente “vamos a
tratar de mantener las cosas a flote, seguir manteniéndonos el poder y repeliendo a los de
oposicion” y yo creo que se han enfocado mas en eso, no tanto en la mejora del pais sino que
la oposicion no tenga ninguna gestion politica, no tenga ninguna oportunidad de hace

politica” (Participante de la Escuela de Filosofia).

En este mismo orden de ideas, los entrevistados comentan que el gobierno se interesa

en las opiniones por un tema mediatico que responde a intereses propios:
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“Entonces no necesariamente van a estar interesados en escuchar tu opinion mas alla
de un tema mediatico, a menos que estés dentro del partido y a menos que hayas aceptado

seguir con los lineamientos que hayan adscritos previamente definidos por ese partido.’

(Participante de la Escuela de Psicologia).

Para finalizar este apartado, al preguntarle a los entrevistados sobre por qué opinan de
esta forma sobre el gobierno venezolano, afirman que la mayoria de los que se encuentran
actualmente ocupando cargos en los partidos del PSUV no tienen interés alguno es liberarse

de sus funciones, al menos de los entrevistados respondieron lo siguiente:

“El pais estd en una situacién muy critica y no veo que ellos estén tratando de
trabajar en funcion de salir de la crisis, sino sencillamente ‘vamos a tratar de mantener las
cosas a flote, seguir manteniéndonos el poder y repeliendo a los de oposicion’y yo creo que
se han enfocado mas en eso, no tanto en la mejora del pais, sino que la oposicion no tenga
ninguna gestion politica, no tenga ninguna oportunidad de hacer politica” (Participante de la
Escuela de Filosofia).

“y una dependencia clara de todo lo que son los poderes publicos a la rama ejecutiva
y a la rama del PSUV, eso me parece un desastre no una crisis” (Participante de la Escuela

de Psicologia).

b) La Oposicién

De forma similar, se conversd con los entrevistados sobre su opinién acerca de la
oposicion venezolana, al indagar un poco sobre como perciben los jovenes estudiantes a la
oposicion y su receptividad se encontraron respuestas que sugieren una percepcion positiva de

los mismos, por ejemplo:

“Si. Cabe agregar que detrds de todo politico hay un ser humano imperfecto, y el
devenir de sus acciones en relacion con su cercania al poder, nadie puede medirlo con
franqueza. Pero, en primera instancia, creo que si: Es a la oposicion a quien mas le interesa

convertir la opinion de la gente en motivo de ‘lucha’” (Participante de la Escuela de Letras).
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El entrevistado menciona que la oposicion esta interesada en la opinién del pablico con
fines de usarla como motivo de “lucha”, en este contexto podria deducirse que “lucha”
significa participacion politica, y en tal sentido la oposicion estaria interesada en consolidar un

motivo que impulse al resto de los ciudadanos a participar de forma activa.

La mayoria de los entrevistaron llegaron al mismo acuerdo ocurrido con el oficialismo
participantes afirmaron que la Oposicidn a pesar de encontrarse interesados en las opiniones

de los ciudadanos no la toman en cuenta:

“Bueno igualmente deberia ser el fin de todo politico pensar en lo que necesita la
gente comun, pero peca un poco, también lo que pasa con el gobierno, son lideres que
aparentemente tienen un discurso a resolver las necesidades de la gente, a pensar en lo que
piensa la gente, pero se aleja totalmente de la realidad, si lo piensan no lo demuestran y esa

es una de las grandes problematicas” (Participante de la Escuela de Geografia).

Al igual que con el oficialismo, los jovenes entrevistaron afirmaron la gran influencia
que tienen las redes sociales sobre la receptividad de los partidos politicos venezolanos. En
este sentido, afirman que su interés se ve mediada de forma mediatica. También se encontrd
que los entrevistados opinan que la oposicién se encuentra limitada en cuanto al alcance que

puedan tener con los ciudadanos:

“De cierta manera si, porque como ha sucedido muchas otras veces, la oposiciOn
simplemente toma un mensaje cual sea y lo empieza a difundir por las redes sociales, no por
Facebook ni por twitter sino por WhatsApp, que es una manera mas intima de llegar a las
personas, porque no estan llegando a la persona por redes sociales como Facebook o twitter,
sino que estas llegando a la persona de una manera mas directa, y a su vez esta persona lo
puede reenviar, o lo reenvia a otras muchas, muchisimas otras personas y esto hace que
puedan hablar de la oposicion pero no tan abiertamente” (Participante de la Escuela de

Idiomas Modernos).

Un entrevistado manifiesta un punto muy importante sobre la receptividad del mensaje
por parte de los ciudadanos: cada dia vemos como la tecnologia se usa como herramienta para

crear relaciones de confianza, en este caso se usa el servicio de mensajeria instantanea
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WhatsApp para enlazar a los partidos politicos con su publico. La receptividad y la
credibilidad del mensaje aumentan cuando son enviados por un partido reconocido o por un
miembro del partido por el cual se siente mayor afinidad. Es mucho més probable que se
comparta una informacion si proviene directamente de un representante politico, o si contiene

informacion pertinente a las actividades del partido al que pertenece.

Cuando se conversa sobre la oposicion y sus allegados, los jovenes actores opinan que
los partidos politicos deben, por su naturaleza, estar interesados en la opinién pablica y que
este interés es una especie de medidor sobre lo que ocurre con las masas. Sin embargo,
manifiestan que ese interés responde, no a los intereses comunes de sus representados, sino a
interés personales de los actores politicos; opinando que la oposicion no tiene interés en los

comentarios de la gente comun, detallan lo siguiente:

“Sinceramente no, porque, por ejemplo, yo no me siento identificado con ningun
partido de oposicion... No creo que tampoco haya un interés de parte de ellos” (Participante

de la Escuela de Filosofia).

El que los partidos politicos respondan directamente a intereses personales ha sido una
piedra angular para el crecimiento del sentimiento de desconfianza en dichos partidos por
parte de los entrevistados. Los entrevistados no se identifican con las propuestas y las acciones
llevadas a cabo por la oposicion, y sienten desconfianza al respecto.

6.1.2. Actores Politicos como solucionadores de problemas:

a) Partidos Politicos

Al indagar sobre las opiniones que tienen los entrevistados sobre los partidos politicos
actuales, se encontré que son una necesidad para el proceso democratico, es a través de los

partidos que se permite la expresion de la democracia, son en muchas formas esenciales:

“Los partidos politicos representan a los ciudadanos en la medida en que estos
confian con su voto en los ideales que ellos promueven.” (Participante de la Escuela de

Letras).
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Sin embargo, la reflexion de los entrevistados sobre los partidos actuales es que tienen

muchisimo en qué mejorar:

“Considero que los partidos politicos en Venezuela tienen muchisimo que reflexionar,
muchisimo que mejorar, no creo que el tiempo para reflexionar y para mejorarlo sea después
de este gobierno, creo que (y ha sido discusion mia con personas que militan en partidos) el
momento de reflexionar, de mejorar, de definirse, que hay que definirse como partido politico

es ahorita” (Participante de la Escuela de Historia).

La mayoria de los entrevistados consideran que actualmente los partidos politicos se
encuentran en medio de una crisis estructural, jerarquica y de ideologia, lo que ocasiona que
muchos de los entrevistados no se sientan representados por los actores politicos de esos
partidos, generando un sentimiento de desconfianza. También se puede observar la percepcién
de un participante acerca de como deberia ser un partido politico, en este caso la Mesa de la
Unidad Democrética. El ideal de lo que es un partido politico y cémo se constituye esta
desligado de la realidad, lo que podria significar un aumento en el sentimiento de
desconfianza y la percepcion de desorden dentro de los partidos. Algunos de los siguientes

testimonios lo ejemplifican:

“Son umna burla porque tienen una imagen que tedricamente deberian estar
defendiendo y no lo hacen, teéricamente pues, ambos partidos bueno no ambos, lo que es el
partido oficialista y todo lo demds, deberian saber hacia donde esta orientado, qué es lo que
quiere hacer y qué es lo que va a implantar y cuales son los pasos a seguir para lograr los
objetivos de cada uno, y eso no estd pasando. Basicamente tenemos es un montén de actores
politicos dentro de los partidos politicos actuales que cada uno tiene como que su postura
extrafia incluso dentro de los partidos a los que pertenecen, posturas que son unidas y que

hacen que cada quien jalen par su lado” (Participante de la Escuela de Psicologia).

Lo anterior nos demuestra que esta crisis percibida por los entrevistados hacia los
partidos politicos venezolanos se traduzca en un distanciamiento de los partidos y por lo tanto

hacia sus actores politicos, generando un sentimiento de desconfianza.
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Los entrevistados con tendencias politicas de la oposiciéon afirmaron no sentirse
identificados con el partido politico ya que no se acercan a la forma de ideologia que ellos
poseen. Aclaran que estos problemas de estructura y liderazgo, asi como la carencia de una
propuesta de trabajo completa no les permiten sentir confianza con las decisiones politicas
tomadas por la Oposicion. Para los entrevistados este partido debe tener un plan de trabajo
completo, de formacion de sus militantes, de formacion de su partido, de estructuracion, un
plan gobierno claro y conciso que les permita desarrollarlo después de que el actual gobierno

salga y es una de las razones por las cuales no representan a los entrevistados.

Al indagar sobre las opiniones de los candidatos sobre el impacto que tienen los
partidos politicos en las comunidades, la mayoria de los candidatos respondieron que el
problema actual de Venezuela, al aferrarse en la esfera de lo politico, obliga a los partidos a
centrarse en el principal problema del pais, el cambio de gobierno, por lo que el impacto que
puedan llegar a tener estara centrado en los problemas que giran en torno al cambio de

gobierno no a los problemas de las personas ni de las comunidades.

“Pienso que es su intencion. Si dicha intencion es o no lograda, es asunto de cada
partido. Creo que la mayoria de los partidos que tienen trayectoria en Venezuela en algo han
complacido a sus seguidores o, de lo contrario, hubiesen desaparecido hace tiempo (que es el

destino de todo partido cuando pierde la credibilidad y la confianza de su gente)

(Participante de la Escuela de Letras).

De acuerdo a los entrevistados los partidos politicos tienen una tendencia a tomar en
cuenta la opinion publica ya que un partido se debe al nimero de personas al que es capaz de
llegar. Sin embargo, los entrevistados manifiestan que cada partido se orienta hacia las
opiniones de las personas que consideran “suyos” y al llegar a la ctspide del poder ese interés

por la opinan de los suyos se va perdiendo.

“La primera prioridad de todos los partidos politicos de oposicidn en este pais es salir
del gobierno, la primera prioridad de todos los partidos politicos que apoyan al gobierno, es
quedarse en el gobierno. Ahi no hay otra, es parte de la polarizacion del pais, y los partidos...
no es una prioridad equivocada para ninguno de ambos sectores, porque si yo soy gobierno,

hay que entender que se es parte de un partido politico, un partido politico tiene que tener
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vocacion de poder, porque desde el poder tu transformas la sociedad. Creo que esa es la
primera prioridad de todos los partidos politicos: o acceder al poder, 0 mantenerse en el

poder” (Participante de la Escuela de Historia).

Para finalizar este apartado sobre los partidos politicos, los partidos pro gobiernos
mantienen un interés en seguir gobernando, en seguir con el poder, dirimiendo sus esfuerzos y
recursos a impedir y repeler a los partidos de oposicion, mientras se dejan de lado problemas

como los del desabastecimiento, la falta de medicamentos y la crisis econémica actual.

b) Representantes Politicos

Para la mayoria de los entrevistados los representantes politicos son actores que tienen
interés en escuchar a su publico, pero el objetivo de recoger esa opinion popular no
corresponde con los objetivos del partido en si sino con mantener una imagen, en muchas

formas catalogaron las acciones de los actores politicos como mediéaticas:

“Otros problemas que se pueden ver en el entorno politico es el tema del
protagonismo, que impide ponerse de acuerdo. El ego, el protagonismo del actor politico o de
la institucion politica. Esforzarse porque tu institucion o tu imagen sea mejor que la de los
demés implica un desgaste digamos, que hace que no... que le restes esfuerzo al problema en
realidad ¢entiendes? Cuando tu compartes el esfuerzo entre excesiva imagen y protagonismo,
y los problemas reales, puedes caer en el darle mas peso a esto que a esto, y a mi me parece
que eso es un problema que hay ahorita.” (Participante de la Escuela de Comunicacion

Social).

Como se ha observado, uno de los temas mas repetidos durante las entrevistas fue el
tema de la desconfianza por parte de los entrevistados hacia los partidos politicos y sus
representantes mas reconocidos. En esta oportunidad encontramos como la lucha por el
protagonismo entre miembros de un partido y entre partidos puede contribuir a la percepcion
negativa que se tiene de los actores politicos y sus verdaderos motivos para ocupar un cargo

politico importante.

Para los entrevistados el peso de las acciones de los representantes politicos es

mediatico, se le brinda mayor importancia a donde aparece y qué dice un actor politico que a
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la accion que realiza. Para los entrevistados, los representantes politicos se caracterizan por
estar desconectados de la realidad que afecta a sus electores, lo que dificulta la percepcion de
receptividad y de comunicacion por parte de los ciudadanos, creando distancia entre los
actores politicos y el electorado.

Por otra parte, uno de los participantes considera que en la actualidad la politica se ha
convertido en un concurso de popularidad. Esta idea refuerza los comentarios de otros
entrevistados, los cuales perciben que se priorizan los motivos personales de los
representantes politicos sobre las necesidades del electorado. Esto puede contribuir al
sentimiento de desconfianza, estableciendo una imagen del proceso de eleccion de los lideres
politicos como algo superficial, donde se vota de forma emocional y no de forma racional,
donde no se vota a partir del conocimiento de las propuestas de cada candidato para mejorar
las condiciones del pais, sino a partir de motivos superficiales como la popularidad del

candidato.

“Yo por lo menos no estoy a favor del gobierno, pero tampoco me convence nuestra
oposicidn, en qué sentido, la politica es necesaria pero no me agrada como hacemos politica
a nivel de pais. Se ve mas como un concurso de popularidad y se ve como que ok, elijo a este
grupo de personas porque me cae mal este otro grupo de personas, no se ve reflejado, o al
menos yo lo siento asi, yo voto [por] esta gente de manera racional porque ha hecho esta,
esta, esta, tal, tal cosa, tienen estas propuestas, siento que nos manejamos como si fuéramos
un concurso de popularidad, como si estos no son mis amigos, estos si son mis amigos, voy a

votar por mis amigos.” (Participante de la Escuela de Filosofia).

Para cerrar este apartado, los entrevistados comentan cuéles son los rasgos que debe
tener un actor politico para representarlos. Se encontré que para los entrevistados el ideal de
representantes una persona que deba tener similitud en las edades (Io mas joven posible), una
persona sincera, de facil acceso y con capacidad de comunicarse de forma clara, congruente,

con ideales claros y acciones que demuestren esos ideales.

La juventud como atributo deseable en un representante politico puede surgir del
hecho de que los entrevistados son personas jovenes, por lo cual pueden sentir mas afinidad

hacia candidatos que se asimilen a ellos, posiblemente por pensar que tienen percepciones del
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mundo parecidas, que han pasado por situaciones similares y por lo tanto los comprenden mas
gue una persona mayor. En esta misma linea de pensamiento se genera una imagen ideal de un
candidato, en la cual, si esta persona posee ciertas caracteristicas (juventud, sinceridad,
seguridad, congruencia, buena comunicacion), sera percibida de manera mas positiva que
otros candidatos. Otros entrevistados mencionaron otras caracteristicas que desearian que

demostrara su candidato ideal como la amabilidad, la humildad y el carisma.

Uno de los problemas que, consideran los entrevistados, ocurre con los representantes
politicos en Venezuela, es que la cultura de elecciones se orienta hacia una persona que
resuelva todos los problemas de los ciudadanos, dejando el papel del ciudadano hasta el voto

de ese actor politico:

“Porque esa cultura de yo me activo para resolver mis problemas es una cultura que
se ha perdido por el tema de la representacion, nosotros votamos por personas que nos
representan y que creemos, que ellos tienen que hacer todo” (Participante de la Escuela de

Comunicacién Social).

Los entrevistados perciben que se prioriza el trabajo en conjunto y la accion de
participar activamente en las decisiones de la agenda publica, es decir que la accion de
participar no es solamente elegir a un candidato via el voto sino también estar de forma activa
en la toma de decisiones sobre las politicas publicas, son ciudadanos a los que se les otorga un
titulo para agilizar procesos y demandas de un conjunto de ciudadanos, siguen siendo un

ciudadano mas

6.2. El contenido plural en términos de eficacia politica interna:

Comentarios que expresen la creencia del hablante en su capacidad para influir de
facto en el proceso politico mediante: el voto, la militancia, la protesta o movilizacién social,

la participacion y accion politica en general.

a) Voto:

Las entrevistas revelaron que 8 de las 9 personas entrevistadas ven al voto como una
accion sumamente importante a la hora de influir en el proceso politico venezolano, indicando

que poseen una medida positiva de su propia eficacia politica interna:
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“Si. Yo confio plenamente de que el dia de mariana hay elecciones en este asi y que el
venezolano tiene la conciencia para votar, la confianza en el voto (no en el sistema electoral,
son cosas diferentes), y creo que es parte de lo que mas le tiene miedo este gobierno, ahi
hablo de mi posicién politica personal, es eso, es el voto, porque el gobierno le tiene miedo a
que la gente le demuestre que esta en contra. Es la Unica manera de demostrar que t eres
mayoria opositora en un pais, es a través de elecciones” (Participante de la Escuela de

Historia).

“Realmente si, porque cuando voto, por lo menos en las localidades en las que me ha
tocado votar, he visto como a través de no solamente mi voto, sino de toda la comunidad, se

van logrando pequefios cambios ” (Participante de la Escuela de Geografia).

Ademas, se puede observar como los participantes consideran al voto como la manera
mas efectiva de expresar sus opiniones y preferencias, relacionando el concepto de voto con el

de democracia:

“Sufragar es indispensable. Cuando un ciudadano vota, esta depositando su propio
futuro en la voluntad de otros, con quienes puede estar o no de acuerdo. Ademas, que votar es
el simbolo ultimo de nuestra democracia. El dia en que el sufragio desaparezca, sera el fin de

la democracia.” (Participante de la Escuela de Letras).

“«

e parece muy importante la accion de votar, porque es la forma en que libremente
se demuestra la opinion del pueblo, no hay nada mas poderoso que llamar a elecciones
porque ahi se esta demostrando quiénes son los que, por asi decirlo, son aceptados por el

pueblo.” (Participante de la Escuela de Idiomas Modernos).

“Definitivamente si. Es un deber ciudadano importantisimo elegir a las personas que
van a gobernar. Forma parte ademas de toda una concepcion, una manera de ver las cosas.
La democracia, sabes, gana el que la mayoria decida (asi NO sea la mejor decision), pierde

la minoria (numéricamente hablando). Imaginate, esto incluye hasta el aprender a perder.’

(Participante de la Escuela de Artes).

En esta linea de pensamiento, los participantes también mencionan en varias

oportunidades que el voto esta influenciado por la tendencia politica con la que un individuo
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se identifica, haciendo alusion a la polarizacion politica en Venezuela, fendmeno que esta en
un punto algido al momento de realizar las entrevistas. Segun la informacién obtenida, los
entrevistados comentan que la tendencia politica puede alinearse con el Gobierno y sus
partidos, o con la Oposicion y sus partidos, marcando su participacion en el proceso de
sufragio. También comentan que dar apoyo a una de estas facciones tiene un impacto
importante en la realidad politica de Venezuela, reforzando la polarizacion. Se puede
interpretar como un ciclo en el cual la polarizacion afecta el voto, y el voto a su vez afecta a la

polarizacion.

“La realidad es que cada voto tiende a definir lo que hay en esa comunidad, asi que
cada voto es importante, precisamente en un pais tan polarizado donde los votos demuestran
la opinidon de varias personas y especialmente la tendencia politica.” (Participante de la

Escuela de Geografia).

“Tu estas influyendo como persona, como ciudadano a través de tu voto en 1: una
polarizacion, y 2: (que no vamos a entrar en la polémica si la polarizacion es buena o mala),
y 2: estas teniendo una participacion politica muchisimo mas, porque, de ganar uno o de
ganar el otro, esos factores van a crecer muchisimo mds en base a tu voto.” (Participante de

la Escuela de Historia).

Dentro de las discusiones acerca del voto los participantes comentaron acerca de los
rumores de fraude en torno a la manipulacion de votos y el sistema de voto automatico,

indicando que, si bien toman en cuenta la posibilidad de fraude, igualmente van a votar.

“El venezolano confia en el voto y la demostracion es que, independientemente de que
en el afio 2004 la oposicién venezolana clamo un fraude electoral, la gente participo en las
elecciones del 2006. Y participo en las elecciones del 2007 y ganaron. Y participaron en las
elecciones del 2008 y volvieron a ganar. Y Participaron en las elecciones del 2010 y
volvieron a ganar. Y volvieron a participar en las elecciones del 2012, y volvieron, a pesar de
que no ganaron, participaron con la confianza de que iban a ganar. Y asi ha sido
constantemente el venezolano (teniendo vaivenes de participacién mayores o menores), los
venezolanos confian en que su voto es decisivo para el cambio, se lo puedes preguntar a

cualquiera, hoy en dia la gente te puede decir: “No porque los golpes, y la broma, y los
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militares y tal...”, pero en el fondo tu le das la oportunidad al venezolano de ir a votar, y va a

ir a votar.” (Participante de la Escuela de Historia).

“Obviamente es complicado confiar, o casi imposible confiar en una autoridad que, se
dice, que hay fraude y hay que tener cuidado se dice se dice; pero mira, vamos a ser
pragmaticos y vamos a ser cientificos, la ultima vez que no votamos fue en la Asamblea
pasada, y perdimos la Asamblea.” (Participante de la Escuela de Bibliotecologia y

Archivologia).

“Realmente yo soy partidario de que la mejor manera de que el ciudadano pueda
confiar en su voto es que este sea completamente transparente y que cada quien pueda
verificar su voto. El sistema automatizado me parece que es muy practico, pero a lo mejor no
da esa confianza que da el sistema manual. Es algo que también deberia tomarse en

consideracion.” (Participante de la Escuela de Geografia).

b) Otras maneras de participacion politica (militancia, protesta, activismo, entre
otros):

De manera parecida a la vision del voto que tienen los participantes, su vision acerca
de otras maneras de participacion politica fue favorable, la mayoria de ellos manifiesta la
creencia de que con participacion activa en diferentes actividades politicas se puede cambiar
la realidad politica venezolana. Algunas de las formas de participacion que aparecen en 1 0 2

entrevistas son el activismo politico, las protestas y la militancia.

“El activismo funciona muchisimo a la hora de participar en el cambio de la realidad

en la que pues nos desenvolvemos.” (Participante de la Escuela de Psicologia).

“Creo que todo lo que hagamos influye. Ahora ¢influye positivamente? ¢influye... es
constructivo? No sé. Pero si influye. Por ejemplo, vamos a poner ejemplos concretos: las
marchas tienen una influencia, tienen la influencia de que las personas que no estan
marchando reconozcan que hay una irregularidad y que hay gente que esta en desacuerdo.
Son 3, son 2, son 1, pero sabes que hay gente que esta en desacuerdo. (Qué pudiese ser

mejor? Que la marcha terminara en algo productivo, tuviese una mejor influencia. Pero asi
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no termine en algo productivo, tiene la influencia.” (Participante de la Escuela de

Comunicacién Social).

Acerca de la militancia, los entrevistados comentan que creen que es mas facil tener
mayor impacto en la sociedad si se es parte de un partido politico, esto puede tomarse en
cuenta en conjuncidén con los puntos tratados acerca de la eficacia externa que parece indicar
que los entrevistados creen que los partidos politicos son mas receptivos hacia sus militantes

que hacia el publico en general:

“Si, es mejor. Yo creo que también, para aclarar un poco, si ti me pones la opcion de
participar en un partido politico y quedarme en mi casa, evidentemente participar siempre es
la solucién. Ahora, entendiendo que la solucion siempre puede venir no solo de los partidos
politicos sino de las asociaciones civiles, las asociaciones no gubernamentales, etc. Los
grupos estudiantiles, grupos sindicales, cooperativas, etc. Eso va a depender de cada
persona, pero siempre, siempre, la soluciéon va a ser primero participar en cualquier
organismo ciudadano, politico social que quedarse en una casa haciendo nada. Estudiando y
yéndome pa’ mi casa, o trabajando y yéndome pa’ mi casa.” (Participante de la Escuela de

Historia).

“Si, ya cuando tu estas en un partido politico los que no estan en el dicen: ah no este
es politico, él se va a meter en la politica, él va a ser un posible representante de la politica,
nada mas por ese hecho, por esa division, ya hay un impacto. Siendo que una persona, es muy
dificil hacer eso, pero considero que una persona comun y corriente haciendo actividades,
promoviendo un cambio desde su hogar, desde su trabajo, ya es algo reconocible. ¢Qué tiene
el politico que no tiene la persona? Reconocimiento, porque se ve como una cara. En caso de
Capriles, de estos dirigentes, hay muchas personas que lo ven como una figura incluso
rondando a lo divino ¢en qué sentido? Este es mi lider, este es mi dirigente. Yo no comparto
eso porque sencillamente veo a esa persona “ok es una persona mas” se preocupa por el
tema de lo politico, pero estamos entre pares. Nosotros como sociedad creamos ese mito de
que solo porque eres dirigente politico ya estas por encima de mi, entonces ese
reconocimiento esta vigente, y si precisamente por ser de un partido politico si influirias

mucho mds que cualquier persona.” (Participante de la Escuela de Filosofia).
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En el contexto de la participacion politica mediante actividades distintas al voto, 3 de
las personas entrevistadas manifiestan que no creen que las marchas sean la manera adecuada

de afectar la realidad politica de Venezuela ya que han perdido su efectividad:

“No es a través de marchas, a pesar de que yo soy partidario de las protestas de calle,
t0 puedes tener un millon de personas en la calle y todavia no es ni el 1% del electorado. ”

(Participante de la Escuela de Historia).

“No, no he participado en ninguna de las marchas porque desde hace un tiempo para
aca las formas de manifestacion pacifica han sido aplacadas, no son lo mismo que eran antes,
ya no es la misma fuerza, ya no es el mismo pueblo que se alza y pienso que con una
manifestacion se pueden lograr muchisimas cosas, pero en el ambiente actual de Venezuela

ya no es lo mismo.” (Participante de la Escuela de Idiomas Modernos).

De la misma manera, varios entrevistados comentan que algunas formas de
participacion politica actuales no son efectivas porque son repeticiones de acciones que fueron
tomadas en el pasado y no tuvieron efecto:

“O sea, las marchas al final todas son iguales, tu sabes que vas a llegar a un sitio o te
enfrentes a alguien en un sitio y puedes o no llegar a otro; lo Unico que yo veo con las
marchas es que continuamos haciendo lo mismo una y otra vez, y sabemos que vamos a llegar

a un punto en el que vamos a enfrentar algo y no estamos preparados para una opcion.’

(Participante de la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia).

“Yo creo que esas propuestas tienen efecto en sus contextos, aca en Venezuela no
tienen efecto, basicamente porque por ejemplo la no protesta es algo que ya se ha intentado
muchas veces en Venezuela”. (Participante de la Escuela de Psicologia).

Por ultimo, los entrevistados comentan que la politica es algo que se hace desde los
entornos mas cercanos, relacionandola con la organizacion de comunidades, comentando que

el impacto que se pueda tener en la realidad politica de Venezuela es posible a varias escalas:

“Lo que tenemos que entender es que la politica va mucho mas alld que un simple

cargo en un centro de estudiantes o una secretaria va mucho més alla... La participacion
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politica y ciudadana va mucho mds alla de un cargo.” (Participante de la Escuela de

Bibliotecologia y Archivologia).

“Tener la sensibilidad para intentar evaluar, entender como estd tu entorno y
proponer soluciones al respecto, hacer que varias personas saquen lo mejor de si mismas
para que eso se pueda resolver, generar una dinamica en la que los mismos miembros de la
comunidad elaboren propuestas o se tomen la atribucién de entender que también es
responsabilidad de ellos y de cada uno de nosotros.” (Participante de la Escuela de

Comunicacion Social).
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Gréafico 1. Campo de representacion de la eficacia politica.

El esquema figurativo es la forma en la que se estructura el pensamiento, y se
encuentra formado por todas las ideas abstractas de los entrevistados. Estas imagenes o
experiencias se convierten en una forma icénica. Este nicleo contiene toda la esencia de la

imagen, idea o pensamiento y se forma a partir de las nociones basicas sobre el hecho social o
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fendmeno. Cuando los entrevistados logran simplificar esta imagen o nocion del pensamiento,
son capaces de generar un discurso que les permite comprender y comunicar sus ideas,

llegando a convertirse en un hecho natural (Tineo y Ponte, 2013).

El grafico 1 describe el campo de representacién encontrado, realizado en parte gracias
a los célculos de frecuencia arrojados por el programa Atlas Ti versién 6.2.28, y por otro lado
gracias al andlisis cualitativo realizado por nosotros. En cuanto a los datos numéricos,
decidimos que los codigos con frecuencias entre 33 y 16 (ver Tabla 2) conformarian el nucleo
de la representacion, recordando que el ndcleo central se caracteriza por presentar los
elementos méas relevantes y estables de la representacion, aquellos elementos que son
resistentes al cambio. Los cddigos que forman el nucleo en esta investigacion son las ideas
gue se presentaron en todas, o la mayoria de las entrevistas, y se presentaron estables incluso
ante otros elementos novedosos que se produjeron durante el intercambio de ideas, a saber: las
formas de participacion, la importancia del voto y las creencias sobre los partidos politico de
Venezuela, comparandolos con el deber ser.

Por otra parte, la periferia o el sistema periférico (SP) es todo aquello que se organiza
alrededor del ndcleo. La forma en la que se pondera y su valor estaran determinados por la
organizacion del nucleo central. De esta forma se constituyen las partes mas accesibles de la
representacion y lo que permite que el grupo social sea flexible e independiente de acuerdo a
las individualidades de cada persona que conforma el grupo (Tineo y Ponte, 2013). En este
sentido nuestro sistema periférico se configura sobre la base de los juicios, estereotipos y
creencias de los participantes sobre el sistema politico venezolano. Sobre esta base y las
frecuencias para estos subtemas durante las entrevistas realzadas, se decidié que los codigos

con una frecuencia entre 15 y 1 formarian la periferia.

En cuanto al andlisis cualitativo realizado para la formacion del esquema figurativo,
tomamos en cuenta también la carga emocional de los participantes al referirse a los diversos
temas de conversacion, esto en conjunto con lo expuesto en el siguiente capitulo, nos permitié

formar el esquema figurativo final (ver Gréafico 1).
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VI1. Discusion

De los resultados obtenidos y de la experiencia con éstos actores, se pudo llegar a la
conclusién de que este fendbmeno conocido como eficacia politica se evidencia como un
elemento asociado a la participacion de los jévenes, la nocion basica de este fendmeno nos
indica como las opiniones de estos participantes se orientan hacia el deber ser de los partidos
politicos y sus representantes. Se evidencia un contraste entre las acciones de los
representantes politicos actuales y el ideal que poseen los jévenes sobre como deberia actuar

un lider politico y como deberia funcionar el sistema politico venezolano.

Siguiendo esta linea de pensamiento, bajo estas nociones basicas del fenémeno fuimos
capaces de identificar el Campo Representacional del hecho social eficacia politica,
perteneciente a una de las dimensiones propuestas por Serge Moscovici. Este campo se
encuentra formado por un ndcleo central el cual surgié de la creacion de categorias y
subtemas, asi como de la interpretacion de los elementos emocionales; y, por dltimo, de la

recoleccion de frecuencias para cada subtema.

El nucleo central hace referencia a la idea de formas alternativas de participacion por
parte de los ciudadanos, como un elemento que tiene mayor alcance que el voto y formas
tradicionales, persiste la idea del voto como un elemento de expresion de la voluntad y se
evidencian elementos sobre el deber ser y el ideal de los partidos politicos, sus representantes

y el sistema politico en general, tal como se detalla a continuacion.
Dimensién del campo de Representacion:

Para los entrevistados, la eficacia politica como hecho social es percibida desde la
importancia de la participacion politica, considerando como elemento principal la accion de
votar. Para los entrevistados el voto es una accion de confianza, algo a lo que el gobierno debe
temer, es en muchas formas un acto de esperanza con el que se puede expresar libremente la
voluntad. La percepcion inicial de Eficacia Politica entonces se construye sobre la idea de la

participacion politica, del voto como herramienta para elegir, como herramienta democratica:

“Sufragar es indispensable. Cuando un ciudadano vota, estd depositando su propio

futuro en la voluntad de otros, con quienes puede estar o0 no de acuerdo. Ademas, que votar es
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el simbolo Gltimo de nuestra democracia. El dia en que el sufragio desaparezca, sera el fin de

la democracia”.

El Voto se configura como un deber, un instrumento de participacion, una herramienta
que permite a los ciudadanos elegir a sus representantes y participar activamente en el
desenvolviendo de su realidad politica. Este primer elemento se entrelaza con la eleccion del
partido politico; para los entrevistados un partido politico es aquel grupo de personas que se
interesan en recoger las opiniones de las personas para generar cambios en la realidad politica
de las comunidades a las cuales representan: “Los partidos politicos son esenciales para la

expresion de la democracia, esenciales. Sin partidos politicos no existe la democracia”.

Los elementos moralizantes que predominan en torno a la idea de eficacia politica se
visualizan cuando los participantes manifiestan su preocupacion sobre el poder que conlleva
liderar un partido politico. Se configura la idea de que luego de representar las opiniones de
los ciudadanos un partido politico se quebrante ante el poder que puede conseguir y deja de
representar lo que inicialmente era importante, deja de ser una voz para los ciudadanos y toma
como prioridad sus propios interes: “No confiamos en los partidos actuales, pero son una de
los medios que podemos utilizar para salir de este gobierno, la mesa de la unidad no nos
escucha sélo desean llegar al poder, nosotros somos lo que hacemos colas interminables y

pasamos hambre, pero los necesitamos, necesitamos salir de esto y ellos nos pueden ayudar”.

La percepcion de participacion toma forma cuando los entrevistados manifiestan
interés por otras formas de participacion mas ala del voto, el voto como elemento historico ha
sido la forma principal de participacion en Venezuela, actualmente existe desconfianza en el
sistema electoral més no en la accion de votar. Los jovenes actores configuran su interés en
otras formas activas de participar, de involucrar a las comunidades en la realidad politica, de
no cometer los errores del pasado: “Todos padecemos los mismos problemas, todos estamos
hartos de no comer o comprar las cosas como deberiamos, todos estamos cansados de la
inseguridad y a todos los ciudadanos de este pais nos afecta la terrible situacion de crisis,
tenemos que salir y manifestar todos estos pesares, tenemos que formar parte del cambio que
gueremos sea con la manifestacion, con la protesta activa, con cualquier otra forma pero

tenemos que participar, todos hacemos politica”.
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Las formas de participacion politica se configuran a partir de la percepcion que tienen
los ciudadanos sobre lo que es la politica, para estos actores la politica es algo que ocupa cada
espacio del venezolano, se habla de politica, se opina y se discute constantemente sobre la
politica del pais, es algo que trasciende cada aspecto de sus vidas. Sin embargo, a través de los
altimos afios la politica se ha convertido en el espacio de discusion entre dos bandos,
separando familias y amistades: “En Venezuela “se respira politica”, todos parecen tener
algo que decir en materia politica. ¢Eso es positivo? No lo sé, puede traer aparejados males
como la polarizacion. Pero, dejando de lado los sucesos, las noticias en materia politica
ocupan una buena parte de los periddicos y otros medios de comunicacion. Ademas, la gente
habla de eso en la calle, en el trabajo, en los escenarios donde se mueven, y este ocasiona que

no podamos hablar libremente, perdemos amistades y nuestras familias se estin separando”.

A pesar de que la politica ocupa cada espacio de los ciudadanos, de acuerdo a los
jovenes actores nunca se llega a comprender a totalidad lo que ocurre con la accion politica en
Venezuela, al hablar sobre los representantes politicos la percepcion de estos actores es que
los politicos se mueven tras bastidores: “La politica es Venezuela es un desastre, no se
ejecutan los planes que se planifican; la corrupcion es algo que define todo lo que Venezuela
en general es; los representantes politicos no estan organizados, se percibe una falta de
liderazgo, no estan definiendo bien sus roles ni estan definiendo bien quien esté en la cabeza
y los otros bueno su lider principal ya existe y estd en ese mismo proceso de una forma

distinta pero es uno so6lo y esta él técnicamente .

Lo que consolidad esta estructura de conocimiento sobre el hecho social de eficacia
politica es la idea final de los representes politicos. Un partido politico de acuerdo a las
percepciones de esto jovenes se configura como un conjunto de entidades en las que
convergen las opiniones de los ciudadanos y los invitan constantemente a la participacion,
mientras que los representantes politicos son los lideres que interaccionan frecuentemente con
los ciudadanos para recoger sus impresiones y de esta forma administrar las politicas publicas.
Se percibe como interés final, las propuestas del publico sobre su realidad politica. Sin
embargo, los participantes estructuran la idea de que estos partidos no escuchan sus peticiones

y de hacerlo, corresponden a interés personales y mediaticos.
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Se enlaza una gran desconexion con la realidad que viven los ciudadanos. Por parte de
los ciudadanos se perciben la esperanza de un lider que solucione la problematica actual sin
necesidad de involucrarse: Desde el afio 2006 para aca se vio en la necesidad de encontrar un
lider Gnico. Y desde el afio 2012 para acd, que Henrique Capriles fue el candidato
presidencial de la mesa de la unidad democrética, el personalismo se exacerbo dentro de la

mesa de la unidad”.

Esto ha ocasionado que exista un distanciamiento entre los jovenes actores y los
representantes politicos: “no me siento identificado con la mesa de la unidad o con alguien del
gobierno, yo no quiero que alguien me resuelva mis problemas, yo quiero a alguien que me
escuche, que se comunigue y que tenga interés por realizar un cambio que nos beneficie a
todos, necesitamos salir de ésta situacion juntos pero por lo que vemos los jovenes somos los

que tenemos mas coherencia en lo que es mejor para el pais”.

En resumen, se pueden identificar una variedad de posiciones sobre el hecho social de
eficacia politica, la informacion recolectada permite visualizar como la estructura basica del
pensamiento en éstos jovenes actores que estan iniciando su carrera en la politica estudiantil
se orienta sobre las nociones de participacion; este cuerpo de conocimiento apunta al voto
como herramienta de democracia y de confianza pero también apunta a otras formas de
involucrarse en la realidad politica, de hacerse escuchar; por otra parte se encontramos ideas
frecuentemente contradictorias sobre los partidos politicos y los representantes; para estos
actores la idea de participacion no radica Unicamente en la eleccion de un partido sino en la
accion conjunto por eso los representantes politicos deben ser personas con ideales similares,
jovenes que escuchen, se comuniquen Yy entiendan realmente las opiniones de las
comunidades. De esta forma el hacer politica se considera como un espacio de discusion,
donde se aporten de ideas, opiniones y creencias sobre la realidad compartida por los
ciudadanos, un espacio donde las personas se conectan y juntos pueden proponer y solventar
cualquier situacion que atraviesen, un espacio en el que se dialogue sobre las politicas

publicas y su administracion.

La conformacion de las representaciones sociales depende de su funcion en la vida de

los grupos sociales, en primer lugar, modifican el sentido de los actos sociales y por lo tanto
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influyen en sus comportamientos. Asi, por ejemplo, frente a la idea de la politica, tal como lo
define el sentido comun, es aquella que se determina por los actos de un grupo social politico.
Por medio de la produccion de RS el grupo de jovenes actores es capaz de crear una realidad
social, un referente al cual remitir lo que no pueden comprender de los acontecimientos. Se
trata entonces de un conjunto de clasificaciones que tienen significado y a su vez producen
nuevos significados para salvar la fisura dentro de la cultura actual en la que viven estos

jovenes.

En Venezuela, cuando se habla de la relacion entre jovenes universitarios y politica, de
forma inevitable se hace referencia a la década de los setenta — ochenta, periodo en el cual se
movilizaron grandes movimientos, liderados principalmente por los jovenes, como primera
linea en el rechazo a lo instituido, desafiando el esquema y las practicas politicas generales del
sistema. Esto corresponde con la funcion adaptativa de las RS, permiten resolver problemas de
sentido que surgen en la préctica social, de igual forma son episddicas, su produccion apunta a
llenar los vacios producidos por las fisuras culturales localizadas en la historia de una

determinada cultura.

Los elementos constitutivos de las RS se presentan con un conjunto jerarquizado, los
cuales mantienen relaciones entre si que determinan la significacion de cada uno de éstos en el
sistema de creencias representacional. En este grupo de jovenes se ha revelado como nucleo
central los elementos asociados con el voto, los partidos politicos, las formas de participacion,
la concepcion de la politica y los representantes politicos. Por otra parte, se han encontrado
otros elementos periféricos como las ideas de ciudadana, ideologia y los elementos
caracteristicos del gobierno y la oposicion que al ser dependientes del contexto establecen la
conexion entre la situacion concreta en la cual se elabora o funciona la RS. De esta forma, un
joven actor puede elaborar la idea de que el interés por parte de los partidos venezolanos como
lo son el PSUV o0 La MUD son puramente mediaticos y responden a interés propios, pero al
tratarse de un contexto diferente orientar su creencia hacia la obligacién de los partidos para
con sus representados. Asi, por ejemplo, la creencia de que el voto como herramienta
democratica permite elegir a un representante de confianza, pero no sentirse identificado con

el partido o representante actual de acuerdo al contexto en el cual se maneja la conversacion.
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IX. Conclusiones

El objeto fundamental de este trabajo de investigacion fue el de abordar un fendmeno
social estudiado en Europa desde el afio 2010, denominado eficacia politica, dentro del
contexto sociopolitico del venezolano. Se buscé aportar conocimiento sobre su desarrollo en
algunos jovenes actores politicos que hacen vida en la Facultad de Humanidades y Educacion
de la Universidad Central de Venezuela, integrando elementos pertenecientes a la metodologia

cualitativa para estudiar comportamientos sociales.

El aporte principal de este trabajo consiste en la introduccion de la metodologia
cualitativa y sus elementos interpretativos en la identificacion y comprension de
comportamientos sociales dentro de un fenémeno social en el estudio y analisis de la conducta
pertenecientes a la psicologia clinica. Asi pues, se busca enriquecer el cuerpo de conocimiento

sobre el estudio del comportamiento desde un fenémeno social.

Consideramos que los objetivos del estudio pudieron ser alcanzados exitosamente
gracias al seguimiento de los pasos indicados en la seccion de “Procedimiento”, y los cuales

seran reseflados brevemente a continuacion.

En primer lugar, se realizé un analisis cualitativo de las entrevistas realizadas a los
nueve participantes. En esta etapa pudimos observar que el contenido de las entrevistas aport6
nuevos temas a los que ya se encontraban definidos por la teoria como el voto y la
participacion politica. Dentro de este analisis se encontraron subtemas como nuevas formas de
participacion, ideales de los representantes politicos y las nociones basicas de la politica y su

sistema en general.

Definitivamente observamos que las nociones del fenémeno de eficacia politica se
basan en la idea que tienen los participantes sobre varios temas, como: a) el quehacer politico
de sus lideres, b) como éstos deberian relacionarse con sus representados, c) cémo las
representaciones se estructuran y d) las percepciones de los estos estudiantes sobre los
representantes politicos. Hemos observado cémo las representaciones sociales han sido
idealizadas con elementos pertenecientes a la juventud, la comunicacion efectiva, el uso de

redes sociales y la cercania con las comunidades.
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Para generar este nlcleo se utilizaron los datos de frecuencias proporcionados por el
programa Atlas Ti versiéon 6.2.28., como resultados obtuvimos que el nucleo se configura
sobre la idea de las formas alternativas de participacion, el voto como un elemento que genera
cambios en la realidad politica, la polarizacion y el deber ser asi como el ideal de los partidos

politicos.

La importancia social, politica y economica del fendmeno de participacion la han
colocado como un tema prioritario en la agenda nacional, sin embargo, se debe tener en
consideracion que las representaciones sociales reflejan las nociones basicas de un fenémeno.
Es asi como los resultados de nuestro trabajo de investigacion resaltan el “deberia ser” y el
“ideal” de los participantes sobre sus actores politicos. Se realizo el proceso de recoleccion de
datos durante las fechas que anteceden al a las protestas que marcaron el acontecer politico en
Venezuela en el lapso de abril — junio, del 2017. Es importante sefialar esto porque sin duda
estos eventos habrén afectado las representaciones de los entrevistados después de nuestras
indagaciones.

Al abordar la RS de estos actores se nos posibilitdé comprender la dindmica de sus
interacciones sociales y aclarar los determinantes de las practicas sociales de participacion
politica. La accién de participar se configura desde lo que significa para estos actores la
politica, desde lo que pueden entender de su realidad socio politica, desde el discurso que
adoptan, sus ideas y percepciones y desde las practicas sociales que utilizan para lograr sus
objetivos. Para poder conocer el fendbmeno sobre el cual se sustenta todo su sistema de
conocimiento, fue necesario desentrafiar y cuestionar el nucleo figurativo de la RS alrededor
del cual se articulaban todas las creencias idealizadas de los jovenes sobre la participacion y

sobre el cambio que pueden generar en la realidad.

La teoria de la RS es un instrumento util para comprender la construccion social de la
realidad, ya que se toman en cuanta elementos cognitivos y sociales que afectan la
construccion de la realidad de los individuos y grupos. Al estudiar estas RS es posible
comprender cdmo se configura el pensamiento de un grupo social y como se generan sus
relaciones. También pudimos conocer la valoracién de algunos juicios o hechos y la forma en

la que interactia este grupo social. Lo maés destacado del estudio fue el hecho de poder
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comprender la actuacion de estos jovenes y como se encuentra condicionada por la

representacion social.

Es importante rescatar los conceptos de objetivacion y anclaje, que son componentes
de las RS y mediante los cuales se puede profundizar en cémo se crea e instaura una
representacion social. Luego de que los elementos que formaran parte de la representacion
social son objetivados, los miembros del grupo conciben dichos elementos mas o menos de la
misma manera. Por otra parte, el anclaje permite que estos elementos se integren al sistema de
creencias del individuo y del grupo, guiando su conducta mediante la creacién de estereotipos,
creencias y valores. Estos dos procesos explican y ponen en evidencia la razon por la cual los
entrevistados, a pesar de pertenecer a diferentes escuelas dentro de la Facultad de
Humanidades y Educacion de la UCV, presentaron respuestas mas 0 menos similares entre si.
Esto significa que forman parte de un grupo que comparte una misma representacion social,
donde las diferencias entre ellos se explican gracias a los elementos que forman parte de la
periferia de la representacion, que dotan de individualidad a la configuracién del pensamiento

de cada uno de ellos.

Al estudiar los componentes de la representacion para este contexto se encontraron
ideas abstractas e idealizadas sobre la politica y sus representantes. EI entendimiento sobre la
situacion sociopolitica para estos jovenes transita desde lo que deberia ser, y sus percepciones
sobre el fendmeno se centran en la importancia de la participacion, asi como en el sentimiento

de confianza sobre el sistema politico en Venezuela.

Ante este escenario concluimos que algunas de las consideraciones clave para entender

el fendmeno de eficacia politica desde la percepcion de los jévenes actores son:

- Es un fendmeno que se percibe desde las formas de participacion, a partir del cual se
establecen relaciones entre diferentes ideales y opiniones sobre como deberian funcionar los
partidos politicos, como deberian actuar los representantes y queé caracteristicas deberian tener
estos para generar el sentimiento de identificacion en sus electorados. Para esta generacion de
actores es importante que los representantes politicos muestren firmeza en sus ideales y que
sean congruentes con ellos, que sean personajes que se caractericen por mostrar verdadero

interés por los problemas y opiniones de las comunidades que representan.
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- Para los participantes, los partidos politicos se encuentran en medio de una crisis
estructural, jerarquica y de ideologia, lo que ocasiona que muchos de los entrevistados no se
sientan representados por los actores politicos de esos partidos, generando un sentimiento de

desconfianza.

- Los entrevistados consideran que los partidos politicos tienen una tendencia a tomar en
cuenta la opinidon publica ya que es su “deber”, sin embargo, cada partido prioriza las
opiniones de las personas que consideran allegadas o “de los suyos”, y al llegar a la cuspide

del poder, ese interés por la opinidn de los suyos se va perdiendo.

- En la opinion de varios participantes, el interés m&s marcado de los partidos pro-
gobierno es seguir gobernando, seguir con el poder; por esto dirigen sus esfuerzos y recursos a
impedir y repeler a los partidos de oposicidn, mientras se dejan de lado problemas como los

del desabastecimiento, la falta de medicamentos y la crisis econdémica actual.

- Surge en varias ocasiones como segun la percepcion de los entrevistados, los
representantes politicos son actores que tienen interés en escuchar a su publico, pero el
objetivo de recoger esa opinion popular no corresponde con los objetivos del partido en si,

sino con mantener una “imagen” de receptividad.

- Los participantes perciben a los representantes politicos como personas desconectadas de
la realidad que afecta a sus electores, lo que dificulta la percepcion de receptividad y de
comunicacion por parte de los ciudadanos, creando distancia entre los actores politicos y el

electorado.

- Por ultimo, los entrevistados consideran que un representante “ideal” es una persona que
debe ser cercano a ellos en edad (lo mas joven posible), una persona sincera, de facil acceso y
con capacidad de comunicarse de forma clara, congruente, con ideales claros y acciones que

demuestren esos ideales.

Es necesario subrayar la probabilidad de que los acontecimientos ocurridos luego del
periodo de recoleccién de datos pudieran influir en las percepciones de los nueves

participantes, debido al cambio dréstico de la realidad socio politica de Venezuela.
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X. Recomendaciones y Limitaciones del estudio

Debido a la naturaleza descriptiva de la investigacion, otras dimensiones propuestas
por Serge Moscovici no pudieron ser exploradas, a saber: la dimensién de informacion y la
dimension de actitudes. Se recomienda un estudio que incluya otros métodos de recoleccion
de informacion para la obtencién de dichas dimensiones como: cartas asociativas y grupos

focales.

Al momento de realizarse las entrevistas, el entorno a nivel pais estaba a punto de
entrar en un estado de malestar general, por lo que la meta inicial de entrevistar a 10 personas
no pudo ser alcanzada. De igual manera se recomienda para futuras investigaciones trabajar
con un mayor numero de participantes, con el objetivo de tener una investigacion mas rica en
informacion. Ademas, se recomienda incluir a la poblacion de la escuela de Educacion de la
UCV, ya que no se pudo alcanzar a un representante del centro de estudiantes de dicha escuela

debido a las protestas que ocurren en el pais al momento de la investigacion.

En relacion a la situacion de protesta por la cual atraviesa Venezuela luego de las
entrevistas, puede que este fendmeno social haya afectado las percepciones de los
participantes en torno a su eficacia politica, por lo cual se sugiere un estudio que tome en
cuenta ese suceso. La investigacion resultante puede arrojar resultados que amplien el area de

conocimiento en torno al fenomeno de la eficacia politica y como se manifiesta en Venezuela.
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ANEXOS

Anexo 1. Guion de Entrevista

¢Usted siente que entiende lo suficiente sobre los asuntos politicos mas importantes del pais?
¢Usted crees que a los que gobiernan el pais les interesa lo que piensa la gente como usted?
¢Usted siente que la oposicidn politica del pais el interesa lo que usted piensa?

¢Considera usted que la politica es complicada? ¢Por qué opina asi?

¢Cual es su opinion sobre la politica actual de Venezuela? ;Me podria decir tres aspectos que
reflejan lo que pasa en Venezuela, hoy en dia, segun sus ideas? ¢Podria ilustrarme con algunos
ejemplos?

¢ Cudl es su opinidn sobre el voto en Venezuela?

¢Le parece importante la accion de votar? ¢Por qué?

¢Qué cree usted que ocurre con el voto en Venezuela? ;Cudl es su opinion sobre las personas
gue no votan?

¢Cree usted que mediante su voto puede influir en el proceso politico de Venezuela?
(elecciones presidenciales/diputados/etc., revocatorios, cambios en constitucion)

¢Cree usted que mediante las marchas y protestas puede influir en el proceso politico de
Venezuela?

¢ Cudl es su opinidn sobre los partidos politicos en Venezuela?

¢Usted cree que los partidos politicos escuchan a las personas como usted?

¢Esta usted de acuerdo con la idea de que los partidos politicos lo representan?

¢Qué elementos consideraria para elegir a una persona para que sea su representante politico?
¢Cree usted que los partidos politicos crean cambios en la comunidad/resuelven los problemas
de los ciudadanos? ;Qué le hace pensar eso?

¢Podria decirme que cosas deberian ocurrir en Venezuela, para enfrentar la crisis en que nos
encontramos?

¢Cuénta importancia cree usted que le da el candidato/candidatos que le representa a las
peticiones hechas por los ciudadanos? ¢Cree que las peticiones de los ciudadanos son una
prioridad para el/ellos?

¢Cree usted que los politicos les dan importancia a las inquietudes de la poblacion

manifestadas a través de protestas/marchas?
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Anexo 2. Entrevista con estudiante de Bibliotecologia y Archivologia
ENTREVISTADO:

L.E. Estudiante de la escuela de bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de
Humanidades y Educacion, actualmente presidente adjunto electo ain no estamos
juramentados. Formo parte de una asociacion civil que se llama Generacion en RED. Nosotros
interconectamos personas para empoderarlas, creamos comunidades en red y bueno eso en si
es un grupo de extension, a través del grupo de extension en la universidad creamos las
charlas TEDex UCV, TED significa Tecnologia, Entretenimiento y Disefio y somos nosotros

quienes hacemos las charlas Ted. Actualmente soy estudiante del cuarto semestre.

Mi representacion o mi cargo en el centro de estudiante parte es de mi asociacion civil.
Esa es mi funcion dentro de este grupo, es politico, es politico al final la gente no entiende la
diferencia entre hacer politica y hacer politiqueria, pero bueno. Nosotros estamos conscientes
de que estamos haciendo politica y entendemos o entendimos hace tiempo que es la solucion a

muchos problemas.

Dentro de esta asociacion civil somos 7 en la electiva, 6 de ellos somos UCVistas, 2 de
ellos estudiantes de la escuela de Psicologia, uno de Economia, uno de Derecho y se me esta
quedando alguien por fuera, pero no recuerdo; el punto es que, como te digo, esta presidencia
adjunta a un centro de estudiantes es solamente la punta del iceberg de todo lo que venimos
haciendo, hasta el punto de que, no soy presidente principal por una razén; claro yo pude
haberlo sido, pero no era el momento. Porque en Generacion entendimos que el internet nos
cambi6, ya las comunicaciones no son unidireccionales ya son bidireccionales, entendemos
que cada uno de nosotros puedo producir conocimiento, cada uno de nosotros te puede
informar desde cualquier punto de vista y es totalmente necesario, porque uno de los temas
gue nosotros vemos tanto en la representacion estudiantil como fuera de la universidad, es que
la gente comienza a hacer algo es un cargo sin saber realmente lo que va a hacer o que mas
alla de qué es lo que va a hacer seria por qué hacerlo, y para qué lo esta haciendo. Por qué ojo,
entendemos, no caemos, y tenemos mucho cuidado en eso, en no caer en soberbia de creer que
nos lo sabemos todo, porque el gran problema es ese que la gente piensa que se sabe todo,

pero la realidad que nosotros conocemos o la que hemos venido viendo, es que hay mucha
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gente que ni siquiera se hace esas preguntas que son bastantes simples. Entonces, como te
digo, en esta asociacién civil, hemos trabajados con empresas, hemos trabajado con otros
grupos fuera de la universidad y ahorita me toca ejercer a mi y a mi compafiero en Derecho
que es candidato al consejo universitario, bueno mira ejercer nuestro rol dentro de la

universidad.

ENTREVISTADOR: ¢{Me podrias explicar esa distincion que haces entre politica y

politiqueria?

ENTREVISTADO: Mira al final, yo toda la vida he hecho politica, porque yo trabajé
toda mi vida, desde los 10 afios en béisbol, toda la vida béisbol. Teniendo 10 afios yo me iba a
Estados Unidos con una beca y todo, pero me lesioné, firmé con un equipo profesional, jugué
fui beisbolista profesional. La lesion se dio y empecé a entrenar gente. Ok, empecé como
entrenador en la academia que fundé mi mama y tal todo un trabajo familiar y al final nosotros
terminamos ayudando a 300 nifios y adolescentes anuales. El impacto social que nosotros
teniamos, eso es politica ¢qué pasa? la gente le tiene miedo, la gente le tiene recelo por obvias
razones por la situacion pais. Esa palabrita, eso de situacion pais tienen que cambiarlo, pero
bueno. La situacion pais al final, a la gente le cuesta entender que la politica realmente, trae
soluciones, partiendo, de como te digo, simplemente hacerte esas pequefias preguntas: por
queé lo vas a hacer, para qué y como lo vas a hacer, al final el qué hace la diferencia, el qué de
nosotros son estas charlas Ted que nosotros hacemos, un qué es una caimanera de fut[bol]
sabes, pero para qué lo estas haciendo realmente, la idea es que te vean y si la idea es que te
vean pues entonces lo estas haciendo bien, pero si la idea es crear una comunidad, darle voz a
una escuela y a una facultad debes entender que cada paso que tu hagas es un paso hacia algo
mas. No puede ser, y es una de las cosas que yo me aferro desde el principio, porque ya tengo
3 afios en la universidad, formé parte de la primera promocion de la EVA como secretario de
deporte y ahora como presidente adjunto, es que la gente hace las cosas por hacerlas, entonces
al final después que pasa un semestre, trimestre o afio te da cuenta que no lograste nada y

bueno hacemos en locuras hasta de culpar a los demas.
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ENTREVISTADOR: Oye que interesante la percepcién que tienes sobre la politica,
pero una de las cosas que mas me llamo la atencion fue que dijiste que no deberiamos

referirnos a la politica como una situacion pais. ¢Por qué haces ese comentario?

ENTREVISTADO: Al final no es referirse, hay un tema con estas dos palabras
porque se esta utilizando mucho, entonces en el momento en el que alguien o algo se utiliza se
utiliza y se utiliza se pierde el significado de lo que se intenté por primera vez. Entonces
ahorita la gente culpa a la situacion pais y es algo abstracto y la gente no entiende que hay que
moverse, no entiende que hay un problema econémico, hay problema social y esa es una de
las cosas que yo siento hay que comenzar a hacer. Identificar la raiz del problema, por
ejemplo y hablando de la universidad; nosotros tenemos una situacion con el pensum,
entonces Si nosotros queremos reestructurar un pensum o hacerle una reforma, que hay que
tener cuidado con la palabra cambio, a la gente no le gusta la palabra cambio, si queremos
hacer una reforma del pensum entonces tenemos que rectificar, mira el proceso para hacer un
cambio de pensum es a través de, por ponerte un ejemplo puedo estar diciendo locuras, a
través del Decano, pasando por Consejo de facultad y llegando a Consejo de Escuela; si esos
son los cuatro pasos que hay que dar, hay que identificarlos, yo no puedo decir que quiero
reformar el pensum al aire porque al final no se resuelve nada y bueno, dime pragmaético y
todo lo que td quieres pero es que aqui compadre lo que hay que comenzar a crear son
soluciones. Soluciones pequefias de poquito a poco para poder generar los cambios reales o las

reformas reales.

ENTREVISTADOR: Ya que estamos hablando sobre la politica, coméntame ahora
sobre tu opinion sobre la politica actual o el estado actual del pais.

ENTREVISTADO: Mira yo siento, o sentimos en generacion, porque es una cosa que
venimos construyendo hace tiempo, que el problema, o sea aqui todo el mundo habla de que la
solucion estd en un cambio de gobierno, es algo necesario totalmente, hiper necesario
totalmente, pero el gran problema va mucho més all& es un problema estructural dénde valga
la redundancia, la estructura de como esta formado un partido politico es el problema. El
problema es que, si yo entro en un sistema doénde, por ejemplo, la playa del centro de

estudiante que tiene el mismo sistema de los ministerios hasta las presidencias, la gente entra
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en un cargo y se agarra ese caro como si no hubiese un mafiana. Entonces la estructura de un
partido politico es de arriba hacia abajo, desde el lider, el lider dice a 'y eso hace eco, y cuando
llega a las base se dan cuenta de que no es A de que es H, y no es culpa del lider, no es culpa
de él, ese lider estd despegado de la realidad, el problema es como un gobernador o un
presidente se entera de lo que pasa en Barinas o0 en un pueblito, no se puede enterar, entonces
mas alla de los personajes que nosotros conocemos, no es culpa de ellos, es culpa de la gente
gue no se entera. Es como te digo, no estamos preparados para asumir un centro de estudiante
y aprendemos a hacer politica es en esta universidad, que eso es una cosa que aprendi en las
elecciones y es algo terrible, aprendemos a hacer politica de una manera muy muy mala, muy
muy fea, porque aqui la gente estd dispuesta a negociar lo que sea por mantener el cargo,
entonces volviendo al tema; es un tema estructural donde si tu creas un partido politico de
arriba hacia abajo, cdbmo tu se aseguras que las bases que es lo importante esté solido, no
puedes, es imposible, porque llega un punto en el que estas muy por arriba y tienes una serie
de responsabilidades y no hay conexién alla abajo y volvemos al tema de como estan
conformados los partidos politicos; nosotros queremos con nuestra propuesta y nos llamamos
generacion en red por una razén porque trabajamos en red y cada uno de nosotros es un nodo,
entonces si hay un ministerio del deporte, bueno entonces el ministerio del deporte se tiene
que encargar del deporte, y todo lo que eso conlleva, si hay un ministerio de educacion
entonces ministre y ejerza su nivel educativo, que no pasa, porque hay una persona jefe o
duefio que quiere mandar una linea hacia abajo y ya al final se pierden los objetivos no quedan

claros, ya es un tema estructural no es un tema superficial.

ENTREVISTADOR: (Entonces como considera la politica actual de Venezuela?
¢Crees que es algo complicado? ¢Podrias darme algunos ejemplos de cémo la politica actual

tiene un impacto en tu vida?

ENTREVISTADO: Mira este, hay mucha gente que quiere ayudar, bueno sobretodo
en esta universidad, conozco gente de otras universidades [que] si quieren ayudar, pero no es
tanto la magnitud que hay aqui; pero como no existe mas nada sino un centro de estudiantes,
la gente aqui, hay un problema de descomunicacidén importante, la gente no sabe si existen
grupos de extension, por ejemplo, la gente no sabe que puede crear aqui un club de lo que sea.

La gente no sabe que existen una seria de clubes deportivos o culturales, entonces como no
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hay mas nada, la gente se mete en los centros de estudiantes, porque cree que ahi pueden hacer

un cambio.

Y entran a los centros de estudiantes pensando diferente, porque realmente pensamos
diferentes, pero cuando te pega el cargo y queda como Secretario de Deporte por el método y
todo, pero tu en ta vida has hecho deporte, 0 sea vas a mandar o a comenzar a ejercer algo que
tl no manejas, ¢Entonces que es el problema estructural? Nosotros conocemos que hay un
presidente y ese es el salvador y tenemos un lider del otro lado que es el de la oposicién y ese
es el salvador, entonces (Como nos afecta a nosotros? — Afuera nos han ensefiado yeso esta
maés all4 de la politica, esta en la religién incuso, que nosotros tenemos que esperar a un
salvador, llegamos a la universidad, pesamos diferente, entramos en la planta del Centro de
estudiantes y pensamos que el tipo que esta arriba es el salvador, y resulta que no, que la

solucion esté en ti, tan simple como eso.

ENTREVISTADOR: Claro entiendo y cuéntame, sientes que con todo esto que me
comentas, de qué manera comprendes la situacion actual del pais, (Qué entiendes actualmente

de la situacion socio politica del pais?

ENTREVISTADO: Entiendo que el gobierno se encargd de matar la identidad

venezolana.
ENTREVISTADOR: ;Podrias darme algunos ejemplos?

ENTREVISTADO: En todo el pais la gente anda diciendo que se va 0 emigra porque
el pais lo botd, la gente renuncia a una carrera universitaria porque no tiene con que trabajar
luego ¢Por qué? Porque toda la vida Venezuela fue una harina pan, fue béisbol, fue la
vinotinto, entonces estas cosas te hacen sentir parte de algo y te identifican, ahora que el
gobern6 comenzd a matar desde la harina pan, que es una cosa que nos quitaron y pega en la
identidad, hasta la Cédula y el pasaporte. Que ahorita la gente no se pueda sacar el pasaporte,
esas pequefias cositas son las que te dan una identidad verdadera, y bueno mas alla de la
universidad pasa mucho en equipo estudiantil, porque los conozco, todo el mundo esta
intentando definir qué es ser UCVista, la gente no sabe. La gente dice que la generacion del 28

hizo, que la generacion hizo y los profesores y padre dicen “Eso no hubiese pasado cuando yo
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estudiaba”, y volvemos al tema somos diferentes por generacién porqué nos criamos y
vivimos un pais diferente, pero vemos lo que hizo la generacion del 28 y pensamos que esa es
la solucidn, lo intentamos y no funciona, pero seguimos en lo mismo porque nadie se toma el
tiempo de censarte y analizar y como te digo que conozco no, o sea, conocemos algo estamos
a la orilla de algo y pensamos que tenemos una solucién, pero decirte que conocemos nunca,
porque la realidad en la que estamos; se montan muchos videos en YouTube de 15 min y
nadie sabe lo que estd pasando, la tecnologia va més alla de nosotros y por eso tenemos que

adaptarnos a eso.

ENTREVISTADOR: Si tuvieras la oportunidad de dar a conocer tus ideas, asi como

las de tu generacidén a persona del gobierno ¢Crees que ellos estarian dispuestos a escucharte?

De hecho, hemos conversado con mesas de trabajo en la Asamblea Nacional, les
interesa porque suena diferente, pero no lo entienden, hay gente que lo esta haciendo diferente
en la Asamblea Nacional, que es lo que hemos hablado, no sé si ha pasado en otros lugares,
pero, 0 sea, no lo entienden porque es un cambio, es algo demasiado diferente. Entonces,
porque a nosotros nos dicen “ah si ese proyecto estd muy bueno” porque aparte del Ted
tenemos otro proyecto de una aplicacion para la participacion; Les suena porque les suena
algo nuevo y le suena al internet y no sé qué, pero no entienden realmente que la aplicacién no
es solo la aplicacion; la aplicacion lleva un trasfondo donde la gente va a poder realmente
participar en cémo se crea una ley por ejemplo, entonces cuando nosotros llegamos y le
presentamos el proyecto ellos dijeron: “ah si si si” con estas palabras “vamos a decir que
estamos usando eso” y nosotros como que “ya va” o lo usamos o no lo usamos. Entonces,
este, no nos entienden y cuando te digo que no nos entienden, asumimos nosotros que no
tenemos las palancas todavia para llegar a mucha gente, pero bueno tenemos 3 afios
trabajando, es una organizacion joven que tal y que se yo, estamos haciendo algo bastante
innovador en el mundo, pasé en Argentina y Finlandia, pero bueno orgullosamente podemos
decir que somos los terceros en hacerlo y bueno por ahora no estamos preparados para

comunicar esto a grandes masas.
ENTREVISTADOR: (Pero el proyecto si se lo presentaste a personas del gobierno?

ENTREVISTADO: Si
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ENTREVISTADOR: Y crees que el interés esta mas hacia usarlo sin aplicarlo

ENTREVISTADO: No, el interés esta porque es algo nuevo, y fue una o dos personas
de 20 que lo dijeron, pero es un cambio tan drastico, es un tema generacional. Yo le hecho
este cuento a un dirigente estudiantil, y lo entiende, me lo capta, por cosas técnica quizas no
podemos llegar a un consenso en 10 minutos, pero me pregunta y conversamos, ya que Somos

muchos los que andamos predicando esta palabra.

ENTREVISTADOR: .y les presentaron el proyecto a otras personas, adscritas a la

oposicion?

ENTREVISTADO: en este momento, si le presemos a gente del gobierno, creo que
hemos tenido un contacto con la gente de la oposicion, pero yo no estuve presente, lo que si te
puedo decir es que, ahorita que pasaron las elecciones, hay gente que forman parte de los
dirigentes, que al final lo hacen porgue no saben mas nada y realmente ayuda; estuve cerca y
escuchando, hay gente que habla con nosotros de la universidad. Hay gente a nivel electoral,
no de oposicion hay que tener cuidado con eso, a nivel electoral, y el mensaje llegd, el
mensaje se entendio, pero fue porque hablamos con gente joven, no hablamos con ningun ni
nadie con mas de 40 afio, o sea, hablamos con gente que habla nuestro idioma y el mensaje

llegd y se entendid. Yo creo que mas alla de entenderlos superficialmente, el mensaje llego.

ENTREVISTADOR: Hablando de elecciones ;Cuando son las elecciones de aca de

la universidad?

ENTREVISTADO: El 17 de febrero fueron las de gobierno, las de co-gobierno, que
son las importantes porque se eligen a la voz y representantes de los estudiantes, dicen que son
en mayo, no hay fecha todavia, no pienso que eso es el gobierno matando a la universidad
porque es un temazo, en el momento en el que no podamos elegir un representante frente a las

mesas no vamos a poder ni siquiera presentar tesis, vamos a perder nuestros derechos.

ENTREVISTADOR: Ahora que estamos hablando sobre la representacion estudiantil

y las elecciones ¢Cudl es tu opinidn sobre el voto en Venezuela?
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ENTREVISTADO: Mira yo pienso que la gente, o sea; volvemos al tema del recelo,
el tema del problema estructural, hay un problema de confianza en el pais, somos muy muy
desconfiados en el pais. Es obviamente es complicado confiar, o casi imposible confiar en una
autoridad que, se dice, que hay fraude y hay que tener cuidado se dice se dice; pero mira,
vamos a ser pragmatico y vamos a ser cientificos, la Gltima vez que no votamos fue en la
Asamblea pasada, y perdimos la Asamblea. Se presenté muchas veces aqui en la universidad
no, no vota, o sea mucha gente lo dijo, no los dirigentes, pero mucha gente decia “mira si no
tenemos las dos elecciones no votamos” y nosotros “epa ya va” entendemos la violacion de la
autonomia y todo el asunto, pero si nosotros seguimos abandonando espacio le damos la razén
a ellos y cuando digo ellos no digo gobierno sino la gente que no piensa como nosotros; yo
pienso que la gente deberia entender que es una responsabilidad salir a participar, y participar

mucho mas alla del voto

ENTREVISTADOR: ;Qué crees que estd ocurriendo con el voto actualmente en

Venezuela? Y especificamente con las personas que no votan

ENTREVISTADO: Yo pienso que es un poco de, un poco no, pienso que hay mucha
desinformacion. Yo siento que no hay medios de comunicaciones que nos digan algo veraz,
eso no existe. Por ahi estaba CNN, pero hasta caia en cosas amarillistas, estaba NTN24, pero,
0 sea, son, ellos lo ven dese fuera, entonces no existe un medio de comunicacion que te diga lo

que esta pasando es esto. Entonces es complicado.

ENTREVISTADOR: (Crees que el voto tiene un efecto en Venezuela, por ejemplo,

si todas las personas votaran?
ENTREVISTADO: Si, como no.
ENTREVISTADOR: (Por qué opinas €s0?

ENTREVISTADO: Porque, te lo llevo a la universidad porque es lo que vivi, porque
conozco poco del pais y la universidad lo vivi recientemente. Nosotros fuimos plancha tnica
en la escuela, por un tema de un trabajo que hicimos hace seis meses. Yo les decia a los
estudiantes, nosotros somos plancha Unica, ya nosotros ganamos, pero si ustedes no vienen a

votar yo no puedo llegar mafiana a defender a un estudiante o decir que soy representante
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estudiantil si vinieron a votar 10 personas; ese fue lo que manejamos y la gente vino a votar
como mas de 200 personas, una cosa gue ni nos imaginamos, y bueno mira, ahora nosotros

tenemos un respaldo.

A nivel pais, este, yo pienso que no es lo mismo o0 no es la misma situacion si
hablamos, si que queremos caer en eso de hablar de fraude porque eso existe, que no es una
realidad que yo estoy diciendo pero bueno, si queremos caer ahi, no es lo mismo a un tema de
negociaciones porque al final negocias, que la cosa es que 10 a 9 a que quede 10 a 1,
entonces mira, la participacion es importante porque sobretodo porque le sube los costos a los
costos [no se logra escuchar la grabacidn], no es lo mismo un centro de votaciones donde
van a votar 1000 persona pero todo el dia hay 3 en la mesa nada mas que a un lugar dénde hay
500 personas; le sube el costo a la participacion a los [no se logra escuchar en la grabacion];
entones como te digo mas alla del voto es un tema de participacion, es un tema de asumir mira
somos ciudadanos o sea, hay que ejercer, porque? Porque el dia de mafiana nos vamos a
guejar, porque tenemos razones para gquejarnos, y al final mucho mira, si una persona y yo no
creo mucho en esos sistemas, pero en estos momentos si una persona decide asumir un rol o
un cargo bueno mira llegara un punto en el que la gente te va a venir a reclamar y tu vas a
tener que, ah bueno mira ¢qué pasa? yo creo en un sistema diferente, yo creo en un sistema en

el que tu vas a tener que tener una plataforma para proponer y las votaciones serian diferentes.

ENTREVISTADOR: ;Qué piensas sobre el tema de la participacion en Venezuela?

¢Crees que el voto sea la Unica forma de participacion en Venezuela?

ENTREVISTADO: yo tengo toda la vida haciendo politica y no porque formara parte
de algun centro de estudiante o algun partido politico que siento que bueno, eso es un tema de
los partidos politicos, pero el tema de la participacion en el pais, o sea uno como te digo,
criollitos de Venezuela, yo formé parte de Criollitos de Venezuela toda mi vida hasta el afio
pasado que renuncié a eso para comenzar a ejercer otros roles y eso es hacer politica y tiene
un cargo politico. Por ejemplo esta el director general de Miranda, que miranda fue donde yo
trabajé, eso es un cargo politico porque tu tienes a cargo 10 mil 20 mil nifios contando a sus
padres, entonces yo lo que tenemos que entender es que la politica va mucho mas alla que un

simple cargo en un centro de estudiantes o una secretaria va mucho mas alla ok, va por un
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tema de participacion y un tema de que si tl estas en tu casa y te organizas en tu edificio para
que la gente de la junta de condominio, ESO es politica o por ejemplo mi mama agarré y dijo
que sus hijos queria jugar béisbol y ella agarré y fundo una academia de béisbol y desde ahi
bueno es fue una vida para nosotros, bueno la participacion politica y ciudadana va mucho

maés alla de un cargo.

ENTREVISTADOR: Me habias comentado que hay varias formas de participacion
politica ¢(Crees que las formas usuales de participacion politica como la marcha o la

manifestacion, tienen un efecto en la realidad politica del venezolano?

ENTREVISTADO: Si como no, mira el tema de la marcha yo siento que no hay que
abandonarlo yo siento que es algo que podria seguir pasando y que es necesario, pero es un
tema de planificacion yo siento que esta planificado, al final tu sabes en una marcha... o sea,
las marchas al final todas son iguales, tu sabes que vas a llegar a un sitio o te eferentes a
alguien en un sitio y puedes o no llegar a otro; lo Unico que yo veo con las marchas es que
continuamos haciendo lo mismo una y otra vez, y sabemos que vamos a llegar a un punto en
el que vamos a enfrentar algo y no estamos preparados para una opcion; pero yo siento que
€S0 €S una cosa que tiene que seguir pasando porque ahi salen mucha gente a manifestar valga
la palabra que no hace o tiene tiempo de méas nada, porque ahorita estamos en una situacion en
la que la gente no tiene literalmente tiempo para nada, la gente esta sobreviviendo, o0 sea la
gente pasa toda una vida en una cola si tiene suficientes ingresos para comprar o ni se diga la
gente que se enferma, entonces esos espacios son necesarios. De hecho eso es una cosa que
hay que entender, es que al final la gente piensa que es que alguien va a traer la solucion vy el
tema es que cada uno de nosotros tiene que aportar algo, si lo Gnico que yo puedo hacer es que
un dia trancaron la autopista y no pude ir a trabajar porque tiene que pasar algo asi, bueno ese
dia yo voy y marcho, porque es lo que puedo hacer, porque pana si yo trabajo en empresa
publica o no sé qué y si hago algo mas de eso me pueden botar, pero no importa pana lo que td

puedas aportar, aporta.

ENTREVISTADOR: Oye sabes que durante la conversacion no te habia querido

preguntar sobre los partidos politicos porque te veias bastante entretenido con el tema de
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participacion, pero si lo asomaste varias veces ;Me podrias comentar tu opinion sobre los

partidos politicos?

ENTREVISTADO: Son super necesarios en el momento en el que dejemos de tener
partidos politicos la democracia que conocemos desaparece y por eso estan pasando cosas
como ahorita que quieren empezar a matar a los partidos politicos como por ejemplo revalidar
algunos. Los pienso necesarios, pero como te digo es un tema estructural. Nosotros en algun
momento tendremos que enfrentar esa realidad, en el momento en el que ya cumplamos se
tener una cierta cantidad de pasos en la universidad tendremos que pensar cual es nuestra

respuesta hacia los partidos politicos.

Yo estoy en contra de como estan conformados, a nivel de estructura, pero son

necesarios.

ENTREVISTADOR: (Crees que los partidos politicos actuales se interesan por

escuchar a las personas, sus opiniones?

ENTREVISTADO: Hay algunos que si, por cosas que me han contado gente en la
que confio, hay algunos que realmente solucionan cosas; al final estamos hablando de todo un
sistema en el que hay desde concejales. Hay soluciones en el pais més alla de lo macro, hay
soluciones en el dia a dia. Hay otros que no cumplen con esas cosas que son grandes que al
final quisieron ser tan grandes que al momento en el que llegaron a ser tan grandes ahora no
saben como manejar todo ese gentio y estan de lado de la oposicidn. En serio, ese partido
quiso ser y quiso llegar a lo que es hoy en dia pero no sabe como manejar, pero como te digo
es un problema estructural, porque ¢como haces ti? —no sé como manejaran eso, para estar en
una directiva y tener que manejar un equipo de gente en todo un pais y entonces llega el punto
en el gue tienen a tanta gente que ahora quieren empezar con un tema de formacién; porque
entienden que eso es lo importante, pero ahora cdmo educas a todas esas personas a las que le
abriste a puerta y ahora de la nada, le van a decir mira lo que td piensas no es eso sino esto

otro. Es un tema del saber por qué y para qué se hacen las cosas.

ENTREVISTADOR: (Estarias de acuerdo con la idea de que los partidos politicos

nos representan?
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ENTREVISTADO: Son necesarios, al final una cosa que yo entiendo que tienen que
dejar de pasar, y por eso asumimos tantas cosas hoy en dia, es que tenemos que no ver a los
partidos politicos como un enemigo. Yo entiendo que no existe confianza en el pais, sobre
todo hacia los partidos, pero lo vemos como si fueses enemigos y son unas plataformas que te
brindan una serie de oportunidades y te restringen otras. Pr eso hay tantos chamos metidos en

los partidos politicos, porque no hay mas nada, entonces.

ENTREVISTADOR: Y en tu caso ;De qué manera sientes que un partido podria

representarte?

ENTREVISTADO: En mi caso, no lo hacen, porque tienen un tema estructural que
no se parecen a mi, yo creo en el conocimiento colectivo, yo pienso que, si tenemos un
problema en un edificio un salén o un estado, mira preguntale a la gente antes de hacer una ley
antes de trancar una calle, antes de pintar la pared, porque tu no sabes si esa calle la gente la
tenia pensada para hacer un sancocho ese dia por decir, entonces pregunte. Porque existe 10s
mecanismos, pero no hay una inversion en la tecnologia ni en la educacion, y si nosotros
entendemos que la tecnologia no es un celular y ya, sino que existen modos de comunicarnos
con la gente sin necesidad de trasladarse, porque aqui tenemos un tema, hay lideres en el pais
que viven caminado por todos lados, y es un desgaste fisico, pero es el sistema de tenemos;
pero ahorita hay herramientas para hacer eso.

ENTREVISTADOR: Entonces un lider deberia tener conocimiento sobre su gente, y

¢Qué otros elementos tendria que tener para que te represente a nivel politico?

ENTREVISTADO: Mira yo a nivel personal, uno confio mucho en mi y cuando
alguien me dice algo yo siento que yo puedo ver si es una persona que me habla con
sinceridad, hablando con sinceridad si yo me puedo sentar con esa persona y escuchar y
conversar con él podria yo llegar a decir que si me representa; pero mira ahorita todo el que
esté cercano a m i edad yo siento que esa persona podria tener un porcentaje alto de llegar a

representarme.

ENTREVISTADOR: ¢Crees que los partidos politicos actuales generan un cambio en

las comunidades?
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ENTREVISTADO: yo pienso que si, mas alla de lo macro que es lo que se ve se dice
y se habla todo el dia, yo siento que cosas que pasan todos los dias y uno no se entera como
por ejemplo un concejal que le consigue una medicina a alguien o de alguien que hermano le
dé un abrazo a alguien, ahorita cuando la gente esta tan falta de todo y a veces necesita s6lo
pasar una tarde hablando, ese tipo de cosas las estan haciendo los chamos y por eso yo apoyo
la generacidn de nosotros que entran en los partidos politicos porque saben que mira hay que
acercarse y hay que hacer; y esos chamos que mas alla de los lideres que tengan hacen cosas

todos los dias y diferentes cosas.

ENTREVISTADOR: Cuando uno conversa con otra persona sobre la politica actual
de Venezuela se refieren a ella como una situacion crisis ¢Por qué crees que hablamos de

crisis?

ENTREVISTADO: Es un tema de que es facil identificar el problema porque lo
vivimos, yo también me enfermo y sé que no hay antialérgicos, sé que puedo pasar un dia
haciendo cola, pero si 0 me pongo a decir eso una y otra vez porque lo hacia hace unos afios,
tanto contagias al otro con tu mala vibra y hasta te enfermas. Si me repitiera todos los dias que
esto es una crisis seguramente ni estuviera participando en un centro de estudiantes, estaria
trabajando con un sueldo con el que pueda vivir tranquilo, pero tengo la oportunidad y al final
las crisis son una oportunidad. Yo tengo compafieros que hoy en dia estan a punto de ser
Decanos en una Universidad; ¢cuando un chamo en Venezuela entre 24 y 26 iba a poder ser?
Imposible... ah bueno mira, ;qué hay que ser responsable? Si y hay que hacerse pequefias

preguntas. Yo por cosas de la vida yo tengo ese chance y ¢por qué no?

ENTREVISTADOR: Conocimiento, acercamiento a la comunidad y responsabilidad
son cosas para combatir la politica actual ;Qué otras cosas se necesitan para enfrentarnos a

ésta crisis?

ENTREVISTADO: Importante es la confianza, hay que crear la forma, equipos de
trabajo y el qué, que empiece a generar confianza, el cambio de gobiernos es necesario y el
tema econdmico también, pero los cambios reales son temas de confianza y eso no es de un
dia para otro, se necesitan crear instituciones y equipos de trabajos. Hay que vivir el problema

y generar soluciones para esa realidad, pero de la nada de un cargo equis no se pueda
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solucionar un problema de la nada sin definirlo. Hay que preguntarle a la gente y es un tema

de conocimiento colectivo.
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Anexo 3. Entrevista con estudiante de Psicologia

ENTREVISTADOR: Me gustaria que me comentaras tus iniciales, qué cargo tienes
en el centro de estudiantes, a qué escuela perteneces y si participas en algun proyecto

relacionado al &mbito politico. Es como una presentacion

ENTREVISTADO: Me llamo V. soy secretario general del centro de estudiante de la
escuela de psicologia, y creo que no he tenido particion en un proyecto que este dirigido hacia

la politica como tal sino directamente hacia lo que es el funcionamiento dentro dela escuela
ENTREVISTADOR: ¢Cuanto tiempo tienes como secretario?

ENTREVISTADO: 2 semanas, juramentado en realidad no ha pasado todavia, pero

vamos a €s0.

ENTREVISTADOR: {Anteriormente tenia un cargo en el centro de estudiante de tu

escuela?

ENTREVISTADO: No, pero me desempefié como todo, bueno basicamente pues yo
formo parte de un equipo que se Ilama Pulsion que tuvo una primera version por asi decirlo,
en el cual teniamos una plantilla especifica de miembros y esos miembros por X’2 o Y
circunstancias decidieron separarse del equipo y quedamos nada mas dos personas. En esos
aspectos esas dos personas llevamos todos esos cargos del centro de estudiantes que no
estuviesen funcionando, no solamente de este equipo sino del equipo contrario que también se
desintegrd y bueno basicamente el centro que habia tenido que funcionar con 20 persona

funcionaba con dos.

ENTREVISTADOR: Entonces en teoria tienes dos semanas en el cargo, pero si habia

tenido experiencia en la administracion de politicas dentro de la universidad ¢Correcto?
ENTREVISTADO: Si, asi es.

ENTREVISTADOR: Ahora cuéntame ¢Cual es ti opinién sobre la politica actual de

Venezuela?
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ENTREVISTADO: Es un desastre, la politica en Venezuela es un desastre
basicamente porque tienes una especie de dicotomia entre dos bandos que en realidad sabes
qgue no es una dicotomia sino que: es un lado que esta bien identificado por una crisis,
obviamente de liderazgo por un tema de que su figura principal desaparecié y tienes un
segundo bando que es la acumulacién de pequefias figuras y medianas figuras dentro de lo
que es la politica nacional y esas figuras pues en el proceso de decidir quién va a ser su lider
pues se estan como destruyendo unas a las otras y eso esta generando pues obviamente roses y
esta generando que la poblacién se dé cuenta de que existen esos roses; se estan cambiando
constantemente de voceros, de lider y de ideas, y una vez de que cambian tratan de llevar una
linea hacia la consecucién de lo que supuestamente quiere el electorado que es la salida de
obviamente el otro bando y eso en ningdn momento se lograr porque pues el momento en el

que pudieron hacerlo no lo hacen y ya [risas].

ENTREVISTADOR: Crees que podrias mencionarme algunos aspectos que td

consideres importantes o que mejor definan esta situacion politica en Venezuela

ENTREVISTADO: Podria mencionar tres caracteristicas a menos para definir la
situacion politica de Venezuela, seria: a) Desorden, b) Corrupcién y c¢) lo que pasa es que no

es una palabra es como falta de liderazgo como tal

ENTREVISTADOR: Me puedes dar ejemplos y asi logramos definir esa

caracteristica

ENTREVISTADO: Con el desorden basicamente me refiero a todo lo que te habia
comentado el tema de mira, tienes una hoja de ruta y tienes como una especie de idea de lo
que debes hacer, todo esta planificado sin embargo pues, no se ejecuta, es eso la diferencia
entre la planificacién y la ejecucion es lo que yo veo como desorden. Como segunda
caracteristica habia mencionado corrupcién porque es algo que define muchisimo todo lo que
pues Venezuela en general es; porque bueno como sabes siempre hay una especie de via
expresa, que no necesariamente del todo legal, para conseguir lo que quieres, sea un cargo, sea
un papel, sea un tramite, sea cualquier cosa y eso es algo que esta deteniendo muchisimo a
Venezuela en todo, es casi que corrupcion patentada en Venezuela. Y el Gltimo que seria

como falta de liderazgo tenia que ver con lo que estaba comentando al principio de mira, estos



Anexos 88

quieren, estan unidos, pero no estan definiendo bien sus roles ni estan definiendo bien quien
estad en la cabeza y los otros bueno su lider principal ya existe y esta en ese mismo proceso de

una forma distinta, pero es uno solo y esta él técnicamente.
ENTREVISTADOR: ;Entonces consideras que esta situacion es complicada?
ENTREVISTADO: Si, por supuesto

ENTREVISTADOR: ¢Podrias darme algin ejemplo que cémo esta situacion afecta

tu vida?

ENTREVISTADO: Es complicada porque se supone que, por ejemplo y llevandola a
la universidad, se supone que deberia tener un presupuesto especifico y ese presupuesto no se
cumple basicamente porque si bien la universidad solicita como tal una cantidad de dinero
especifica pues el Ministerio no la entrega, no entrega la cantidad no la entrega a tiempo y
demas. Ademas, una vez, y aqui esta la parte de la corrupcion, cuando llega ese presupuesto a
la universidad hay conocimiento de que eso, de que ese ingreso se pierde de alguna forma,

entre varias, multiples mano u organizaciones como prefieras llamarlo como prefieras

definirlo y bueno, o sea, eso seria basicamente una de las formas en las que me afecta.

En la falta de liderazgo pues también se refleja dentro de la universidad porque pues
tenemos un organismo que es el organismo del Rector, el rectorado, que ya debid haber
cambiado en algin momento por otra persona que esté un tanto mas dispuesto o ni siquiera
estar dispuesto, sino que tenga un aire distinto y no se hace pues por una decision del gobierno
[no se aprecia en la grabacion] frente al reglamente de la universidad y que ésta no ha querido

modificarla tampoco.

ENTREVISTADOR: Cuéntame si se te hace dificil entender la informacién sobre la

realidad politica y ¢por qué se te hace dificil?
ENTREVISTADO: No estoy entiendo muy bien la pregunta

ENTREVISTADOR: (Entiendes qué estd ocurriendo en el aspecto politico de

Venezuela?
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ENTREVISTADO: Si, se me hace facil
ENTREVISTADOR: ;Por qué crees gque se te hace facil entender esta realidad?

ENTREVISTADO: porque dentro de todo, dentro de lo que es el aspecto politico de
la universidad uno va pues entendiendo la jerga de esto y uno va viendo como se mueven las
cosas, uno va viendo directamente desde las bases; las bases son pues la gente que ti sabes
que esta metida dentro de un partido politico y que ademas hace politica en la universidad y tu
de repente estas en una reunion y escucha que “no fulanito de tal es diputado de tal sector esta
haciendo esto por tal y tal razoén” pero entonces el del tribunal supremo se mete por aca y hace
esto y pues vas conociendo mas 0 menos la jugada; ademas de eso pues, 0 sea, me suscribi en
algin momento a lo que es o son los titulares que envia el alcalde de Chacao Ramon
Muchacho en una jornada de reciclaje y pues por ahi vas viendo como se maneja el tinte
politico porque siempre que él manda los titulares, pues también le mete su toque politico

opositor partidista.

ENTREVISTADOR: entonces el contacto que tuviste es con una persona de la
oposicién y mantienes contacto con sus publicaciones a través de las redes sociales. ;También

tuviste la oportunidad de tener contacto con alguien pro gobierno?
ENTREVISTADO: No

ENTREVISTADOR: ¢Crees qué indiferentemente de su posicidn politica o tendencia
éstas personas que ocupan esos cargos politicos estarian dispuestos a escuchar la opinion de

personas como ta?

ENTREVISTADO: No, porque al final se presenta una pregunta que me parece muy
interesante y siempre me ha parecido muy importante que es basicamente que un dirigente de
un partido politico responde técnicamente, no necesariamente a los intereses del pais sino a los
intereses del partido porque se supone que si estas en ese lugar es porgue tienes una vision
especifica de mundo y tu crees que esa es la que va a hacer que las cosas funcionen, entonces
no necesariamente van a estar interesados en escuchar tu opinién méas alld de un tema
mediatico, a menos que estés dentro del partido y a menos que hayas aceptado seguir con los

lineamientos que hayan adscritos previamente definidos por ese partido.
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ENTREVISTADOR: Oye y de tu tltima experiencia con Ramén Muchacho crees que
él u otro dirigente de algun partido politico opositor tendrian esa disposicion a escuchar tus

ideas o se interesarian en escucharte.

ENTREVISTADO: Probablemente de forma mediatica si, de ahi a que las tome en

cuenta pues habria que ver. Desconozco cOmo se maneja ese representante.

ENTREVISTADOR: Me comentaste que te habian juramentado y que tienes

basicamente dos semanas en el puesto. Cuéntame tu opinion sobre el voto.

ENTREVISTADO: Fue normal, en realidad, frente a las experiencias que me han
comentado previamente sobre las elecciones, éstas fueron unas elecciones muy tontas,
tranquilas. Si bien hubo disturbios en lo que fue la escuela de derecho pues fue muy calmado,
fue muy tranquilo, la gente fue, o sea, la afluencia fue normal, el 30% de la escuela voto es
algo que sabemos que es natural y pasa; del resto, el proceso se ha llevado bien los resultados

no fueron los que esperabamos, pero bien.

ENTREVISTADOR: ¢Cual es tu opinién sobre el voto? ¢Qué opinas sobre la

accion de votar?

ENTREVISTADO: Ok, basicamente el voto esta influenciado por un montén de
factores y esos factores no son pues, los mas idéneos, practicamente el voto al menos a nivel
de la universidad esta influenciado por lo que es una buena campafia politica, esta
influenciado por lo que es mucho amiguismo, y esta influenciado también por las tendencias

politicas de cada uno sobre pues su existencia.

ENTREVISTADOR: y ¢qué opinas sobre el voto entonces? pero en Venezuela no

solo en la universidad

ENTREVISTADO: Esta muy ligada a la campafia y esta muy ligado al quehacer del
politico, sin embargo también me parece que esta ligados a favores, me parece que la gente no
vota realmente porque conozca la propuesta de valor o porque realmente conozca la direccion
hacia la cual quiere ir un partido, primero porque los partidos mismos no manifiestan esa

orientacion y segundo porque nadie se detiene a leer las letras pequefias donde te dicen “yo
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soy liberal o yo soy un capitalista, o yo tal”, y se dejan llevar mas por las acciones de
inversion social por quién me das mas, entonces quien me das mas resulta en el que me puede

brindar mas apoyo asistencialista pues va a ser al que le voy a dar mi voto.
ENTREVISTADOR: ;Qué opinas de las personas que no votan?

ENTREVISTADO: son personas que claramente manifiestan un descontento hacia
cualquier de las opciones o, porgue siempre hay uno, son personas que simplemente pues no
les interés participar. Aqui hablamos del ausentismo, perdén no es eso, es la opcion de no
votar, en muchas ocasiones, justamente por el tema que te habia comentado de que la gente no
lee las letras pequefias, es porque no les importa, y consideran que dentro de su espacio
personal la politica no le afecta. Yo siento que es que la gente no entiende a qué nivel la

politica le puede afectar.

ENTREVISTADOR: Entonces segun esto que me comentas existe al parecer una

relacion entre voto y participacion ¢Correcto?
ENTREVISTADO: Si

ENTREVISTADOR: (Crees que la accion de votar sea la Unica forma de

participacion politica?

ENTREVISTADO: No, el activismo funciona muchisimo a la hora de participar en el
cambio de la realidad en la que pues nos desenvolvemos; ademas del activismo y el voto, creo

que existe también bueno no, son esos dos en realidad.

ENTREVISTADOR: (Crees que ese voto puede influir en las elecciones o en los

procesos politicos?

ENTREVISTADO: Mi voto como individuo no, pero puede contribuir a que la
realidad se modifique hacia la direccion en la que yo quiero que se modifique o hacia la que

yo estoy votando

ENTREVISTADOR: Me comentaste que estaba el voto y el activismo, ¢cual es tu

opinidn sobre las nuevas formas de participacion politica como la manifestacion?
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ENTREVISTADO: yo creo que esas propuestas tienen efecto en sus contexto, aca en
Venezuela no tienen efecto, basicamente porque por ejemplo la no protesta es algo que ya se
ha intentado muchas veces en Venezuela, por ejemplo el 12 de febrero del 2014 en el cual
fuimos a hacer protesta directamente en la sede del Ministerio Publico y pues mi experiencia o
mi creencia acerca de esto es que mientras que al personaje principal o a la persona principal a
la cual va dirigida o estas dirigiendo la protesta no se sienta afecta, la persona no va a cambiar
su pensamiento, porque aparentemente, y es lo que he sentido durante tantos afios metido en
esto, y con esto me refiero a Venezuela, no la politica, es que  solamente las personas se dan
cuenta de un problema cuando les afecta; pasa cuando trancas la autopista Francisco Fajardo,
que la gente entiende que “ah esta pasando algo en la UCV, no les estd llegando el
presupuesto, los chamos estan cerrando plazas y no estan graduandose” pero se dan cuenta
porque estan siendo afectados por esa accion, estas evitando que ellos lleguen a sus trabajos o

como pasé una vez que una ambulancia no podia llegar al hospital.

Entonces, lamentablemente, en Venezuela lo mediatico no cala porque tiene que se

tiene que ocurrir algo que realmente afecte la cotidianidad para que surta un efecto.

ENTREVISTADOR: y basado en esa experiencia ¢Cuales crees que son esas formas
de participacion que pudieran funcionar aca en el pais, dadas esas caracteristicas que me

mencionas?

ENTREVISTADO: [sorpresa] esa pregunta esta chimba, porque en ese sentido yo soy
un poco mas radical, en el sentido que para mi tienes que cambiar una afectacién a la persona
como tal para que te pare, y eso de para que te para es no dejarlo salir de su oficina durante
uno o dos dias basicamente, para que se dé cuenta de que hay un problema y que ese problema

esta afectando a alguien mas. T tienes que afectar su cotidianidad.
ENTREVISTADOR: ;Cual es tu opinidn sobre los Partidos Politicos en Venezuela?
ENTREVISTADO: Son una burla.

ENTREVISTADOR: Podrias definirme que significa burla
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ENTREVISTADO: Son una burla porque tienen una imagen que tedricamente
deberian estar defendiendo y no lo hacen, tedricamente pues, ambos partidos bueno no ambos,
lo que es el partido oficialista y todo lo demas, deberian saber hacia donde esté orientado, quée
es lo que quiere hacer y qué es lo que va a implantar y cuales son los pasos a seguir para
lograr los objetivos de cada uno, y eso no estd pasando. Basicamente tenemos es un monton
de actores politicos dentro de los partidos politicos actuales que cada tiene como que su
postura extrafia incluso dentro de los partidos a los que pertenecen, posturas que son unidas y

que hacen que cada quien jalen par su lado.

ENTREVISTADOR: Crees que en ese jalar para su lado como comentas, ¢de repente
hay candidatos que estarian dispuestos a escuchar las propuestas de las personas a quienes

representarian?

ENTREVISTADO: Si, pero como una herramienta mediatica, pero no porque

realmente consideran que una persona de a pie pueda tener una opinion mejor que la de ella.

ENTREVISTADOR: ;De qué manera estarias de acuerdo con la idea de que uno de

éstos candidatos pudiera ser un representante politico?

ENTREVISTADO: yo creo que para que una persona fuera mi representante politico
tendria que ser congruente, es algo super importante, es decir si vas a decir que haras algo en
especifico pues tienes que hacerlo. Tiene que ser una persona con una comunicacién muy muy
buena, para poder explicar directamente a todo el cimulo de personas o por lo menos a mi, lo

que va a hacer, por qué lo va a hacer, para qué lo esta haciendo y eso.

Ademes de eso, pues, en tercer lugar, me encantaria que tuviera un sitio como hemos
estado mencionado, para yo poder decirle mira quiero esto, esto, esto y esto. Y esas serian las
caracteristicas principales que yo considero deberia tener un dirigente para yo considerarlo

como mi representante politico.

ENTREVISTADOR: (Crees qué los partidos politicos tienen un efecto en las

comunidades?
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ENTREVISTADO: yo creo que tienen un efecto cuando actlan sobre ellas. No
necesariamente, o sea, no por existir van a tener un efecto en la comunidad sino en la medida
en que ellos actian en esa comunidad pueden llegar a tener lo que es apego hacia, hacia, de
esa comunidad hacia ellos.

ENTREVISTADOR: (Crees que los partidos politicos podrian resolver los

problemas de las comunidades?
ENTREVISTADO: Si tienen el enfoque correcto, si
ENTREVISTADOR: A qué te refieres con enfoque correcto? me podrias explicar

ENTREVISTADO: Hacer un diagndstico de necesidades a partir de eso comenzar a
aplicar el programa que la comunidad aprueba y bueno luego de que esas personas aprueben
eso bien, una vez que las personas como tal vean que ellos escuchan sus necesidades pues
podrén decir “cuando yo tenga algo que pedir, entonces voy a llamar a la persona que me

atendié o me escuchd”

ENTREVISTADOR: no te he preguntado qué opinas acerca de que se utilice la
adjetivacion de “crisis” cuando se hace referencia a lo que ocurre actualmente en Venezuela.

¢Qué opinas de eso?

ENTREVISTADO: [sorpresa] me parece que responde mas a un tema mediatico, me
parece que para definir ese clima en el pais yo utilizaria desastre mas que crisis, porque no es
una crisis, o sea, hay un problema de gobernabilidad claramente, o sea para mi hay un
secuestro de poderes politicos como tal y una dependencia clara de todo lo que son los
poderes publicos a la rama ejecutiva y a la rama del PSUV, eso me parece un desastre no una
crisis. Crisis es el hecho de que no encuentras medicamentos, crisis €s no encontrar comida,

crisis es lo que vives alrededor de ese desastre.

ENTREVISTADOR: (Qué elementos deberian ocurrir entonces para que Venezuela

dejara de estas bajo esta situacion de desastre?

ENTREVISTADO: La separacion de poderes seria la primera como tal, asegurarse de

que exista un proceso de seleccién de personal adecuado e idoneo para lo que son los
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miembros de los poderes publicos que no tienen un cargo de eleccion popular, sino que es un
cargo de libre remocion, deberia existir un alguien un departamento que se encargara de eso,

de eleccion de candidatos politicos y saber que son los méas indicados para eso.
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Anexo 4. Entrevista con estudiante de Historia
[Fuera de la grabacion]

ENTREVISTADO: Soy R.M., Secretario General del Centro de Estudiantes de
Historia, llevo 1 mes en el cargo y estoy involucrado en la politica universitaria desde hace 2

afios, y en la politica como tal 4 afios.
[Empieza grabacion]

ENTREVISTADOR: ¢Puedes contarme un poco mas sobre tu experiencia dentro de

la politica universitaria y bueno dentro de la politica fuera de la universidad?

ENTREVISTADO: Osea, la politica es algo sumamente complejo la gente piensa que
tiene que ver solamente con el tema de los partidos y eso, yo creo que la politica es mas que
eso, es la vocacion de la gente de servir a un publico en especifico a través de espacios de
poder. Creo que mi experiencia ha tenido altos y bajos como cualquier experiencia, osea esto
es un trabajo. Ha sido para para mi una experiencia sumamente adictiva, esa es una de las
cosas, la politica te atrapa yo creo que cuallquier persona con la que hables que le guste hacer
esto coincide que la politica es algo que una vez que te inmiscuyes y te gusta y te dedicas a
esto es muy dificil salirse, decirle que no o ponerle un parao, es algo que te complementa. Lo
segundo es que tiene su recompensa porque cuando t0 haces alguna actividad o alguna gestion
o0 alguna forma de trabajo, por ponerte un ejemplo, donde td estads cumpliendo con un objetivo
prestablecido y le estas dando un beneficio a las personas a las cuales tU quieres o estas
representando o quieres beneficiar (porque no solamente tienes que ser representante electo de
ellos), yo creo que la sensacién es del otro mundo y esa experiencia la he vivido muchas
veces. Por otro lado como cualquier cosa a la que uno se dedique la politica tiene sus partes
bajas, la gente que lo hace por el poder (lo que se conoce como el politiquerismo), la gente
que lo hace con la intencion de destruirte con mala intencion que ademas tiene rifias
personales contigo, pero que al final de cuentas uno se sigue impulsando en base de que uno
esta haciendo las cosas bajo la intencion de hacer las cosas bien, la intencion de mejorar la
situacion [en la] que uno vive dentro del espacio al cual te estas dirigiendo, el cual puede ser

tu escuela, tu comunidad, tu consejo comunal, tu alcaldia, como sea que lo estés viendo, y que
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esto al final de cuentas es un trabajo, esto requiere una dedicacion extrema, consume un
tiempo brutal, fines de semana, dias en la noche, osea es una cosa que es un trabajo, esto es

basicamente un trabajo. La gente no lo ve de esa manera, pero es un trabajo.

ENTREVISTADOR: (Puedes comentarme un poco mas sobre cual es tu opinién

acerca de la participacion politica en Venezuela?

ENTREVISTADO: Eso es delicado. Yo creo que Venezuela es un pais
excesivamente politico. La gente tiene un alto indice de participacion politica, y el primer
ejemplo de eso es que, desde hace ya 9 afios, desde las elecciones del 2008 que son las... 2008
y las elecciones del 2007 del referéndum, ya estamos hablando de 10 afios, Venezuela es uno
de los paises en Latinoamérica y en el mundo con mayor participacion en elecciones y eso a
pesar de que la gente no lo quiera ver es una participacion politica. Sobre todo en una
sociedad tan polarizada como la venezolana en la cual siempre se ha visto el bien y el mal
(independientemente del lado que estas), ves tu lado como el bueno y el contrario como el
malo, ese voto no solo es una participacion ciudadana, sino que es una participacion
ampliamente politica porque la gente esta favoreciendo 1: a la polarizacion y 2: esta
favoreciendo a una tendencia que, buena o mala, tiene una cantidad de repercusiones politicas
extremas en este pais, hablando del caso venezolano. Por eso es que yo creo que la
participacion politica en Venezuela es alta. Ahora no es lo mismo la participacion politica en
Venezuela, a que la gente comprenda que esta participando politicamente activo, osea que son
politicamente activos, y segundo gue tenga la intencidn de seguir haciéndolo y de ampliar esa
participacion politica... Y vamos a tomar el caso de lo que es desde el afio 2015 para acé: si tu
observas las elecciones parlamentarias que son unas elecciones que tradicionalmente no tienen
una participacion electoral alta, tuvieron una participacion del 74% lo cual es excesivamente
bueno, ok? Eso permitié que ambos sectores del pais politico, internamente tengan que
reformularse porque la Mesa de la Unidad Democratica no esperaba tanto y el chavismo no
esperaba una derrota tan avasallante, eso incentivd a las personas que son partidarias de ambas
a participar ¢Qué sucede? Muchas personas se dedicaron o comprometieron a participar mas
en otros espacios como asociaciones civiles, como ONG, entonces uno observa que a lo largo
de este periodo que estamos hablando desde el 2015 hasta la actualidad, la gente siente que

tiene una necesidad de participar. Al mismo tiempo esa participacion tiene un contrapeso que
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es: la anti politica, la desesperanza, y desde mi punto de vista, un alto sector de la sociedad
que estd cansado. Entonces, Venezuela es un pais con una gran participacion politica sobre
todo de los jovenes, de hecho, si tu ves, la mayoria de las personas que estan actuando
activamente en la politica, que son politicamente activos, son los jévenes, pero no siempre se
refleja. Ahora el mejor ejemplo para terminar este punto es que si td hablas con cualquier
persona ahorita en el pais, no importa de lo que tu empieces hablando, de una manera u otra
vas a terminar llegando al tema politico que es la situacion pais, el gobierno, la oposicion, la
MUD, el PSUV. Eso habla de que la gente tiene conciencia politica y tiene interés de

participacion politica.

ENTREVISTADOR: Tu en un punto dijiste que la gente a veces no comprende que

votando esté haciendo una participacion politica.
ENTREVISTADO: Si.
ENTREVISTADOR: ;Puedes explicarme un poco mas?

ENTREVISTADO: En un pais normal, osea en un pais... Bueno suena raro que uno
lo diga. Pero en un pais de tendencias democraticas donde la participacidn es importante pero
no tiene tanta importancia ¢por qué? Porque uno como ciudadano ejerce el voto: esta bien
escogiste un gobernante, escogiste una postura por uno o por otro, pero tu sociedad no esta
polarizada, tu sociedad no tiene un enfrentamiento, hayas votado por un candidato o por otro,
0 por otro porque ademas se dan muchisimos candidatos de muchisimas tendencias en
naciones como en Argentina que hicieron elecciones en 2015 presidenciales, o en Bolivia... no
Bolivia no perdon en Ecuador, o en los mismos Estados Unidos, tu participacion politica
genera tomar un partido pero no es determinante para la participacion o para el rumbo que va
a tomar ese gobierno. En Venezuela pasa todo lo contrario ¢Por qué? Porque desde hace
muchisimos afos la sociedad venezolana se polarizo entre los partidarios del gobierno y los
partidarios de la oposicion al gobierno, y eso lo que ha hecho es que a medida que tu votes por
uno o por otro, si votaste por el chavismo hay un sector de la poblacion que te va a decir:
“bueno, es que th eres chavista que tal, que tu colaboras a que el pais este mal”. Si votaste por
la oposicion hay otro sector del pais que te dice: “ti eres de esos que la burguesia que el

chavismo, que la broma tal...”. Entonces, ti estas influyendo como persona, como ciudadano a
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través de tu voto en 1: una polarizacion, y 2: (que no vamos a entrar en la polémica si la
polarizacion es buena o mala), y 2: estas teniendo una participacion politica muchisimo mas,
porque, de ganar uno o de ganar el otro, esos factores van a crecer muchisimo mas en base a tu
voto. Y t0, independientemente, y pongo el ejemplo de la validacion de los partidos politicos
que se esta dando ahorita: la gente no confia en la mesa de la unidad, pero la gente fue a
validar por los partidos de la mesa de la unidad. El hecho de que los partidos de la mesa de la
unidad hayan tenido una participacion superior, excesivamente superior, a o que necesitaban
para poder validarse como partido, da ejemplo de que las personas tienen la conciencia de
participar politicamente, y eso viene ligado al voto, viene ligado al a polarizacion del pais,

viene ligado a muchisimos otros factores.

ENTREVISTADOR: Bueno, ligado a esto: ¢crees que el voto, la accion de ir a votar

es altamente eficaz a la hora de influir en el proceso politico de Venezuela?

ENTREVISTADO: Si, toda la vida. Los procesos politicos venezolanos
historicamente han sido influenciados por esto. Si ti ves, por ejemplo, hablando un poco de
historia: cuando se hacian las elecciones de segundo grado para presidente en los afios 40
(entre el afio 41 y el afio 45) se hicieron de segundo, que es el periodo de Medina Angarita, y
entre el 36 y el 41 con Lopez Contreras, se hacian elecciones de ler grado, osea directas, para
concejales (Qué pasaba en ese periodo politico? Existia una oposicion al gobierno, que era
liderada por quienes después serian Accion Democrética (en aquel momento se llamaban el
Partido Democratico Venezolano) ... y ellos ¢Qué hicieron? Buscaron maquinar una, o,
generar una maquinaria electoral bien aceitada que permitiera a ellos ocupar una mayor
cantidad de concejalias posibles, sabiendo que ellos nunca iban a poder optar por la
presidencia de la republica. Y a pesar de que la gente no lo vea de esa manera, ese tipo de
decisiones le ponian una presion al gobierno, porque uno de los comentarios que hizo Eleazar
Lopez Contreras, a pesar de que él sabia que él iba a designar al presidente de la repablica,
decia que Romulo Betancourt era un hombre sumamente fastidioso porque sabia manejarse
electoralmente, y era un hombre muy peligroso. Osea que el voto siempre ha incidido. En el
siglo 19 es el mismo ejemplo: ¢cuantas elecciones no tuvieron que ser violentadas o
convertirse en fraudes electorales en ese proceso caudillista del siglo 19 porque los que

estaban aspirando a la presidencia y perdian se veian amenazados? Lo mismo se convierte en
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la bandera que derrota y que termina siendo el golpe de estado contra Medina Angarita en el
afio 45: es eso, es el voto popular directo secreto, es esa misma bandera que permite que los
venezolanos participaran o no en la resistencia contra la dictadura de Marcos Pérez Jiménez
mantuvieran la esperanza de volver a votar, de hecho, eso desequilibra todo el gobierno de
Pérez Jiménez. El hecho de que Pérez Jiménez no respetara los resultados electorales del afio
52 y que no hiciera elecciones en el afio 57 y tuviera que convocar un plebiscito, es un quiebre
para Pérez Jiménez internamente a persa de que el tuviera el control de las fuerzas armadas, de
las fuerzas de seguridad del estado. Osea, el voto como expresion de la voluntad de los
venezolanos en torno a la figura del presidente, del congreso en aquel entonces y la asamblea
nacional actualmente, de los gobernadores y los alcaldes del afio 89 es un factor de peso y es
determinante para el pais. La gente pide elecciones, a pesar de que no crean que vayan a
haber, porque la mayoria de la gente que participo, por ejemplo, para el proceso de
referéndum revocatorio, la mayoria sabia que no iba a haber revocatorio, o no creia que iba a
haber revocatorio. De hecho, las encuestas lo reflejan. Pero la gente igual participaba con la
intencion y con la esperanza de que hubiera porque al final de cuentas el venezolano, y es una
tesis que yo llevo personal mia, el venezolano siempre va a estar [mas] dispuesto a votar que a
tomar las armas. Ese es el punto de inflexion del venezolano en cualquier proceso historico, y
lo ha demostrado nuestra historia desde el proceso republicano en 1811 que nace la republica

de Venezuela, hasta el dia de h hoy.

ENTREVISTADOR: ¢Crees personalmente que entiendes lo suficiente sobre
asuntos politicos que estan pasando ahora en al pais? De los asuntos politicos mas

importantes del pais ¢crees que estas lo suficientemente informado?

ENTREVISTADO: Si, yo creo que en lo personal si me siento informado, me siento
en el conocimiento de lo que sucedes, de sus causales y sus consecuencias. Ojo, no estoy
diciendo que soy la solucién a los problemas y que comprendo todo. Pero si uno comprende,
creo que en la parte de la informacién es un poco mas delicado porque en este pais enterarse
de todo lo que sucede es sumamente delicado, uno no se entera de las cosas que suceden en el
interior, sobre todo por el blackout informativo que vivimos, pero si me considero enterado
de....



Anexos 101

ENTREVISTADOR: Personalmente, aparte de todo este bagaje histdrico que lleva
Venezuela con el voto, personalmente ¢confias en el voto como una herramienta para cambiar

la realidad politica venezolana?

ENTREVISTADO: Si. Yo confi6 plenamente de que el dia de mafiana hay elecciones
en este asi y que el venezolano tiene la conciencia para votar, la confianza en el voto (no en el
sistema electoral, son cosas diferentes), y creo que es parte de lo que mas le tiene miedo este
gobierno, ahi hablo de mi posicion politica personal, es eso, es el voto, porque el gobierno le
tiene miedo a que la gente le demuestre que esta en contra. Es la Gnica manera de demostrar
que tu eres mayoria opositora en un pais, es a través de elecciones. No es a través de marchas,
a pesar de que yo soy partidario de las protestas de calle, tu puedes tener un milléon de

personas en la calle y todavia no es ni el 1% del electorado.

ENTREVISTADOR: Haces una distincion entre el voto o la accion de votar... La
confianza en el voto y la confianza en el sistema electoral, ¢puedes hablar un poco mas de

eso?

ENTREVISTADO: La gente en Venezuela, desde que se automatizd el sistema
electoral, y sobre todo por la coyuntura polarizada del gobierno de Chavez, no confia en el
sistema electoral, sobre todo el sistema electoral electronico, automético, etc... Pero, el
venezolano confia en el voto y la demostracion es que, independientemente de que en el afio
2004 la oposicidn venezolana clamo un fraude electoral, la gente participo en las elecciones
del 2006. Y participo en las elecciones del 2007 y ganaron. Y participaron en las elecciones
del 2008 y volvieron a ganar. Y Participaron en las elecciones del 2010 y volvieron a ganar. Y
volvieron a participar en las elecciones del 2012, y volvieron, a pesar de que no ganaron,
participaron con la confianza de que iban a ganar. Y asi ha sido constantemente el venezolano
(teniendo vaivenes de participacion mayores o menores), los venezolanos confian en que su
voto es decisivo para el cambio, se lo puedes preguntar a cualquiera, hoy en dia la gente te
puede decir: “No porque los golpes, y la broma, y los militares y tal...”, pero en el fondo tu le

das la oportunidad al venezolano de ir a votar, y va a ir a votar.
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ENTREVISTADOR: (Crees que seria mas facil influir en la realidad politica
venezolana estando si eres miembro de un partido? ¢Es mas facil influir en la realidad estando

dentro de un partido que no estando en ninguno?

ENTREVISTADO: Si, es mejor. Yo creo que también, para aclarar un poco, si ti me
pones la opcion de participar en un partido politico y quedarme en mi casa, evidentemente
participar siempre es la solucion. Ahora, entendiendo que la solucion siempre puede venir no
solo de los partidos politicos sino de las asociaciones civiles, las asociaciones no
gubernamentales, etc. Los grupos estudiantiles, grupos sindicales, cooperativas, etc. Eso va a
depender de cada persona, pero siempre, siempre, la solucién va a ser primero participar en
cualquier organismo ciudadano, politico social que quedarse en una casa haciendo nada.

Estudiando y yéndome pa’ mi casa, o trabajando y yéndome pa’ mi casa.

ENTREVISTADOR: Yéndonos mas hacia el area de los partidos ¢puedes hablarme
un poco mas de cuél es tu opinidn sobre los partidos politicos en Venezuela? Si has tenido

alguna experiencia personal...

ENTREVISTADO: Si, yo milité en un partido politico, oficialmente milito en un
partido politico (no significa que participe activamente en un partido, creo que universidad me
consume Y la politica universitaria me consume la mayor cantidad del tiempo y a eso estoy
abocado). Mira, los partidos politicos son esenciales para la expresion de la democracia,
esenciales. Sin partidos politicos no existe la democracia. Por eso la anti politica que se generd
en los afios 90 y los afios 80 fue tan perjudicial para este pais que es una de las causales que
nos hace llegar al gobierno de Chavez. Ahora, considero que los partidos politicos en
Venezuela tienen muchisimo que reflexionar, muchisimo que mejorar, no creo que el tiempo
para reflexionar y para mejorarlo sea después de este gobierno, creo que (y ha sido discusion
mia con personas que militan en partidos) el momento de reflexionar, de mejorar, de definirse,
que hay que definirse como partido politico es ahorita. Es hoy, es ahorita, es en este momento
de crisis que td tienes que tomar una decision, definirte, saber a dénde quieres ir después de
este gobierno y hacérselo entender a la gente. Si los partidos politicos hacen eso yo creo que

pueden tener muchisima mayor ganancia y muchisimo mayor [inaudible] en los venezolanos.

ENTREVISTADOR: (Crees que los partidos politicos te representan?
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ENTREVISTADO: No, en lo personal a mi no me representan, pero porque no me
siento identificado con un partido politico. Si t0 le preguntas a alguien que milita activamente
en un partido politico si se sienten identificados o representados probablemente te van a decir
que si. Lo que pasa es que en lo personal yo no me siento identificado con ningun partido
politico porque ninguno de los partidos politicos se acerca a mi forma ideoldgica, ninguno de
los partidos politicos (en lo personal, hablando de lo personal) tienen liderazgos en los cuales
yo confie, ninguno de los partidos politicos en Venezuela tienen un plan de trabajo completo,
de formacion de sus militantes, de formacién de su partido, de estructuracién, un plan
gobierno claro y conciso que nos permita desarrollarlo después de este gobierno y es una de
las razones por las cuales no me representan. Pero esa respuesta va a variar muchisimo

dependiendo de cada persona.

ENTREVISTADOR: (Crees que los partidos politicos actualmente crean cambios en

la comunidad? ¢Resuelven los problemas de los ciudadanos?

ENTREVISTADO: Yo creo que también depende de la localidad de la que estemos
hablando. Hay partidos en los que tienen llegadas en algunas comunidades y si resuelven, hay
unos que no pero, también hay que entender que el problema de Venezuela si es econémico,
es social, pero por desgracia la principal causa es politica y los partidos politicos estan
abocados al cambio politico de un gobierno nacional (cosa que no me parece mal, a final de
cuentas si seguimos con este gobierno no vamos a ir a ningun lado), pero los partidos politicos
estan abocados mas al cambio de gobierno, que a tratar los problemas de la gente. Puede tener
cosas buenas, cosas malas (cada quien tendra su opinién), pero también ahi entran muchisimas
variables, situacion pais. Antes los partidos politicos podian tener mayores labores en las
comunidades, hoy en dia se les complica mas. No es lo mismo donar 30 balones en una
cancha y reparar una cancha hace 2 o 5-6 afios a hacerlo hoy. Tiene sus causales, en torno a

ese tema del trabajo en las comunidades

ENTREVISTADOR: En la lista de prioridades de los partidos ¢cudnta importancia

crees que se les da a las peticiones hechas por los ciudadanos?

ENTREVISTADO: Muy pocas, muy pocas. Los partidos tienen un programa claro,

definido, y no creo que estén siempre escuchando a la gente
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ENTREVISTADOR: Si fueras a hacer una lista hipotética desde tu opinién, desde lo

que tu conoces, de estas prioridades que tendrian los partidos politicos ;Como crees que seria?

ENTREVISTADO: La primera prioridad de todos los partidos politicos de oposicion
en este pais es salir del gobierno, la primera prioridad de todos los partidos politicos que
apoyan al gobierno, es quedarse en el gobierno. Ahi no hay otra, es parte de la polarizacién
del pais, y los partidos... no es una prioridad equivocada para ninguno de ambos sectores,
porque si yo soy gobierno, hay que entender que se es parte de un partido politico, un partido
politico tiene que tener vocacién de poder, porque desde el poder tu transformas la sociedad.
Creo que esa es la primera prioridad de todos los partidos politicos: o acceder al poder, o
mantenerse en el poder. Creo que de segunda va a depender del partido: hay partidos que
tienen bandera... creo que todos van a entrar en el tema del pais: escasez, inseguridad,
corrupcion, ese tipo de cosas, y hay otros que tendran diferencias, algunos trataran temas

LGT]I, eso dependeré del partido, pero en general creo que esas son las primeras dos opciones.

ENTREVISTADOR: Me estabas comentando antes que no te sientes representados
por ningun partido politico actual, y que una de las razones era porgue no sentias que habia un
liderazgo que te llamara la atencion. Qué elementos considerarias tu que deberia tener una

persona para que puedas elegirlo como tu representante politico?

ENTREVISTADO: Creo que ahi, a la mayoria, no a todos, les falta un poco de
madurez politica, un poco de decision politica, creo que hay mucha indecision. También los
entiendo en el sentido de que yo personalmente me imagino estar en esa posicion, sobre todo
los lideres de oposicién, la cual el juego politico esta trancado porque no sabes cémo salir del
gobierno, no sabes como ofrecerle una solucion clara a la gente, sobre todo después el tema
del revocatorio, pero les falta un poco de decision politica, un poco de madurez politica, y
creo que también un poco... a veces un poco de cese al personalismo. Eso es algo que a veces
influencia muchisimo las decisiones, influencia muchisimo los partidos, y es algo que genera

demasiado dafio en este pais.

ENTREVISTADOR: Hablas del cese al personalismo ¢Puedes elaborar un poco mas?
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ENTREVISTADO: Todos los partidos politicos en Venezuela tienen una figura
central: el PSUV es Chavez y Maduro; Vente Venezuela es Maria Corina; Primero Justicia es
Tomas Guanipa, Julio Borges y Henrique Capriles; Voluntad Popular es Leopoldo; ABP
(Alianza Bravo Pueblo) es Antonio Ledezma; Accion Democratica es Henry Ramos Allup. No
puede ser que tu tengas una figura central que sea tu base de todo, tu base de tus programas, la
base de tu futuro, y no exaltes otros liderazgos, otras formas de desarrollarse. Eso es algo que
existe en todos los partidos politicos de Venezuela porque por coyunturas histéricas, Chavez
encarnd un personalismo y la oposicion, a falta de un liderazgo claro, desde el afio 2006 para
aca se vio en la necesidad de encontrar un lider Unico. Y desde el afio 2012 para aca, que
Henrique Capriles fue el candidato presidencial de la mesa de la unidad democrética, el
personalismo se exacerbo dentro de la mesa de la unidad. Esas son cosas que le hacen mucho
dafo, la gente lo ve, pero no entiende los causales internos de los partidos politicos porque los
liderazgos se ven coartados, entonces tienes liderazgos juveniles, o personas jovenes que no
estan en las juveniles de los partidos que se ven coartados porque yo soy el amigo de “x” o de

y” que estd a la cabeza del partido. Eso pasa muchisimo en partidos, sobre todo en los

partidos viejos como Accion Democratica.
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Anexo 5. Entrevista con estudiante de Comunicacién Social
[Fuera de la grabacion]

ENTREVISTADO: Soy S.S., Presidente del Centro de Estudiantes de Comunicacion
Social.

ENTREVISTADOR: ;Cuanto tiempo llevas en el cargo?

ENTREVISTADO: 1 mes, aunque llevo trabajando con el equipo del centro de

estudiantes por un afio.
[Empieza grabacion]

ENTREVISTADOR: Cuéntame mas sobre esta participacion, esta preparacion que

has tenido con el equipo desde hace un afio.

ENTREVISTADO: Bueno, yo entré al equipo en el 2015... Si, en el 2015. Entré
porque bueno me interesaban todas estas cuestiones y tal, y empecé haciendo, proponiendo
proyectos. Osea, yo propuse un taller de crénica, un taller de economia para comunicadores
sociales con CEDICE que es una institucion encargada. Me encargué de recoger bastante
informacion, de llevar un poco lo que era la dindmica del equipo, bueno también de hacer
varios proyectos como la biblioteca virtual, que hoy en dia la tenemos, es un proyecto que
empez6 como digitalizaciéon de guias y que en realidad no resulté mucho la primera técnica,
después montamos un sitio web y si resultd. Después de eso bueno, por mi interaccion con las
personas, por varios, por la iniciativa, por la vision, etc., dentro del equipo me escogieron

como la candidata a presidenta

ENTREVISTADOR: ;Como fue este proceso para llegar a este cargo de presidencia?

¢fue algo que tu escogiste? ;Qué fue?

ENTREVISTADO: Bueno, yo queria estar en el centro de estudiantes desde que entré
a la universidad, porque estando en el colegio me gustaba muchisimo, estuve en el centro de
estudiantes del colegio, estuve en otras actividades y bueno, en la universidad senti que

también queria estarlo porque sentia ese compromiso con mi entorno, osea esa vocacion de
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servicio, yo lo llamo una vocacion de servicio. Tener la sensibilidad de, para, intentar evaluar,
entender como esta tu entorno y proponer soluciones al respecto, hacer que varias personas
saquen lo mejor de si mismas para que eso se pueda resolver, generar una dinamica en la que
los mismos miembros de la comunidad elaboren propuestas o se tomen la atribucion de
entender que también es responsabilidad de ellos y de cada uno de nosotros. Entonces, en la
medida que nosotros tengamos esa dindmica, la realidad o, como se llevan las cosas, va a
poder ser méas favorable. A mi me interesa muchisimo promover eso, me interesa mucho no
esperar a que me resuelvan las cosas sino intentar resolverlas, y entender cémo se sienten las
personas para poder generar algo con lo que todos nos sintamos cémodos y podamos alcanzar

mejor, tener un bienestar comun

ENTREVISTADOR: Esta capacidad de influir en tu entorno, ti crees que bueno,
aparte de formar parte de un centro de estudiantes, ;cOmo podria generarse esta... incentivar a

las personas a que influyan en su entorno también? ;Como crees que podria lograrse?

ENTREVISTADO: {Como se logra? Mas alla, aparte de ser centro de estudiantes se
logra conversando con las personas. No hay mejor forma de querer lograr algo que decirlo,
explicarles a las personas que tu consideras que ellos también tienen esa posibilidad, y ademas
(ademas de decirlo), de repente tu no se lo dices directamente a algunas personas, sino que
invitas a algunas personas a realizar algo que muchas veces ellos quisieran hacer, o ellos
pueden hacer, pero estan esperando que alguien venga y se los diga ¢Por qué? Porque esa
cultura de yo me activo para resolver mis problemas es una cultura que se ha perdido por el
tema de la representacion, nosotros votamos por personas que nos representan y que creemos,
que ellos tienen que hacer todo. Sin embargo, no es que ellos tengan que hacer todo, es que
ellos toman algunas decisiones porque nosotros le dimos esa facultad, y es que ellos también
responden a la administracion, pero nosotros a pesar de haberlos escogido a ellos, tenemos
también capacidad de influir en nuestro entorno y podemos activarnos, podemos hacer
actividades. Para responder puntualmente tu pregunta: decirlo, decirle a la gente “vamos a
hacer tal cosa”; invitarlos a hacer, osea no hacer una invitacion vacia sino hacer una invitacion
concreta “ayidame a.... hoy voy a hacer un taller ;quieres ser tu la persona que esté en la
puerta recibiendo? o ¢quieres ser tu persona la que busque al ponente? O ¢quieres ser tu el que

abre el taller? Invitar a la gente que haga algo concreto, la gente entiende que tiene influencia
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y bueno también solicitando su opinion, solicitando la opinién de las personas para poder

llevar a cabo algo.

ENTREVISTADOR: En esta misma linea de pensamiento ;cOmo crees que en el area
politica podrias hacer que las personas influyan sobre su entorno? Ya mas hacia otras cosas
como elecciones, participacion en otros eventos como marchas ¢qué crees que puede hacer la

gente para influir en la realidad politica de Venezuela que de verdad cree un impacto?
ENTREVISTADO: ;Como la gente puede impactar me estas preguntando?

ENTREVISTADOR: ¢(Como la gente puede impactar en la realidad politica de
Venezuela? ;Qué cosas pueden hacer?

ENTREVISTADO: En la realidad politica de Venezuela, lo primero que hay que
hacer es informarse. Cuando tu informas directamente no estds impactando, pero estas
generando un antecedente para saber como impactar. Cuando tu entiendes qué esta pasando, y
cuando tu entiendes por qué esta pasando lo que esta pasando, tu como ser humano, como
persona, puedes encontrar otra alternativa, o puedes sumarte a eso, o puedes decidir no
sumarte. En la medida en que nosotros hagamos criticas ye n la medida en que creamos,
hagamaos criticas de las cosas y no entendamos los fendmenos que se estan llevando a cabo, no
vamos a estar generando mucho. Entonces en primera instancia informarse, informarse y
entender (entendiendo que mas o menos lo mismo). En segunda instancia, acercandose a las
personas que tienen esta misma voluntad ¢0k?, porque tu puedes querer hacer miles de cosas e
impactar politicamente, pero no vas a lograr hacer algo tan grande si no te unes a otras
personas. Te puedes unir a personas que también quieran, a personas que tengan experiencia,
0 a personas que no tengan experiencia, pero tengan la voluntad. Entonces primero te
informas, después buscas a otras personas. Tu solo puedes proponer mucho y hacer muchas
cosas, pero un impacto en realidad se hace cuando logras influir, aunque sea en una persona
mas alla de ti, e influir no solo hablando sino influir bueno buscandote otras personas que
también te ayuden o que vayan contigo en la lucha por asi decirlo, porque esas personas
seguramente si logran conectarse con tu lucha es que también quieren luchar y también tienen
cosas que decir. Luego de eso, generando propuestas concretas ¢0k? Y propuestas concretas a

la realidad mas cercana, porque, tu te informas, td te buscas gente que tienes al lado y ti haces
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propuestas o buscas mejorar lo que tienes mas cerca ¢por qué? Porque si bien entendemos que
hay una ley econémica que nos impide avanzar, por ejemplo, sabemos que, para llegar a
impactar esa ley econdmica, hay una serie de pasos que seguir, hay una serie de profesionales
que tiene que estar frente eso. Entonces en primera instancia tu vas trabajando con lo que tu
tienes al lado, que es tu realidad mas cercana, que puede ser, por ejemplo, la universidad. En
la universidad, tu buscas la manera de hacer las cosas mejor, yo no sé qué ¢Estan hablando de
la ley econdmica? Tu no la vas a modificar, pero como tu quieres impactar en tu entorno, tu
hablas con la gente de la universidad. Entonces ese impacto macro lo tienes que ir haciendo a
tu alcance, porque el momento el espacio en el que estas, es el espacio en el que puedes hacer
algo. En la medida en que tu impactas y vayas impactando tu espacio, se van a abrir otros
espacios para que tu puedas impactar. Entonces es mas o menos asi lo veo yo, como esa
cadena: te informas, buscas gente, y generas propuestas, generas actividades en tu instancia. Y
en cuarta medida, generas alianzas con otras instituciones, osea ya te juntaste con otras
personas, ahora te juntas con otras instituciones. Y esas instituciones si pueden ser
instituciones mas lejanas, pero ¢cémo vas a ir tu a esas instituciones mas lejanas? Vas a ir con
un grupo de personas, y vas a ir con unas ideas y con unas propuestas, y, entendiendo la
situacion. No vas a ir tu solo sin saber nada. Y bueno, asi ¢por qué de institucion en
institucion? Porque ese es el sistema que estd puesto, que esta establecido ¢Que podemos
cambiar el sistema? Claramente podemos cambiar el sistema, pero es algo que lleva mucho
tiempo, y es algo que implica una revolucidn, que tampoco me parece que sea la solucién en
este momento. Osea, vamos a ver, a entender como funciona el sistema, y vamos a ver si
desde este sistema podemos hacer algo. Yo creo que si, asi como te estoy diciendo,
empezando por nuestro entorno y después bueno, tenemos algo acd, vamos con las
instituciones, vamos con un ministerio, vamos con otra institucion que esté a la par de

nosotros y vamos conquistando espacios, pero primero conguistando el nuestro.

ENTREVISTADOR: Tu me hablas que uno de estos pasos para poder crear un
impacto es informar. Tu bueno, ya como persona ¢crees que estas lo suficientemente

informada acerca de los asuntos politicos mas importantes, ya a nivel pais?

ENTREVISTADO: No, yo no estoy suficientemente informada, lo que no significa

que no esté informada.
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ENTREVISTADOR: Osea, exacto, tienes un grado de informacion, pero ¢sientes que

no es suficiente?

ENTREVISTADO: Yo tengo informacion, pero no es suficiente. Necesito mas, VY,
cuando te sigo esta serie de pasos, no son pasos que tienes que terminar uno para empezar
otro, no, son pasos que contintan. Osea, tu nunca vas a dejar de informarte, tu nunca vas a
dejar de aliarte con otras personas, tu nunca vas a dejar de generar propuestas para tu entorno,
y a partir de ahi nunca vas a dejar de conocer otras instituciones. Yo siento que hoy te puedo
decir con suficiente humildad que yo... que nunca es suficien... osea, a ver... tampoco es que
no estoy informada, pero cuando me dices “suficiente” yo s¢ que a mi me falta informacion, y
te lo digo, me falta. Y tengo el interés de conocerlo porque ya conozco algo. ¢Por qué conozco
algo? Bueno porgue he leido, porque leo noticias, pero yo sé que a mi me falta. Yo quiero
conocer mas acerca de periodos electorales, periodos politicos de la nacion anteriores. Qué
pasa, se supone que nuestro sistema educativo nos deberia formar para que la respuesta que yo
te esté dando es que: si, yo tengo suficiente informacion porque yo pase por todos los niveles
educativos que me la dan y ademas tengo informacién a mi alcance. Pero estamos tan
bombardeados de informacion, que ademas tenemos la potestad de decidir qué queremos
escuchar y qué no, que muchas veces se nos pasa (y lo digo por experiencia propia). Y te das
cuenta que siempre necesitas mas informacion, osea yo [inaudible] te digo que no tengo toda
la informacion ¢tengo suficiente? Digamos que tengo suficiente para opinar, pero necesito

mas, porgue hay veces que no opino porque no tengo la suficiente informacion.

ENTREVISTADOR: En esta linea de la opinidn, de, por ejemplo, lo que la gente
puede decir en diferentes medios digitales, tu crees que, bueno no solo medios digitales
también cuando la gente se manifiesta por otros medios como marchas ;tu crees que al
gobierno actual del pais le interesa esta manifestacion de la gente? ¢lo que la gente piensa y

manifiesta a través de sus acciones?

ENTREVISTADO: Si, yo si creo que si les interesa. A ver.... No creo que le interese
al nivel de que van a hacer todo lo que nosotros digamos, pero a ellos les interesa, ellos tienen
intereses en conocer que dice la gente, en conocer cémo la gente asimila lo que ellos dicen, y

en conocer lo que esta pidiendo la gente, y hacen sus mediciones porque con base en eso
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acttan. Miles de personas hacen marchas, yo no sé qué, pero ellos siguen en el poder y ¢Por
qué siguen en el poder? Porque ellos se han interesado por lo que hace la gente y han actuado
con base en eso. Una demostracion de que les interesa las manifestaciones, bueno porque ellos
las reprimen. Esa represion es una demostracion de que hay un interés en conocer. Ojo no
estoy entendiendo interés como que lo necesitan para su gestion, estoy entendiendo interés
como que les genera informacion a ellos y ellos le tienen que prestar atencidn a eso. Y si,
totalmente, creo que lo hacen. Ahora que ese interés implique que ellos hagan lo que la gente
dice, no, ademéas que tampoco siempre van a hacer lo que la gente dice en parte porque,
bueno, porque ta tienes que responder a lo que dice la gente, pero hay veces que también [hay]
cosas que la gente desconoce y que hace que ellos actien como tienen que actuar, osea hay
muchas variables que influyen. Hay una brecha entre hacer lo que... entre que el gobierno
haga lo que diga la gente... entre lo que hace el gobierno y lo que le pide la gente al gobierno

que haga, pero lo que le pide la gente al gobierno que haga si le interesa al gobierno en efecto.

ENTREVISTADOR: Y bueno mas o menos por el mismo camino, pero ahora con la
oposicidén ¢sientes que a la oposicion politica del pais le interesa lo que la gente piensa? ¢lo

que tu piensas?

ENTREVISTADO: Si, si siento que les interesa. Osea, 0jo, a ver...Les interesa, pero
no significa que ellos vayan a utilizar eso para construir lo que ellos son ¢entiendes? Les
interesa conocerlo porque es a ellos a los que se van a dirigir, es que tiene que haber... es que
naturalmente tiene que haber un interés. Ahora, que lo que ellos creen, que lo que ellos forman
como institucion responda a lo que la gente dice es otra cosa ¢no? que quiero dejarte eso claro.
Pero ellos [inaudible], a mi me parece, yo como ente del gobierno le interesa lo que la gente

piensa, lo que la gente diga. Osea tiene que interesarle.

ENTREVISTADOR: T crees que bueno, ambos lados si escuchan lo que la gente

tiene que decir, pero no necesariamente basan sus acciones en esas opiniones.

ENTREVISTADO: Exacto. Es que ellos escuchan lo que la gente tiene que decir y

pueden basar sus acciones en esas opiniones, pero no para que les favorezcan.

ENTREVISTADOR: No, pero no basan sus acciones a hacer lo que la gente quiere.
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ENTREVISTADO: Exacto, ellos no basan sus acciones a hacer lo que la gente
quiere. Pero ellos tienen que escuchar lo que la gente dice para saber, para ver como lo van a
plantear ;entiendes?... ;Qué pasa? Te estoy hablando desde el deber ser y en efecto en la
realidad creo que se cumple... Creo que se cumple. Lo que, si te digo, lo que si no creo que se
cumpla es que... una cosa es que a ellos les interesa lo que la gente diga, y otra cosa es que

ellos lo asimilen. Una cosa es que ellos escuchen y otra cosa es que de verdad...
ENTREVISTADOR: Que de verdad lo tomen en cuenta

ENTREVISTADO: Que de verdad lo tomen en cuenta, estoy entendiendo interés en

términos de que lo tienen que escuchar, pero que lo tomen en cuenta es otra cosa.
ENTREVISTADOR: ;Cual es tu opinidn sobre la politica actual de Venezuela?

ENTREVISTADO: Yo creo que la politica actual de Venezuela tiene un problema.
Yo creo que mas alla de la politica actual de Venezuela, el problema esta en la ciudadania que
tiene falta de formacion politica. Yo creo que la ciudadania de Venezuela en cierta medida
hay mucha lejania entre la poblacién, lo que la gente piensa, y lo que hace el gobierno. Y ahi
es donde vengo [con] esto, al gobierno le tiene que interesar lo que la gente piensa y dice, pero
no necesariamente tiene que tomarlo en cuenta. ¢(Por qué hay lejania? Por un
desconocimiento. Yo parto de que las personas necesitan mas formacion politica. Entender
que ellos también son parte y entender que es lo que hace el gobierno ;Qué pasa? No todo el
mundo lo va a entender perfectamente porque si no todo el mundo pudiese ser gobernador o
todo el mundo pudiese ser presidente. No todo el mundo se toma la atribucién de entender a
profundidad. Pero, yo si creo que la gente tiene que tener mas contenido ideoldgico, y mas...
Si es eso, méas contenido ideoldgico. Y pienso que eso es un problema en la politica actual,
porque es lo que ha hecho que se escoja a las personas que tenemos ahorita con las que yo no
estoy de acuerdo y me parece que no lo hacen bien, y es lo que ha hecho también que la gente
no proteste, que la gente proteste, pero de repente no genera tanto impacto ¢me explico? Hay
una falta de formacion politica, no solo de las labores del gobierno, sino también de las
labores del ciudadano en esta... en ese sistema, osea yo creo que hay una falta de formacion en
ese sentido. Y bueno, en el mundo politico yo he tenido la oportunidad de toparme con

personas que hacen politica, partidos politicos, diputados, etc., y hay mucho esto de... de



Anexos 113

amiguismo, hay mucho de que llegamos alla arriba y se nos olvida un poco lo sustancial del
problema, y el tema también ahora es que la situacién politica del pais tiene demasiadas,
muchas complicaciones y de repente las nuevas generaciones tienen que cargar siempre con
problemas de generaciones anteriores, eso puede hacer que no haya tanta vocacion politica,
pero eso también es un rasgo de que no hay formacion politica, porque eso es algo
completamente normal, osea que tu como politico cargues con errores anteriores etc., es algo
completamente normal, que en la situacién haya problemas y que en el sistema haya
problemas es algo natural. Entonces si tenemos mayor formacion politica entendemos lo que
estd pasando, entendemos que hay problemas y entendemos que lo que tenemos es que
solucionarlas de una forma medio ética. Y siendo més concreta ;como esté la politica ahorita?
Hay falta de formacion, en cuanto a la labor del ciudadano y en cuanto a la labor de los
politicos, y hay de parte de los politicos, no sé cémo llamarlo, pero bueno, que se les puede
olvidar un poquito las prioridades. Hay mucho oportunismo y se desvian de las cosas, es un
trabajo muy dificil son humanos, es normal pero no es lo que deberia ser. No es normal, es

natural. Es natural, pero no es lo que deberia ser.

ENTREVISTADOR: Cuando tu hablas de que ahorita se presentan como ciertas
complicaciones, ¢hablas solamente de esto que estabas comentando de que algunos politicos,
bueno de que los politicos tienen que cargar con los errores del pasado o de generaciones

anteriores? O ;te refieres a complicaciones de otra naturaleza?
ENTREVISTADO: Me refiero a complicaciones de otra naturaleza.
ENTREVISTADOR: ;{Como asi?

ENTREVISTADO: A ver. Lo que te dije que los politicos tienen que cargar con los
errores del pasado es normal, es una caracteristica, no me parece un problema ¢0k? No me
parece un problema. Otros problemas que se pueden ver en el entorno politico es el tema del
protagonismo, que impide ponerse de acuerdo. El ego, el protagonismo del actor politico o de
la institucion politica. Esforzarse porque tu institucion o tu imagen sea mejor que la de los
demas implica un desgaste digamos, que hace que no.... que le restes esfuerzo al problema en
realidad ¢entiendes? Cuando tu compartes el esfuerzo entre excesiva imagen y protagonismo,

y los problemas reales, puedes caer en el darle mas peso a esto que a esto, y a mi me parece
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que eso es un problema que hay ahorita. Que yo te presente este problema ¢;Qué pasa? Yo te
estoy diciendo que es un problema y otra voz en mi mente me dice que es algo natural que se
dé, por un tema de que somos humanos y tal yo no sé qué, pero si me parece un problema
darle més peso al protagonismo y a la imagen que a los problemas reales. Otro problema me
parece que puede haber en la politica ahorita, es el mismo marco legal, la misma si, las
mismas leyes que nos hemos puesto, el mismo marco legal que nos hemos puesto que, en
nuestro mismo orden, a veces nos impide llevar a cabo acciones y hay que modificar ese orden
gue nos propusimos, eso me parece un problema. Otro problema me parece indudablemente el
problema econdmico, y ahi hablamos de que es resultado de cargar con los errores del pasado.
Que cargar con los errores del pasado no es un problema, siempre y cuando los errores del
pasado no hayan sido tan graves. Ahorita se tiene que cargar con una mala administracion, y
es ahi donde se presenta el problema de la mala administracion. Entonces, concreto,
problemas: darle mas peso al protagonismo que al trabajo, a veces nos proponemos un orden y
un marco legal que nos pone trabas, problema actual: la mala administracion del pasado que

hay que ver como resolver.
ENTREVISTADOR: ¢Cual es tu opinidn sobre el voto en Venezuela?

ENTREVISTADO: El voto en Venezuela [interrupcion]. El voto en Venezuela... El
voto en Venezuela... Es un acto en el que la gente ha perdido fe porque [interrupcion]. Es un
acto en el que la gente ha perdido fe porque siempre se habla de que se tergiversa y eso hace
que gran parte de las personas haya perdido fe en el voto. El voto, la democracia y el voto es
algo bastante interesante porque ponemos a todo el mundo a votar, y no todo el mundo tiene
los mismos criterios. Y con criterios no me refiero a opinion, sino me refiero a bases o
formacion para emitir esa opinion, entonces hay que tener cuidado con ese voto. ;qué pasa?
Que en Venezuela todos votamos por el presidente de forma igualitaria, cuestion que me
parece ideal porque a todos nos va a impactar, pero me pareceria mejor si esas personas que
votaran tuviesen mayor formacion politica. No estoy diciendo que dejemos de votar, estoy

diciendo gue tengamos mejor formacion

ENTREVISTADOR: Que va con uno de los puntos que habias dicho anteriormente.
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ENTREVISTADO: Aja, exacto. Y estoy diciendo que la gente desconfia mucho de
esas instancias. Y es triste porque es tu forma de gritar al mundo lo que tu piensas, pero
cuando tu [le] gritas al mundo lo que tU piensas y te das cuenta que hay miles de personas que
piensan distinto, estas entre la dualidad de aceptarlo o de decir que te hicieron trampa. Y
siempre te queda ese beneficio de la duda. Y aqui en Venezuela hay mayor beneficio de la
duda porgue hay poca transparencia en las instituciones. Y hay poca transparencia no hay...
porque muchas veces lo que presentan no se relaciona con la realidad, y tenemos que recordar
que gran parte del pais apoya eso y lo que estoy diciendo es un total juicio de valor, pero es un
juicio de valor sustentado en varias actitudes y en varias formas de proceder del gobierno.

ENTREVISTADOR: ;Te parece importante la accion de votar?

ENTREVISTADO: Si. Osea, me parece demasiado importante, la gente tiene que
entender que la gente, que los que estan en el gobierno no son superiores. Digamos, estan en
una mayor jerarquia, pero estan ahi para servirnos a nosotros, osea nosotros fuimos quienes
los pusieron ahi y a veces se les olvida. TU te tienes que deber a la gente que te puso ahi, y que
te puso ahi para que resolvieras sus problemas ¢Qué es dificil? Bueno nadie te mando a
asumir esa responsabilidad. Osea nadie te mando. Y el voto es muy poderoso, el voto es
increiblemente poderoso. Es la capacidad de que tu digas que piensas, es la capacidad de que
tl puedas decidir, que tu digas: “yo monté a esa persona que esta ahi”, “yo decidi que esa
persona que esta ahi... que esta abajo, estuviese abajo”, o “yo voté por que el estuviese arriba

y no lo esta... pero yo entiendo que convivo con miles de personas mas que quieren que él esté

arriba, entonces coye yo lo minimo que puedo hacer es intentar oirlos”.

ENTREVISTADOR: ;Qué crees... ;(Cudl es tu opinion sobre las personas que no

votan?

ENTREVISTADO: Bueno son incrédulas del sistema, y eso es grave porque... Te
deja bastante que pensar. Que esté gobernando a 10 personas, por ejemplo, 5 hayan votado y
otras 5 no hayan votado, osea esas otras 5 no creen en ti y en nadie, ni en lo que estas
haciendo y es grave, es un error... ;Qué pasa? No sé si es un error del sistema o un error de las
propias personas. Puede ser un error de las propias personas porque e€s como... tu como

persona tienes que sentirte en la responsabilidad, pero a veces no te sientes en la
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responsabilidad porque no tienes la formacién o porque no te acoplas al sistema y es lo dificil

de la democracia y es lo dificil de convivir tantas personas.

ENTREVISTADOR: Tu ya méas a nivel personal al decir ya yo pienso... 0sea cosas
mas relacionadas a ti, ya no tanto como a nivel general de qué piensan las personas que no
votan o que si votan ¢t crees ya S. que mediante tu voto puedes influir en el proceso politico

de Venezuela?
ENTREVISTADO: Si. Si lo creo perfectamente. Lo creo y por eso voto.

ENTREVISTADOR: Ok, y ¢crees que otros medios como marchas y protestas...
también mediante esos medios se puede influir en el proceso politico de Venezuela?

ENTREVISTADO: Si, si lo creo. Creo que todo lo que hagamos influye. Ahora
¢influye positivamente? ¢influye... es constructivo? No sé. Pero si influye. Por ejemplo,
vamos a poner ejemplos concretos: las marchas tienen una influencia, tienen la influencia de
que las personas que no estan marchando reconozcan que hay una irregularidad y que hay
gente que esta en desacuerdo. Son 3, son 2, son 1, pero sabes que hay gente que esta en
desacuerdo. ;Qué pudiese ser mejor? Que la marcha terminara en algo productivo, tuviese una
mejor influencia. Pero asi no termine en algo productivo, tiene la influencia, ;qué esta
pasando? Que los medios que estamos utilizando no estan teniendo la mejor influencia. Estan

teniendo la influencia de dejarnos... de hacernos que dejemos de querer. Eso creo yo.

ENTREVISTADOR: Tu me comentas que la gente que no vota es porque pierde la

fe, bueno, de repente en lo que se esta haciendo.
ENTREVISTADO: No siente que sirva, no siente que el sistema sirva.

ENTREVISTADOR: Y tu personalmente cuando vas a votar, en el proceso cuando
ves a la gente votando, cuando td misma haces ta eleccion y no solo en elecciones
presidenciales sino también bueno [en elecciones] para diputados, revocatorios, etc., ;sientes
que el acto tuyo de ir a votar es como... un acto de peso en lo que podria generar un resultado?
¢QUE si tu acto sientes ta, cuando vas a votar...? es mas lo que tu sientes, ¢sientes que votando

puedes generar un cambio de peso?
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ENTREVISTADO: Si. Osea yo de verdad creo que si puedo generar un cambio.

ENTREVISTADOR: ¢Sientes que el resultado obtenido es un resultado directo de tu

voto?

ENTREVISTADO: Obviamente, si yo dejo de votar el resultado es el mismo. Pero si
yo como persona le digo esto a otras personas y resulta que la que deja de votar no soy yo sino
mil mas, ahi el resultado si es distinto. A ver yo si creo, yo si considero que todo suma, yo Si
lo considero... Porque esta bien si yo dejo de votar es lo que te digo el resultado no se altera,
pero si mas personas piensan como Yyo el resultado si se altera. Entonces vale que yo piense
asi, vale que yo apueste por mi voto y les demuestre a otras personas que su Vvoto es
importante, porque es un trabajo de sumar gente, lo que te decia, no lo puedes hacer solo td.
Yo no voy a ir a un centro de votacion solo yo y se va a generar algo, pero si yo voy yo puedo
hacer que, aunque sea una persona mas vaya, y yo le puedo dar el mensaje de que yo tengo
responsabilidad, y el de al lado también. ¢(Mi influencia es mayor si solo lo hago yo? No, por
supuesto que no, pero yo soy uno mas que va a hacer que otro més lo haga, y que si yo lo dejo

de hacer estoy dejando de dar el mensaje.

ENTREVISTADOR: Ahora, t0 me hablabas también un poco que habias tenido
experiencias con miembros que son de partidos politicos, con partidos politicos como tal
también, queria saber cual es mas o menos tu opinidn sobre los partidos politicos ya en

general, no de un lado ni del otro sino...

ENTREVISTADO: Yo creo que los partidos politicos en Venezuela no estan
cumpliendo su funcién de formacion colectiva. [inaudible] un proyecto... un tema con la

formacién politica.
ENTREVISTADOR: No, tranquila.

ENTREVISTADO: Ademas, que me gusta esa parte de la comunicacion. Yo creo que
no estan cumpliendo esa funcion. Creo que tienen una ideologia debil. Y lo digo en lineas
muy generales porque si tienen su ideologia, pero su funcion de dar la ideologia a la gente no
la estan haciendo del todo bien, porque conozco muchas personas militantes de partidos

politicos y de repente su vision de pais no esta tan clara ¢;entiendes? Y si me preguntas cobmo
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estan funcionando los partidos politicos, estan funcionando asi, siento que hay una falta de
informacion. Tienen que ofrecer formacion y no solo a sus militantes, formacion ciudadana
¢de qué forma? Bueno ellos veran, hay miles de formas, pero esa es su labor, esa es la labor
del partido politico dentro de la dindmica democratica. Ellos son parte clave, eso si, los
partidos politicos son claves en la dinamica social y en la situacion politica. Claves, pero
claves porque forman desde las bases y porque congregan gente. Esa labor de formacion
siento que les falta. ¢Qué otras cosas les puede faltar? Propuesta de pais clara. Ellos la pueden

tener, pero la gente no la maneja.

ENTREVISTADOR: ;Cdmo crees que los partidos politicos manejan sus campafias

como tal a la hora de una eleccién?

ENTREVISTADO: Las campafias son... En las campafias se usan técnicas de
persuasion y mas que propuestas. Las camparias tienen mucho de marketing porque se ofrece,
se apela a muchos votos por, mas que por contenido, por afiliacion y por generar actitudes que
calen en la parte emocional de la gente. Ellos tienen que entender eso porque si no la gente no
vota por ellos., Pero no se puede dejar de lado la parte de propuestas y la parte sustancial y o

creo que se deja en efecto de un lado.
[interrupcion]

ENTREVISTADOR: (Estas de acuerdo con la idea de que los partidos politicos te

representan?

ENTREVISTADO: A mi... Si, yo estoy de acuerdo con esa idea, pero a mi ninguno...
Yo no me siento representada por ninguno, pero yo tampoco los conozco del todo. Digamos,
yo conozco mucha gente de Primero Justicia, Voluntad Popular, Accion Democratica. Pero yo
no me identifico con ninguno, y en parte ahi si me atribuyo la responsabilidad, porque yo no
me he dado la tarea de conocer a profundidad cada uno. Pero los partidos politicos deberian
representarme, si estoy de acuerdo con esa idea. A mi no me representan y no les echo la

culpa a ellos, porque si yo los conociera al pie de la letra de la A a la Z todos, yo...

[interrupcion]
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ENTREVISTADOR: (Qué elementos considerarias para elegir a una persona para

que sea tu representante politico?

ENTREVISTADO: Mi representante politico tiene que ser una persona consecuente
con lo que dice y con lo que hace, tiene que ser una persona cercana, tiene que ser una
persona... Mi representante politico tiene que explicarme, tiene que ser una persona explicita
acerca de la situacion y acerca de lo que propone ¢0k? Es eso, mi representante politico no es
una persona que me intente enamorar con su discurso, Sino que encuentre contenido en su

discurso, y ademas de eso que lo ponga en préactica, que lo haga.

ENTREVISTADOR: ;Cuénta importancia cree usted que le da el candidato o
candidatos que le representan a las peticiones que los ciudadanos le hacen?

ENTREVISTADO: Cuanta importancia les da el candidato a las peticiones.... El
candidato a las peticiones de los ciudadanos. Yo creo que, a mi me encantaria decirte que es
mucha, pero yo creo que no hay tanta importancia. Y en parte porque... ES una pregunta stper
complicada porque, imaginate hay miles de peticiones y miles de personas, y evidentemente
oir todas esas peticiones te tiene que alumbrar el camino, osea te alumbra acerca de lo que
tienes que hacer, pero muchas veces no se corresponde a lo que tienes que hacer, muchas
veces no hay esa correspondencia. Entonces yo creo que los politicos actualmente no le dan
mucha importancia a lo que dice la gente y creo que eso es un error. Creo que hay que darle
importancia a lo que dice la gente, pero saber filtrar, porque hay veces que hay cosas que no

se pueden llevar a cabo.

ENTREVISTADOR: ¢(Crees que los candidatos cuando si responden a la comunidad,

les dan lo que necesitan, lo que quieren o algo méas?

ENTREVISTADO: Mira, sabes que, y esto se relaciona mas con la pregunta anterior,
¢tu sabes por qué yo creo que no les dan tanta importancia a lo que die la gente? Porque no
hay unos canales correctos de que llegue la informacion. Un presidente de Venezuela, por
ejemplo, un candidato a presidente, estamos hablando que tiene que gobernar a 30 mil
personas... 30 millones de personas.

ENTREVISTADOR: Si, yo entendi [risas]



Anexos 120

ENTREVISTADO: ;Como humanamente él va a escuchar a 30 millones de
personas? Para eso existen los canales regulares y los canales de representacion. Pero esos
canales de representacion ¢de verdad se cumplen? Entonces vamos a un espacio mas chiquito.
Un alcalde. Aun asi, un alcalde es complicado, considerando que tiene un espacio territorial
mas pequefio, mucho mas pequefio, reducido, y muchas menos personas, es complicado que
escuche a todas. Tiene que haber un buen canal de comunicacion y un mecanismo. En medio
de la creacion de ese canal unos se suman y otros no, y unos prefieren decir y otros prefieren
no decir. Y yo creo que actualmente no hay tanta importancia a lo que dice la gente en parte
porque no hay unos canales claves. Y ;cudales deberian ser los canales claves? Yo no he sido
alcalde para saberlo, pero yo creo que un canal clave actualmente puede, tiene que ser cubierto
en dos espacios, en el espacio virtual que es algo que se llama eGobierno, que es como hacerle
llegar a las instituciones y a los candidatos tus quejas, y no es solamente meterte en una
pagina sino es toda una complejidad; y el espacio presencial que es el espacio en el que
puedes ir casa por casa como candidato, si (pero se te va a ir la vida yendo casa por casa), 0
puedes convocar a las personas a hablar contigo: hacer asambleas. Muchas veces va a pasar
que si tienes a tu jurisdiccion no sé, 10 mil personas, todas no tienen una opinién muy
disidente de la otra ¢entiendes? Por eso que, si tienes un efectivo mecanismo de canalizacion
de quejas y de opiniones, las personas mismas pueden ponerse de acuerdo y llevar una sola

opinidn, en asambleas se puede sacar una opinion...
[interrupcién]

ENTREVISTADOR: Por ultimo ¢crees que los partidos politicos crean cambios en la

comunidad o resuelven los problemas de los ciudadanos?

ENTREVISTADO: Si, yo creo que, si lo pueden hacer, pero siento que no lo estan
haciendo tan bien, osea digamos... No tan bien, no es que no lo estén haciendo tan bien,
pueden hacerlo mejor, ya, es eso. Pero si, en efecto esa es la labor de los partidos politicos:
formar y la formacion viene de eso, no solo de decirte una ideologia, sino de invitarte a actuar
de una forma, eso se hace mediante actividades y eso se hace mediante los partidos politicos.
Yo si creo en los partidos politicos, pero si creo que los partidos politicos actualmente tienen 2

crisis: crisis de formacion de ciudadanos y crisis de ideologia y vision de pais clara.
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Anexo 6. Entrevista con estudiante de Letras

ENTREVISTADOR: ¢Usted siente que entiende lo suficiente sobre los asuntos

politicos mas importantes del pais? - ;Por qué cree eso?

ENTREVISTADO: Pienso que para entender sobre los asuntos politicos en cuestion a
cabalidad es necesaria no solo una preparacién exhaustiva, sino también una experiencia o
trayectoria suficiente para conocer tanto las necesidades de la sociedad, como los mecanismos
viables y no viables para satisfacerlas, asi como también la organizacion interna y el modo de
operacién de los grupos mas importantes. Me considero un rostro nuevo que ha tenido la
intencién de usar los conocimientos para iniciar una trayectoria y que, para haber contemplado
dar dicho paso, poseo algunos conocimientos, mas si son ‘“suficientes” o no, solo puede
medirse de acuerdo a la situacion que se presente y a los puntos que puedan sumarse a favor

de esa trayectoria que pretende construirse.

ENTREVISTADOR: ;Usted cree que a los que gobiernan el pais les interesa lo que

piensa la gente como usted? - ;Por qué cree eso?

ENTREVISTADO: Pienso que si. Bien sea por la intencion sincera de ayudar, o para
construir una campafia convincente, todo aquel que gobierna o esta involucrado con la politica
debe, necesariamente, relacionarse y conocer muy de cerca la opinion de la gente: Bien sea

para satisfacerles, o para medir sus reacciones.

ENTREVISTADOR: ;Usted siente que a la oposicion politica del pais le interesa lo

que usted piensa? ¢Por qué cree eso?

ENTREVISTADO: Si. La respuesta puede estar sustentada en mi respuesta anterior.
Cabe agregar que detras de todo politico hay un ser humano imperfecto, y el devenir de sus
acciones en relacion con su cercania al poder, nadie puede medirlo con franqueza. Pero, en
primera instancia, creo que si: Es a la oposicidn a quien mas le interesa convertir la opinion de

la gente en motivo de “lucha”.

ENTREVISTADOR: ¢Considera usted que la politica es complicada? ¢Por qué opina

asi?
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ENTREVISTADO: Desde luego. La politica es una carrera universitaria. No puedes
considerar como “no compleja” algo que no lo sea. Adicional a esto, la politica engloba los
intereses, anhelos e ideales de cada individuo y los mira desde un nivel macro que debe estar
orientado a condensarlos en lo que se piensa que serd mejor. Convertir una pluralidad en un

hecho Unico no es, en lo absoluto, cosa sencilla.

ENTREVISTADOR: (Cuél es su opinion sobre la politica actual de Venezuela? -
¢Me podria decir tres aspectos que reflejan lo que pasa en Venezuela, hoy en dia, segun sus

ideas? ¢Podria ilustrarme con algunos ejemplos?

ENTREVISTADO: a) Una administracion publica desorganizada, b) Control abusivo
de los medios de comunicacion y organismos publicos (radio, TV, metro de Ccs, etc), c)
Irrespeto a la democracia, derechos humanos, soberania, voluntad popular y libertad de

expresion.

ENTREVISTADOR: ;Cual es su opinion sobre el voto en Venezuela? ¢Por qué
opina de esa forma sobre el voto?

ENTREVISTADO: Creo en la democracia y creo en la voluntad de lo que
entendemos popularmente por “el pueblo” (que simboliza a la mayoria de los ciudadanos de
una polis); pero también creo en que una mayoria ignorante tiene la suficiente capacidad para
conducir a un pais a su ruina. Soy defensor del voto del pueblo, pero mientras no eduquemos a
nuestro pueblo, el sistema educativo siga en decadencia y la profesion del docente se
encuentre tan infravalorada, crecerd la ignorancia en nuestro pais y las masas (la suma de
todos los votos) se convertirdn en objeto de facil manipulacion, lo cual es peligrosisimo para
el pais. Es decir, es el uso ultimo (y vil) de la democracia, al servicio de quien la rige, de quien
asume que puede aseverar lo que es y no es “democratico” Eso, aunado a la poca calidad de
vida que se nos garantiza actualmente a los venezolanos, conlleva a que las personas con
preparacién emigren del pais y a que en nuestro pueblo crezca el numero de personas sin la
suficiente preparacion para evaluar cudndo un sistema estd realmente funcionando o afectando
negativamente al pais. Es una urgencia que el tema de la educacién comience a ser tomado

como una prioridad, en virtud de estimular el pensamiento critico de nuestra sociedad, y no su
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adoctrinamiento. Que les demos las herramientas para formar una opinién, y no que les
entreguemos en sus manos la opiniéon que nos conviene que prediquen.

ENTREVISTADOR: ;Le parece importante la accion de votar? —;Por qué?

ENTREVISTADO: Sufragar es indispensable. Cuando un ciudadano vota, esta
depositando su propio futuro en la voluntad de otros, con quienes puede estar o0 no de acuerdo.
Ademas, que votar es el simbolo ultimo de nuestra democracia. El dia en que el sufragio

desaparezca, sera el fin de la democracia.
ENTREVISTADOR: ;Qu¢ cree usted que ocurre con el voto en Venezuela?

ENTREVISTADO: Que pareciera estar destinado a desaparecer. No abiertamente,

pero las elecciones se estan evitando. Es asi, y hay que denunciarlo.
ENTREVISTADOR: ;Cual es su opinion sobre las personas que no votan?

ENTREVISTADO: Como dije anteriormente, son seres desinteresados que entregan

asuntos que involucran su propio futuro en las manos de conocidos y desconocidos.

ENTREVISTADOR: ;Cree usted que mediante su voto puede influir en el proceso
politico de Venezuela? (elecciones presidenciales/diputados/etc., revocatorios, cambios en

constitucion) y ¢por qué opina de esa forma?
ENTREVISTADO: Cada voto cuenta. Por supuesto que si.

ENTREVISTADOR: ;Cree usted que mediante las marchas y protestas puede influir

en el proceso politico de Venezuela?

ENTREVISTADO: Deberia ser asi. Las manifestaciones, marchas y protestas
pacificas son un derecho humano reconocido a nivel internacional, que recoge la voluntad de

una masa de personas. La opinion de las personas debe ser tomada en cuenta.

ENTREVISTADOR: ;Cudl es su opinion sobre los partidos politicos en Venezuela?
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ENTREVISTADO: No se puede responder esta pregunta de una manera genérica. Me
gusta como funcionan algunos, otros para nada; y en todos hay miles de fallas... Como todo lo

que es manejado por la imperfeccion humana.

ENTREVISTADOR: ;Usted cree que los partidos politicos escuchan a las personas

como usted? ;por qué cree eso?

ENTREVISTADO: Es que es imposible responder esto. ¢De qué partidos estamos
hablando? Si respondo que si, estaria diciendo que todos escuchan gente como Yyo; si respondo
que no, es que ninguno toma en cuenta la opinién de la gente. Por principio politico, se
supone que un partido no es partido si no recoge la opinion de un nimero grande de personas,

es lo que puedo agregar.

ENTREVISTADOR: ;Esta usted de acuerdo con la idea de que los partidos politicos
lo representan? En caso de ser afirmativo o negativo su respuesta podria decirme por qué

opina de esa forma

ENTREVISTADO: Creo que estd mal redactada la pregunta. Los partidos politicos
representan a los ciudadanos en la medida en que estos confian con su voto en los ideales que

ellos promueven.

ENTREVISTADOR: ;Qué¢ elementos consideraria para elegir a una persona para que

sea su representante politico?

ENTREVISTADO: Su trayectoria, su propuesta, su discurso y, por supuesto, su
equipo politico. Muchas personas se dejan llevar por un candidato simpatico, olvidando que

éste estara rodeado y se verd influido por un equipo de personas.

ENTREVISTADOR: ;Cree usted que los partidos politicos crean cambios en la

comunidad/resuelven los problemas de los ciudadanos? ;Qué le hace pensar eso?

ENTREVISTADO: Pienso que es su intencion. Si dicha intencion es o no lograda, es
asunto de cada partido. Creo que la mayoria de los partidos que tienen trayectoria en

Venezuela en algo han complacido a sus seguidores o, de lo contrario, hubiesen desaparecido
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hace tiempo (que es el destino de todo partido cuando pierde la credibilidad y la confianza de

su gente).

ENTREVISTADOR: ;Podria decirme que cosas deberian ocurrir en Venezuela, para

enfrentar la crisis en que nos encontramos?

ENTREVISTADO: Elecciones. Es lo primordial. El sistema actual esta viciado y sin
un cambio de gobierno, casi cualquier alternativa parece inviable. Lamentablemente, la
poblacion constantemente demuestra por las redes sociales su miedo a que la solucion se vea
empafada por los intereses personales de que seria el gobierno entrante. Esto dificulta las
cosas para la coalicion opositora, que necesita replantear sus nombres, rostros y politicas para
recuperar la confianza del electorado.

ENTREVISTADOR: ;Cuanta importancia cree usted que le da el
candidato/candidatos que le representa a las peticiones hechas por los ciudadanos? - ;Cree que

las peticiones de los ciudadanos son una prioridad para el/ellos?

ENTREVISTADO: Politicamente, si. No hay candidato que pueda decirte que no le
interesan las peticiones de los ciudadanos. Que de verdad sea asi, no hay quien pueda decirlo.
Es cosa de cada candidato y deberia verse demostrado en sus respectivas gestiones.

Nuevamente, no podemos generalizar.

ENTREVISTADOR: (Cree usted que los politicos les dan importancia a las

inquietudes de la poblacion manifestadas a través de protestas/marchas?

ENTREVISTADO: Debido a que con frecuencia son ellos quienes las convocan, si.

Desde luego. El reconocimiento o no de la fuerza contraria ya es otro asunto.
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Anexo 7. Entrevista con estudiante de Filosofia
[Fuera de la grabacion]
ENTREVISTADO: Soy K.V. Presidente del Centro de Estudiantes de Filosofia
[Empieza grabacion]

ENTREVISTADOR: Cuéntame un poco sobre tu proceso para llegar a ser presidente

del centro de estudiantes.

ENTREVISTADO: Bueno yo creo que lo primero que tendria que decirte es que
nosotros fuimos plancha Unica en estas elecciones. Habia unas que otras personas interesadas,
pero nunca se llegaron a conformar como una plancha y no se inscribieron, se quedaron por
fuera (Qué pasa? ¢Por qué comentd esto? Debido a que una de las inquietudes, no solo del
estudiante sino de la escuela como tal es que hay muy poca participacion con actividades extra
académicas. Hay mucha indiferencia en muchas partes de la universidad, pero concretamente
en la escuela de filosofia ¢qué pasa? Incluso en lo personal, no me gustd la idea de que
fuéramos plancha unica ¢por qué? Porque ahi se muestra aparentemente cuantas personas
estan interesadas en ayudar a la escuela. Tu dijiste algo que es lo que se basa tu tesis que es la
participacion politica, en mi caso no lo veo como una participacion politica porque en mi caso
concreto yo no pienso escalar. Yo vengo ayudando a la escuela de filosofia desde el primer
semestre con las inscripciones, haciendo exhibiciones de artes marciales, recitales de poesia
pero siempre lo hice como un estudiante mas, si bien recibi el apoyo del centro de estudiantes
n su momento, incluso en las elecciones pasadas, yo estaba en una plancha pero no como
cabeza, estaba con un cargo mas abajo, perdié mi plancha y aun asi segui ayudando a la
plancha que quedo como encargada presidente y presidente adjunto que ocurre’ que en mi
caso no fue de que ok voy a ser presidente del centro de estudiantes para luego ser consejero
de escuela para luego ser consejero de facultad y seguir escalando y tener cierto renombre, yo
lo que vi es que necesitamos personas que estén interesadas en ayudar a la escuela. El centro
de estudiantes, y se lo comenté a mi grupo siempre, el centro de estudiantes para mi y espero
que para mi grupo es un medio, no es un fin. Es mas sencillo mover papeles, pedir permisos a

partir de un cargo de centro de estudiante que un simple estudiantes, entonces ese fue mi
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principal foco. Si estaria mintiendo si no habia un interés personal de que si queria ser
presidente del centro de estudiantes pero eso fue un convenio que hice con mi grupo, nosotros
lo discutimos, hablamos sobre ello, todos estuvieron de acuerdo que yo tomaria el cargo de
presidente del centro de estudiantes, no fue algo impuesto sino fue por convenio y bueno yo si
lo que espero es que, y le he dado muchas vueltas en estos dias, si se quiere mi gestién es
transitoria ¢en qué sentido? si para las proximas elecciones no solo va a haber una plancha
Unica sino seria genial que hubieran 3 planchas para el centro de estudiantes porque esa
competencia, ese mover actividades, eso crea actividad aqui en la escuela, crea interés. Que
haya 3 planchas pendientes del centro de estudiantes, que haya grupos externos no
necesariamente atados al centro de estudiantes sino un club de lectura, un club de ajedrez,
tengo pensado también si podemos hacer un club de conversacion de inglés. Ese tipo de grupo
aparte del centro de estudiante mas la competencia para las proximas elecciones, yo creo que
incentivaria mucho a toda la escuela, porque no serian 18, serian si son dos planchas, si mis
calculos no me fallan serian 36 y si hay otra plancha implicada mas aun. Lo que no puede
haber, que espero que eso no ocurra en mi gestion, que haya amiguismo. Siempre se ha
criticado, por lo menos en esta escuela, no sé cOmo en otros centros de estudiantes, lo sabra
después. Que se ve a la figura del centro de estudiantes como un club cerrado de amigos,
solamente los que se la pasan en el centro de estudiantes son amigos del presidente, son
amigos de cierta persona con cargo, eso siempre se ha criticado, siempre se ha criticado que la
puerta esta cerrada, esta cerrada por el tema de que hay aire acondicionado y se puede dafiar si
se mantiene abierta. Siempre ha habido como ese cierre, cosa que yo difiero porque cuando yo
comence aqui en la escuela el centro de estudiantes me recibid con las puertas abiertas en ese
sentido, y siempre que viene una cohorte nuevo ingreso hay personas de nuevo ingreso que
esta en el centro de estudiantes, no veo una de que tu solo puede entrar al centro si eres amigo
de. Tu entras al centro de estudiantes y te vuelves amigo de las personas. No porque seas mi
amigo vas a estar ahi, sino td entras y puede que seamos amigos. Entonces disculpa que sea
tan desordenado con eso, son varias cosas a tomar en cuenta. Para resumirte lo primero en mi
caso concreto no veo esto como una figura politica, mas en esta escuela porque es una escuela
pequefia, si entenderia en caso de comunicacion social, idiomas modernos que hay bastante
gente pero aqui activamente solo hay 300 estudiantes de los cuales 100 votaron en las Gltimas

elecciones, entonces no hay esa competencia entre planchas, no hay un érgano exterior a la
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universidad, Ilamese partidos politicos, que estén interesados de que mira necesitamos el
centro de la escuela de filosofia, y eso es algo que veo muy positivo al menos en nuestro caso.
No hay ese choque de oposicion y pro gobierno que suele terminar mal. Esta es una escuela
[en la] que si bien hay preferencias politicas, son mas personales, no se dice mira el centro de
estudiantes de la escuela de filosofia es oposicion o es pro gobierno y eso es algo que me
gustaria mantener, porque en caso de que alguien se postule al centro de estudiantes de
oposicién va a salir a juro y porque si una oposicion, va a salir un grupo de pro gobierno, o si
estd un centro de estudiantes pro gobierno va a salir una oposicién, un conflicto, no una
competencia amistosa sino ya un conflicto mucho més agresivo. Si creo en la competencia en
el sentido de que haya varias planchas que estén pendientes de ayudar aqui en la escuela, pero
no ver el centro de estudiantes como un fin de que obtengo el centro de estudiantes no hago
mas nada en la escuela, “ya gané el puesto no hago mas nada”, eso si no lo comparto y de
verdad hubo personas que conoci que estaban con esas intenciones y sencillamente las puse de
lado.

ENTREVISTADOR: ;Cuanto tiempo llevas como presidente del centro de

estudiantes?

ENTREVISTADO: Si ti cuentas desde la juramentacion, desde hoy, es practicamente
un solo dia, sin embargo, desde mucho antes me consideraban como un representante del
centro de estudiantes porque me la pasaba ahi siendo que no tenia cargo, antes de presidente
no ostentaba un cargo, pero me la pasaba en el centro de estudiantes, ayudaba en las
inscripciones. Mis mismos compafieros de escuela muchos consideraban que yo era centro de
estudiantes porque estaba pendiente, estaba pendiente de ayudarlo, casi siempre me la pasaba

ahi, pero para responder practicamente un dia.

ENTREVISTADOR: Tu me hablabas de la participacion a nivel a nivel universitaria,

queria saber cudl era tu opinion sobre la participacion en la politica ya a nivel pais

ENTREVISTADO: Yo por lo menos no estoy a favor del gobierno, pero tampoco me
convence nuestra oposicion, en qué sentido, la politica es necesaria pero no me agrada como
hacemos politica a nivel de pais. Se ve mas como un concurso de popularidad y se ve como

que ok, elijo a este grupo de personas porque me cae mal este otro grupo de personas, no se ve
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reflejado, o al menos yo lo siento asi, yo voto [por] esta gente de manera racional porque ha
hecho esta, esta, esta, tal, tal cosa, tienen estas propuestas, siento que nos manejamos como Si
fuéramos un concurso de popularidad, como si estos no son mis amigos, estos si son mis

amigos, voy a votar por mis amigos.

ENTREVISTADOR: En ese sentido tu sientes que entiendes, ya tu como persona,

¢sientes que entiendes lo suficiente sobre los asuntos politicos mas importantes del pais?

ENTREVISTADO: En realidad, no, porque para entender por completo los asuntos
politicos tienes que estar metido en la politica. La politica es necesaria, si, y para entenderla
tienes que moverte pues, tienes que estar del lado de ella, tienes que estar embarrado de ella si
se quiere, pero quizas peque de idealista en ese sentido, incluso he visto un poco, incluso aqui
con la politica universitaria, tiene su movimiento, no es tan transparente y muchas de las cosas
que se hacen son tras bastidores, eso lo comentaba hoy con un compafiero, considero que la
politica, como se maneja, siempre se hace tras bastidores. Se pone una figura, la cara del
partido si se quiere, el presidente y eso, pero la politica como tal se hace tras bastidores, por

debajo de la mesa, entonces no sabria qué cosa se maneja a profundidad en la policia.

ENTREVISTADOR: ;Crees que los que gobiernan el pais actualmente les interesa lo
que la gente como tu piensa? Ya personalmente ;sientes que el gobierno muestra interés en lo

que t0 piensas?

ENTREVISTADO: No, porque lo que he visto es que intentan mantener el poder de
cualquier medio. Si ha habido, porque yo me manejo con gente tanto de pro gobierno como de
oposicion, y con los de pro gobierno si hay entre ellos mismos, hay desacuerdo, al igual que
los de oposicién, solamente que como que los de pro gobierno lo saben ocultar mejor. Pero
ellos no creo que estén interesados en eso, estan interesados en buscar los medios para seguir
manteniéndose en el poder siendo que el pais esta en una situacion muy critica y no veo que
ellos esten tratando de trabajar en funcion de salir de la crisis, sino sencillamente “vamos a
tratar de mantener las cosas a flote, seguir manteniéndonos el poder y repeliendo a los de
oposicion” y yo creo que se han enfocado mas en eso, no tanto en la mejora del pais sino que

la oposicidn no tenga ninguna gestion politica, no tenga ninguna oportunidad de hace politica.
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ENTREVISTADOR: Ahora (sientes que a la oposicion politica del pais si le interesa

lo que tu piensas?

ENTREVISTADO: Sinceramente no, porque, por ejemplo, yo no me siento
identificado con ningun partido de oposicién por lo mismo que te comentaba antes, no me
gusta en general como se manejan con politica. Ellos son mas transparentes que el gobierno
porque se nota que son diferentes grupos que estan intentando unirse y de cierta manera hacen
un papel democratico de lo que el gobierno intenta vender, porque la democracia no es color
de rosa, son grupos con opiniones diferentes pero que se tienen que poner de acuerdo. Te
pongo un caso concreto, yo tengo una clase en las mafanas, el profesor nos permite decidir
democraticamente que fecha seria el examen, nos da esa libertad, y siendo un grupo de apenas
15 personas muy dificilmente nos podemos poner de acuerdo. He tenido que salir yo, y no
como ni siquiera presidente del centro de estudiantes, [sino] como una persona que esta
interesada pero que estd dispuesta a asumir “miren nosotros tenemos que discutir esto y tomar
una decision ¢que a una persona de las 15 no le parezca? bueno, hablara con el profesor, pero
para el grupo hay que tomar ciertas decisiones”. De cierta manera yo he forzado las decisiones
en el sentido de que he trabajado como mediador. Con respecto a lo de oposicion, no creo que
tampoco haya un interés de parte de ellos, si considero que me gustaria que quedaran en los
cargos de presidente, en los cargos altos porque veo una probabilidad de que ellos si mejoren
al pais, no dentro de 1 afio, no dentro de 2 afios, pero si son buenos candidatos para que el pais
resurja. Ojo, son candidatos, no creo firmemente que la oposicion va a ser un cambio, son
buenos candidatos para ello, pero, asi como se penso6 en el 98 cuando se eligié al presidente
Chévez, se pensaba como una accion de mejora del pais y creo que nos hemos movido de eso,
que elegimos a nuestra figura considerando que ellos van a mejorar y lastimosamente nos
equivocamos. En esta oportunidad si creo que la oposicion puede ser una figura de cambio,
pero estd en probabilidad, no es un hecho concreto, y ese cambio no se dara dentro de un 1
afio ni de dos, serd un proceso bastante largo, incluso puede que mayor a una gestion

presidencial.

ENTREVISTADOR: En el marco de la participacion a nivel de pais ¢cual es tu

opinidn sobre el voto en Venezuela?
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ENTREVISTADO: Se ha vuelto mas activo en estos Gltimos afios porque nos hemos
dado cuenta de que necesitamos participar en la politica. Se habla de que bueno, tengo
opiniones divididas al respecto, que las crisis hacen que los paises resurjan, que de las peores
crisis los paises resurgen. Por toda esta condicion creo que nos hemos vuelto mas politicos,
nos hemos interesado mucho mas en la politica que en afios anteriores. Ahora, decir que la
crisis es necesaria seria muy fuerte, porque ver a la gente comer de la basura, sufrir
racionamiento, de que no hay agua en varios sitios, es muy dificil decir que la crisis fue
necesaria, sin embargo, si se quiere tomar algo positivo de ella es que ha hecho que las
personas estén interesadas en la politica, estén pendiente de quienes me estan dirigiendo.
Nuevamente no considero que se haga la politica de la mejor manera, pero si hay mas

participacion.
ENTREVISTADOR: ;Te parece importante la accion de votar?

ENTREVISTADO: Si, pero ojo, es importante pero no es suficiente. En mi caso, en
nuestro grupo del centro de estudiantes yo no soy un lider. Yo no me considero y trato de
reflejar eso en mis compafieros, yo no soy una figura de lider Unico, yo no soy un mesias, no
soy una persona que ok “yo soy el lider yo les digo que hacer”, no. Si no somos un grupo, si ti
tienes una iniciativa todos te apoyamos incluyendo mi persona, te apoyamos en esa iniciativa.
¢quieres hacer un recital de poesia? Te ayudamos todos en el recital de poesia. Otra persona
quieres hacer un recital de musica, vamos a ayudarte todos a hacer un recital de musica. La
figura de lider es intercambiable dependiendo de a que se apunta. Hay personas que se
desempefian mejor en la poesia entonces ellos deberian ser los encargados de hacer
actividades de ese estilo, asi como deporte, asi como mdasica. Creo que, si bien el voto es
necesario, no es suficiente, tiene que haber una participaciébn mas activa del ciudadano,
considero que no tenemos ciudadanos. Me toco estudiar constituciones y de la que tenemos
actualmente el requisito para ser ciudadano es sencillamente haber nacido aqui o tener la
nacionalidad venezolana, nada mas eso, un ciudadano es alguien que naci6 aqui, o que tiene
una cedula de identidad, no hay detrds una formacion, no hay una formacién no hay una
instruccion y en ese sentido no me parece que nos manejemos asi, porque si solo somos
ciudadanos unicamente por una cedula de identidad, como sabemos o como obtenemos un

criterio para elegir a nuestros lideres si no es obligatoria la educacion en ese sentido. Si ti me
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dijeras un ciudadano de la republica es alguien que naciera aqui y tiene cierto grado de
educacion lo consideraria mucho mejor y no es excluyente porque estamos en una época en la
que la educacion es algo que esta apto para todas las personas. En 1910 si era exclusion
porque era un grupito, la gente con dinero que se educaba, el pueblo muy dificilmente se
educaba y es entendible por el cual nuestras constituciones decidian por lo menos que haya
nacido aqui. Pero estos son otros tiempos, la educacion es algo que tenemos universidades
publicas, tenemos colegios publicos entonces veo necesario por un lado que nos formemos
mas como ciudadanos, formarnos, no que se nos dé el titulo de ciudadano porque no somos
asi, un ejemplo muy claro es el metro, que una persona considere primero empujar antes de
pedir permiso ya habla de los modales y de nuestros ciudadanos. Entonces, la figura de
gobernante y gobernado no puede ser de que el gobernante diga y el gobernado obedezca, no,
el gobernado pone a su gobernante por medio del voto, pero el gobernado también tiene que
saber exigirle al gobernante que tome acciones, que diga mira esto no me parece, haz esto yo
quiero esto, que no estemos tanto el gobernante arriba y el gobernado abajo sino que ambos
estemos al mismo nivel, yo te estoy eligiendo para que me representes pero no creas por un
segundo que ti me vas a mandar, que tu vas a hacer cosas en contra de mi voluntad. Eso yo
creo que es importante llegar a rescatar, que no solo nos movamos por medio del voto, sino

que participemos mas activamente en la politica.

ENTREVISTADOR: ;Qué cree usted que ocurre con el voto en Venezuela? ;Cree

gue una manera efectiva de generar cambios en el proceso politico del pais?

ENTREVISTADO: Que sirve para ahorrarte muchas cosas, porque eso es lo otro
¢Cual es la problematica? Que nosotros no nos queremos meter en politica, queremos elegir a
alguien: “mira toma te elijo a ti, decide por mi”. ;Qué pasa? Que, si ti le das ese poder a esa
persona, a ese gobernante, y le dices “mira decide por mi” y yo me desentiendo, me pongo a
trabajar, me pongo a hacer mi vida (que es perfectamente valido), pero si td le dejas el poder,
asi como tal, el gobernante va a hacer lo que mejor le parezca, y peor, Si es una persona
corrupta, va a hacer lo que le parezca de manera corrupta. El voto es una manera efectiva de
hacer, de representar lo que queremos, de que ok, yo por lo menos quiero que este me
gobierne. Pero nuevamente no nos podemos quedar solo con el voto, debemos hallar medios

para equipararnos con nuestros gobernantes, que el gobernante entienda que no esta arriba, €l
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esta al mismo nivel que nosotros, él tiene que cumplir las mismas leyes que nosotros, porque
eso es lo otro de la corrupcion, ¢por qué las instituciones se corrompen demasiado? Porque se
piensa de esa manera, “ya yo tengo un cargo” y muchas veces, mas que todo con los cargos
que implican ley, se piensa la persona: “yo soy la ley”. No, eres un ciudadano igual que yo,
solamente que tU me representas para agilizar los procesos, pero td eres un ciudadano mas, tu
estas bajo las mismas leyes que me tengo que regir yo. El voto si bien es una manera efectiva,
es deficiente en ese sentido porque nos pone entre gobernante arriba que desea lo que mejor le

parezca, y gobernado obedecer y ya.

ENTREVISTADOR: A nivel personal ¢Crees que cuando votas estas influyendo en

el proceso politico de Venezuela?

ENTREVISTADO: Si, porque no soy indiferente a lo que esta pasando que es lo que
ocurrio aqui. Se hablo, se hicieron unos comentarios muy inapropiados, fuera de base, en estas
elecciones de la escuela de filosofia, era plancha Unica, solamente votaron 100 personas,
nosotros tenemos presidente de estudiantes activo. Una persona dio a conocer su opinion de
que habia sido una plancha en las cuales no habian votado otras 300 personas lo cual esta
fuera de base porque si hay 300 estudiantes activos y tu estas diciendo que 300 estudiantes no
votaron entonces tienes mal los numeros, estas sacando mal las cuentas. ¢Qué pasa? Esas 100
personas son 100 personas que estan confiando en nosotros para hacer una buena gestion, para
representarlos, para si ellos tienen un problema o si ellos (que me gustaria que en Ultima
instancia nos manejaramos asi), si los estudiantes tienen iniciativas propias, que el centro de
estudiantes este ahi para apoyar esas iniciativas propias. En ese sentido hay 200 personas que
no votaron por este centro de estudiantes y eso es algo que hay que tomar en cuenta para a
futuro, y asi con el pais, siempre hay una cantidad de personas que no quiere votar, que €s
peor porque incluso esas personas gque no votan sientes los problemas, se quejan de los
problemas, pero deciden no votar. Yo como habia dicho anteriormente no me siento
representado ni por pro gobierno no por oposicién, no me considero ni de un bando ni de otro,
considero que oposicidn seria una buena opcion para ver si se mejora el pais, pero que pasa,
no por ellos me voy a hacer indiferente porque es muy facil decir que no voy a votar porque sé
que otras personas van a votar y es un pensamiento que creo que es muy de nosotros, a nivel

personal. Pensamos siempre eso “alguien mas lo va a hacer”. En las elecciones de la escuela
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“son plancha unica”, “alguien ya a votar por ellos”, “ya ganaron”, “con los 18 votos de las 18
personas bastaba”, “;para qué voy a votar?”. Y asi a nivel del pais “;para qué voy a votar Si
considero que es una pérdida de tiempo? tengo cosas que hacer, tengo que trabajar”, siempre
hay que ejercer el derecho al voto. Lo mismo aqui, nuestro profesor nos criticd bastante con la
clase que nos permitia elegir las fechas porque en la primera evaluacion salié una queja de que
el profesor nunca debié dejarnos elegir la fecha de evaluacién y el método, salié ese
comentario y molesto bastante al profesor y a varios porque si somos adultos, si nos
consideramos que tenemos valores democraticos, por qué no ejercer la democracia en un salon
de 15 personas. Entonces si yo considero que la democracia es la mejor opcion para gobierno,
yo tengo que participar de ella, no me puedo hacer indiferente, y el voto es una expresion de
esa democracia. ;Que no es la Unica manera en que la democracia funciona? No, pero es una

herramienta y hay que utilizarla

ENTREVISTADOR: (Crees que si formaras parte de un partido politico o si td
mismo fueras a iniciar un partido politico (en caso hipotético) podrias influir méas en el

proceso politico de Venezuela?
ENTREVISTADO: En primera instancia no me meteria en ese rollo...

ENTREVISTADOR: Pero ¢sientes que podrias tener un impacto mayor en Venezuela

al formar parte de una?

ENTREVISTADO: En lo personal no haria eso, pero te pondré un ejemplo con esto,
soy presidente del centro de estudiantes, pero yo considero a mis mismos comparieros que no
estan metidos en el centro de estudiantes, que tienen demasiado talento, que son mejores
estudiando, tienen mejores promedios, muchos hacen otras cosas aparte ¢qué pasa? Que al
menos yo lo veo asi, yo no mando a las personas para que ellos me obedezcan, sino yo estoy
ahi para garantizar que esa persona que tiene un talento lo explote. En ese sentido si tuviera
que hacer un partido politico no lo haria para beneficio propio o para quedarme en el poder
sino en tal caso, y yo no seria la figura principal de ella, si hiciera algo asi seria para preparar
a las personas para que ostenten los cargos respectivamente, preparar ¢en que sentido? Que se
formen, que sepan como es el movimiento politico, que probablemente se tengan que manejar

con personas de un bando y de otro, que se manejen con personas que son buenas, otras que se
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manejen por medios corruptos, eso si es un cambio. ;cual es el problema? Que nos estamos
enfocando en llegar, el problema que yo estoy viendo es que a nivel de pais y bueno lo que te
explicaba antes de ver los cargos como un fin como un medio. Nosotros estamos viendo a la
presidencia como un fin: llego a la presidencia, yo como politico triunfe, llegue a la

presidencia, llegue a la meta

ENTREVISTADOR: (Crees que, por ejemplo, ser miembro de un partido facilitaria
llegar a tener mas impacto en el pais? No solo a ser presidente sino tener un impacto mayor

que las personas que no estan en partidos politicos.

ENTREVISTADO: Si, ya cuando tu estas en un partido politico los que no estan en el
dicen: ah no este es politico, él se va a meter en la politica, él va a ser un posible representante
de la politica, nada méas por ese hecho, por esa division, ya hay un impacto. Siendo que una
persona, es muy dificil hacer eso, pero considero que una persona comun y corriente haciendo
actividades, promoviendo un cambio desde su hogar, desde su trabajo, ya es algo reconocible.
¢Qué tiene el politico que no tiene la persona? Reconocimiento, porque se ve como una cara.
En caso de Capriles, de estos dirigentes, hay muchas personas que lo ven como una figura
incluso rondando a lo divino ¢en qué sentido? Este es mi lider, este es mi dirigente. Yo no
comparto eso porque sencillamente veo a esa persona “ok es una persona mas” se preocupa
por el tema de lo politico, pero estamos entre pares. Nosotros como sociedad creamos ese mito
de que solo porque eres dirigente politico ya estas por encima de mi, entonces ese
reconocimiento esta vigente, y si precisamente por ser de un partido politico si influirias

mucho mas que cualquier persona.

ENTREVISTADOR: ¢Crees que los partidos politicos como tal escuchan a las
personas como usted? Ya a nivel de Venezuela icrees que los politicos escuchan a las

personas?

ENTREVISTADO: Diria [que], si las escuchan, pero no me gustaria decir que
solamente en campafia porque tampoco asi. Hay partidos que independientemente de si hay
una eleccion presidencial ellos han trabajado. Ellos estan dispuestos a escuchar, la cosa es que
una vez arriba es muy dificil que nos escuchen porque estan arriba: “aja, lo logramos, ya

tenemos el poder”. Hay un doble fallo, ellos como que “bueno ya estamos en el poder,
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podemos gestionarnos” y se separan de nosotros. Yo creo que cuando se llega al poder lo que
nos conectaba se rompe. Nos escuchaste ok, y posiblemente en el recorrido hacia el poder, por
ejemplo, en una eleccion presidencial tu me hayas escuchado incluso si yo te pedia que tenia
problemas con el agua, ti me resolviste lo del agua. Pero después cuando llegan alla como que
se rompe el vinculo y creo que es también por nosotros como ciudadanos, porque el politico
ya esta arriba, ya es presidente, pero como que no sabemos cdmo exigirle en el sentido, si
tenemos herramientas, tenemos el voto, las marchas, pero siempre hacemos poco, no estamos
tan comprometidos. Ellos posiblemente estén dispuestos a escucharnos, pero quizas nosotros

ni tengamos voz y no se tenga nada que escuchar.
ENTREVISTADOR: (Crees que los partidos politicos te representan?

ENTREVISTADO: No. No, porque yo no me siento identificado con ningun partido
politico ni con ninguna figura politica. Si he visto personas que se sienten identificados y
admiran muchos a los candidatos a ser nuestros lideres politicos o los que ya estan, pero en mi
caso no, no me representan y bueno, puedo escucharlos y compartir ciertas opiniones, incluso

puedo votar por ellos, pero en dltima instancia yo no me siento representado.

ENTREVISTADOR: (Crees que los partidos politicos crean cambios en la

comunidad

ENTREVISTADO: Si, porque ellos hacen trabajos en comunidades, van a una

comunidad, preguntan, y han resuelto problemas, eso si es instigado.

ENTREVISTADOR: En la lista de prioridades de los candidatos que representan a
los partidos politicos, ¢cuanta importancia ta crees que los representantes de los partidos les
dan a las peticiones que hacen los ciudadanos?

ENTREVISTADO: Bueno, lo que pasa es que es delicado, yo supongo que ellos
haran su logistica y veran de las peticiones particulares, las envuelven todas en una peticion
general, geneérica. Si de 100 casos hay 80 que son problemas de luz, yo supongo que ellos se
manejaran de esa manera, ok hay 80 personas que tienen problemas con la luz, esa sera
nuestra prioridad, es la cuestion de hacer feliz al mayor numero posible de personas, y

responder al mayor numero posible de personas. De nada vale de que solamente un grupito de
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venezolanos diga mira yo tengo este problema siendo que todo el resto tiene un problema de
igual magnitud, pero mas personas implicadas en ello, entonces en ese sentido supongo que le
dan prioridad por el numero de personas que estan implicadas en ello, no peticiones
particulares sino el conjunto de esas peticiones particulares la vuelven una general y atienden

esas peticiones.

ENTREVISTADOR: Tu me comentabas también que de repente dentro de los
partidos, incluso las elecciones que lo ves como un concurso de popularidad. Por ejemplo, esta
el candidato, esta ese reconocimiento, estan las campafias que hacen para que la informacion
sobre su partido llegue a diferentes lugares del pais o a los lugares que él quiere ganar. Si tu
evallas eso frente a la resolucion de problemas de los ciudadanos ¢qué crees que es mas
importante para el partido? O incluso puedes tomarlo como para una persona dentro del
partido en especifico, esa persona, ¢Qué crees tu que estd mas alto para esa persona en la lista

de prioridades? ¢;Complacer a las personas o tener popularidad y reconocimiento?

ENTREVISTADO: Ambas son necesarias, porque incluso aqui es muy frecuente,
¢por qué mas que todo el politico hace una actividad y tiene que tener a alguien tomandole
fotos? Porque esta haciendo una actividad y necesita reconocimiento de ella. Van de la mano
¢Qué ocurre? Yo considero que muchas veces se le da mas peso al reconocimiento que a las
acciones como tal, y ¢por qué? Porque tu ves a nuestros politicos y ellos nunca en un discurso
van a decir “mira yo me llamo tal, yo quiero ser su presidente, pero tomo todos los fines de
semana, o tengo un problema de adiccion” ellos nunca van a mostrar una debilidad
publicamente, son personas, todos tenemos nuestros problemas, nuestro pro y contra con
respecto a caracter, etc. ¢qué hace el politico? EIl politico necesita reconocimiento y él tiene
que tener una mascara asi con carita feliz de que mira yo soy una buena persona, ven y vota
por mi, pero es una persona mas, y esa persona puede tener adicciones, puede tener problemas
pero nunca lo va a mostrar porque precisamente nos manejamos COmMO un concurso de
popularidad: “esta es la mejor eleccion porque parece una persona chévere”, entonces el
politico si le da méas peso al reconocimiento porque teme mostrarse como una figura débil,
teme mostrarse como un individuo mas. Se muestra precisamente como alguien casi perfecto,

es carismatico, tiene buenas propuestas, ayuda a las demas personas, pero eso es lo que se
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muestra, pero esa persona no es solo eso, esa persona tiene familia, es otra persona mas con

problemas.

ENTREVISTADOR: Ya como manera de conclusion crees que, en los niveles méas
altos de la politica de Venezuela (representantes, actores politicos) ¢que a ese nivel se

escuchan los problemas del hombre comin?

ENTREVISTADO: Muy dificilmente, porque estara aturdido, y usualmente me esta
pasando aqui, va a estar aturdido con las voces de las otras figuras con las que se tiene que
manejar. Por ejemplo, de menor a mayor, aqui en el centro de estudiantes yo tengo que estar
pendiente no solo de la voz del estudiante de la escuela de filosofia sino también hacer
contactos con la escuela de artes, escucharlos a ellos, sus propuestas, y asi con muchas otras
escuelas de la universidad. Ya cuando tu estas en esa posicion, incluso (disculpa que me
desvie un poco) en lo peculiar a mi me incomoda porque personas gque yo no trato o que no
son ni siquiera de la escuela (y casi siempre trato con todos los estudiantes de la escuela),
personas ajenas a la escuela me contactan, me escriben, y como no estoy metido de lleno, no
me gusta mucho la politica, me parece fastidioso, pero es necesario. Yo echaba broma de que
si fuera por mi cuando fuera presidente del centro de estudiantes yo pondria un muro: “eso es
filosofia, alla estan letras y artes”, lo ponia de esa manera, pero de manera jocosa porque no lo
creo asi. Es necesario manejarse con otros grupos, es necesario manejarse con letras, con
artes. Y a nivel de pais es necesario manejarse con otros paises, con otras instituciones, es
muy dificil mantener un balance entre, escuchar a la voz del hombre comdn con los millones
de voces que te empiezan a surgir de otros ligares, no es tarea facil, y casi siempre se olvida a
la voz del hombre comin, por eso es que surge la oposicion. Independientemente de quién
esté en el gobierno surge una oposicion porque hay al menos una voz que no se escucha, y esa
voz algunas veces se materializa en un grupo, y ese grupo se vuelve un partido, y ese partido
se lanza porque “lo que ti no escuchaste nosotros lo estamos escuchando”. Siempre va a haber

una voz que no se escucha.



Anexos 139

Anexo 8. Entrevista con estudiante de Geografia

ENTREVISTADOR: Dime ¢;cual es tu nombre?
ENTREVISTADO: Mi nombre es M.

ENTREVISTADOR: ;Cual es la escuela a la que perteneces?
ENTREVISTADO: Geografia

ENTREVISTADOR: ;Tu cargo [dentro del centro de estudiantes]?

ENTREVISTADO: Soy secretario de asuntos académicos adjunto del centro de

estudiantes.

ENTREVISTADOR: Bueno cuéntame un poco como ha sido el tiempo en el que

llevas ejerciendo tu cargo.

ENTREVISTADO: En las elecciones fui electo, valga la redundancia, y desde ese dia
ha pasado aproximadamente un mes, fue a mediados de febrero, estamos ya a finales de abril

[se refiere a marzo], tengo una experiencia reciente con la politica estudiantil.

ENTREVISTADOR: Las preguntas van a tender mas hacia la parte general del pais
mas que a la participacion estudiantil dentro de la universidad. Me gustaria saber cuél es tu

opinidn sobre como esta la politica actualmente en Venezuela.

ENTREVISTADO: Yo considero que la politica en el pais estd marcada hacia una
diferencia de ideologia de dos lados como lo es el chavismo y la llamada oposicién, donde no
se ve una tercera alternativa que sea viable y yo considero que es uno de los problemas mas

graves que hay en el pais, que no exista un tercer pensamiento que sea tomado en cuenta.

ENTREVISTADOR: Tu hablas de dos lados, el gobierno y la oposicion, ahora queria
saber ¢qué crees tu que piensan los que gobiernan el pais sobre los pensamientos de la persona

comun?

ENTREVISTADO: Disculpa no entendi bien la pregunta.
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ENTREVISTADOR: Si crees que los que gobiernan el pais les interesa lo que piensa

la persona comdn.

ENTREVISTADO: Dado que ellos son nuestros gobernantes lo l16gico es que a ellos
deberia interesarles lo que piensa el ciudadano comin pero en la realidad por lo menos yo
considero que eso es algo que no lo ven ellos, por lo menos los que son los cabecillas, porque
a veces se toman decisiones tan impopulares como lo es el arco minero, la concesién al arco
minero, los problemas d3e distribucion de alimentos, la seguridad, que son medidas que mas
alla de escuchar a la poblacién lo que hacen es muchas veces jugar con sus propios intereses.

ENTREVISTADOR: ;Crees que los que gobiernan el pais basan sus acciones en la

opinidn del publico?

ENTREVISTADO: A pesar de que podria llamarse de que nuestros gobernantes son

populistas, considero que ciertas acciones no son pensadas para la masa en general.

ENTREVISTADOR: Por otro lado, ¢sientes que a la oposicion politica del pais le

interesa lo que piensa la gente comin?

ENTREVISTADO: Bueno igualmente deberia ser el fin de todo politico pensar en lo
gue necesita la gente comun, pero peca un poco, también lo que pasa con el gobierno, son
lideres que aparentemente tienen un discurso a resolver las necesidades de la gente, a pensar
en lo que piensa la gente, pero se aleja totalmente de la realidad, si lo piensan no lo

demuestran y esa es una de las grandes problematicas.

ENTREVISTADOR: Ahora yéndonos hacia otro tema ¢cudl es tu opinién sobre el

voto en Venezuela?

ENTREVISTADO: Que primero que nada es un derecho y es muy importante
ejercerlo. Desde las dltimas elecciones se ha visto que hay mucha participacion y muchas
ganas de la gente de elegir sus gobernantes, y que deberia resguardarse, deberia ser continuo y
deberian cumplirse los plazos para las elecciones, es decir, cuando se da una fecha para una
eleccidn, cuando toca renovar un cargo, se tenga que hacer, porque al venezolano, por lo que
yo he visto todos estos afios, por lo que he vivido todos estos afios, le gusta votar, le gusta

participar, y le gusta ser protagonista.
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ENTREVISTADOR: ;Te parece importante la accion de votar?

ENTREVISTADO: Es muy importante, porque el derecho de voto de cada uno de
nosotros nos da la oportunidad de elegir lo que nosotros queremos a cualquier escala, ya sea a
nivel universitario, a nivel de gobernacion, de parroquia, o hasta nivel pais. Cada uno de
nosotros tiene la oportunidad de expresar su pensamiento y lo que quiere para el pais a través
del voto y es muy importante la participacion, es un derecho fundamental. Un deber

fundamental también.

ENTREVISTADOR: Ya personalmente, ;ti crees que el voto es una buena

herramienta para influir en la realidad politica de Venezuela?
ENTREVISTADO: {Me permites pensar la respuesta?
ENTREVISTADOR: Si, si quieres podemos pasar a otra...
ENTREVISTADO: Si, como es una respuesta un poquito mas compleja...
ENTREVISTADOR: ;Cuél es tu opinién sobre las personas que no votan?

ENTREVISTADO: Como dice el dicho, el que calla otorga, y aquel que no ejerce su
derecho al voto no esta expresando su opinién, y es una persona que realmente no deberia
quejarse de lo que esta pasando porque teniendo abstencion y no expresando su opinion da pie
a que esos problemas sigan ocurriendo, es decir, la mejor manera de cambiar algo, de expresar

una opinién y de decidir es a través del voto.

ENTREVISTADOR: Si quieres vamos a la pregunta de antes y te puedo dar un
tiempo para que pienses... ;Crees que mediante tu voto puedes influir en el proceso politico de

Venezuela? Ya personalmente ;tu sientes que cuando votas estas creando un impacto?

ENTREVISTADO: Realmente si, porque cuando voto, por lo menos en las
localidades en las que me ha tocado votar, he visto como a través de no solamente mi voto,
sino de toda la comunidad, se van logrando pequefios cambios. (Que a lo mejor la gente se
desanima cuando ve que su voto y no hay acciones? Pero la realidad es que cada voto tiende a

definir lo que hay en esa comunidad, asi que cada voto es importante, precisamente en un pais
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tan polarizado donde los votos demuestran la opinion de varias personas y especialmente la

tendencia politica.

ENTREVISTADOR: ;Confias en el sistema mediante el cual puedes hacer tu voto?

¢El sistema automatizado, electrénico?

ENTREVISTADO: Realmente yo soy partidario de que la mejor manera de que el
ciudadano pueda confiar en su voto es que este sea completamente transparente y que cada
quien pueda verificar su voto. El sistema automatizado me parece que es muy practico, pero a
lo mejor no da esa confianza que da el sistema manual. Es algo que también deberia tomarse

en consideracion
ENTREVISTADOR: Personalmente ;confias en ese sistema?

ENTREVISTADO: Por lo practico que es, si, pero para verificar datos no me parece

todavia la mejor opcion.

ENTREVISTADOR: (Crees que mediante otros medios como marchar, protestas, o
militar en partidos politicos puedes influir en el proceso politico de Venezuela? Que, si ;crees
que, mediante marchas, protestas o ser parte de un partido politico puedes tener mayor

impacto en la realidad politica de Venezuela?
ENTREVISTADO: Marchas, protestas, ¢0?
ENTREVISTADOR: Ser militante de un partido politico.

ENTREVISTADO: Considero que si, pero no seria un impacto tan grande como el
del voto, si porque obviamente una marcha o una protesta esta reflejada es a una situacion y
una necesidad, pero de eso a influir politicamente a lo que sucede en el pais creo que no,
porque las marchas y las concentraciones estan realizadas para atacar problemas y de alguna
manera exigir soluciones entonces lo veo como separado, la mejor manera de expresar un

cambio politico obviamente son las votaciones.

ENTREVISTADOR: Ahora bueno hablando un poco de los partidos politicos, ¢cuél

es tu opinidn sobre los partidos politicos en Venezuela



Anexos 143

ENTREVISTADO: Es interesante el tema de los partidos politicos, porque en teoria
deberian aglomerar el pensamiento de varias personas, pero la realidad es que al existir dos
grandes bloques muchas veces todos los pensamientos no se pueden dividir solamente en dos,
y es uno de los grandes problemas que existen con el bipartidismo en Venezuela, por 1o menos
considero como en otros paises que una verdadera realidad politica y libertad de pensamiento
se da con bastantes partidos politicos, y no solamente que dos partidos politicos reflejen toda

la opinidn de casi 30 millones de habitantes del pais.

ENTREVISTADOR: (Crees que los partidos politicos escuchan a las personas como

usted?

ENTREVISTADO: Directamente no, pero a través de la presion, a través de la
votacion, especialmente con el proceso de votacion los partidos politicos se ven obligados a

escucharme no solamente a mi a nivel personal, sino al pensamiento de toda una comunidad.

ENTREVISTADOR: ¢ Esta usted de acuerdo con la idea de que los partidos politicos

le representan?

ENTREVISTADO: Si es por una idea y es por un ideal si. De resto es muy
complicado sentirse identificado solamente con un partido politico, sino méas bien con un

ideal.

ENTREVISTADOR: (Crees que los partidos politicos actualmente estdn creando

cambios en la comunidad o resolviendo los problemas de los ciudadanos?

ENTREVISTADO: Actualmente no, porque se desvian mucho lo que son las
cabecillas del gobierno, las cabecillas de estos partidos politicos a los problemas de la
comunidad y es una cosa que se evidencia no solamente a nivel de alimentos, donde las colas
son innegables, sino también problemas de contaminacion, problemas de deslizamiento, y son
varios problemas que tiene la comunidad y a veces estos partidos politicos tienden a idealizar
problemas, a idealizar soluciones nada mas en campafia, y realmente una vez que estan en el

cargo no se dedica a atender los problemas de la comunidad.

ENTREVISTADOR: (Cuanta importancia crees ti que le da el candidato o

candidatos de los partidos politicos a los ciudadanos, a los problemas de los ciudadanos? Si
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tuvieras que hacer una lista de prioridades ¢en qué posicion pondrias a las peticiones de los

ciudadanos?

ENTREVISTADO: Para un partido politico las prioridades de sus ciudadanos
deberian ser lo numero uno, porque ellos como gerentes por decirlo de alguna manera, de los
recursos que hay en algun lugar, se tienen que avocar es por la solucion de los problemas de
las comunidades, y eso siempre tiene que ser lo numero 1 de su gestion, mas alla de otras
labores como es la comunicacion o el didlogo, o el intercambio de ideas con otros paises. Pero
seria mas que nada resolver los problemas de los ciudadanos, las prioridades de sus

ciudadanos tienen que ser lo primero

ENTREVISTADOR: Y actualmente ;crees que les estan dando la importancia que se

merece, o tienen algunas otras actividades en su agenda?

ENTREVISTADO: Realmente yo veo que hay como parches, si se hacen medidas
porque no es de negar que, con el problema de abastecimiento, si, el gobierno bueno, los
cabecillas, nuestros dirigentes sacan como solucion lo del CLAP, eso yo lo veo como un
parche y no realmente un apolitica de satisfacer las necesidades de los ciudadanos. Mi
respuesta a la pregunta seria, atienden necesidades, pero no atienden la raiz del problema, es
decir, buscan parches, buscan soluciones de manera inmediata, no planificada, y eso
demuestra que hay poco interés en lo que piensa el ciudadano, y buscan otros beneficios que

les da el cargo.
ENTREVISTADOR: ;Qué otros beneficios?

ENTREVISTADO: Bueno por lo menos puede ser estatus, fama, recursos

monetarios, cosas que se van alejando de las razones por las cuales ellos estan ahi

ENTREVISTADOR: ¢Dirias que ellos les dan mas importancia a estas cosas una vez

gue estan en el cargo?

ENTREVISTADO: Yo pienso que si, muchas veces priorizan eso y dejan de un lado
lo que realmente necesitan los ciudadanos porque si las necesidades de los ciudadanos fueran

lo primero, habria planificaciones, habria transparencia y se verian las acciones, es decir, no
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solamente la planificacion, sino que se ven acciones de manera inmediata, a mediano y a largo

plazo y no parches.

ENTREVISTADOR: ¢Has tenido alguna experiencia personal con miembros de
partidos politicos, candidatos?

ENTREVISTADO: No.

ENTREVISTADOR: ¢Has tenido o has oido de algin hecho o evento que se haya
realizado en tu comunidad que haya sido organizado por un candidato? (Ya sea presidente,

diputado, cualquier cosa).

ENTREVISTADO: Realmente si, paso una vez en San José, yo vivo en la parroquia
de San José, y fueron para las elecciones de diputados y diputadas de la asamblea general en
el afio 2015, o 2016, y bueno hubo toldo, hubo una tarima donde el discurso del candidato fue
que se iban a solucionar los problemas de la comunidad. Una vez llego al cargo seguimos
teniendo los mismos problemas, y es parte, cosa que pasa no solo de un lado de la politica sino
de los dos, que muchas veces prometen mas de lo que ofrecen y eso es un problema para la

comunidad porque se termina sintiendo que su voto no vale.

ENTREVISTADOR: Ya para ir terminando crees que los politicos o estos candidatos
que nombras, que has tenido la oportunidad de ver, ¢crees que les dan importancia a las
inquietudes que la poblacion manifiesta a traves de marchas o protestas? ¢Crees que ellos

toman en cuenta ese descontento?

ENTREVISTADO: Ellos deberian y bueno de hecho si lo hacen, porque lo que yo te
comento, a través del descontento popular con las marchas, muchas veces se suelen hacer
planes, que realmente no terminan siendo planes sino acciones inmediatas, parches para tratar
de tapar, mas que encontrar una solucién tapar, y a corto plazo satisfacer las necesidades de la
gente, pero realmente son pocas las veces que toman en cuenta las necesidades de la gente, las

necesidades de las comunidades, cosa que no deberia ser.

ENTREVISTADOR: Si tienes algo mas que afadir para ir cerrando acerca del tema...
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ENTREVISTADO: Bueno como conclusion, primero que nada, muchas gracias por
la entrevista, es una manera muy linda de poder expresar mi opinién, y que el voto es lo mas
importante que tiene cada ciudadano, de hecho, los partidos politicos nacen como
agrupamientos de ciudadanos que tienen creencias comunes. La verdad que los partidos
politicos, pienso yo que van a ser mejores cuando exista una pluralidad del pensamiento y no
esté enfocado solamente a dos sectores, porque las opiniones y las diferencias de cada uno
representan lo que piensa totalmente la comunidad porque una comunidad nunca esta de dos
colores, una comunidad siempre tiene varios matices, varios colores, y que para que realmente
se resuelvan los problemas y sea realista hacerlo es necesario tomar en cuenta todos esos

colores, todas esas opiniones y todos esos pensamientos.
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Anexo 9. Entrevista con estudiante de Idiomas Modernos
ENTREVISTADOR: ¢ Me puedes decir tu nombre por favor?
ENTREVISTADO: N.C.
ENTREVISTADOR: ;Cuél es tu cargo dentro del centro del centro de estudiantes?
ENTREVISTADO: Soy el secretario de finanzas.
ENTREVISTADOR: Del centro de estudiantes de Idiomas.
ENTREVISTADO: Si.
ENTREVISTADOR: ¢Cuanto tiempo llevas en el cargo?
ENTREVISTADO: Llevo aproximadamente 1 mes en el cargo.
ENTREVISTADOR: ;Como fue el proceso por el que llegaste a ese cargo?

ENTREVISTADO: Yo llegué al cargo, mas que al cargo al centro de estudiantes,
porque desde que llegué a la carrera siempre me ha interesado estar en el centro y empecé a
tener contactos con el actual centro de estudiantes de ese entonces, ellos vieron que tenia
cierto interés y de repente cierto potencial, y decidieron unirme o contactarme, para formar un

nuevo centro de estudiantes.

ENTREVISTADOR: Ahora te voy a hacer unas preguntas que van a ser un poco
sobre la politica de Venezuela, la realidad politica de Venezuela. ;Cual es tu opinién sobre la

politica actual de Venezuela?

ENTREVISTADO: Yo personalmente pienso que la politica actual de Venezuela esta
muy dispersa y en lo que son los términos politica como tal, hay solo dos bandos por asi
decirlo y eso genera una especie de centralismo politico de una u otra parte. Esta division
politica de dos partidos también se va a lo que es social, estamos viendo muchas personas,
amigos y cosas asi que se dividen por simplemente ser del partido contrario, del bando

contrario.
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ENTREVISTADOR: (Sientes que estas lo suficientemente informado sobre los

acontecimientos importantes del pais?

ENTREVISTADO: No, no estoy lo suficientemente informado sobre esto porque no
me intereso mucho en el tema, y a veces estar enterado de todo agota muchisimo y quita

mucho tiempo como para simplemente estar pendiente de todo el acontecer diario

ENTREVISTADOR: ;Crees que a los que gobiernan el pais les interesa lo que piensa

la gente como usted?

ENTREVISTADO: Pienso que en cierta forma ellos si necesitan que pensemos de
alguna manera, no libremente, pero si necesitan que pensemos, pero que pensemos en funcion
de lo que es su ideal politico porque pensar de otra forma, de otra manera puede resultar
incriminador de cierta forma porque llevarle la contraria a un partido de tal magnitud en lo

que se refiere a alcance nacional puede llevar a tener consecuencias graves.
ENTREVISTADOR: (Crees que al gobierno le interesa la opinion pablica?

ENTREVISTADO: Al gobierno le interesa la opinion publica y por eso siempre
estan, el gobierno, siempre esta publicando cosas, porque a ellos les interesa la opinion
publica, la forma en que todos ven, la forma en que todos los paises del exterior, o todos los
entes de informacion del exterior vean al pais afecta como el pais fluctia de cierta manera.
Entonces ellos utilizan lo que son los medios de comunicacion, pero desde una forma en que
ellos no salgan afectados, sino que ellos puedan salir como airosos en cualquier tipo de

cuestion
ENTREVISTADOR: Y ¢en relacion a la opinion publica dentro del pais?

ENTREVISTADO: En relaciéon a la opinion publica dentro del pais no importa
mucho porgque hay muchos periddicos y muchos medios de comunicacion que han sido de
ciertas maneras censurados, hay algunos periddicos que han dejado de publicar noticias
referentes al gobiernos por el simple hecho de que podrian llegar a tener denuncias o multas
que son literalmente impagables y en algunos otros casos cuando estos medios de

comunicacion no acatan tales normas por asi decirlo, los duefios se ven en la necesidad de
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venderlos porgue no tienen otra opcidn y en ese caso este medio cambia su forma de trabajar,

de informar.

ENTREVISTADOR: ¢Crees que por lo menos, cuando las personas como tu, o tus

amigos, hacen un twit en relacion al gobierno crees que eso a ellos les importa?

ENTREVISTADO: Si les importa porque estamos hablando del gobierno, y como
dicen por alli, publicidad es publicidad, sea buena o sea mala, entonces hablar del gobierno en
un twit sea bueno o sea malo significa que ellos estan ganando un punto porque tienen alguien
que esta hablando del gobierno. Entonces ese tipo de herramientas no son del todo buenas por
asi decirlo, porque la opinion puede tender a tergiversarse o por simplemente tener una
opinion o por simplemente hablar del gobierno puedes ser mal visto desde el punto de vista de
las personas que apoyan a este gobierno, pero desde el punto de vista del gobierno como tal
estd bien visto porque estas hablando del gobierno y eso es lo que de cierta forma ellos

quieren lograr, que todos hablemos de ellos.

ENTREVISTADOR: Tu hablas de dos bandos, ¢sientes que a la oposiciéon le
interesan este tipo de comentarios que pueden hacer t0 0 un comparfiero tuyo ya sea por
twitter, por Facebook...? ;Crees que a la oposicion le interesan los comentarios que hace la

gente como tu por medios sociales, por ejemplo?

ENTREVISTADO: De cierta manera si, porque como ha sucedido muchas otras
veces, la oposicion simplemente toma un mensaje cual sea y lo empieza a difundir por las
redes sociales, no por Facebook ni por twitter sino por WhatsApp, que es una manera mas
intima de llegar a las personas, porque no estan llegando a la persona por redes sociales como
Facebook o twitter, sino que estés llegando a la persona de una manera mas directa, y a su vez
esta persona lo puede reenviar, o lo reenvia a otras muchas, muchisimas otras personas y esto
hace que puedan hablar de la oposicion pero no tan abiertamente. No lo hacen desde el

mismo...
[interrupcion]

ENTREVISTADOR: Mas hacia el voto ;te parece importante la accion de votar?
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ENTREVISTADO: Me parece muy importante la accion de votar, porque es la forma
en que libremente se demuestra la opinidn del pueblo, no hay nada méas poderoso que llamar a
elecciones porque ahi se esta demostrando quiénes son los que, por asi decirlo, son aceptados

por el pueblo.

ENTREVISTADOR: ¢Sientes que cuando vas a votar estas lo suficiente informado

para hacer una decisién apropiada?

ENTREVISTADO: Me gustaria decir que si, pero no puedo decir que si porque en lo
que se refiere a politica uno nunca esta completamente informado, siempre hay cosas que
quedan debajo de cuerdas o que no se saben por asi decirlo, y hay muchas cosas que
simplemente no son dichas. Entonces a la hora de elegir a un partido, a la hora de elegir a
alguien o algun candidato no se puede tener la certeza al 100% de cémo va a ser esa persona

una vez que tenga el cargo.

ENTREVISTADOR: ;Crees que mediante tu voto puedes influir en el proceso
politico de Venezuela?

ENTREVISTADO: Maés alla de que sea el mio o sea el de alguna otra persona, tiene
que ser el voto conjunto de todos los venezolanos que estan en la capacidad de votar, porque
puede que yo vote y ok, es un voto mas o un voto menos, dependiendo desde el punto de vista,
pero como tal no es una sola persona, es el logro por asi decirlo de varias personas. El hecho

de que la situacién politica con el derecho al voto.

ENTREVISTADOR: ;Confias en el sistema de voto automatico, automatizado,

electrénico?

ENTREVISTADO: Como tal no, no confio en el sistema porque toda la informacion
puede ser tergiversada de alguna u otra manera y desde mi punto de vista creo que seria mejor
un sistema de votacion manual, un sistema que puede que sea mas cerrado de cierta forma,
pero que sea asi, manual, porque de esa manera no se falsificarian tantos votos. No con esto
estoy diciendo que con el sistema electrénico se falsifican votos, puede ser que si, puede ser
que no, lo mismo sucede con el sistema manual, puede que si, puede que no, pero a fin de

cuentas es politica y uno no puede tener la certeza de todo...
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ENTREVISTADOR: ¢Has participado en una marcha anteriormente?

ENTREVISTADO: No, no he participado en ninguna de las marchas porque desde
hace un tiempo para aca las formas de manifestacion pacifica han sido aplacadas, no son lo
mismo que eran antes, ya no es la misma fuerza, ya no es el mismo pueblo que se alza y
pienso que con una manifestacion se pueden lograr muchisimas cosas, pero en el ambiente

actual de Venezuela ya no es lo mismo.

ENTREVISTADOR: Tu me hablas de que hay dos bandos ahorita en Venezuela,
¢crees que los partidos politicos de ambos lados escuchan al ciudadano comin para resolver

sus problemas?

ENTREVISTADO: De cierta manera si lo hacen porque, aunque no los resuelvan
totalmente, intentan al menos buscar una solucion, mas de un lado que del otro, pero hay cosas

que si de cierta forma son tomadas en cuenta.

ENTREVISTADOR: (Crees que uno le presta méas atencién al ciudadano comun que

otro?

ENTREVISTADO: Si, desde mi punto de vista hay uno que le presta mas atencion al
ciudadano comun, hay otro que simplemente quiere el bienestar general de una poblacién y no

se va a lo especifico que es cada persona de esa poblacion o cada grupo de esa poblacién.

ENTREVISTADOR: Podrias decirme mas o menos ¢cudl es cual, qué grupo le

interesa mas?

ENTREVISTADO: Al gobierno le interesa méas el bienestar general de una
poblacion, y a la oposicion le interesa mas el bienestar especifico de los subgrupos que

conforman esa poblacion.

ENTREVISTADOR: Por lo menos si tuvieras que hacer una lista de prioridades para

ambos partidos ¢en qué posicion pondrias al bienestar de los ciudadanos, actualmente?



Anexos 152

ENTREVISTADO: En una lista del 1 al 5, en el caso del gobierno, el bienestar
comun de las personas quedaria en el puesto nimero 4, y en el caso de la oposicidén en una

lista del 1 al 5 quedaria en el puesto nimero 3 0 2

ENTREVISTADOR: ;Cuales crees que son las prioridades de ambos partidos?, ;que

estarfa en el numero 1?

ENTREVISTADO: La publicidad en el caso del gobierno, en el caso de la oposicion

una forma de llegar a la gente, una forma de comunicacion.

ENTREVISTADOR: (Estas de acuerdo con la idea de que los partidos politicos te

representan?

ENTREVISTADO: En realidad, los partidos politicos no representan al pueblo, sino
que el pueblo representa los partidos politicos porque, aunque sean un color, sean una
bandera, no debe significar que yo pertenezco a cierto partido, si yo me visto de cierta forma
no significa que estoy alineado con este partido, sino que me gusta el color, y desde mi punto
de vista el hecho de que ser de un partido te marque por el resto de tu vida me parece
totalmente absurdo porque es una forma de dividir a las personas. Pienso que debe haber
pluralidad en lo que es la cuestion de los partidos politicos, y que mas alla de si hay uno o si
hay otro, o si me visto como uno o0 como otro, sea considerado como una persona comun y no

cOmo una persona perteneciente a este grupo politico.

ENTREVISTADOR: Ya, por ultimo, ¢Crees que los politicos les dan importancia a
las inquietudes del pueblo cuando protestas, o cuando hacen marchas? ;Crees que le dan

importancia a eso?

ENTREVISTADO: Un bando mas que otro, la oposicion le da mas importancia a las
cosas que pide el pueblo, a una poblacién cuando se manifiestan de manera pacifica que el
gobierno, que lo que hace es callar todas estas manifestaciones y no le presta como tal
atencion, y si llegan a tener una solucion, por parte del gobierno, es una solucién por este
momento, no se sabe si a futuro funcione de nuevo, pero por el momento es una sola en
cambio, en el caso de la oposicion, la respuesta tiende a ser de mayor alcance, no solamente es

para ahorita sino hacia el futuro.
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ENTREVISTADOR: Para terminar, ¢hay algo que quieras afiadir o comentar?

ENTREVISTADO: No, mas nada.
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Anexo 10. Entrevista con el estudiante de Artes

ENTREVISTADOR: ;Usted siente que entiende lo suficiente sobre los asuntos

politicos mas importantes del pais? ¢Por qué cree eso?

ENTREVISTADO: Creo que si, aunque hay cosas que me gustaria entender mejor,
sobre todo asuntos que estan ligados al aspecto econdémico pero que se relacionan con la
esfera politica. Creo que uno nunca logra comprender del todo cémo es la movida de un
determinado contexto politico porque uno no participa de lleno en él, sobre todo en decisiones

que tienen que ver con los altos cuadros politicos.

ENTREVISTADOR: ;Usted cree que a los que gobiernan el pais les interesa lo que

piensa la gente como usted? ¢Por qué cree eso?

ENTREVISTADO: Pienso que les debe interesar en alguna medida, “palpar la calle”
es una actividad que deben hacer los politicos, sea por verdadero interés en resolver los
problemas de la gente o simplemente para saber cdmo estan asuntos como la popularidad y

similares.

ENTREVISTADOR: ;Usted siente que la oposicion politica del pais el interesa lo

que usted piensa? ¢Por qué cree eso?

ENTREVISTADO: Si, lo mismo que dije anteriormente, con el agregado de que a
una faccion politica deberia interesarle la opinidn de la faccion que lo adversa, para de esa
manera entender las motivaciones y razonamientos que caracterizan a esa masa de poblacién y

asi ir por ellos en el sentido de intentar ganarles para si.

ENTREVISTADOR: ¢Considera usted que la politica es complicada? ¢Por qué opina

asi?

ENTREVISTADO: Mas que complicada, peligrosa, sobre todo en el contexto de la

Venezuela actual.
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ENTREVISTADOR: (Cual es su opinion sobre la politica actual de Venezuela? -
¢Me podria decir tres aspectos que reflejan lo que pasa en Venezuela, hoy en dia, segin sus

ideas? ¢Podria ilustrarme con algunos ejemplos?

ENTREVISTADO: Bueno, lo primero que diria es que en Venezuela “se respira
politica”, todos parecen tener algo que decir en materia politica. (Eso es positivo? No lo sé,
puede traer aparejados males como la polarizacion. Pero, dejando de lado los sucesos, las
noticias en materia politica ocupan una buena parte de los periodicos y otros medios de
comunicacion. Ademas, la gente habla de eso en la calle, en el trabajo, en los escenarios
donde se mueven. No es como en Australia, que puede ser noticia que un cocodrilo mat6 a un

tipo y la gente habla de eso, aqui es que Capriles dijo esto, o que el TSJ hizo aquello.

Lo segundo, ya lo adelantaba, es una sociedad altamente polarizada. Esto es todo un
tema. En principio, el cuento de que “Chavez dividié a los venezolanos” tradicionalmente es
visto como algo sumamente negativo, yo pienso que no tiene que ser asi. Es decir, un poco de
personas que se muestren de acuerdo en muchas cosas es algo negativo para mi. Claro estd,
eso es un criterio absolutamente personal. Si antes la politica en Venezuela estaba sectorizada
en partidos politicos tradicionales que ideoldgicamente confluian en los aspectos
fundamentales sobre como deberia conducirse un pais, pues es natural que eso no cause la
menor polarizacion. Si de repente irrumpe otra forma de ver las cosas, la economia, las leyes,
el Estado mismo, etcétera, obviamente eso va a generar posturas encontradas. Creo que justo
ahora eso viene a revelar parte de nuestro Ethos: no somos personas tolerantes, era una
fachada. No es que viviamos en armonia antes, es que no habia razén para un disentimiento en
lo ideol6gico. Ahora que ese disentimiento se hace presente no lo soportamos y entonces
tenemos que hablar de una cosa super cursilonga llamada “reconciliacion nacional” que es el
eufemismo con el que en realidad queremos decir que no soportamos que el otro piense
distinto y tenga posturas radicalmente diferentes a nosotros, ¢ves? Como es ldgico, la
tolerancia solo puede ser practicada con quien piensa distinto, de modo que los grandes
intolerantes son muy dados a los acuerdos y a ese tipo de cosas; en cambio, los grandes

tolerantes son los que aprecian en su verdadera esencia el desacuerdo.
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En tercer lugar, creo que la politica en Venezuela se ha convertido en un amparo para
el delito. Se pueden llegar a decir muchas declaraciones que constituyen delitos de pleno
derecho, pero como resulta que soy politico entonces parece que un halo de proteccion se
cierne sobre mi y no pasa nada. De un lado y otro creo que se han producido declaraciones

muy lamentables, muy irresponsables.

ENTREVISTADOR: (Cual es su opinion sobre el voto en Venezuela? ¢Por qué

opina de esa forma sobre el voto?

ENTREVISTADO: Pues creo que es libre, universal, directo y secreto. Pienso que el
resultado que arroja el Poder Electoral estd apegado a la realidad del sufragio. Opino de esa
forma porque tengo confianza en el acto del sufragio en el pais.

ENTREVISTADOR: ¢ Le parece importante la accion de votar? ;Por qué?

ENTREVISTADO: Definitivamente si. Es un deber ciudadano importantisimo elegir
a las personas que van a gobernar. Forma parte ademas de toda una concepcion, una manera
de ver las cosas. La democracia, sabes, gana el que la mayoria decida (asi NO sea la mejor
decision), pierde la minoria (huméricamente hablando). Imaginate, esto incluye hasta el

aprender a perder.
ENTREVISTADOR: ;Qué cree usted que ocurre con el voto en Venezuela?

ENTREVISTADO: Que es libre, universal, directo y secreto. Por cierto, no estoy de
acuerdo con que las elecciones de Gobernadores y Alcaldes haya sido retrasada. Esto pudiese

obedecer a intereses politicos, no es algo dificil de pensar.
ENTREVISTADOR: ¢Cual es su opinion sobre las personas que no votan?

ENTREVISTADO: Me parece que tiene que ver con instaurar esa cultura
democratica en la persona. Por ejemplo, mi abuelo jamas ha votado, cuando uno le pregunta
su razonamiento es que su voto no va a cambiar la tendencia en los resultados, pero si cada
persona pensara de esa manera nadie votaria, puesto que siempre confiaria en “la tendencia” y
no en la valia personal que cada ciudadano tiene para cambiar el rumbo de las cosas. Mas alla

del voto, el pleno ejercicio de derechos y deberes tiene que ver mucho con esto, con sentirte
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seguro juridicamente hablando, sentir que eres funcional en tu medio, que tu voz puede ser

escuchada, que puedes cambiar cosas.

ENTREVISTADOR: (Cree usted que mediante su voto puede influir en el proceso
politico de Venezuela? (elecciones presidenciales/diputados/etc., revocatorios, cambios en

constitucion) y por qué opina de esa forma?

ENTREVISTADO: Claro. Esa es la via. Las ultimas decisiones de la vida nacional
deben su ejecucion a procesos electorales: ya sea gobernantes de turno, la Constitucion actual
que impulsé el expresidente Chavez en su momento, la no aprobacién de cambios a la misma
(la Reforma), la aplicacion de una enmienda al texto constitucional, la eleccion de la
Asamblea Nacional, etcétera...

ENTREVISTADOR: (Cree usted que mediante las marchas y protestas puede influir

en el proceso politico de Venezuela?

ENTREVISTADO: Si. La protesta como expresion de malestar social no debe ser
subestimada. La historia nos dice que grandes cambios se han impulsado a partir de la accion

de protesta.
ENTREVISTADOR: ¢Cual es su opinion sobre los partidos politicos en Venezuela?

ENTREVISTADO: A veces pienso que hay demasiados con una misma ideologia de

base, entonces no comprendo por qué se conforma otra faccion.

ENTREVISTADOR: ;Usted cree que los partidos politicos escuchan a las personas

como usted? ¢por qué cree eso?

ENTREVISTADO: Si, pero depende tambien de los recursos de ese partido. Un
partido pequefio se me ocurre que no podria tantear el terreno, mirar al ciudadano con la

misma eficacia que puede hacerlo un partido méas grande.

ENTREVISTADOR: (Esta usted de acuerdo con la idea de que los partidos politicos
lo representan? En caso de ser afirmativo o negativo su respuesta ¢podria decirme por qué

opina de esa forma?
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ENTREVISTADO: Bueno me representan si yo estoy inscrito o milito en el partido.

También si voto por ese partido.

ENTREVISTADOR: ;Qué elementos consideraria para elegir a una persona para que

sea su representante politico?

ENTREVISTADO: Es fundamental su probidad moral, ya eso es bastante en
Venezuela. Creo que hay cosas que tienen que ver con elementos vocacionales también, como
en todas las actividades en las que alguien se involucra. Supongo que esto de hacer politica
desde la dirigencia o la representacién requieren un determinado perfil. Me ocuparia menos
del grado académico como tal de esa persona, hay demasiados ejemplos de personas
académicamente brillantes que, sin embargo, no han tenido una buena gestion politica. Esto
no es ciencia, es politica. Es importante decirlo. En ciencia la autoridad de una persona puede

ser superior a la de un millon, en politica —en nuestra forma de hacer politica— no.

ENTREVISTADOR: (Cree usted que los partidos politicos crean cambios en la
comunidad/resuelven los problemas de los ciudadanos? SI/NO ¢Qué le hace pensar eso?

ENTREVISTADO: Supongo que pueden impulsarlos. No veo esto como algo
elemental en las funciones del partido politico, al menos en la realidad no lo percibo asi. Esto

de resolver los problemas lo asocio mas con instituciones del Estado.

ENTREVISTADOR: ¢Podria decirme gue cosas deberian ocurrir en Venezuela,

para enfrentar la crisis en que nos encontramos?

ENTREVISTADO: Un cambio cultural de enormes proporciones. Ojala fuese un
cambio de gobierno, asi seria mucho méas sencillo el asunto. Siento verdadera envidia de

quienes asi lo creen, me gustaria pensar que cambiando el gobierno la situacién mejorara.

ENTREVISTADOR: ¢Cuanta importancia cree wusted que le da el
candidato/candidatos que le representa a las peticiones hechas por los ciudadanos? - ;Cree que

las peticiones de los ciudadanos son una prioridad para el/ellos?
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ENTREVISTADO: Por lo menos a escala nacional si, pero que el candidato ande en
campafia por alla por un pueblito y una sefiora diga que le hace falta una nevera... nada que

ver. Ademas, porque la cosa, la gestion publica, tiene sus niveles pues.

ENTREVISTADOR: (Cree usted que los politicos les dan importancia a las

inquietudes de la poblacion manifestadas a través de protestas/marchas?

ENTREVISTADO: Si, sea por verdadero interés o porque el asunto les va a dar muy

mala fama y afectara su popularidad.



