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1.1 Procesos Administrativos Sí / No Ponderación Observaciones
1.1.1 Generación de estadísticas de:
Selección
Adquisición
Procesamiento técnico
Circulante

Actualización del tesauro
Lista de usuarios, por categoría
Documentos consultados
Documentos por tema
Documentos por tipo
Documentos por orden alfabético
Documentos por número de clasificación
Lista de autoridades
1.1.2 Generación de reportes
1.1.3 Generación de catálogo
1.1.4 Elaboración de listas de publicaciones: 
por temas
por autores

Total

1.2 Características Generales Sí / No Ponderación Observaciones

1.2.3 Posibilidad de ingresar nuevos módulos
Total

1.3 Interacción hombre-máquina Sí / No Ponderación Observaciones
1.3.1 Interfaz gráfica

Interbibliotecario

1.2.1 Integración de todas las funciones de la 
biblioteca
1.2.2 Posibilidad de personalizar el sistema 
(Reingenieria)
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Accesibilidad
Ergonomía
1.3.2 Posibilidad de personalizar la interfaz

Total

Total 
General
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2.1 Selección y Adquisición Sí / No Ponderación Observaciones
2.1.1 Control de listas de:
Sugerencias
Selección
Adquisición
Reclamos
Recepción
2.1.2 Control de proveedores
2.1.3 Control de editores
2.1.4 Registro de:
usuarios
editores
instituciones
2.1.5 Control de suscripción de publicaciones
inicio
vencimiento
renovación
datos de recibimientos de los fascículos

código de proceso
precio
número de nota fiscal
factura

donación
compra
canje
 depósito legal

2.1.9 Emisión de cartas 
mora

2.1.6 Identificación de datos del proceso de 
adquisición

2.1.7 Identificación de modalidades de 
adquisición   

2.1.8 Control de datos de recibimiento de 
material adquirido
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reclamos
agradecimientos de donaciones
2.1.10 Elaboración de listas de duplicados

perdido
esperando autorización
2.1.12 Control de presupuesto

2.1.14 Posibilidad de manejo de impuesto
Total

2.2 Procesamiento Técnico Sí / No Ponderación Observaciones

Cédula
Nombre de usuario

Auto asignación

Total

2.1.11 Control de status del documento

2.1.13 Posibilidad de especificación de la 
moneda de la transacción

2.2.1 Compatibilidad de los campos con las 
AACR2
2.2.2 Control de entrada de datos con reglas de 
validación para los campos o Valores de 
autoridad
2.2.3 Construcción de lista de autoridades a 
partir de los registros incluidos
2.2.4 Consultas interactivas durante el ingreso 
de un registro
2.2.5 Generación de etiquetas de usuarios y 
tipos de valores

Número de carnet

2.2.6 Generación de etiquetas para lomos de los 
documentos
2.2.7 Generación de etiquetas con códigos de 
barras
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2.3 Circulación Sí / No Ponderación Observaciones
2.3.1 Control integrado de los procesos 
devoluciones
prestamos
renovaciones
atrasos
2.3.2 Categorías de préstamos
circulante
especial
en sala

2.3.4 Emisión de recibos de préstamos
2.3.5 Registro de solicitud de fotocopias

Total

interbibliotecario
2.3.3 Adaptar registros de los perfiles de 
usuarios

2.3.6 Categorías de los materiales para fines de 
definición automática de plazos, condiciones de 
préstamos y uso
2.3.7 Relación de registros de usuarios por 
orden alfabético
2.3.8 Definición automática de los plazos y 
condiciones de préstamos de acuerdo la perfil 
de usuario y para cada tipo de documento
2.3.9 Emisión automática de cartas o correo 
electrónico para usuarios con retrasos
2.3.10 Aplicación de multas y suspensiones con 
bloqueo automático de préstamos
2.3.11 Posibilidad de conocer el status de un 
documento (disponible, prestado, en 
tratamiento, etc.)
2.3.12 Realizar préstamos, renovaciones y 
reservas on line
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2.4 Interacción hombre-máquina Sí / No Ponderación Observaciones
2.4.1 Interfaz gráfica
Accesibilidad
Ergonomía
2.4.2 Posibilidad de personalizar la interfaz

Total
Total 

General
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3.1 Tecnología Sí / No Ponderación Observaciones

3.1.3 Acceso vía Intranet
3.1.4 Lectura de códigos de barras

Software cliente 
Software de redes

3.1.9 Capacidad Escalar
hasta 100.000 registros
entre 100.000 y 500.000 registros
mas de 500.000 registros

3.1.15 Auditoría del sistema

3.1.1 Multiples arquitecturas  
3.1.2 Acceso vía browser (Internet)

3.1.5 Compatibilidad con los sistemas 
operacionales de las bibliotecas

Software de banco de datos de diferentes 
tipos de documentos
3.1.6 Gestión de bases de datos con 
diferentes tipos de documentos
3.1.7 Almacenamiento y recuperación de 
caracteres de la lengua castellana 
(mayúscula, minúscula, acentos y 
caracteres españoles)
3.1.8 Datos en formato yyyy/mm/dd

3.1.10 Actualización instantánea de los 
datos
3.1.11 Seguridad en la integridad de los 
registros
3.1.12 Compatibilidad con el formato 
MARC
3.1.13 Disponibilidad online del acervo 
bibliográfico (OPAC)
3.1.14 Importación y exportación de 
datos para alimentación del sistema de 
catalogación cooperativa
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3.1.17 Acceso concurrente de usuarios
3.1.18 Acceso ilimitado de usuarios

Total

3.1.16 Acceso online de catálogos 
colectivos

3.1.19 Número de licencias (cantidad de 
usuarios)
3.1.20 Niveles diferenciados de acceso al 
sistema
3.1.21 Back up
3.1.22 Acceso irrestricto al código fuente 
de forma legal

Total 
General
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Sí / No Ponderación Observaciones
4.1.1 Interfaz gráfica de búsqueda
Búsqueda básica
Búsqueda avanzada

4.1.2 Búsquedas por campos
Autor
Título
Tema
Editor
Localidad
Palabras claves
Tipo de documentos
Resumen

Clasificación (LC)
Clasificación (Áreas del conocimiento)
ISSN
ISBN
Idioma
Cota
Fecha

Frase

4.1 Recuperación de la 
información

Búsqueda online

Clasificación (Dewey)

4.1.3 Posibilidad de búsquedas a 
partir de rangos de fechas
4.1.4 Posibilidad de seleccionar los 
campos que serán buscados
4.1.5 Posibilidad de seleccionar un 
mismo campo más de una vez
4.1.6 Especificación en la búsqueda 
por

Operadores booleanos (AND, NOT, 
OR)
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Autor 
Título
Tema
Relevancia
Tipo de documento
Orden cronológico

referencias bibliográficas breves

Truncamiento (izquierda, derecha, en 
el medio)
Proximidad y distancia entre los 
términos
4.1.7 Posibilidad de buscar a partir de 
los resultados
4.1.8 Posibilidad de salvar estrategias 
de búsquedas para utilizarlas 
posteriormente
4.1.9 Búsqueda automática por 
tesauro
4.1.10 Capacidad de ordenar y 
clasificar los documentos recuperados 
por

4.1.11 Presentación de las 
referencias en orden cronológico 
decreciente (default)
4.1.12 Posibilidad de limpiar el 
formulario para nuevas búsquedas
4.1.13 Visualización de los resultados 
de búsquedas en:

referencias bibliográficas completas 
(con resumen)
4.1.14 Visualización de los resultados 
de las búsquedas en forma de 
catálogo de acuerdo a las AACR2
4.1.15 Posibilidad de seleccionar la 
cantidad de registros que serán 
mostrados en cada página
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prestado
en tratamiento
disponible

activas
inactivas
suspendidas

4.1.23 Posibilidad de:
solicitar prestamos
hacer recomendaciones

Total

4.2 Interacción hombre-máquina Sí / No Ponderación Observaciones
4.2.1 Interfaz gráfica
Accesibilidad

4.1.16 Visualización de los números 
de registros recuperados
4.1.17 Visualización de los registros 
numerados (1/2; 2/2)
4.1.18 Capacidad de seleccionar 
registros de los resultados de las 
búsquedas para imprimir
4.1.19 Capacidad de salvar los 
registros seleccionados de los 
resultados de las búsquedas 
(dispositivos de almacenamiento)
4.1.20 Indicación del status de los 
documentos:

4.1.21 Indicación del status de las 
publicaciones buscadas:

4.1.22 Sistema de alerta y 
diseminación selectiva de 
información, conforme el perfil de 
usuarios

4.1.24 Posibilidad de envío de 
resultados de las investigaciones vía 
email
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Ergonomía

Total

4.2.2 Posibilidad de personalizar la 
interfaz

Total 
General
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Sí / No Ponderación Observaciones

5.1.2 Período de prueba
5.1.3 Demo del producto
5.1.4 Implantación
5.1.5 Entrenamiento
5.1.6 Exención del costo de licencia 
5.1.7 Soporte
5.1.8 Soporte en línea
5.1.9 Costo del soporte
5.1.10 Garantía de mantenimiento

Total

5.1 Características de la empresa 
proveedora

5.1.1 Método de conversión retrospectiva 
de datos

5.1.11 Garantía de donación de los 
archivos fuentes del software
5.1.12 Frecuencia de actualización del 
software5.1.13 Disponibilidad de nuevas 
versiones
5.1.14 Acceso irrestricto al código fuente

Total 
General
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