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Resumen

Las elecciones presidenciales 2013 se posicionaron como una de las mas importantes
de la historia reciente del pais. Las mismas marcaron una nueva etapa en la politica
venezolana, el llamado “chavismo sin Chdvez”. Dichas elecciones poseen dos
elementos diferenciadores a otras: se convocaron debido a la falta absoluta del
presidente electo y fue la campafia electoral mas corta de la historia reciente del pais.
El problema del que parte esta investigacion es de tipo metodoldgico, pues hasta
ahora no se han realizado estudios que analicen los tratamientos dados a la figura del
fallecido presidente Hugo Chavez, en los medios impresos, a partir del analisis de la
propaganda. En esta investigacion se analizé tanto el uso de la imagen de Hugo
Chéavez, como las menciones textuales que hacen referencia a él, en antetitulos, titulos
y subtitulos, en cuatro medios impresos de circulacién nacional: Correo del Orinoco,
El Nacional, EI Universal y Ultimas Noticias en la campafia electoral presidencial de
Venezuela 2013. A partir de un disefio de tipo documental-explicativo y basado en
los postulados y principales enfoques de la comunicacién politica, se identificaron
tanto el modelo, como las técnicas de propaganda utilizadas por el oficialismo. Se
utiliz6 un enfoque cuali-cuantitativo y como tecnica se empled el analisis de
contenido. Se determind que se impulsé la imagen del Presidente Chavez como un
candidato, aunque ya habia fallecido, mas intensamente que en oportunidades
anteriores. A ello se suma una mitificacién de su persona a través del culto a la
personalidad exacerbado, enfatizando la propaganda dirigida a las emociones. Ello a
través del uso de estrategias enmarcados en el modelo de marketing politico y con el
uso de técnicas del modelo propagandistico totalitario; financiado por los recursos del
Estado y lo cual impulsé la candidatura de Nicolas Maduro. Palabras claves: Analisis
de contenido, Comunicacion Politica, elecciones, Imagen, Medios Impresos,
Propaganda.
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Introduccion

La campafia electoral de abril del 2013 reunid una serie de caracteristicas
especiales. De ahi que, sea considerada como una campafia Gnica en la historia
democratica de Venezuela. El principal elemento sobre el cual se sustenta esta
afirmacion es que fueron convocadas en un contexto de declaratoria de falta absoluta
de un presidente electo recientemente. Luego de una agitada camparia electoral, en
octubre de 2012, el candidato Hugo Chavez Frias resultd ganador. Seria su tercer
periodo presidencial, lo cual también es un hecho inédito en el periodo democratico
venezolano. A s6lo dos meses de ganar las elecciones, el presidente asume que el
cancer, mal que le aquejaba desde el 2011, regreso y que debia operarse una vez mas.
El 08 de diciembre del 2012, dio la que seria su Gltima alocucién en vivo en cadena®
nacional de radio y television. Ahi dibujé su testamento politico, dejando como
sucesor -si a €él algo le sucediese y que lo inhabilitara para continuar al frente de la
presidencia o para asumir el nuevo periodo para el qué fue electo- al entonces
Vicepresidente Nicolds Maduro. El presidente Hugo Chévez, quien ha sido
catalogado como el presidente mas mediatico de la historia venezolana, se ausento

completamente de la vida publica por su enfermedad desde ese momento.

Esta situacion impidio que asumiera la presidencia del nuevo periodo presidencial
para el que fue electo, el 10 de enero del 2013, tal como lo estipula la constitucién
venezolana, en su articulo 231. Luego de un largo periodo de opacidad informativa,

se dio la noticia de su fallecimiento, el 05 de marzo del 2013.

Siguiendo el mandato constitucional se convocaron las elecciones para el 14 de

abril. La campafia duraria sélo 10 dias, segin lo establecido en el articulo 1 del

! Transmision obligatoria de todos los medios de radio y televisién en conjunto de una difusién gubernamental.



Reglamento Especial para las Elecciones Presidenciales del 2013, publicado en el
Reglamento 130309-0029 del Consejo Nacional Electoral (CNE).? Esto brindé otro
elemento de diferenciacion: fue la camparia electoral més corta en la historia reciente

del pais.

El partido de gobierno, el Partido Socialista Unido de Venezuela (PSUV), ha sido
el partido con mas tiempo seguido en el poder, desde que se instaurd la democracia
en nuestro pais (afio 1958). Tomando en cuenta a su vez, el tiempo como el
Movimiento Quinta Republica 0 MVR, que era como se denominaba el partido
predecesor del PSUV, éste partido ha estado en el poder a lo largo de 14 afios
consecutivos para el momento de las elecciones, contados desde 1999. Lapso que en

la historia politica venezolana se denomina como la Era Chavez.

Durante todo ese tiempo, en todas las campafias y contiendas politicas, Hugo
Rafael Chavez Frias, fue la figura mas importante, aun en las contiendas en las que su
cargo no estaba en la disputa electoral. Este hecho fue utilizado como un punto de
referencia para quienes deseaban acceder al poder: mostrarse junto a la imagen de
Hugo Rafael Chavez Frias®. Diferentes autores han estudiado las caracteristicas de la
propaganda chavista y de la imagen de esta Era Chavez, los resultados de estos
estudios fueron referencias para la presente investigacion®. En ellos se concluye que
Hugo Chavez era el centro de la imagen de su partido y gobierno, el protagonista, él

mismo y su culto a la personalidad era la caracteristica mas resaltante de su gobierno.

2 Consejo Nacional Electoral, “Resolucion N° 130309-0029”. (Caracas, Consejo Nacional Electoral,

2013):1.http://www.cne.gov.ve/web/normativa_electoral/elecciones/2013/presidenciales/resoluciones/ (fecha de
acceso 18 de junio de 2013)

3 Ana Karina Valverde “Propaganda Politica en la campafia electoral legislativa de 2010. Analisis desde el
enfoque Goebbeliano” (Tesis de Maestria, Universidad Central de Venezuela, 2012): 22.

4 Ivan Abreu Sojo, El imperio de la Propaganda, (Caracas: Vadell hermanos Editores, 2007), lvan Abreu Sojo,
“Elecciones parlamentarias: jpunto de inflexion o mas de lo mismo?”” Revista Comunicacion, 153. (2011):36-38;
Lielén Blasini “Joseph Goebbels y la propaganda politica: un analisis del discurso iconografico en Venezuela”
(Tesis de maestria, Universidad Central de Venezuela 2009); Agrivalca R. Canel6n S. “Estado socialista con
marca bolivariana”. Revista Comunicacion, 141, (2008): 27-35, Ana Karina Valverde, “Propaganda Politica en la
campafia electoral legislativa de 2010. Analisis desde el enfoque Goebbeliano” (Tesis de Maestria, Universidad
Central de Venezuela, 2012)
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Por lo que esta investigacion se encargd de analizar las caracteristicas del modelo y
las estrategias propagandisticas usadas por el oficialismo (representado por el
gobierno y el PSUV) en dichas elecciones (14-A), considerando que la principal

imagen y motor del gobierno y partido estaba fallecido.

Las elecciones de abril del 2013 (14-A) no solo fueron Unicas por sus
caracteristicas, sino también por los resultados de las mismas. En éstos se evidencio
un cambio en las preferencias electorales de la poblacién. Hubo una disminucién
considerable de la brecha entre el oficialismo y la oposicion (de 10,76 % de
diferencia en las elecciones presidenciales del 2012 pas6 a 1,49% de diferencia en el
2013), lo que fue posible gracias al aumento de la poblacion que votd por la
oposicion. Ademas se llamé a una ampliacién de la auditoria ciudadana del resultado
de las elecciones y luego se introdujeron ante el Tribunal Supremo de Justicia,
solicitudes de impugnacién de los resultados de estas elecciones, por parte del
candidato de oposicion Henrique Capriles Radonski y la Mesa de la Unidad
Democratica (MUD), que es la organizacion que agrupa a todos los partidos de
oposicion en Venezuela. Aun asi, antes y después de las elecciones, hubo evidencia
que se presionaba de manera constante a los empleados publicos®. Antes de las
elecciones se les presionaba para que votaran por el candidato del PSUV vy se les
obligaba a participar en los mitines politicos del PSUV (ya en otras elecciones habian
existido denuncias de esta situacion). Después de las elecciones se les amenazaba
publicamente en las instituciones publicas, que si habian votado por el candidato de la

oposicién iban a ser despedidos®, asi como también en repetidas ocasiones el

5 Centro Carter, “Informe Preliminar mision de estudio Centro Carter, elecciones presidenciales de Venezuela
abril 2013”, (Atlanta, Centro Carter, 2013):88-89.

http://www.cartercenter.org/resources/pdfs/news/peace_publications/election_reports (fecha de acceso 15 de
junio de 2013)

6 Carlos Ramirez, “El Ministro Ricardo Molina amenazando al personal opositor”, You Tube

http://www.youtube.com/watch?v=u016 ABM_-Mo (fecha de acceso 28 de febrero de 2014)


http://www.cartercenter.org/resources/pdfs/news/peace_publications/election_reports
http://www.youtube.com/watch?v=uo16ABM_-Mo

candidato ganador Nicolds Maduro, dijo que sabia quiénes no habian votado por él,
que los tenfan plenamente identificados’. Ademas de muchas denuncias de voto
asistido, usurpacion de identidades, uso desproporcional de los recursos del Estado,
desproporcionalidad en el acceso de los medios de comunicacién por el candidato

oficial, entre otros. 8

Por lo que podemos asegurar que la camparia electoral presidencial del 2013,
se posiciona como uno de los procesos mas importantes y contradictorios de la
historia contemporanea de Venezuela. Por lo que era necesario su estudio y analisis
detallado. Nuestra investigacion complementa otros estudios nacionales en los
ambitos politico, socioldgico y comunicacional, desde los cuales se ha abordado el
tema de las elecciones y campafias electorales de la Era Chavez, ya que presenta el
andlisis propagandistico de la Era que le sigue: el chavismo sin Chavez. Entre las
interrogantes que esta investigacion buscd darle respuesta tenemos: ¢Qué
caracteristicas tuvo el uso de la imagen de Hugo Chavez en la propaganda usada por
el oficialismo en la campafia presidencial de Venezuela en el 2013?, ;Cuales técnicas
de propaganda fueron empleadas por el oficialismo en la mencionada campaia?,
¢Coémo se referian Hugo Rafael Chéavez Frias en la prensa escrita? ;Cual fue el
modelo de propaganda utilizado de acuerdo al uso que le dieron a la imagen de Hugo

Rafael Chavez Frias? Para responderlas se plante6 el siguiente objetivo general:

Andlisis de la propaganda gubernamental en la campafia presidencial en

Venezuela del afio 2013, en cuatro medios impresos de circulacion nacional.

Y los siguientes objetivos especificos:

" Ultimas Noticias, “Maduro dice tener identificados a chavistas que no votaron por é1”, You Tube,
http://www.youtube.com/watch?v=MQVAKLS5br5E. (fecha de acceso 28 de febrero de 2014)

8 Mesa de la Unidad Democrética “Recurso Contencioso Electoral de Impugnaciéon Parcial — MUD” (Caracas,

2013): 12 y Henrique Capriles Radonski “Recurso Contencioso Electoral, ante la Sala Electoral del Tribunal
Supremo de Justicia Republica Bolivariana de Venezuela” (Caracas, 2013): 47-58.

10



1. Exponer los principales enfoques tedricos sobre la comunicacion politica y la

propaganda.

2. ldentificar las caracteristicas de las técnicas de propaganda empleadas por el
oficialismo durante la campafia electoral presidencial del 2013, a través de

cuatro medios impresos de circulacion nacional.

3. Interpretar el uso de terminologia vinculada al presidente Chavez, en los
titulos, antetitulos y subtitulos de cuatro los medios impresos de circulacion
nacional, durante la camparia electoral presidencial de Venezuela 2013.

4. Analizar el modelo de propaganda utilizado por el oficialismo en la camparia
electoral presidencial de Venezuela 2013, a partir del uso de la imagen de

Hugo Rafael Chavez Frias.

Esta investigacion tiene importancia a nivel internacional y regional, ya que
colabora con los temas de investigacion de asociaciones internacionales de
investigadores. A nivel internacional, se enmarca en el &mbito de estudio del grupo
de trabajo de la AIERI — IAMCR (Con su nombre en Inglés: International
Association for Media and Mass Communication Research), de la “Seccion de
Investigacion de la Comunicacion Politica” (Political Communication Research
Section), que promueve las investigaciones comparativas sobre opinion publica y
participacion politica, campafias politicas, estudios sobre el uso de la media en
campafias, elecciones y el proceso del marketing politico de los gobiernos®. Ademas
se pretende que sirva a los investigadores que desarrollan estudios en esta area y que
quieran analizar el fendmeno de la propaganda politica en sistema de gobiernos

populistas y personalistas, como sucede en Latinoamérica.

® International Association for Media and Mass Communication, sections and working groups, International
Association for Media and Mass Communication, http://www.iamcr.org/s-wg/cctmc/pco

11


http://www.iamcr.org/s-wg/cctmc/pco

A nivel regional, se relaciona con las investigaciones del grupo de trabajo de la
Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion (ALAIC), sobre
“Comunicacion Politica y Medios”, la cual se dedica a investigar criticamente las
relaciones entre Estado, partidos y medios, en la perspectiva de identificar practicas
autoritarias y democraticas™. En este &mbito, este trabajo también aportara
informacion relevante sobre el caso Venezolano, en el uso de la propaganda en
regimenes personalistas y populistas con reeleccion indefinida. Esto toma
importancia, ya que en la region latinoamericana ésta es una tendencia que se
acentla cada vez, ya que no sélo Hugo Chavez impulsé la modificacion de la
constituciéon para lograr postularse indefinidamente, sino también los presidentes:
Evo Morales (Bolivia), Daniel Ortega (Nicaragua) y Rafael Correa (Ecuador), y
donde gran parte de los mandatarios al poder en estos Gltimos afios ha buscado y
logrado reeleccion.** Consideramos que esta investigacion aportara a los académicos,
venezolanos y latinoamericanos, indicadores que serviran para el desarrollo de

estudios relacionados con la propaganda en éstos particulares sistemas de gobierno.

También esta investigacion tiene pertinencia académica, ya que se inscribe en la
linea de investigacion “Comunicacion politica y politicas de comunicacion” del
Instituto de Investigaciones de la Comunicacion (ININCO), y en la linea de
“Ciencias de la Comunicacion” de la Escuela de Comunicacion Social de la
Universidad Central de Venezuela. Ademas, aportara informacion empirica sobre la
vigencia y aplicacién de algunas de las nociones brindadas por diferentes escuelas
del pensamiento comunicologico, tales como las expuestas por la escuela
norteamericana y cOmo estas aun tienen vigencia y se manifiestan en una realidad

venezolana muy reciente.

10 Asociacién Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacién, Grupos de Trabajo, Asociacion
Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacién, http://www.alaic.org/site/grupos-de-trabajo/gt3-
comunicacion-politica-y-medios/?lang=es (fecha de acceso el 10 de octubre de 2013)

" Lucia Lacurcia, “El auge reeleccionista en América Latina propicia personalismo y debilidad institucional”, El
Nacional (Montevideo), 24 de mayo 2013.
http://www.elnacional.com.do/internacionales/2013/5/24/160551/Auge-reeleccionista-en-America-L atina-
propicia-personalismo-y-debilidad (fecha de acceso el 12 de octubre de 2013)
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Las elecciones del 14-A se posicionaron como una de las elecciones mas
importantes de la historia reciente del pais. Consideramos que su estudio cientifico es
necesario ya que ello permitira dejar en evidencia las caracteristicas de la campafa,
de la propaganda, del uso de la imagen de Chavez y su relacién con una nueva etapa

que se inicid en estas elecciones: la del “chavismo sin Chavez”.

A su vez consideramos que aporta una documentacion valiosa sobre un proceso
reciente, y servira como referente para futuras investigaciones relacionadas con el
estudio de las campafias electorales. Asimismo, brinda pistas a los profesionales a

nivel nacional o internacional que quieran incursionar en esta area de conocimiento.

Para cumplir con los objetivos planteados, esta investigacion se sustenta en el
paradigma critico de la comunicacion. El diseio metodolégico es del tipo

documental-explicativo, con un enfoque cuali -cuantitativo.

Se utiliz6 el paradigma critico, aunque nuestro objeto de estudio —la
propaganda- se encuentre inscrito en el paradigma funcionalista, porque como explica
Juan José lgartua el paradigma critico;

Considera que los medios de comunicacion son instituciones que
contribuyen al control social; a su vez, estos medios intervenidos por

sectores del poder economico, politico y social y cultural. Este
paradigma estudia la ideologia implicita en los mensajes masivos.*

Ademas como explica Nora Botero,”® la teorfa critica no solo describe los
fendmenos sociales, sino que propone un cambio social, que se puede alcanzar a
través de la visualizacion y conocimiento de la desigualdad, con el fin de generar una

emancipacion, que es lo que se pretende con esta investigacion, realizar una revision

12 jJuan José lgartua en Gustavo Hernandez Diaz, Como hacer un proyecto de investigacién en comunicacion,
(Caracas: Ediciones UCAB, 2012):53

1% Nora Elena Botero Escobar “La teoria de la comunicacion, las relaciones publicas y la investigacion: una
relacién simbiotica”, Anagramas 10.21, (2012): 133-141, en esp. 140
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y andlisis critico del mensaje que desde el poder y a través de la propaganda, se
mostro a los ciudadanos en la campafia presidencial de Venezuela en el 2013,

El disefio es de tipo documental-explicativo porque se realiz6 un analisis e
interpretacion de los contenidos de la propaganda empleada por el oficialismo que se
encuentra registrado en fuentes impresas, tal como lo es la prensa escrita. Ademas
porque se describié como el oficialismo us6 la imagen del presidente Hugo Chévez
para las elecciones presidenciales del 2013. Y sobre todo, bajo cuales modelos

propagandisticos y en qué técnicas propagandisticas se apoyaron.

Al analizar el uso de la imagen de Hugo Chavez en la campafia electoral del
2013, interpretamos creencias Yy significados culturales, que son categorias
cualitativas. Asi como a su vez se midieron cuantitativamente las veces que fue
mencionado el presidente Hugo Chavez en los antetitulos, titulos y subtitulos, en las
noticias reflejadas en la prensa escrita en la campafia electoral y el uso de las técnicas

propagandisticas.

Nuestro objeto de estudio fue la prensa impresa de circulacion nacional en
Venezuela. La muestra esta compuesta por los cuatro (04) periddicos de publicacion
diaria y circulacion nacional: Correo del Orinoco, Ultimas Noticias, EI Nacional y El
Universal, durante los diez dias que durd la campafa. Se escogio Correo del Orinoco
y El Nacional por ser periédicos con una linea editorial bien establecida y reconocida.
El primero pro gobierno al ser parte del Sistema Bolivariano de Comunicacion e
Informacion (SiBCI) y el segundo pro oposicion. Ultimas Noticias y El Universal

por ser periédicos con tiraje representativo a nivel nacional'*

y tambien tienen lineas
editoriales marcadas. Ultimas Noticias de centro izquierda y EI Universal pro-
oposicidn, sus lineas editoriales son menos radicales que los otros dos mencionados.

De esta forma, se obtuvo una vision equilibrada para la recoleccion de datos, de cémo

1% El Universal promedio diario de ejemplares es de mas de 80 mil, y sube a 200 mil los domingos. Ultimas
Noticias tirada diaria es de 170.000 ejemplares, que los domingos sube hasta 280.000-320.000. Fuente: wikipedia
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fue distribuida la propaganda oficialista entre los perioddicos de circulacion nacional,
que tienen distintas lineas editoriales y distinto publico. La técnica que se utilizo fue
el andlisis de contenido y dentro de éste una parte del analisis semidtico,
especificamente el analisis denotativo y connotativo. Se analizaron los significados
literales y secundarios de las imégenes de propaganda y de los antetitulos, titulos y
subtitulos que mencionan al Presidente Chavez. Como explica Roland Barthes en
Tanius Karam®™, lo denotativo es lo que se presenta como tal y lo connotativo es lo
ideologico, lo que no se explicita, pero que es interpretable a partir de los referentes y
el contexto de quien realiza el analisis. Esta técnica se utilizé a fin de conocer la
estructura del mensaje propagandistico a través de la identificacion del modelo y las
técnicas propagandisticas y con qué sentido ideoldgico fueron hechas las menciones
al fallecido presidente en la muestra de la prensa escrita que mencionamos. Con todo
ello se busca a su vez, caracterizar el modelo propagandistico que se utiliz6. Ya que
como cita Hernandez a Igartua: “Se podria decir que el analisis de contenido es una
técnica de investigacion que permite descubrir el ADN*®de los mensajes mediaticos,

e . . . 17
dado que el andlisis permite reconstruir su arquitectura, conocer su estructura”.

El analisis de contenido se realizé a través de dos matrices. Una para el
analisis de las menciones al Presidente Chavez, donde se estudié el tipo de menciones
desde el punto de vista normativo, si fueron menciones directas a su persona o
indirectas a través de metaforas o el empleo de otros nombres distinto al propio o al
mas utilizado sobrenombre que tuvo, “Comandante”. A su vez se identificd estas
menciones calificativamente, si eran menciones positivas que enaltecieran a su

persona y legado, o negativas en detrimento de su legado personal y como dirigente o

15 Roland Barthes en Tanius Karam, “Introduccion a la semidtica de la imagen”, Portal de la Comunicacion
InCom-UAB (Barcelona, 2011). http://www.portalcomunicacion.com/lecciones_det.asp?id=23 (fecha de acceso
10 de enero de 2014)

16 7 . — - . - - - Zet .

Acido desoxirribonucleico, es una molécula que contiene la informacion genética de los seres vivos. En este
contexto, es usado como una metafora para referirse a que la técnica de analisis de contenido permite conocer la
raiz y origen de los mensajes mediaticos

17 Juan José Igartua en Gustavo Hernandez Diaz, Como hacer,, 162
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menciones neutrales.

Para el estudio de la propaganda, se utiliz6 el analisis denotativo Yy
connotativo de las imagenes. Con el primero se describieron a las imagenes en
detalle, tal cbmo se presentan (aspecto formal) y con el segundo se identificaron los
simbolismos utilizados y mensajes deducibles en las imagenes (contenidos). Asi
basadndonos en las definiciones de las estrategias propagandisticas que hizo Ivan
Abreu Sojo'®, escogimos veintitrés estrategias que fueron utilizadas en la pre-
campafna por el candidato del oficialismo y/o utilizados previamente en la Era
Chavez, segun lo reconocieron otros autores. Seguidamente se identifico cuéles de
estas veintitrés estrategias estuvieron presentes en esta campafia electoral. Las
estrategias utilizadas permitieron identificar las caracteristicas del  modelo

propagandistico usado.
La investigacion se divide en cinco capitulos:

e En el Capitulo 1: “Comunicaciéon Politica y Propaganda”, para darle
cumplimiento al objetivo especifico 1, se expusieron cuales son los
principales preceptos de la comunicacion politica. A su vez se realiz6 un
breve repaso en las teorias de la comunicacion que se enmarcan dentro del
Paradigma Funcionalista de la Comunicacién, donde se encuentra la teoria de
la Propaganda. Conceptualizamos lo que es la propaganda para fines de esta
investigacion y su clasificacion. Finalmente, repasamos las caracteristicas de
los modelos propagandisticos: Modelo de la Propaganda Totalitaria, Modelo
de Propaganda de Imperio y Modelo de Propaganda Electoral o Marketing
Politico. El tltimo modelo es el méas usado actualmente, por lo que asumimos
el concepto de Kevin Roberts'® de Lovemarks, que busca crear una conexion

afectiva entre las personas y marcas, personas o lideres.

%8 lvan Abreu Sojo, “El imperio de”, 44-58
19 Kevin Roberts, “El futuro de las marcas, Lovemarks”, (Barcelona, Empresa Activa, 2004):74-79.
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e En el Capitulo 2: “La propaganda y su uso en la Revoluciéon Bolivariana”.
Hicimos un breve repaso de lo que fue la Era Chavez, desde la llegada a la
escena politica venezolana de Hugo Chévez Frias, los momentos politicos
mas algidos relacionado siempre desde la perspectiva comunicacional y de las
elecciones. A su vez se analizO el contexto economico y politico de las
elecciones presidenciales del 2013. Del analisis de la Era Chavez resalté el
culto a la personalidad al Presidente Chavez que se mantuvo mientras estuvo
con vida. Y asumimos la caracterizacion de Fedosy Santaella®® donde se
reconoce a H. Chavez como un lovemark.

e En el capitulo 3 “Técnicas para analizar la Revolucion Bolivariana”:
Explicamos en detalle las matrices de analisis utilizadas y se demuestran los
primeros resultados del andlisis propagandistico, identificando los entes
patrocinadores de las diferentes propagandas. Con lo que se pudo comprobar
algunas violaciones a la normativa electoral que rige la propaganda en
elecciones, entre las cuales estd el uso desproporcional de los recursos del
Estado para el financiamiento de la campafia, asi como una desigualdad en el
acceso a los medios impresos. En este capitulo también resalté la
exacerbacion del culto a la personalidad del Presidente Chavez en el periodo
posterior a su muerte y reflejado en la propaganda de las elecciones
presidenciales, donde incluso se crearon cuatro (4) Chavez-marca, que
inmortalizaron al fallecido presidente y por medio de los cuales lograron
mostrarlo incluso si su fotografia no aparecia. Con la informacion arrojada
cumplimos el objetivo especifico 3.

e En el Capitulo 4: “Numeros desde mi corazon”, presentamos las estadisticas
que arrojo el estudio en cuanto los tipos de menciones nominativas y
calificativas en la prensa escrita y se analizan 4 distintas categorias de

menciones que denotan el culto a la personalidad, asi como la intensidad

2 Fedosy Santaella, “Chavez Lovemark”, Revista Comunicacién, 147 (2009):18-24, en esp. 22
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diaria y por periddico de las menciones, dandole asi cumplimiento al objetivo
especifico 3. Ademaés se presentan el registro estadistico de las propagandas
publicadas, numero de veces que aparecié Hugo Chavez en las propagandas
en contraste con el candidato N. Maduro, tipos de propagandas publicadas y
cudles fueron las estrategias propagandisticas usadas; intensidad de la
publicacion de propagandas por dia y por periddico, asi pudimos darle
cumplimiento al objetivo especifico 2. Con esta informacién se identifico las

5 aristas del mensaje propagandistico de la campafia oficialista.

A modo de cierre se presenta: “Hugo Chavez, candidato presidencial en las
elecciones del 2013”. En este capitulo concluimos que Hugo Chavez fue
presentado como candidato presidencial del oficialismo para la campafa
electoral del 2013 a pesar de haber fallecido. Describimos los argumentos en
los que basamos esta afirmacién, de acuerdo a la evidencia arrojada en el
estudio de las menciones en la prensa, luego del andlisis y decodificacion de
las imagenes donde aparecié el presidente Chavez, a través de las categorias
mencionadas previamente. A su vez describimos que denota o no, Nicolas
Maduro como candidato. Finalmente caracterizamos el Modelo
Propagandistico en el que se apoyd la campafia del oficialismo para estas
elecciones, que es una combinacion entre el Modelo de Marketing Politico
con uso de técnicas del Modelo Totalitario de propaganda a fin de darle
cumplimiento al objetivo especifico 4.
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Capitulo I Comunicacion Politica y Propaganda

La comunicaciéon politica es un ambito de estudio que incluye fendmenos
comunicativos y politicos y que ha sido objeto de investigacion por diversos actores
desde disciplinas diversas como desde: la politologia, comunicacion, ciencias
juridicas, psicologia y sociologia. A su vez, incluye un ambito practico y pragmatico,
en donde se lleva la accion de la comunicacion politica. La comunicacién politica es
el espacio de accion desde el cual se desarrolla la presente investigacion y en el que
se inscribe su objeto de estudio. Por tanto ésta representa el tema macro que orienta a

este trabajo.

Para conocer sus preceptos, campo de accion y caracteristicas, la principal
contribucién la encontramos en Maria José Canel® quien realiza aportes tedricos
importantes, asi como Arora Satish y Harold Lasswell, Steven H. Chaffee, Robert G.
Meadow, quienes nos ayudan a definir lo que es la Comunicacion Politica; Robert E.
Denton (Jr.) y Gary C. Woodward delinean las caracteristicas de la Comunicacion
Politica, John B. Thompson el cual explica sobre las interacciones entre los actores de
la Comunicacion Politica, y Rafael Yanes quien ahonda en la clasificacion del

accionar en la Comunicacién Politica.

Canel explica que la comunicacion y la politica estan intrinsecamente unidas y
expone como la comunicacidon tiene incidencia directa en la politica por diversas
razones, por ello afirma que no hay politica sin comunicacion. Para ilustrar esta
relacion intrinseca menciona los siguientes campos en los cuales ambas disciplinas se

necesitan la una a la otra:

2! Maria José Canel, Comunicacién politica. Una gufa para su estudio y préctica, (Madrid: Tecnos, 2006)


http://www.google.co.ve/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Gary+C.+Woodward%22

e En latoma de decisiones: a fin de que los politicos tomen medidas acerca
de cualquier asunto necesitan informacién acerca de la situacién en
cuestion y el intercambio de opiniones entre los actores involucrados en el
proceso. Es decir un intercambio comunicativo de signos, sefiales y
simbolos, para la toma de decisiones.

e La comunicacion es esencial para que las decisiones tomadas por los
politicos sean vinculantes, a dos niveles:

o Para el origen del poder, ya que los candidatos deben dar a
conocerse ante los votantes, asi como sus planes a fin de ser
electos, en el caso de las democracias.

o Para el ejercicio del poder, para que las decisiones tomadas sean
conocidas.

e Finalmente la comunicacién es necesaria para la organizacién de la

sociedad, para conseguir consensos, verificar las distintas opciones,

resolucion de conflictos, entre otras situaciones.?

Como se puede observar la comunicacion sirve de intermediaria entre la
relacion de los politicos con los ciudadanos. Por lo que podria clasificarse en
comunicacién indirecta y directa, como explica Rafael Yanez.”® La comunicacion
directa, es cuando el politico ejerce la persuasion a través de un medio de
comunicacion propio, 0 como es en el caso de Venezuela, a través de los medios de
comunicacion del Estado, en donde existe el Sistema Bolivariano de Comunicacion e
Informacion (SiBCl), ente responsable de publicar, resefiar y trasmitir directamente
los mensajes de los diferentes entes del Gobierno. A su vez se puede comunicar de

manera directa, a través de un medio independiente con un articulo que se envie

22 Marfa José Canel, Comunicacién politica, 19
28 Rafael Yanes, “Géneros de la comunicacion politica. Apuntes para la eficacia del mensaje persuasivo en el
periodismo”, Especulo Revista de estudios literarios, 37 (2008).
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directamente al medio. En el caso venezolano, vemos como miembros del gobierno

publican articulos en medios privados e independientes en el género de opinion.

Tambien encontramos la comunicacion indirecta, la cual es la mas frecuente.
Esta se muestra cuando los periodistas hacen resefias o interpretan las palabras de los
politicos. Por esta razén, existe el miedo entre los politicos de ser malinterpretados o
tergiversados, por la cual éstos deberian disefiar una estructura comunicacional

programatica, para disminuir a su minima expresion las malinterpretaciones.

Estas relaciones tan cercanas entre la politica y la comunicacién, han hecho
que estudiosos de todos los &mbitos intenten definir la Comunicacion Politica. Canel

dividio estos intentos en tres corrientes:

-Los estudiosos de las Ciencias Juridicas, que para evitar que la Comunicacion
siga invadiendo ambitos propios de éstas ciencias, afirman la existencia de una teoria
politica y juridica de los medios de comunicacién, dejando asi la Comunicacion

Politica sin una propia area de investigacion.

-Los que defienden la tesis de que la politica es comunicacion, ya que es
necesario para ejercer la politica el intercambio de simbolos con la sociedad, por lo
que es imperativo que haya un intercambio de mensajes para hacer politica. Esto

conlleva a la teoria politica de la comunicacion.

-Y la corriente que no cree que toda la politica sea comunicacion, ni que toda
la comunicacién es politica, sino que se encuentran en un terreno aparte donde se
entrelazan intrinsecamente, que es independiente al estudio de las disciplinas por
separado. Razon por la cual consideran que se debe hacer una teoria de la

comunicacién politica. 2*

2% Maria José Canel, Comunicacién politica, 19-20.
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Las distintas corrientes que han analizado la comunicacion politica, la
entienden como un proceso mediador, ya que a través de ella se hace posible las
relaciones entre las instituciones gubernamentales y los electores. Los estudios en su
mayoria, se concentran entre la segunda y tercera corriente anteriormente

mencionadas.

A continuacién nombraremos tres diferentes definiciones, las cuales parecen méas

utiles para esta investigacion:

1. “Simbolos politicos mas sobresalientes de la élite de la prensa”.® (Arora

Satish y Harold Lasswell)
2. “El papel del a comunicacién en el proceso politico” (Steven Chaffee)?®
3. “Cualquier intercambio de simbolos y mensajes que esta condicionado por el
sistema politico y que, a su vez, influyen en este” (Robert Meadow).27
Entre estas definiciones se pueden apreciar, que las caracteristicas mas
importantes que resaltan son: la presencia del sentido comunicativo y el intercambio
de mensajes y/o simbolos entre los que participan. Y se entiende que la comunicacion
adquiere el caracter politico en la medida que influye en el sistema politico, de
manera indirecta 0 no. Es decir, cuando la accién comunicativa® tiene efectos o
consecuencias en el ambito politico, pero reconociendo que cada una (la
comunicacion y la politica), tienen sus propios ambitos y sus propias disciplinas, y

unidas hacen otro campo de estudio distinto.

Aunque lo anterior es una definicion clara y sencilla, como sucede con muchas de
las disciplinas académicas, también hay definiciones que provienen de diversas

corrientes y que son un poco mas complejas. De cualquier forma todas dibujan el

%> Arora Satish y Harold Lasswell, en Maria José Canel, Comunicacion politica, 20.
% Steven H. Chaffee, en Maria José Canuel, Comunicacién politica. 20.

2" Robert G. Meadow en Maria José Canuel, Comunicacion politica, 21
%8 Maria José Canel, Comunicacién politica, 21
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gran espectro de la Comunicacion Politica. Asi que abordaremos brevemente estas

corrientes y sus mas resaltantes aportes.

A. Concepcién Amplia de la Comunicacién Politica: La cual abarca el

contenido del mensaje y de los actores. En cuanto al mensaje, aboga
por incluir tanto los contenidos que se dicen cémo y los que no se
dicen. Es decir, incluir aquellos mensajes no explicitos, que forman
parte de las construcciones culturales de la sociedad donde se realiza la
comunicacion politica.

En cuanto a los actores, esta concepcion defiende que deben
incluirse no solo los candidatos a posibles cargos publicos, sino a todos
los posibles actores. Entendemos como actores a la sociedad civil, los

partidos politicos, los ciudadanos de la comunidad, etc.

En conclusion, esta corriente defiende la concepcion de la
Comunicacion Politica de la siguiente forma: “es una categoria que
abarca todas las actividades persuasivas que se realizan en el espacio

publico”. %

B. Comunicaciéon Politica como campo para el enfrentamiento de

mensajes, algunos autores de esta corriente, definen a la comunicacion

politica como una actuacidn estratégica y planificada, de este sentido

estratégico vienen sus caracteristicas que esbozan los autores Robert E.

Denton (Jr.) y Gary C. Woodward quienes las sintetizan en:

. Orientacion al corto plazo: ya que la comunicacion politica
busca resultados rapidos por la misma dinamica politica

. Es un comunicacion estratégica: porque busca alcanzar un

objetivo, es por lo tanto persuasiva e intencionada.

% Maria José Canel, Comunicacién politica, 23
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. Es mediada: porque debe pasar por los medios de
comunicacion
. Es orientada: ya que va dirigida a grupos-objetivo especificos.*

C. Comunicacién Politica como resultado de procesos de interaccion.

Estas interacciones podrian ser como explicamos previamente, directas
e indirectas.

En esta parte se aborda las primeras teorias de la comunicacion y de la
comunicacion politica. Ambas se estrenaron en el periodo entre guerras del siglo
pasado. Y fue precisamente esta interaccion comunicativa que llevo a Harold
Lasswell a iniciar los estudios de comunicacion, que serian a su vez los primeros
trabajos de Comunicacion Politica y especificamente sobre la Propaganda. Lasswell
presenta esta interaccion unidireccionalmente, con su primer modelo comunicacional,
el cual desarroll6 como la teoria de la Aguja Hipodérmica, en 1927. Esta teoria se
desarrolla como una metafora, que explica sencillamente como los medios son un
vehiculo para inducir comportamientos y valores en la sociedad. Los politicos daban
un mensaje persuasivo a traves de los medios que los ciudadanos sencillamente
aceptaban. Esta teoria no tomaba en cuenta el contexto social del individuo.

Luego para 1948, Lasswell presenta otro modelo para el estudio de la interaccion

entre los medios y la sociedad, que busca dar respuesta a las siguientes interrogantes:

Pregunta Elemento

¢Quién?, Persona o actor que da el mensaje
;Que? Que dice, cual es el mensaje

¢Por cudl canal? Por donde se trasmite el mensaje
¢A quién? El receptor

¢ Con qué efecto? La influencia que produce

Tabla 1: Modelo 2 de Lasswell,. Fuente: elaboracion propia a partir de Andrés Cafiizalez y Tanius Karam.

% Robert E. Denton (Jr.) y Gary C. Woodward, en Maria José Canel, Comunicacién politica, 24.
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Este modelo de Lasswell es sumamente conocido en los estudios de la
comunicacion y adn tiene vigencia, para conocer el nivel de enfoque de un estudio en
la comunicacion. Sin embargo, algunos estudiosos lo consideran insuficiente para el
estudio de las interacciones entre los actores de la comunicacion politica, porque no
considera al receptor y lo ve como una masa uniforme, pasiva e indefensa ante el
poder de los medios. Estas teorias y modelos estaban enfocadas en la psicologia
conductista, la cual asegura que a partir de un estimulo se puede intervenir la

conducta. Y estan insertas en el paradigma de los medios omnipotentes.

Actualmente, la Comunicacion Politica considera que la interaccion entre
actores es mas amplia. No solo quien emite el mensaje es quien interactia desde una

posicién mas privilegiada y directa, el receptor y otros actores también interacttan.

También existen interacciones mas complejas, porque se alteran las
coordenadas espacio-temporales. Por ejemplo, cuando los medios reconstruyen
escenas con las que no cuentan con imagenes reales, o al colocar fotos antiguas de
archivos o incluso mostrar fotos que son signos e imégenes, como por ejemplo una
foto o dibujo de una paloma blanca, para hablar sobre procesos de paz. A estos
contenidos John Thompson® los llama “contenidos simbolicos”, porque rompen el
esquema tiempo-espacio y por lo general su contenido es entendido por los actores
del sistema. Es decir, por quienes manejan los codigos bajo los cuéles se ha

construido el mensaje.

Por lo tanto concluye ese autor, que actualmente la sociedad se relaciona a
través de procesos de comunicacion e intercambio simbolicos. A fin de conocer las

caracteristicas de estas interacciones entre los diversos actores, hay teorias

%! Nora Elena Botero, “La Teoria de la comunicacion, las relaciones publicas y la investigacion: una relacion
simbidtica”, Anagramas, 10.21 (2012): 133-141, en esp.138
%2 John B. Thompson en Maria José Canel, Comunicacion politica, 26
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comunicacionales como la Teoria del Espiral del Silencio (1974), la cual expresa que
debido a la importancia que los seres humanos le damos a la imagen que perciben los
demas de nosotros mismos, nos influye la opinidn que tienen los demas acerca de un
tema, que se ve expresada en los medios de comunicacion y nos apegamos a ésa a fin
de estar con la opinion de la mayoria. Como explica Canel: “De manera que en la
configuracion de mis opiniones interactuo con los demas a través de los contenidos

. ,qe . . .y 33
simbolicos que aparecen en los medios de comunicaciéon”.

Con todos estos conocimientos sobre la influencia de la comunicacién en la
politica, los conceptos esbozados por distintos autores, Canel logra conceptualizar su
propia idea de la comunicacion politica:

Comunicacion Politica es una actividad de determinadas personas e
instituciones (politicos, comunicadores, periodistas y ciudadanos), en la
que, como resultado de la interaccion, se produce un intercambio de
mensajes con los que se articula la toma de decisiones politicas asi como

la aplicacién de estas en la comunidad. La Comunicacion Politica, con
mayUsculas, es el campo de estudio que comprende esta actividad.**

Como se puede observar el ambito de la comunicacion politica es una
interaccién comunicativa, donde intervienen diversos actores y hay un intercambio de
mensajes y/o simbolos, es mediada, orientada, no es necesariamente unidireccional, y

que influencia al sistema politico.

Ahora bien después de mostrar el &mbito de influencia de la comunicacion
politica, la definicion de la Comunicacion Politica y sus caracteristicas, queremos dar
a conocer algunas de las areas de estudio de la comunicacion politica, lo que nos
Ilevara a acercarnos nuestro tema de estudio. Mencionaremos en la siguiente tabla del

resumen de varios autores que realiza Canel:

% Maria José Canel Comunicacién politica, 26
* Ibid.; 27

26



Areas de Estudio de la Comunicacién Politica

Areas Especificaciones

Andlisis del mensaje de la QRGO

Comunicacion Politica Linguistica

Metéaforas

lenguaje politico

discursos y simbologia politica

Otros

Procesos politicos Estudio sobre la gestion de la imagen de las instituciones
politicas, mensajes electorales (creacion de las iméagenes de
los candidatos y partidos politicos). El proceso politico mas
estudiado es el de las elecciones, gestion y organizacion de
campafas, comunicacion de las ofertas electorales,
recepcion de los mensajes electorales por parte de los
votantes

Ao (o] le o E @ g g T le e 1A el dagres  Organizacion de los debates politicos, su desarrollo y
Sl BBl G efectos, sobre todo de los debates electorales.

Qb el Ere e e sl La publicidad politica, incluyendo los contenidos (aspectos
visuales y textuales), efectos en los ciudadanos y cuestiones
juridicas.

Mensajes informativos de los eventos politico-
comunicativos, como las ruedas de prensa.

Mensajes de ficcidn, los talks shows y humor politico.

Las posibilidades de que los nuevos medios ofrecen.
Creemos que Canel se referiria a las redes sociales, como
Facebook, Twitter, Pinterest, entre otros.

e ETE ol o G Rl et o U =L 121 | Relacion entre politicos y periodistas

los medios de comunicacion La sociologia de redacciones en los medios de
comunicacion

El fenémeno de la personalizacidn de la politica

La cobertura de los medios de comunicacion a instituciones
politicas

La creacion de climas de opinion politica por parte de los
medios de comunicacion

Las crisis politicas generadas por los medios de
comunicacion

La cobertura de los asuntos internacionales

Siceion e EREET Gl B BUsqueda y procesamiento de datos por parte del ciudadano
comunicacion Influencia de los medios en los procesos de formacion de
opinién publica

Influencia de la comunicaciéon interpersonal en el
comportamiento politico de los ciudadanos.

Contribucién de los medios en crear una cultura ciudadana
Cambios de actitudes por parte de los ciudadanos

Estudio del impacto de los nuevos medios

Tabla 2: Areas de Estudio de la Comunicacion Politica. Fuente: Elaboracion propia a partir de Maria José Canel
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También existe una clasificacion del accionar en la Comunicacion Politica

segun explica Canel, guidndose por diferentes autores las clasifica en seis:

1. Accién Teleolodgica, accién planificada que pretende alcanzar
unos objetivos. Que va desde buscar un voto hasta buscar
consensos sobre una medida

2. Accion Axiologica, se asume que en el sistema donde se lleva a
cabo la Comunicacién Politica, esta normado por valores y
criterios éticos. Donde pueden crearse nuevos valores y nuevas
normas.

3. Accion Afectiva: es conocido que dentro de la Comunicacion
Politica se utilizan estrategias psicoldgicas para persuadir las
conductas y que buscan apelar a los sentimientos.

4. Accion Rutinaria: hay acciones rutinarias no solo de quien da el
mensaje, también del receptor. Acciones que son parte del de la
conducta humana y explotadas por la Comunicacién Politica,
como la posicion de la noticia en un periddico para que resalte
mas entre las otras. En este orden de ideas encontramos la
teoria de la disonancia cognoscitiva de Festinger,®® explicada
por Rafael Yanes, también conocida como la Consistencia
Cognoscitiva o Teorias de las Consistencias, que fue el
resultado de unas investigaciones que llevaron a cabo “el grupo
de Yale”.* Desde esta perspectiva se explica que los receptores
se inclinan a buscar los medios que reproducen sus ideales o sus
preconcepciones de la realidad. Entonces un medio con una

linea editorial marcada es comprado/consumido por personas

% Leon Festiger, en Rafael Yanes, “Géneros de la comunicacién politica. Apuntes para la eficacia del mensaje
persuasivo en el periodismo”, Especulo Revista de estudios literarios, 37, (2008)

% Este grupo se formé en la Universidad de Yale en Estados Unidos. Estudiaron la persuasion y fueron de los
primeros en investigar sobre los efectos de la persuasion, en la década de los afios 50.
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adeptas a esta linea editorial y el efecto de este medio al resto de
la poblacion no es directo. Esta es una tendencia natural
psicoldgica, por lo incomodo que puede ser convivir con una
contradiccion.

5. Accion Dramaturgica: por la esencia teatral de la politica, la
gestualidad de los lideres, los conflictos, las lealtades, los
vencedores, los vencidos. Por lo que la accién politica es una
combinacion entre el entendimiento racional de la politica y las
reacciones emocionales a la situacion del momento.

6. Accion Comunicativa: de la cual hemos hablado a lo largo de
esta explicacion de la Comunicacion Politica. Jurgen Habermas
establece que la Accion Comunicativa se refiere a la interaccion
como minimo de dos individuos, capaces de usar el lenguaje y
que entablan una relacion. La accion comunicativa es
conceptualizada como una “interaccion mediada por

»3' Donde exponen sus ideas y argumentos, que

simbolos
defienden como validos y pueden llegar a acuerdos. Habermas
explica que hay tres mundos donde se llevan a cabo la accion
comunicativa, que a su vez fungen como el sistema de
referencias para los sujetos que interactian. Existe el mundo
objetivo que representa la totalidad y el mundo social donde se
interrelacionan los sujetos, ambos mundos forman el mundo
exterior. El tercer mundo, es el subjetivo, que es el mundo
interno de cada individuo. Los sujetos se entienden porque
ambos son parte de un mundo comudn que esta simbolicamente

estructurado, y el solo hecho de entenderse significa que los

%7 Aquilanea, “Jiinger Habermas: Teoria de la Accion Comunicativa”, La Audacia de Aquiles (2007).
http://aquileana.wordpress.com/2007/12/18/junger-habermas-teoria-de-la-accion-comunicativa/ consultado el 20
de enero de 2013).
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mensajes son aceptables, por lo que la accion comunicativa esta

basada en el consenso simbélico.

Al ver las caracteristicas de la Comunicacion Politica tiene elementos que se
pueden identificar también en las caracteristicas de la propaganda; orientacion al
corto plazo, es una comunicacion estratégica, es una comunicacion mediada y
orientada. Asi como en la definicion de la Comunicacion Politica como una
interaccién comunicativa en simbolos y mensajes entre los actores del sistema, el
lenguaje politico y la propaganda es un mensaje que utiliza imagenes, simbolos,
figuras iconicas, entre otros elementos. Y en la definicién amplia de la Comunicacion
Politica se defiende la inclusion de los mensaje no implicitos y esta tesis de incluir los
mensajes no implicitos va en consonancia directa con la presente investigacion, que
pretende analizar la propaganda con andlisis de contenido connotativo y denotativo, y

el analisis connotativo es para hallar los mensajes no explicitos en texto e imagenes.

Ademas entre las areas de estudio encontramos la simbologia politica y todo el
proceso politico de la gestion de unas elecciones, la publicidad politica, incluyendo
los contenidos (aspectos visuales y textuales) y el fendmeno de la personalizacion de
la politica. Inclusive el accionar de la Comunicacion Politica, con la accion
teleoldgica para buscar los votos, la accion afectiva para conectar con las emociones
y la accion dramatargica de la puesta en escena de la politica, nos lleva a pensar en
propaganda y en sus estrategias. Como podemos observar, nuestro tema de estudio:

La Propaganda, esta inserto en la Comunicacién Politica.

La teoria de la propaganda moderna naci6 al mismo tiempo que la Comunicacion
Politica, y la explicaremos desde como el Paradigma Funcionalista de la

Comunicacion, ya que es desde aqui desde donde se conciben sus principios.

% Aquilanea, Jiinger Habermas.
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Comunicacién

Politica

Paradigma Funcionalista

Propaganda

Figura 1 Relacion de la Linea de Investigacion-Paradigma-Teoria

Teorias de la Comunicacion

El principal referente tedrico de esta investigacion, se encuentra en el
Paradigma Funcionalista. Este tiene su origen en la aplicacion en los estudios sociales
de técnicas de las ciencias bioldgicas y preceptos del positivismo. De la aplicacion
del positivismo a las ciencias bioldgicas tom6 la preocupacion de éstas por las
funciones que desempefian cada componente de un conjunto. Andrés Caflizalez y
Tanius Karam® indican que los modelos y teorfas funcionalistas estuvieron también
influenciados por el funcionalismo socioldgico de los Estados Unidos que se
desarroll6 entre las décadas de los treinta y cincuenta. Sin embargo la sociologia no

% Andrés Cafiizalez y Tanius Karam, Veinte formas 86
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era una ciencia desarrollada para entonces, por lo que “podria afirmarse que el
funcionalismo es un impulso hacia lo cientifico en el pensamiento social”*’. Facilit
también el desarrollo de la antropologia cientifica, e introduce una division en el
trabajo antropologico; distingue entre Etnografia y Etnologia. La Sociologia
Funcionalista tiene sus antecedentes en la sociologia del Siglo XI1X con los trabajos
de Emile Durkheim y Auguste Comte.

El funcionalismo se interesa por los estudios macro, conocer las grandes
estructuras e instituciones sociales, a través de los estudios en el campo y no solo el
estudio del laboratorio. El contexto histdrico en el que se desarrolla este paradigma es
los Estados Unidos en la época de la post-guerra. Se buscaba por lo tanto, la creacion
de representaciones de felicidad y convivencia, buscar consensos, habia optimismo
porque los Estados Unidos habian superado la gran depresion y salieron victoriosos

de la Segunda Guerra Mundial.

Por el lado de la comunicacion, el principal antecedente se da con el primer
aporte de Lasswell en 1927, que fue uno de los que inicié la investigacion
pragmatica, que no buscaba las grandes teorias sino que buscaba las informaciones en
el campo de estudio y realizaba esquemas de la realidad social. Lasswell estaba
interesado en conocer como se determinaba la conducta de las audiencias, por lo que
la psicologia conductista va a dar grandes aportes en esta primera etapa de los
estudios de comunicacion, asi como de la Psicologia de Gestalt e incluso, segun

Blanca Mufioz*, de algunos preceptos freudianos.

Partimos de este paradigma porque es el que permite dar a conocer las bases

sobre las cuales se construyen las estrategias propagandisticas, el modelo

0 Luis Jesus Galindo Caceres, “La sociologia funcionalista y la comunicologia histérica. Un apunte
historiografico de una version historica” Question, 1.16 (2007), 2
http://perio.unlp.edu.ar/ojs/index.php/question/article/view/443/367 (fecha de accesp el 8 de noviembre de 2013)
“! Blanca Mufioz, “Sociologia de la Comunicacién en Masas ”, Diccionario critico de ciencias sociales.
Terminologia Cientifico-Social, (2002)
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/eurotheo/diccionario/C/cultura_masas.htm (fecha de acceso el 23 de
enero de 2014).
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propagandistico y con qué finalidad se utilizo la imagen del Presidente Chavez, por el
oficialismo en la campafia. Y este paradigma estudia ampliamente todos estos
preceptos. Si lo vemos desde la perspectiva de influir a los electores para las
elecciones presidenciales del 2013, el oficialismo logré persuadir a la audiencia, y
ésta acepto el mensaje dirigido desde el poder, porque el candidato del PSUV gand
las elecciones, a pesar de las muestras evidentes del vicio en el proceso® y la
significativa merma de los votos oficialistas, Nicolds Maduro es el Presidente de la
Republica. Una de las teorias inscritas en el paradigma funcionalista es la de la
efectologia de los medios en el receptor. Y junto a ello, la efectividad de la
propaganda. Sin embargo, se analiza tal paradigma con una mirada critica, la cual se
encuentra en el hecho de analizar las estrategias y técnicas de propaganda utilizadas,
y junto a ello evidenciar el uso de la figura de Hugo Rafael Chavez Frias, para

persuadir a las audiencias.

Para el estudio de los contenidos de algunas de las imagenes y mensajes, se
usaron algunos de los preceptos que provienen de la semidtica, adaptados a las
técnicas de la propaganda que propone la escuela norteamericana de la Mass

Comunication Research.

Los estudios formales de la Propaganda, como se habia mencionado
anteriormente, nacen al mismo tiempo que los estudios de la Comunicacion como
disciplina y de la Comunicacion Politica. Por esta interrelacion abordaremos el
contexto en conjunto y explicaremos las teorias de la comunicacion més resaltantes
en relacion con la propaganda que estén dentro del paradigma funcionalista, para

luego finalizar con la conceptualizacion y caracteristicas de la propaganda.

“2 No se depuro el registro electoral, uso abusivo de los recursos humanos y econémicos del Estado,
desproporcional uso de los medios de comunicacion, denuncias de usurpacion de identidad el dia del proceso, voto
asistido, intimidaciones para votar por la opcién del PSUV, personas con maltiples identificaciones, entre otros.
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La Mass Comunication Research

La escuela norteamericana de la Mass Comunication Research es reconocida
por ser de una de las primeras que aportaron teorias y preceptos para el estudio de la
comunicacion y del primer paradigma comunicacional, que fue el funcionalista. Esta
escuela nace al mismo momento que el funcionalismo comunicacional con los
estudios sobre la propaganda que hace Harold Lasswell en 1927. Estos estudios
estuvieron muy influenciados por el desarrollo de la Primera Guerra Mundial (1914-
1918) y el desarrollo incipiente de los medios de comunicacion masiva. Desde esa
Guerra, se usaron los medios de forma que no se habian usado nunca, para motivar a
los ciudadanos y desmotivar a los enemigos. En Europa y Estados Unidos se crearon
instituciones y campafias comunicacionales especializadas en buscar apoyo para los
esfuerzos de la guerra entre los ciudadanos. Al culminar esta guerra algunos de los
encargados de los aspectos comunicacionales de la propaganda, empezaron a sentirse
culpables por las falsas informaciones que dieron y preocupados a su vez, por los
efectos de la propaganda en las personas, ya que muchos de estos mensajes fueron
exitosos en la mayoria de los paises. El llamado al nacionalismo a través de los
medios hizo que efectivamente las poblaciones de los paises en guerra, se movilizaran

para avocarse a los esfuerzos de sus naciones.

Para esta época se creia que los medios tenian efectos extensivos, directos y
poderosos en la actitud de las personas y en los cambios de comportamiento. En este
contexto nacieron las primeras teorias, como la Aguja Hipodérmica o la Bala
Magica, que mencionamos previamente. Esta teoria mostraba la propaganda como
algo maligno y peligroso. Ya que era una metafora en donde los medios son un
vehiculo para inducir actitudes, ya que se creaba un estimulo desde los medios de
comunicacion con un mensaje que iria directamente dentro de la piel, como una

aguja.
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Este enfoque es del tipo conductista y se basa en que las conductas de los
individuos pueden modificarse a través de un estimulo que genera respuestas
determinadas y previsibles, ya que la conducta de las personas era determinada por
mecanismos bioldgicos heredados y no habia ninguna resistencia a los mensajes.
Cada persona era “atacado” por el mensaje individual y directamente. Por lo que la
propaganda sélo debia crear un mensaje capaz de persuadir a los espectadores y
lograria manejar las conductas humanas. Esta teoria fue realizada por acepciones de

la época sobre la naturaleza humana.

La misma fue atacada por criticos y hasta fue objeto de burlas, sin embargo
ésta concuerda con el momento histérico de su creacion, que fue el desarrollo de los
medios de comunicacion, que impactaron a la sociedad, nunca habia habido nada
parecido, las personas se impresionaban por los mismos. Ademas dio el inicio a los
estudios de comunicacion. Se enfocé en los efectos de los medios, que es la piedra

angular de los estudios comunicacionales funcionalistas.

En estos estudios también estuvieron involucrados la psicologia social y lo
estudios de las actitudes o estudios conductistas, se adentraron a investigar sobre la
sobrevivencia humana en este contexto social tan cargado de nuevos problemas. En
esta primera etapa de los estudios comunicacionales recibieron mucho apoyo y
colaboracion de estas disciplinas. Incluso el marketing empez6 a crearse en esta
época y para los afios 30 se desarroll6 aun mas con las primeras encuestas y los
estudios de la opinion publica. Para este periodo los estudios de la actitud y de los
cambios en las actitudes recibieron mucha mas atencién que otros estudios de la

comunicacion y la sociologia social.

Cuando se inicid la Segunda Guerra Mundial y el fendmeno ejemplar del uso

de la propaganda y el surgimiento del totalitarismo, como lo explica Jests Galindo®,

*3 Luis Jesus Galindo Caceres, “La sociologia funcionalista y la comunicologia histérica. Un apunte
historiografico de una version historica” Question, 1.16 (2007).
http://perio.unlp.edu.ar/ojs/index.php/question/article/view/443/367 (Fecha de acceso: 08 de julio de 2013)
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toda la atencién se fue hacia los estudios de la propaganda, la contrapropaganda, las
actitudes y la persuasion. Estos estudios fueron liderados primero por psicologos y

psicologos sociales que empezaron a medir estos efectos en la audiencia.

Para entender lo que los pensadores pertenecientes a la corriente funcionalista
sostenian acerca que deberia tratar los estudios de los medios, introducimos la

siguiente cita de Elihu Katz y Paul Lazarfeld:

El estudio de lo mass media tiene por objeto la comprension de como y
bajo qué condiciones las campafias de propaganda (mas concretamente en
periodos cortos) tienen éxito al influenciar opiniones y actitudes; eso
explica el interés por desarrollar metodologias de andlisis empirico que
permitar}Aconocer mas objetivamente y sistematicamente como influyen los
medios.

En este contexto se inicia entonces los estudios el socidlogo Lazarferd, quien
estudio las audiencias de la radio a través del uso de encuestas. Esta investigacion era
del tipo administrativa y no buscaba desarrollar grandes teorias. Los resultados de
estos estudios tuvieron un gran impacto en el estudio de la comunicacion, ya no se
creia que los medios eran super poderosos y que influian actitudes a las audiencias, se
habla mas bien de que tienen “Efectos Limitados”. Y que estos efectos eran
fuertemente influenciados por las diferencias en las audiencias, que dejaron de ser

una masa pasiva y maleable.

Entre el principal legado que dejo esta etapa de los estudios comunicacionales
encontramos, el segundo modelo de Lasswell de las cinco preguntas, que es el
explicado en la Tabla N° 1 anteriormente. Este modelo se convirtié en un paradigma
dominante en los estudios Americanos de la Communication Research, como explica
(Rogers, 1994).%

4 Elihu Katz y Paul Lazarfeld en Andrés Cafiizalez y Tanius Karam, Veinte formas,137
> E. M. Rogersen en Garth Jowett y Victoria O’Donnel, Propaganda and Persuasion, (Thousand Oaks, Sage
Publications Inc., 2006): 168.
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Basados en la mirada que ofrecia la teoria de los efectos limitados, en esta
etapa se encuentra también “la Teoria de las Diferencias Individuales”, esta asume
que los individuos se apropian de los mensajes de manera diferente y dependiendo de
su propia personalidad. Lo que lleva a la “Teoria de la Atencion Selectiva” (ROSS
1976), que explica que los sujetos eligen a que informacion se exponen que debe ir en
consonancia con sus preconcepciones Yy creencias, este tema lo desarrollamos
anteriormente cuando hablamos anteriormente de la disonancia cognoscitiva de

Festinger, con los estudios del Grupo de Yale.

En este contexto surgen también conceptos como el “Lideres de Opinién” de
Lazarsfeld, que explica que la gente es influenciada por personas (lideres de opinién)
que reciben su informacion de los medios y la transmiten a determinados grupos de
personas, ello es lo que conforma el denominado “flujo de informacién en dos pasos”.
El cual planteo que el flujo de la comunicacion no es de un solo paso como habia
planteado Lasswell en su primer modelo, donde la comunicacion entre el medio y la
audiencia era directa, poderosa y unidireccional como una aguja hipodérmica; sino
que incluia un segundo paso en este flujo representado por los lideres de opinién, que

captaban la informacion de los medios y éstos la comunicaban a las audiencias.

Hay una tercera etapa de los estudios comunicacionales dentro del
funcionalismo. Para algunos estudiosos es sélo la segunda corriente ya que la primera
abarca a todos los “padres fundadores” que ya hemos mencionado algunos, a saber:
Lasswell y Lazarsfeld tal como sefialan Andrés Cafiizalez y Tanius Karam.*® Esta
etapa es conocida como la de los “estudios cognitivos o la de los efectos
importantes™.*’ Abarca también el efecto de los medios en la audiencia, pero

asumiendo que los efectos son del tipo cognitivo, sus principales exponentes son

6 Andrés Cafiizalez y Tanius Karam, Veinte formas,135
47 Nora Botero, La teoria de la comunicacion.

37



Donald Shaw y Maxwell Mc Combs, Noelle Neuman.

Encontramos la “Teoria de la Construccion de la Agenda” de Donald Shaw y
Maxwell Mc Combs en 1972. Segun esta teoria los medios no le dicen a la audiencia
qué pensar, pero si sobre qué pensar. Por lo tanto, los medios podian enfocarse en
ciertos temas y éstos serian los temas que estarian en la mente de las audiencias. En
esta corriente se enmarca también la teoria del Espiral del Silencio (1974) de Noelle
Neuman. Esta teoria la abarcamos cuando explicamos sobre las interacciones
simbdlicas que se dan entre los actores en el campo de la Comunicacién Politica. Es
también conocida como de la “Mayoria Intimidatoria”. Explica que los seres
humanos por temer quedar aislados socialmente por representar opiniones

minoritarias, prefieren acallar su opinion e unirse a las opiniones mayoritarias.

Para finalizar este breve repaso por las teorias comunicacionales ubicadas en
el paradigma funcionalista, mencionaremos la “Teoria del Uso y las Gratificaciones”.
Esta teoria en lugar de enfocarse en los efectos de los medios en la audiencia, se
enfoca en lo que hace el receptor con los medios.*® Por lo tanto la audiencia escoge
qué desea consumir de manera inteligente, basandose en las gratificaciones que
podria recibir, a fin de cubrir necesidades psicoldgicas y/o socioldgicas. Las cuales
pueden ser desde diversion hasta estar informados. El pionero de esta teoria es Elihu
Katz.

Hay otras teorias y estudios de la propaganda, sobre las que no ahondaremos
pero que vale la pena nombrar en este trabajo. Garth Jowett y Victoria O’Donnel las
mencionan como importantes para los estudios de la propaganda y la persuasion.
Algunas incluso, no son precisamente del paradigma funcionalista. Por lo que solo las

mencionaremos los mas resaltantes brevemente con la siguiente tabla:

“8 Garth Jowett y Victoria O’Donnel, Propaganda and Persuasion,159-200.
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Teoria/estudio Preceptos
Mientras las personas estén mas expuestas a
una idea, es mas posible que ésta sea
aceptada.

Teoria de aprendizaje por
exposicion

Principales
responsables
Robert  Zajonc en
1968

El modelo plantea que el proceso debe
cumplir  con: atencién, comprension,
aceptacion, retencion y accién. Su precepto
principal: es mas probable que un mensaje
haga cambiar una actitud, si por adoptar este
cambio de actitud la persona recibe un
reforzamiento positivo 0 una recompensa.

Modelo de Persuasién de
McGuire’s

William J. MacQuire
en 1968

La Elaboraciéon del Modelo La motivacién para comprometerse en

de Probabilidad (ELM por transacciones persuasivas esta relacionada a

su siglas en inglés) factores de atencidn, la calidad del mensaje,
personas envueltas en el tema y la habilidad
de procesar los argumentos persuasivos. Por
lo que si una persona no estd muy interesada
en un topico, no pondra mucho esfuerzo en
procesar la informacion del mensaje.*

Richard E. Petty vy
John Cacioppo, 1986

Teoria de la Dependencia Debido a la sociedad en la que vivimos

Sandra Ball-Rokeach

actualmente, donde hay cada vez mads y Melvin DeFleur
informacion, las personas dependen més de 1976

los medios sobre temas que no tienen

conocimiento inmediato. Como las personas

reaccionan y usa los medios dependera de

coémo ha sido su aprendizaje con la sociedad,

que han aprendido de los medios en el

pasado Yy cual es la situacion actual.

Estudios Culturales Estos estudios se abocan a la cultura y su Raymond  Williams
relacion con el poder, asi como en la (1958, 1961, 1966,
generacion vy circulacion de significados en  1973)
las sociedades industriales. Por lo que Stuart Hall (1977,

definen tres posiciones sociales, dominante,
oposicional o negociada. La posicion
dominante es llevada por aquellos que
aceptan la ideologia dominante de la media.
La oposicional estd directamente en
oposicion de lo que plantea la media y la
negociada es la que acepta la ideologia
dominante presenta por el medio pero debe
resistir otros elementos de esta.

1980, 1984, 1997)
James Carey (1988)

Tabla 3 Teorias de la Comunicacién y Propaganda

Fuente: Elaboracidn propia, a partir de Garth Jowett y Victoria O’Donnel

A continuacién estudiaremos como todos estos preceptos nos ayudan a conocer, la

conceptualizacidn, clasificaciones y principales caracteristicas de la Propaganda.

“ Garth Jowett y Victoria O’Donnel, Propaganda and Persuasion, 177.
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La Propaganda

Entre los tedricos de la propaganda, resaltan Harold Lasswell, Edward
Barneys, Elihu Katz, Paul Lazarsfeld, Serge Tchakhotine, entre otros. Algunos de los

cuales ya hemos mencionado sus aportes.

Una vez mas, el pionero de los estudios modernos de la propaganda fue
Lasswell, por lo que se le atribuye un gran aporte a esta teoria. Lasswell explicé que
la propaganda es la gerencia de las actitudes colectivas mediante la manipulacion de
simbolos significativos para la poblacion-objetivo. Por lo tanto, establece que la
propaganda debe tener una estrategia y que la misma ha sido establecida en términos
culturales para que estos simbolos tomados puedan ser manipulados o utilizados y

entendidos.

Ademas establece que el punto medular de la propaganda es la creacion de un
estimulo para generar una respuesta. Identifica la importancia del propagandista, ya
que éste debe multiplicar los mensajes que le sean beneficiosos y que busquen una
respuesta deseada, y minimizar los mensajes que no le sean convenientes o que

evoquen respuestas no deseadas. Como explica Lielén Blasini:

El propagandista, segin Lasswell, debe tener claro como objetivo producir
y fortalecer sugestiones en la audiencia que resulten a su favor, entendiendo
que el resultado positivo y efectivo de tal sugestion va a depender del
significado reconocible que el material reproducido tenga para su

poblacion-objetivo. 50

Destacamos también que Lasswell identifica que la propaganda tiene que ser
producto de una estrategia y que se utilizan simbolos culturales, estos puntos los

retomaremos mas adelante.

%0 Lielén Blasini “Joseph Goebbels y la propaganda politica: un analisis del discurso iconografico en Venezuela”
(Tesis de maestria, Universidad Central de VVenezuela 2009)
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Existen distintas corrientes y definiciones sobre la propaganda, por ejemplo
estd la corriente que relaciona la propaganda con la publicidad comercial, que es
conocido como el Marketing Politico o Marketing Electoral. También hay corrientes
que alcanzan el llamado panpropagandismo o monismo propagandistico, como lo
define Pineda Cachero®. Denominado asi por las posturas que conciben que en un
ambito de comunicacion determinado todo es propaganda, tal como la postura de la
Teoria Critica que relacionaban la propaganda con las industrias culturales, ya que
Max Horkeheimer y Theodore Adorno creian que la publicidad y la industria cultural

eran una version de la propaganda totalitaria. >2

A su vez estd la relacién cercana entre persuasion y propaganda, como
podemos ver en esta definicion de persuasion en el &mbito comunicacional:
“Entendemos la persuasion de masas el resultado de proyectos y estrategias
deliberadas para obtener un asentimiento del publico frente ofertas comerciales o

ideoldgicas, utilizando en ese propésito los medios de comunicacién en masa.

Como hemos visto a lo largo de este capitulo, la propaganda es un mensaje
planificado como la persuasién, por lo que se puede asumir que en la propaganda hay
persuasion. Pero la persuasion también es usada en otros dmbitos como en el
marketing y en las relaciones humana, por lo que puede afirmarse que no toda

persuasion en propaganda.

Asi como hay una clara diferenciacion entre la publicidad comercial y la
propaganda, aunque pueden tener concepciones parecidas de las audiencias y buscan

influir a favor del emisor del mensaje, coincidimos con Pineda Cachero en cuando él

%! Antonio Pineda Cachero “;todo es propaganda? El panpropagandismo o monismos propagandistico como limite
superior de la teoria de la propaganda”, Comunicacion, 5 (2007): 415-436.

http://academia.edu/3138758/ Todo_es_propaganda_EI_panpropagandismo_o_monismo_propagandistico_como
limite_superior_de la teoria_de_la_propaganda (fecha de acceso 29 de noviembre de 2013)

52 Antonio Pineda Cachero, “;todo es propaganda?”, 424

58 José Luis Le6n en lvan Abreu Sojo, El imperio de, 19.
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afirma que no todo es necesariamente propaganda. Los distintos mensajes tienen
diferentes motivaciones e intenciones, y la propaganda politica como la asumimos

para esta investigacion, tiene una intencion ideoldgica pro-poder.

Sintetizando se podria decir que la propaganda es un mensaje mediatico
planificado que busca persuadir a la audiencia con un propoésito pro-poder, a fin de

cumplir los objetivos del emisor, ya sea alcanzar el poder o mantenerse en el mismo

Para completar nuestra conceptualizacion de la propaganda usaremos los

referentes que propone lvan Abreu Sojo:

Mensaje planificado y disefiado con el objetivo de ejercer algln tipo de
influencia politica, ideoldgica o religiosa sobre una audiencia o grupo
meta, utilizando una serie de técnicas y procedimientos y todos o algunos
medios de comunicacién masivos o no, usualmente con énfasis en el punto
de vista de los emisores, procurando afectar a los preceptores en una
direccion favorable a los objetivos de los propagandistas.>

Observamos como se hace referencia no sélo a la influencia politica e
ideoldgica que puede ejercer la propaganda, sino que también menciona una
influencia religiosa. Asumimos este concepto porque la historia nos ha demostrado,
que la religion también es tomada para influenciar a una poblacidn-objetivo con
intencion pro-poder, debido a que la religién forma parte de las costumbres mas
arraigadas en una cultura. Por ejemplo los nazis tomaron el &mbito religioso para su
propaganda, como lo explica David Caldevilla Rodriguez:

La religién era el principal aglutinante de voluntades germaénicas.
Nadie osa atacar los designios divinos y por ello habria que crear una

voluntad supraterrenal que sostuviera, (...), los esfuerzos de
superacion del pueblo alemén. ‘La fuerza sin ninguna base espiritual

5% |van Abreu Sojo,El imperio de , 28.
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esta condenada al fracaso’, afirmo el mismo Adolfo Hitler. 5

A su vez la propaganda fue ampliamente usada con motivos religiosos en el
pasado, por los primeros cristianos, luego por la Iglesia Catdlica Romana para dar a
conocer, convencer y popularizar los contenidos de la religion catolica. Asi como fue
usada en la Reforma, para atacar precisamente a la Iglesia. Otras religiones han usado
la propaganda para ganar mas creyentes como el Budismo y el Islam. Aunque los
métodos varian entre una y otra, todas han usado fuertemente el simbolismo, figuras
carismaticas, acercandose siempre a la simplicidad, han insistido en preceptos

morales y filoséficos.

Clasificacion de la Propaganda

Abreu Sojo propone cuatro clasificaciones de la propaganda:

1. Segun la identificacion de la fuente del mensaje y el propésito:

Propaganda blanca Propaganda gris Propaganda negra

2. Segun la apelacion dominante del mensaje

Propaganda dirigida a la razén Propaganda dirigida a las emociones

3. Segun el marco temporal para la respuesta buscada

Propaganda apremiante Propaganda condicionante

4. Segun el area de pertinencia de la propaganda

% David Caldevilla Dominguez “La propaganda audiovisual como generadora de nuevos simbolos y arquetipos
ideologicos” en Arte y nuevas tecnologias: X Congreso de la Asociacion Espafiola de Semidtica, coord. Miguel
Angel Muro Munilla (Logrofio, Universidad de La Rioja : Fundacion San Millan de la Cogolla, 2004) 297-313
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=940306 (fecha de acceso 16 de julio de 2013)

% Garth Jowett y Victoria O’Donnel, Propaganda and Persuasion, 56.
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Propaganda politica ideoldgica Propaganda electoral

Propaganda gubernamental Propaganda de Guerra
Otros tipos de propaganda.
Tabla 4 Clasificacién de la Propaganda. Elaboracién propia a partir de Abreu Sojo (2007)

Resaltamos la clasificacion segun la apelacion dominante del mensaje, ya que
nos parece relevante para este estudio. Abreu explica que la propaganda dirigida a la
razén o ratio propaganda, que actla por persuasion y razonamiento. Utilizan los

hechos a manera de un acercamiento cientifico y como prueba del postulado.

Mientras que la propaganda dirigida a las emociones 0 senso propaganda, que
actla por sugestion apelando al miedo o la emocion. A través del uso de simbolos,
acciones y demandas afectivas se busca estimular los sentidos a fin de causar
emociones determinadas. Por lo general, se necesita una conexién afectiva entre el
emisor y la audiencia, cuando ya existe este vinculo emocional, la audiencia objetivo
puede mas rapidamente inclinarse a realizar lo que le plantea el propagandista.
También se conoce como propaganda coercitiva porque manipula a través de las

emociones.

Resalta también para esta investigacion la clasificacion segun el area de

pertinencia de la propaganda:
1. Lapropaganda de politica ideologica se subdivide en:

a) Propaganda de reclutamiento y expansion la finalidad de esta
propaganda es:

o Hacer pasar a individuos simpatizantes al bloque de los militantes

y convencidos
o Pasar la mayor cantidad posible de indiferentes al grupo de los

simpatizantes
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o Hacer pasar a los simpatizantes de las ideas oposicionistas a las
ideas del propagandista al sector de los indiferentes

o Aislar a los militantes del grupo opuesto convenciéndoles de la
derrota, desmoralizandolos y desmovilizandolos

b) Propaganda de agitacion: caracteristica de la propaganda leninista, era
destinada para las masas, para explicarles las acciones y los principales
preceptos de la ideologia para mantenerlos movilizados, agitados. Era
educacion propagandistica.

c) Propaganda de integracién, segun los preceptos de Roger
Micchielli®’, busca consolidar unanimidad con la justificacién del
interés nacional, manipulando la consciencia de la identidad colectiva.
En los sistemas totalitarios esta propaganda lo que busca es modelar
las opiniones y conductas de la sociedad, para lograr unidad
ideoldgica, unanimidad politico mistica que les asegure legitimidad,
autoridad absoluta y la participacién plena de los ciudadanos en su
plan de gobierno.

2. Propaganda electoral; es la propaganda que se limita a un periodo electoral y a
promocionar una opcion electoral. Las condiciones para que se denomine asi
es porgue debe haber: libertades politicas y pluralismo de partidos.

3. Propaganda gubernamental: es aquella realizada desde el gobierno para
promocionar su obra, a nivel nacional con presencia de funcionarios,
Ilamando a la promocion ciudadana a elecciones o a cumplir deberes civicos.
A nivel internacional es usada mayoritariamente en tiempo de crisis por los
estados para promocionar sus posiciones y puntos de vista en la comunidad
internacional.

4. Propaganda de Guerra, que se subdivide en:

o Propaganda de guerra propiamente dicha, que es la que se desarrolla en

57 Roger Micchielli, en Ivan Abreu Sojo,. El imperio de, 36.
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tiempos de guerra.

o De subversion: busca desestabilizar los grupos sociales establecidos,
destruir la estructura social, sembrando dudas sobre las certezas del
grupo, creando desconfianza. Se caracteriza porque busca grupos que
desestabilicen.

o Propaganda armada: que es utilizada para la coordinacion de acciones de

guerrilla urbana o para promocionar éstas. *®

La otra categoria a analizar es la de los Modelos Propagandisticos.

Modelos Propagandisticos

Como la propaganda es un mensaje planificado y disefiado, se localizan
diversos modelos de propaganda, cada uno con ciertas caracteristicas, que siguen
ciertos lineamientos macro, con objetivos Gltimos que varian de un modelo a otro y
que definiria entonces las estrategias y técnicas propagandisticas. En la investigacion
se identificaron primero las técnicas de propaganda utilizadas en la campafa electoral
de las elecciones presidenciales de Venezuela 2013, para luego sefialar qué modelo de

propaganda se utilizé.

Entre los modelos que estudiaremos para definir cual fue el utilizado por el
oficialismo, tenemos el modelo de la propaganda totalitaria, el modelo de la

propaganda de imperio, el modelo de la propaganda electoral o Marketing Politico.

Estos modelos de propaganda son explicados por Abreu Sojo.>® Entre las

caracteristicas de cada una tenemos:

%8 |van Abreu Sojo, El imperio de, 41-44
% Ibid., 91-302.
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La propaganda totalitaria
Se refiere a la propaganda utilizada por los regimenes totalitarios que se

presentaron después de la | Guerra Mundial, como el régimen nazi (Alemania) y el
régimen comunista (Union Soviética). Como explica Sojo, basédndose en los

preceptos sobre el totalitarismo de William Ebestein y Hanna Arendt:

En el sistema totalitario el Estado quiere poseer al ciudadano en su
totalidad, en su cuerpo y alma y con la degradacién moral que supone
el hecho de amar a tu opresor. (...) Las ideologias totalitarias suponen:
a. Abarcar todas las fases del pensamiento, la accién y los
sentimientos humanos: b. No admitir ningn conjunto de creencias o
valores que rivalicen con la ideologia oficial, c. Simplificacion al
maximo de los problemas humanos y sociales, reduciéndolos a un solo
principio, la raza o la clase, d. Fanatismo, exige adhesion total o
incondicional y justificacién de cualquier método para asegurar su
prevalecimiento.*

En esta cita de Arendt y Ebstein, podemos ver que mencionan varias
caracteristicas de éstos regimenes, a fines de esta investigacion completaremos estas

caracteristicas a continuacion.

Las caracteristicas generales de los regimenes totalitarios:

Para los autores Carl Friedrich y Zbigniew Bzrezinski las caracteristicas de los

regimenes totalitarios son:

e Ideologia que abarca todas las areas de la vida humana

e Un partido Gnico de masas que suele ser dirigido por un solo lider
e Un sistema de terror psicologico o fisico

e Monopolio de los medios de comunicacioén

e Monopolio de la fuerza

8 Wwilliam Ebestein y Hanna Arendt en Ivan Abreu Sojo, El imperio de, 92
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e Control centralizado de la economia. !

Entre otras caracteristicas se encuentran que los regimenes totalitarios omiten
los matices en las relaciones humanas, hay amigos o enemigos, la lealtad con el
régimen tiene que ser absoluta, sin restricciones, sin reservas e incondicional.
Siempre cuentan con un enemigo Unico (ej. Nazi: los judios y los comunistas: el
capitalismo), culpable de todos los males y posibles errores del régimen. Buscan
exacerbar las emociones mas radicales y siempre han tenido un culto a la

personalidad del lider.

Las caracteristicas de la propaganda en regimenes totalitarios se encuentran
presentes en dos de los modelos clasicos de propaganda, a saber: la propaganda Nazi
y la propaganda comunista, esta Gltima materializada principalmente en la Unién

Soviética bajo Joseph Stalin y la China de Mao Zedong.

La propaganda comunista soviética

Observamos las siguientes caracteristicas:

1. Laagitacion que era parte indivisible de la propaganda comunista.

2. La educacion propagandistica, fue bastante organizado y funciond hasta
niveles internacionales.

3. Culto a la personalidad, que se divide en el culto a los héroes ya fallecidos
que se transforman en simbolo para incentivar la identidad, la cohesion social.
Y el culto a los lideres vivos. Se les iguala a santos y tienen una connotacion
magico-religiosa.

4. Utilizan también otros procedimientos como la psicopolitica, que es la
coercion de la voluntad humana a favor de la grandeza del estado comunista,

obtener la obediencia absoluta y la supresién de los deseos individuales.

%1 Hernan Kruse, “Prensa y dictadura totalitaria”, Ser y Sociedad.
http://www.serysociedad.com.ar/noticiagral_v2.php?idnew=1395&tipo=1 (acceso el 31 de enero de 2013)
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5. Siempre se utilizaba la idea de una amenaza y conspiracion por parte de los
enemigos.

6. La utilizacion de grandes desfiles, a fin de demostrar la importancia de la
colectividad sobre la individualidad.

7. Realzamiento de la clase trabajadora y del ciudadano comn.®

Ahora analizaremos las caracteristicas de otro de los regimenes totalitarios, el

régimen nazi.

La propaganda Nazi
Compartia mucho de las caracteristicas de la propaganda comunista, como el

culto a la personalidad, la educacion propagandistica, la utilizacion de grandes
desfiles. También tenfa caracteristicas Unicas, como explica Blasini®, y sus grandes
pilares eran:

1. El Anticomunismo

2. Anticapitalismo

3. Antisemitismo, este fue la gran particularidad de la propaganda nazi, el factor

racial.

Ahora estudiaremos otro de los modelos de Propaganda, menos conocido que los

modelos totalitarios, pero también importante.

La propaganda de imperio
Esta relacionada con la propaganda de guerra y con operaciones sicologicas.

Este modelo propagandistico nace en el marco de la Guerra Fria y después de la
Segunda Guerra Mundial. Se caracteriza por el uso de la propaganda internacional, el
uso de los medios de comunicacion incluyendo los relativos a la industria del

entretenimiento y operaciones sicoldgicas. Tiene como finalidad buscar consensos y

62Roman Gubern, Patologias de la imagen, (Barcelona: Editorial Anagrama, 2005), 302
88 |jelén Blasini, Joseph Goebbels, 39-40
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aprobacién en época de conflictos. Esta propaganda de imperio, fue utilizada
inicialmente por los norteamericanos, quienes desarrollaron incluso manuales de
aplicacion. En un documento de la Politica de Operaciones Sicologicas de Estados

Unidos en 1967, tenia como objetivo:

1. Trazar lineas maestras para explotar las vulnerabilidades del
enemigo provenientes de supersticiones y creencias tradicionales
profundas: 2. estar conscientes de tales supersticiones y en fuerzas
amigas y poblaciones que pudieran tener un comportamiento dado en
las operaciones militares y tomarles en cuenta.®

Este modelo nos parece datil incluirlo para el estudio de la realidad
venezolana, por el hecho de que tiene como caracteristica el uso de la industria del
entretenimiento como espacio para su difusion. Esta fue una caracteristica que se
notd con fuerza en la camparia del PSUV para las elecciones presidenciales del 2012,
las que gano el fallecido presidente Hugo Chavez Frias; y que continto usando el
oficialismo para la campafia del 2013. Ademas este modelo propagandistico, en el
contexto venezolano, destaca por el hecho de usar supersticiones y creencias
religiosas y culturales: y el pueblo venezolano es supersticioso y creyente por
excelencia. Por lo que serian interesantes analizar si esta caracteristica se observé en

la campana presidencial del 2013.

Finalmente estudiaremos las principales caracteristicas del modelo propagandistico

que se esta usando mas en la actualidad:

Marketing Politico

Como ultimo modelo de estudio tenemos el marketing politico o propaganda

electoral, el cual se inici6 segn Denis Lindon® por motivos lingiiisticos y sobre

8 |van Abreu Sojo, El imperio de, 144
%Denis Lindon en Ivan Abreu Sojo, El imperio de , 290
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todo, para utilizar otro termino que no fuese el de propaganda. En inglés el término
tiene una connotacion negativa ganada desde la primera guerra mundial, y se le
asocia con informacion engafiosa, que se justifica con fines politicos. La palabra
propaganda entonces fue execrada del uso oficial por los anglosajones. Entonces se

inicio el uso como de political advertising o electoral campaign.

Segln otros autores, como Phillipe Maarek®, el marketing politico toma
estrategias del marketing comercial pero tiene sus propios métodos estratégicos y lo
definen como el método usado en las campafias politicas contemporaneas, como por

ejemplo en Estados Unidos.

Con este postulado queremos mantenernos e introducir el concepto de Kevin
Roberts de Lovemarks®’. Roberts plante6 en su libro: El futuro més alla de las marcas,
Lovemarks, que éstas son llanamente: amor. En esta época en la que vive la sociedad
donde abunda la publicidad y la informacion, la gente quiere sentirse amada y tener
una conexiéon especial a través del intercambio comunicativo, escuchar y ser

escuchado.

Como explica Fedosy Santaella: “La lovemark resulta de una emocion pseudo
racional basada, segiin Roberts, en tres atributos: Misterio, sensualidad, intimidad”. 68
Roberts explica que el misterio trae: grandes historias; nos trae pasado, el presente y
el futuro; un despertar de suefios; la formacion de mitos e iconos, y finalmente, la
inspiracion. La sensualidad se haya envuelta por las percepciones: el oido, la vista, el
olfato, el gusto y el tacto. Y la intimidad estd constituida por el compromiso, la

empatia y la pasion.

% phillipe Maarek en Ivan Abreu Sojo, EI Imperio de, 290.
®7 Kevin Roberts, El futuro, 74-79.

%8 Fedosy Santaella, “Chavez Lovemark”, , 20
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A su vez los lovemarks tienen que tener las siguientes caracteristicas:
e Creaun vinculo entre la empresa, su personal y sus marcas,
e Inspiran un tipo de lealtad que va mas alla de la razon,
e Son propiedad de la gente que las ama,
e Los lovemarks son personales. Por lo que pueden ser cualquier cosa, una
persona, un pais, un auto o una institucion,

e Son marcas carismaticas que se aman y se defienden a toda costa. ®

Al ser los lovemarks cosas que amamos que pueden ser personas, se entiende que
facilmente este concepto puede ser aplicado a lideres y candidatos, a través de la

propaganda. Ademas como explica André Belanger:

A finales de la década de los 80 y de los 90 hubo una tendencia mundial
de que en ciertas sociedades habia una pérdida de interés de los votantes
por organizaciones politicas y las ideologias, y la creciente identificacion
de ese publico con individualidades que podrian ofrecer un discurso
movilizador, emocional y con promesas de cambio™

Esta tendencia mundial también se vio reflejada en América Latina desde los
afnos 80, lo que se llama la “personalizacion de la politica”.71 En Per( se vio con el
caso de Alberto Fujimori, Fernando Collor en Brasil, Carlos Menem en Argentina,

entre otros.

La existencia de lideres amados por su pueblos no es algo nuevo, como
hemos visto este amor es influenciado por estrategias propagandisticas, que se vieron
en su esplendor en el siglo XX. Sin embargo esta tendencia mundial de la que habla
Belanger, combinada con las estrategias propagandisticas clasicas y los avances de
los medios de comunicacion, pueden haber creado una renovada forma de hacer

propaganda.

89 Kevin Roberts, El futuro,78

®André Belanger en: Laura Castellanos “;El gran comunicador?”, Revista Comunicacion, 147 (2009), 32-38, en
esp. 33.

™ Lourdes Molero de Cabeza “el personalismo en el discurso politico venezolano. Un enfoque semantico y
pragmatico”, Revista Espacio Abierto, 11.02 (2002):291-334, en esp. 325.
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Para sintetizar este capitulo queremos dejar el siguiente diagrama:

. ., ¢ Estudios de actos comunicativos que inciden en la
Comunicacion e
e Relacion de mediacion entre los politicos y
P I 't H ciudadanos.
O I |Ca *Sus areas son la simbologia politica, elecciones,
publicidad politica y personalizacion de la politica,
entre otras.

Paradigma oy oo i oo e
funcionalista

¢ Mensaje planificado y estratégico que busca persuadir a las
audiencias en el ambito politico, emocional o religioso, con
una intencion pro-poder

¢ Es una mensaje que se utiliza para fines pro-politicos y pro-

P ro pa ga n d a poder. Utiliza simbologia politica, puede darse en elecciones,

por lo tanto es una comuncacién politica.

e Busca influenciar a través de un estimulo (mensaje) las
conducta del receptor, por eso debe estudiarse desde la
perspectiva funcionalista.

Figura 2 Diagrama sobre los niveles tedricos de la investigacion

Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo II La Propaganda y su uso en la Revolucion Bolivariana

Este capitulo es sin duda el mas dificil de escribir para cualquier venezolano
(a) que haya vivido en la conocida como la Era Chavez’2. No s6lo por ser un periodo
largo de méas de 10 afios, desde que fue electo presidente la primera vez, o mas
tiempo incluso, si se cuenta el periodo desde que irrumpio en el contexto venezolano
con el fallido intento de golpe de estado en 1992. Sino porque esta Era esta llena de
muchos detalles, de muchos puntos algidos que se entrelazan con los episodios
personales de cada venezolano. Ademas, la alta polarizacion politica que caracteriza
este periodo, hace que cada episodio tenga sélo dos versiones de los hechos, que por

lo general son diametralmente distintas.

Hay autores que estudian el periodo denominado Era Chavez desde el
discurso y los cambios producidos en el mismo; otros desde las coyunturas
electorales, otros desde las leyes, desde los porcentajes electorales, datos econémicos
y datos de popularidad. Hay muchas aristas desde donde estudiar la Era Chavez, todas
obviamente con Hugo Chavez Frias como protagonista. Esta investigacion no
pretende estudiar la Era Chavez en detalle, al contrario, esta interesada mas en dibujar
el escenario luego de su muerte y los efectos comunicacionales y propagandisticos de
su desaparicion. Sin embargo para llegar a esa etapa de conocer estos detalles
debemos conocer qué habia en esta Era Chavez, a fin de reconocer sus caracteristicas
y reconocer los cambios. Por eso haremos un breve resumen resaltando los hechos

que nos interesen para esta investigacion.

72 |_apso de la historia venezolana que comprende desde la eleccién de Hugo Chévez como presidente en 1999
hasta la actualidad (2014), donde él ha sido el mayor protagonista y que tiene una serie de caracteristicas que
hacen esta etapa especialmente Gnica.



El ascenso de Hugo Rafael Chavez Frias

Hugo Chavez irrumpe en la historia de Venezuela en el segundo periodo
presidencial de Carlos Andrés Pérez (1989-1993). Pérez inicio su gobierno con datos
macroecondémicos no muy favorecedores, los precios del petréleo iban en descenso,
la moneda se habia devaluado fuertemente, la inflacion era muy alta y la deuda
externa era una carga pesada para el pais. Para sopesar esta situacion, aplico una serie
de medidas econdmicas a fin de estabilizar la economia y solicitar un préstamo al
Fondo Monetario Internacional. Algunas de las medidas fueron: liberacion de las
tasas de interés y el control de cambio; liberar los precios controlados de todos los
productos a excepcion de 18 renglones de la cesta basica; aumentar las tarifas de los
servicios publicos como luz, agua, teléfono y gasolina, aumentar los sueldos de la
administracion publica y el salario minimo, eliminar progresivamente los aranceles de
importacion, reducir el déficit fiscal a un maximo de 4%, entre otras. Estas medidas
fueron acompanfadas de programas sociales, que incluian subsidios directos a fin de
sopesar el impacto de las otras medidas econdmicas. Sin embargo las medidas para
sopesar no fueron suficientes, y el grueso de las medidas econémicas fueron
sumamente impopulares. Como resultado hubo una explosion social conocida como
“el Caracazo”, el 27 de febrero de 1989. El detonante al ya conocido descontento
popular, fue el aumento del precio de la gasolina, que provoc6é un aumento de los

pasajes de transporte publico.

El Caracazo empezd con unas protestas que se elevaron a violentos saqueos
en Caracas y en varias otras ciudades del pais. No hubo capacidad policial para
controlar la situacion por lo que se establecié un toque de queda. Con ello, se autorizo
por parte del gobierno central, a que el ejército controlara la situacion. El resultado
fue una fuerte represion con muertes, heridos y pérdidas materiales. La cifra de
muertes oficiales y no oficiales son muy distintas, van desde 600 muertes hasta 3000
muertes. Asi inicio éste periodo presidencial, con un gran descontento popular y la
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sombra de esta violacion a los Derecho Humanos. Este episodio con las medidas
economicas, la explosion social y la represion, seran el objetivo de incontables
criticas por parte del Presidente Chavez y su gobierno. Sera el foco central de su
discurso para justificar cambios estructurales que trajo su gobierno en la democracia

y la demonizacion del periodo democratico previo a él.

En el mismo gobierno pero para 1992, un grupo de tenientes coroneles’®, que
pertenecian a un grupo clandestino llamado Movimiento Revolucionario 200 (MBR
200) dio un intento de Golpe de Estado. La incursion armada se realizé entre el 3y 4
de febrero, justificada por el descontento de la politica econémica del Presidente
Pérez, el descontento entre los sectores medios y bajos de las fuerzas armadas por la
corrupcion presente en los altos mandos militares, la utilizacion del ejército para la
represion en El Caracazo, la sumision de las Fuerzas Armadas ante el liderazgo que
consideraban incapaz y corrupto, entre otras razones. La intentona de golpe fue
llevada en varias ciudades estratégicas del pais incluyendo la capital.” La incursién
en Caracas fue dominada por las fuerzas armadas leales al Ejecutivo luego de
intensos enfrentamientos. Hugo Rafael Chavez Frias quien comandaba la insurgencia
militar en Caracas, fue detenido pero antes, se le fue otorgado unos minutos en los
medios de comunicacién donde pidié que cesara el fuego en las otras ciudades donde
estaban los otros miembros del grupo aun luchando. En esas declaraciones asumio la
responsabilidad de los hechos. Alli pronuncié su famoso: “por ahora, los objetivos
planteados no fueron cumplidos en la ciudad capital”75. Este escaso tiempo, que no
llegd a los dos minutos, catapulto a Hugo Chavez al escenario politico nacional
cambiando para siempre la historia venezolana. Estos segundos difundidos por
television fueron decisivos y le hicieron ganar una popularidad entre los venezolanos,

que se sentian impotentes ante el deterioro de la situacion economica y social.

" Hugo Chévez, Francisco Arias Cardenas, Yoel Acosta Chirinos, Miguel Ortiz Contreras y Jests Urdaneta.
™ Maracaibo (Edo. Zulia), Valencia (Edo. Carabobo) y Maracay (Edo. Aragua).

> Notizulia, “Golpe de Estado del 4 de Febrero de 1992”, You Tube
http://www.youtube.com/watch?v=MgYyWrsobQ4 (fecha de acceso 12 de diciembre de 2013)
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Dentro de la Comunicacion Politica venezolana del siglo XX, para conquistar
y mantener la democracia, los lideres habian endiosado la democracia como sistema,
en conjunto con los valores que ella profesa. La democracia iba a ser la solucion de
todos los problemas de los venezolanos. Con el deterioro de la situacion econdémica y
social, inicié un desencanto hacia los partidos politicos del bipartidismo que estaba
instaurado en Venezuela y de la democracia en si. Esta ya no era garante de felicidad,
estabilidad y desarrollo social. Algunos dicen que este desencanto sucedié por la
obvia corrupcion dentro del gobierno y el deterioro de la calidad de vida; otros a la
tendencia cultural del pueblo venezolano de creer mas en un caudillo, un hombre
fuerte que los cuide y que los guie, que en las instituciones; otros a la tendencia
mundial de buscar lideres carismaticos y emotivos. Las razones pueden ser muchas,
pero el resultado fue la desilusion de una gran mayoria de la poblacién de la

democracia y se inicié el juego de la antipolitica, como explica Mirta Rivero’®.

A este juego de la antipolitica se unieron politicos’’, algunos medios de
comunicacién’® y el mismo partido politico del presidente Carlos Andrés Pérez por
diferencias internas y rencillas, Accion Democratica (AD). Todos jugaron esto y se
dio comienzo a una ovacion generalizada a la intentona golpista y antidemocratica,

asi como asu jefe, Hugo Chavez.

Para el 27 noviembre del mismo afio, hubo otra intentona de golpe de estado,
por un grupo denominado “Movimiento Civico Militar 5 de Julio” integrado por
militares y civiles miembros de partidos politicos, que tenian relacion con el intento
de golpe anterior y entre sus objetivos, aparte de la toma del poder, estaba la

liberacion de Hugo Chavez y los demaés presos de la intentona previa. Esta segunda

6 Mirta Rivero, La rebelién de los naufragos, (Caracas, Editorial Alfa, 2010).

™™ Celebre el discurso del Diputado vitalicio Rafael Caldera, ex presidente de la Reptblica (1969-1974), en el
Congreso Nacional, en el cual justificd el golpe de estado, a pesar del acuerdo al que se habia llegado no iniciar un
debate sobre el intento de golpe, esto lo catapulté politicamente debido a la simpatia que tuvo el golpe entre los
venezolanos, y le permiti6 ser electo por segunda vez como presidente.

"8 Mirta Rivero, en “La rebelién de los naufragos” explica que el presidente de Radio Caracas Television Marcel
Granier, facilito la toma del canal el en el golpe del 27 de noviembre y trasmitir un mensaje televisivo de Hugo
Chavez.
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insurgencia fue también dominada por el gobierno central y el saldo de fallecidos fue
mayor que la intentona del 04 de febrero. Los rebeldes tomaron 3 de las 4 plantas de
canales televisivos mas importantes del pais, incluido el canal del Estado y
trasmitieron un mensaje de Hugo Chavez. Como vemos desde el inicio, Hugo Chavez
Frias fue medidtico, reconocia el impacto y el valor del uso de los medios de

comunicacion masivos.

Hugo Chavez, junto con los principales lideres de la intentona, estuvo 2 afios
en la prisién de San Francisco de Yare, en el Estado Miranda esperando juicio. Su
popularidad seguia aumentando, incluso aseguran que durante su estancia en la carcel
fue visitado por personas que lo apoyaban. La historia del convulsionado gobierno
presidente Carlos Andrés Pérez, culmind con una introduccion de antejuicio de
mérito para allanarle la inmunidad de su investidura y llevarlo a juicio por el delito de
"peculado doloso" y "malversacion”, por lo que tuvo que abandonar su cargo de
presidente a s6lo 10 meses de la culminacién de su periodo presidencial.

Hugo Chavez fue liberado el 27 de marzo de 1994 tras el sobreseimiento que
le otorgo el entonces presidente por segunda vez Rafael Caldera, como parte de un
acuerdo politico con sectores de izquierda, para lograr apoyo a su gobierno. Caldera
dejo su partido Comité de Organizacion Politica Electoral Independiente (Copei), del
que habia sido miembro fundador y el segundo partido con mas trayectoria en el pais,
para formar otro con el apoyo de varios sectores. Este fue el primer quiebre del
bipartidismo venezolano que llevaba casi 40 afios arraigado en el poder y la
demostracidn en el caso venezolano de la “personalizacion de la politica” que se vio
en toda Latinoamérica. Esto porque Caldera al salirse de su partido no representaba
unos valores partidistas, no gano por sus ideales, gand por las alianzas que hizo y por

lo que su persona representaba.
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Hugo Chavez Frias, perenne candidato electoral
Primeras Elecciones y la constituyente

Con todo este contexto social, econdémico y politico de la década de los 90,
para las elecciones del 1998 se presenta Hugo Chavez como candidato, con otros
candidatos de los partidos tradicionales. El habia creado su propio partido en 1997, el
Movimiento Quinta Republica (MVR). En las elecciones de noviembre de 1998 que
eran de alcaldes, gobernadores y para el congreso, el MVR habia sido la segunda
fuerza nacional al conquistar el 22,2% de los votos y 46 escafios, una hazafia

asombrosa para un partido recién creado.

Para las elecciones presidenciales de diciembre del mismo afio las promesas
de Chéavez eran sencillas, mejor reparticion de la riqueza, mejor eficacia publica y
menos corrupcion. Hugo Chavez gand la presidencia con el 56,20% de los votos. El
proceso tuvo una abstencion del 36,5%. Su eleccion rompié definitivamente el
paradigma bipartidista y la democracia venezolana como se conocia desde 1958,
porque llegd un presidente por eleccion popular con un partido distinto a los que
conformaban el pacto de elites con el que habia dado a inicio a la democracia, no

formo nunca parte de estos partidos y se rompia 40 afios de presidentes civiles.

Como se puede observar, el ascenso al poder de Hugo Chavez Frias no es un
hecho casual sino causal. EI momento fue coyuntural, auspiciado por una crisis
politica y socioecondémica, que se unieron a su impresionante carisma, creando un

fendmeno electoral y politico.

Para el afio 1998, las exportaciones no petroleras representaban un 35,7% del
total de las exportaciones. La produccion petrolera estaba en 2,34 millones de barriles
diarios. El precio del barril del petr6leo para diciembre de 1998, era de 10$. En 1999

mejord hasta llegar a 25% por barril. A la fecha de muerte de Hugo Rafael Chavez
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Frias, el precio del barril rondaba el precio de 102,70, lo que implica una entrada de
bs 219 675,2 $ diarios’® s6lo por la comercializacion del crudo.

Hugo Chavez habia prometido en su campafia llamar a una Asamblea
Nacional Constituyente. Lo cumplié y se hizo un llamado para ésta. Como explica

Manuel Rachadell:

Mediante una serie de manipulaciones al método electoral, que
término siendo mayoritario en lugar de proporcional, el chavismo
obtuvo la escandalosa e insolita cifra del 98,08% de los escafios
con el 56,31% de los votos, mientras que los opositores con el 43,
69% de los sufragios, obtuvieron el 1,92% de los cargos®

Luis Salamanca® explica que a partir de estas elecciones se inicié la idea posesiva
del poder, como algo que pertenecia a los chavistas y no a la oposicion. Parte de ese
sentimiento se demostré cuando la Asamblea Nacional Constituyente clausurd el
Congreso, en vez de permitir que funcionara paralelamente. Ademas desde 1999
comenzd el “electoralismo”, que Salamanca lo define como la convocatoria
constante a elecciones, con una frecuencia casi anual. Esta es una de las
caracteristicas mas resaltantes de la Era Chavez. Luego de descubrir las bondades de
las elecciones, a pesar de que irrumpio en la escena politica por querer tomar el poder
a la fuerza, las tomd para si. Desde 1999 hasta ahora se han realizado 18 elecciones
en total, entre ellas: elecciones de gobernadores, alcaldes, presidente, diputados y
algunas de caracter especial como los 5 referendos: 3 de caracter consultivo, 1

aprobatorio y 1 referendo revocatorio del mandato de Presidente.

La nueva constitucion fue aprobada y en el afio 2000 hubo dos elecciones para
la relegitimacion de los poderes luego de la aprobacion de la nueva constitucion. Este

™ Cifras oficiales de la OPEP, produccién de millones barriles diarios de Venezuela menos el consumo interno,
esta es una aproximacion porque es sabido que Venezuela mantiene tratados internacionales con envio de Petréleo
que no son pagados inmediatamente sino que son financiados o pago por deudas adquiridas, ejemplo petrocaribe y
pago de deuda a China con Fondo Chino.

% Manuel Rachadell en Luis Salamanca ¢Por qué vota la gente? (Caracas: ALFA, 2012),160

8 |_uis Salamanca, Por qué vota, 160
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elemento hizo que el afio 1999 no se tomara en cuenta dentro del primer periodo
presidencial de Hugo Chévez y los seis afios de periodo presidencial contemplados en
la nueva constitucion empezaron a contarse a partir del 2000. Ademas, la nueva
constitucion y la relegitimacion de poderes se tom6 como una refundacion de la pais,
esto fue empleado por el presidente Chdvez como una muestra de que una nueva
etapa de en la historia del pais habia comenzado, que habia un rompimiento rotundo
con el pasado y con el viejo sistema politico con el cual él mismo, habia logrado

llegar al poder.

En un estudio de Lourdes Molero (2002)%? que analiza los discursos del
Presidente Chavez en la campafia electoral de 1998 y el primer afio de su gobierno,
nos da una idea de las practicas usadas para promocionarse, para buscar votos y
apoyo de los ciudadanos. Esto nos acerca a las primeras caracteristicas
propagandisticas y la comunicacion politica que empleaba. La investigacion de
Molero da como resultado la presencia del personalismo en los discursos de Hugo

Chavez, que se sustentan:

En los temas y esquemas analiticos del nivel 16gico-conceptual, donde
se han creado &mbitos en los cuales las causa mas importante del
cambio reside en el lider, por otro lado, el personalismo se construye
linguistica y discursivamente mediante una serie de elementos; el
empleo del Iéxico para legitimarse a si mismo y a los de su grupo; las
relaciones metaféricas que permiten presentar al pais en su estado
final de degradacion, en espera de un gobernante concebido con las
caracteristicas de un héroe (...)%

Molero advierte que ese personalismo que se evidencia en el discurso, corre
el riesgo de convertirse en autoritarismo por las caracteristicas de Hugo Chavez y el
habla amenazante que dirige hacia sus adversarios. Desde ese momento ya hablaba

de un cambio radical que era necesario para el pais, que él era el que lo iba a dirigir y

que el proceso de degradacién y enfermedad en el que se encontraba la nacién era

82 ourdes Molero de Cabeza, “el personalismo en el discurso”, 328
8 | ourdes Molero de Cabeza, “el personalismo en el discurso”, 328
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causado por sus oponentes. Ademads, el tiempo referencial al que remitia sus
alocuciones siempre eran el pasado para criticarlo y el futuro donde se lograria y

disfrutaria de los avances alcanzados por su gestion.

Otra caracteristica unica de la Era Chavez es el cambio en la comunicacion
politica. Los gobernantes que le precedieron utilizaron una comunicacion politica mas
tradicional, con ruedas de prensa y comunicaciones directas al pais solo en casos de
suma importancia. Hugo Chavez cambio la manera de hacer la comunicacion politica
nacional, la hizo méas cercana, menos formal y méas familiar. Ejemplo neural de esto
fue su programa “Ald Presidente”, que se estrend en mayo de 1999, a través de Radio
Nacional. Al principio se planted para una hora semanal, premisa que sélo duro hasta
el 27 de junio de 1999 como explica Laura Castellanos®, luego pasé a dos horas
semanales, hasta que quedo a la discrecion del presidente y asi se mantuvo hasta la
ultima trasmision en television cuando hubo cambio de formato. En los inicios del
programa el presidente contestaba preguntas del pueblo que lo llamaba, de personas

comunes que le hacian preguntas o les plateaban los problemas de su comunidad. %

Mutatis - Mutandis; protestas sociales, golpe de estado, paro civico-
militar.
En los afios siguientes de la legitimacion de los poderes, la polarizacién en el

pais se acentud significativamente, en una confrontacion de grandes proporciones

nunca antes vista en el pais, era un conflicto civil exacerbado. Citando a Salamanca:

El campo de enfrentamiento no era clasista ni ideoldgico, ni mucho
menos religioso o racial, aunque una dosis de estos elementos se
pudiera conseguir en él. Su elemento definitorio es politico y
personalista y gira en torno al apellido del Presidente de la Republica:

chavistas vs antichavistas

8 |_aura Castellanos, “El gran ”, 34.

8 a primera transmisién televisiva de Al6 Presidente fue el 27 de agosto del 2000 y la Gltima el 29 de enero de
2012. Se contabilizaron 378 ediciones, para un total de 1656 horas con 44 minutos de transmisién, el equivalente a
69 dias ininterrumpidos de programa.

® |_uis Salamanca,Por qué vota, 178
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Esta division fue promovida por el Presidente Chavez con una politica de
“estds conmigo o en mi contra”. Asi los enemigos de la revolucién podrian ser
actores politicos, juridicos, culturales, econdémicos, internos, externos, sociales, etc.
El detonante que llevo al pais en sumergirse en afios de intensa confrontacion, fue el
otorgamiento de la ley habilitante®” al presidente en el afio 2000 hasta el 2001. Desde
ahi promulg6 49 decretos- leyes que despertaron las criticas del sector civil y
empresarial de pais. Para inicios del 2002, se aumentaron las protestas y el 07 de
abril de ese afio el presidente a través de su programa Alo presidente, despidio a los
altos cargos de empresa nacional de petréleos, Petrdleos de Venezuela S.A
(PDVSA).

Hubo una marcha civil el 11 de abril de 2002, algunos dicen que la mas
grande marcha en la historia democratica del pais, donde ocurrieron varios casos de
violencia dejando varios fallecidos.®® En la investigacion de estos hechos quedan
varias preguntas sin responder y debido a la polarizacion hay versiones

diametralmente opuestas. .

Estos hechos violentos provocaron que el alto mando militar se pronunciara y
aseguraran que Chavez habia renunciado. Nuevamente las versiones se contradicen
en como y porque sucedieron las cosas, pero los hechos fueron que al presidente
Chévez lo llevaron a la isla de controlada militarmente La Orchila. Pedro Carmona
Estanga®®, se juramentd como presidente provisional y derogo la constitucion,

interrumpiendo con ello el hilo constitucional. Esto hizo que los militares le retiraran

8 Capacidad para legislar que es conferida por el poder legislativo para un periodo especifico y en éreas
sefialadas. Este poder para legislar permite que el Ejecutivo promulgue leyes sin la necesidad de que pasen por la
aprobacion de la Asamblea Nacional.

® |_a marcha opositora debia dirigirse hasta una sede de PDVSA (Chuao), luego fue desviada hasta Miraflores
(sede de la presidencia), donde estaba una concentracion de adeptos al chavismo y militares esperando a los
opositores. Cuando ambos bandos se encontraron inicio un intercambio de disparos que dejaron 19 muertos y
cientos de heridos. Se cre6 una comision de la verdad con el apoyo de El Centro por la Justicia y el Derecho
Internacional -Cejil- , una Organizacién de DDHH, que iba a crear un informe que luego seria presentado ante la
OEA, pero estos actos nunca se materializaron.

® presidente de la patronal FEDECAMARAS (Federacién de Camaras y Asociaciones de Comercio y Produccién
de Venezuela).
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el apoyo y con sustento de los seguidores y militares leales al presidente Chavez lo
restituyeron al poder el 13 de abril del 2002.

Luego para diciembre de 2002 se convocé un paro nacional®

que durd hasta
marzo del 2003, que buscaba la renuncia de Hugo Chavez. Las industrias se
paralizaron, los comercios también, la gasolina estaba escaza asi como los alimentos.
Chévez logro superar este paro sin renunciar. Sin embargo la oposicion se moviliz6
para recolectar firmas®™ a fin de activar el mecanismo de referendo revocatorio, que
se pautd para el 14 de agosto de 2004 para refrendar al pais si querian que el
presidente Chévez culminard el mandato constitucional o no. Esto fue parte del
acuerdo suscrito entre la oposicion y el gobierno después del golpe del 2002, para

superar la crisis politica.

La opcion del si a favor de Chavez gano con el 59,10% de los votos y los que

querian revocar el mandato obtuvieron el 40,64%, con una abstencién del 30,08%.

En el &rea econdmica, los indicadores estaban en puntos altos, por colocar un
ejemplo la inflacién. La inflacion para el 2002 fue de 34,2% la mas alta en los
ultimos 6 afios. En el 2003 descendid a 27,1% y en el 2004 a 19,2%. Los precios del
barril del petréleo estuvieron desde el 2002 y 2004 entre los 50 y 70$ el barril. En el
2003 se inici6 el control de cambio rigido, creado para evitar la fuga de capitales y se

cred el drgano rector la Comision de Administracion de Divisas (CADIVI)®.

% Huelga nacional, cese de actividades econémicas incluyendo las del sector petrolero.

%1 as firmas fueron recogidas la primera vez y fueron rechazadas por el CNE por estar adelantadas a al
cumplimiento de la mitad del mandato presidencial constitucional. Luego se volvieron a recolectar pero no todas
fueron aceptadas por el CNE, algunas porque eran cuestionables y otras porque eran simplemente invalidas. Con
la intervencion de una sentencia de la Sala Electoral del Tribunal Supremo de Justicia fueron aceptadas mas de las
necesarias, luego esta sentencia fue invalidada por la Sala Constitucional. Luego la lista de los firmantes a favor
del referendo revocatorio fue hecha publica generando despidos de empresas e instituciones de gobierno. EI CNE
dio un plazo de 5 dias para que las personas cuyas firmas estaban cuestionadas pudieran confirmarlas.

%2 \/enezuela cuenta con un rigido control de cambio desde el 2003 y cuenta con un érgano regulador de divisas, la
Comision de Administracion de Divisas (CADIVI). Sin embargo CADIVI no le suple a la economia venezolana
todos los dolares necesarios para su funcionamiento. Para el 2012 CADIVI s6lo aportd las divisas para el 59% de
las importaciones totales del pais, el 14% fue a través de Sistema de Transacciones con Titulos en Moneda
Extranjera (SITME) y el 27% restante a través del mercado negro o paralelo. El SITME fue creado en junio del
2010 y eliminado en febrero de 2013, para ser suplantado el mismo afio de su eliminaciéon por el Sistema
Complementario de Adquisicion de Divisas (SICAD), que consiste en subastas para obtener divisas.
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Abreu Sojo hizo un a anélisis propagandistico del periodo del paro petrolero y
del referendo revocatorio. Su analisis incluyo la propaganda oficialista y de la
oposicidn, sin embargo para los fines de esta investigacion solo mencionaremos sus
conclusiones de la propaganda oficialista. Abreu Sojo afirma que la propaganda

utilizada es de integracion:

Tal vez como nunca presenciamos un intento tan sistematico de
propaganda de integracion en el pais, con lo que implica relacién con
la educacion, la reescritura de la historia, los simbolos del pais, la
propaganda gubernamental tradicional y la vision estratégicas del pais
a través de la propaganda exterior. %

Abreu también resalta los Centros de Formacion ideol6gica, que se asemejan a
la concepcion de propaganda leninista. Ademas el anuncio de la creacién de un
Instituto de Altos Estudios Politicos y Sociales Bolivar-Marx, el Frente Francisco de
Miranda, que continua hasta la fecha, la utilizacion de las misiones sociales
educativas como medios de divulgacién de la propaganda de integracion,
procedimientos militares de operaciones psicoldgicas, la técnica de apelacion al
miedo por medio de los Circulos Bolivarianos™, el cambio de nombre de
instituciones, lugares, incluso del pais con la anexion del adjetivo bolivariana, son
elementos que denotan el esfuerzo mas sistematico en el pais para configurar la

propaganda de integracidn, para la creacién y consolidacion de una nueva hegemonia.

En cuanto a su relacion con los medios, desde la llegada al poder el presidente
Chavez utilizé de manera extensiva las cadenas de radio y television.” En el periodo
del golpe de estado y previo a éste (desde el 09 de abril al 13 de abril), algunos
medios de comunicacién fueron acusados de golpistas®, porque desobedecieron la

orden de trasmitir en cadena de radio y television, éstos dividieron la pantalla en dos

% |van Abreu Sojo, El imperio de, 337
% Grupos adeptos al gobierno de Hugo Chavez, que estuvieron involucrados en actos violentos.

% Transmision obligatoria de todos los medios de radio y televisién a una difusién gubernamental.

% Adijetivo descalificativo que se utiliza para denominar a los actores que actuaron de manera activa o apoyando
un golpe de estado.
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y solo mostraban imagenes de la cadena sin audio. Ademas se les acusé de mantener
un cerco informativo al no mostrar las manifestaciones a favor del regreso del
Presidente Chavez el 13 de abril. Acusaciones que llevaran a otros desenlaces en afios
posteriores. Como explica Castellanos®, el gobierno estaba convencido que su gran
desventaja en los hechos del 2002 y 2003, fue la falta de mas medios estadales que
difundieran los mensajes politicos y las versiones oficialistas de los hechos, por lo
que el primer mandatario se avocé a crear su propio monopolio comunicacional. Se
crearon entonces nuevas estaciones de television, radios y medios comunitarios, asi

como paginas de internet, gubernamentales y oficialistas.

Este primer sexenio del gobierno del Presidente Chéavez, tuvo dos elecciones
méas. En el 2005 se llevaron a cabo las elecciones parlamentarias, a la cual la
oposicion no se presentd porque alegaba que no estaban las condiciones minimas
necesarias para ir a unas elecciones. Esto hizo que el oficialismo ganara de manera
abrumadora con el 83% de las elecciones, la oposicion obtuvo el 18,30% vy la
abstencién fue del 75%. El afio culmino con las elecciones de los Concejos
Municipales y Juntas Parroquiales®, con una abstencién de 69,18 % vy solo el MVR
sin contar los demas partido Chavistas, obtuvieron la mayoria de la votacion total
con el 38% de los votos.

Las segundas partes son mas radicales

Chavez gané las elecciones presidenciales del 2006 con una contundente
mayoria del 62,84% de los votos totales, la oposicion obtuvo el 37,16% vy la
abstencion se ubicd bastante baja, con el 25,03%, el nivel més bajo de abstencion
hasta ese momento. Esta abrumadora victoria hizo que el presidente Chavez se

sintiera lo suficientemente cémodo para proponer cambios mas radicales y mas

% Laura Castellano, el gran, 36

% Organos desconcentrados de gestién, de consulta y de evaluacion de la gestién municipal. Las juntas
parroquiales fueron eliminadas por la reforma de la Ley del Poder Municipal en el 2010.
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profundos para el pais, como por ejemplo plantear la modificacion de la constitucion
a fin de eliminar la barrera constitucional en la que se contemplaba que el presidente
solo puede ser reelecto una vez, para ser candidato solo por dos periodos de 6 afios.
Sin embargo, su cuerpo electoral empez0 a entrar en otra fase y se inicio el descenso

de los votos chavistas, mientras que la oposicion se fue fortaleciendo.

Cabe destacar que el presidente Chéavez desde el 2006 anuncio su deseo de
crear un partido Unico que integrara todos los partidos chavistas, que conformaban el
Gran Polo Patridtico. Esto finalmente se realizé pero con el descontento de algunos
partidos que no quisieron unirse, como el Partido Comunista de Venezuela (PCV), el
Partido Patria para Todos (PPT) y el Partido Podemos. Incluso los principales

dirigentes de éstos dos Ultimos se distanciaron del chavismo y pasaron a la oposicion.

A pesar que la constitucion de 1999 fue aprobada contemplando preceptos que
Hugo Chéavez y su equipo habian deseado; en el 2007 hubo una convocatoria de
reforma constitucional llamada por el oficialismo, que incluia la eliminacién de la
barrera de 2 periodos presidenciales y otros elementos para la construccion del
socialismo y del Estado Comunal. En ésta, la opcion de la oposicion gano por primera
vez con el NO a la reforma, con un 50,65 % de la votacion, contra el 49,34%, de la
opcién por el Sl a la reforma de la opcion del oficialismo. A pesar de esto, los
preceptos ahi propuestos fueron incorporados al marco juridico de la Republica, a
través de diversos mecanismos poco transparentes. Ejemplo de ello: leyes que
contemplan una economia socialista, la nueva ética socialista en las Fuerzas Armadas
y que éstas fueran bolivarianas, la inclusion del Poder Popular como parte de los

poderes publicos y otorgadndole en muchas leyes atribuciones importantes; asi como
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la implementacion de la “nueva geometria del poder”™, todo incluido en la propuesta

de reforma constitucional que habia sido rechazada.

Con la excepcion de la reeleccion indefinida del Presidente de la Republica,
que fueron incorporados a través de la aprobacion de la enmienda constitucional del
2009 y ampliada a otros cargos de eleccion popular como los cargos de gobernadores
y alcaldes. Luego de una campafia que implico el desembolso de al menos 9 millones
192 mil ddlares en total y la participacion activa de los empleados publicos, se logréd
la aprobacién de dicha enmienda, con una participacion de aproximadamente 69,92%

del electorado con competencia para participar en los mencionados comicios.

Entre estas dos elecciones estuvieron las de Gobernadores y Alcaldes en el
2008, la cual significo un avance politico-territorial para la oposicion. Fue un triunfo
cuantitativo del oficialismo con un 51,58% de los votos con lo que lograron 17
gobernaciones y 263 alcaldias. Y la oposicién con el 48,42% de los votos consolidé 6
gobernaciones, las de mayor poblacion. EI oficialismo perdié la Alcaldia
Metropolitana de Caracas. Por ésta importante pérdida, se evidencio una vez mas de
la idea posesiva del poder que tenia el presidente Chavez y como acto de retaliacion
cre6 de manera inconsulta, el Gobierno del Distrito Capital, dependencia que se ided
como un gobierno paralelo a la Alcaldia Metropolitana, a la cual también despoj6 de
competencias, sede y presupuesto. Esto fue una actuacion que se consideré como un
desconocimiento de la voluntad popular cuando los resultados no le fueron favorables
y como una negacion a la perdida electoral de una region tan representativa como la

capital.

% Este proyecto es la creacion de una nueva forma de distribuir el poder territorial y politico para crear el Estado
Comunal. Se agruparian los Consejos Comunales (que se crearon en el 2002 y fueron incorporados legalmente a
través de ley en el 2006) y demas organizaciones del Poder Popular, crearian comunas y varias comunas
agrupadas crearian Ciudades Comunales, que se autogestionarian solas. Luego varias ciudades comunales crearian
una Federacion Comunal y éstas una Confederacion Comunal para llegar al Estado Comunal. Esta propuesta
generd diversas criticas porque podria competir o quitar atribuciones del poder municipal y regional. Pero sobre
todo porque no tiene consonancia con lo establecido constitucionalmente sobre la division politico territorial.
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Luego vinieron las elecciones parlamentarias en el 2010, en la que una vez
mas aplicando cambios a las reglas electorales, a través de un cambio en los circuitos
electorales, el oficialismo conquistd la mayoria de los escafios de la Asamblea
Nacional. Con el 48,13% el chavismo obtuvo 98 escafios y la oposicién con el
47,22% de los votos, solo obtuvo 65 escafios. Estos datos podrian cambiarse un poco
si se toma en cuenta los diputados del PPT que pasaron a la oposicion una vez
conformada el nuevo periodo de sesiones y la oposicion tendria el 52% de los votos

con 67 diputados.

En datos macroeconémicos, la inflacion oscilé entre 17% en su punto méas
bajo de este periodo en el 2006 y el punto mas alto en 30,9% en el 2008. Los precios
del petréleo superaron los extraordinarios 100$ por barril, hasta llegar a mas de 200$
por barril en el 2008 y luego entre finales del 2008 y principios del 2009
descendieron hasta alrededor 70$ del barril, para luego mantenerse otra vez sobre los
100$ por barril.

Cabe resaltar el escandalo de PDVAL®, que ha sido uno de los escandalos de
corrupcion mas grandes de la Era Chavez, por lo desagradable del evento. En el 2010
se encontraron en Puerto Cabello 130 000 toneladas de alimentos descompuestos,
segun las versiones oficiales. Otras fuentes hablan de 170 000 toneladas y aunque los
resultados de las investigaciones oficiales no se han dado a conocer, se decia que
estos alimentos fueron importados con dolares preferenciales de CADIVI y se
sobrefacturo el precio, ya que al comprarlo cerca de la fecha de expiracion, el precio
era mucho maés barato para los involucrados en la transaccion. Otras versiones relatan
que la corrupcion se encuentra en los pagos por almacenaje portuario, que le
cobraban al estado y que los involucrados, por querer seguir cobrando comisiones
fuera de la ley por el almacenaje, no se percataron del vencimiento de los alimentos.

Los involucrados alegaron que se importaron méas alimentos de la capacidad de

100 Es una empresa estatal creada por el Presidente Chavez y la empresa petrolera PDVSA, para ayudar a la
distribucion de alimentos basicos a precios regulados.
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distribucion real de PDVAL, las razones del porqué de esta situacion nunca fueron
aclaradas.

En cuanto a la relacion con los medios, el hecho méas resaltante fue la no
renovacion de la concesion del canal Radio Caracas Television (RCTV), en el afio
2007. Este canal era el canal nacional méas antiguo que estaba aun al aire y con altos
indices de audiencia. La no renovacién de la concesion estuvo marcada por el apoyo
que le dio al canal al golpe de estado del 2002, segun la version el gobierno. El canal
era bastante critico a la gestion del gobierno chavista. RCTV salio del aire en mayo
del 2007 y sus equipos de trasmision fueron incautados para pasar a transmitir la
sefial de un nuevo canal estatal de servicio publico llamado TVes. El alcance de la
sefial del canal era muy amplia, lo cual era ansiado por el gobierno, que solo contaba
con un canal estatal de cobertura nacional (Venezolana de Television-VTV). Esta
medida promovid varias protestas asi como varias condenas de la opinion publica
internacional, como de la Sociedad Interamericana de Prensa (SIP), la organizacién
Human Rights Watch, el Parlamento Europeo y senadores norteamericanos, entre los

mas resaltantes.

Como vemos la radicalizacion de las acciones del gobierno de Hugo Chévez
contra los medios de comunicacion fueron evidentes con la no renovacion de la
concesién, también con la imposicion de multas millonarias, como es el caso del
canal privado Globovision, amenazas publicas a medios de prensa escrita e incluso
con acciones legales que promueven la censura a hechos violentos o que desarrollen

topicos que demuestran ineficiencia del gobierno:

Por ejemplo, el 22 de marzo de 2012 el tribunal 25 de Control del
Area Metropolitana de Caracas prohibi6 a los medios de
comunicacion emitir informaciones vinculadas con la contaminacion
de suministro de agua potable, a menos que contaran con un informe
técnico. La Fiscal General de la Republica advirtié que los medios que
incumpliesen con la decisién del tribunal podrian ser sancionados y
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recordd que el Cédigo Penal establece sanciones por la difusién de
informacion falsa, como prisién de 2 a 5 (2 a 5) afios™

Esta medida fue tomada debido a que los principales medios de comunicacion
publicaron informacion sobre un derrame petrolero en un rio al Oriente del pais, que
comprometié el suministro de agua potable para las poblaciones cercanas.

En la parte propagandistica, el estudio de Ana Karina Valverde'® funciona

para evidenciar la aplicacion los 8 principios de la propaganda'®®

104

Nazi, creados por
Joseph Goebbels™, en las practicas propagandisticas de la campafia del PSUV para
las elecciones parlamentarias del 2010. Ademas explica que la propaganda del PSUV
se baso en el uso de la imagen de Hugo Chavez, colocandolo como el protector de los
pobres. También descalificaba a la oposicion y apelaba a crear incertidumbre en la
poblacién de que si ganaba la oposicion seria un escenario peligroso para la
revolucion. El nombre de la campafa electoral del PSUV, fue “La Campafia
Admirable”.!® La idea de este nombre era que el pueblo saliera a defender los logros

del gobierno revolucionario.

Durante todo ese tiempo, en todas las campafias y contiendas politicas, Hugo
Rafael Chavez Frias, fue la figura mas importante, aun en las contiendas en las que su
cargo no estaba en la disputa electoral. Este hecho fue utilizado como un punto de
referencia para quienes deseaban acceder al poder: mostrarse junto a la imagen de
Hugo Rafael Chavez Frias, tal como lo explica Valverde'®. Un ejemplo de ello lo

vemos en las siguientes imagenes correspondientes a campafa electorales en las que

101 Morella Alvarado y Luisa Torrealba, “De la ficcion en suspenso a la ficcion estatizada” en Memoria Social y
Ficcion Televisa en Paises Iberoamericano del Observatorio Iberoamericano de la ficcion televisiva, coord.
Guillermo Orozco y Maria Vassallo, (Porto Alegre, Editora Sulina, 2012), 511.

192 Ana Karina Valverde, “Propaganda Politica”, 190

103 | ey de la simplicidad, ley de la espoleta, ley de la simpatia, ley de la simplificacién y del enemigo unico, ley
de la exageracién y desfiguracion, ley de la repeticion, ley de la dosificacidn, ley de la unanimidad y contagio.
104 Ministro de Instruccién y Propaganda del Régimen Nazi en Alemania (1933-1945).

105 accién militar de la Guerra de independencia en Venezuela.

106 Ana Karina Valverde, “Propaganda Politica”, 22.
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cargo presidencial no estaba en disputa, pero el presidente Chavez era el
protagonista:

psuy//

VOTAR POR LOS CANDIDATOS
DEL PUEBLD ES MUY FACIL

' LA LLAVE
l)E (HAVEZ

FARIAS
GOBERNADORA'

CeJEDES

POTENCIA AGROPECUARIO

Los que quieran pitria veagan cen Chiver ) 3
Imagen 2 Propaganda Campafia electoral legislativa del 2010
Imagen 1 Propaganda Elecciones gobernadores 2012

Fuente: blogs noticiero digital '*
fuente: PSUV'

Imagen 3 Propaganda Referendo sobre la Enmienda Constitucional 2009 '

Fuente: PSUV%®

«Los candidatos
del pueblo
son mis candidatos»

* * .
1147/ VENEZUELAUNIdA

Imagen 4 Propaganda Camparia electoral de elecciones regionales 2008

Fuente: archivo electoral*'

197 |magen extraida en http://www.psuv.org.ve/elecciones-regionales/
108 |magen disponible en http:/blogs.noticierodigital.com/periodismoypoder/?p=329
109 | magen disponible en  http://www.psuv.org.ve/grafica/uh-ah-etapa-2
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Como vemos en la Imagen 1, se ve la candidata a optar por la Gobernacion
del estado Cojedes, pero abajo del poster se ve Chavez apoyandola, demostrando que
votar por ella era votar por €l. En la imagen 2 sélo sale Hugo Chavez, cuando era una
eleccion de diputados a la Asamblea Nacional. En la imagen 3 que era para la
aprobacion de la enmienda, vemos que se promociona la opcion del SI que era para si
permitir la enmienda constitucional y se ve el nombre Chavez. Para que el pueblo
pudiera reconocer facilmente que votar por el Sl era votar por Chavez. Y finalmente
la imagen 4 que es una propaganda de las elecciones a gobernadores del 2008. Donde

se ve nuevamente al presidente Chavez y a ningun candidato.

Vemos también, que en el caso de las imagenes mostradas, el uso del color
rojo va disminuyendo, con el pasar de los afos. Aunque sigue siendo el color
predominante hasta la propaganda del 2010, si compararamos las del 2005 con la del
2012, vemos como el color rojo disminuy6 considerablemente. Sin embargo la

imagen del presidente Chavez sigue presente.

Cabe destacar que el anterior analisis sobre la disminucion del color rojo, es
solo una variante apenas perceptiva, porque el color rojo se sigui6 usando mientras el

presidente Chavez estuvo vivo y como explica Blasini sobre el color rojo:

El color estimula tanto los sentidos como las emociones, razones por
las cuales, seleccionar el marco de color es un punto de partida basico
a la hora de promover una publicacién y prever su efecto en el
receptor.'*

Blasini continta explicando que el color rojo no solo fue usado para motivar
los sentidos y emociones (como en el nazismo y en la revolucion bolchevique) sino

que el color rojo fue el predominante de los disefios del gobierno y partido del

0 magen disponible en  http://www.archivoelectoral.org/imagenes/valla-/351
111 jelén Blasini, Joseph Goebbels, 104
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presidente Chévez y se convirtio como en un condicionante de identidad y de unidad
chavista.

En esta observacion que hace Blasini de la unificacion de la propaganda y de
la imagen corporativa del gobierno bolivariano de Hugo Chavez, resalta el hecho de
la unificacion de la imagen a toda la propaganda a partir de la creacion del “Manual
de Aplicaciones Bésicas de la Imagen Grafica del Gobierno Bolivariano de

»112 en el cual claramente explicaban que la idea era cohesionar en una

Venezuela
sola representacion gréafica el trabajo de los entes del gobierno, para que sea mas facil
recordarlo, como también cita Agrivalca Canelén.**® EI mejoramiento estético en la
propaganda del chavismo se vio significativamente mejorado a partir
aproximadamente del 2009 con la implementacion con la campafa de la enmienda
constitucional, donde se usaron imagenes y disefios mas coloridos, juveniles y mas al

estilo del pop art.

Abreu también hace un andlisis de las elecciones parlamentarias del 2010. En
esos resultados electorales fue la votacion méas baja para chavismo hasta entonces,
aun cuando en la calle y en las encuestas se veia desfavorablemente al oficialismo,
hubo una abstencién significativa y aunque la oposicién en su conjunto saco mas

votos que el oficialismo, fue éste Gltimo el que obtuvo més diputados.***

Entre los resultados Abreu expone que las elecciones tuvieron ese desenlace
por una posible manifestacion de la espiral del silencio. En el lado oficialista explica
que hubo poco protagonismo de los candidatos del oficialismo, ya que la gran parte
de la campaiia fue hecha por el presidente Chavez. Ademas el autor sostiene que la

figura de Hugo Chavez cay0 en una rutinizacion del carisma, producto de doce afios

12 Ministerio del Poder Popular para la Comunicacion, Imagen Gréfica del Gobierno Bolivariano de Venezuela,
aplicaciones basicas en Agrivalca R. Canelon S. “Estado socialista” , 31

13 Agrivalca R. Canelén S, Estado socialista, 31.

14 Iyan Abreu Sojo, “Elecciones parlamentarias ;punto de inflexion o mas de lo mismo?, Revista Comunicacion,
37.153(2011): 36-38, en esp. 37
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en el poder, el presidente Chavez no era el mismo y de su espontaneo carisma paso a

una actuacion.

Descenso de rutinas comunicativas vs Comienzo de un viraje
comunicacional

Mientras el Presidente Chavez estaba en Cuba en el afio 2011, Nicolas
Maduro anuncié que Hugo Chavez habia sido operado de emergencia por un acceso
pélvico, el 10 de junio. Luego de pasar 20 dias sin ningln contacto publico con
Venezuela, el presidente Chavez anuncia, en un discurso muy inusual y distinto a su
acostumbrado estilo, que sufre de cancer y que fue operado exitosamente. Luego
inicia un periodo de idas y venidas constantes a Cuba, de las cuales se totalizan 14
viajes, donde el secretismo sobre su enfermedad fue la caracteristica mas visible.
Hubo unos cambios en sus rutinas comunicacionales debido a su enfermedad, sin
embargo Hugo Chavez no se retiré por completo de la vida publica para encargarse

de su tratamiento.

Su famoso programa “Ald Presidente” tuvo 7 meses fuera del aire,
retomandose para el 07 de enero de 2012. Este fue un hito histdrico porque desde que
se inauguré en 1999, el programa no habia tenido una pausa tan prolongada. El
programa tenia una importancia primordial, conectaba al lider con su pueblo e
imponia una agenda a los medios de comunicacién, como explica Castellanos'*®.
Ademas el programa era usado para informar sobre todos los aspectos, politicos,

econdmicos y sociales de importancia. Incluso Luis Yslas explica que:

Chavez no hablaba para entrar en comunicacion con otros sino
para imponer una ilusiéon de verdad a la fuerza de una
obstinada repeticion (...), hablaba para que nadie hablara por
¢l, o contra €l. (...) Su palabra se hizo la palabra (...). El
nombre de su programa -Alé Presidente- significaba todo lo
contrario a lo que alli ocurria: un farragoso monologo. Durante
mas de 14 afios, Venezuela estuvo arropada por la voz de un

15 Laura Castellanos “El gran , 147.
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presidente que no dejaba de hablar al tiempo que impedia que
dejaramos de hablar de é1.11

Como vemos el programa tenia una importancia primordial. Otro aspecto
interesante en el viraje comunicacional por la enfermedad de Hugo Chavez, fue el
cambio del eslogan caracteristico de la revolucion bolivariana desde el 2007: “patria,
socialismo o muerte, venceremos”, que cambio por la misma solicitud del presidente
en julio del 2011 a: “patria, socialismo y victoria, viviremos y venceremos”. El
cambio fue analizado por algunos analistas como una expresion natural de las
personas que estan sufriendo una enfermedad que los acerca a la muerte, hay una
necesidad de ser positivo, de aferrarse a la vida incluso desde lo que se piensa y se

dice.

El impacto de la noticia de la enfermedad del presidente entre sus seguidores,
miembros del gobierno y la oposicién, sembré dudas sobre si iba a ser posible que se
presentara como candidato en las elecciones del 2012. Hubo cierta incertidumbre al
respecto pero el presidente Chavez, reitero en varias oportunidades estar totalmente
recuperado como lo hizo el 20 de octubre de 2011. Luego en Febrero 2012 anuncio
que después de unos examenes se le detect6 una lesion en la zona operada por lo que
se vuelve a someter a una operacion y luego el 04 de marzo de 2012, anuncia una
recurrencia del cancer por lo que debe someterse a una terapia de radioterapia. EI 09
de Julio de 2012 anuncia que esta libre de cancer, por lo cual esta listo para hacer la
campana presidencial para las elecciones del 2012.

Esta campafia presidencial tuvo la particularidad que se us6 intensamente por
primera vez artistas de la industria del entretenimiento como atractivo para sus

mitines y concentraciones, como lo explica Sabrina Segovia:

La idea fue de Maria Gabriela y a Hugo Chavez le gustd. La campafia
ya habia comenzado; el mandatario, limitado por su enfermedad, se
enfrentaba con Henrique Capriles Radonski, un candidato méas joven
que se habia propuesto recorrer, casa por casa, todos los estados del

18 [ uis Yslas Prado, “La lengua armada de Hugo Chavez”, El Nacional (Caracas), 07 de abril de 2013.
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pais. Con pocas opciones distintas a caravanas en un camion y
concentraciones en grandes ciudades, el lider de la revolucién
bolivariana le puso un inédito ritmo pop a sus discursos. Los
Cadillac’s, Hany Kauam y Omar Enrique cerraban sus mitin€s con un
tema musical que llevaba el encuentro hasta el climax: ‘Chéavez,
corazon del pueblo. **

Ademas en esta campafa para las elecciones del presidenciales del 2012,
llamada “Corazon de la patria”, el primer elemento que llama la atencion, fue la
imagen escogida como propaganda principal. En esa imagen observamos un Hugo
Chéavez bastante mas rejuvenecido y un poco mas delgado de lo que estaba realmente.
Esta practica de colocar a un lider joven, fue ampliamente usada en la China de la
Revolucion Cultural de Mao, como sefiala Anchee Min donde se imprimieron

millones de poster con el rostro de Mao Zedong donde:

Su rostro se pintaba sin arrugas y parecia brillar como si
fuese la fuente primigenia de luz de la composicién, que
iluminaba la cara de las personas que le miraban.**®

Para una muestra de este rejuvenecimiento en el rostro de Chavez el poster principal
de la campafia (imagen 5) y dos imagenes (imagen 6 y 7), tomadas en la misma
campaia a solo unas semanas después que saliera el mencionado poster por primera

VECZ:

17 Sabrina Segovia “Maria Gabriela y el chavismo pop”, El Nacional (Caracas), 12 de mayo de 2013.
http://www.el-nacional.com/siete_dias/Maria-Gabriela-chavismo-pop 0 187781387.html (fecha de acceso el 15
de junio de 2013)

118 Anchee Min, Duo Duo y Stefan Landsberger en Ivan Abreu Sojo, El imperio de, 121.
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Imagen 5 Propaganda Elecciones Presidenciales 2012

Fuente: Ministerio de Comunicacion e informacion (MinCi)

Imagen 6 Chavez real campaiia presidencial 2012

Fuente: Psuv'"

11% Imagen disponible en: http:/candangueando.psuv.org.ve/2012/07/04/articulos/la-campana-del-corazon-de-mi-

patria/#.UsS3IPTuKYc
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" Imagen 7 Chivez bajo Ia lluvia campana presidencial 2012
Fuente: Psuv'®

Otra observacion de la imagen 5, es como el fondo de la foto son las nubes del
cielo, dandole a la imagen un parecido celestial y de santidad, ya que este fondo ha
sido usado en pinturas religiosas, en innumerables ocasiones. A su vez vemos el
corazén, que ademas de ser el emblema del nombre de la campafia que remite a los
sentimientos y al uso de la senso-propaganda, puede haberse usado para masificar la
simpatia, ya que segun las leyes de Gestalt hay una preferencia de los seres humanos
a: “los colores preferentemente calidos, planos, saturados y brillantes, formas
perfectas, cerradas y homogéneas; insistencia en las lineas curvas y formas

redondeadas” *

Y vemos como ese simbolo del corazon cumple con los colores calidos,
formas perfectas ya que el corazon es una figura simétrica, cerrada homogenea y con

lineas curvas y redondeadas.

A pesar de que el presidente Chavez no estaba en su mejor condicion fisica y

que en varias ocasiones dijo que estas elecciones eran vitales y pidio disculpas si su

122

gestion y la de su partido no habia sido perfecta™“, gand las elecciones con un

120 |magen disponible en: http://jacquelinefaria.psuv.org.ve/page/5/

121 Roman Gubern, “Patologias de la imagen”, (Barcelona, Editorial Anagrama 2da. Edicion, 2005), 31.

122 “15 que esté en juego el 07 de octubre no es si asfaltaron la calle, lo que esta en juego no es si me han dado la
casa 0 me la han dado, o si yo estoy bravo con los dirigentes regionales, (...) o porque yo estoy cansado. No lo
que esta en juego es mucho més que eso, camaradas. Nos estamos jugando la vida de la patria”, Hugo Chavez
Frias. Gabriela Turzi Vegas, “Chéavez: No importa si se va la luz o el agua, lo que importa es la patria”, El
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55,07%, frente a un 44,31% del candidato opositor Henrique Capriles Radonski. Con
una diferencia de un mill6n quinientos noventa y nueve ochocientos veintiocho (1
599 828) votos, el 10,76% y con una participacion total del 80,49%. Sin embargo esa
fue la eleccidn presidencial donde la diferencia porcentual y total de votos fue menor
entre el presidente Ché&vez y cualquier candidato de la oposicion. Las denuncias de
que hizo una camparfia abusiva, usando todos los recursos de estado, se repitieron una
vez mas. Hugo Chavez habia ganado las elecciones para ejercer lo que seria su tercer
periodo presidencial, lo cual fue un hecho inédito en el periodo democratico

venezolano.

Opinion firme y plena como la luna llena
A finales de noviembre se va una vez mas a Cuba por 9 dias. Un dia después

de su regreso, el dia 8 de diciembre da una cadena de radio y television, lo que seria
su ultima alocucion en vivo, y por primera vez abre la posibilidad de su ausencia y
pide votar por Nicolds Maduro, a manera de dejar preparada su sucesion; ya que se
tendria que someter a otra operacién porque le detectaron nuevamente células

malignas, se fue con un permiso indefinido.

Como lo definié Salamanca'?®, Chavez dejé un delfinato a dos, a lo civico y
militar. Dejando a Nicolas como delfin, candidato y sucesor, y reconociendo la labor
a Diosdado Cabello que representa el ala militar. Pide union dentro del partido oficial

y dentro de las fuerzas armadas, reconociendo asi posible fisuras.

Resalta a su vez de esta Ultima alocucién del presidente Chavez, que muchos

elementos ahi mencionados se tomaron como directrices para la campafia de Nicolas

Universal (Caracas), 28 de septiembre de 2012. http://www.eluniversal.com/nacional-y-politica/elecciones-
2012/120928/chavez-no-importa-si-se-va-la-luz-0-el-agua-lo-que-importa-es-la-patri ( fecha de acceso: 05 de
diciembre de 2013)

128 L uis Salamanca, “Del adiés de Chéavez hasta el Dia de la Lealtad”, El Universal (Caracas), 07 de diciembre de
2013. http://www.eluniversal.com/nacional-y-politica/131207/del-adios-de-chavez-hasta-el-dia-de-la-lealtad
(fecha de acceso 10 de diciembre de 2013)
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Maduro para las elecciones del 2013 y para la propaganda gubernamental que se

desplego en el periodo electoral.

Como por ejemplo, el nombre de la campana de Nicolas Maduro “desde mi corazén”,

ya que declara:

Si algo ocurriera, repito, que me inhabilitara de alguna manera,
Nicolads Maduro no solo en esa situaciéon debe concluir, como manda
la Constitucion, el periodo; sino que mi opinién firme, plena como la
luna llena, irrevocable, absoluta, total, es que en ese escenario que
obligaria a convocar como manda la Constitucion de nuevo a
elecciones presidenciales, ustedes elijan a Nicolas Maduro como
presidente de la Republica Bolivariana de Venezuela. Yo se los pido
desde mi corazén.'**

Asi como también él mismo dice que llegar al 4 de febrero y el 27 de febrero
de 1992, llegar a ser presidente, el 11 y 12 de abril, fue todo un milagro. Como vemos
el mismo crea alrededor de su figura una conexion mitico-religiosa. Resefia su lucha
con el cadncer como otra batalla del que saldré victorioso de ahi viene la propaganda
gubernamental “el comandante invicto”. Y lo de “Hoy tenemos Patria, que nadie se
equivoque”, como parte final del discurso, que también fue el eslogan de una
campafa gubernamental del Ministerio de Comunicacion e Informacion (MinCi) en
el tiempo de la campafa electoral, éstas campafias propagandisticas las veremos mas

adelante.

Luego de su Ultima intervencién en vivo, en diciembre del 2012 se llevaron a
cabo elecciones de gobernadores. El oficialismo gand ante una poblacion electoral de
oposicion desmovilizada y desmotivada por los resultados de las elecciones de
octubre. El oficialismo gand 20 gobernaciones con el 56,22% de los votos y la
oposicién gand 3 gobernaciones con el 44,78%. Y aun con el triunfo del PSUV, el
Presidente Chavez no se comunico con el pais, ni de forma telefonica para celebrar la

victoria.

124 Noticiero Venevision, “Ultima alocucién completa: Hugo Chavez anuncia que sera sometido a nueva
operacion”, You Tube. http://www.youtube.com/watch?v=DIFy32FDhfE (fecha de acceso 10 de agosto de 2013)
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Cuando lleg6 el momento de la toma de posesion como presidente electo, que
se realiza los 10 de enero como dice expresamente la constitucién y no pudo estar
Hugo Chavez para esta fecha, el Tribunal Supremo de Justicia emitié una sentencia,
donde se introducia por primera vez en la legislacién venezolana la nocion de
“continuidad administrativa”, que decia que como Hugo Chavez era el presidente en
funciones pues no hacia falta la toma de posesion para el nuevo periodo, porque
existia una continuidad administrativa y que tomaria posesion cuando se pudiera,
mientras tanto estaba a cargo el Vicepresidente Nicolds Maduro. Esto recibid
inmensas criticas de parte de la oposicion, lo que se llam6 un forjamiento de las
instituciones democréticas, ya que se ignoraron los pasos que resefia la constitucion
nacional acerca de que los procedimientos administrativos que seguir en caso de la
falta del presidente electo que impidan su toma de posesion. En el caso de la ausencia
del presidente electo, la constitucion resefia que debe tomar posesion el Presidente o
Presidenta de la Asamblea Nacional de manera interina, que para el momento era
Diosdado Cabello. El problema yacia en que en el articulado se habla de un
presidente electo, mientras que Hugo Chavez era un presidente reelecto, en esta
diferenciacion de términos se basd la sala constitucional para alegar que la
constitucién debia ser interpretada e introdujeron el término de “continuidad

administrativa”, que no se encuentra en ningun lugar de la constitucion.

El tiempo transcurrié y eventualmente se daban informaciones de la evolucion
de su salud, informaciones difusas de aparénteme mejoramiento, debilitamiento y
estabilidad de la salud del presidente. EI 15 febrero publicaron una serie de fotos del
presidente Chavez con sus hijas, como prueba de vida, que presentamos a

continuacion:

82



Imagen 8 Prueba de Vida de H. Chavez 1 Imagen 9 Prueba de Vida de H. Chavez 2

Fuente: VTV Fuente: VTV

: P 4
o st Martiagu hemana Anefia ﬂ 2 N

Imagen 11 Prueba de Vida de H. Chavez 4

Fuente: VTV

Fuente: VTV'?

Estas imagenes fueron altamente criticadas por supuesta alteracion, de no ser
completamente reales e insuficientes para probar que el presidente estaba en
capacidad de seguir gobernado. De cualquier forma, en las fotos se denota a un Hugo
Chavez en condiciones desmejoradas, donde incluso no podia ni levantar la cabeza o

sentarse.

También hubo cambios en el gabinete y decretos, que aseguraban firmaba el
presidente, que de ser cierto, era igual cuestionado por analistas porque los actos
juridicos de la nacion debian realizarse en la Capital de Venezuela (Caracas), como

estipula la constitucion y no desde la Habana donde se encontraba el Presidente.

125 |magenes disponibles en http://www.vtv.gob.ve/articulos/2013/02/15/fotos-del-presidente-chavez-8929.html
(fecha de acceso 10 de enero de 2014)
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Con el vicepresidente como presidente encargado inicio una campafa
adelantada, que fue utilizada para que Nicolds Maduro tomara un protagonismo del
que nunca habia gozado. El habia sido diputado de la Asamblea Nacional
Constituyente (1999-2000), diputado (2000-2006) y presidente de la Asamblea
Nacional (2005-2006). Luego fue Ministro de Relaciones Exteriores (2006-2012) y
representa el ala civica del gobierno de Chavez. Pero Chavez nunca habia permitido
que ninguno de sus ministros o allegados politicos, tomard mas protagonismo que él,

asi que Nicolas Maduro era uno de lo méas cercano, si pero uno mas de su gabinete.

El 05 de marzo fue el mismo Nicolas Maduro, que con lagrimas en sus 0jos,
quién anuncio el fallecimiento del Presidente Hugo Chavez. Al mismo tiempo se
decret6 luto por 7 dias donde no se permitian manifestaciones festivas, venta de
alcohol y se hizo un masivo funeral, donde sus seguidores, empleados publicos
obligados o no, mandatarios extranjeros, hicieron acto de presencia para el
multitudinario funeral del mandatario. El luto se trasladé a los periodicos y medios de
comunicacion, donde se observo una autocensura, donde no se podia hablar del mal
legado del presidente o de sus desaciertos. A su vez el 06 de marzo se inicié una
exacerbacioén al culto del presidente Hugo Chavez, que ya se habia demostrado en
vida, la primera accién notable fue iniciado por Nicolas Maduro, cuando empezé a
referirse al Presidente Chavez ya no como “el Comandante 0 mi comandante”, sino

como “el Comandante Supremo de la Revolucion ™.

Hugo Chavez falleci6 a la edad de 58 afios; a punto de hacer una vez mas un hito
en la historia venezolana y de gobernar por su tercer mandato; de un cancer que aun
no se sabe oficialmente que tipo era, ni donde estaba ubicado. A tres meses siendo

presidente reelecto, pero sin haber aparecido de ninguna forma en medios de
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comunicacion en vivo o ante el pueblo venezolano, sin que se mostrara ningun
informe médico a las instituciones y a los venezolanos, y sin que se convocara una

junta médica, capaz de evaluar si estaba en condiciones de seguir al mando del pais.

Elecciones unicas: el ascenso luego del descenso
Posterior a éste evento, las elecciones se convocaron para el 14 de abril. La

camparfia duraria solo de 10 dias, segun lo establecido en el articulo 1 del Reglamento
Especial para las Elecciones Presidenciales del 2013, publicado en el Reglamento
130309-0029 del Consejo Nacional Electoral (CNE)*®. Esto brindé un elemento de
diferenciacion: fue la campafa electoral mas corta en la historia reciente del pais. Los
lapsos de cada camparia electoral son establecidos por el CNE, en reglamentos
especiales por cada eleccion, segun el articulo 201 del Reglamento General de la Ley
Orgénica de Procesos Electorales.*?” A medida de comparacién, mencionamos los
periodos de campafa para las Gltimas tres elecciones que precedieron la del 14 de
febrero:

Elecciones regionales 2012: desde el 01 de noviembre hasta el 13 de diciembre de
2012, 43 dias en total.

Elecciones presidenciales 2012: desde el 01 de julio al 04 de octubre de 2012, 96 dias

en total.

Elecciones parlamentarias 2010: 25 de agosto al 23 de septiembre de 2010, 29 dias

de campania en total.

El partido de gobierno, el Partido Socialista Unido de Venezuela (PSUV), ha sido

el partido con mas tiempo seguido en el poder, desde que se instaurd la democracia

126 Consejo Nacional Electoral, “Resolucién N° 130309-0029”, (Caracas, Consejo Nacional Electoral, 2013)
http://www.cne.gov.ve/web/normativa_electoral/elecciones/2013/presidenciales/resoluciones/reglamento_especial
.pdf (fecha de acceso el 15 de junio de 2013)

121 Consejo Nacional Electoral, “Resolucion N° 130118-0005”, (Caracas, Consejo Nacional Electoral,
2013)http://www.cne.gov.ve/web/normativa_electoral/reglamentos/Reglamento_General LOPRE.pdf (fecha de
acceso el 15 de junio de 2013)

85


http://www.cne.gov.ve/web/normativa_electoral/elecciones/2013/presidenciales/resoluciones/reglamento_especial.pdf
http://www.cne.gov.ve/web/normativa_electoral/elecciones/2013/presidenciales/resoluciones/reglamento_especial.pdf
http://www.cne.gov.ve/web/normativa_electoral/reglamentos/Reglamento_General_LOPRE.pdf

en nuestro pais (afio 1958). Tomando en cuenta a su vez, el tiempo como el
Movimiento Quinta Republica 0 MVR, que era como se denominaba el partido
predecesor del PSUV, éste partido habia estado en el poder a lo largo de 14 afios
consecutivos, contados desde 1999. Ademas estas elecciones fueron convocadas en
un contexto de declaratoria de falta absoluta de un presidente electo. Por estos
elementos afirmamos que la campafia electoral de abril del 2013 reunié una serie de
caracteristicas especiales y es considerada como una campafia Unica en la historia

democratica de Venezuela.

En este escenario Unico, Venezuela presencié una campafa electoral, en un
momento historico importante en el que ademas entraban en juego otros factores: la
marcada polarizacion politica; una economia en estado de precariedad, enfatizada por
una reciente devaluacion monetaria realizada en febrero del 2013. Lo anterior,
ocasiond un aumento significativo de los precios de los productos y con ello, se
gener0 una alta inflacion. Para el cierre del 2012 el indice de inflacion fue de 20,1% y
para marzo del 2013 habfa una inflacién acumulada de 2,8% (INE)*?, mientras que la
acumulada del primer trimestre de 2013 lleg6 a 7,9%. Se produjo también un alza en
los indices de escasez de productos, que para marzo 2013 se encontraba en entre
17,7% y 20%.

Cotizacion oficial del délar desde el inicio control de cambio y afios de las devaluaciones

Afo Precio dolar oficial en
bolivares CADIVI

2005 2,15

2010 2,6y4,30

2011 4,30

2013 6,30

Tabla 5 Cotizacion oficial del délar desde el inicio control de cambio y afios de las devaluaciones

Fuente: Elaboracion propia

128 1pstituto Nacional de Estadistica, “Indices de precios al consumidor”, Instituto Nacional de Estadistica,
disponible en: http://www.ine.gov.ve/index.php?option=com_content&view=category&id=108&Itemid=62
(Consultado el 20 de junio de 2013)

86


http://www.ine.gov.ve/index.php?option=com_content&view=category&id=108&Itemid=62

Evolucién de la cotizacion de los diferentes precios del délar en VVenezuela en los Gltimos 5 afios

Afio Precio délar | Precio délar | Precio
oficial en | oficial SITME y | promedio
bolivares SICAD délar
Cadivi paralelo

2008 2,15 4,36

2009 2,15 6,16

2010 2,6y4,30 5,30 7.82

2011 4,30 5,30 8.40

2012 4,30 5,30 11,40

2013 (ler trimestre) | 6,30 Entre 10,5y 12,5 21.36

2013 (2do semestre) | 6,30 No se hizo subasta | 27,61

SICAD
2013 (3er semestre) | 6,30 Entre 9y 16 36,99
2013 (4to semestre) | 6,30 11,40 64

Tabla 6 Evolucién de la cotizacion de los diferentes precios del délar en Venezuela en los Gltimos 5 afios.

Fuente: elaboracién propia a partir de diversas fuentes.

Inflacion anualizada Gltimos 5 afios

Afio Inflacion acumulada
anual %
2008 30,9
2009 25,1
2010 27,2
2011 27,6
2012 20,1
2013 54,3

Tabla 7 Inflacién anualizada Gltimos 5 afios.

Fuente: elaboracion propia a partir de diversas fuentes

Ademés de los problemas economicos, Venezuela cuenta con graves
problemas sociales, como una tasa muy alta de muertes violentas que segun el
Observatorio Venezolano de Violencia (OVV), llegd en el 2012 a 73 muertes por
cada 100.000 habitantes y en 79 por cada 100.000 habitantes para el cierre del 2013,
para ubicarse en una de las tasas mas altas del mundo, sélo superada en la region, en

el 2010 por El Salvador'®. A toda esta situacion, se afiade el hecho de que el

129 por no proporcionar cifras oficiales desde el 2010 no se ha podido comparar nuevamente la tasa de Venezuela
con el resto de la region
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oficialismo, representando por el PSUV, tenia una debilidad importante: su fundador
y el principal lider del partido habia fallecido. Por ello, debié plantearse una

estrategia propagandistica unica, para una camparia electoral Unica.

Las elecciones de Abril del 2013 (14-A) no solo fueron especiales por sus
caracteristicas, sino también por los resultados de las mismas. En estos se evidencid
un cambio en las preferencias electorales de la poblacién. Hubo una disminucién
considerable de la brecha entre el oficialismo y la oposicion (de 10,76 % de
diferencia en las elecciones presidenciales del 2012 paso6 a 1,49% de diferencia en el
2013), lo que fue posible gracias al aumento de la poblacion que votd por la
oposicion. Ademas se Ilamé a una ampliacién de la auditoria ciudadana del resultado
de las elecciones y luego se introdujeron ante el Tribunal Supremo de Justicia,
solicitudes de impugnacién de los resultados de estas elecciones, por parte del
candidato de oposicion Henrique Capriles Radonski y la Mesa de la Unidad
Democratica. Aun asi, antes y después de las elecciones, hubo evidencia que se
presionaba de manera constante a los empleados publicos para que votaran a favor
del partido de gobierno. Antes de las elecciones se les presionaba para que votaran
por el candidato del PSUV vy se les obligaba a participar en los mitines politicos del
PSUV (ya en otras elecciones habia habido denuncias de esta situacion). Después de
las elecciones se les amenazaba publicamente en las instituciones publicas, que si
habian votado por el candidato de la oposicion iban a ser despedidos, asi como
también en repetidas ocasiones el candidato ganador Nicolas Maduro, dijo que sabia
quiénes no habian votado por él, que los tenian plenamente identificados, en completa
violacion del derecho al voto que debe ser secreto. Ademas de muchas denuncias de
voto asistido, usurpacion de identidades, uso desproporcional de los recursos del
Estado, desproporcionalidad en el acceso de los medios de comunicacion por el

candidato oficial, entre otros.
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Otro punto que llama nuestra atencion y que habiamos mencionado
previamente, fue la exacerbacion del culto a Chavez después de su muerte y que se

mantuvo en la campafia electoral, como explica Grisel Arvelaéz:

Tras el fallecimiento del presidente Chavez su imagen ha sido
deificada y la iconografia chavista ha incrementado tanto sus
representaciones como sus usos: de ser un sourvenir o simplemente un
objeto, que representaria el apoyo a una causa politica, pasé a ser una
especie de objeto-fetiche con el cual perpetuar la imagen del lider*®

Arvelaéz resalta el hecho que hay una gran variedad de productos de Chavez
que se pueden consumir como franelas, gorras, afiches, relojes, protectores de
pantalla, ropa interior, bisuterias, mufiecos de madera, figuras de accion parlantes,
tatuajes, mUsica entre otras. Lo que ha llevado a Canel6n™*! a afirmar que uno de los
pilares mas significativos de la marca pais de Venezuela, o como lo Ilama esta autora
directamente “la marca bolivariana”, es el propio presidente Hugo Chavez Frias y su

culto al yo.

Esa imagen que cada venezolano esta obligado a ver todos los dias en vallas,
en la television, en los sitios publicos, imponen una continuidad, que nos da una
familiaridad a la fuerza con el lider-icono, desde el lenguaje gréafico, esquematico y
estereotipado, que no permitid otros liderazgos alternativos de su partido como
explica Caneldn, sino hasta después de su propia muerte, y nos muestra a un Chavez

imprescindible.

Santaella’®

se aventura an mds de exponer una “marca bolivariana” y
retomando el concepto de Lovemark de Kevin Roberts que explicamos en el capitulo

anterior, y sus postulados sobre los que tienen los lovemark que no tienen otras

1%0 Grisel Arvelaéz, “Idolo al borde de la mercancia”, El Nacional (Caracas), 07 de abril 2013.
181 agrivalca R. Canelén S., “Estado socialista”, 34.
182 Fedosy Santaella, “Chavez Lovemark”, , 18-23, en esp. 21.
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marcas que es el misterio, la sensualidad y la intimidad, identifica en el presidente

Chévez esas caracteristicas, que vienen dadas de las siguientes formas:

El Misterio citando a Mircea Eliadeen en lo sagrado y lo profano **, explica
que el mito proviene de una historia sagrada que tuvo lugar al principio del
tiempo, y se considera la construccion linguistica, simbolica e iconica. En
este caso, de la Era Chavez que refund6 la Republica, tanto es asi que hizo un
rompimiento con el pasado, como hemos explicado en este capitulo, que
incluye cambio de constitucién, del nombre del pais y hasta el cambio de la
hora. Por lo tanto se convierte en un héroe civilizador, creando una historia
que es un mito, que a su vez es inspiradora y motivadora. Las personas se
motivan a participar en la construccion de “la patria”.

La Sensualidad que debe entrar por los sentidos, esta presente en el discurso y

en el contexto mismo. Cuando Chavez daba sus alocuciones en el Ilano
aprovechaba para hablar de sus aventuras que transcurrieron en ese mismo
Ilano. El presidente Chavez regularmente cantaba en sus discursos en vivo,
cantos que aun son colocados en la radio o en la television. Siempre que tenia
la oportunidad, abrazaba nifios y abuelas. Santaella explica que también como
estaba formado el discurso de Chavez, tan cercano y no elaborado sino que
era un discurso propio y tnico.***

La Intimidad, una vez mas proporcionada por el tipo del discurso que tenia el
presidente, que era elaborado en primera persona. El nos contaba sus
anécdotas, en un tono de familiaridad y cercania, como quien habla con un
amigo, aconsejaba como un padre acerca que camino debia llevar el pais y
como se podia seguir. ElI hecho de estar presente cada semana con los
venezolanos por afios, era muestra de compromiso sus alocuciones semanales

y verlo en todos lados. Era un lider apasionado sin lugar a dudas, lo

1% Mircea Eliade en Fedosy Santaella, “Chavez Lovemark”,22
1% Fedosy Santaella, “Chévez Lovemark”, 22
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demostraba cuando estaba feliz reia a carcajadas, cuando estaba enojado
gritaba improperios a todos sus adversarios directamente. Y la empatia, sigue
Santaella, venia porque €l no leia discursos (salvo contadas excepciones), era
un predicador porque aparte de su discurso cercano, contaba historias que

llevaban a una leccion. **°

Santaella completa que hay una perspectiva magico-sagrada, de un lider
instaurado en la profundidad de lo religioso, un lider-héroe, que desde el amor que
produce como lovemark, se conjunta con el mito y logra una arraigo en lo mas

profundo del subconsciente colectivo.

Todas estas afirmaciones nos lleva a preguntarnos si realmente la observacion
de Santaella tiene cabida, si ahora mas que antes podriamos decir que Chavez es un
lovemark. Es evidente que el oficialismo se plante6 una estrategia propagandistica
con el fin de influenciar a los venezolanos. Y que la propaganda no sélo funcion6
para influenciarlos el &mbito politico, sino que consigui6 influenciarlos en otros dos
ambitos, el ideoldgico y hasta en el &mbito religioso; y convencio a los seguidores de
Hugo Chévez de votar por Nicolds Maduro Moros. Pero, ¢como se vio reflejado en
los medios impresos?, ;Qué estrategias se utilizaron?, ;Como se vieron reflejadas
esas estrategias en las imagenes utilizadas?, ¢siguié siendo Hugo Chavez un
lovemark a pesar de su muerte?, ;fue ese el secreto del triunfo del PSUV en las

elecciones presidenciales del 2013?

En el proximo capitulo le daremos respuesta a éstas interrogantes,
presentando las estrategias propagandisticas que usamos para el andlisis, las matrices

de analisis usadas y presentaremos el analisis  propagandistico.

135 Fedosy Santaella, “Chavez Lovemark”, 127
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Capitulo III Técnicas para analizar la Propaganda
Bolivariana

Estrategias propagandisticas bolivarianas

Retomando la definicion propuesta por Abreu en torno a la propaganda y que
asumimos para esta investigacion, encontramos que en €sta plantea “la utilizacion de

’7136. EStaS

técnicas y procedimientos en medios de comunicaciébn masivos 0 no
técnicas o estrategias han sido sistematizadas a través de los afios y son usados a fin
de cumplir los objetivos planteados por los propagandistas. Abreu hace un recuento
de éstas y explica que el uso de éstas técnicas no es exclusivo de la propaganda, ya
que son parte de la comunicacion personal, otras de la retorica, la teoria de
argumentacién, publicidad, periodismo, el Manual Field 33-1 del ejército
norteamericano, etc. Algunas de estas estrategias son usadas para maximizar los

efectos de la propaganda, como explica Jowett y O’Donnel ™.

Como hemos mencionado en el capitulo anterior varios estudios académicos
han analizado la propaganda en la Era Chavez. Entre esos estudios nos son Utiles en
ésta apartado de la investigacion, el de Abreu'®, Blasini**® y Valverde'*’, ya que
mencionan las estrategias propagandisticas usadas por el oficialismo en los periodos

que cada uno estudio.

Por ejemplo, Abreu menciona que en el periodo del paro petrolero (Diciembre
2002-enero 2003) y del referendo revocatorio (junio-agosto 2004) las técnicas usadas
por el oficialismo fueron:

e Unanimidad y contagio e El Hombre de la Calle

1% 1van Abreu Sojo, El imperiode, 28

137 Garth Jowett y Victoria O’Donnel, Propaganda and Persuasion, 279

138 |van Abreu Sojo, El imperio de e Ivan Abreu Sojo “Elecciones parlamentarias”.
1%9 | jelén Blasini, “Joseph Goebbels”

140 Ana Karina Valverde, “Propaganda Politica”.



Contradiccion e Manipulacion del sentimiento

religioso
Ironia-sarcasmo e Contrapropaganda
Denuncia e Nominacion
Palabras nobles e Técnica de intriga
Badwagon ¢ Ridiculizacién
Transferencia e Humoristica
Definicion del enemigo e [Exageracion
Sustitucion de nombres o e Apelacion a la autoridad vy
etiquetas morales testimonio

Humanizacion de los lideres

Por su parte Blasini reconoce el uso de las siguientes estrategias, en el periodo

estudiado entre el 2005-2009:

Unanimidad ¢ Simplicidad
Transfusion e Renovacion
Simplificacion e Vulgarizacion

Orquestacion

Finalmente Valverde reconoce en la campaia electoral legislativa del 2010, el

uso y aplicacion los 8 principios de la propaganda de Goebbels, como explicamos en

el capitulo anterior, las cuales son:

Ley de la simplicidad e Leyde laespoleta
Ley de la simpatia e Ley de la simplificacion y del
enemigo unico

Ley de la exageracion vy e Ley de larepeticion
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desfiguracion

e Leyde ladosificacion e Ley de launanimidad y contagio

Para este mismo periodo Abreu Sojo, no habla especificamente de estrategias
propagandisticas utilizadas pero reconoce las siguientes caracteristicas:

e Culto a la personalidad

e Marketing electoral

e Propaganda de Integracion

Ademéas de reconocer estas estrategias y como habiamos expuesto

previamente, todos estos autores reconocen el uso del culto a la personalidad como
elemento resaltante, Reconocen ademas el hecho de que el gobierno publicd
propagandas gubernamentales en periodo de elecciones**'. Lo anterior también fue
reconocido por la Misién de Observacion de la Union Europea en 2006 a proposito de
las elecciones presidenciales. En dicho proceso electoral se usé de manera excesiva el
recurso de la propaganda institucional (61%) y que este uso jugo a favor de la
campafia del Presidente Chavez (95%)** . Esto sucede debido a que suele utilizarse
la campafia institucional y gubernamental, al mismo tiempo que la propaganda

electoral, creando un ventajismo para el partido de gobierno.

Asi surge una especie de corporativismo*

reinante entre la propaganda
gubernamental y politica del PSUV. Elemento que ya habiamos resaltado con la
creacion de la “marca bolivariana” que explica Canelon y Chavez como un lovemark

propuesto por Santaella.

141 En el art. 75, numeral 13, de la Ley Organica de Procesos Electorales capitulo IV explica que esté prohibida la
propaganda electoral financiada con fondos publicos distintos a lo previsto en esas normas, que sélo contemplan
propagandas electorales del CNE que deben ser imparciales y Ilamando a ejercer el voto.

142 Eygenio Martinez, en Agrivalca R. Canelén S. “Estado socialista” 30.

143 |_jélen Blasini, “Joseph Goebbels”, 171
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A fin de reconocer las caracteristicas de las técnicas propagandisticas que
fueron utilizadas en la camparia presidencial del 2012 por el oficialismo, se usaron las
definiciones que brinda Abreu Sojo'** y a partir de ahi, se seleccioné seleccionamos
veintitrés (23) técnicas, de las cincuenta y tres técnicas (53) que define Sojo. Esta
seleccion se hizo a partir de reconocer técnicas que ya habian sido identificadas en
otros estudios que fueron utilizadas por el partido del gobierno (PSUV), cuando el
Presidente Chavez estaba vivo. Otras fueron seleccionadas porque fueron usadas en la
pre-campafia del PSUV, con Nicolds Maduro como Presidente Encargado. El
proposito es conocer si las técnicas usadas por el PSUV en la Era de Chavez, son las
mismas o si han variado, o se han integrado innovaciones. A continuacién, se
presentan las definiciones de las estrategias propagandisticas que emplearemos en el

analisis:

1. Ad Hominem es cuando se desacredita lo que dice el oponente pero no con
argumentos, sino atacandolo con algin hecho no relacionado. No se insulta
necesariamente, pero se condena el argumento del adversario por cualidades

negativas o0 malas actuaciones de él y no por su enunciacion.

2. Ataque Sucio es cuando se ataque al oponente sefialandolo de realizar cosas
malas o reprochables ante los ojos de la sociedad. Como por ejemplo
acusaciones de homosexualidad, violencia doméstica, pedofilia, consumo de

drogas, entre otros.

3. Atribucién oportunista es cuando se le atribuye al enemigo los propios
errores o propia violencia, todo lo que haya o este saliendo mal por mala
gerencia u omision. Ejemplo: acusaciones de saboteo, violencia, guerra

econdmica, etc.

144 Abreu Sojo, El imperio. 44-59.
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Cita fuera de contexto: Cuando se toman citas especificas del adversario y se
descontextualizan obviando el resto del discurso o intervencion, a fin de

moldearlas a favor del argumento del propagandista.

Definicion del enemigo Unico y demonizacion del enemigo: es utilizado
para identificar y acusar a un enemigo de todos los males. Se simplifica al
oponente y sus intenciones que son todas malignas y contraproducentes para
el bien de la mayoria. EI oponente no poseen ninguna virtud, esto con la
finalidad de desacreditarlo a él y a sus argumentos. No se culpa a los

seguidores del enemigo porque son victimas del enemigo.

Exageracion-desfiguracioén: como explica Abreu Sojo, esta técnica se toma
de la prensa partidista e ideoldgica, por los que nos parece sumamente
importante tomarla en cuenta para esta investigacion. Se trata de magnificar
los propios aciertos y elegir solo los hechos que beneficien el punto de vista
del propagandista y minimizar los aciertos del adversario. También se aplica
lo opuesto, con los desaciertos se minimizan los propios y se exageran los del

adversario.

Nominacion-sustitucion de nombres: es llamar al adversario con nombres
distintos al propio, que sean de forma peyorativa o que le dé caracteristicas
que causen rechazo en la sociedad. Como por ejemplo: terrorista, fascista,

golpista, sifrino, imperialista.

Revelacion: esta técnica se emplea para avergonzar a los adversarios,
revelando vinculos con grupos o con costumbres, que son rechazados por la
sociedad. Como asociar al adversario con la homosexualidad, adiccién a

drogas, cultos paganos, entre otros.
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9. Transferencia: tiene la misma finalidad que la atribucién oportunista cuando
se quiere desacreditar al adversario, pasdndole las culpa de los propios errores.
Pero también, puede usarse con cualidades positivas de un grupo, nacion,
personaje resaltante o institucion, que son transferidas al candidato, partido, o
institucion, que beneficie a los objetivos del propagandista. Ejemplo:
asociacion con Ghandi, o con héroes nacionales del pasado con personas del

presente.

10. Apelacion a figuras celebres: es cuando se busca entre personajes respetados
de opinion, artistas o deportistas, para identificarlos con el objetivo del
propagandista. Como explica Abreu Sojo: “Particularmente pueden ser
herramientas poderosas para llamar la atencion en el lanzamiento de una
campafia propagandistica, especialmente si no se tiene un mensaje lo

suficientemente impactante* .

11. Genialidades brillantes: es el uso de palabras muy emocionales que se
asocien directamente con virtudes o con actitudes positivas, las cuales son
apoyados y aprobados por la gran parte de la poblacion, sin necesidad de
argumentar, ni explicar demasiado. Se busca llegar a las emociones de amor a

la nacion, el honor, el deseo de todos de paz.

12. Hombre de la calle: es una técnica para convencer que los ideales del
propagandista son los mismos del ciudadano comun y asi ganar la confianza
de la poblacién objetivo, adoptando por ejemplo, el lenguaje y vestimenta

comdun.

145 |van Abreu Sojo, El imperio de, 46
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

Humanizacién de los lideres: en la misma linea de la anterior estrategia, es
mostrar al lider en su lado més humano, a fin que sean mas cercano al

ciudadano comun como por ejemplo, mostrarlos como figuras paternales.

Palabras maternales: es el uso de palabras y términos aceptados en cualquier
contexto, aunque el propagandista no sea el mejor ejemplo moral para usar
estas palabras. Por ejemplo, hablar sobre proyectos ambientalistas cuando se
destruye la naturaleza de manera activa, hablar de nacionalismo cuando se

entrega a paises extranjeros el territorio nacional.

Simplificacion: es una técnica usada para llegar mas rapido a las personas
objetivo, con mensajes simples que pueden quedarse en la mente de las
personas ya que simplifica un programa de gobierno, objetivos y medios a fin
de ser entendidas por la mayoria.

Vuelco a la nominacion: se utiliza cuando se gana o populariza un adjetivo o
nombre negativo, entonces se voltea y se asume como algo positivo para el

grupo del propagandista.

Apelacion al miedo o al terror: se aplica provocando miedo entre la
poblacion objetivo, que perderan elementos valiosos no materiales, como la
libertad, la justicia, la patria; de resultar vencedor el adversario. La poblacion
entonces reacciona intuitivamente, desde su cerebro mas basico para

protegerse de estas pérdidas y reacciona como desea el propagandista.

Bandwagon e inevitabilidad de la victoria: Es hacer creer a la poblacion-
objetivo a través de encuestas, concentraciones multitudinarias, declaraciones,
etc., que la victoria del grupo del propagandista es inevitable, por lo cual es

mejor unirse al grupo ganador. Esta técnica es exitosa porque contagia a los
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indecisos y es natural del ser humano, tratar de estar del lado ganador y de la

mayoria.

19. Distraccidn: busca distraer a la opinién publica y a la poblacién objetivo, de
temas urgentes o importantes que pueden ser contraproducentes para los
objetivos del propagandista, creando otras situaciones que generen mas interés

146asta técnica es

y asi saturar con otros mensajes. Segun Abreu Sojo
regularmente usada con: “la distraccion por nacionalismo, que consiste en
desacreditar argumentos provenientes de otros paises apelando al orgullo

nacional o a glorias pasadas, al miedo u odio hacia algin pais o extranjeros”.

20. Rabia y odio: es cuando se busca explotar estos sentimientos con fines
propagandisticos, trayendo consigo mas sentimientos como frustracion o
violencia. Estos sentimientos pueden manipularse a través, de algidos

discursos, por ejemplo.

21. Resonancia: con esta técnica se busca conectar emocionalmente con la
audiencia objetivo, a través de como es percibido el que habla con ellos. Se
apelan al uso de imagenes, iconos, para crean esa cercania y familiaridad con
la audiencia y crear un lazo, a fin que el mensaje sea recibido con mas

receptividad. Se usa por ejemplo cantos, metaforas, anécdotas, entre otros.

22. Manipulacion de imagen: es alterar las imagenes de distintas maneras,
podria ser para exaltar un personaje cambiando el plano, iluminando la cara,
haciendo lucir a alguien méas alto o mas bajo, o incluso desapareciendo

personas de una fotografia.

148 |van Abreu Sojo, El imperio de , 50
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23. Orquestacion: es la presentacion de un mismo mensaje de diferentes

formas, a fin de no cansar a la audiencia. Las diferentes presentaciones de un

mensaje puede ser pensada para distintos grupos, con distintas palabras,

colores etc. O variando la presentacion a fin de adaptarla a los diversos

medios. Esta técnica fue muy usada por Hitler y Goebbels en los tiempos de la

Alemania nazi.

Hicimos una clasificacion propia dependiendo de qué grupo es el destinatario

de la accion de la estrategia propagandistica. Es entendido que las estrategias

propagandisticas van dirigidas a una poblacion-objetivo, sin embargo en esta

clasificacion se enfoca que grupo recibe la accién de la propaganda. Por lo tanto

hemos clasificado en: 1. técnicas dirigidas a atacar al enemigo o contrincante; 2.

dirigidas al partido o grupo del propagandista a fin de enaltecer las virtudes de este

grupo; 3. dirigidas directamente a la poblacion-objetivo. Hay una cuarta clasificacion

que denominamos estrategias generales, por no ser posible clasificarlas en las tres

anteriores categorias. A su vez hay estrategias que se pueden clasificar en dos grupos.

Clasificacion de Estrategias Propagandisticas

El enemigo / adversario

Grupo del propagandista-

oficialismo

Guf =] @) 1=

Grupo que recibe la accion directa | Estrategia propagandistica
de la estrategia

Ad Hominem

Ataque Sucio

Atribucion oportunista

Cita fuera de contexto

Definicion del enemigo Unico y demonizacion del
enemigo

Exageracion-desfiguracion
Nominacion-sustitucion de nombres
Revelacion

Transferencia

Apelacion a figuras celebres

Exageracion-desfiguracion *
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12. Genialidades brillantes

13.  Hombre de la calle

14. Humanizacion de los lideres
15. Palabras maternales

16. Simplificacion

17. Transferencia *

18. Vuelco a la nominacion
Poblacién-objetivo 19. Apelacion al miedo o al terror
20. Bandwagon e inevitabilidad de la victoria
21. Distraccion

22. Hombre de la calle *

23. Rabiay odio

24. Resonancia

Generales 25.  Manipulacion de imagen
26. Orquestacion
Tabla 8 Clasificacién de Estrategias Propagandisticas Fuente Elaboracién propia basandose en conceptos Abreu Sojo
en “El imperio de la Propaganda” (2007) * Hace referencia a estrategias que tienen doble clasificacion

Las estrategias que tengan presencia en la propaganda oficialista, seran
explicadas individualmente con cada publicacion de la misma que encontremos en la

prensa escrita analizada:

A través del analisis de contenido como técnica, se analizé las propagandas
publicadas en cuatro (04) periodicos de publicacién diaria y circulacion nacional:
Correo del Orinoco, Ultimas Noticias, EI Nacional y El Universal, durante los diez
dias que durd la campafia'®’. Se escogié Correo del Orinoco y El Nacional por ser
periodicos con una linea editorial bien establecida y reconocida. El primero pro
gobierno al ser parte del Sistema Bolivariano de Comunicacién e Informacién
(SiBCl) y el segundo pro oposicion. Ultimas Noticias y El Universal por ser
periédicos con tiraje representativo a nivel nacional y también tienen lineas
editoriales marcadas. Ultimas Noticias de centro izquierda y El Universal pro-

oposicién, son menos radicales que los otros dos mencionados. De esta forma,

147 Falt6 las edicion de correo del Orinoco de los dias 06 de abril , ya que no esta disponibles en digital en la
pagina del periddico donde normalmente se pueden descargar y se trato de acceder al archivo del periddico pero
funcionarios del periddico no lo permitieron.
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obtendremos una vision equilibrada para la recoleccion de datos, de como fue
distribuido la propaganda oficialista entre los periodicos de circulacion nacional, que

tienen distintas lineas editoriales y distinto publico.

Menciones al Presidente Hugo Chavez en los titulos, antetitulos y
subtitulos de la prensa venezolana.

Para conocer como fueron las menciones al Presidente Chéavez durante la
campana presidencial del 2013, tomamos como referencia el trabajo del afio 2010, de
Maria Rosa Berganza, Roberto De Miguel y Maria Angeles Chaparro'*® . Los cuales
hicieron un andlisis comparativo de la cobertura en la prensa gratuita y la paga, para
las elecciones generales de Espafia que se llevaron a cabo en marzo del 2008. El fin
era conocer si existian diferencias en las coberturas, entendiéndose que ambos tipos
de prensa tienen diferentes audiencias y por lo tanto distintos objetivos y enfoques
(framing). Los autores utilizan la teoria del framing o teoria del enfoque, de Gregory
Batenson (1972)**°, la cual mantiene que los periodistas se refieren a una noticia
partiendo de un enfoque en particular, que viene condicionado por perspectivas
profesionales y personales. Lo cual desplazé la teoria de la imparcialidad y presenta
la posibilidad de que la tarea periodistica puede estar influenciada por el contexto
personal del periodista o el contexto laboral.

Las técnicas utilizadas en dicha investigacién provienen del ambito
cuantitativo y cualitativo. Cuantitativamente los autores hacen un analisis de
contenido, donde desglosan en porcentajes: nimero de informaciones electorales
publicadas en los dos tipos de prensa; longitud y tipos de titulares; autoria de las

informaciones; nimero de veces que se menciona de forma negativa los principales

148 Berganza Conde, De Miguel Pascual y Chaparro Dominguez, “La prensa gratuita ante las elecciones generales
de Espaiia del 09 de marzo de 2008. Cobertura Politizacion y frames en contraposicion de la prensa de pago”,
Comunicacién y Sociedad, XXIV.1. (2011):35-61

%% Gregory Batenson en Berganza Conde, De Miguel Pascual y Chaparro Dominguez, “La prensa gratuita”, 55.
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dos partidos de la contienda en titulares; entre otros, el corpus de estudio incluye el
antetitulo, titular, subtitulo y primer parrafo.

Esta investigacion nos resulta util por esa técnica cuantitativa usada y basandonos
en esa investigacion, cuantificaremos cuantas veces es mencionado el Presidente
Hugo Chéavez en los titulos, antetitulos y subtitulos de los periddicos analizados.
Ademas se interpreta el uso de terminologia vinculada al Presidente Chavez, en la
muestra seleccionada, por medio de las menciones valorativas. No s6lo hemos
analizado las menciones negativas sino también las positivas. Asi como también, la
investigacion espafiola cuantifica las publicaciones de declaraciones directas o
indirectas de los lideres de los principales partidos, nosotros cuantificamos cuantas
veces es mencionado el Hugo Chavez de manera directa o indirecta en el corpus de
estudio que se selecciono.

Para lograr este objetivo realizamos las siguientes categorias:

Menciones Nominativas

Mencion Directa: cuando se hace referencia directa a su persona a través de sus nombres y/o
apellidos. También es aceptado los apodos con los que se referian a él en vida, como el Comandante o
Mi Comandante.

Mencion Indirecta: cuando utilizan otros nombres para referirse a él distintos a su nombre o el
comandante, asi sea con adjetivos calificativos o descalificativos y cuando utilizan metaforas para

referirse a su persona.

Menciones Calificativas

Mencion positiva: cuando en la mencién hay elementos que dan a entender sus cualidades positivas,
virtudes y/o legado positivo, al &mbito emocional o que hagan mencién a una situacién donde queda

bien su imagen, ya que permite reforzar el culto a su personalidad.
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Mencion negativa: Cuando en la mencién hacen referencia a sus defectos, mal legado o errores

cometidos en vida, como persona y gobernante.

Mencién neutral: cuando la mencién no hace referencia a su persona ni de manera negativa ni
positiva, sino mas bien referencial o informativa.

Tabla 9 Tipos de menciones. Fuente Elaboracién propia

Se aplicaron éstas categorias para identificar como fueron las distintas
menciones a Hugo Chavez en los cuatro medios de estudio, durante el tiempo que
dur6 la campafia. Las cuales tendran dos clasificaciones desde el &mbito calificativo y
nominativo, las menciones seran por ejemplo: directa positiva, indirecta negativa, etc.
En las menciones nominativas se coloco en las menciones directas solo su nombre(s),
apellido(s) y solo sus sobrenombres mas usado mientras estaba con vida (El
comandante, mi comandante, Presidente), a fin de reconocer con qué frecuencia
fueron usados los nuevos sobrenombres que se le dieron después de su fallecimiento
(por ejemplo: Comandante Supremo) y si se hacen menciones a través de metaforas.
Los resultados de este andlisis, los podran encontrar en el capitulo siguiente, donde se
mostraran estadisticas y totalizaciones sobre las menciones en cuestion y la

informacion de todas las menciones estaran disponibles en los anexos parte 1.

Ahora explicaremos la siguiente modalidad de analisis que se empled, que fue el

realizado a la propaganda.

Uso de la imagen de Hugo Chavez por el oficialismo en la campafia
presidencial del 2013.

Las imagenes son significativamente importantes para los seres humanos
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porque son estimulantes, y asi es reconocido por Horacio en su obra “Arte

»130 " cuando asegura que lo que viene presentado a través de los ojos el

Poética
espectador lo puede creer. Las imagenes para este autor son mas estimulantes que lo

percibido por lo oidos.

En la actualidad, se ha reconocido que los textos son multimodales, y por ello

no solo se debe analizar linglisticamente, como explica Francesco Screti:

Se ha favorecido una vision de la comunicaciébn como un
fenémeno esencialmente lingiistico y textual. En cambio los
textos son multimodales (...). Por lo tanto hay que considerar
todos los signos que constituyen el texto multimodal: las palabras,
las iméagenes, los sonidos, los logotipos, y las relaciones mutuas

que se establecen entre los varios signos.

Por lo que las imagenes podrian ser, como explicé Roland Barthes™? con su
metafora, una cebolla con capas. Porque en las imagenes se superponen estratos de
sentidos como explica Gubern®®®, pues en ellas se puede notar lo denotativo y lo
connotativo, lo realista y lo simbdlico, el significado individual de lo que el creador
queria reflejar y su significado histérico y social para la sociedad. Incluso varias
personas pueden tener diferentes interpretaciones de una misma imagen, por lo que se

Ilama la disponibilidad polisémica de la imagen.

Por lo tanto las imagenes son de suma importancia para la propaganda, como
planteaba Lasswell, asi como la utilizacion de simbolos con un significado conocido
por la poblacion objetivo y que estos simbolos tomados puedan ser manipulados o

utilizados y entendidos, como se expuso en el capitulo I. A su vez, como explica

150 Obra clasica llamada escrita Epistola a los Pisones, uno de los sostenes del clasicismo en la literatura. Fecha de
publicacion desconocida, pero su autor vivié entre el 65 a.c y 8 a.c. citado en Roman Gubern, Patologias de la
imagen, 11.

13! Francesco Screti Galatone, “El ojo y la zeta: la propaganda electoral de José Luis Rodriguez Zapatero para las
elecciones generales espafiolas de 2008, Cultura, lenguaje y representacion, 1X (2011): 199-224, en esp. 202

152 Roland Barthes en Roman Gubern, Patologias de la imagen, 36

152 Romén Gubern,Patologias de la imagen, 36
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Screti nuevamente: “La propaganda politica crea un discurso (retorico y persuasivo)
orientado a que el destinario elija un objeto (candidato), que por efecto de la
comunicacion misma, connota mas de lo que denota: el candidato se vuelve asi un

simbolo™**,

Por estas razones utilizamos la técnica del analisis de contenido,
especificamente el analisis denotativo y connotativo para imagenes fijas. Analizamos
los significados literales y secundarios de las imagenes de propaganda y de los
antetitulos, titulos y subtitulos que mencionan al Presidente Chavez. Como explica
Tanius Karam mencionando a Barthes™*®, lo denotativo es lo que se presenta como tal

y lo connotativo es lo ideoldgico, lo que no se explicita.

Por lo tanto en lo denotativo se hace una lectura objetiva con la descripcion de
los objetos, personas y escena. Mientras que con el analisis connotativo, son las
valoraciones del analista con respecto a los elementos expresivos, comunicativos,
estéticos y emotivos. También los elementos creadores de sentido, como encuadre,
punto de vista, iluminacion, entre otros. Nos parece importante investigar no solo
cuantitativamente cuantas veces se veces se nombro al Presidente Chavez durante la
campana electoral del oficialismo en los medios impresos, sino también es importante
analizar cémo fueron las presentaciones de las imagenes y fotografias del Presidente

Chéavez, asi como de las demés iméagenes de la propaganda oficialista.

Todo esto a fin de conocer cuales fueron las intenciones del propagandista, en
este caso el oficialismo, a la hora de mostrar al fallecido Presidente Hugo Chavez en
la campania electoral presidencial del 2013 y la propaganda del PSUV en general para

promocionar su candidato. EI modelo que utilizamos para realizar los analisis

1% Francesco Screti Galatone, “El ojo y la zeta”, 203
1% Roland Barthes, “Mitologias”, (Madrid, Siglo XXI, 1957) citado por Tanius Karam, “Introduccion a la
semidtica de la imagen”, Portal de la Comunicacion InCom-UAB (Barcelona, 2011).
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explicados de las propagandas se muestra con la siguiente tabla:

Imagen

Numero de propaganda: | Patrocinante:

P&g./cuerpo Dia de Extension en
Periodico: publicacion: el documento

Anadlisis denotativo:

Anadlisis connotativo:

Estrategias propagandisticas presente:

Tabla 10 Cuadro modelo para andlisis de las propagandas. Fuente: Elaboracion propia

En total se analizaron 55 piezas propagandisticas aparecidas en los 10 dias de
campafia electoral en los peridédicos mencionados. Incluimos las propagandas
referidas a la eleccién presidencial patrocinadas por el PSUV vy propagandas
patrocinadas por entes, organizaciones y empresas del gobierno y Estado, que fueron
publicadas durante este periodo y que guardaban relacion con el fallecido Presidente
Hugo Chavez o que tenian un mensaje en lo denotativo o connotativo que enfatizaba
los logros de este gobierno, promesas a cumplir y que persuadia al pablico por quien
votar. Quedaron fuera de la muestra s6lo 5 propagandas de los grupos/instituciones:
Redes (3 imagenes) que a pesar de ser del Polo Patridtico no es el PSUV el cual es el
principal partido chavista y con més afios de formado, mientras que redes tiene pocos
afios de formado; CRBZ (Comando revolucionario Bolivar y Zamora), Sutiss-MRO
(Movimiento Revolucionario Obrero), no son partidos politicos. También se excluyo

un encarte de PDVSA de 7 paginas, que a pesar de que trata sobre el legado del Hugo
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Chévez en la industria petrolera, no formaba parte del periédico ya que no estd en
ninguna seccidn, en ninguna pagina numerada del periddico, sino que fue un encarte
extra del periodico Ultimas Noticias del dia 10 de abril. No se sabe si estuvo incluido
en todas las ediciones en todo el pais. Sin embargo se incluy6 03 propagandas de la
Organizacion Fundacion Cultural 23 de Enero Simon Bolivar (Barrio Alerta), por ser
sancionado directamente por el CNE por violacion a la normativa electoral. Nos
parecio relevante estudiar estas tres propagandas para conocer que contenian y bajo
qué criterios fueron sancionadas por el CNE vy si tenian otros elementos violatorios,
como después se comprobo. Todas las propagandas seleccionadas para el analisis se
incluyen en los anexos parte 2.

A continuacion presentaremos las propagandas a estudiar con todos los

elementos explicados previamente.

Analisis propagandistico

Las propagandas las dividimos en tres tipos:

1. Las del PSUV que entran dentro del marco legal porque Ilaman a votar por su
candidato y cumplen las reglas estipuladas por el CNE, que era 1 pagina diaria en
los periddicos de tamafio estdndar (en nuestra muestra seria EI Nacional y El
Universal) y una pagina y media en los periodicos con tamaiio tipo tabloides (en
nuestra muestra serian Correo del Orinoco y Ultimas Noticias), segun el
Reglamento Especial del CNE*®®. Estas se subdividen en:

e Propaganda general (1 propaganda)
e Propaganda relacionada a las encuestas (1 propaganda)
e Propagandas sobre apoyo al candidato en las regiones que visitd (8

propagandas)

1% Consejo Nacional Electoral, “Resolucién N° 130309-0029 ~ (Caracas, Consejo Nacional Electoral, 2013):1.
http://www.cne.gov.ve/web/normativa_electoral/elecciones/2013/presidenciales/resoluciones/reglamento _especial
.pdf (fecha de acceso 11 de junio de 2013)
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e Otras (2 propagandas)

2. Propagandas financiadas por entes, organizaciones y empresas del gobierno y
Estado, para analizar si lo planteado en el 2006 por el informe de la Mision de
Observacion Electoral que hizo la Unidn Europea, que explicamos previamente
en este capitulo, acerca de la publicacion excesiva de propaganda gubernamental
en periodo de elecciones que juega a favor del partido en el Gobierno en la
mayoria de las veces y si esta presente en estas elecciones este planteamiento, asi
como conocer si concuerda con las acusaciones de ventajismo gubernamental. De
éstas propagandas se pueden reconocer claramente 3 campafias distintas:

1. Una campafia del Sistema Bolivariano de Comunicacion e
Informacion (SiBCl)
2. PDVSA con dos campafas:
¢ Para resaltar los logros del gobierno del Presidente Chavez en
materia petrolera y en materia social,
¢ Pararecordar los hechos del golpe de Estado del 2002.
3. Gobierno Bolivariano, representado por entes que reciben fondos
publicos:
+ Pararecordar los eventos del golpe de Estado del 2002
¢ Resaltar logros,
¢ Rendir homenaje al fallecido Presidente,
.

Para incitar a votar por el candidato Nicolas Maduro.
3. Campafas que violan la normativa electoral flagrantemente, como lo es una

campafa de la Organizacién Fundacion Cultural 23 de Enero Simén Bolivar

(Barrio Alerta) para atacar a la oposicion.
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A continuacion se muestran las imégenes mas representativas de cada uno de
estos grupos. La seleccion de las mismas para ejemplificar el tipo de anélisis

realizado, se hizo a partir de la saturacién de datos que arrojo la muestra.

1. Propagandas del PSUV

e Propaganda general de la camparia

DESDE MI CC
s ‘r-

. PRESIDENTE

Partido Socialista Unido de
N1Lg7mero de propaganda: | Patrocinante: Venezuela (PSUV)
1
P&g./cuerpo Dia de Ubicacion en
Periodico: publicacion: el texto:
El Universal 3/3 02/04/13 1 pég.
completa
10/2 03/04/13 Y% pag.
14/2 04/04/13 Y% pag.
12/2 06/04/13 1/6 Pag.
3/3 06/04/13 Y% pag.
3/2 08/04/13 Y2 pég.
7/2 09/04/13 Y% pag.

%7 Tiene 2 variaciones, la primera sali6 en la edicién del 02/04 en el Gltimas noticias y en el Universal (cuadro N°
41 de los anexos 2) y se lee al principio: “Compromiso de corazon hoy, juntos emprendemos una nueva batalla
para cumplir la voluntad de nuestro comandante supremo Hugo Chavez de continuar y profundizar la Revolucién
Bolivariana por siempre del Pueblo y para el Pueblo. Una Victoria sembrada en el corazon de todas y todos” y no
sale el boton de votacion. Tiene el mismo anélisis de técnicas propagandisticas.
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16/2 11/04/13 Y pag.
Ultimas Noticias 21 02/04/13 1 pag.
completa
39 03/04/13 1 pag.
completa
31 04/04/13 Y% pag.
33 05/04/13 Y% pag.
22 06/04/13 1/6 Pag.
39 06/04/13 1 pag.
completa
37 08/04/13 Y% pag.
33/el deporte 09/04/13 Y% pag.
37 11/04/13 Y5 pég.

Andlisis Denotativo:

Se presenta la propaganda horizontalmente, la fotografia del candidato del PSUV
Nicolads Maduro se encuentra del lado izquierdo ocupando un tercio de la imagen. En
el medio de la imagen en la parte superior se lee la palabra “Vota” en amarillo y tiene
de fondo una cinta roja. La imagen del logo del partido, con la imagen del candidato
seguido del nombre del candidato (Nicolds Maduro) como aparecera en la boleta de
votacion (presentada en un pequefio cuadro con fondo blanco y una cinta roja en la
parte superior donde se ve el nombre del partido PSUV), esta en la esquina superior
derecha, con una mano azul pulsando ésta opcién. Abajo de este cuadro, mas
centrado se lee el nombre de la “campafia desde mi corazoén” (en una cinta amarilla
como fondo y las letras en azul), mas abajo se lee “MADURO” en blanco enmarcado
una cinta de color azul (la A con el logo de la campafia un corazon tricolor con los
colores de las bandera y una estrella en el parte derecha de la franja azul) seguido méas
abajo por el titulo que pretende obtener “Presidente” (en letras blancas y en una cinta
de color de rojo). De fondo de la imagenes descritas, se ve una multitudinaria
concentracion, donde el color predominante, como el del toda la imagen, es el rojo.
En esta concentracion se puede distinguir en el fondo el azul del cielo en el horizonte
y unas montanas.

La diagramacion de los colores es de amarillo, azul y rojo. Con la excepcion solo la
palabra Maduro y la palabra Presidente en blanco

Analisis Connotativo
La cara del candidato no irradia autoridad, mas bien se ve como un sujeto pasivo.

Uso del mismo logo (el corazon con la bandera de Venezuela y una estrella) vy
eslogan parecido (corazon del pueblo-desde mi corazon) que en la camparia del
Presidente Chavez el 07 de octubre de 2012 y con los mismos colores y
diagramacion, a fin de simplificar el contenido e insinuar que votar por Maduro es
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igual que votar por Chavez. La campafa esta dirigida a la emociones con el mismo
nombre “desde mi corazon”, entendido como el lugar donde estan las emociones de
los seres humanos. Ademas este logo cumple con las preferencias estéticas de los
seres humanos, segun las leyes de Gestalt resefiado por Gubern, como explicamos en
el capitulo Il, como lo es las figuras redondeadas y los colores calidos. Las tres (3)
frases que se pueden leer “desde mi corazoén, Maduro, Presidente” estan en franjas
cada una de colores como de la bandera nacional, violando claramente la normativa
electoral en el articulo 75 numeral 10 de la Ley Organica de Procesos Electorales que
no permite el uso de simbolos nacionales incluyendo la bandera. No se muestra la
bandera en si pero hay una remision clara a ella por medio de estos simbolos.
Supremacia del color rojo.

Estrategias propagandisticas presentes

1. Genialidades brillantes: Uso del slogan “desde mi corazon”

2. Bandwagon e inevitabilidad de la victoria: Fondo de foto con una
multitudinaria marea roja

3. Simplificacion: uso del mismo logo que la campafia de Hugo Chavez, el
corazdn. para gue se entienda que es votar por Maduro es lo mismo que votar
por Chavez

4. Orquestacion: se mantendra el mismo mensaje y los colores que diagraman
la foto, variaran las fotos y se anexaran algunas palabras, pero es el mismo
mensaje repetido muchas veces.

Tabla 11 Propaganda 1. Fuente: Elaboracion propia

e Propaganda relacionada a las encuestas
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NUmero de Patrocinante: PSUV
propaganda: 25

P&g./cuerpo Dia de Ubicacion en
Periodico: publicacion: el texto:
El Universal 12/2 07/04/13 Y% pag.
Ultimas Noticias 3/el deportivo 07/04/13 Y pag.

Anélisis denotativo:

Se lee: “Las encuestas no mienten (escrito en azul), el pueblo lo sabe (escrito en
rojo)” ambas frases en una cinta de color amarilla. Seguidamente del lado derecho se
ve la imagen del logo del partido, con la imagen del candidato, sequido del nombre
del candidato (Nicolas Maduro) como aparecera en la boleta de votacién (presentada
en un pequefio cuadro con fondo blanco y una cinta roja en la parte superior donde se
ve el nombre del partido PSUV), esta en la esquina superior derecha, con una mano
azul pulsando ésta opcion. Luego se ven seis graficas divididas en grupos de 3
cuadros cada uno en blanco con fondo de lineas horizontales propias de los graficos,
con dos bloques uno rojo y uno azul, con los logos de las encuestadoras en la esquina
inferior derecha. Se leen los porcentajes de cada opcién en cada bloque escritos en
color blanco, y en nimeros mas grandes superpuestos a la grafica esta el porcentaje
de diferencia entre el candidato del PSUV (representado por el color rojo) y el de la
oposicion (representado por el color azul). Se lee en cada una de las gréficas: primer
cuadro “Rojo 48,8%, azul 33,8%, diferencia 15%” Logo de Datanalisis. Segundo
cuadro rojo 58,2%, azul 40,5%, diferencia 17,7%, logo de ICS; tercer cuadro rojo
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55%, azul 35%, diferencia 20% logo Hinterlaces”. Segunda columna mas abajo,
cuarto cuadro rojo 53,3%, azul 34,7%, diferencia 18,6% logo IVAD; quinto cuadro
rojo 53,3%, azul 44,7%, diferencia 10,6%, logo GisXXI; sexto cuadro rojo 49%, azul
37%, diferencia 12% logo Datin Corp”. ES una propaganda cuadrada con fondo gris

Andlisis connotativo:

Técnica para llamar a los indecisos a votar del PSUV que es la que iba ganando 7
dias antes de las elecciones, también para desmotivar a los que apoyan a la oposicion
de que no vayan a votar porque igual van perdiendo. Caracteristica tipica de la
propaganda de reclutamiento y expansion

Estrategias propagandisticas presente :
1. Bandwagon e inevitabilidad de la victoria: al mostrar como las encuestas
dan al candidato del Psuv como ganador y mostrar las diferencias entre ambos
candidatos.

Tabla 12 Propaganda. 25 Fuente Elaboracion propia
* Propagandas sobre apoyo al candidato en las regiones que visitd (8
propagandas)
Esta categoria corresponde a las propagandas n° 5, n°10, n® 18, n°26, n°® 31, n° 32

presentada a continuacion, n°37 y n°41.
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Numero de propaganda:
32

Patrocinante:

Pag./cuerpo Dia de Ubicacion en
Periddico: publicacion: el texto:
El Universal 3/3 08/04/13 Y% pag.
Ultimas Noticias 23 08/04/13 1 pag.
completa

Anélisis denotativo: se lee al inicio de la propaganda en la parte superior
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“Maduro (Ia A con el logo de la campafia un corazén tricolor con los colores de las
bandera y una estrella, escrito en blanco) y la patria unidos por la victoria perfecta”
(en color amarillo en una cinta roja). Luego se ven los ojos y cejas del Presidente
Hugo Chavez dibujado como caricatura en blanco negro en un rectangulo en la parte
superior derecha. Luego se ven 13 fotos esparcidas en 7 filas de 2 imagenes cada una
y con la excepcion de la ultima fila al final en la esquina inferior izquierda con una
sola imagen. Donde se leen nombres de estados donde estuvo el candidato Nicolas
Maduro, en letras blancas con fondos de cinta azul se lee: Zulia, Barinas, Mérida,
San Cristébal, Amazonas, Carabobo, Caracas, Aragua, Bolivar, Delta Amacuro,
Apure, Cojedes y Yaracuy”. Estas imagenes son de concentraciones en éstos estados,
se ven gue son hechas en calles, solo en 4 (de Mérida, Aragua, Amazonas, y Cojedes)
de las 13 iméagenes sale el candidato Maduro. Y en el extremo inferior derecho se
leen 3 frases: “desde mi corazén (escrito en azul en una cinta amarilla), “Vota”
(escrito en rojo y en fondo blanco) “Maduro” (la A con el logo de la campafia un
corazdn tricolor con los colores de las bandera y una estrella escrita en blanco con el
fondo de una cinta azul), “Presidente” (escrito en blanco con fondo de una cinta roja).
Todas las fotos son de concentraciones de personas en las calles, el color mas
representativo es el rojo.

Andlisis connotativo:

La imagen es un resumen de la campafa electoral de Nicolas Maduro en los estados
que visitd. Resaltan los ojos y cejas de Hugo Chavez dibujado en forma de caricatura,
como un logo, un Chavez-marca. Se asume que es Chavez pero una persona que
desconozca el contexto, pero pueda reconocer al Presidente Chavez en una fotografia
de él, no sabria identificar propiamente que se trata de €l a primera vista. Los 0jos y
las cejas son muy importantes porque expresan muchas cosas como explica Screti'*®,
son usados como simbolos para el facil reconocimiento de la persona, sobre todo si
son los rasgos mas caracteristicos de la persona. Normalmente estos simbolos se usan
con el candidato en cuestion, por lo que deberian ser simbolos de Nicolas Maduro.
Ademas lo mas caracteristico de Chavez no es necesariamente son sus 0jos Yy cejas,
algunos diran que es boca o nariz, pero con los 0jos se trasforma a un rasgo no solo
fisico sino de su personalidad®*®, en el caso de Chavez a su personalidad como padre
que observa y vigila desde las alturas.

Estrategias propagandisticas presente :

1. Genialidades brillantes: el uso de la palabra la patria unida, desde mi
corazon.

2. Badwagon e inevitabilidad de la victoria: el uso de la palabra
victoria y las fotos de concentraciones de personas que apoyan al
candidato Nicolas.

3. Orquestacion: Hay varias propagandas del PSUV que cambian de

158 Francesco Screti Galatone, “El ojo y la zeta”, 206
1% Francesco Screti Galatone, “El ojo y la zeta”, 206
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fotos, pero la diagramacion es la misma y el mensaje es el mismo: las
ciudades donde estuvo Nicolas Maduro le dieron su apoyo masivo.

4. Transferencia: se busca que la imagen del fallecido Presidente
beneficie directamente al candidato, por la aceptacidn que tenia el
mandatario en parte importante de la poblacion.

Tabla 13 Propaganda 32. Fuente Elaboracién propia

sPATRIA, TUYA ES MI VID.,
TUYA ES MI ALMA
al -
TUYO ES MI AMOR!

-~

PRESIDENY

Numero de Patrocinante:
propaganda: 51
Pag./cuerpo Dia de Extension en
Periddico: publicacion: el texto:
9/2 11/04/13 Y5 péag.
El Universal

117




Ultimas Noticias 43 11/04/13 1 pag.
completa

Anélisis denotativo:

La propaganda estd compuesta por cuatro imagenes, en la principal que esta centrada
y mas hacia la parte derecha, en la parte superior se lee: “Patria, tuya es mi alma, tuya
es mi alma, tuya es mi amor ” (escrito en blanco con el fondo de la foto), abajo se ve
al candidato del PSUV saludando con la mano derecha levantada, viendo hacia arriba
sonriendo, con una camisa y un pafuelo de color rojo donde se leen 3 frases : “desde
mi corazon” (escrito en azul en una cinta amarilla), “Maduro” (la A con el logo de la
campafa un corazoén tricolor con los colores de las bandera y una estrella escrita en
blanco con el fondo de una cinta azul), “Presidente” (escrito en blanco con fondo de
una cinta roja). A su lado izquierdo se ve a su pareja, la Sra. Cilia Flores, usando un
pafiuelo en el cuello y una gorra tricolor en la que destaca el logo “4F” viendo hacia
abajo con una media sonrisa. En el extremo inferior derecho se puede leer en un
fondo blanco: “desde mi corazon (escrito en azul en una cinta amarilla, Maduro (la A
con el logo de la campafia un corazon tricolor con los colores de las bandera y una
estrella escrita en blanco con el fondo de una cinta azul), “Presidente” (escrito en
blanco con fondo de una cinta roja). Del lado izquierdo se ven tres fotos
verticalmente con un fondo amarillo, la primera una calle con una multitud de
personas donde se puede distinguir el cielo, la siguiente es Hugo Chavez con la mano
izquierda levantada a la altura de sus ojos. Y la tercera foto es un carro rojo con una
multitud alrededor, se puede distinguir al candidato Maduro con una bandera
levantada.

Anélisis connotativo:

La vestimenta de Nicolas Maduro y su pareja con el uso de pafiuelos, son
caracteristicos de los pioneritos cubanos y nifios estudiantes en los paises del bloque
socialista, asi como simbolo del Augusto Sandino, lider de la izquierda nicaragiiense
y por ende de los sandinistas. Con esto muestran su tendencia de izquierda. El uso de
la gorra del 4F de Cilia Flores, es también una manera muy clara de mostrar el lado
ideologico en el que se encuentran. Esta gorra es que es un simbolo del lider de la
oposicion y fue el simbolo de la oposicion en la camparfia presidencial del 2012. El
oficialismo para tomarla y apropiarse de ella, porque es parte de la representacion de
los simbolos patrios, le puso el logo del 4F en memoria del golpe de Estado que
intent6 dar Hugo Chavez el 04 de febrero de 1992,

La foto de Hugo Chéavez a la altura de la cara de Nicolas Maduro y la sefial que hace
con la mano es como de saludo y de aprobacion. Se nota con el uso de la bandera una
vez mas uso posesivo de los simbolos patrios. “Patria, tuya es mi alma, tuya es mi
alma, tuya es mi amor”, es parte de una cancion que canto el mismo Hugo Chavez, y
aseguro que la solian cantar las tropas militares. Ademas es el ultimo dia de campafia,
vemos como el propagandista esta buscando un efecto de consolidacion, luego de dias
mostrando el apoyo popular que tiene Nicolds Maduro, muestra como también tiene
respaldo del lider fallecido, él es el ungido, el delfin. La fotografia tiene un encuadre

118




inclinado para mostrar la fuerza del candidato y su poder.

Estrategias propagandisticas presente :
1. Genialidades brillantes: el uso de la palabra patria y amor
2. Bandwagon e inevitabilidad de la victoria: la muestra de la multitud en
apoyo al candidato del PSUV
3. Transferencia: se busca que la imagen del fallecido Presidente beneficie
directamente al candidato, por la aceptacion que tenia el mandatario en parte
importante de la poblacion.

Tabla 14 Propaganda 51. Fuente Elaboracién propia

2.1. Una campafa del Sistema Bolivariano de Comunicacion e Informacién
(SiBCl)

Con la propaganda y el analisis presentado a continuacion, representamos la
campana del SiBCI que tuvo 11 propagandas (la n° 4 a continuacién, lan® 7, n° 9, n°
13, n° 20, n°® 30, n°36, n°39, n°48, n°50), con al menos 18 publicaciones.

TENEMOS
PATRIA

Sistema Bolivariano de
NUmero de propaganda: | Patrocinante: Comunicacién e Informacion
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4 (SiBCI)
Periddico: P&g./cuerpo Dia de Extension en
publicacion: el texto::
Ultimas Noticias 5 02 de abril 1 pég.
completa

Anélisis denotativo

La imagen principal es un nifio sonriendo vestido de Simén Bolivar, montando en una
bicicleta, que ocupa casi la mitad de la fotografia y esta mas orientado a la parte
izquierda de la fotografia. Tiene el Pantedn Nacional de fondo. Se lee en la parte
superior derecha escrito en blanco tres oraciones: “Tenemos plan, patria y un plan”
forman 4 filas de palabras. En la parte inferior a la altura de los pies del nifio y de las
ruedas de la bicicleta, se lee “que nadie se equivoque...” escrito en blanco y en un
fondo de una cinta tricolor con los colores de la bandera nacional y empieza el fondo
a ser una transparencia blanca donde adn se puede distinguir el fondo de los pies del
nifio, en la parte inferior izquierda se ve el logo del Sistema Bolivariano de
Comunicacion e Informacion (SiBCI) y un logo en la parte inferior derecha que
relata; “Chavez (en color amarillo) Vive (en color naranja-rojo), la Lucha Sigue (en
color vinotinto)” Y se ve una figura de espalda que es el Presidente Chéavez,
colocando la estrella roja por encima de la A de Chavez. El encuadre de la imagen en
contrapicado.

Andlisis connotativo:

Utilizacion de signos patriéticos, como la representacion de un nifio-Bolivar, los
colores de la bandera y el pante6n donde reposan los restos del libertador. Esto
simboliza, aparte de lo escrito explicitamente, que el plan del gobierno y el partido de
Gobierno (PSUV) son realmente los patriotas, los que quieren y defienden el pais
como lo hizo Bolivar.

El eslogan-logo “Chavez Vive la Lucha Sigue”: es para mantener presente al
fallecido Presidente, incluso cuando no esta su fotografia. ElI uso de la frase “Que
nadie se equivoque” que significa en Venezuela una amenaza de que nadie se atreva a
retar a alguien, en este caso al partido-Estado. Y en el sentido literal que nadie cometa
el error de equivocarse y entender lo contrario (que no tenemos patria, un plan y paz),
y vote por la oposicion. La frase “Tenemos un plan” es un ataque a la oposicion, ya
que siempre el gobierno los acusa de no tener un plan, un modelo pais, al contrario
del chavismo que si lo tiene.

El encuadre en contrapicado busca magnificar lo representado y en ella, el Bolivar
nifio, magnificado, junto a elemento que trae a Bolivar a la realidad: el lugar en el que
reposan sus restos y lo aleja de ser s6lo una idea.

Estrategias propagandisticas presente :
1. Apelacion a figuras celebres: La representacion de Simon Bolivar, que es el
libertador de Venezuela
2. Genialidades Brillantes: el uso de la palabra patria
3. Palabras Maternales: el uso de la paz cuando Venezuela es uno de los paises
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mas violentos de toda América Latina.

Apelacién al miedo y terror: con la amenaza a la ciudadania y a los lideres
opositores “que nadie se equivoque”, que significa en Venezuela que nadie se
atreva a retar a alguien, en este caso al partido-Estado. Y en el sentido literal
que nadie cometa el error de equivocarse y entender lo contrario(que no
tenemos patria, un plan y paz) y vote por la oposicion.

Distraccion: apelacion al nacionalismo para distraer de los problemas
importantes socioecondémicos.

Orquestacion: Este campafia del SiBCI se repite cambiando las imagenes
pero manteniendo el escrito y el eslogan.

Simplificacion: se presenta un mensaje bien corto y contundente para que sea
entendido por todos.

Tabla 15 Propaganda 4. Fuente: Elaboracion propia

. PDVSA con dos campafias:
3.1  Para resaltar los logros del gobierno del Presidente Chavez en materia
petrolera. En esta campafia hay en total 10 propagandas, en el periodo
de los 10 dias de campafia (propaganda n° 2, n° 8, n°11, n°15, n°23,

n°27, n° 33 presentada a continuacion, n° 38, n°44, n°54).
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Chévez cumplio..

Gracias a la politica de plena soberania petrolera:
* |3 Repiblica Bolivariana de Veneasela ha ahorado mas de 31 mil millones de dalares, producto
el fin de los Convenios Operaties, un modelo de negocio legal y altamente costoso

S han obtenido aproximadamente 5 mil 800 millones de dalares anuales en ingresos adicionales,
producto e les decisiones de ipo sl surgidas de la apcacidn del marco legal petrolero igente

s [nla actualidar el pais se queda con 94% de cada dolar generado por las empresas midas.
fn e pasado, por concepto e costos, Ganancias @ ineriongs, e setorprivado s quedaba
o0n 57% de los ingresos y e Etado venezolano con apenas 43%.

NUmero de Patrocinante: PDVSA
propaganda:33
Pag./cuerpo Dia de Extension en

Periddico: publicacion: el texto:

Ultimas Noticias 27 08/04/13 1 pég.
completa

Correo del Orinoco 36 11/04/13 1 pég.
completa

Andlisis denotativo:

Se ve el logo de PDVSA Yy al Presidente Hugo Chéavez con el Ministro de Energia y
Minas, Rafael Ramirez ambos sonriendo y 4 personas, donde se distinguen sombreros
militares, las personas no estan de frente al foco de la fotografia sino de perfil. El
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Presidente Chavez sostiene entre sus manos y frente a si, una paloma blanca. Luego
la mitad de la imagen se vuelve de un fondo blanco, ya no se distingue la fotografia y
se lee: “Chavez cumplid...” (escrito en rojo y mas grande que las oraciones que le
siguen), sigue abajo en letra mas pequefia (un estrella roja usada como vifieta)
“Gracias a la politica de plena soberania petrolera La Republica Bolivariana de
Venezuela ha ahorrado més de 31 mil millones de dolares, producto del fin de
Convenios Operativos, un modelo de negocio ilegal y altamente costoso”. En la
siguiente linea nuevamente la vifieta de la estrella roja “Se han obtenido
aproximadamente 5 mil 800 millones de ddlares anuales en ingresos adicionales,
producto de las decisiones del tipo fiscal surgidas de la aplicacion del marco legal
petrolero vigente”. Vifieta de estrella: “En la actualidad el pais se queda con 94% de
cada ddlar generado por las empresas mixtas. En el pasado, por concepto de costos,
ganancias e inversiones, el sector privado se quedaba con el 57% de los ingresos y el
Estado venezolano con apenas 43%”. Luego se lee en letras mas grandes: “Ahora
todos juntos (escrito en gris) cumpliremos con é1” (en un color rojo-ladrillo y letra
distinta a la usada en la frase anterior), con una estrella roja por encima de las
palabras “Ahora todos”. En la parte izquierda de éstas frase se ve y la cara de Chavez
diagramada en rojo, sonriendo esta imagen es como si el enfoque fuera desde abajo
en contrapicado. La imagen es vertical

Andlisis connotativo:

Aqui vemos la utilizacion de un simbolo mundialmente conocido como lo es la
paloma blanca, que significa paz. Vemos claramente como se utiliza un simbolo
culturalmente conocido como medida de persuasion como plantea la teoria de la
propaganda. Esto a fin de denotar que el Presidente Chavez es simbolo de paz, él es
paz. Con la presencia del slogan “Chéavez cumpli6é (mencion de logros), Ahora todos
juntos cumpliremos con €1” incita al voto por Nicolas Maduro directamente, porque
es algo que él pidio en la ultima alocucion en vivo, es algo que se le debe a Hugo
Chéavez. EI lider cosechd esos logros en la principal industria del pais, ahora el pais
estd obligado a cumplirle. Vemos la presencia Chavez-logo / Chavez-marca, con su
cara diagramada en rojo en un enfoque en contrapicado demuestra poder, ademas del
lado izquierdo para usar la simbologia de su ideologia de izquierda, asi como el uso
de la estrella roja, también caracteristica de la izquierda, sobre todo de los comunistas
de la Union Soviética.

Estrategias propagandisticas presente :

1. Exageracion: magnificacion de los propios logros relacionados con la
industria petrolera, cuando la misma ha enfrentado desmejoras significativas
en los ultimos afios, como la explosion de la refineria de Amuay en el 2012
donde murieron 55 personas.

2. Genialidades Brillantes: uso de la palabra soberania que es una palabra
positiva dentro del nacionalismo.

3. Orquestacion: esta campafia se mantendra variando las imagenes y algun
contenido, pero el objetivo y slogan se mantienen.

Tabla 16 Propaganda 33 Fuente Elaboracion propia
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3.2  Para recordar los hechos del golpe de Estado del 2002. De esta
campafa hay un total de 6 propagandas (n°24, n° 29, n° 34, n°40 que
se presenta a continuacion, n° 49y n°53).

/9 de ABRIL de 2002

Comienza el paro fascista
con el apoyo de los medios
de comunicacion privados y Pdvsa
Chuao se convierte en escenario para o
L

la convocatoria de los conspiradores.

Ratall y Victoria =P

i

NuUmero de propaganda: | Patrocinante: PDVSA

40

Periddico: P&g./cuerpo Dia de Extension en
] publicacion: el texto:
Ultimas Noticias 19 09/04/13 1 pag.
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\ \ | completa

Anélisis denotativo: En la parte superior derecha se ve el logo de Pdvsa, se lee en
letras negras: “09 de abril de 2002 comienza el paro fascista con el apoyo de los
medios de comunicacion privados y Pdvsa Chuao se convierte en el escenario de
convocatoria de los conspiradores”. Inicia un logo de siluetas de 3 personas, una esta
sosteniendo un objeto largo y otra tiene levantando una bandera de VVenezuela con las
dos manos (que esta al lado izquierdo de las otras frases), la bandera se ve en sus
colores normales. Se lee en letras muchas méas grandes que las anteriores oraciones:
“batalla y victoria del comandante (en negro) invicto (en rojo)”. En el borde superior
derecho se ve unas figuras en blanco y negro, donde se puede reconocer a Pedro
Carmona, Presidente de Fedecamaras. La imagen principal es una fotografia de
Chévez sonriente, que abarca gran parte de la foto en el medio y en enfoque
contrapicado, su cara se ve iluminada por el sol. El fondo de la foto es una
concentracion de personas vestidas de rojo, en algunas usando visiblemente camisas y
gorras de Pdvsa y maquinara pesada. La imagen es vertical.

Anélisis connotativo: observamos algunos indicios que refuerzan el culto a la
personalidad, como lo es la iluminacion en la cara de Chavez porque le pega el sol de
frente, que denota santidad e iluminacion. Que sea la imagen méas predominante de la
foto, en la parte central y mas grande que las figuras alrededor, denota grandeza y el
enfoque en contrapicado demuestra magnificencia. Colocar a Carmona en blanco y
negro simboliza que es una figura maligna, que sea una imagen borrosa da la
impresion que es del pasado y lo relaciona con el fascismo.

Esta propaganda una alabanza a las batallas pasadas, parte de “la estética socialista”
que se usaba al principio de la Unidn Soviética asi como en el en el régimen nazi, con
la representacion de batallas y glorias pasadas de estos gobiernos.

Estrategias propagandisticas presente :

1. Definicion de enemigo Unico y demonizacion del enemigo: el uso de “los
medios de comunicacion que apoyaron un paro fascista y Pdvsa Chuao se
convierte en el escenario de convocatoria de los conspiradores”, es usado para
resaltar accion que fueron en contra de la mayoria.

2. Nominacion y sustitucién de nombres: uso de la palabra fascista para
denominar el paro, lo que hace a aquellos que los convocaron y/o apoyaron
fascistas también.

3. Bandwagon e inevitabilidad de la victoria: “victoria del comandante
invicto”, Chévez siempre gana por eso es invicto, y como él es parte de estas
elecciones aunque haya fallecido, es mejor votar por él y unirsele para estar
del bando ganador.

4. Manipulacion de la imagen: es un montaje del fondo con la imagen del
Presidente superpuesto y la iluminacion en su rostro.

5. Orquestacion: Esto es parte de una campafa de Pdvsa, para recordar los
eventos de abril del 2002 y el golpe de estado. Las imagenes cambiaran
porque trata de recrear los acontecimientos el dia que fueron ocurriendo 11
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afios después. Se mantiene el motivo por lo cual se cred esta campafia,
recordar glorias pasadas y mostrar a Chavez como invicto.

Distraccion: busca distraer la poblacion de los problemas que habia para ese
entonces y de las elecciones buscando saturar a la audiencia con varios
mensajes sobre Chavez y poco contenido sobre Nicolas Maduro.

Tabla 17 Propaganda 40 Fuente Elaboracién propia

4. Gobierno Bolivariano:

4.1 Para recordar los eventos del denominado como el golpe de
Estado del 2002. De esta serie encontramos dos propagandas

publicadas durante los dias de campafia (n° 45, n°47 presentada
a continuacion).

Abril, 2002
A\ 2, » El himno nacional estremece la patria. "
= La dignidad popular recupera al Palacio de Mirafiores.
Fl despotismo huye derrotado. Desde lo alto,

=

ABRIL ;:
A MTAM @l honor en guardia aviva la rebelion bolivariana.
DRIA

Juntos, el pueblo y Chavez
salvan la Patria.

WA suwiriia v mbe

Numero de Patrocinante: Gobierno Bolivariano
propaganda: 47

P&g./cuerpo Dia de Extension en
Periddico: publicacion: el texto:
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Ultimas Noticias 45 10/04/13 Y pag.

Ultimas Noticias 41 11/04/13™° Y5 pag.

Andlisis denotativo:

Del lado izquierdo se ve un logo donde esta el Presidente Chavez con la mano en el
corazon, con figuras de personas alrededor diagramados en rojo y uno sostienen la
bandera de Venezuela. Se lee en la parte inferior del logo que esta conformado por las
personas “Abril (en blanco con el fondo rojo)”, mas abajo en letras mas grandes y
escritas en negro se lee: “batalla victoria” y una estrella roja abajo separado de las
otras frases con una linea roja. Se lee de lado superior derecho: “Abril, 2002(en
rojo)”, abajo continua en letras mas pequefas y en negro: “el himno nacional
estremece la patria. La dignidad popular recupera al Palacio de Miraflores. El
despotismo huye derrotado. Desde lo alto, el honor en guardia aviva la rebelion
bolivariana”. Con letras mas grandes se lee “Juntos, el pueblo y Chévez salvan la
patria”. Se ve del lado izquierdo la foto de una concentracion de personas con varias
banderas nacionales y se puede distinguir una pancarta con papel blanco y escrito en
rojo “Abajo la dictadura” con otras palabras indistintas. Del lado derecho se ve el
techo, que se reconoce que es el de Miraflores, con unos soldados ondeando con una
bandera de Venezuela. Al final de la imagen viene una franja blanca con el logo del
Gobierno Bolivariano de Venezuela en el extremo inferior izquierdo y del lado
derecho el logo de Corazon venezolano. El encuadre de la propaganda es horizontal.

Andlisis connotativo:

Se nota la descripcion épica de los hechos con uso de frases como: “el himno
nacional estremece la patria, la dignidad popular recupera, aviva la rebelidn
bolivariana”. Ademas del rasgo del culto a la personalidad cuando El lider tiene una
relacion directa con el pueblo sin intermediarios, “Juntos, el pueblo y Chavez salvan
la patria”.

Presencia de Chavez-logo, Chavez-marca con un cuarto logo referente a él. Una vez
mas en rojo para diagramar a Hugo Chavez, en el lado izquierdo de la imagen vy el
uso de la estrella roja, todos simbolismos para demostrar la tendencia politica de
izquierda, con el color rojo y la estrella roja, tipico de la izquierda comunista. Chavez
con la mano derecha en el corazon demostrando agradecimiento y remitiendo a la
emocionalidad.

Estrategias propagandisticas presente :
1. Nominacidn-sustitucion de nombres: uso de la palabra “el despotismo” para
referirse a los que comandaron la insurgencia.
2. Badwagon e inevitabilidad de la victoria: uso de la palabra victoria
3. Manipulacion de la imagen: unir a las personas reunidas del lado izquierdo a
la misma altura de uno de los techos de Miraflores, es una manipulacion de la
imagen.

18% Hubo un ligero cambio al logo de Abril Batalla y Victoria
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4. Orguestacion: el mismo logo y el mismo estilo de redaccion y de contar los
acontecimientos, se cambian las imagenes pero el mensaje se mantiene.

5. Distraccion: busca distraer la poblacion de los problemas que habia para ese
entonces y de las elecciones buscando saturar a la audiencia con varios
mensajes sobre Chavez y poco contenido sobre Nicolas Maduro.

Tabla 18 Propaganda 47. Fuente Elaboracién propia

4.2 Resaltar logros, en esta categoria hay dos propagandas (n°12 y

la n°21 presentada a continuacion)

=
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Gobierno Bolivariano de
Numero de propaganda: | Patrocinante: Venezuela-1VSS
21
Pag./cuerpo Dia de Extension en
Periodico: publicacion: el texto:
Ultimas Noticias 41 06/04/13 1 pag.
completa
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11 07/04/13 1 pég.
completa

Anélisis denotativo:

En la parte superior izquierda se ve una ilustracion de un corazén que quiere decir
una A de “Amar”, debajo se¢ lee en letras grises: “Gran Mision en Amor Mayor
Venezuela”. En la esquina superior derecha se ve el logo del Instituto Venezolano de
Seguros Sociales (IVSS) que un circulo y dentro del mismo hay tres siluetas de
personas que asemejan a una familia, izquierda a derecha un nifio, mama y papa. En
el centro se lee en letras grandes “Amor y dignidad (en rojo) para el adulto mayor (en
azul)”. Y en la proxima lineas en negro y letras mas pequefias se lee “La Gran Mision
En Amor Mayor Venezuela, concebida por el Comandante Supremo de la Revolucién
Bolivariana, Hugo Chévez Frias, en su perenne preocupacién y compromiso con los
Adultos y Adultas Mayores, cuenta para la fecha con 521.628 beneficiarios con la
pension equivalente a un salario minimo (Bs. 2047), que forman parte de los 816.822
favorecidos por decretos presidenciales en 14 afios de Revolucion Bolivariana,
quienes junto a los pensionados regulares, alcanzan la cifra de 2.462.859 pensionado
actualmente activos . jPor la victoria del amor! (en rojo y con otro estilo de letra,
direccionado parcialmente hacia la derecha”. Luego se ve una imagen en el centro
del Presidente Hugo Chavez abrazando a dos sefioras mayores. El esta con los o0jos
cerrados con una chaqueta tricolor resaltan sus manos, que se ven muy grandes. A las
adultas mayores no se les ve la cara bien porque la tienen en el pecho del presidente,
la del lado izquierdo esta vestida de rojo con camisa y gorra, la de la derecha con una
blusa de franjas blancas y azules. Abajo se ve una cinta tricolor con los colores de la
bandera, seguido por el inicio del fondo blanco en la esquina inferior izquierda se ve
el logo del Gobierno Bolivariano de Venezuela. En la parte inferior derecha el logo
corazén venezolano. Los colores para la diagramacion son el amarillo, azul y rojo.
Algunas palabras en negro, y solo blanco en el fondo. El encuadre es vertical. Se usa
un corazén muy parecido al logo de la campafia presidencial y el presidente abraza a
una anciana con vestimenta roja tipica de los que apoyan el gobierno y el PSUV,
mientras que la otra anciana esta vestida de forma normal. Por lo que se puede
interpretar que el Presidente protegia a los adultos mayores en general, sin importar si
apoyaban 0 no a su gobierno.

Anélisis connotativo:
Reforzamiento del culto a la personalidad :

1. Laimagen predominante es la del Presidente Chavez, abrazando a las adultas
mayores, parece que les brinda proteccion, caracteristica tipica del culto a la
personalidad.

2. La mision fue creada por el lider Hugo Chéavez, gracias a €l es posible que
esta poblacion haya sido beneficiada, porque solo a través de decretos
presidenciales durante 14 afios es que ha logrado beneficios, no por otras
instituciones o por el dinero que genera el petréleo, aunque este beneficio
posee alrededor de 30 afios en el pais con el IVSS. Una vez mas se denota que
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3.

4.

la relacion entre él y el pueblo era directa, sin intermediarios.

Acercandolo a lo magico religioso a través del nombre “Comandante
Supremo”.

Sus manos se ven bastante grandes, demostrando que puede proteger al
pueblo.

La propaganda va directa a las emociones por el uso de las palabras amar, amor y lo
conmovedora que es la imagen.

Estrategias propagandisticas presente :
1

2.
3.

4.

Exageracion: exaltacion de los propios logros

Genialidades brillantes: la palabra amor se repite tres veces en el texto
Humanizacién de los lideres: con Hugo Chavez abrazando a las dos adultas
mayores, se ve paternal y protector.

Palabras maternales: habla de amor, cuando el mismo discurso del gobierno
ha sido tan violento con aquellos que lo desobedecen o adversarios

Badwagon o inevitabilidad de la victoria: llamando a la victoria del amor.

Tabla 19 Propaganda 21. Fuente Elaboracion propia

4.3 Rendir homenaje al fallecido Presidente cuando se cumplié un
mes de su muerte. De esta serie hay 6 propagandas en total(n®
14, n°16, n° 17, N° 19, n°22 que se presenta a continuacion y
la n°52), todas de distintos organismos (SiBCI, CVG-alunas,
Banco Industrial, Pdvsa-la estancia, IPOSTEL y BANDES).
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dolor y el amor en combustibl
siempre en batalla, eres nuestr
0, nuestro orgullo de patriotas
seguimos, siempre, rodilla en tierra con el rumbo

0s marcaste para garantizar la victoria irreversible
de la Revolucién Bolivariana.

; # !Estés viyo en nosotros, Comandante Eterno,
~ sigues siendo llamarada en todos los que hoy

asumimos tu lucha y tu legado.

iChavez vive,

Gobierno Bolivariano de

Numero de propaganda: | Patrocinante: Venezuela-Ministerio del Poder
22 Popular de Planificacion vy

Finanzas, Banco de Desarrollo
Econdmico y Social de Venezuela

(BANDES)
Periddico: Pag./cuerpo Dia de | Extension en
publicacion: el texto:
Ultimas Noticias 50 06/04/13 1 pag.
completa

Analisis denotativo:
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La propaganda es vertical y de fondo grisaceo, Se lee desde la parte superior hasta la
mitad de la imagen: “A un mes de tu siembra, Comandante Eterno (en rojo). Estamos
de pie tus hijos, tus hijas defendiendo las banderas que td levantaste. Convertimos el
dolor y el amor en combustible para el combate. Tu siempre en batalla, eres nuestro
guia, nuestro ejemplo, nuestro orgullo de patriotas. Aqui seguimos, siempre, rodilla
en tierra, con el rumbo que nos marcaste para garantizar la victoria irreversible de la
Revolucion Bolivariana. Estas vivo entre nosotros, Comandante Eterno, sigues siendo
Ilamarada en todo lo que hoy asumimos tu lucha y tu legado (todo en negro). jChavez
Vive, la lucha sigue! (en rojo nuevamente, con letras mas grandes)” Luego en el
centro se ve una foto del Presidente Chévez que ocupa casi la mitad de la imagen,
sonriendo y con la mano levantada tocando la lluvia que esta cayendo, el encuadre de
esta foto es nuevamente en contrapicado. Se ve el logo del BANDES a la altura de la
mano de Chavez en la parte derecha, al fondo de la propaganda se ve un cintillo
blanco con el logo del Gobierno Bolivariano de Venezuela-Ministerio del Poder
Popular de Planificacion y Finanzas en el extremo inferior izquierdo y en el extremo
inferior derecho el logo de corazén venezolano.

Andlisis connotativo:
Se denota el cumplimiento de ciertos preceptos de Demetrio Brisset *** de como la
propaganda ha usado fotografias para convertirlas en simbolos:

a) Importancia social del acontecimiento representado: El cierre campafia en
Caracas el 04 de octubre, de su historica tercera campafia presidencial, luego
de supuestamente haber vencido el cancer.

b) Cualidades estéticas de la imagen: Es su cara en un &ngulo un poco inusual
de lado, no de frente y en contrapicado. Se esta sonriendo y su mano
igualmente en un angulo inusual, porque estaba tocando la lluvia pero
también pareciera que estuviera dando algo, amor, repartiendo paz,
esperanza, compartiendo con los menos favorecidos.

¢) Fuerza comunicativa o capacidad de trasmitir sentimientos (pregnancia en el
sentido de la escuela de la Gestalt), especialmente épicos o tragicos: Estaba
lloviendo, habia una multitud de personas esperando verlo y empezé a llover.
Igual salio al escenario a hablarle a sus seguidores y ellos se quedaron
escuchandolo a pesar de la lluvia. Se transmite fortaleza, compromiso,
felicidad y amor.

d) Que un grupo social decida utilizarla para conseguir cierto objetivo, que
normalmente es motivar al espectador para que reflexiones sobre lo que se
oculta en las apariencias: Esta fotografia ampliamente usada por el gobierno,
busca martirizar al Presidente fallecido, que lo dio todo en su tercera
reeleccion. Mostrar su compromiso y amor para que la gente sienta que le
debe, entonces que debe pagarle con el voto a Nicolas Maduro. Lo que se

181 Demetrio E. Brisset, “Fotografia, muerte y simbolo. Aproximacion de la antropologia visual”, Gazeta de
antropologia, 21(2005):15
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oculta es que Nicolds Maduro, no es Chavez ni garantiza que todo siga el
curso que tenia el gobierno, no tiene el carisma ni la autoridad para mantener
cohesionado el gobierno.
Ademas en el texto como tal se denota nuevamente el culto a la personalidad que se
construye a través:

1. Uso de palabras como: “comandante eterno”, “estas vivo entre nosotros”;
“;Chavez Vive, la lucha sigue!”, denotan el aire mitico religioso, que a pesar
de su muerte vivir por siempre.

2. Lo colocan como un lider todo poderoso un predicador que marco el destino,
con el uso de: “eres nuestro guia, nuestro ejemplo, nuestro orgullo de
patriotas”, “con el rumbo que nos marcaste”.

Es interesante como usan palabras nobles como “amor”, pero con referencias al
ambito militar como “banderas”, “batallas”, “el amor como combustible para el
combate”. Caracteristicas tipicas de los gobiernos totalitarios, donde se cultivan esos
sentimientos para los fines de mantener a las personas motivadas a seguir con la
guerra, a mantener el partido-Estado.

2 <6

Estrategias propagandisticas presente:

1. Genialidades brillantes: Uso de las palabras amor, nuestro orgullo de
patriotas.

2. Humanizacion del lider: al mostrar que él también se mojo bajo la lluvia
como el resto de las personas.

3. Palabras maternales: uso de las palabras Amor cuando se habla con
términos militares a su vez.

4. Resonancia: al igual que la humanizacion del lider, se conecta
emocionalmente al mojarse con la lluvia como el resto.

Tabla 20 Propaganda 22. Fuente Elaboracién propia

4.4 Que apoyan a Nicolds Maduro. En esta clasificacion solo

encontramos una propaganda

- e la Negra Hipélita' y
apoyan a Nicolas Mcduro

Y

a lcclg-d con Ch-vu

Numero de propaganda: | Patrocinante: Fundacién Casa de paso-Mision

35 Negra Hipdlita

Periddico: Pag./cuerpo Dia de | Extension en
publicacion: el texto:

Ultimas Noticias 37 08/04/13 1 pag.
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\ \ | completa

Andlisis denotativo:

Se ve la foto del candidato Maduro que es la que representa esta camparia electoral, a
la izquierda y se lee en letras blancas: “Miles de hombres, frutos de la Negra Hipolita
y hoy fundacion Oasis, apoyan a Nicolas Maduro, un hombre de fe resteado también
con Cristo Dios te bendiga por tu eterna lealtad a Chavez” al fondo de las letras estan
un grupo de seguidores con camisas rojas y del lado derecho se ve otro grupo en
labores de limpieza del borde de una calle que también se ve del lado derecho con
unos conos de transito y un carro transitando. En el extremo inferior izquierdo se lee
“MADURO” (la A con el logo de la campafia un corazén tricolor con los colores de
las bandera y una estrella escrito en blanco y con un fondo de una franja azul),
“desde mi corazon” (escrito en azul y con el fondo de una franja amarilla oscura)” y
en el extremo inferior derecho el logo de la Fundacion Casa de paso, que es un aguila.

Anélisis connotativo:

Se observa la busqueda de persuadir desde el ambito magico religioso y emocional
con el uso de palabras como “hombre de fe”, “Cristo, Dios te bendiga”. Buscan
acercar a Nicolas Maduro con el &mbito religioso cristiano, para convencer a los
creyentes que deben votar por él, porque representa los valores cristianos. Llama la
atencion el uso de la Aguila como simbolo. Este animal es usado como simbolo de
los Estados Unidos y de otras naciones como Polonia e incluso de la Alemania Nazi,
porque es un simbolismo de grandeza y poder. ¢Por qué una asociacion que se
encarga de rescatar a las personas en situacion de calle utiliza este simbolo, que
ademas representa a la nacién que la revolucion bolivariana ha decretado como
enemiga? Se podria inferir dos cosas, 0 los creadores de este simbolo desconocer
estos hechos como tal, o quisieron demostrar la fortaleza de los hombres que deciden
salir de la situacion de pobreza.

Estrategias propagandisticas presente :
1. Genialidades brillantes: el uso de palabras como hombre de fe” , “Cristo
Dios te bendiga”
2. Palabras maternales; el uso de las palabras explicadas anteriormente cuando
el gobierno del Presidente Chavez tuvo problemas con la iglesia y sus
representantes.

Tabla 21 Propaganda 22. Fuente Elaboracion propia

3. Una campafia de la Organizacion Fundacion Cultural 23 de Enero Simon
Bolivar (Barrio Alerta) para atacar a la oposicion, de acuerdo al cuadro 07 de esta
capitulo, y a la clasificacion realizada de las propagandas dependiendo del target
group al que van dirigidas, esta se ubicaria en el primer grupo que recibe la accion

directa el enemigo/adversario. Hay tres (03) de propagandas (la N°28 a continuacion,
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N°43, N°46 disponible en anexos) que corresponden a este grupo.

Numero de propaganda:

Patrocinante:

Organizacién Fundacion Cultural
23 de Enero Simdn Bolivar (Barrio

28 Alerta)
Periddico: Pag./cuerpo Dia de Extension en
publicacion: el texto:
El Universal 7/1 07/04/13 Y% pag.
Ultimas Noticias 9 07/04/13 1 pag.
completa

Andlisis denotativo:

Se lee en el medio de la imagen en la parte superior, en letras negras: “hoy el
candidato del odio estard en Caracas prometiéndole a Venezuela lo que nunca pudo
lograr como Gobernador de Miranda”. El fondo es amarillo y hay 6 fotos, esparcidas
dos en la parte superior y 4 més abajo, todas de diferentes tamafios. Del contenido de

135




las fotos, 3 de partes en las calles donde hay basura y las otras 3 de calles rotas, con
huecos. En la segunda foto que esta la parte superior se ve un cartel de transito donde
se lee “La Urbina, Distribuidor metropolitano, Guarenas”. En la esquina inferior
izquierda se ve el logo de Barrio Alerta, que es un rectangulo blanco con la palabra
barrio en negro un circulo gris con un tridngulo negro que se asemeja a un 0jo y/o
megéafono, seguido de la palabra alerta en color gris.

Anélisis connotativo:

El color de fondo es exactamente igual en tonalidad al amarillo, del partido del lider
de la oposicién, Primero Justicia. Es para su rapida asociacion con la basura y el
descuido que se muestra en las fotos con el candidato de la oposicion. De los lugares
mostrados, sélo uno puede identificarse directamente con un sitié especifico del
estado Miranda ya que aparece el cartel “La Urbina, Distribuidor metropolitano,
Guarenas”, de resto puede ser cualquier barriada caraquefia y puede ser una
manipulacion. Esto obliga al lector a anclar significados. Se viola la normativa
electoral, el art. 75 numeral 11, al usar colores que identifiquen una organizacion con
fines politicos sin su autorizacién, porque obviamente que esta organizaciéon no
estaba autorizada para usar estos colores que representan al partido Primero Justicia.

Estrategias propagandisticas presente :

1. Definicion del enemigo Unico y demonizacion del enemigo: Al mencionar
al candidato de la oposicion y llamarlo “el candidato del odio”, la oposicion es
odio para el propagandista.

Desfiguracion: magnificando los desaciertos del adversario.

3. Nominacion-sustitucion de nombres, al no llamarlo candidato de la
oposicion o candidato de la unidad opositora, lo llama de forma peyorativa
candidato del odio.

4. Rabia y odio: se busca incentivar la rabia, porque el candidato es
irresponsable al no cumplir su trabajo correctamente y aparte mentiroso
porgue va a prometer algo que no puede cumplir.

N

Tabla 22 Propaganda 28. Fuente Elaboracion propia

Consideraciones generales y violaciones de la normativa general

Como podemos observar con el analisis de las propagandas hay varios
elementos, que ya habiamos planteado y ahora se van comprobando. En el capitulo
anterior hablamos de un planteamiento que hizo Manuel Rachadell, de la idea
posesiva del poder que tenia el partido del Gobierno y el Presidente Chévez, vemos

como se mantiene con el uso de los simbolos patrios, los colores, la bandera, los
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héroes patriodticos, el folclore venezolano, todos son usados por el partido del
gobierno, como si ellos fueron los unicos autorizados y con la moral suficiente para
usarlos, se presenta como representacion legitima de la venezolanidad. Los demas, es
decir la oposicion, son apatridas, pitiyankis, golpistas, etc. Ademas se denota
claramente que las propagandas del PSUV violaron la normativa electoral en el
articulo 75 numeral 10 de la Ley Organica de Procesos Electorales, sobre la
propaganda prohibida en las campafias electorales, que prohibe el uso de “los
simbolos nacionales o regionales de la Patria o la imagen de los Prdceres de la
Republica Bolivariana de Venezuela, o los colores de la Bandera Nacional o
regional”®. Los colores de la bandera fueron usadas para el logo de la Campafia, que
era un corazon; en toda la diagramacion de las propagandas se usaban los colores de
la bandera y se vio en varias imagenes al candidato Maduro ondeando una bandera
venezolana. La publicacion de encuestas (propaganda N° 25), si cumplié con la
normativa electoral, segin el art. 82 de la Ley Organica de Procesos Electorales:
“durante el lapso de siete dias anteriores al acto de votacion, los resultados de
encuestas 0 sondeos de opinidn que tengan por objeto dar a conocer las preferencias o
intencion de voto de los electores o las electoras.”*®® Esta propaganda fue publicada

el dia 07 de abril exactamente 07 dias antes de las elecciones.

Segun las clasificaciones que presentamos en el capitulo I, encontramos que la
propaganda usada mayormente fue la propaganda dirigida a las emociones, con
emotivos escritos, fotos dramaticas, se buscaba convencer a la audiencia por medio
de las emociones, utilizando al Presidente Chavez para esto, con sus imagenes y un

incesante culto a la personalidad. Hubo uso de la propaganda dirigida a la razon, pero

162 Asamblea Nacional “Ley Organica de procesos electorales” (Caracas, Consejo Nacional Electoral, 2009): art.
75. http://www.cne.gov.ve/web/normativa_electoral/ley_organica_procesos_electorales/titulo6.php (fecha de
acceso el 06 de enero de 2014)

163 Asamblea Nacional “Ley Orgénica de procesos electorales” (Caracas, Consejo Nacional Electoral, 2009): art.
82.
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usando argumentos que simplificaban, o exageraban los hechos con los que querian
lograr un acercamiento cientifico, para probar los postulados. Hicieron una

combinacion de ambos tipos de propaganda.

Igual situacion se vio en cuanto a la propaganda gubernamental y la electoral.
Aunque las normas impuestas por el CNE sobre el espacio y frecuencia de las
publicaciones propagandisticas en los medios impresos, se respetaron en cuanto a las
publicaciones alusivas a Nicolas Maduro del PSUV, no fue asi en el caso de los
Organismos Gubernamentales con las propagandas para resaltar los logros y rendirle
culto a Hugo Chévez. En el capitulo siguiente presentaremos estadisticas acerca de

esta afirmacion.

Resalto en la campafia del SiBCI como se cumplié el dogma realista: “tal
como lo formulé Engels y lo definié como la presentacion de ‘personajes tipicos en

184 como explica Gubern

circunstancias tipicas’ alejo lo excepcional y lo atipico
acerca del cambio de estilo en el cine soviético. Esta campafia presentaba gente
comun, haciendo cosas comunes, también utiliz obreros para sus imagenes, lo que
también es una caracteristica esencial de la propaganda comunista y de la propaganda

Nazi.

En esta misma campafia, se pudo notar que hay una invisibilizacion de los
blancos dentro de la propaganda oficialista. Esto es notablemente paraddjico porque
normalmente los grupos que son invisibilizados son los grupos étnicos distintos a los
blancos o caucasicos, aungue si se cumple el hecho que se invisibiliza un grupo, en
este caso al segundo grupo etnografico después de los morenos y mestizos segun el

censo de 2011, los blancos. Esto tiene sentido dentro de los ejes argumentativos de

164 Romén Gubern, “Patologias de la imagen™, 313.

165 «49 9 dijo que se reconocia como morena o moreno, 42,2% se reconoce como blanca o blanco, 2,8% como
negra o negro, 0,7% como afrodescendiente y 2,7% como indigena” en: Nancy Mastronardi, “Censo 2011:
Venezuela tiene 28.946.101 habitantes”, Correo del Orinoco (Caracas), 09 de agosto de 2012.
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la propaganda chavista segiin Manuel Caballero'®®, donde explica como primer eje
“En Venezuela se enfrenta una minoria blanca a una mayoria oscura que defiende al
Presidente Chavez”. Razon por la cual el gobierno-partido, invisibiliza a la minoria
blanca porque representan al enemigo y no al pueblo que defiende a Hugo Chavez y
su proyecto, ademas representa la herencia europea en el pais, la cual al gobierno no
le interesa resaltar, sino mas bien la herencia indigena, mestiza y afrodescendiente.

En las unicas propagandas gubernamentales donde salié un hombre blanco fue
en las de PDVSA, de la clasificacion 3.1 sobre los logros del Presidente Chavez en
materia petrolera, cuando salia el Ministro Rafael Ramirez, quien es caucésico. En el
resto de las propagandas donde se mostraban diferentes personas, no se mostraban
imagenes de personas blancas. Ejemplo clave es la campafia del SiBCI donde de

todas las personas representadas, ninguna era blanca.

Ademas se viola las normas del CNE, nuevamente en el articulo 75 numeral 9
de la Ley Organica de Procesos Electorales, sobre la propaganda prohibida en las
campanas electorales, en cuanto a no usar la imagen, sonido o la presencia de nifias,
nifios o adolescentes™’; de esta campafia con 11 propagandas en 8 habifan nifios, nifias
0 adolescentes. De esas 8 en solo una habia un nifio con una mayor de edad, el resto
(7 propagandas) eran solo menores de edad en la imagen. EI SiBCI podria excusarse
alegando que estas propagandas no estaban dentro del marco de la campafia electoral
y no incitaban a votar directamente por Maduro, pero como mostramos en el analisis,
las propagandas de esta campafa si buscaba este propoésito y beneficiaba al candidato
del partido PSUV y se siguieron publicando después de vencido el lapso de la
campana electoral. Este hecho no es nuevo ya que Blasini también habia reportado el

uso de nifios en propaganda politica del gobierno*®®.

186 Manuel Caballero en Ivan Abreu Sojo, El Imperio, 147

187 Asamblea Nacional “Ley Organica de procesos electorales” (Caracas, Consejo Nacional Electoral, 2009): art.
75http://www.cne.gov.ve/web/normativa_electoral/ley_organica_procesos_electorales/titulo6.php

168 _ielén Blasini, “Joseph Goebbels”, 122.
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En cuanto a la campafia de La organizacion Fundacion Cultural 23 de Enero
Simén Bolivar (Barrio Alerta)'®, desde el martes 26 de marzo de 2013 los rectores
del Consejo Nacional Electoral (CNE) ordenaron retirar otra campafia previas las
elecciones, por constituir una violacion a la normativa electoral la organizacion, ya
que ellos no podian como ONG colocar propaganda (art. 75 numeral 6 de la Ley
Orgénica de Procesos Electorales). Aun asi las siguieron colocando antes y durante el
periodo de campafia. De las que salieron durante la campafia, que fueron las
analizadas se ve que violan la normativa electoral en el art. 75 numeral 11, al usar
colores que identifiquen una organizacién con fines politicos sin su autorizacion,
como fue hecho con los colores del partido de oposicién Primero Justicia.

Sorprende como una organizacién no gubernamental puede acceder a los
recursos financieros necesarios para llevar a cabo este tipo de campafias, por lo que se
puede sospechar que reciben financiamiento de organismos gubernamentales o
partidos politicos. Ademéas son precisamente éstas propagandas que violan mas
reglamentos y usan técnicas agresivas en contra de la oposicion, que también violan
la legislacién en el art. 75 numeral 3, que prohibe la propaganda que promueva la

guerra, discriminacion o intolerancia, y claramente incitan a la intolerancia.

Candidato Hugo Chavez y la Chavez- marca
Considerando la imagen del Presidente Chavez, podriamos decir que ésta fue

usada desde el ambito connotativo, porque en la campafia oficial del PSUV sdélo en
dos imagenes sale Hugo Chavez en la foto, pero el uso del mismo logo (el corazén
tricolor con una estrella), los colores y diagramacion de la propaganda muy parecidos
a los usados por Chavez en la campafia de octubre 2012 y todo el despliegue
propagandistico gubernamentales que se hizo, aparecia Hugo Chavez. Habia una

intencion clara, concisa y orquestada de persuadir a los electores que para continuar

189 Esta misma organizacion publico propagandas en canales de television por cable y se atribuyen la reproduccién
de unos carteles que aparecieron en Caracas en octubre de 2013, donde aparecian fotos de los principales 03
lideres de la oposicion (Capriles Randonski, Maria Corina Machado y Leopoldo L6pez) donde se les acusaba de
ser la trilogia del mal, culpable de todos los males.
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con el legado bueno de Chavez habia que votar por Nicolds Maduro. De hecho era
algo que segun el propagandista, le debiamos los venezolanos a Hugo Chéavez, porque
el cumplioé sus promesas y eso habia sido una de las pocas cosas que él nos habia

pedido antes de partir, al cielo por supuesto.

En cuanto a Chavez como lovemark encontramos en esta campafia, que no
solo se puede decir que es un lovemark porque cumple las condiciones de éstas como
explicamos en el capitulo 11, sino que Hugo Chavez estuvo presente como un logo,
como una marca. Se podria decir que su uso como un sello de calidad, pero se usaba
como sello de la verdad, como sello de aprobacion a lo explicado en la propaganda.
Lo inmortalizaron como una marca que avala los preceptos mostrados en la
propaganda, como algo que €l haria o hizo. Es como el uso de la bandera para

demostrar que la accion es patriota y nacionalista.

A continuacion los Chéavez-logo/Chavez-marca que se usaron en esta

campana:

Imagen 12 Chavez-marca 1

Ubicada en la campafia de PDVSA para resaltar los logros de H. Chavez en materia petrolera.

En total aparecio en 10 propagandas (propaganda n° 2, n° 8, n°11, n°15, n°23, n°27,
n° 33, n° 38, n°44, n°54).
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Imagen 13 Chévez marca 2
Ubicada en la Campatia del SiBCI
En total fue usada en 11 propagandas (N° 4, n° 7, n° 9, n° 13, n° 20, n° 30, n°36,
n°39, n°48, n°50), con al menos 18 publicaciones

Imagen 14 Chavez-marca 3

Ubicada en la propaganda n° 32 del PSUV

Este Chavez logo s6lo aparecié una vez en la propaganda n°32 del PSUV, publicada

el 08 de abril, en El Universal y en Ultimas Noticias.
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Imagen 15 Chavez-marca 4

Publicado el 10 de abril de 2013

Imagen 16 Chavez marca 4

Modificado y publicado el 11 de abril de 2013

Estas dos ultimas se ubicaron en la propaganda N° 45y 47 del Gobierno Bolivariano

Vemos entonces como cada Chavez-marca es diferente, la primera es su cara
sonriente diagramada en rojo con un enfoque en contrapicado para denotar gran poder
y magnificencia. El segundo es él de espaldas colocando la estrella roja en un lugar
superior que para el propagandista simboliza al socialismo.

El tercer Chavez-marca es la que finalmente se quedé el PSUV como su logo,
cuando lo cambiaron a ésta imagen después de las elecciones presidenciales del 2013,

la cual es el logo que definitivamente tiene mas significado simbdlico, porque es
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como el gran hermano observandote y vigilandote. Ademas es algo fuera de lo comun
que se usen los ojos del Presidente fallecido como un simbolo y no el del candidato
como tal que es Maduro, como explica Screti: “se sobre significa ideoldgicamente la
mirada del candidato, entendida como un rasgo fisico y se le transforma en elemento
de su personalidad (...) de manera que actle de como rasgo politico diferencial

(..

Por dltimo, pero no menos importante, la Chavez-marca 4 no deja de ser
interesante. Vemos como las siluetas de personas que estan debajo de él, estan
alabando a un Chavez considerablemente mas grande a nivel de proporciones y por
ello mas poderoso, mas omnipotente. ElI cambio de la bandera de lugar no pasa
desapercibido, (diferencia entre la imagen 15 y la imagen 16), porque se ve como Si
tuviera la bandera en su corazén, y quieren denotar que la patria y el pueblo
estuvieron siempre en su corazon.

Entonces, ¢realmente Hugo Chavez fue candidato en estas elecciones en el
sentido figurativo? ¢Por qué se dibujaron sus ojos como manera de buscarle un sobre
significado ideoldgico? O, ¢lo que buscaba el propagandista era lograr la
consumacién del hombre-mito, que se fue creando durante afios con el culto a su
personalidad? Hugo Chavez te mira, te vigila lo que haces bien o mal, para su
proyecto; ¢y no como un candidato electoral? Mas adelante buscaremos las respuestas

a estos planteamientos.

En el préximo capitulo estudiaremos como estos propagandas tuvieron
relacién con el sistema propagandistico, con que intensidad y con qué frecuencia
fueron usadas estas propagandas y si lo que se denoto en las propagandas, se reflejo
también en las menciones de los antetitulos, titulos y subtitulos de la prensa

analizada.

170 Francesco Screti Galatone, “El ojo y la zeta”, 206
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Capitulo IV Numeros “desde mi corazén”

Menciones a Hugo Chavez Frias en los titulos, subtitulos y antetitulos.

Como hemos visto en el capitulo | de esta investigacion, la Comunicacion
Politica se vincula a los estudios de actos comunicativos que inciden en la politica y
la relacion de mediacién entre los politicos y ciudadanos. En ésta relacion que es
mediada, es importante conocer a través de cual medio esta dado el mensaje, por eso
nos dedicamos a estudiar como fue presentada la propaganda en un tipo de medio, la
prensa escrita. Ya que asumimos la tesis de Screti que los textos son multimodales,
que es tan importante la imagen como el texto, por lo tanto analizamos ambos con las
matrices de analisis que planteamos en el capitulo anterior. Ahora presentamos las
estadisticas de las menciones al Presidente Chavez en la prensa escrita mientras se

desarrollaba la campafia electoral del 2013, en el corpus seleccionado.

El presidente Chavez fue nombrado en lo antetitulos, titulos y subtitulos: 130

veces en total. Queda pendiente para proximas investigaciones, comparar este

resultado en el universo total de todos los titulos, antetitulos y subtitulos, de la prensa
analizada durante estos 10 dias de camparfia, que por razones tiempo este conteo no se
pudo realizar, ademas que esta investigacion se enfoca en calificar las menciones
relacionadas al Presidente Hugo Chavez. De las menciones cuantificadas al
Presidente Chavez se dividen con respecto a la parte de la noticia donde aparecieron

de la siguiente forma:



Parte de la N° de menciones

Noticia

Antetitulos 15 menciones

Titulos 64 menciones

Subtitulos 51 menciones

Totales 130 menciones

Tabla N° 23 Numero de menciones por parte de la noticia. Fuente: Elaboracion propia

Partes de las noticias donde se menciono al
PresidenteH. Chavez

B Antetitulos M Titulos ® Subtitulos

Grafico 1 Partes de las noticias donde se mencion¢ al Presidente Hugo Chavez
Fuente Elaboracion Propia
Observamos como las menciones se ubicaron predominantemente en titulos,
64 menciones en titulos, durante los 10 dias de la campafia (desde el 02 de abril al 11
de abril de 2013). En los periddicos que fueron parte de esta muestra, EI Nacional,

Correo del Orinoco, Ultimas Noticias y EIl Universal.

Menciones Nominativas
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En cuanto al porcentaje de estas menciones que fueron nominativas directas o

indirectas, de acuerdo al criterio planteado en el capitulo anterior, encontramos:

Tipo de Numero de
menciones Menciones
Nominativas

Directas 111

Indirectas 19

Total 130

Tabla 24 Tipo de menciones nominativas. Fuente: Elaboracién Propia

Tipo de Menciones Nominativas

M Directas M Indirectas

Grafico 2 Tipos Menciones Nominativas Porcentualmente
Fuente: Elaboracion Propia
De estas 19 menciones indirectas, 6 fueron refiriendose a Hugo Chavez como
Comandante Supremo. Por lo que sorprendentemente, el uso de esta nueva

calificacion no fue tan ampliamente usado como se esperaba. Creemos que su uso fue
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mas intensivo en el periodo justo después de la muerte de Hugo Chéavez y aunque si
se uso en la campafia, se mencionaba con los nombres que ya la gente estaba méas
acostumbrada a escuchar en referencias a él. Esto podria tomarse como parte del uso
de la técnica de simplificacion, que no se pueden dar tantos mensajes complejos, es
mejor reforzar lo que ya tienen en mente las personas. Por lo que mantuvieron el
llamado de “el Comandante” o usando su nombre y apellido, que ya la gente lo

conocia de esta forma.

Menciones Calificativas
Segun los criterios que establecimos en el capitulo anterior sobre las

menciones calificativas, las encontradas se dividen en:

Menciones Positivas 87
Menciones Negativas 5
Menciones Neutrales 38
Total 130

Tabla 25 Tipo de menciones calificativas. Fuente Elaboracion Propia

A continuacion presentamos éstas menciones clasificadas, la informacion sobre el

analisis e informacion de la publicacion (periodico, fecha, pagina y cuerpo), lo podran

encontrar en el anexo 1:

Positivas Negativas Neutrales
1. | “La universidad es un milagro de Chavez” | “El presidente Paraguayo consideré | “;Qué deja Chavez?”
un milagro la muerte De Chavez”
2. | “Realizara jornada mundial en honor a “El pais no tiene porqué cargar con “Bolivar mirando Chavez”
Chavez” el callejon sin salida que se encontro
Chévez
3. | “Reconocen el esfuerzo de Chavez por “Por ello se conforma con equiparar | “Imagen de Chavez inunda calles y
alcanzar la paz en Colombia” el voto con la limosna para avenidas de Caracas”/titulo-cuerpo 1-
mendigarlo, ‘por el amor a Chavez”. | portada
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4. | “Ante las ofensas a Chavez, victoria “La lengua armada de Chavez “La imagen de Chavez se observa en

popular” cientos de afiches. En avenidas se ven
carteles del fallecido presidente cada
pocos metros...”

5. | “Argentina también llora a Chavez” “Mitificar a Chavez es un negocio Materno de El Valle llevara el nombre

para recibir petroleo venezolano”/ de Chavez”

6. | “LA GMVYV continua el compromiso del “El explosivo legado de Chavez “La muerte de Chavez obliga a renovar
Comandante Chavez” vinculos entre Pekin y Caracas”

7. | “La Campaia comienza con un Chavez ”Los hijos de Chavez”
omnipresente”

8. | “En la contienda, que formalmente “Tengo derecho a sentir lo que senti,
comienza hoy, Maduro ofrece honrar la replicé a quiénes critican el relato de
memoria de Chavez, y Capriles promete Chavez como el pajarito chiquito”
resolver los problemas de la gente”

9. | “con los hermanos del lider” “Las misiones, programas e ideas que
caracterizan el mandato de Hugo Chavez
son citados de forma reiterada”

10, “el gigante que despertd6 América” “Hoy se cumple un mes del
fallecimiento de Chavez”

11, “Capriles agredié a Hugo Chavez” “Es una nifia primer parto atendido en el
materno infantil Hugo Chavez”

12, “Rendiran homenaje al comandante “muerte de Chavez les hizo mostrar su

eterno” verdadera cara”

13| “Inicio ayer la gira nacional ‘todos somos “;Qué haria que ahora esos sectores
Chavez’ votaran por Maduro si no lo hicieron

por el comandante?”

14| “Nuestro comandante se nego6 a condenar “Se esta utilizando la imagen del
a la Corea Popular” presidente Chavez?”

15, “Chavez ha resucitado” “Jesse Chacon: la eleccion del 14 de

abril estara marcada por el legado de
Chavez”

16, “Un Chavez que anda por ahi” “El idolo al borde de la mercancia”

17| “El centro asistencial, cuya construccion “La herencia del mago”
demor6 més de 20 afios, fue bautizado con
el epénimo de Comandante Supremo
Hugo Chéavez”

18, “Maduro sintié que Chavez bendijo su “De ganar Maduro veo el panorama gris,
campaia” peor que si hubiera ganado Chavez”

19| “Maduro Jur6 no descansar hasta “Munecos de Chavez hacen campaiia en
materializar los suefios de Chavez” toda Caracas

20.| “Ahora se llamara Comandante Supremo “En Miraflores y Palacio Blanco hay
Hugo Chéavez” imégenes del presidente fallecido”

21.| “el centro fue rebautizado el lunes con el “(El legado de Chavez o Chavez como
nombre Comandante Supremo Hugo legado?” cuerpo 4
Chévez Frias

22.| “Chavez vive en el saludo de la FANB” “La voz de Chavez”

23.| “agricultoras y agricultores aseguran que “;La revolucion tiene futuro sin el
defenderan el legado Chavez” presidente Chavez?

24, “amor por Chavez” Maduro ademas es civil. Chavez eligi6 a
un civil. ¢Eso ayudd a calmar la tension
civico militar de la siempre se habl6
dentro del chavismo?

25.| “Hasta siempre comandante” “Candidatos se enfocan en Chavez y
problemas del pais”

26.| “Chavez: la revolucion sera eterna” “Chavez y la democracia”

27.| “Calzadilla: Chavez inicio la tarea de “Construyeron primera plaza Hugo
convertir la historia en herramienta de Chavez en Trujillo”
liberacion del pueblo”

28.| “Artistas le cantaran hoy a Hugo Chéavez” “La alcaldia de Barcelona inaugur6 el
miniterminal Hugo Chavez Frias”

29.| “Con redes y Maduro continuamos el “Comando Hugo Chavez: ‘llenaremos
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suefio de Chavez

las siete avenidas’”

30.

“Comandante Supremo Hugo Rafael
Chavez Frias”

“Chavez no opinaba lo mismo, decia que
CNN era imperialista, poco objetiva”

31

“Hoy se cumple un mes de la siembra de
Chavez”

“hoy se cumplen 11 afios desde el golpe
contra Chavez”

32,

“Chévez abrio la puertas de la libertad al
sector obrero”

“la actividad, realizada en las escalinatas
de El calvario, consistio en la
representacion, mediante figuras, de
imagenes y palabras alusivas del
comandante”

33.

“Presidential campaign begis with Chavez
sucesor as favorite” (campafia
presidencial inicia con el sucesor de
Chavez como favorito ™)

“el presidente paso la pagina”

34,

“Was Chavez sent by God?” (¢;Fue Chéavez
enviado por Dios?)'"

“La abogada estadounidense sostiene,
aun después de la desaparicion fisica de
Hugo Chavez, sigue existiendo una
amenaza imperialista sobre la soberania
venezolana”

35,

“Brazilian ex president Lula da Silva
urges vote for Chavez successor” (ex
presidente brasilero Lula Da Silva insta a
votar por el sucesor de Chavez)'”

“Chavez y Maduro”

36.

“Was Chavez sent by God?” (;Fue
Chéavez enviado por Dios?)*™

“Presidente rescatado”

37.

“El ambiente politico sigue ligado a la
figura del mandatario”

“Regresan los Chavez de goma”/titulo
primera pagina

38, “con misa y rosario recordaron a Chavez” “Ipostel lanz6 la primera emision
filatélica alusiva al comandante Hugo
Chavez”

39.| “Infraestructura, el Hospital se llama

‘Comandante Supremo Chavez”

40,

“Hija del lider del chavismo lamenta su
muerte como el primer dia”

41,

“Rinden homenaje a Chavez a un mes de
su fallecimiento”

42,

“Maduro: Chavez nos preparé para la
lealtad”

43,

“le rindieron homenaje a Chavez”

44,

“Villegas: el Sibci llevara el mensaje de
Chavez”

45,

“Yo quiero cumplir la obra de Chavez de
unir a todo el pais”

46.

“Jaua pidi6 a la militancia no fallarle a
Chavez”

47.

“Ministro Villegas: Chavez es un lider
imborrable para nosotros y ha de continuar
la batalla”

48.

“Comandante y comunicador”

49,

“Excelente gestion del presidente Chavez”

50,

“Hugo Chévez el amoroso gigante”

51,

“ratificaron su compromiso con el legado
del comandante presidente”

52.

“Las elecciones presidenciales del 14 de
abril: la lucha por profundizar el legado de

1 Traduccion propia
172 Traduccién propia en primera pagina
17 Traduccién propia

17 Traduccién propia en pagina 8, se repiti6 el mismo titulo
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Chavez”

53,

“Comando Hugo Chavez

#AunMesDeTuPartida comandante
rendimos honores y juramos lealtad
absoluta jViva Chavez por siempre!

54.

“Maduro confesé que Chavez se le
apareci6 en forma de pajarito”

55.

“Maduro: no le podemos fallar a Chavez”
175

56.

“El titular del Minci encabezo la reunién
de comunicadores por Chavez y Maduro”

57,

“Chavez como Lazaro Cardenas”

58.

“Presidente uruguayo encabezo actos en
homenaje Hugo Chavez”

59.

“Poder Popular caminé en Valencia por
Chavez y ciclistas fallecidos”

60.

“Organizan videoconferencias sobre la era
post Chavez”

61,

“Chavez hizo un mundo”

62.

“Homenaje al comandante”

63.

“Inauguraron exposicion
Comandante eterno”

64.

“Erika Farias considera que la obra del
Comandante se impondra sobre la
mentira”

65.

“El ejemplo del comandante -¢Qué no
olvidara Erika Farias de Hugo Chavez?”

66.

“Chavez late en los corazones de millones
de venezolanos”

67.

“Ratificaron su compromiso con el legado
del Comandante supremo de la
Revolucion”

68,

“Comandante de la esperanza”

69.

“El mandatario Nicolas Maduro asevero
que Capriles: ‘siempre ha odiado Chavez’,
y denuncid que al dirigente de la derecha
lo mueve el odio”

70.

El diputado Juan Iriarte aseguré que
sobran los motivos para elegir como
presidente al candidato bolivariano:
“Chévez nos lo pidi6’, y él es un obrero y
trabajador igual a todos nosotros

71,

“Respetaré los resultados lo juro por Dios
y la memoria de Chavez”

72,

“Henrique Capriles Radonski y Nicolas
Maduro cierran hoy la campafia
presidencial més corta en la historia de
Venezuela. El aspirante de la Mesa de la
Unidad recorri6 el pais por segunda vez en
menos de dos meses buscando el apoyo
del electorado. Por su parte, el candidato
oficialista emprendi6 su primera batalla
electoral con la dificil mision de sustituir a
Hugo Chavez”

73.

“Voy a ser el presidente con la espada de
Chévez desvainada. Les juro que no voy a
descansar hasta ver construida una patria
socialista como los sofié nuestro

175 Este fue el titular en la version de circulacién nacional, en la versién que circulo en la gran Caracas el titular es
distinto.
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comandante”

74,

“Chavez en el calvario”

75.

“Mas de 500 estudiantes universitarios,
coordinados por Fundayacucho, hicieron
un mosaico humano en las escalinatas del
calvario para rendir homenaje al
comandante”

76.

“durante un masivo mitin en Coro, el
abanderado bolivariano, agradecio el
pronunciamiento del Chavez el 08 de
diciembre de 2012, sobre el liderazgo de la
revolucién, y admitié que hubiera sido un
error garrafal no hacerlo”

77,

“unidades militares homenajearan hoy al
comandante”

78.

“También expresaron su agradecimiento al
lider de la revolucion”

79.

“Con un mosaico humano 550 estudiantes
rindieron homenaje a Hugo Chavez”

80.

“la socidloga Maryclen Stelling explicd
que el 11 de abril las empresas privadas de
informacién actuaron como operadores
politicas. ‘Calentaron la calle’ para que se
diera una enorme marcha con la que la
oposicion intento derrocar al presidente
Hugo Chavez, argumento la
documentalistas Liliane Blaser”.

81.

“Pero el presidente habia ganado las
elecciones con una amplia mayoria y tenia
el apoyo popular”

82,

“La democratizacion de la tenencia de la
tierra, la asistencia a la trabajadora y
trabajador del campo y la ampliacién
crediticia son grandes legados del
Presidente Hugo Chévez, destaco el
presidente de Fegaven”

83.

“El lider de la revolucién bolivariana,
Hugo Chavez, ha sido el politico que ‘mas
ha entendido la necesidad de unir’ a la
América latina, reconocido el funcionario
argentino.

84.| “Alacargay sin luto con el comandante”.
85.| “El comandante de la inspiracién”
86, “La exhibicion, formada por 14 obras,

rememora los hechos del golpe de Estado
y el rescate del Presidente Hugo Chéavez
por parte de su puebloy la Fuerza
Armada”.

87.

“Es autor de textos inéditos que honran a
Chavez”

Tabla 25 Total de menciones calificativas. Fuente: Elaboracién propia

Esta informacion procesada porcentualmente es la siguiente:
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Tipo de Menciones Calificativas

B Menciones Positivas B Menciones Negativas = Menciones Neutrales

Grafico 3 Tipo de Menciones Calificativas

Fuente: Elaboracién Propia

Vemos como las menciones negativas son minimas en comparacién con las
positivas. Esto se puede dar por razones de autocensura de los medios, que es un
hecho que se ha reportado por distintos analistas, ya que hay temor de represalias,
como ocurri6 con las noticias de la contaminacion del rio Guarapiche, que se explico
en el capitulo Il. Ademéas la muerte del Presidente Chavez fue tratada muy
emotivamente por parte del Gobierno, por lo que posiblemente los medios por miedo
a las posibles retaliaciones, trataron de no insistir en el legado negativo del
presidente. Algunas personas podrian decir que por respeto no se deberian hacer
menciones negativas, lo cual es falso. Se debe entender y respetar el dolor de los
familiares y de las personas que apoyaban al fallecido, pero no hacer mencién del
legado negativo porque su muerte ha sido reciente va en contra del ejercicio

periodistico, ya que mas bien se toma como sumisién, censura y/o autocensura.
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Muestra de un ejercicio periodistico balaceado a pesar de un momento de
duelo de una figura pablica y politica, lo encontramos en la cobertura de la muerte de
la Ex Primer Ministra de Gran Bretafia, Margareth Tatcher. La cual fallecio el 08 de
abril de 2013, justo durante la campafa presidencial en Venezuela y se pudo notar
como fue mencionada de manera positiva y negativa'’®. Resaltando su buen y mal
legado, el dolor de quienes la apoyaron y la felicidad de sus detractores, por ser una
figura bien controversial.

Menciones por Periédicos

En cuanto al nimero de veces que cada uno de los periddicos analizados mencioné al

Presidente Chavez en total, encontramos:

75
10
27
18
130

Tabla 26 Menciones por periddicos. Fuente Elaboracion Propia

176 Sin autor, “Llantos y alegrias provocé la muerte de Tatcher”, Ultimas Noticias (Caracas), 09 de abril de 2013.
Reuters, “La Dama de Hierro sigue siendo polémica aun después de muerta”, El Nacional (Caracas), 09 de abril
de 2013. Sin autor, “Adios a la Dama de hierro”, El Universal (Caracas), 09 de abril de 2013.
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Menciones totales por periddicos

porcentualmente
M El Nacional El Universal  m Ultimas Noticias M Correo del Orinoco
K
21
Menciones
1
58

Grifico 4 Menciones totales por periédicos porcentualmente

Fuente: Elaboracion Propia
Como era de esperarse Correo del Orinoco, fue el medio que mas menciono

al Presidente Hugo Chavez con el 58% de las menciones totales. Sorprendentemente
y a pesar de la linea editorial del diario Ultimas Noticias, no fue el segundo que mas
menciono al Presidente Chavez en el periodo de campafia electoral, sino que fue el
ultimo en cuanto el nimero de menciones. El Universal estuvo de segundo vy El

Nacional de tercero.

Ahora cruzando la data indicaremos el tipo de menciones calificativas que

tuvo cada periddico:
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Tipos de Menciones Calificativas por

Periodico
Menciones Neutrales B Menciones Negativas B Menciones Positivas
6
El Nacional 3
9
12
El Universal = 2
13
. 2
Ultimas Noticias | 0
. s
17
Correo del Orinoco | 0

58

Grafico 5 Tipos de Menciones Calificativas por Periddico

Fuente: Elaboracion Propia

Una vez méas como se esperaba el diario Correo del Orinoco cumplié las
expectativas de ser un medio del Sistema Bolivariano de Comunicacion e
Informacion y no hizo menciones negativas al Presidente Chavez, ademés de ser el
medio que més menciones hizo a él en el periodo de campafia. Ultimas Noticias
también cumplio las expectativas de su linea editorial y no menciono negativamente
al presidente Hugo Chavez. Los diarios EI Universal y El Nacional, si hicieron
menciones negativas del Presidente Hugo Chavez, lo que puede interpretarse como
un seguimiento de su linea editorial 0 mas bien un acercamiento mas real al ejercicio

de una prensa libre.

Ademaés cabe resaltar que las minimas menciones negativas fueron hechas
para expresar opiniones de terceras personas y en articulos de opinion. Ninguna se

hizo de manera informativa, acerca de un hecho, una promesa rota o debido al
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ejercicio de periodismo de investigacion, por lo que se comprueba la tesis de la
autocensura, ya que eran personas o columnistas de opinién que directamente
tomarian las responsabilidades de una posible sancion y no el periddico o sus

periodistas de planta.

Intensidad de menciones por dia de campaiia
La intensidad de las menciones varié durante el desarrollo en la campafia

electoral, razon por la cual presentamos la siguiente data para notar esta variacion:

dial 12
Martes 02 de abril

dia 2 14
Miércoles 03 de abril

dia 3 15
Jueves 04 de abril

dia 4 8
Viernes 05 de abril

dia5 6

Sabado 06 de abril'”’

dia 6 27
Domingo 07 de abril

dia7 7
Lunes 08 de abril

dia 8 8
Martes 09 de abril

dia 9 8

Miércoles 10 de abril

dia 10 25

177 Falté la edicién de correo del Orinoco de los dias 06 de abril, ya que no esté disponibles en digital en la pagina
del periddico donde normalmente se pueden descargar y se trat6 de acceder al archivo del periédico pero
funcionarios del periddico no lo permitieron.
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Jueves 11 de abril
Total 130

Tabla 27 Intensidad de menciones diarias. Fuente Elaboracion Propia

Grafico 6 Nimero de veces que se mencion6 a Hugo Chavez por dia de Camparia Electoral
Fuente: Elaboracién Propia
El aumento de las menciones en el dia 6to de campafia (domingo 07 de abril),
se puede explicar porque al ser un dia domingo todos los periddicos tienden a incluir
mas paginas, mas cuerpos y en total mas reportajes, por lo que hubo el espacio de
hacer mas menciones. En el Gltimo dia de campafia hubo un aumento también,
posiblemente por la cercania a las elecciones. Observemos ahora las fluctuaciones de

las menciones por periddico para entenderlas mejor.
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NuUmero de Menciones por dia por periédico

Dia de Campafia

dial

Martes 02 de abril

dia 2

Miércoles 03 de abril

dia 3

Jueves 04 de abril

dia4

Viernes 05 de abril

dias

Sébado 06 de abril'™

dia 6

Domingo 07 de abril

dia7

Lunes 08 de abril

dia 8

Martes 09 de abril

Correo Ultimas El Universal El Nacional
Orinoco Noticias

2

.
3
.
0
.
7
.
0

178 Faltg la edicion de correo del Orinoco de los dias 06 de abril.
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dia9 4 2 2 0

Miércoles 10 de abril

dia 10 21 0 3 1

Jueves 11 de abril

Tabla 28 Nimero de Menciones por dia por periédico. Fuente Elaboracién Propia

La anterior tabla hecho gréfico queda de la siguiente forma:

Numero de Menciones por dia por peridodico
25

20 4

/

iZ A /

R et e / /\\/

Dia 1 Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia 5 Dia 6 Dia7 Dia 8 Dia 9 Dia 10

==@==Correo del Orinoco  =fll=Ultimas Noticias ==#=El Universal = ==4=E| Nacional

Grafico 7 NUmero de Menciones por dia por periédico
Fuente: Elaboracion Propia
El dltimo dia de campafia hubo un aumento en las menciones del todos los
medios con la excepcidn de Ultimas Noticias y mas significativamente del Correo del
Orinoco, posiblemente debido a la cercania de las elecciones y el ambiente se iba
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radicalizando, por lo que las menciones al fallecido presidente fueron més intensas,
siendo él el centro de la polarizacion en Venezuela por tanto tiempo. El Correo del
Orinoco, fue el que tuvo las fluctuaciones mas dramaticas, la primera caida entre el
dia 4 al 5 de la campafia es debido a no tener el periddico correspondiente al dia 5to
de la campafia (6 de abril). Sin embargo, entre el dia 6 y 7 de la campafia la
fluctuaciéon también es bastante significativa, por lo que habiamos explicado sobre
que las ediciones son mas amplias los domingos. ElI Nacional también tuvo
fluctuaciones mas acentuadas que los otros por la misma edicién del domingo.

Mientras que EI Universal y Ultimas Noticias fueron lo mas estables.

Hay otra categoria que nos Ilamd la atencion al observar todas estas
menciones, mas alla de la clasificacion que se realizd de menciones calificativas y

nominativas, que son las menciones sobre el culto a la personalidad.

Menciones que denotan el culto a la personalidad

Tomando en cuenta los analisis de la propaganda presente en la prensa
analizada en el capitulo anterior, trajimos la categoria que resalto en la propaganda,
sobre el culto a la personalidad. Se hizo un conteo sobre aquellas menciones que
hacen referencias miticas religiosas, referencias a Hugo Chavez como marca y
lovemark; cuando se exaltaba sus aportes en la politica internacional y otras
referencias generales como cuando se le hacian homenajes, que se refieren a él como
lider-mitico y protector, que expresan la busqueda de conectar desde la emocion. En
total contabilizamos 74 menciones que dentro del culto a la personalidad. Eso

representa el 57% del total de las menciones.
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Menciones a Hugo Chavez en la prensa
escrita

B Menciones que refuerzan el culto a la personalidad M otras

Grafico 8 Menciones a Hugo Chéavez en la prensa escrita
Fuente: Elaboracién Propia
Ademas podemos ver dentro de la categoria del culto a la personalidad, subdivisiones

como:

1. Referencias Magico-religiosas
Cuando se hace referencia a aspectos magicos — religiosos del Presidente
Chavez que le den cualidades supra terrenales, o de sUper poderes sobre

humanos. Se identificd 27 menciones de este tipo.

Menciones Magico-religiosas

La universidad es un milagro de Chavez”

“La Campafia comienza con un Chavez omnipresente
“Rendiran homenaje al comandante eterno”

“Inicio ayer la gira nacional ‘todos somos Chavez’
“Chavez ha resucitado”

“Un Chavez que anda por ahi”

“Maduro sintié que Chavez bendijo su campaiia”

tE)
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162



8.  “Ahora se llamara Comandante Supremo Hugo Chavez”*"

9. “Chavez vive en el saludo de la FANB”

10. “Was Chavez sent by God?” (¢Fue Chavez enviado por Dios?)

11. “amor por Chavez”

12. “Hasta siempre comandante”

13. “Chavez: la revolucion serd eterna”

14. “con misa y rosario recordaron a Chavez”

15. “Infraestructura, el Hospital se llama ‘Comandante Supremo Chéavez

16. “Ministro Villegas: Chavez es un lider imborrable para nosotros y ha de
continuar la batalla™*®*

17. “La herencia del mago”

18. “Inauguraron exposicion Comandante eterno”

19. “Chavez hizo un mundo”

20. “Homenaje al comandante”

21. “Ratificaron su compromiso con el legado del Comandante supremo de la
Revolucion”

22.  “Comandante de la esperanza”

23. “Mitificar a Chavez es un negocio para recibir petrdleo venezolano”

5180

24. “El comandante de la inspiracion”
25. “Maduro confes6 que Chavez se le apareci6 en forma de pajarito”

26. “El centro asistencial, cuya construccion demoré mas de 20 afios, fue
. L . 182
bautizado con el epoénimo de Comandante Supremo Hugo Chévez”*®

27. ‘el centro fue rebautizado el lunes con el nombre Comandante Supremo Hugo
Chévez Frias™®
Tabla 29 Menciones Méagico-religiosas. Fuente elaboracién propia

2. Lider Icono-Marca-Lovemark Cuando se habla de su imagen, de su
presencia como marca y de la bdsqueda de vincularlo como una marca y
consolidarlo como lovemark, asi como también cuando su hombre empezo a
ser usado para infraestructuras. Se identificaron 21 menciones de este tipo y 6
de ellas gozan de doble clasificacion, se clasificaron también en la categoria

anterior de méagico-religiosa.

17 Tiene doble clasificacion, es su nombre dado a una infraestructura (como lovemark) pero usan el adjetivo
“supremo” (magico-religioso)
18 Tiene doble clasificacion, es su nombre dado a una infraestructura (como lovemark) pero usan el adjetivo
“supremo” (magico-religioso)
181 Tiene doble clasificacion, es su nombre dado a una infraestructura (como lovemark) pero usan el adjetivo
“supremo” (magico-religioso)
182 Tiene doble clasificacion, es su nombre dado a una infraestructura (como lovemark) pero usan el adjetivo
“supremo” (magico-religioso)
182 Tiene doble clasificacion, es su nombre dado a una infraestructura (como lovemark) pero usan el adjetivo
“supremo” (magico-religioso)
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Menciones de Chavez como lovemark, Chavez-marca

1. “Imagen de Chavez inunda calles y avenidas de Caracas”

2. “La imagen de Chavez se observa en cientos de afiches. En avenidas se
ven carteles del fallecido presidente cada pocos metros...”

3. “El ambiente politico sigue ligado a la figura del mandatario”

4, “Ministro Villegas: Chavez es un lider imborrable para nosotros y ha de
continuar la batalla”

5. “Inicio ayer la gira nacional ‘todos somos Chavez’

6. “Materno de El Valle llevara el nombre de Chavez”

7. “El centro asistencial, cuya construccion demoré mas de 20 afios, fue

bautizado con el epénimo de Comandante Supremo Hugo Chavez”

8. “Ahora se 1lamara Comandante Supremo Hugo Chavez”
9. “el centro fue rebautizado el lunes con el nombre Comandante Supremo
Hugo Chavez Frias”

10. “Es una nifia primer parto atendido en el materno infantil Hugo Chavez”
11. “Villegas: el Sibci llevara el mensaje de Chavez”

12, “Comandante y comunicador”

13. “El idolo al borde de la mercancia”

14. “Regresan los Chavez de goma”

15. “Mufiecos de Chavez hacen campafa en toda Caracas”

16. “Construyeron primera plaza Hugo Chavez en Trujillo”

17. “La alcaldia de Barcelona inauguro el miniterminal Hugo Chavez Frias”
18. “Mas de 500 estudiantes universitarios, coordinados por Fundayacucho,

hicieron un mosaico humano en las escalinatas del calvario para rendir
homenaje al comandante”

19. “Con un mosaico humano 550 estudiantes rindieron homenaje a Hugo
Chavez”

20. “la actividad, realizada en las escalinatas de El calvario, consistié en la
representacion, mediante figuras, de imagenes y palabras alusivas del
comandante

21. En Miraflores y Palacio Blanco hay imagenes del presidente fallecido”

Tabla 30 Menciones de Chavez como lovemark., Chavez-marca

3. Lider Internacional:
Estas resefian el legado del Presidente Chavez en el 4mbito internacional. Esto es
tipico de la propaganda totalitaria, segiin los preceptos de Hanna Arendt, como
explicamos en el capitulo I, acerca de la propaganda como instrumento internacional.
Los regimenes totalitarios (en sus dos variantes, Nazi y Comunista), buscan tener
presencia regional y mundial. Se identificaron en total 8 menciones en esta categoria.
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Menciones de Chavez como Lider Internacional

1. “Reconocen el esfuerzo de Chavez por alcanzar la paz en Colombia”

2. “Argentina también llora a Chavez”

3. “el gigante que desperté América”

4, “Nuestro comandante se neg6 a condenar a la Corea Popular”

5. “La muerte de Chavez obliga a renovar vinculos entre Pekin y Caracas”

6. “Presidente uruguayo encabez6 actos en homenaje Hugo Chavez”

7. “El lider de la revolucion bolivariana, Hugo Chavez, ha sido el politico
que ‘mas ha entendido la necesidad de unir’ a la América latina,
reconocido el funcionario argentino.

8. “Brazilian ex president Lula da Silva urges vote for Chavez successor”
(ex presidente brasilero Lula Da Silva insta a votar por el sucesor de
Chévez)

Tabla 31 Menciones de Chavez Lider Internacional. Fuente: Elaboracion Propia

4. Generales que denotan culto a la personalidad, que no se pueden clasificar en las
anteriores pero que son parte del culto a la personalidad, cuando se le rinde homenaje
al presidente, cuando se habla de sus virtudes personales y como gobernante, cuando
se reconoce su legado positivo y como un hombre imprescindible para el pais.

Menciones Generales que denotan culto a la
personalidad

1. “Chévez abrio la puertas de la libertad al sector
obrero”

2. “Calzadilla: Chavez inicio la tarea de convertir la
historia en herramienta de liberacion del pueblo”

3. “Artistas le cantaran hoy a Hugo Chavez”

4. “Rinden homenaje a Chavez a un mes de su
fallecimiento”

5. “Maduro: Chavez nos prepar6 para la lealtad”

6. “Le rindieron homenaje a Chavez”

7. “Yo quiero cumplir la obra de Chavez de unir a
todo el pais”
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“Excelente gestion del presidente Chavez”

“Hugo Chavez el amoroso gigante”

10.

“Jesse Chacon: la eleccion del 14 de abril estara
marcada por el legado de Chavez”

11.

Las elecciones presidenciales del 14 de abril: la
lucha por profundizar el legado de Chavez”

12.

“Comando Hugo Chavez #AunMesDeTuPartida
comandante rendimos honores y juramos lealtad
absoluta jViva Chavez por siempre!

13.

“Maduro: no le podemos fallar a Chavez”

14.

“Erika Farias considera que la obra del Comandante
se impondra sobre la mentira”

15.

“El ejemplo del comandante— ;Qué no olvidard
Erika Farias de Hugo Chavez?”

16.

“Chavez late en los corazones de millones de
venezolanos”

17.

“Jaua pidi6 a la militancia no fallarle a Chavez”

18.

“El diputado Juan Iriarte aseguré que sobran los
motivos para elegir como presidente al candidato
bolivariano: “Chavez nos lo pidi¢’, y él es un obrero
y trabajador igual a todos nosotros”

19.

“Voy a ser el presidente con la espada de Chavez
desvainada. Les juro que no voy a descansar hasta
ver construida una patria socialista como los sofid
nuestro comandante”

20.

“También expresaron su agradecimiento al lider de
la revolucion”

21.

“Pero el presidente habia ganado las elecciones con
una amplia mayoria y tenia el apoyo popular”

22,

“A la carga y sin luto con el comandante”.

23.

La exhibicion, formada por 14 obras, rememora los
hechos del golpe de Estado y el rescate del
Presidente Hugo Chavez por parte de su pueblo y
la Fuerza Armada.

24,

“Es autor de textos inéditos que honran a Chavez”

Tabla 32 Menciones generales de culto a la personalidad.

Fuente: Elaboracion propia

Todas estas son aristas del culto a la personalidad, vemos la proporcion de cada una:
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Menciones a Chavez denotan Culto a la
personalidad

B Menciones en el ambito magico religioso
B Menciones sobre liderazgo internacional
Menciones de Chdvez Lovemark

B Menciones generales de culto a la personalidad

Grafico 9 Menciones a Chavez denotan Culto a la personalidad
Fuente: Elaboracion Propia
Observamos que el ambito predominante es el de menciones en el &mbito
magico religioso, seguido por las menciones generales que denotan culto y el Chavez
como lovemark de tercero. Las referencias como Lider Internacional no fueron tan

numerosas.

Luego de presentar las estadisticas arrojadas por las menciones al presidente
Chavez, presentaremos las estadisticas de las propagandas publicadas en la prensa

analizada a fin de completar las clasificaciones presentadas en el capitulo anterior.
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Estadisticas de la Propaganda

Publicacién de Propagandas por dia y por periédico
En el capitulo anterior explicamos que hay en el total de la muestra de

propagandas publicadas en el periodo de la camparia y en los periddicos a estudiar, 55
propagandas. Cabe destacar que en nuestra muestra algunas propagandas
gubernamentales sobre el ahorro energético y sobre la Mision a Toda Vida
Venezuela, no fueron incluidas por no ser muy representativas y por no mencionar o
mostrar a Hugo Chavez, ni ser sobre la contienda electoral en si, su relacion con
Hugo Chavez o el candidato Maduro no fue representativo. Asi como no se incluyd
las propagandas de otros partidos del oficialismo distintos al PSUV, por no ser
representativos y porque no eran parte de nuestros pardmetros de estudios, donde
dijimos desde el principio que estudiariamos como partido politico solo al PSUV.

Ahora bien, dentro de estas 55 propagandas fueron publicadas un total de 101
veces. La relacion de propagandas publicadas en los distintos periddicos por dia

fueron las siguientes:

Fecha Correo del | Ultimas | El El
Orinoco Noticias | Universal | Nacional

02-abr
03-abr
04-abr
05-abr
06-abr
07-abr
08-abr
09-abr
10-abr
11-abr
Totales | 14 65 22

Tabla 33 Publicacién de propaganda por dia por periddico.
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Fuente Elaboracién Propia

168



Utilizando la totalizacién de la tabla anterior para tener una imagen de la publicacién de

propaganda por periddico porcentualmente, encontramos:

Porcentaje de Publicacion de Propagandas por Periodico

0%

M Correo del Orinoco
m Ultimas Noticias
 El Universal

M El Nacional

Grifico 10 Porcentaje de Publicacion de Propagandas por Periddico
Fuente: Elaboracién Propia

Observamos la ausencia absoluta de propagandas en el peridédico EI Nacional.
Asumimos que esto se debe a la linea editorial critica al gobierno que tiene este
diario, que lo ha hecho acreedor de diversas criticas por parte del Gobierno Nacional,
de acusarlos de “golpistas” de no informar oportunamente sobre los logros del
gobierno, sino por el contrario mentir a la poblacién, con noticias tergiversadas, e
incluso han sido acreedores de sanciones judiciales*®. El hecho de no publicar
propagandas en este diario es una sancion econdmica para no pagarles a éstos las
tarifas de publicidad. Ademas se puede entender que las personas que consumen este

184 «E] 8 de agosto (2013) los diarios EI Nacional y Tal Cual fueron multados con 1 por ciento de sus ingresos del
afio 2009, por publicar y replicar- respectivamente- una imagen del estado deplorable de la morgue de Bello
Monte en Caracas. Asimismo el tribunal determin6 que El Nacional no podra publicar imagenes de contenido
violento, armas, asaltos, cadaveres ensangrentados y desnudos”. Publicado en el Informe de la Asamblea General
de la Sociedad Interamericana  de Prensa, en Denver, Estados Unidos 2013.
http://www.sipiapa.org/asamblea/venezuela-189/?i=1 (fecha de acceso 06 de enero de 2014)
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diario no son del interés del propagandista, aunque es uno de los principales diarios

del pais.

Por el contrario vemos como el gran nimero de las publicaciones de
propagandas fueron hechos en el Ultimas Noticias. Esto corresponde no solo por la
linea editorial de éste diario sino porque es el periddico con mas tiraje a nivel
nacional y se conoce por ser el mas consumido por las clases populares, que son las

bases del chavismo, asi como su grupo objetivo.

Resalta el hecho que El Universal fue el segundo destino de las propagandas
del gobierno y partido del gobierno, y no Correo del Orinoco. Posiblemente porque
ya la audiencia del Correo del Orinoco estaba lo suficientemente saturada de
informacion sobre Hugo Chavez, como se pudo corroborar en las estadisticas de las
menciones previamente estudiadas. Si observamos esas publicaciones por dias y por
periddicos obtenemos el siguiente gréfico:

Intensidad de Publicacion de Propagandas
por dia y por periddico

12
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9
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Grifico 11 Intensidad de Publicacién de Propagandas por dia y por periddico

Fuente: Elaboracion Propia
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Vemos como la intensidad de las menciones por dia se mantiene parecida para
las publicaciones de las propagandas, exceptuando en el caso de los Gltimos dias de
campana en el peridédico Ultimas Noticias. Seguramente por la misma razén que las
menciones, el acercamiento a las elecciones a solo tres dias, hizo que aumentara la

polarizacion y el interés de promocionar la opcion del PSUV.

Ahora para ahondar en la informacién presente en las propagandas, mas alla
de los datos cuantitativos, tenemos que adentrarnos a los datos cualitativos de esta
propaganda de acuerdo a lo desarrollado en nuestro marco tedrico, por lo que

presentaramos los tipos de propaganda que se publicaron.

Tipos de Propagandas presentes en la Campaiia Presidencial de
Venezuela 2013

De acuerdo a lo planteado en el capitulo I sobre los tipos de propaganda,

encontramos:

Sequn la apelacion dominante del mensaje

Propaganda dirigida a la raz6n o ratio propaganda y Propaganda dirigida a las
emociones 0 senso-propaganda. De las 55 propagandas publicadas y estudiadas en
este periodo 54 son dirigidas a las emociones, por el uso de tantas palabras
emocionales, asi como por la busqueda de explotar al conexion emocional que tenia
la audiencia con el Presidente Chavez, a través de una promocién incesante de su
legado y honor por su muerte resaltando todas las cualidades positivas y sobre
humanas del mandatario. Ademas se buscaban incentivar emociones como el miedo,
el odio y la rabia a través de las propagandas de la Fundacion Cultural 23 de Enero
Simon Bolivar (Barrio Alerta) y de las propagandas sobre los hechos del abril de
2002. Solo una propaganda no fue emocional y fue la N° 25 del PSUV, que es la que
presenta el resultado de las encuestas, que no iba a la emociones sino directamente a

la raz6n, porque mostraban con hechos, en este caso resultados de encuentras, que la
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opcion del PSUV era la ganadora en esos momentos, por lo que era conveniente
unirse a esta candidatura.

Hubo propagandas que tenian combinaciones entre las dos categorias, era
porgue intentaban demostrar con hechos sus postulados, pero siempre recorriendo a

palabras emocionales con narraciones dramaticas, etc.

Lo anterior expuesto en un grafico es presentado a continuacion:

Presencia de Propagandas segun la apelacion
dominante del mensaje

(5]
.
s 7
%
a con combinacion de ambas
t M ratio propaganda
° 4
S M senso-propaganda
2
-5 15 35 55

numero de propagandas

Grafico 12 Presencia de Propagandas segun la apelacién dominante del mensaje

Fuente: Elaboracién Propia

Propaganda segun el area de pertinencia

Encontramos que toda la propaganda presentada es propaganda politica-
ideoldgica, lo cual corresponde con el tipo de sistema politico que existe en
Venezuela que se enfoca en estos ambitos. Incluye las caracteristicas previamente
explicadas por tratarse de un periodo electoral. Dentro de la propaganda politica-

ideologica, encontramos las Propagandas de reclutamiento y expansion, la
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Propaganda de agitacion y la Propaganda de integracion. Esta son las relaciones entre
ellas presentes en el estudio:

Tipo de propaganda | Cantidad de

politica ideologica propagandas
publicadas

Reclutamiento y expansion | 25

Agitacion 0

Integracion 28

Otras no clasificables 2

Total 55

Tabla 34 Tipos de propagandas politico-ideolégicas. Fuente Elaboracién Propia

Propaganda Politica-ldeoldgica

B Reclutamiento y Expansion
M Agitacion
I Integracién

M otras no clasificables

0%

Grafico 13 Propaganda Politica-l1deolégica

Fuente: Elaboracion Propia

Las Unicas dos no clasificables con las caracteristicas son de la Fundacion
Cultural 23 de Enero Simén Bolivar (propagandas n° 6 y 28), que atacan al sistema
capitalista y al Gobernador de Miranda y candidato presidencial de la oposicion,

respectivamente.
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Los resultados arrojados, donde la mayoria (51%) de las propagandas se pueden
clasificar en la propaganda de integracion, guardan perfectamente relacion con los
postulados de Abreu Sojo de que el gobierno venezolano usaba este tipo de
propaganda:

De acuerdo con los conceptos (...) la propaganda de integracion

(Reyzébal, Gonzalez, Llaca, especialmente Mucchielli) propaganda

gubernamental completa, mas alla de la normalmente hacen los

Estados, que es siempre un principio de propaganda integradora, tal

vez COMO nunca presenciamos un intento tan sistematico de

propaganda integradora en el pais, con lo que implica en relacion

con la educacion, la reescritura de la historia, los simbolos del pais,

la propaganda gubernamental tradicional y la vision estratégica del
pais a través de la propaganda exterior %

Las principales caracteristicas que se cumplieron fueron las de consolidar
unanimidad con la justificacion del interés nacional, con todas las propagandas de los
logros en PDVSA (propagandas n° 2, n° 8, n°11, n°15, n°23, n°27, n° 33, n° 38, n°44,
n°54 ver tablas 37, 38 y anexos 2). Al ser la principal empresa del pais y la que
genera mas ingresos, el desempefio de PDVSA es de interés nacional, por eso sus
avances son importantes para todos y segun la l6gica del propagandista quienes la
atacan y atacaron (abril 2002) y malversaron (los gobiernos anteriores) son enemigos.
Ademas aquellas que muestran el culto a la personalidad forman parte de la este tipo
de propaganda, porque hay una manipulacién de la identidad colectiva al asegurar
que “todos somos Chavez”, o que los patriotas y los que quieren al pais son los que
estdn apoyando el proyecto del Presidente Chavez. Asi como buscan unanimidad
politico mistica que les asegure legitimidad, a través de Hugo Chavez, como Padre-
Dios, bondadoso y amoroso (resto de propagandas lan® 4, n°7,n° 9, n° 12, n° 13, n°
14 n°® 16, n° 17, n° 19, n° 20, n°® 21, n° 22, n° 30, n°36, n°39, n°48, n°50, n° 52 ver
tablas 37, 38 y 39, y anexos 2)

Las propagandas que representan las de reclutamiento y expansion son

practicamente todas las del PSUV (propagandas n°1, n°3, n°5, n° 10, n°® 18, n° 25, n°

185 Iyan Abreu Sojo, “el Imperio”, 337
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26, n° 31, n° 32, n° 37, n° 41, n° 42, n°51 ver tabla 36, y anexos 2) que directamente
promocionaban la candidatura de Nicolas Maduro porque buscaban convencer a los
no convencidos que voten por él y consolidar en el ideario de las personas
convencidas que el PSUV ganaria las elecciones. También la propaganda N°35, que
no es del PSUV pero incita a votar por Nicolds Maduro. Dentro de esta clasificacion
se encuentran también, las propagandas sobre los hechos de abril del 2002
(propagandas n°24, n° 29, n° 34, n°40, n°43, n° 45, n°46, n°47, n° 49 , n°53, n°55 ver
tablas 37 y anexos 2), que buscaban desmovilizar a los seguidores de la oposicion
recordando los hechos pasados y de cdmo Hugo Chavez siempre salia victorioso, que
esta vez seria igual y buscaron lograr este objetivo mostrando una oposicion
antidemocratica de manera simplista, ya que la misma ha evolucionado y cambiado

desde entonces.

Hay una ausencia de las propagandas de agitacion. Sin embargo no creemos
que esta no exista en el pais, ya que varios autores la han sefialado, solo que no se

encontro presencia en el periodo estudiado.

Queremos analizar al resto de las clasificaciones de propagandas segun el area
de pertinencia de la propaganda:

Propaganda electoral, Propaganda de Guerra, Propaganda gubernamental

De estos tres tipos de propaganda encontramos datos interesantes que se clasifican de

la siguiente forma:

Tipo de Propaganda  Cantidad de
propagandas
publicadas

Electoral 14

| Gubernamental | 25 |
Guerra-subversion 13
| Otras | 4 |
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Total 567%°

Tabla 35 Tipos de propagandas Fuente Elaboracion Propia

A continuacion la muestra de propagandas que por sus caracteristicas fueron

clasificadas como propagandas electorales.

Propagandas electorales publicadas

Propaganda N° 1 Propaganda N° 5 o
. M@DURO e

LLENA DE AMOR “LA CUNA DEL GIGANTE”

Propaganda N° 32

EXPRESO SU APOTO
A Las ausiONES

Propaganda N° 42 Propaganda N° 51

18 Hay una propaganda la n° 35 que tiene doble clasificacién, gubernamental y electoral.
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Tabla 36 Propagandas electorales publicadas. Fuente elaboracién propia

Ahora mostraremos las propagandas que fueron clasificadas en propaganda de guerra,

todas bajo las caracteristicas de subversivas.

Propagandas de Guerra publicadas

Propaganda n° 6 Propaganda n° 24 Propaganda n° 28

Propaganda n° 34
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Prpaganda n° 47

Propaganda n° 49

®rovsa

Propaganda n° 53

Juntos, el pueblo y
salvan la Patria,

Propaganda n° 55

£ Prasdante Hugo Chivez ha sido sacuestradd
B pusbio doe: Yovo por Chévez. Yo e
Qe Crive temine su manda

Juntos, el puedloy Chivez g
lﬁ-\ salvan la Patria.
Wit &

Tabla 37 Propagandas de Guerra publicadas Fuente: Elaboracién propia

Propagandas gubernamentales publicadas

Propaganda n° 2 Propaganda n° 2 Propaganda n® 7

@ rovsa

TENEMOS

(hévez i~

« o b b bt
* et o g e

Propaganda n° 8 Propaganda n° 9 Propaganda n° 11
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Propaganda n°® 15

Chévez cumplc.
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Propaganda n° 17 Propaganda n° 20 Propaganda n° 21

El Banco de ofrece el de
reconocimiento institucional a la memoria del Primer
Mandatario Nacional, por las distintas manifestaciones de
respaldo a la labor desarroliada por el BIV, que f
aplicacién de politicas y acciones -a través del M
Poder Popular de Planificacion y Finanzas- orienta

el fortalecimiento de nuestra entidad bancaria.
el

Propaganda n° 23 Propaganda n° 27 Propaganda n° 30
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TENEMOS

Chévez cumplio=
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‘QUE NADIE SEEQUIVOQUE. "

Propaganda n° 31 Propaganda n° 35 Propaganda n°® 36
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Propaganda n° 48 Propaganda n° 50 Propaganda n° 52
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Tabla 38 Propagandas gubernamentales. publicadas. Fuente: Elaboracién propia

Vemos como la propaganda gubernamental fue la que tuvo mas nimero de
apariciones. Aqui no se incluyen todas las propagandas que fueron pagadas por entes
gubernamentales, sino aquellas que se apegaban a la promocion de la labor del
gobierno como explicamos en el Capitulo I. Hay unas que fueron patrocinadas por
entes del gobierno nacional y del Estado, que rendian homenaje al presidente Hugo
Chavez, sin hacer ningln tipo de promocion al ente como tal. Esas se clasificaron en
la categoria Otras (propagandas n° 14, 16, 19, 22). Precisamente son éstas las que se
intensifican el culto a la personalidad ya presente en las otras. Los analisis de las
mismas se pueden encontrar en los anexos parte 2.
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Otros tipos propagandas publicadas

Propaganda n°® 14 Propaganda n° 16 Propaganda n° 19

Propaganda n° 22

ante Eterno,
da en todos l0s que hoy
¥t legado.

iChéavez vive,
la lucha sigue!

Tabla 39 Otros tipos propagandas. publicadas Fuente: Elaboracién propia

Hay una sola publicidad que se puede clasificar gubernamental y electoral al
mismo tiempo que es la propaganda N° 34 de la Fundacion Casa de paso-Mision
Negra Hipolita y que fue analizada en el capitulo anterior. Es el Unico ente
gubernamental que promociona directamente el voto por el candidato Nicolas
Maduro.

En cuanto a las propagandas de Guerra, encontramos s6lo la modalidad de
subversioén, las cuales son las patrocinadas por Fundacion Cultural 23 de Enero
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Simon Bolivar (Barrio Alerta) 4 en total (Tabla 37) y las relacionadas con el Golpe
de Estado del 2002, 13 en total. Ya que buscan desmoralizar al adversario, en este
caso la oposicién, hiper simplificandolos y mostrandolos como representantes de los

antivalores.

Porcentualmente esta relacion es de la siguiente forma:

Grafico 14 Propaganda segln el area de pertinencia

Fuente: Elaboracién Propia

Cantidad de publicaciones de propagandas por entes patrocinantes:
El patrocinio de las propagandas es un punto importante en campafas

electorales, por todas las regulaciones que existen para el financiamiento. La Ley
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Orgénica de Procesos Electorales™™, estipula en su articulo 75 numeral 5 que no esta
permitido la publicacion de propaganda donde no se denote el Registro Unico Fiscal
(RIF), a fin de conocer el promotor de esta propaganda. Para los fines de esta

investigacion quien pague la propaganda sera conocido como patrocinante.

En esta campafia encontramos los siguientes datos:

PDVSA 23
PSUV 41
SIBCI 18
Gobierno Bolivariano 7
Otros Entes | 7
Gubernamentales y
Estatales'®®

Fundacién Cultural 23 de | 5
Enero Simén Bolivar

Total 101

Tabla 40 Patrocinantes de las propagandas y nimero de publicaciones..
Fuente Elaboracion Propia.
Como podemos observar cuando desglosamos la data por ente y cuantas
publicaciones fueron pagadas por cada institucion u organizacion en la tabla anterior,
el PSUV fue quién més patrocind publicaciones de propagandas. La relacion

porcentual de las propagandas publicadas por entes es:

187 Asamblea Nacional “ Ley Orgénica de procesos electorales” (Caracas, Consejo Nacional Electoral, , 12 de
agosto de 2009): art. 75 , titulo 6 disponible en:
http://www.cne.gov.ve/web/normativa_electoral/ley_organica_procesos_electorales/titulo6.php (fecha de acceso
el 06 de enero de 2014)

188 cVG Alunasa, Banco Industrial, Ipostel, 1VSS, Bandes, Misién Negra Hipdlita.
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Grafico 15 Patrocinantes de las Propagandas

Fuente: Elaboracién Propia

Vemos como PDVSA también jugé un papel determinante siendo el ente
gubernamental con mas propagandas, esto comprueba que es la “maquinaria petrolera
busca votos”, como mantienen Adriana Ribera y Fabiola Zerpa™, quienes explican
que ha habido distintas denuncias sobre el uso de recursos humanos y materiales
desproporcionalmente por parte de la Empresa Estatal y en violacién de la normativa
electoral, especificamente del articulo 9 numeral 2 del reglamento n® 5 de la Ley
Orgénica de Procesos Electorales en materia de control del financiamiento de
campafia electoral®®; donde claramente se dice que no se permitira donaciones,

aportes o subsidios de organismos o entes publicos.

18 Adriana Rivera y Fabiola Zerpa, “La maquinaria petrolera busca votos”, EI Nacional (Caracas), 07 de abril de
2013.

1% Consejo Nacional Electoral, “Reglamento n° 5 de la Ley Orgénica de Procesos Electorales en materia de
control del financiamiento de campafia electoral” (Caracas: Consejo Nacional Electoral, 2010)
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Aunque esto no es algo nuevo, con la inaccion del Consejo Nacional
Electoral: “ha fortalecido la impunidad y ha hecho que los actos proselitistas con

recursos de la corporacion publica se hagan cada vez mas evidentes”. 1ot

Aunque el unico Ente que viold directamente el reglamento fue la Fundacion
Casa de paso-Mision Negra Hipdlita (propaganda n°® 35) que promocion6 la
candidatura de Nicolds Maduro, con fondos publicos y no estando autorizada para
promocionar propaganda electoral. Los otros entes promocionaban logros de las
instituciones pero resaltando el papel de Hugo Chavez Frias y que eso debia
continuar, a través de una incitacion indirecta al voto a la opcién del PSUV, quienes

eran los que podian garantizar que estos planes/logros continuaran.

Sin embargo del total de las propagandas publicadas, méas fueron las
propagandas patrocinadas por entes estatales y gubernamentales, que por el PSUV
como partido politico. Si sumamos en total los Entes Gubernamentales y Estatales
(PDVSA,; SiBCI, Gobierno Bolivariano y Otros) encontramos que financiaron 55 de
101 publicaciones, mas de la mitad de todas las propagandas publicadas. Para

mostrarlo mejor presentamos la siguiente tabla y grafico:

Patrocinantes de las Propagandas Cantidad de Publicaciones

pagadas

Entre Gubernamentales (PDVSA, Gobierno
Bolivariano, SiBCl y otros)
PSUV 41

Fundacién Cultural 23 de Enero Simén Bolivar 5
Total 101

Tabla 41 Patrocinantes de las propagandas y nimero de publicaciones. 2. Fuente Elaboracién Propia.

http://www.cne.gob.ve/web/normativa_electoral/elecciones/2010/parlamentarias/documentos/REGLAMENTO 5.
pdf (Consultado el 20 de enero de 2014)

191 Adriana Rivera y Fabiola Zerpa, “La maquinaria petrolera busca votos”, El Nacional (Caracas), 07 de abril de
2013.
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http://www.cne.gob.ve/web/normativa_electoral/elecciones/2010/parlamentarias/documentos/REGLAMENTO_5.pdf

Propagandas publicitadas por entes
patrocinantes

B Entes gubernamentales en
conjunto

m PSUV

 Fundacion Cultural 23 de Enero
Simén Bolivar

Grifico 16 Propagandas publicitadas por entes patrocinantes.

Fuente: Elaboracién propia

Por lo que si se puede demostrar que los entes gubernamentales se avocaron a
resaltar los logros de Hugo Chévez y que estas propagandas incitaban indirectamente
al voto, con un uso desproporcional de los recursos del Estado y que estas

propagandas si jugaron a favor de la opcion del gobierno.

Presencia de la Imagen de Hugo Chavez en la propaganda

La presencia de Hugo Chavez en la prensa escrita se evidencié no solo en los
antetitulos, titulos y subtitulos, sino también en las imagenes de las propagandas.
Como se explico en el capitulo anterior habia una presencia de Chavez-marca, cuando
aparecian o no aparecian fotos de él. Contabilizamos en cuantas propagandas salié
Hugo Chéavez, ya sea con una foto o con una Chavez-marca; cuantas veces salia
Nicolds Maduro y en cuales salian los dos y en cuales no salia ninguno. El resultado

es el siguiente:
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Presencia de Hugo Chéavez y Nicolas | Cantidad de
Maduro en las propagandas Propagandas

Hugo Chéavez Frias (foto o Chéavez- | 36

marca)

Nicolas Maduro 12

Hugo Chavez Frias y Nicolas | 2

Maduro

Ninguno de los dos 5

Total 55

Tabla 42 Presencia de Hugo Chavez y Nicolas Maduro en las propagandas.

Fuente Elaboracién propia

Porcentualmente queda de la siguiente forma:

Presencia de Hugo Chavez y Nicolas Maduro
en las propagandas

B Hugo Chévez Frias (foto o
Chavez-marca)

M Nicolas Maduro

1 Hugo Chavez Frias y Nicolas
Maduro

H Ninguno de los dos

Grafico 17 Presencia de Hugo Chéavez y Nicolas Maduro en las propagandas

Fuente: Elaboracion Propia
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En todas las propagandas patrocinadas por PDVSA vy el SiBClI sali6 Hugo
Chévez como foto y/o Chavez-marca, asi como en todas las iméagenes del PSUV salia
Nicolas Maduro. En solo dos propagandas del PSUV salian los dos. En las
propagandas que no salian ninguno fue en las propagandas de Fundacion Cultural 23
de Enero Simén Bolivar (Barrio Alerta), que se habia demostrado que éstas no
guardaban un motivo gubernamental o electoral sino més bien de subversion. De
estas 6 propagandas sélo 2 (la propaganda n°® 6 y la n°28), no mencionan a Hugo
Chavez Frias en el texto. Y una sola propaganda del Gobierno Bolivariano
(Propaganda N° 12), donde no sale Hugo Ché&vez como foto, ni como marca pero si

se le menciona en el texto.

En estas propagandas no solo la imagen o foto del Presidente Chavez lo era
todo, como explicamos en el capitulo 11, las estrategias propagandisticas son parte de
la propaganda como tal, por lo que presentamos a continuacion las estrategias mas

usadas en este periodo:

Uso de técnicas propagandisticas

De las 23 estrategias propagandisticas que se explicaron en el capitulo anterior
y que se buscaron su presencia en las propagandas estudiadas, encontramos que s6lo

18 fueron utilizadas. Los que nos lleva al siguiente grafico:
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Técnicas Propagandisticas usadas

B Numero de veces usada

Transferencia

Resonancia

Orquestacién

Manipulacion de imagen

Rabia y odio

Distraccidn

Bandwagon

Apelacién al miedo o al terror

Simplificacion

Palabras maternales

Humanizacion de los lideres

Hombre de la calle

Genialidades brillantes

Apelacidn a figuras celebres

Nominacién-sustitucién de nombres

Exageracion-desfiguracion
Definicién del enemigo Unico y demonizacién del...

Ad Hominem

Grafico 18 Técnicas Propagandisticas usadas
Fuente: Elaboracién Propia
Como podemos observar las técnicas mas usada fue Orquestacién con 39
usos, en segundo lugar Genialidades Brillantes y tercero la Simplificacion. El uso de
la técnica de la Orquestacion guarda relacion con el hecho que el tipo de propaganda
mas usado fue el de la propaganda de integracion, que es de por si un esfuerzo
orquestado para influir en la poblacion.
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Ahora de acuerdo a la clasificacion de las estrategias propagandisticas en
funcion al grupo que recibe la accion directa de la propaganda, que presentamos el

capitulo anterior encontramos:

Porcentaje de técnicas propagandisticas usadas de
acuerdo al grupo que recibe la accion directa de la

estrategia
H El enemigo / adversario B Grupo del propagandista-oficialismo
Poblacion-objetivo B Generales

Grafico 19 Porcentaje de técnicas propagandisticas usadas de acuerdo al grupo que recibe la accién directa de la
estrategia.

Fuente: Elaboracién Propia

Vemos que a pesar de que la técnica de la Orquestacion es la mas usada y se
encuentra entre las técnicas generales, el grupo de técnicas de los que reciben la
accion de la propaganda, con mayor representacion por su uso fue el Grupo del
propagandista-oficialismo. Por lo que la mayoria de técnicas propagandisticas usadas
fueron aquellas que buscaban resaltar las acciones, ideologia y valores del
propagandista. Esto guarda relacion con la gran cantidad de propagandas que fueron
usadas para resaltar y conmemorar la obra y vida del fallecido Presidente Hugo

Chévez.
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En segundo lugar quedo el uso de las estrategias propagandisticas que van
dirigidas a la poblacion objetivo, que corresponde con que la mayoria de la
propaganda fue dirigida a las emociones de la poblacion objetivo. Ademas se observa
con atencién como el grupo de técnicas que ataca al enemigo/adversario fue el menos

usado.

Desde mi corazon: Hugo Chavez

Después del analisis de los resultados encontramos resaltantes datos de la

prensa escrita analizada:

Correo del Orinoco, se comprueba como un periddico de propaganda, con la
cantidad de menciones y el tipo de menciones al presidente Chavez, que son en su
mayoria alabanzas a su persona.

Ultimas Noticias, es el mas usado por el gobierno y partido de gobierno para
publicar sus propagandas. No se confirma su linea editorial pro-gobierno con su
cantidad de menciones al presidente Chavez, ya que fue el que menos menciones a €l
hizo, pero si se confirma al no haberlo mencionado ni una vez negativamente, esto
podria ser también autocensura por miedo a perder los privilegios econémicos
obtenidos del gobierno en montos de publicidad. Se podria decir que este diario
recibe una financiacion directa del gobierno por esta razon. En éste diario también se
notan dos de las violaciones a la normativa electoral, por la gran cantidad de
propagandas pagadas por entes gubernamentales publicadas con fines indirectos
electorales y por la violacion del limite de propagandas publicadas por partido en
medios, ya que el Gobierno actud en conjuncién con el partido PSUV.

El Universal y EI Nacional se consolidan como los periodicos ajenos a la

linea gubernamental, comprometidos con la libertad de expresién'® que no son

192 porque informan sobre las distintas cosas que pasan en el pafs y permiten que articulistas adeptos del gobierno
y parte del gobierno escriban articulos de opinién como en El Nacional: Juan Barreto, quién fue Alcalde Mayor
por parte del oficialismo y el presidente nacional del partido Redes, el diputado por el PSUV Pedro Carrefio. En El
Universal cuenta con columnistas de opinién con el gobernador del Tachira por el PSUV José Vielma Mora,
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propagandistas del partido de gobierno o del Partido-Estado. Observamos coémo no
se pautaron propagandas gubernamentales en ninguno de los periodicos y en el
Universal solo propagandas electorales. Esto lo explica Andrés Cafiizélez, que entre
las tendencias de la hegemonia mediatica en Venezuela, en lo econémico hay un
“retiro de la publicidad oficial a aquellos medios que son criticos con el gobierno™.
Canizalez explica que esto va en contra de lo estipulado en el articulo 13, numeral 3,
de la Convencion Americana de Derechos Humanos. En cuanto a las menciones,
aunque fueron los Unicos que hicieron menciones negativas, pueden estar incurriendo
en la autocensura para evitar represalias del gobierno.

Se comprueban las denuncias de la oposicion incluidos en la impugnacion de
los resultados, de que fue una camparia desventajosa, por el uso desproporcional de
los recursos del Estado, con todas las propagandas presentadas y financiadas por
entes del Estado y organismos publicos, en beneficio del partido oficialista.

A su vez encontramos un Chavez omnipresente en la campafia electoral
presidencial de Venezuela 2013. El propagandista deseaba mantener la conexion
entre el fallecido lider y su pueblo. Lo mostraran como un lider magico que seguira
desde la altura vigilando, cuidando y queriendo a su pueblo. El culto excesivo a la
personalidad se pudo demostrar con:

e La mayoria de las menciones fue en titulos de noticias.

e Mayoria de menciones directas a su persona

e Mayoria de menciones positivas y muy pocas menciones negativas

e Referencias a su persona en su mayoria en el ambito méagico-religioso

e La mayoria de las técnicas propagandisticas estuvieron ubicadas en el Grupo
del propagandista-oficialismo, que buscaban resaltar las acciones, ideologia y

Erneston Villegas que fue el daltimo Ministro de Comunicacion e Informacion del gabinete Hugo Chavez, el
diputado del PSUV Adel El Zabayar, entre otros. Este simple hecho, tener a columnistas con ideales politicos
diferentes, serian imposible de considerar siquiera para El Correo del Orinoco.

198 Andrés Cafiizalez, Hugo Chavez: La presidencia mediatica, (Caracas, editorial Alfa, 2012): 91
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valores del propagandista, en este resaltaban las cualidades de Hugo Chéavez y
su obra.

e Presencia mayoritaria de su imagen en las propagandas.

La presencia de Hugo Chavez en esta campafia a pesar de su fallecimiento
podria entenderse desde el andlisis de lo que denota el Candidato Nicolas Maduro.
Este demostré desde los primeros dias que carecia del carisma e histrionismo del
fallecido lider. No tenia el don de la palabra que es uno de las caracteristicas de la
sensualidad de Hugo Chavez como lovemark, como se explicé en el capitulo I1. Pero
también a nivel de las imagenes presentadas en la propaganda, se notaba desde el

aspecto semiotico la carencia de autoridad y liderazgo.

Vemos como a pesar de que el propagandista deseaba resaltar todas las
cualidades positivas de Hugo Chavez vy su legado, la conexion entre él y Nicolas
Maduro se mostrd sélo explicitamente en dos propagandas en la que salian ambos.
Entonces la gran mayoria de las propagandas buscaba resaltar las bondades de la obra
chavista y pedian cordial o “amenazantemente” (como de identifico en las 11
propagandas del SiBCI, donde se usaba la amenaza “que nadie se equivoque”) votar
por la opcién que podria seguir estas obras y legado, que era votar por el PSUV y en
su representacion Nicolds Maduro. Pero no habia una solicitud directa a votar o
apoyar a Nicolas Maduro, exceptuando en las propagandas del PSUV. De hecho no
habia ningun interés de consolidarlo como lider, ni siquiera por sus cualidades ni
porque representard la mejor opcidn, sino porque era la Unica manera de darle
continuidad al legado de Hugo Chéavez y porque personalmente el fallecido lider lo

habia pedido en vida.

Este hecho puede deberse a dos razones la primera porque realmente Nicolas
Maduro como candidato no tenia nada que ofrecer y no era la mejor opcion, por eso
se distraia a la poblacion con Hugo Chavez. Y porque explicar que la Revolucion

Bolivariana y sus logros es dado gracias a Hugo Chavez, que él era super amoroso,
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bondadoso, un lider como no habia existido, mandado por Dios y Bolivar; que habia
gque mantener su obra y legado, cumplir con lo que le pidié al pueblo de votar por
Nicolas Maduro que es un candidato con tales y cuales cualidades, que iba a realizar
tales y cuales cosas; y continuar con esa argumentacion, iba a ser demasiado
complejo y podia saturar y confundir la audiencia. Por lo que optaron por la
simplicidad.

Salamanca explica que para el acto de votar hay tres momentos vinculados
unos a otros. Primero el momento estructurante, que estd determinado por
condiciones sociales, psicoldgicas, culturales, rango de edad, género y demogréaficas
del votante, entre otras condiciones, que le crean el interés a votar'®. Este momento
no lo podemos determinar, pero se demuestra por los periédicos en donde publicé el
gobierno sus propagandas y otras condiciones de la campafia; como el hecho que
desde la pre-campafia (desde el 16 de marzo) Nicolds Maduro visitd 16
municipalidades donde H. Chavez habia ganado el pasado octubre'®®; que el PSUV se
concentr6 en el voto duro del chavismo que tiene ciertas condiciones
socioecondmicas, como los estratos de mas bajos de la sociedad venezolana (estratos
DyE).

El segundo es el momento desencadenante, que determinan la decision de
votar, y estos son de la politica en si, como perciben la politica en un momento
historico, los partidos, diferencias entre ellos, afinidad partidista, desempefio del
gobierno, entre otros. Como hemos relatado en el capitulo II, el momento economico
del pais no estaba en las mejores condiciones, el desempefio del gobierno en materia
econdmica dejaba mucho que desear, sin embargo la muerte del Presidente le dio un
impulso al gobierno importante para mejorar la popularidad Yy conectar con la
poblacion.

1% | uis Salamanca, ¢Por qué vota la gente?, 53
1% Javier Conde, “10 dias de intensa confrontacién”, EI Nacional (Caracas), 12 de abril de 2013.
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El Gltimo momento es el cristalizante que es el que concreta el voto y debe darse en
la campafa electoral. Con estos preceptos podriamos dividir los mensajes mas

resaltantes de la campafa propagandistica del oficialismo de la siguiente forma:

Mensaje Principal
desencadenate:

Hugo Chavez era un lider con
cualidades supraterrenal-

Mensaje secundario desencadenante:

1) Que logro tantas cosas buenas para el pueblo y
. . el pais.

Mensaje secudario
desencadenante:

2) Hay que continuar la obra y mantener
el legado
Mensaje principal cristalizador:

1) Hay pagarle tanta dedicacion con lo Unico
que nos pidid

Mensaje secundario cristalizador:

2) Votar por su partido,
representado por Nicolas Maduro

Figura 3 Mensajes de la propaganda oficialista. Fuente: Elaboracion propia

Un mensaje de cinco aristas, incluirle una sexta (cualidades de N. Maduro) y hasta
una séptima (las cosas que lograria-promesas), ya seria mas complejo y no seria facil
de retener por la audiencia. Por las razones antes expuestas se puede asegurar que
Hugo Chéavez Frias, fue el actor principal en la campafa del oficialismo por lo que
actué como candidato presidencial en las elecciones presidenciales de Venezuela
2013.
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Conclusiones: Hugo Chavez; Candidato Presidencial 2013

La propaganda como la asumimos para esta investigacion, es parte de la
comunicacion politica y tiene un motivo pro-poder, usa estrategias y esta enmarcada
en diversos modelos. Ademas cuenta con un equipo de expertos que la disefia, a partir
de sus intereses. Esta busca influir a las personas desde distintos &mbitos, como el
ideologico, politico o religioso. Los modelos propagandisticos se definen por las

estrategias propagandisticas que usan y los tipos de propaganda.

Los modelos que identificamos como linea de trabajo para esta investigacion
fueron: el modelo de la propaganda totalitaria, el modelo de la propaganda de imperio
y el modelo de la propaganda electoral o marketing politico. Siendo el ultimo, la
actual tendencia de la Comunicacion Politica, porque se asemeja mas a la realidad
presente de las sociedades. Un término que estd revolucionando el marketing
comercial y el marketing politico es el concepto de Lovemark. Un lovemark se
resume en amor, busca conectar el sentimiento de amor y todas las sensaciones que lo
acomparian (misterio, sensualidad e intimidad), con una persona, con una marca, una

ciudad o un lider.

Esta nueva tendencia tiene cabida dentro el mundo actual, gracias al
bombardeo informativo que reciben las personas como parte de la Sociedad de la
Comunicacion e Informacion y la necesidad de que algunos mensajes, marcas 0
lideres resalten mas que otros y satisfagan las necesidades afectivas de los seres
humanos. Incluso en el mundo politico tuvo sus inicios, cuando a principios de los
afios ’90 las personas se desencantaron de las grandes ideologias, de los grandes
partidos y se volcaron en creer en las personas directamente, en los lideres y no en los

partidos que los acompafiaban.

Venezuela no estuvo fuera de esta tendencia mundial y por una crisis

institucional y politica aunada a una crisis econémica y social, Ilegé el desencanto de
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la poblacion por la democracia representativa y a sus instituciones. Cuando todos
estos factores se unieron y en el punto en el que este particular coctel estaba mas
concentrado, irrumpi6 en el escenario politico venezolano: Hugo Rafael Chavez
Frias. Un militar, con ansias de poder respaldado por una mixtura de tendencias
ideoldgicas que son la base del denominado Socialismo del Siglo XXI y que vino a
cambiar la historia de Venezuela para siempre.

Como se explicd en el capitulo 11, este militar intento primero tomar el poder
por la fuerza en 1992 y luego en 1999 lo conquisto democraticamente. Como explica
Miguel Angel Campos:

Con contados recelos el advenimiento de la Era Chavez fue
recibido como una buena nueva. Como un hallazgo de la piedra
filosofal (...). La facilidad con que su sola figura pulverizaba
partidos, clases politicas enteras, confirmaba que aquella
personalidad irrumpia en un pais abatido e ineficiente. Ademas
un fondo de rabia y euforia colectiva animaba al sepulturero

(..).1

A partir de ese momento se inici6 la denominada Era Chavez. Sus
caracteristicas fueron: concentracion del poder, electoralismo, cambio de las reglas
democréticas y constitucionales a través de procedimientos pocos transparentes,
centralismo, populismo, violaciones a la libertad de expresion, de prensa, a las
libertades econémicas, corrupcion, autoritarismo y polarizacion. Todo esto logrado a
través del ejercicio receloso del poder, una bonanza petrolera, aclamado y
entronizado con su carisma y la aparente legalidad de los procesos electorales en los
que participd. Y apoyado con una maquinaria propagandistica masiva, intensiva
obvia, y en ese sentido pornografica'®, que tenfa como nicleo el culto a la

personalidad de un héroe mesianico y con fuerte presencia de rasgos de autoritarismo.

1% Miguel Angel Campos, “La Herencia del Mago”, EI Nacional (Caracas), 07 de abril 2013.
197 Humberto Valdivieso, “Entre la simbiosis del ego y la heterogeneidad del disparate”, Revista Comunicacién,
147 (2009).
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La propaganda en la Era Chavez ha sido estudiada por diversos autores®,
donde se ha reconocido el culto a la personalidad, el uso de técnicas propagandistas
totalitarias y del marketing politico. Sin embargo es Santaella quien muestra a Hugo
Chavez como un lovemark, donde su misterio es dado por las caracteristicas de lider
mesianico que viene a rescatar y refundar la patria, la sensualidad viene dada por su
discurso tan carismatico y la intimidad por su pasion representada también en su
discurso, cercano donde contaba anécdotas personales y por el compromiso mostrado
durante tantos afios de estar siempre presente en la television, radio y en las calles

compartiendo el dia a dia con los venezolanos.

Ahora en el 2013 se le presentd un dilema a todos los venezolanos, por la
muerte del lider amado y odiado Hugo Chavez. Para los miembros del chavismo el
dilema consistia en como presentarse ante unas elecciones presidenciales con su lider
fallecido y para la oposiciébn como lidiar con el presidente ahora muerto. Las
caracteristicas propagandisticas de esta nueva Era, que empezd desde los primeros
dias de enero del 2013 y oficialmente con el anuncio del fallecimiento el 05 de
marzo, se denomina: el Chavismo sin Chavez. Esta es el centro de estudio de esta
investigacion. En una campafia corta, intensa y Unica, pudimos corroborar en el
capitulo 111 y capitulo 1V, tras el estudio y andlisis sistematico y académico de la 04
medios impresos en los 10 dias de campafia, que Hugo Chavez estuvo presente de
manera incesante, continua y perpetua en la campafa electoral de Venezuela en el

2013, como si fuera el candidato presidencial del oficialismo.

Los hechos que nos hacen asumir esto son principalmente dos, el primero es la
ausencia de protagonismo del candidato del PSUV Nicolas Maduro. El impulso de él
como candidato que hizo el PSUV con la propaganda electoral, quedo opacado con el
despliegue propagandistico gubernamental en favor de Hugo Chavez, como lider

supremo con cualidades magico religiosas. A nivel semiético, las imagenes de

1% Agrivalca Canel6n (2008), Lielen Blasini (2009), Ivan Abreu Sojo (2007 y 2011), Ana Karina Valverde
(2012).
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Nicolads Maduro presentadas, no beneficiaban al candidato, no inspiraban autoridad ni
liderazgo. Se buscaba conectar con el electorado mostrandolo como un lider sencillo,
que usaba sombreros de paja*®®, pero no como un lider capaz de llevar las riendas del
pais. En la creacion de la campafia propagandistica del oficialismo, se opto por
mantener la simplicidad del mensaje y relegar las cualidades de Nicolas Maduro
como candidato, para no complejizarlo ain mas, ya que de por si el mensaje tenia
muchas aristas. A su vez existe la posibilidad que Hugo Chavez fue usado como

distraccion para no reflejar el poco carisma y liderazgo de Nicolas Maduro.

En la candidatura de Nicolas Maduro no se aplicaron técnicas de marketing
politico de promocion del candidato por sus caracteristicas y cualidades Unicas, ni se
utilizé la promocién como principio diferenciador con respecto a los otros candidatos.
La estrategia se centrd en asociar a Nicolas Maduro con cualidades gratas vinculadas
a Hugo Chavez y no con sus propias cualidades. Sin embargo, como explicamos en el
capitulo IV esta asociacion con Hugo Chavez no se termind de cristalizar, al menos
en la propaganda mostrada en los medios impresos analizados, solo en dos
propagandas del PSUV se ven a los dos. Realmente en la matriz del mensaje que se
mantuvo, Nicolds Maduro aparecia solo al final con una breve asociacién, que él era
la representacion de lo que el fallecido presidente habia pedido en su lecho de muerte
a cambio, después de tanta dedicacion al pueblo en vida.

Incluso muchas de las técnicas propagandisticas usadas, como tomar los rasgos
més resaltantes del candidato y usarlas como simbolo del referente®®, fueron usadas
con Hugo Chavez no con Nicolas Maduro, como fue el uso de los ojos de Hugo

Chavez (Chavez-marca 3) en la propaganda N°32.

Lo que nos lleva a nuestra segundo argumento acerca de porque Hugo Chavez

fungié como candidato en las elecciones presidenciales del 2013, que se demuestra

199 Usados tipicamente en la zona de los Ilanos o sabana, ubicados en la zona central de Venezuela
20 Erancesco Screti, “el ojo y la zeta”, 206
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con los resultados presentado en el capitulo Il y IV. Y es el mantenimiento de
Chévez como un lovemark a pesar de su muerte. Pero como el lider ya no estaba
presente el propagandista, en este caso el oficialismo, modifico algunas
caracteristicas del lovemark, ya que el lider no podia derrochar su sensualidad con

su discurso, ni mostrar su compromiso con alocuciones en vivo.

Entonces los cambios se presentaron con una intensificacion del culto a la
personalidad, lo que afios atras algunos no creian posible, y la deificacion del lider,
llevandolo de los terrenal a los supraterrenal. Por lo que las caracteristicas que lo
caracterizaban como lovemark pasaron a las siguientes segun el analisis

propagandistico que se llevo a cabo:

El Misterio: Se sigue manteniendo el mito, que proviene de una historia sagrada que
tuvo lugar al principio del tiempo. Hugo Chéavez no solo rescat6 y refundé la Patria,
sino que sacrifico todo por esta causa. Dejo la patria y dej6 un plan que debe hacerse
para mantener la independencia conquistada, nos dejo sus consejos y ademas sera
nuestra guia, que nos vigila desde las alturas.

La sensualidad: las percepciones sensoriales se mantienen desde la vista, al verlo

omnipresente en toda la presa. No solo en las imagenes de las propagandas, que
ocupo el 65% del total de todas estas, sino también en las menciones a su persona en
los antetitulos, titulos y subtitulos, que fueron 130 menciones en total. Todos hablan
de el de manera directa (111 menciones directas, el 85%) y ademas hablan en
mayoria bien de el y de su legado (87 menciones positivas, el 67%).

La intimidad: su compromiso con el pueblo fue indiscutible, y se denota con todas
sus obras sociales, de infraestructura, en el &mbito petrolero y social por ejemplo
(45% de las propagandas son gubernamentales resaltando las obras alcanzadas
gracias a él). El amor que sentia por su pueblo era muy intenso y real, nos defendio de
los apatridas que querian regalar la patria a las potencias extranjeras (el 98% de las
propaganda era dirigida a las emociones).
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Ademas el uso de Hugo Chavez como un lovemark se materializé también con
la creacion de cuatro marcas-logos del Presidente Chévez, ya no solo estd presente
con fotos sino también como un icono utilizado como sello que podria servir como
estampilla de aprobacion a lo explicado en la propaganda. Se logro la inmortalizacion
del lider hecho un simbolo, que desde el més alla, aprueba, vigila y se cerciora de que
los preceptos mostrados en la propaganda, son ciertos o al menos se relacionan con lo
que él haria o hizo. El icono de Hugo Chavez en este contexto funciona como otros
simbolos culturales como por ejemplo el uso de la paloma blanca que denota paz o

una bandera nacional para demostrar que la accion es patriota y nacionalista.

El uso de éstas técnicas nos hace pensar que el modelo propagandistico usado
fue el de Marketing Politico. Sin embargo se pudo observar el uso de técnicas del

modelo Totalitario. Como las siguientes:

Control de los medios: aunque no es el control total de los medios como en los
regimenes totalitarios, si hay mas injerencia en la prensa, de la que podria ser
aceptable en pleno siglo XXI. Como pudimos observar en el capitulo 1V, se usa el
poder del Estado para financiar indirectamente a medios y premiarlos por su linea
editorial como el caso de Ultimas Noticias, posesion de medios propios para fines
propagandisticos como es el caso del Correo del Orinoco y castigar monetariamente
a otros medios que le sean contrarios, como con El Nacional en el cual no publicé ni
una propaganda.

Fusion Partido-Estado: se pudo comprobar con el patrocinio de las propagandas

publicadas donde encontramos que entes gubernamentales financiaron 55 de 101
publicaciones de propagandas, mas de la mitad de todas las propagandas publicadas.

Sistema del Terror: una vez mas, el uso del terror no es tan extremo como en los

regimenes totalitarios. Sin embargo hay uso del mismo claramente, como en la
campaia del SiBCI, que consto de 11 propagandas en las que se usaba “Que nadie se
equivoque”, lo cual en el andlisis denotativo arroj6 que se usa en forma de

intimidacion, ya que en Venezuela significa una amenaza de que nadie se atreva a
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retar a alguien, en este caso al partido-Estado. Y con la propaganda N° 12 del
Gobierno Bolivariano, en el cual se enuncia una obra en el estado Miranda, sus
avances y lo que falta por terminar. Por lo cual es necesario darle continuidad a la
obra de Hugo Chavez, que significa culminar esta obra y para eso es necesario
escoger al candidato Nicolas Maduro quién asegura esta continuidad. Por lo que se
manipula a los ciudadanos no solo con las obras futuras sino con las que no estan
finalizadas e impartiendo el miedo que estas obras no serdn completadas sino se
escoge al candidato.

Culto a la personalidad que ya hemos sefialado que es el nucleo de la propaganda

chavista, como lo fue y es en los regimenes totalitarios, con el culto a Hitler, Stalin,
Mao Zedong. Ademas en Venezuela se esta llevando hasta el endiosamiento del lider,
gue es mas una caracteristica de los regimenes totalitarios y comunistas, que ain se
ve en el caso de Corea del Norte con Kim 1l Sung.

Exaltacion de la clase trabajadora: que también es una caracteristica del régimen

comunista y que observamos en la propaganda oficialista, en especial en la campafia
del SiBCI. Esto con el uso de las técnicas propagandisticas como” hombre de la
calle” (se uso 11 veces) y “humanizacion de los lideres” (se uso 6 veces).

Anticapitalismo: que es uno de los nucleos de la propaganda tanto Nazi como

Comunista y se encuentra en la retorica oficialista de Venezuela. El cual se enfoca en
criticar el sistema econdmico y social capitalista. En el caso de los nazis lo criticaban
porque las empresas y los individuos debian subyugarse a favor de la gran nacién
germana. Esta caracteristica también se encontraba en el comunismo y el socialismo,
por considerarse el capitalismo el sistema econdmico contrario y enemigo, porque
incentivaba el individualismo.

Uso de técnicas propias de estos regimenes: sobre todo del régimen nazi que incluyen

uso de:
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e La simplificacion, que fue el criterio que prevalecio en el disefio de los
nacleos argumentativos de la propaganda oficialista para estas elecciones, que
fue de cinco aristas y que incluso obvio al candidato oficial, Nicolds Maduro.

e Se uso la definicién del enemigo Unico, en el caso de Venezuela el enemigo
Unico a su vez es multiple: la oposicién, los medios y Estados Unidos que
representa al llamado “imperio”. Esta técnica se usé 9 veces en total durante
la campafa en la propaganda.

e Ley de la simpatia: que es el uso de la propaganda emocional, para conectar
con el pablico desde la parte perceptivo-sensorial, como habiamos
mencionado, el 98% de la propaganda fue dirigida a las emociones.

e Unanimidad y contagio: con el uso de la técnica del Badwagon, que se us6 23
veces en esta campafia, siendo la cuarta técnica mas usada.

e Ley de exageracion y desfiguracion: que se usé 15 veces durante la campafia,
siendo la 5ta estrategia mas usada.

e Ley de la repeticion: con el uso de la técnica de la orquestacion, que fue la
técnica mas usada con 39 usos en las propaganda de esta campafa electoral

e Ley de la Dosificacién: que es colocarse del lado del pueblo a través de las
técnicas hombre de la calle (se usé 11 veces), humanizacion de los lideres (se

uso 6 veces) y palabras maternales (se usé 15 veces).

Todo esto nos lleva a concluir que el modelo propagandistico usado por el
oficialismo en la campafa presidencial de Venezuela 2013 fue de Marketing Politico
con uso de estrategias propagandisticas de Regimenes Totalitarios. La propaganda
oficial se mantiene como cuando el presidente Hugo Chévez estaba vivo, pero con
una radicalizacién del culto a la personalidad, que ha convertido en el chavismo en

una religion. Como explica Rafael Osio:
Hoy el chavismo cumplen las funciones sociales de toda
religién. Produce una intensa sensacion de comunidad entre los

suyos, en fuerte contraste contra la orfandad e incluso el
desarraigo que siente el votante opositor ante un Estado hostil
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que vuela todos los puentes y dice, como acaba de hacer
Jakeline Farias, “sientan la patria o vayanse de aqui”. Dice a
sus fieles como vivir, de qué deben hablar y que no, cuéles son
sus valores y cuales sus antivalores, de donde salié el mundo y
cual es el lugar de cada quien en él, quienes son los buenos,
quienes son los malos, los infieles, los que en el mejor de los
casos ‘no entienden’, ‘estan disociados’, viven en las tinieblas
primigenias de quien no ha recibido la iluminacién de la
verdad. El mantra ‘todos somos Chavez’, es una comunion: su
feligresia ahora ingiere el espiritu del caudillo; antes era
‘Chavez es el pueblo’ y ahora ‘el pueblo es Chavez’. Y el que
no es Chavez no es pueblo.?

El chavismo pasé de ser una ideologia o una opcién politica, una especie de
club donde la gente se sentia parte de algo y usaba el rojo como identificacion®*, a
ser una religion. Angel Alvarez ha dicho que se conformé una especie la trinidad
pagana-chavista: Hugo Chavez como Dios padre, Maduro el hijo y el pajarito es el
Espiritu Santo®®. Pero Hugo Chavez hace funciones de toda la Trinidad, es el Padre
de la patria, el padre de Maduro, que nos guia Yy cuida; es también el hijo de Dios
que dio su amor y se sacrifico por el beneficio de todos, hijo de Bolivar y el mismo
espiritu santo con el uso de “todos somos Chavez”. La religion es el chavismo y €l
estd en el centro de esta religion, promoviéndose un culto alrededor de él, como
profeta y como Dios. El uso del imaginario cristiano, con la trinidad llega incluso de

“Jestis te ama” a “Chavez te ama”, que se interpreta de la propaganda, del “Jesus

vive” a “Chavez vive”.

El gobierno fallo6 en inculcar valores socialistas en parte por las
contradicciones en su mensaje, ya que la sociedad venezolana es profundamente
consumista o, tal vez nunca tuvo el interés de inculcar estos valores realmente, pero
en lo que no fallo fue en crear esta religiosidad que es realmente el sustento del

chavismo, no la ideologia, ni la politica. Segun las palabras de Osio:

201 Rafel Osio Cabrices, “La institucionalizacion del fanatismo”, El Nacional (Caracas), 07 de abril 2013.

202 Liélen Blasini, “Joseph Goebbels”, 106

203 Angel Alvarez en Javier Conde, “10 dias de intensa confrontacién”, El Nacional (Caracas). 12 de abril de
2013.
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La religion chavista es un fanatismo organizado que se monta para
que el régimen de los herederos viva del carisma del caudillo.
Pero, sobre todo, pretende mantener la polarizacién y anteponer el
fanatismo tribal a toda critica: quien proteste ofende al santo.?*

Esta afirmacién nos lleva a preguntarnos, ¢hasta cuando podran utilizarlo? La
experiencia de China y el uso de Mao Zedong no es muy alentadora: “la propaganda
del culto a la personalidad se mantiene hasta hoy, cuando Mao ha sido sepultado por

. . . , . . 2
la historia, pero el sistema, aun renegando de €I, lo mantiene como icono”. 05

Si observamos el ejemplo de Nikita Kruschev, quien fue el sucesor de Stalin,
defenestr6 el culto a este Ultimo para evitar las comparaciones cuando tomara
decisiones diferentes a las de él. Esto tuvo su base en el principio del caudillaje,
donde el lider supremo es infalible y totalitario, lo que obliga a la ciudadania de
rendirle lealtad incondicional y esta caracteristica de inefabilidad, le permite
incapacitar a quien le precedié en el sistema.’®® Pero aparentemente este no fue el

camino que decidi6 tomar Nicolas Maduro, ni los oficialistas.

La institucionalizacion de esta cuasi-religion sera dificil de desmontar, incluso

»20" cuando empiecen a dudar

para los que la crearon. La reaccion de la “chaligresia
de la direccién que lleva Nicolas Maduro o el partido, con respecto a lo que hubiera
hecho el lider Chavez o no, podria dejar en un callejon sin salida al oficialismo.
Porque indiscutiblemente se tienen que hacer reformas, sobre todo en el ambito
econdémico por la crisis en la que encuentra el pais de desabastecimiento, falta de
divisas, controles economicos que descontrolan la economia, la posible llegada de la
hiperinflacion, entre otros problemas, que llevaran a un lugar distinto a lo que, al
menos en discurso, prometia el Presidente Chavez. Incluso en la actualidad se puede
ver este problema, ya que el miércoles 22 de enero de 2014, el Vicepresidente del

area econdmica, Rafael Ramirez, anuncié una serie de medidas econémicas que

204 Rafel Osfo Cabrices, “La institucionalizacion del”
205 |van Abreu Sojo, El imperio de, 121.

206 Romén Gubern, Patologias de la imagen, 255.
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modifican el sistema cambiario y realiz6 lo que los analistas llaman una “devaluacion
implicita”. Ya las medidas han generado diversas criticas sobre todo de los civiles
que son los mas afectados. Sin embargo los analistas economicos ven estas medidas
insuficientes para corregir el rumbo econémico, porque las acciones que deberian
realmente tomarse, pondrian en entredicho todo lo profesado por el Gobierno
Bolivariano y el propio Chavez durante 14 afios. Por esta razon toman acciones con
camuflaje, porque después de todo este despliegue propagandistico donde expresaban
la perfeccion de Hugo Chéavez, ;Como le dicen a los chavistas, a los venezolanos y al
mundo que el modelo propuesto, defendido y llevado a cabo por Hugo Chéavez
fracasd?, cuando él tenia poderes supra-terrenales. No, no podrian decir ahora que

fracaso.

Al ideal socialista de la Revolucion Bolivariana se le estan notando las
carencias, desaciertos y fracasos desde hace mucho tiempo ya. EIl incumplimiento de
las tantas promesas que han dejado a un pais en caos, con una crisis econémica y
social nunca antes vista, lleg6 justo en el momento de la desaparicion fisica de Hugo
Chavez. Para desgracia de su partido, no esta su liderazgo carismatico para tratar de
rescatar la popularidad en el medio de la crisis y para fortuna del mismo Hugo
Chévez que no tuvo que sobrellevar todas las consecuencias de tantos afios de mal
gobierno, de incompetencia y corrupcion, lo cual podria dejarlo como héroe ante los
o0jos de quienes lo apoyaron, logrando asi la inmortalizacion positiva que siempre

quiso.

Porque la inmortalizacion la obtendra de cualquier manera, ya que realmente
cambio la historia de Venezuela, para algunos para bien y para otros para mal.
Exacerb6 muchos prejuicios, defectos culturales, resentimientos sociales y tendencias
de culto al caudillo, que tiene el pueblo venezolano. El lugar que mantenga en el
ideario de las personas serd el que determinard si quedarda como Mao Zedong
observando desde las paredes de todos los hogares o en los confines de la verglenza
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colectiva cuando los “chavigreses” y los propagandistas que cultivaron esta cuasi

religion, se den cuenta de su verdadero legado, como paso con Hitler y Mussolini.

De cualquier forma, toda esta crisis podria ser rescatable y agradecida si
tienen un final feliz, una justificacion, si tal exacerbacion de los peores males que
habian aquejado en menor proporcion a la sociedad venezolana en el pasado, permite
que despertemos como pais y apreciemos mas las instituciones y la democracia. Y si
nos levantamos de nuestras propias cenizas, como tantos paises alrededor del mundo
que tuvieron que caer en cruentas dictaduras, en lamentables guerras y pobreza, para
poder fortalecerse y crecer. Todas esas experiencias que Venezuela se habia ahorrado,
nos dejaron sin esa percepcién de lo importante que es cuidar nuestras instituciones y

valores democraticos y de no ignorar al desvalido, al mas desfavorecido.

Quedara para futuros estudios observar y analizar de cerca como es la
evolucion de esta Era del chavismo sin Chévez, si hay nuevos virajes o si mantienen
la linea de lo que demostraron con esta primera eleccion. Sobre todo no hay que
subestimar el poder de la propaganda aun en pleno Siglo XXI, el condicionamiento
del ideario colectivo estd presente diariamente y en Venezuela tiene una chequera
petrolera que paga el aparato propagandistico. Es necesario profundizar
paulatinamente y con cuidado el desencanto de la poblacion frente al denominado
“chavismo”, mostrando la realidad fuera de la senso-propaganda, empezar a
contrastar el entorno con los postulados propagandisticos, porque ya han pasado 15
afiosdonde toda una generacion de venezolanos que crecieron con esa ideologizacion,

con esta division, con la violencia arraigada en el dia a dia, con este fanatismo.

Hay que promover una vez mas la educacion con valores democréaticos y
rescatar el hecho de que somos todos miembros de un mismo pais, que no hay
ciudadanos de segunda clase, que todos tenemos los mismos derechos y deberes, para
asi construir todos juntos un mejor pais y salir de esta crisis social, econdmica,

politica y sobre todo de valores en la que nos encontramos actualmente.
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Anexos 1 Titulos, antetitulos y subtitulos que mencionan a Hugo
Chavez Frias o hacen referencia a él.
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Martes 02 de abril de 2013

Peridédico

Contenido textual/tipo-cuerpo-
pag.

Clasificacion y explicacion

Correo del Orinoco

“La universidad es un milagro de
Chavez”/antetitulo-pég. 2

Mencién positiva directa: Le
otorga a Chavez cualidades
supra terrenales.

“Realizara jornada mundial en honor
a Chavez”/antetitulo-pag. 10

Mencién positiva directa:
es un sujeto que merece la
realizacién de  jornadas
mundiales en su honor

“/Qué deja Chavez?” /titulo-pag. 13

Mencion neutral directa:
Sujeto que dejo6 un legado y el
autor del articulo va a
reflexionar al respecto, no sé
denota si es un legado
positivo o negativo.

“Reconocen el esfuerzo de Chavez
por  alcanzar la paz en
Colombia”/subtitulo-pag.16

Mencion positiva directa: se
reconoce una buena accion
que hizo en vida.

“Ante las ofensas a Chavez, victoria
popular”/titulo-pag. 22

Mencion positiva directa: se
busca defenderlo o reaccionar
ante una ofensa consiguiendo
una victoria del pueblo-

“Bolivar mirando Chavez”/titulo- | Mencién neutral directa: no

pag.22 se sabe el resultado de esa
mirada.

“Argentina  también  llora  a | Mencidn positiva directa:

Chavez”/titulo-pag. 25

hay tristeza por la muerte,
sefial de duelo por alguien
querido qué fallecié.

Ultimas Noticias

“LA GMVYV continia el compromiso
del Comandante Chavez”/antetitulo-
pag. 6

Mencion positiva directa: se
refiere a él como persona
comprometida con dar casas
a los venezolanos.

El Universal “Imagen de Chavez inunda callesy | Mencidn neutral directa: se
avenidas de Caracas”/titulo-cuerpo 1- hace referencia a una
portada realidad.
“La imagen de Chavez se observa en | Mencion neutral directa: se
cientos de afiches. En avenidas se hace referencia a una
ven carteles del fallecido presidente realidad.
cada pocos metros...”/antetitulo-
cuerpo 3-portada
“La Campafia comienza con un Mencidn positiva directa: Le
Chavez omnipresente”/titulo-cuerpo otorga a Chavez cualidades
3-portada supra terrenales, espirituales
de la omnipresencia.
El Nacional “En la contienda, que formalmente Mencion positiva directa: se

comienza hoy, Maduro ofrece honrar
la memoria de Chavez, y Capriles
promete resolver los problemas de la

refieren a Chéavez como
persona de alta moral y estima
que su memoria es digna de
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gente”/subtitulo-cuerpo 1-pag. 4

honrarse.

Total menciones: 12
Titulos: 6
Antetitulos: 4
Subtitulos: 2

Total Menciones directas: 12
Total menciones indirectas: 0

Total menciones positivas: 8
Total menciones negativas:
0
Total menciones neutrales:
4

Cuadro N°01 Menciones encontrada el dia 02 de abril. Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de los periédicos

Miércoles 03 de abril de 2013

Correo del Orinoco, El Nacional, Ultimas Noticias, El Universal

Periodico

Contenido textual/tipo-cuerpo-
pag.

Clasificacion y explicacion

Correo del Orinoco

“con los hermanos del
lider/subtitulo-pag. 2

Mencion positiva indirecta: se
refieren a Chavez como el guia

“el gigante que despertd
América”/subtitulo pag. 2

Mencién positiva indirecta: el
gigante es hacer referencia a su
grandeza, a su gran talento

“Capriles agredi6 a Hugo
Chavez”/titulo pag. 7

Mencién positiva directa: hacen
referencia a que fue victima de
una agresion. Se busca apelar a

los sentimientos propias del
humano de solidarizarse con la
victima, con el que esté siendo
atacado.

“Rendiran homenaje al
comandante eterno”/ titulo anexo
pag. 12

Mencion positiva indirecta: El
comandante como se hacia
referencia a él en vida y el

adjetivo eterno es en referencia
mistica y religiosa porque

perdurara por siempre y rendir
homenaje a una persona es
reconocer su legado positivo.

“Inicio ayer la gira nacional
‘todos somos Chavez’/ titulo
anexo pag. 12

Mencion positiva directa: hace
referencia a que todos somos
parte de él, como si fuera un

deidad que puede estar presente

internamente en todos

“Nuestro comandante se nego6 a
condenar a la Corea
Popular”/titulo pag. 19

Mencion directa positiva: el uso
del adjetivo posesivo plural
“nuestro” hace referencia a que ¢l
es parte de nosotros nos
pertenece, ubicandolo como parte
de la idiosincrasia y del
ciudadano comun.

“Chavez ha resucitado” / titulo
pag. 22

Mencion directa positiva: la
resurreccion esta directamente
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vinculada al ambito religioso, una
afirmacion de este tipo iguala a
Chavez con Jesucristo.

“Un Chavez que anda por ahi” /
titulo pag. 23

Mencion directa positiva: al
hacer referencia a que todavia
esta por ahi quiere decir que esta
vivo y se le esta dando cualidades
de un ser viviente a pesar de la
muerte, por lo que la referencia
es del tipo religioso como ser
superior capaz de superar la
muerte como Jesucristo.

Ultimas Noticias

“Ahora se llamara Comandante
Supremo Hugo
Chavez”/subtitulo, pag 3

Mencion indirecta positiva: el
adjetivo “supremo” hace
referencia a alguien superior, que
es relacionado directamente con
el &mbito espiritual/religioso.

El Universal

“Maduro sinti6 que Chavez
bendijo su campafia”/ titular
Cuerpo 1 pag. 1

Mencion directa positiva:
bendecir es un acto de
connotacion religiosa que se
relaciona a una accién que soélo
pueden hacer personas con rango
en las instituciones religiosas o
los padres y/o familiares mayores
como tios y abuelos.

“Maduro Jurd no descansar hasta
materializar los suefios de
Chavez”/titulo Cuerpo 1 pag. 1

Mencion directa positiva:
promocionar el cumplimiento de
los suefios de Chavez en una
campafa denotan que sus suefios
eran dignos de ser cumplidos
porque eran buenos y nobles.

El Nacional

“Materno de El Valle llevara el
nombre de Chavez”/titulo Cuerpo
3 pag. 4

Mencion directa neutral: es
informativo

“El centro asistencial, cuya
construccion demor6 mas de 20
afios, fue bautizado con el
epénimo de Comandante
Supremo Hugo Chavez” /
subtitulo Cuerpo 3 pég. 4

Mencion indirecta positiva: el
adjetivo “supremo” hace
referencia a alguien superior, que
es relacionado directamente con
el &mbito espiritual/religioso.

“La muerte de Chavez obliga a
renovar vinculos entre Pekin y
Caracas”/ titulo cuerpo 4 pag. 8

Mencion directa neutral: es una
mencioén informativa.

Total menciones: 14
Titulos:10
Antetitulos: 0
Subtitulos: 4

Total Menciones directas: 9
Total menciones indirectas: 5

Total menciones positivas: 12
Total menciones negativas: 0
Total menciones neutrales: 2

Cuadro N°02 Menciones encontrada el dia 03 de abril. Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de los periédicos

Correo del Orinoco, El Nacional, Ultimas Noticias, EI Universal
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Jueves 04 de abril de 2013

Periddico

Contenido textual/tipo-cuerpo-
pag.

Clasificacion y explicacion

Correo del Orinoco

”Los hijos de Chavez”/ subtitulo
pag. 7

Mencion directa neutral: no se
sabe si se refiere a sus propios
hijos naturales o si a otras
personas que son sus hijos
hipotéticos.

“agricultoras y agricultores
aseguran que defenderan el
legado Chavez”/subtitulo pag. 12

Mencién directa positiva: la
referencia a su legado como algo
digno de defender es asumir que

es un buen legado.

“amor por Chavez”/subtitulo pag.
17

Mencion directa positiva:
menciona que se siente amor por
Chavez lo cual es positivo y
llama a la emocionalidad.

“Hasta siempre
comandante”/titulo pag. 24

Mencion directa positiva: se
despide de Hugo Chévez hasta
siempre, que es utilizado cuando
una persona querida fallece pero
gue sientes que siempre estara
acompariando. Por lo que remite
a la emocionalidad.

“Chavez: la revolucion sera
eterna”/ titulo pag. 24

Mencion directa positiva: se le
habla como si estuviera vivo y se
le asegura que la revolucion
continuara por siempre.

“Calzadilla: Chavez inicio la
tarea de convertir la historia en
herramienta de liberacion del
pueblo”/titulo pag. 25

Mencion directa positiva: se
hace mencién a su legado
positivo.

“Artistas le cantaran hoy a Hugo
Chavez”/ titulo pag. 26

Mencion directa positiva: se
interpreta que es una persona
digna de rendirsele homenaje y
cantarle, se refuerza el culto a la
personalidad.

Ultimas Noticias

“Comandante Supremo Hugo
Rafael Chavez Frias” / titulo pag.
2

Mencion indirecta positiva: el
adjetivo “supremo” hace
referencia a alguien superior, que
es relacionado directamente con
el &mbito espiritual/religioso.

El Universal

“El presidente
Paraguayo considerd un milagro
la muerte
De Chavez”/ subtitulo cuerpo 1

pag. 6

Mencion directa negativa: al
considerar que la muerte de
Chéavez pudo haber sido un acto
milagroso, esta infiriéndose que
fue algo bueno que hay muerto,
alglin mandato divino para que
muriera, lo que permite entender
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que tuvo un mal legado o fue una
mala persona.

‘el centro fue rebautizado el
lunes con el nombre Comandante
Supremo Hugo Chavez
Frias™/antetitulo cuerpo 3 pag. 2

Mencidn indirecta positiva: el
adjetivo “supremo” hace
referencia a alguien superior, que
es relacionado directamente con
el ambito espiritual/religioso.

“El pais no tiene porqué cargar
con el callejon sin salida que se
encontré6 Chavez”/ subtitulo
cuerpo 3 pag. 5

Mencién directa negativa: hace

referencia a la situacion negativa

en la se encontrd el Chavez y que
esta sigue de alguna forma.

“Chavez vive en el saludo de la
FANB”/subtitulo cuerpo 1 pag, 4

Mencion directa positiva: es
una mencién mégico religiosa,
vive a pesar de su muerte porque
su legado esta igual en la FANB

El Nacional

“Tengo derecho a sentir lo que
senti, replicé a quiénes critican el
relato de Chavez como el pajarito
chiquito”/subtitulo Cuerpo 1 pag.

3

Mencion directa neutral:
porque hacen mencion a un relato
sobre Chavez, no se explica cual

relato ni su impacto.

“Con redes y Maduro
continuamos el suefio de
Chavez”/titulo cuerpo 1 pég. 10

Mencion directa positiva:
promocionar el cumplimiento de
los suefios de Chavez en una
campafia denotan que sus suefios
eran dignos de ser cumplidos
porque eran buenos y nobles.

“Las misiones, programas ¢ ideas
que caracterizan el mandato de
Hugo Chévez son citados de
forma reiterada”/subtitulo cuerpo
4 pag. 3

Mencion directa neutral:
porque estan haciendo referencia
a una informacién, no se denota

si las citas que se realizan son
positivas 0 negativas.

Total menciones: 15
Titulos:6
Antetitulos: 1
Subtitulos: 8

Total Menciones directas: 13
Total menciones indirectas: 2

Total menciones positivas: 10
Total menciones negativas: 2
Total menciones neutrales: 3

Cuadro N°03 Menciones encontrada el dia 04 de abril. Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de los periédicos

Viernes 05 de abril de 2013

Correo del Orinoco, EI Nacional, Ultimas Noticias, El Universal

Periddico

Contenido textual/tipo-cuerpo-
pag.

Observaciones

Correo del Orinoco

“Hoy se cumple un mes de la

siembra de Chavez”/titulares pag.

1

Mencion directa positiva: la
siembra es una metafora que
explica el fallecimiento y
entierro del fallecido presidente.
Es positivo porque esta metafora

quiere decir que sembr6 su
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cuerpo en la tierra para
multiplicarse y crecer, como un
vegetal que se siembra para
crecer y multiplicarse, en este
caso sus ideas.

“Hoy se cumple un mes del
fallecimiento de
Chavez”/subtitulo pag. 2

Mencion directa neutral: es
informativa, no se suman
adjetivos calificativos.

“Chavez abrio la puertas de la
libertad al sector obrero”/titular
pag. 13

Mencion directa positiva: hace
referencia a su legado positivo

“Presidential campaign begis
with Chavez sucesor as favorite”
ftitular pag. 1 English Edition
(campafia presidencial inicia con
el sucesor de Chavez como
favorito 2%)

Mencion directa positiva: La
sucesion es propia de regimenes
monarquicos, eclesiasticos o
regimenes autoritarios, no
democréticos. Por lo tanto esta
mencidn es hacer semejanzas a
gue Chéavez gobernaba no con
un gobierno democrético, lo que
influye en el afianzamiento del
culto a la personalidad.

“Was Chavez sent by God?” /
Titular pag. 1 English Edition
(¢Fue Chavez enviado por
Dios?)*®®

Mencién directa positiva:
suponer que Chavez fue enviado
por Dios es otorgarle una
cualidad religiosa y divina,
asignada a Jesucristo que fue
enviado por Dios para salvar a
la humanidad.

“Brazilian ex president Lula da
Silva urges vote for Chavez
successor” /titulo pag. 2 English
Edition (ex presidente brasilero
Lula Da Silva insta a votar por el
sucesor de Chéavez)?*°

Mencion directa positiva: ser
el sucesor de Chévez debe ser
algo positivo por lo que lideres
mundiales insta a votar por él.

Was Chavez sent by God?” /
Titulo pag. 8 English Edition
(¢Fue Chavez enviado por
Dios?)?

Mencion directa positiva:
suponer que Chavez fue enviado
por Dios es otorgarle una
cualidad religiosa y divina,
asignada a Jesucristo que fue
enviado por Dios para salvar a
la humanidad.

Ultimas Noticias

“El ambiente politico sigue ligado
a la figura del mandatario” /
antetitulo pag. 21

Mencion indirecta positiva: se
hace mencién a que todavia el
destino politico del pais esta
ligado a Chévez, existe todavia

208 Traduccion propia
209 Traduccion propia
210 Traduccion propia
211 Traduccién propia
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su legado.

El Universal No hay presencia de menciones
directas o indirectas de Chavez
El Nacional No hay presencia de menciones

directas o indirectas de Chavez

Total menciones: 8
Titulos:6
Antetitulos: 1
Subtitulos: 1

Total Menciones directas: 7
Total menciones indirectas:
1

Total menciones positivas:
7

Total menciones negativas:
0

Total menciones neutrales:
1

Cuadro N°04 Menciones encontrada el dia 05 de abril. Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de los periédicos

Sabado 06 de abril de 2013

Correo del Orinoco, El Nacional, Ultimas Noticias, El Universal

Periddico

Contenido textual/tipo-cuerpo-
pag.

Observaciones

Correo del Orinoco

Sin data

Ultimas noticias

“con misa y rosario recordaron a
Chavez”/titulares pag. 1

Mencidn directa positiva: con
estos actos llevan al &mbito
religioso al presidente Chévez, es
tradicional realizar estos eventos
para seres queridos y familiares.

“Infraestructura, el Hospital se
llama ‘Comandante Supremo
Chavez”/antetitulo pag. 1

Mencion indirecta positiva: el
adjetivo “supremo” hace
referencia a alguien superior, que
es relacionado directamente con
el &mbito espiritual/religioso.

El Universal

“Hija del lider del chavismo
lamenta su muerte como el primer
dia” / titulo cuerpo 1 pag. 4

Mencion indirecta positiva:
aunque al tratarse de la hija de
Hugo Chavez es normal que ella
lamente su muerte, pero hay una
connotacion emocional positiva,
porque lamentar la muerte es
porque era una persona valiosa.

“Rinden homenaje a Chavez a un
mes de su fallecimiento”/titulo
cuerpo 1 pag. 4

Mencion directa positiva:
Rendir homenaje a una persona
es reconocer su legado positivo.

El Nacional

“Maduro: Chavez nos prepard
para la lealtad”/titular cuerpo 1

pag. 1

Mencion directa positiva: hace
referencia a su legado
considerado positivo

“le rindieron homenaje a
Chavez”/antetitulo cuerpo 1 pag.
10

Mencion directa positiva:
Rendir homenaje a una persona
es reconocer su legado positivo.

Total menciones:6

Total Menciones directas: 4

Total menciones positivas: 6
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Titulos:4
Antetitulos: 2
Subtitulos: 0

Total menciones indirectas: 2

Total menciones negativas: 0
Total menciones neutrales: 0

Cuadro N°05 Menciones encontrada el dia 06 de abril. Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacion de los periédicos

Domingo 07 de abril de 2013

Correo del Orinoco, El Nacional, Ultimas Noticias, El Universal

Periodico

Contenido textual/tipo-cuerpo-
pag.

Observaciones

Correo del Orinoco

“Yo quiero cumplir la obra de
Chévez de unir a todo el
pais”/titulo pag. 2

Mencion directa positiva: se
hace referencia a cumplir un
legado que se asume como
positivo.

“Jaua pidi6 a la militancia no
fallarle a Chavez’/ titulo pag. 3

Mencion directa positiva

“Ministro Villegas: Chavez es un
lider imborrable para nosotros y ha
de continuar la batalla”/titulo pag. 5

Mencion directa positiva: se
hace referencia al liderazgo de
Hugo Chévez a pesar de su
muerte, el adjetivo imborrable
denota permanencia absoluta
en el imaginario,
reforzamiento del culto a la
personalidad.

“Comandante y
comunicador’/subtitulo pag. 5

Mencion directa positiva: el
adjetivo comunicador tiene
connotacion positiva de sus

cualidades y virtudes.

“Excelente gestion del presidente
Chavez”/subtitulo pag. 13

Mencion directa positiva: se
hace referencia a su legado
positivo.

“Hugo Chavez el amoroso
gigante”/ subtitulo pag. 16

Mencion directa positiva: el
adjetivo amoroso es positivo y
entra en el &mbito emocional y
el gigante es hacer referencia a
su grandeza, a su gran talento

“muerte de Chavez les hizo mostrar
su verdadera cara”/ antetitulo pag.

Mencion directa neutral:

hace referencia a su muerte

pero no a sus cualidades o
legado.

“¢Qué haria que ahora esos
sectores votaran por Maduro si no
lo hicieron por el comandante?” /
Subtitulo pag. 21

Mencion directa neutral: no
denota nada positivo ni
negativo referente a Hugo
Chévez.

“¢Se esta utilizando la imagen del
presidente Chavez?” / Subtitulo
pag. 21

Mencion directa neutral: no
denota nada positivo ni
negativo referente a Hugo
Chévez.

“Jesse Chacon: la eleccion del 14

Mencion directa neutral:
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de abril estara marcada por el
legado de Chavez”/ titulo pag. 22

Aungue habla del legado de
Chavez no se especifica si es
un legado positivo o negativo.

“ratificaron su compromiso con el
legado del comandante presidente”
/antetitulo pag. 41

Mencion directa positiva: se
refiere que su legado es
positivo porque es digno de ser
defendido y por eso se
comprometen a continuarlo

“Las elecciones presidenciales del
14 de abril: la lucha por
profundizar el legado de Chavez”/
titulo pag. 45

Mencion directa positiva: se
refiere que su legado es
positivo porque es digno de ser
profundizado y continuarlo.

Ultimas Noticias

“Es una nifla primer parto atendido
en el materno infantil Hugo
Chavez”/titulo pag. 3

Mencioén indirecta neutral: es
informativa

“Villegas: el Sibci llevara el
mensaje de Chavez”/ titulo pag. 16

Mencion directa positiva: si
el mensaje es digo de ser
reproducido es porque se

considera bueno.

El Universal “Regresan los Chavez de Mencion directa neutral: no
goma”/titulo primera pagina. denota nada positivo ni
negativo referente a Hugo
Chéavez o su legado.
“El titular del Minci encabezo la Mencion directa positiva: se
reunién de comunicadores por hace una reunién a favor de él
Chavez y Maduro” /subtitulo pag. 4 | v el candidato Maduro, para
cuerpo 1 apoyarlos.
“De ganar Maduro veo el panorama | Mencion directa neutral: no
gris, peor que si hubiera ganado se especifica si era malo
Chavez”/subtitulo pag. 6 cuerpo 3. tenerlo como Presidente a
Hugo Chévez, solo que la
situacion seria peor si gana su
heredero politico.
“Mufiecos de Chavez hacen Mencion directa neutral: no
campaiia en toda Caracas”/titulo denota nada positivo ni
pag. 2 cuerpo 4 negativo referente a Hugo
Chavez o su legado.
“En Miraflores y Palacio Blanco Mencidn directa neutral: es
hay imagenes del presidente informativa.
fallecido™/subtitulo pag. 2 cuerpo 4
“(El legado de Chavez o Chavez Mencidn directa neutral: no
como legado?”’/titulo pag. 7 cuerpo denota nada positivo ni
4 negativo referente a Hugo
Chévez o su legad al ser
formulado como pregunta.
El Nacional “Comando Hugo Chavez Mencion directa positiva:

#AunMesDeTuPartida comandante
rendimos honores y juramos lealtad
absoluta jViva Chavez por

siempre! / subtitulo primera pagina

lealtad absoluta y que viva por
siempre es una manera de
rendir homenaje a su memoria,
a sus ideas, que son dignas de
ser preservadas, defendidas y
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mantenerlas.

“Maduro confesd que Chavez se le
apareci6 en forma de pajarito”
/subtitulo pagina 2 cuerpo 1

Mencion directa positiva: una
persona fallecida que se le
aparece a alguien vivo, posee
caracteristicas espirituales por
lo general atribuidas a angeles
0 santos, o al mismo Dios,
segun la religion catoélica. Se
refuerza imagen espiritual
sobrenatural del fallecido
presidente

“Maduro: no le podemos fallar a
Chavez” *ftitulo pag. 5 cuerpo 1

Mencion directa positiva: una
vez mas se busca lealtad con
Hugo Chévez, a sus ideas que
se asumen como buenas por

es0 hay que seguirlas.

“Por ello se conforma con
equiparar el voto con la limosna
para mendigarlo, ‘por el amor a

Chavez”. Subtitulo pag. 8 cuerpo 1

Mencion directa negativa:
toda la frase es construida de
manera negativa y la
presentacion del ‘por amor a
Chavez’ se presenta una
connotacién de menosprecio,
porque no es correcto
mendigar un voto por amor a
Hugo Chévez.

“La lengua armada de Chavez”/
titulo pag. 6 papel literario

Mencion directa negativa: se
refiere a lo dafiina que era su
lengua su verbo, su hablar.

“El idolo al borde de la
mercancia”/titulo pag. 4 papel
literario

Mencion indirecta neutral: se
le reconoce como lider pero
no se especifica si es un lider

bueno o malo, solo se hace
referencia a una realidad para
el autor del articulo.

“La herencia del mago™/ titulo pag.
5 Papel Literario

Mencién indirecta neutral:
no se hace referencia si la
herencia de Chavez, en este
caso mencionado de manera
indirecta como el mago, es
buena o mala.

Total menciones:27
Titulos:14
Antetitulos: 2
Subtitulos: 11

Total Menciones directas: 24
Total menciones indirectas: 3

Total menciones positivas: 13
Total menciones negativas: 2
Total menciones neutrales: 12

Cuadro N°06 Menciones encontrada el dia 07 de abril. Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de los periédicos
Correo del Orinoco, El Nacional, Ultimas Noticias, El Universal

212 Este fue el titular en la version de circulacién nacional, en la versién que circulo en la gran Caracas el titular es

distinto.
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Lunes 08 de abril de 2013

Periddico

Contenido textual/tipo-cuerpo-
pag.

Observaciones

Correo del Orinoco

“Poder Popular caminé en
Valencia por Chavez y ciclistas
fallecidos™/ titulo pag. 11

Mencion directa positiva: hacer una
caminata por alguien es hacerle
honor a la persona, porque es buena
especial, etc. Se hace rinde honor por
su legado positivo.

Ultimas Noticias

No hay presencia de menciones
directas o indirectas a Chéavez.

El Universal “La voz de Chavez”/ subtitulo Mencion directa neutral: no denota
cuerpo 1 pag.4 nada positivo ni negativo referente a
Hugo Chévez o su legado.
“¢La revolucion tiene futuro sin el | Mencion directa neutral: no denota
presidente Chavez? / subtitulo nada positivo ni negativo referente a
cuerpo 1 pég. 5 Hugo Chévez o su legado.
Maduro ademas es civil. Chavez | Mencion directa neutral: no denota
eligid a un civil. ;Eso ayudo a nada positivo ni negativo referente a
calmar la tension civico militar de Hugo Chéavez o su legado.
la siempre se habl6 dentro del
chavismo? / subtitulo cuerpo 1
pag. 5
“Chavez como Lazaro Cardenas” Mencion directa positiva: La
/ subtitulo cuerpo 1 pag. 5 comparacion puede negativa o
positiva dependiendo de la referencia
que se tenga de L&zaro Cérdenas,
pero mayormente hay referencias
positivas por gobernar en estabilidad
politica y econdémica, haber sido un
demécrata, fundador del principal
partido politico de México y haber
apoyado la lucha antifascista al
recibir a los exiliados espafioles en
Meéxico.
“Presidente uruguayo encabez6 Mencidn directa positiva: Rendir
actos en homenaje Hugo Chavez” | homenaje a una persona es reconocer
ftitulo cuerpo 1 pag. 5 su legado positivo.
El Nacional “Organizan videoconferencias Mencidn directa positiva: aunque

sobre la era post Chavez”/ titulo
cuerpo 3 pag. 4

no se denota las caracteristicas
positivas 0 no de esta era Post
Chéavez, solo la denominacion de
una nueva etapa tras su fallecimiento
es un importante reconocimiento a su
figura y legado.

Total menciones:7
Titulos:3
Antetitulos: 0
Subtitulos: 4

Total Menciones directas: 7
Total menciones indirectas:
0

Total menciones positivas: 4
Total menciones negativas: 0
Total menciones neutrales: 3

Cuadro N°07 Menciones encontrada el dia 08 de abril. Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de los periodicos
Correo del Orinoco, El Nacional, Ultimas Noticias, EI Universal
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Martes 09 de abril de 2013

Periédico

Contenido textual/tipo-cuerpo-
pag.

Observaciones

Correo del Orinoco

“Chavez hizo un mundo”/
subtitulo pag. 4

Mencion directa positiva: la
creacién de un mundo son
cualidades religiosas propias del
Dios creador del mundo.

“Homenaje al comandante”
/subtitulo pag. 12

Mencion directa positiva:
rendir homenaje a una persona
es reconocer su legado positivo.

“Inauguraron exposicion
Comandante eterno”/ titulo pag.
14

Mencion positiva indirecta: el
adjetivo eterno es en referencia
mistica y religiosa porque
perdurara por siempre

“Erika Farias considera que la
obra del Comandante se impondré
sobre la mentira”/antetitulo pag.
16

Mencion positiva directa: hace
referencia a que la obra de
Chévez es positiva y que
representa a la verdad, por eso se
impondra a la mentira.

“El ejemplo del comandante
—¢Qué no olvidara Erika
Farias de Hugo Chavez?”/
subtitulo pag. 17

Mencion positiva directa: que
una persona sea el ejemplo de
otra demuestra aspectos
positivos o0 admirables.

“Chavez late en los corazones
de millones de venezolanos” /
subtitulo pag. 17

Mencion positiva directa: se
hace referencia a la
emocionalidad y el apego
sentimental positivo de los
venezolanos con Hugo Chévez.

“Ratificaron su compromiso con el
legado del Comandante supremo
de la Revolucion”/antetitulo pag.

29

Mencidén indirecta positiva: se
refiere que su legado es positivo
porque es digno de ser defendido
y/ 0 continuado y por eso se
comprometen conelloy el
adjetivo “supremo” hace
referencia a alguien superior,
que es relacionado directamente
con el ambito
espiritual/religioso.

“Comandante de la esperanza™/
subtitulo pag. 29

Mencion indirecta positiva: la
esperanza es mencionada como
una cualidad positiva, también
se relaciona con el ambito
religioso/espiritual porque la
esperanza es un acto de fe.

Ultimas noticias

Sin registro de menciones directas
o indirectas de Chavez.

El Nacional Sin registro de menciones directas
o indirectas de Chévez.
El Universal Sin registro de menciones directas

o indirectas de Chavez.
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Total menciones:8
Titulos:1
Antetitulos: 2
Subtitulos: 5

Total Menciones directas: 5
Total menciones indirectas: 3

Total menciones positivas: 8
Total menciones negativas: 0
Total menciones neutrales: 0

Cuadro N°08 Menciones encontrada el dia 09 de abril. Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de los periédicos

Miércoles 10 de abril de 2013

Correo del Orinoco, EI Nacional, Ultimas Noticias, El Universal

Periodico

Contenido textual/tipo-
cuerpo- pag.

Observaciones

Correo del Orinoco

“El mandatario Nicolas Maduro
aseverd que Capriles: ‘siempre
ha odiado Chavez’, y denuncid
que al dirigente de la derecha lo
mueve el odio”/ subtitulo pag. 3

Mencidn directa positiva: en
esta mencion se puede
interpretar que una persona llena
de odio y que osa de odiar a
Chéavez es una persona mala y
no solo por el simple hecho de
odiar, sino que también porque
Chavez no es una persona digna
de ser odiada por nadie y quien
lo hace es una persona mala.

“El diputado Juan Iriarte
aseguré que sobran los motivos
para elegir como presidente al
candidato bolivariano: “Chavez
nos lo pidi¢’, y él es un obrero y
trabajador igual a todos
nosotros’/ subtitulo pag. 4

Mencién directa positiva: el
hecho de que Chéavez haya
solicitado votar por Nicolas
Maduro y que eso sea suficiente
para votar por él, es una
demostracién que hay que
obedecer los deseos de Hugo
Chéavez, porque son buenos,
beneficios y se denota ademas,
la confianza paternal que tienen
los seguidores de las politicas
del presidente Chavez.

“Construyeron primera plaza
Hugo Chavez en Trujillo”/ titulo
pag. 12

Mencion directa neutral: es
informativo

“La alcaldia de Barcelona
inauguro el miniterminal Hugo
Chavez Frias™/ titulo pag. 13

Mencion directa neutral: es
informativo

Ultimas Noticias

“Candidatos se enfocan en
Chavez y problemas del pais”/
titulo pag. 20

Mencidn directa neutral: se
explica que fue el foco de la
camparia pero no si es de una
manera positiva o negativa

“Chavez y la democracia” /
titulo pag. 40

Mencién directa neutral

El Universal

“Respetaré los resultados lo juro
por Dios y la memoria de

Mencion directa positiva: se
refieren a Chavez como persona
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Chavez” / Titulo pag. 2 cuerpo 1

de alta estima que su memoria es
digna de respetarse.

“Comando Hugo Chavez:
‘llenaremos las siete avenidas’”
[titulo pag. 2 cuerpo 1

Mencion directa neutral:
porque es el nombre del
comando del PSUV y no

contiene informacion positiva o
negativa del Fallecido
presidente, en este caso es solo
su nombre.

El Nacional

No hay registro de menciones a
Hugo Chéavez

Total menciones:8
Titulos:6
Antetitulos: 0
Subtitulos: 2

Total Menciones directas:8
Total menciones
indirectas: 0

Total menciones positivas:
3

Total menciones negativas:
0

Total menciones neutrales:
5

Cuadro N°09 Menciones encontrada el dia 10 de abril. Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de los periédicos

Jueves 11 de abril de 2013

Correo del Orinoco, EI Nacional, Ultimas Noticias, El Universal

Periodico

Contenido textual/tipo-cuerpo-
pag.

Observaciones

Correo del Orinoco

“Chavez en el calvario”/titular
primera pagina

Mencion directa positiva:
informa sobre la presencia del
fallecido Hugo Chavez en una

zona de Caracas, como Si
estuviera ain vivo y se le esta
dando cualidades de un ser
viviente a pesar de la muerte,
por lo que la referencia es del
tipo religioso como ser superior
capaz de superar la muerte
como Jesucristo.

Este titular también puede
interpretarse metaféricamente,
ya que el calvario hace
referencia a donde fue
crucificado Jesucristo y su
significado coloquial segun la
Real Academia Espafiola es:
Serie 0 sucesion de
adversidades y pesadumbres,
entonces podria interpretarse
como si el Presidente Chéavez
esta pasando por un mal
momento, a pesar de su muerte,
entonces se hace referencia a su
alma. En ambas
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interpretaciones se toca el
admbito mitico-religioso.

“Mas de 500 estudiantes
universitarios, coordinados por
Fundayacucho, hicieron un
mosaico humano en las escalinatas
del calvario para rendir homenaje
al comandante”/subtitulo primera
pagina.

Mencién directa positiva:
rendir homenaje a una persona
es reconocer su legado positivo.

“hoy se cumplen 11 afios desde el
golpe contra Chavez”/titulo
primera pagina

Mencion directa neutral: es
titulo que no dice nada bueno o
malo de su gestidn o persona,
es informativo.

“durante un masivo mitin en Coro,
el abanderado bolivariano,
agradecio el pronunciamiento del
Chévez el 08 de diciembre de
2012, sobre el liderazgo de la
revolucién, y admitié que hubiera
sido un error garrafal no hacerlo™/
subtitulo pag. 2

Mencidn directa positiva: se
le agradece una accion por
considerérsele positiva.

“unidades militares homenajearan

hoy al comandante”/antetitulo pag.
2

Mencion directa positiva:
rendir homenaje a una persona
es rendirle respeto y
veneracion. También
considerado por la Real
Academia Espafiola como un
acto de veneracion que se les
prestaba a los reyes.

“También expresaron su
agradecimiento al lider de la
revolucion”/antetitulo pag. 11

Mencion directa positiva: se
le agradece a alguien por una
buena accién, por lo que se
considera que sus acciones
fueron positivas.

“Con un mosaico humano 550
estudiantes rindieron homenaje a
Hugo Chavez”/titulo pag. 11

Mencion directa positiva:
rendir homenaje a una persona
es rendirle respeto y
veneracion. También
considerado por la Real
Academia Espafiola como un
acto de veneracion que se les
prestaba a los reyes

“la actividad, realizada en las
escalinatas de El calvario, consistio
en la representacién, mediante
figuras, de iméagenes y palabras
alusivas del comandante”/subtitulo
pag. 11

Mencién directa neutral: No

se hace mencidn ni positiva, ni

negativo a su persona o legado.
Sin embargo este evento denota
que no sélo hay una afioranza

por el Presidente Chavez, que

se le extrafia de alguna forma,

sino que se le quiere mantener

presente, ya que como explica
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Gubern: “ A pesar que toda
imagen no es mas que una
representacion simboélica (...),
su ruda materialidad fisica e
inorganica ha sido con mucha
frecuencia, investida por los
hombres por un plus de sentido,
con una energia vital y con una
personalizacion que incluso ha
trascendido a veces el plano
sobrenatural o metafisico” 2%

“la socidloga Maryclen Stelling
explico que el 11 de abril las
empresas privadas de informacion
actuaron como operadores
politicas. ‘Calentaron la calle’ para
que se diera una enorme marcha
con la que la oposicién intento
derrocar al presidente Hugo
Chavez, argumento la
documentalistas Liliane
Blaser”./subtitulo pag. 19

Mencion directa positiva: Se
presenta como una victima al
presidente Chavez, que fue
atacado por la oposicion con un
golpe de estado. Se busca
apelar a los sentimientos
propias del humano de
solidarizarse con la victima,
con el que esta siendo atacado.

“el presidente paso la
pagina”/subtitulo pag. 21

Mencion indirecta neutral: en
este caso se usa un modismo
‘pasar la pagina’ que significa,
superar una situacion, moverse
al siguiente punto, reto. Es una
mencidn neutral porque no se
especifica si el hecho de ‘haber
pasado la pagina *fue un hecho
con resultados positivo o
negativo.

“Pero el presidente habia ganado
las elecciones con una amplia
mayoria y tenia el apoyo
popular”/subtitulo pag. 19

Mencion indirecta positiva:
para un presidente ganar las
elecciones con amplia mayoria
y contar con apoyo popular es
una del as mejores cosas a las
que puede aspirar.

“La abogada estadounidense
sostiene, aun después de la
desaparicion fisica de Hugo
Chévez, sigue existiendo una
amenaza imperialista sobre la
soberania venezolana”/subtitulo
pag. 23

Mencion directa neutral: no
hay menciones positivas o
negativas acerca de su legado.

“La democratizacion de la tenencia
de latierra, la asistencia a la

Mencion directa positiva: se
habla explicitamente del legado

trabajadora y trabajador del campo

positivo del Presidente Hugo

213 Romén Gubern. “Patologias de la Imagen”. (Barcelona: Anagrama 2004)
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Chavez.

y la ampliacion crediticia son
grandes legados del Presidente
Hugo Chavez, destacé el
presidente de Fegaven” /subtitulo
pag. 24
“El lider de la revolucion
bolivariana, Hugo Chavez, ha sido
el politico que ‘mas ha entendido
la necesidad de unir’ a la América
latina, reconocido el funcionario
argentino./subtitulo pag. 27
“A la carga y sin luto con el
comandante”. Titulo pag. 31

Mencion directa positiva: se
habla explicitamente del legado
positivo del Presidente Hugo
Chévez, en este caso a nivel
internacional.

Mencién directa positiva: la
frase ‘a la carga’ se extrae del
ambito militar y significa a la
batalla, a la guerra. En este caso
quiere decir ir al
enfrentamiento, competencia o
elecciones en compafiia de
Hugo Chavez y ya que él no
esta presente en el &mbito
fisico, quiere decir que su
compafiia seré en un sentido
figurado como talisman.
Mencion directa neutral: no
hay menciones positivas o
negativas acerca de su legado.
Mencion directa positiva:
segun la Real Academia
Espafiola, el segundo concepto
que presenta de inspiracion es
«2. f. llustracién o movimiento
sobrenatural que Dios
comunica a la criatura”.
Tomando este concepto como
referencia, vemos como la
mencion muestra a Hugo
Chavez como un ser superior
capaz de inspirar las acciones
de otros.
Mencion directa neutral: No
se hace mencidn ni positiva, ni
negativo a su persona o legado,
es informativo. Sin embargo
recordamos la anterior cita de
Gubern acerca de las imagenes,
que son simbolos impregnados
con una energia vital que va
mas alla de lo metafisico, por lo
que no solo son estampillas
postales, tienen un objetivo
recordatorio y de homenaje al

“Chavez y Maduro”/titulo pag. 31

“El comandante de la
inspiracion”/titulo pag. 31

“Ipostel lanzo la primera emision
filatélica alusiva al comandante
Hugo Chavez”/titulo pag. 33
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fallecido presidente.

“La exhibicion, formada por 14
obras, rememora los hechos del
golpe de Estado y el rescate del
Presidente Hugo Chavez por parte
de su pueblo y la Fuerza Armada.
/subtitulo pag. 34

Mencion directa positiva: que
el pueblo lo haya rescatado es
una connotacidn positiva,
porque era un lider que merecia
la pena ser rescatado, el pueblo
que es quien elige a sus
gobernantes asi o juzgo.

“Presidente rescatado”/subtitulo
pag. 34

Mencion indirecta neutral: no
hay menciones positivas o
negativas acerca de su legado.

“Es autor de textos inéditos que
honran a Chavez”/subtitulo pag. 35

Mencion directa positiva: se
refieren a Chavez como
persona de alta moral y estima
que su memoria es digna de
honrarse.

Ultimas Noticias

Sin presencia de menciones
directas o indirectas

El Universal

“Henrique Capriles Radonski y
Nicol&s Maduro cierran hoy la
camparfia presidencial mas corta en
la historia de Venezuela. El
aspirante de la Mesa de la Unidad
recorrio el pais por segunda vez en
menos de dos meses buscando el
apoyo del electorado. Por su parte,
el candidato oficialista emprendio
su primera batalla electoral con la
dificil mision de sustituir a Hugo
Chavez”/ antetitulo pag. 5 cuerpo 1

Mencidn directa positiva: esta
mencidn es positiva porque
habla sobre lo dificil que es

sustituir o reemplazar al
presidente Chavez para los
seguidores del oficialismo.

“Voy a ser el presidente con la
espada de Chavez desvainada. Les
juro que no voy a descansar hasta
ver construida una patria socialista

como los sofi6 nuestro

comandante”/subtitulo pag. 5

cuerpo 1

Mencion directa positiva:
promocionar el cumplimiento
de los suefios de Chavez en una
campafia denotan que sus
suefios eran dignos de ser
cumplidos porque eran buenos
y nobles, se denota ademas, la
confianza paternal que tienen
los seguidores de las politicas
del presidente Chavez.

“Chavez no opinaba lo mismo,
decia que CNN era imperialista,
poco objetiva”/ subtitulo pag. 12

cuerpo 2

Mencion directa neutral: no
denota nada positivo ni
negativo referente a Hugo
Chavez o su legado. Solo se
expresa una opinion que tenia
el mandatario.

El Nacional

“Mitificar a Chavez es un negocio
para recibir petréleo

venezolano”/titular pag. 5 cuerpo 1

Mencion directa negativa: se
refiere a lo poco virtuoso que

es mitificar a Chavez, se hace
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como una parte de una
transaccion para recibir algo a
cambio. Por ende habla mal de
los socios internacionales de
Chavez, los coloca como
oportunistas y los vinculos
internaciones creados por
Chavez con otras naciones es
parte de su legado.

Total menciones:25
Titulos:8
Antetitulos: 3
Subtitulos: 14

Total Menciones directas:22
Total menciones indirectas: 3

Total menciones positivas: 16
Total menciones negativas: 1
Total menciones neutrales: 8

Cuadro N°10 Menciones encontrada el dia 11 de abril. Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacion de
los peri6dicos Correo del Orinoco, El Nacional, Ultimas Noticias, EI Universal
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Anexos 2 Propagandas
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" Chévezcumplio_

o Nacig una nueva Pdvsa fbrey soberana al senicio del Pugblo

* Se aprobd la Ley Orgdnica de Hidrocarbures
* fue derotado el sabotaje pelrolero

* Se restald y nacionaliz la Feja Pelrolfera del Orinago

I 103, los muelles y senvicios acudlicos.

* e

Nimero de propaganda: 2

Patrocinante:

Petroleos de Venezuela S.A. (PDVSA)

Periddico:

Pag./cuerpo

Dia de publicacion:

Extensién en el
texto:

Ultimas Noticias

29/publicidad

02/04/13

1 pag. Completa

Estrategias propagandisticas presente
1. Exageracion: magnifica los propios aciertos y logros

2. Simplificacion: de los logros para que sean entendidos por todos

3. Orquestacion: Esta es una campafia del PDVSA que se presentard muchas veces mas, con

diferentes imagenes, y resaltando diversos logros, pero con el mismo mensaje, Chavez

cumplio ahora todos juntos cumpliremos con el”

Cuadro 1 Propaganda 2 Fuente: Elaboracion propia
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Namero de propaganda: 3 Patrocinante: PSUV
P&g./cuerpo Dia de publicacion: Extension en el
Periddico: texto
Ultimas Noticias 19 02/04 1/6 pag.
22 06/04 1/6 péag.
El Universal 12/2 06/04 1/6 pag.

Estrategias propagandisticas presente
1. Simplificacion uso del mismo logo que la campafia de Hugo Chavez, para que se entienda
que es votar por Maduro es lo mismo que votar por Chavez.
2. Generalidades brillantes: uso de la palabra Patria
3. Bandwagon: al usar la palabra venceremos

Cuadro 2 Propaganda 3 Fuente: Elaboracién propia
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M&DURO

LLENA DE AMOR
“LA CUNA DEL GIGANTE”

Y, "y |

" BARINAS Y ZULIA
. GELLAN SU COMPROMISO
N LA REVOLUCION

PRESIDENTE

Nimero de propaganda: 5 Patrocinante:

PSUV

P&g./cuerpo

Dia de publicacion:

Extensién en el

Periddico: texto:

Ultimas Noticias 19 03/04 1 pag. completa
El Universal (diferente | 10/2 03/04 Y5 pég.
diagramacion, mismos

elementos)

Estrategias propagandisticas presente:
1. Genialidades brillantes: uso de la palabra amor

Ilanos, donde se ubica el Edo. Apure.

Maduro le dieron su apoyo masivo

2. Hombre de la Calle: uso del sombrero tipico de los Ilaneros, personas de la zona de los

3. Palabras maternales: uso de la palabra amor, cuando el mismo discurso del gobierno ha sido
tan violento con aquellos que lo desobedecen o adversarios
4. Simplificacion uso del mismo logo que la campafia de Hugo Chavez, para que se entienda
que es votar por Maduro es lo mismo que votar por Chavez
5. Orquestacion: Hay varias propagandas del PSUV que cambian de fotos, pero la
diagramacion es la misma y el mensaje es el mismo: las ciudades donde estuvo Nicolas

Cuadro 3 Propaganda 5 Fuente: Elaboracion propia
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¢LQUIEN QUIERE
EDUCACION
PARA TODOS?

NUmero de propaganda: 6

Alerta)

Patrocinante: Organizaciéon Fundacion
Cultural 23 de Enero Simén Bolivar (Barrio

¢QUIEN QUIERE
SALUD
GRATUITA?

Periddico: El Universal

Pag./cuerpo:
12/2

Dia de publicacion: 03/04

¢QUIEN CREE QUE
EL CAPITALISMO
SE LO DARA?

Extension en el texto:
Y2 pag.

Estrategias propagandisticas presentes:
1

Definicion del enemigo Unico y demonizacién del enemigo: el capitalismo

2. Nominacion-sustitucién de nombres: después de tantos afios de propaganda el término

capitalismo tiene una connotacién negativa.

3. Apelacion al miedo y al terror el sistema capitalista no dara ningln tipo de beneficio social

incluso si es lo que quiere la mayoria.

Cuadro 4 Propaganda 6 Fuente: Elaboracion propia
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TENEMOS

PATRIA
PLAN

1 :

Numero de propaganda: 7 | Patrocinante: SiBClI

Periddico: Pag./cuerpo Dia de publicacién: Extension en el
texto:

Ultimas noticias 35 03/04 1 pég. completa

Estrategias propagandisticas presente

1. Genialidades Brillantes: el uso de la palabra patria

2. Palabras Maternales: el uso de la paz cuando Venezuela es uno de los paises mas violentos
de toda América Latina.

3. Apelacion al miedo y terror: con la amenaza a la ciudadania y a los lideres opositores “que
nadie se equivoque” que significa en Venezuela una amenaza de que nadie se atreva a retar a
alguien, en este caso al partido-Estado. Y en el sentido literal que nadie cometa el error de
equivocarse y entender lo contrario y votar por la oposicion.

4. Orquestacién: Este campafia del SiBCl se repite cambiando las imagenes pero manteniendo
el escrito y el eslogan.

5. Hombre de la calle: un ciudadano como cualquier otro trabajando como obrero con la
camisa de la vinotinto que es bastante popular en Venezuela, mostrando que los ideales del
Partido-Estado son los mismos que el ciudadano comdn que le gusta la vinotinto.

6. Resonancia: Uso de la camisa de la Vinotinto para apelar a los sentimientos unificados de
todos los venezolanos sin distincion politica de apoyar al equipo de futbol nacional, esta
camisa es un simbolo que lo usan para buscar familiaridad y generar méas receptividad.

7. Simplificacion: se presenta un mensaje bien corto y contundente para que sea entendido por

todos.

Cuadro 5 Propaganda 7 Fuente Elaboracion propia
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’

Nimero de propaganda:8

Patrocinante:

PDVSA

Péag./cuerpo

Dia de publicacion:

Extensién en el

Periddico: texto:

41 03/04 1 pé4g. completa
Ultimas Noticias
Correo del Orinoco 20 04/04 1 pé&g. completa

Estrategias propagandisticas presente:
1. Exageracion: Magnificando el hecho que con los planes asertivos de Hugo Chavez es
suficiente para que se materialicen las metas productivas en la industria petrolera
2. Hombre de la calle: haciendo uso de lente de proteccion busca demostrar que es un hombre
comun como un obrero

3. Humanizacion de los lideres: la misma razén que la anterior
4. Orquestacién
5. Simplificacion de los logros sin mayores explicaciones para que sean facilmente recordados.

Cuadro 6 Propaganda 8 Fuente Elaboracion propia
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TENEMOS

i

Numero de propaganda: 9 Patrocinante: - SIBCI
Periddico: Pag./cuerpo Dia de publicacién: Extension en el
texto:
Ultimas Noticias 21 04/04 1 péag. completa
Correo del Orinoco 18 04/04 1 pag. completa
Estrategias propagandisticas presente:
1. Genialidades Brillantes: el uso de la palabra patria
2. Palabras Maternales: el uso de la paz cuando Venezuela es uno de los paises mas violentos
de toda América Latina.
3. Apelacion al miedo y al terror: con el uso de la amenaza “que nadie se equivoque”.
4. Orquestacién
5. Simplificacion: se presenta un mensaje bien corto y contundente para que sea entendido por
todos.
6. Hombre de la calle: se utilizan personas y nifios comunes para demonstrar que el ciudadano

comuin y de a pie esta con el gobierno.

Cuadro 7 Propaganda 9 Fuente Elaboracién propia
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Nimero de propaganda:
10

Patrocinate:

PSUV

Periodico: Pé&g./cuerpo Dia de publicacion: Extension en el
texto:
El Universal 3/2 04/04/13 Y5 pég.
3/3 05/04/13 Y5 pég.
37 04/04/13 1 pag. completa

Ultimas Noticias

Estrategias propagandisticas presente:
1. Genialidades brillantes: uso de la palabra patria y amor

2. Badwagon: las grande marchas rojas de seguidores del partido

3. Simplificacion uso del mismo logo que la campafia de Hugo Chavez, para que se entienda

que es votar por Maduro es lo mismo que votar por Chavez

4. Orquestacion: Hay varias propagandas del PSUV que cambian de fotos, pero la

diagramacion es la misma y el mensaje es el mismo: las ciudades donde estuvo Nicolas

Maduro le dieron su apoyo masivo.

5. Resonancia: Al referirse a una “montafia de amor” hacen referencia a la zona andina donde
se encuentran estas dos ciudades, San Cristébal y Mérida, buscando cercania e identificacion

Cuadro 8 Propaganda 10 Fuente Elaboracion propia
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Nimero de propaganda: 11 Patrocinante: PDVSA
Periodico: Pag./cuerpo Dia de publicacion: Extension en el
texto:
Ultimas Noticias 23 04/04/13 1 pag. completa
Correo del Orinoco 12 07/04/13 1 pég. completa
Estrategias propagandisticas presente :
1. Exageracion: de los logros con el resurgimiento y fortalecimiento de la OPEP
2. Genialidades brillantes: con el uso de la palabra soberano
3. Simplificacion: de los logros para que sea recordado facilmente, ej. Control soberano de las
actividades petroleras y gasiferas, no se especifica con exactitud qué actividades ahora estan
bajo control soberano que antes no estaban.
4. Orquestacion

Cuadro 9 Propaganda 11 Fuente Elaboracion propia
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|0ue siga la obra tle Chavez!

OBRAY BIENESTAR SOCIAL QUE AVANZAN EN PARALELD

MARZ0 2013

o Presa de concrelo: la vialidad y e tinel de desvio ejecutados en 100%
« Tuberia de acero: fabricada el 60%y colocada el 40%

« Tendido Héctrico: ejecucidn fisica del 30%

 [staciin de bombea: l pato ejecutado en un 75%

NUmero de propaganda: 12 Patrocinante:

Gobierno Bolivariano de Venezuela

Periddico: Pag./cuerpo Dia de publicacién: Extension en el
texto:
Ultimas noticias 46 04/04/13 1 pé4g. completa

Estrategias propagandisticas presente:

1. Apelacion al miedo y al terror: esta obra que se presenta esta inconclusa por lo que se insita
a continuarla y la Unica manera es votando por el candidato que dicen puede dar continuidad.
Se apela al miedo de que si no se escoge este candidato posiblemente la obra no se continde.

Es sutil la manipulacidn pero se encuentra.

Cuadro 10 Propaganda 12 Fuente Elaboracion propia
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Numero de propaganda: 13 Patrocinante: SiBCI

Periddico: Péag./cuerpo Dia de publicacion: Extension en el
texto:

Correo del Orinoco 28 05/04/13 1 pag. completa

Estrategias propagandisticas presente :

1. Genialidades Brillantes: el uso de la palabra patria

2. Palabras Maternales: el uso de la paz cuando Venezuela es uno de los paises mas violentos

de toda América Latina.

3. Apelacién al miedo y al terror: con el uso de la amenaza “que nadie se equivoque”.

4, Orquestacion

5. Simplificacion: se presenta un mensaje bien corto y contundente para que sea entendido por todos.

Cuadro 11 Propaganda 13 Fuente Elaboracién propia
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' Aunmes
| de tu S|em

Comandante supremo, tu pucblo -
amado te reitera: iChévez somos
todos!

Cada dia tu dimensién universal
se agiganta, al igual que nuestro
juramento de pueblo libertario y 3
leal.

Amtgn, cada vez somos mas
quienes comprendemos la elevada
estatura d( tus ICCI()I"ILS y las
luminosas verdades que nos
ensefaste con tu voz de pueblo y
con tu sabiduria ancestral que nos
hizo recobrar a Bolivar y volver a
nuestro canto de turpial.
Camarada, hoy tu morral de
suefios es nuestro. Tenemos patria
y sera socialista yde paz.

iLo juramos!

b st gt O

iHasta la victoria siempre!
iVenceremos!

NuUmero de propaganda: 14 Patrocinante:

Periddico: Pag./cuerpo Dia de publicacién: Extension en el
texto:

Correo del Orinoco 25 05/04/13 1 pag. completa

Ultimas Noticias 39 05/04/13 1 pag. completa

Estrategias propagandisticas presente :

2.

Exageracion: se magnifican las acciones de Hugo Chévez, como la elevada estatura de tus
acciones (...) que nos hizo recobrar a Bolivar y el canto del turpial”

3. Genialidades brillantes: Con el uso de comandante supremo, sabiduria ancestral

4.  Manipulacién de imagen: al iluminar el rostro de Chavez

Apelacion a figuras celebres: cuando se menciona a Bolivar que lo recobramos

Cuadro 12 Propaganda 14 Fuente Elaboracion propia
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Numero de propaganda: 15

u] ] I. ]

Avez cumplig..
w [ la nueva Pevsa el petroleo se ransioma en misiones y grandes misiones,
como Barmio Adentro, Milagro, Ribas y Vimenda Veneauela; o en imporantes

logros como la Universidad Bolnanana de Venezuela, el | Puente sobre
¢l Orinoco y los metros de Caracas, Valencia, Los Teques y Maracaibe

Patrocinante:

PDVSA

Periddico:

Péag./cuerpo

Dia de publicacion:

Extension en el
texto:

Correo del Orinoco

14

08/04/13

1 pag. completa

Ultimas Noticias

35

05/04/13

1 pag. completa

Estrategias propagandisticas presente :
1.

Exageracion: las misiones y obras que nombran,
como por ejemplo la calidad de la educacion de Universidad Bolivariana.

tienen resultados altamente cuestionados,

2. Orquestacion: como hemos visto esta propaganda es parte de una campafia de PDVSA,
donde cambian los mensajes pero se mantiene el mismo mensaje
3. Simplificacién se mencionan nombres de obras y misiones como logros sin explicaciones
mas ahondadas para que sean recordadas facilmente.

Cuadro 13 Propaganda 15 Fuente Elaboracién propia
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" : Comprometida con elLogﬁdt'ad b
"HUGO RAFAEL CI

C
VG ALUNASA Lider Supremo de la

Manifestamos a un mes de'tu partida fisica,
en tierra arraigados a tus ensefianzas y di
contribuyendo a forjar la Patria que so

Nos encontramos unidos en oracién a tu amada y abr
venezolanos, quienes hoy enfrentan, con
la partida de su padre, lider y man

La Revolucién Bolivariana que hall6 en Venezuela a su Patria a d
porque el pueblo ha entendido que Chavez es un sentimiento de
patriética, de lucha, de igualdad y desde CVG ALUNASA le di

iNosotros Somos Chéavez, hasta la Victoria Si

“Los que mueren por la vida no p
(Ali Primera,

CVG Alunasa
NUmero de propaganda: | Patrocinante:
16
Periddico: P&g./cuerpo Dia de publicacién: Extension en el
. texto:
Ultimas Noticias 45 05/04/13 Y2 péag.

Estrategias propagandisticas presente :
1. Genialidades brillantes: Uso de las palabras Patria amada y bendita, libertad, unién
patri6tica lucha de igualdad, la patria que sofiaste.
2. Palabras maternales: “Chavez es un sentimiento de libertad” cuando ha sido el gobierno
democréatico que mas ha atacado la libertad de prensa y las libertades econdmicas. Asi como
“de unidén” cuando su gobierno es el que le ha traido mas division a los venezolanos.
3. Badwagon e inevitabilidad de la victoria : “todos somos Chavez hasta la victoria siempre”

Cuadro 14 Propaganda 16 Fuente Elaboracion propia
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el fortalecimiento de nuestra entidad bancaria.

procesos de

ansformacién que ha vivido
nuestro pais.

El Banco Industrial de Venezuela ofrece el testimonio de
reconocimiento institucional a la memoria del Primer
Mandatario Nacional, por las distintas manifestaciones de
respaldo a la labor desarrollada por el BIV, que facilitaron la

- aplicacion de politicas y acciones -a través del Ministerio del

Poder Popular de Planificacion y Finanzas- orientadas a lograr

Numero de propaganda: 17 Patrocinante: Banco Industrial de Venezuela

Periodico: Péag./cuerpo Dia de publicacion: | Extension en el
texto:

Ultimas Noticias 50 05/04/13 1 pag. completa

Estrategias propagandisticas presente :

1.

venezolana

Manipulacion de la imagen: al colocar s6lo el torso de Chavez en el cielo con la bandera

Cuadro 15 Propaganda 17 Fuente Elaboracion propia
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N EL ESPiRITU

! DE LA pParRy, 5 e
e ATRIA VIBRG

CABALGO
EL SENTIMIENTO
PATRIO ¢

NUmero de propaganda: 18 Patrocinante PSUV
Periddico: Pag./cuerpo Dia de publicacién: Extension en el
texto:
El Universal 712 05/04/13 Y2 péag.
Ultimas Noticias 19 05/04/13 1 pag. completa
Estrategias propagandisticas presente:
1. Genialidades Brillantes: uso de la palabra amor, patrio y patria
2. Hombre la calle: el uso del sombrero tipico del llano por parte del candidato lo hace cercano a las
personas del estado de Cojedes
3. Humanizacion de los lideres: igual analisis para el uso de Hombre de la calle.
4. Badwagon e inevitabilidad de la victoria: por las imagenes de las concentraciones de personas
que lo apoyan y el uso expreso de la para palabra victoria.
5. Simplificacion uso del mismo logo que la campafia de Hugo Chévez, para que se entienda que es
votar por Maduro es lo mismo que votar por Chavez
6. Orquestacion: Hay varias propagandas del PSUV que cambian de fotos, pero la diagramacion es
la misma y el mensaje es el mismo: las ciudades donde estuvo Nicolas Maduro le dieron su apoyo
masivo.
7. Resonancia: el uso del sombreo llanero como simbolo y hablar de cabalgata es buscar una

conexion emocional con la audiencia, asi como con el uso de “Carabobo movié sus batallones de
amor” la connotacion militar se refiere a la batalla de Carabobo que fue decisiva para la
independencia

Cuadro 16 Propaganda 18 Fuente Elaboracién propia
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Patrocinante

PDVSA la estancia

Periddico:

Pag./cuerpo

Dia de publicacion:

Extensién en el
texto:

Ultimas Noticias

67

05/04/13

Y4 pég.

1.

Estrategias propagandisticas presente :
Apelacién a personajes célebres: Bolivar, Maisanta, Zamora: son héroes del Venezuela y el

Ché es un lider de izquierda en Latinoamérica.

2. Genialidades brillantes: uso de las palabras patria, cielo.

Bandwagon inevitabilidad de la victoria: uso de la palabra venceremos en afirmacion.

Cuadro 17 Propaganda 19 Fuente Elaboracion propia

254




Ndmero de propaganda: 20 Patrocinante: SiBClI

Periddico: Pag./cuerpo Dia de publicacién: Extension en el
texto:
Ultimas Noticias 35 06/04/13 1 pég. completa

Estrategias propagandisticas presentes:

1.Genialidades Brillantes: el uso de la palabra patria

2. Palabras Maternales: el uso de la paz cuando Venezuela es uno de los paises mas
violentos de toda América Latina.

3. Apelacién al miedo y al terror: con el uso de la amenaza “que nadie se equivoque”.
4.0rquestacion

5. Simplificacion: se presenta un mensaje bien corto y contundente para que sea entendido
por todos.

6. Hombre de la calle: se utilizan personas y nifios comunes para demonstrar que el
ciudadano comun y de a pie esta con el gobierno.

Cuadro 18 Propaganda 20 Fuente Elaboracion propia
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l. ]

p Iﬂlll
* Mintras en 2001 la meritoracia lgarca {ue manejaha los ingresos
petroleros aport apenas 34 millones de dolares par a inversign social,

con la nueva Pdvsa el monto destinado a proyectos sociales ascendi
a 174 mil 746 millones de dalares. 4 2 -

Nimero de propaganda: 23 Patrocinante:

PDVSA
Periodico: P&g./cuerpo Dia de publicacion: Extension en el
texto:
Ultimas Noticias 51 06/04/13 1 pag. completa
Correo del Orinoco 22 09/04/13 1 pag. completa
Estrategias propagandisticas presente:
1. Exageracion-desfiguracion: se magnifica el aumento de la inversién social en el gobierno de

Chavez y se desfigura lo que hacia la empresa antes que tomara el control el actual gobierno. La
inversion social ha aumentado entre otras cosas, por el aumento de los ingresos de Pdvsa con el
aumento de los precios internacionales del petrdleo.

2. Orquestacion: como hemos visto esta propaganda es parte de una campafia de PDVSA,
donde cambian los mensajes pero se mantiene el mismo mensaje

3. Simplificaciéon se mencionan las cifras sin explicaciones mas ahondadas delas razones o qué
tipo de inversion social se ha realizado, todo para que sean recordadas facilmente.

4. Definicion del enemigo Unico y demonizacion del enemigo: al hablar de la meritocracia
oligarca

5. Rabia y odio: hacia la meritocracia oligarca que no le dio suficiente inversién social al
pueblo

6. Hombre de la calle: haciendo uso de lente de proteccion busca demostrar que es un hombre
comuln como un obrero

7. Humanizacion de los lideres: la misma razon que la anterior

Cuadro 19 Propaganda 23 Fuente Elaboracién propia
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el poder al Pueblo 3 ']

Ratalla y Vlirtria |
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=

=

Nimero de propaganda: 24 Patrocinante: PDVSA

Periodico: P&g./cuerpo Dia de publicacion: Extension en el
texto:

Ultimas Noticias 52 06/04/13 1 pag. completa

Estrategias propagandisticas presente :

1. Definicion de enemigo Gnico y demonizacion del enemigo: al habla de la oligarquia y los
golpistas que se resisten a perder sus privilegios y entregar el poder al pueblo.

2. Nominacién y sustitucion de nombres: oligarquia y golpistas son peyorativos en el argot del
gobierno, es sinbnimo de personas malas y enemigos.

3. Bandwagon e inevitabilidad de la victoria: “victoria del comandante invicto”, Chavez
siempre gana por eso es invicto, y como €l es parte de estas elecciones aunque haya fallecido
es mejor votar por él y unirsele.

4. Manipulacion de la imagen: es un montaje del fondo con la imagen del presidente
superpuesto.

5. Orquestacion: Esto es parte de una campafia de Pdvsa, para recordar los eventos de abril del
2002 y el golpe de estado. Las imagenes cambiaran porque trata de recrear los
acontecimientos el dia que fueron ocurriendo 11 afios después. Se mantiene el motivo por lo
cual se cred esta campafia, recordar glorias pasadas y mostrar a Chavez como invicto.

6. Distraccion

Cuadro 20 Propaganda 24 Fuente Elaboracion propia
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EXPRESO SU APOYO
A LAS MISIONES

Jd -

ARAGUA AMAZONAS

NUmero de propaganda: 26 Patrocinante: PSUV

Periddico: Pag./cuerpo Dia de publicacién: Extension en el
) texto:
Ultimas Noticias 17 07/04/13 1 péag. completa

Estrategias propagandisticas presente :
1. Badwagon: las grande marchas rojas de seguidores del partido
2. Simplificacion uso del mismo logo que la campafia de Hugo Chavez, para que se entienda
que es votar por Maduro es lo mismo que votar por Chavez
3. Orquestacion: Hay varias propagandas del PSUV que cambian de fotos, pero la
diagramacion es la misma y el mensaje es el mismo: las ciudades donde estuvo Nicoléas
Maduro le dieron su apoyo masivo.

Cuadro 21 Propaganda 26 Fuente Elaboracion propia

258



 Nientras el promedio de la cesta de crudos y productos en 1998
fue e 10,57 ddlares por barri, hoy supera los 100 dolares por baril.

Chévez cumplas

* [onla llegada de [a Revolucian y el fortalecimiento de la OPEP, comienzan
[os resultados positivos en [a economia venezolana: a cesta de crudos
{ productos destinados a [a exportacion multiplicd su precio por mas
(e {res veces al ubicarse en casi 22 ddlares.

NUmero de propaganda: 27 Patrocinante: PDVSA
Periddico: Pag./cuerpo Dia de publicacién: Extension

en el texto:
Ultimas Noticias 5/el deportivo 07/04/113 1 pég. completa
Correo del Orinoco 26 10/04/13 1 pég. completa

Estrategias propagandisticas presente :
. Exageracion: toma el crédito de la subida de los precios del petréleo

2. Simplificacion: decir que la subida de los precios del petréleo es gracias a la obra de Chavez

es simplificar la situacion. Hay muchas variables que influyen en la fijacion del precio
internacional del petroleo.

3. Orquestacién

Cuadro 22 Propaganda 27 Fuente Elaboracion propia

259




7de ABRIL de

El presidente Chévez anuncia
un aumento salarial y decide
despedir a los gutmu
golpistas al frenre
de la industria petrolera

3

Nimero de propaganda:29 Patrocinante: PDVSA

Periddico:

Pé&g./cuerpo

Dia de publicacion:

Extension en el
texto:

Ultimas Noticias

31

07/04/13

1 pag. completa

Estrategias propagandisticas presente:

Nominacion y sustitucion de nombres: golpistas son peyorativos en el argot del gobierno,
es sinénimo de personas malas y enemigos.

Bandwagon e inevitabilidad de la victoria: “victoria del comandante invicto”, Chéavez
siempre gana por eso es invicto, y como él es parte de estas elecciones aunque haya fallecido
es mejor votar por él y unirsele.

Manipulaciéon de la imagen: es un montaje del fondo con la imagen del presidente
superpuesto.

Orquestacion: Esto es parte de una campafia de Pdvsa, para recordar los eventos de abril del
2002 y el golpe de estado. Las imagenes cambiaran porque trata de recrear los
acontecimientos el dia que fueron ocurriendo 11 afios después. Se mantiene el motivo por lo
cual se cre6 esta campafia, recordar glorias pasadas y mostrar a Chavez como invicto.
Distraccion: busca distraer la poblacion de los problemas que habia para ese entonces y de
las elecciones buscando saturar a la audiencia con varios mensajes sobre Chavez y poco
contenido sobre Nicolds Maduro.

Cuadro 22 Propaganda 29 Fuente Elaboracion propia
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Numero de propaganda: 30 Patrocinante: SiBCI

Periddico: Péag./cuerpo Dia de publicacion: Extension en el
texto:

Ultimas Noticias 13 07/04/13 1 pé4g. completa

Correo del Orinoco 14 07/04/13 1 pé4g. completa

Estrategias propagandisticas presente :

1. Genialidades Brillantes: el uso de la palabra patria

2. Palabras Maternales: el uso de la paz cuando Venezuela es uno de los paises mas violentos

de toda América Latina.

3. Apelacion al miedo y al terror: con el uso de la amenaza “que nadie se equivoque”.

4. Orquestacion

5. Simplificacion: se presenta un mensaje bien corto y contundente para que sea entendido por todos.
6. Hombre de la calle: se utilizan personas y nifios comunes para demonstrar que el ciudadano comun
y de a pie esta con el gobierno.

Cuadro 23 Propaganda 30 Fuente Elaboracion propia
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EXPRESO SU APOYO
A LAS MISIONES

Nimero de propaganda: 31 Patrocinante: PSUV

Periodico: P&g./cuerpo Dia de publicacion: Extension en el
texto:

El Universal 12/2 07/04/13 Y pég.

Estrategias propagandisticas presente :
1. Badwagon: las grande marchas rojas de seguidores del partido
2. Simplificacion uso del mismo logo que la campafia de Hugo Chavez, para que se entienda
que es votar por Maduro es lo mismo que votar por Chavez
3. Orquestacion: Hay varias propagandas del PSUV que cambian de fotos, pero la
diagramacion es la misma y el mensaje es el mismo: las ciudades donde estuvo Nicolas

Maduro le dieron su apoyo masivo.
Cuadro 23 Propaganda 31 Fuente Elaboracion propia
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Nimero de propaganda: 34 Patrocinante: PDVSA

Periodico: Pé&g./cuerpo Dia de publicacion: Extension en el
texto:
Ultimas Noticias 35 08/04/13 1 pé4g. completa

Estrategias propagandisticas presente:

Nominacion y sustitucion de nombres: el uso de la palabra fascista.

2. Bandwagon e inevitabilidad de la victoria: “victoria del comandante invicto”, Chavez siempre

gana por eso es invicto, y como él es parte de estas elecciones aunque haya fallecido es mejor votar

por él y unirsele.

Manipulacidén de la imagen: es un montaje del fondo con la imagen del presidente superpuesto.

4. Orquestacién: Esto es parte de una campafia de Pdvsa, para recordar los eventos de abril del 2002
y el golpe de estado. Las iméagenes cambiaran porque trata de recrear los acontecimientos el dia que
fueron ocurriendo 11 afios después. Se mantiene el motivo por lo cual se cred esta campafia,
recordar glorias pasadas y mostrar a Chavez como invicto.

5. Distraccién: busca distraer la poblacién de los problemas que habia para ese entonces y de las
elecciones buscando saturar a la audiencia con varios mensajes sobre Chavez y poco contenido sobre
Nicolds Maduro.

=

w

Cuadro 24 Propaganda 34 Fuente Elaboracion propia
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NUmero de propaganda: | Patrocinante: SiBCI

36

Periddico: Pag./cuerpo Dia de publicacién: Extension en el
texto:

Correo del Orinoco 12 08/04/13 1 pég. completa

Ultimas Noticias 10 08/04/13 1 pag. completa

Estrategias propagandisticas presente :

1. Apelacion a figuras celebres : La representacion de Simdn Bolivar, que es el libertador de
Venezuela

2. Genialidades Brillantes: el uso de la palabra patria y paz

3. Palabras Maternales: el uso de la paz cuando Venezuela es uno de los paises mas violentos de
toda América Latina.

4. Apelacion al miedo y terror: con la amenaza a la ciudadania y a los lideres opositores “que nadie
se equivoque” que significa en Venezuela una amenaza de que nadie se atreva a retar a alguien, en este
caso al partido-Estado. Y en el sentido literal que nadie cometa el error de equivocarse y entender lo
contrario y votar por la oposicidn.

5. Distraccion: apelacion al nacionalismo para distraer de los problemas importantes
socioecondémicos.

6. Orquestacion

7. Simplificacion: se presenta un mensaje bien corto y contundente para que sea entendido por todos.
8. Hombre de la calle: se utilizan personas y nifios comunes para demonstrar que el ciudadano
comun y de a pie esta con el gobierno.

Cuadro 25 Propaganda 36 Fuente Elaboracion propia
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VOTA

, DESDE Mi CORAZON

NUmero de propaganda: 37 Patrocinante: PSUV
P&g./cuerpo Dia de publicacién: Extension en el
Periédico: texto:
El universal 12/2 09/04/13 Y2 péag.
Ultimas Noticias 35/el deporte 09/04/13 1 pég. completa

Estrategias propagandisticas presente :
1. Badwagon e inevitabilidad de la victoria: el uso de la palabra victoria y las fotos
de concentraciones de personas que apoyan al candidato Nicolas.
2. Orquestacion: Hay varias propagandas del PSUV que cambian de fotos, pero la
diagramacion es la misma y el mensaje es el mismo: las ciudades donde estuvo
Nicolds Maduro le dieron su apoyo masivo.

Cuadro 26 Propaganda 37 Fuente Elaboracion propia
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Nimero de propaganda: 38 Patrocinante: PDVSA

Péag./cuerpo Dia de publicacion: Extension en el
Periddico: texto:
Ultimas Noticias 39 09/04/13 1 pég. completa

Estrategias propagandisticas presente :

1. Exageracion: magnifica los propios aciertos y logros

2. Simplificacion: de los logros para que sean entendidos por todos

3. Orquestacion: Esta es una campafia del PDVSA que se presentara muchas veces mas, con
diferentes imagenes, y resaltando diversos logros, pero con el mismo mensaje, Chavez
cumplié ahora todos juntos cumpliremos con el”

4. Humanizacién de los lideres : al mostrar al presidente Chavez al lado de los obreros de
PDVSA

Cuadro 27 Propaganda 38 Fuente Elaboracion propia
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NUmero de propaganda: | Patrocinante: SiBClI

39

Periddico: Pag./cuerpo Dia de publicacién: Extension en el
texto:

Ultimas Noticias 67 09/04/13 1 péag. completa

Correo del Orinoco 25 09/04/13 1 péag. completa

Estrategias propagandisticas presente :

1. Genialidades Brillantes: el uso de la palabra patria

2. Palabras Maternales: el uso de la paz cuando Venezuela es uno de los paises mas violentos de
toda América Latina.

3. Apelacion al miedo y terror: con la amenaza a la ciudadania y a los lideres opositores “que nadie
se equivoque” que significa en Venezuela una amenaza de que nadie Se atreva a retar a alguien, en este
caso al partido-Estado. Y en el sentido literal que nadie cometa el error de equivocarse y entender lo
contrario y votar por la oposicidn.

4. Orquestacion: Este camparia del SiBCI se repite cambiando las imagenes pero manteniendo el
escrito y el eslogan.

5. Simplificacion: se presenta un mensaje bien corto y contundente para que sea entendido por todos.
6. Hombre de la calle: se utilizan personas y nifios comunes para demonstrar que el ciudadano
comuin y de a pie esta con el gobierno.

Cuadro 28 Propaganda 39 Fuente Elaboracién propia
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PSUV

Nimero de propaganda: 41 Patrocinante:

Periodico: P&g./cuerpo Dia de publicacion: Extension en el
texto:

El Universal 10/2 10/04/13 Y pég.

Ultimas Noticias 21 10/04/13 Y5 pag.

Estrategias propagandisticas presente :

1. Badwagon e inevitabilidad de la victoria: el uso de la palabra victoria y las fotos de

concentraciones de personas que apoyan al candidato Nicolas.

2. Orquestacion: Hay varias propagandas del PSUV que cambian de fotos, pero la diagramacién es la
misma y el mensaje es el mismo: las ciudades donde estuvo Nicolas Maduro le dieron su apoyo

masivo.
3. Genialidades brillantes: uso de la palabra patria

Cuadro 29 Propaganda 41 Fuente Elaboracion propia
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Nimero de propaganda: 42 | Patrocinante: PSUV

Periodico: P&g./cuerpo Dia de publicacion: | Extension en el
texto:

Ultimas Noticias 38 10/04/13 1 pag. completa

El Universal 3/2 10/04/13 Y5 pég.

Estrategias propagandisticas presente :
1. Genialidades brillantes: el uso de palabras como candidato de la patria, patria buena y
reivindicados
2. Bandwagon e inevitabilidad de la victoria: la concentracidn de personas atras del presidente
Cuadro 30 Propaganda 42 Fuente Elaboracion propia
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NUmero de la Organizacion Fundacién Cultural 23 de
propaganda: 43 Patrocinante: Enero Simén Bolivar (Barrio Alerta)
P&g./cuerpo Dia de publicacion: Ubicacion en el
Periodico: texto:
Ultimas noticias 21 10/04/2013 Y4 pag.
10/04/2013 (dos veces)

Estrategias propagandisticas presente :
Ad Hominem : se busca a través de propaganda negra relacionar a toda la oposicion con los
hechos de abril de 2002. Se busca desacreditar al candidato opositor con un evento que no lo

1.

involucra directamente.

Definicion del Enemigo Unico y demonizacion del enemigo: golpista dictador Pedro
Carmona, la ultraderecha pitiyanki. Encasilla a la oposicion como de ultraderecha pitiyanqui.
Desfiguracion: se estan recordando y magnificando los desaciertos de la oposicion en el

pasado.

Rabia y odio: se inspiran diciendo que el pueblo era reprimido y perseguido.

Orguestacion

Cuadro 31 Propaganda 43 Fuente Elaboracién propia
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NuUmero de propaganda: 44

Patrocinante:

Pdvsa

Periddico:

P&g./cuerpo

Dia de publicacion:

Extension en el
texto:

Ultimas Noticias:

33/El Deporte

10/04/13

1 pé4g. completa

Estrategias propagandisticas presente :

1. Exageracion: magnifica los propios aciertos y logros

2. Simplificacion: de los logros para que sean entendidos por todos
3. Orquestacion: Esta es una campafia del PDVSA que se presentard muchas veces mas, con
diferentes imagenes, y resaltando diversos logros, pero con el mismo mensaje, Chavez cumpli6 ahora

todos juntos cumpliremos con él”.
4. Genialidades brillantes: el uso de la palabra soberania.

Cuadro 32 Propaganda 44 Fuente Elaboracion propia
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Juntos, el pueblo y Chavez
salvan la Patria.

NUmero de propaganda: | Patrocinante: Gobierno Bolivariano

45

Periodico: Pag./cuerpo Dia de publicacion: Extension en el
texto:

Ultimas Noticias 37 10/04/13 Y4 pég.

Ultimas Noticias 31 11/04/13 1/5 pég.

Ultimas Noticias 51 11/04/13°* Y5 pég.

Estrategias Propagandisticas presente:

Nominacion sustitucién de nombres: al llamarlos golpistas peyorativamente

Genialidades brillantes: el uso de las palabras patriota, salvan la patria

Badwagon e inevitabilidad de la victoria: uso de la palabra victoria

Orquestacion: el mismo logo y el mismo estilo de redaccidn y de contar los acontecimientos,
se cambian las imagenes pero el mensaje se mantiene.

5. Distraccién: busca distraer la poblacion de los problemas que habia para ese entonces y de
las elecciones buscando saturar a la audiencia con varios mensajes sobre Chavez y poco
contenido sobre Nicolas Maduro.

b

Cuadro 33 Propaganda 45 Fuente Elaboracion propia

214 Hubo un pequefio cambio al logo abril, batalla, victoria.
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gional con el respaldo del imperio}

medios de comunicacion

Stro del Presidente Hugo Chavez.

ntichavistas, reunidos
dora Democratica,

elaCTV
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an y masacran al pueblo
el Golpe de Estado

Numero de propaganda: Patrocinante: Organizacién Fundacion Cultural 23 de

46 Enero Simén Bolivar (Barrio Alerta)

Periddico: Pag./cuerpo Dia de publicacién: Extension en el
texto:

Ultimas Noticias 43 10/04/13 1 pég. completa

Estrategias propagandisticas presente :
1.

o o

Ad Hominem : se busca a través de propaganda negra relacionar a toda la oposicién con los
hechos de abril de 2002. Se busca desacreditar al candidato opositor.

Definicién del Enemigo Unico y demonizacién del enemigo: “Los partidos antichavistas,
reunidos en la Coordinadora Democratica activan mediante la CTV y Fedecdmaras un paro
nacional insurreccional con el respaldo del imperio( en referencia a Estados Unidos)” y los
medios de comunicacion privado solo buscan el mal para el pais, por eso se apoyan en
potencias extranjeras.

Desfiguracion: se estan recordando y magnificando los desaciertos de la oposicién en el
pasado.

Rabia y odio: buscan exaltar ambos por medio de citas como: “engafian y masacran al
pueblo para justificar el Golpe de Estado y el secuestro del Presidente Hugo Chavez”.
Orquestacion

Distraccion: buscan distraer a la poblacion del momento de la eleccion presidencial sacando
eventos que sacaron hace 11 afos.

Cuadro 33 Propaganda 46 Fuente Elaboracion propia
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NUmero de propaganda: 48 Patrocinante: SIBCI
Periddico: P&g./cuerpo Dia de publicacién: Extension

en el texto:
Ultimas Noticias 31 10/04/13 1 pég. completa
Correo del Orinoco 22 10/04/13 1 pég. completa
Estrategias propagandisticas presente :
1. Genialidades Brillantes: el uso de la palabra patria
2. Palabras Maternales: el uso de la paz cuando Venezuela es uno de los paises mas violentos
de toda América Latina.
3. Apelacion al miedo y terror: con la amenaza a la ciudadania y a los lideres opositores “que

nadie se equivoque” que significa en Venezuela una amenaza de que nadie se atreva a retar a alguien,
en este caso al partido-Estado. Y en el sentido literal que nadie cometa el error de equivocarse y
entender lo contrario y votar por la oposicién.

4, Orquestacion: Este campafia del SiBCI se repite cambiando las iméagenes pero manteniendo
el escrito y el eslogan.

5. Simplificacién: se presenta un mensaje bien corto y contundente para que sea entendido por todos.
6. Hombre de la calle: se utilizan personas y nifios comunes para demonstrar que el ciudadano comin
y de a pie esta con el gobierno.

Cuadro 34 Propaganda 48 Fuente Elaboracion propia
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NUmero de propaganda: 49 Patrocinante: PDVSA

Periddico: P&g./cuerpo Dia de publicacién: Extension en el

texto:

Ultimas Noticias 15 10/04/13 1 pé&g. completa

Estrategias propagandisticas presente :

1.

2.

3.

o e

Definicién de enemigo Unico y demonizacion del enemigo: al habla de la oligarquia y los
golpistas que se resisten a perder sus privilegios y entregar el poder al pueblo.

Nominacion y sustitucion de nombres: oligarquia y golpistas son peyorativos en el argot del
gobierno, es sindnimo de personas malas y enemigos.

Bandwagon e inevitabilidad de la victoria: “victoria del comandante invicto”, Chavez siempre
gana por eso es invicto, y como él es parte de estas elecciones aunque haya fallecido es mejor votar
por él y unirsele.

Manipulacién de la imagen: es un montaje del fondo con la imagen del presidente superpuesto.
Orquestacion: Esto es parte de una camparfia de Pdvsa, para recordar los eventos de abril del 2002
y el golpe de estado. Las imagenes cambiaran porque trata de recrear los acontecimientos el dia que
fueron ocurriendo 11 afios después. Se mantiene el motivo por lo cual se cre6 esta campafia,
recordar glorias pasadas y mostrar a Chavez como invicto.

Distraccion: busca distraer la poblacién de los problemas que habia para ese entonces y de las
elecciones buscando saturar a la audiencia con varios mensajes sobre Chavez y poco contenido
sobre Nicolas Maduro.

Cuadro 35 Propaganda 49 Fuente Elaboracion propia
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Namero de propaganda: 50 Patrocinante: SiBCI
Periddico: Péag./cuerpo Dia de Extension en
publicacion: el texto:

Correo del Orinoco 22 11/04/13 1 pag.
completa

Ultimas Noticias 53 11/04/13 1 pag.
completa

Estrategias propagandisticas presente :

1. Genialidades Brillantes: el uso de la palabra patria

2. Palabras Maternales: el uso de la paz cuando Venezuela es uno de los paises mas violentos
de toda América Latina.

3. Apelacion al miedo y terror: con la amenaza a la ciudadania y a los lideres opositores “que
nadie se equivoque” que significa en Venezuela una amenaza de que nadie se atreva a retar a
alguien, en este caso al partido-Estado. Y en el sentido literal que nadie cometa el error de
equivocarse y entender lo contrario y votar por la oposicion.

4. Orquestacion: Este campafia del SiBClI se repite cambiando las imagenes pero manteniendo
el escrito y el eslogan.

5. Hombre de la calle: un ciudadano como cualquier otro trabajando como obrero, mostrando
que los ideales del Partido-Estado son los mismos que el ciudadano comun trabajador.

6. Simplificacion: se presenta un mensaje bien corto y contundente para que sea entendido por

todos.

Cuadro 36 Propaganda 50 Fuente Elaboracion propia
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Numero de propaganda: | Patrocinante:

& Ipostel

El Instituto Postal Telegrafico de Venezuela
informa al Pueblo Venezolano que ha sido instalada la
“Ruta Filatélica Independentista en la Construccion
de la Patria Grande 1978 - 2013”

y a su vez los invitamos a visitar el Correo de Carmelitas,
la nueva Emisién Filatélica Homenaje a

“Hugo Rafael Chavez Frias”

Hoy le decimos al mundo que Chavez, precursor de la nueva
independencia esta presente en el pueblo y .

brazo que se alza para defender al puebl

que luch6 y seguiré luchando d

Instituto Postal Telegrafico (IPOSTEL)

52

P&g./cuerpo Dia de publicacién: Extension en el
Periddico: texto:
Ultimas Noticias 51 11/04/13 Y5 pég.

1. Genialidades brillantes: uso d

Estrategias propagandisticas presente :

e la palabra independencia y patria.

Cuadro 37 Propaganda 52 Fuente Elaboracion propia
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I’Wﬂ 11 de ABRIL de 2002

La derecha fascista gecuna
s emboseaca sangrienta al pochi
en b calle. Secuestran
al Presidente Chivez

NuUmero de propaganda: 53 PDVSA
Patrocinante
Periddico: P&g./cuerpo Dia de publicacién: | Extension
en el texto:
Ultimas noticias 23 11/04/13 1 pag.
completa

Estrategias propagandisticas presente :

1. Nominacién y sustitucion de nombres: derecha fascista.

2. Bandwagon e inevitabilidad de la victoria: “victoria del comandante invicto”,
Chévez siempre gana por eso es invicto, y como €l es parte de estas elecciones aunque
haya fallecido es mejor votar por él y unirsele.

3. Manipulacién de la imagen: es un montaje del fondo con la imagen del presidente

superpuesto.

Orquestacion

Definicion de un enemigo Gnico y demonizacion del enemigo : cuando menciona la

derecha fascista

6. Rabiay odio: por las palabras fuertes que utiliza “ejecuta su emboscada sangrienta al
pueblo en la calle”, la oposicion son entonces asesinos que atacan al pueblo
desarmado.

o ks

Cuadro 38 Propaganda 53 Fuente Elaboracién propia
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pmamdmmeMésdelﬂﬂnﬁmmasymudummm
en Misidn Ribas y estan estudiando 400 mil més.

NUmero de propaganda: | Patrocinante: PDVSA

54

Periodico: Pag./cuerpo Dia de publicacion: | Extension en el
. texto:

Ultimas Noticias 25 11/04/13 1 pag. completa

Estrategias propagandisticas presente :
1.

en cuestiones de calidad.

3. Orquestacion

Exageracion: magnificacion de los logros de la mision Ribas, que puede ser discutida

2. Simplificacion: de los logros para que sea recordado facilmente, “gracias a la
revolucion, Pdvsa es del Pueblo y el petroleo es bienestar para todos y todas”

Cuadro 39 Propaganda 54 Fuente Elaboracion propia




Abril, 2002

| &‘\ El Presidente Hugo Chavez, ha sido secuestrado. 't &
_,* S El pueblo dice: Yo voté por Chavez. Yo quiero
que Chavez termine su mandato.
| 1/ Juntos, el pueblo y Chévez
/ VicToRIA salvan Ia Ptria.
| N S Boveren .
Gobierno Bolivariano
Numero de Patrocinante:
propaganda: 55
P&g./cuerpo Dia de publicacion: Extension en el
Periodico: texto:
37 11/04/13 1/6
Ultimas Noticias

Estrategias propagandisticas presente :

1. Genialidades brillantes: el uso de salvan la patria

2. Badwagon e inevitabilidad de la victoria: uso de la palabra victoria

3. Orquestacion: el mismo logo y el mismo estilo de redaccion y de contar los acontecimientos,
se cambian las imagenes pero el mensaje se mantiene.

4. Distraccion: busca distraer la poblacién de los problemas que habia para ese entonces y de
las elecciones buscando saturar a la audiencia con varios mensajes sobre Chavez y poco
contenido sobre Nicolas Maduro.

Cuadro 40 Propaganda 55 Fuente Elaboracién propia
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COMPROMISO

Hoy, juntos, emprendemos una nuevo bot
ports cumplir ko voluntod do nuesiro €0
svpmonoChavcz Frias de conh
yprofund:zc:r lo Revoiux Bolvar

Pueblo y 1
por siempre del Pu

Una victoria sembrada

en el corazon de fodas y fodos

NUmero de propaganda: Patrocinante: PSUV

1 variacion

Periodico: P&g./cuerpo Dia de publicacion: Extension en el
texto:

El Universal 3/3 02/04/13 1 pég.
completa

21 02/04/13 1 pég.
Ultimas Noticias completa

Estrategias propagandisticas presente :
1. Genialidades brillantes: Uso del slogan “desde mi corazon”
2. Bandwagon e inevitabilidad de la victoria: Fondo de foto con una multitudinaria marea roja
3. Simplificacion: uso del mismo logo que la campafia de Hugo Chévez, el corazdn.

Cuadro 41: Anélisis de la Propaganda Nro. 1 variacién Fuente Elaboracion propia
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