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RESUMEN:

Se disefia una biblioteca digital en el Centrondedtigacién, Documentacién e Informacion de
La Fundacion Hospital Ortopédico Infantil, parausiodnar el problema de busqueda y
localizacién de la coleccidn existente y asi ofraoe rapido y facil acceso a publicaciones
digitales, las cuales conformaran parte de losicdesvtradicionales ofrecidos en dicho centro.
La biblioteca digital permitira la divulgacion y el acceso a la informacién a nivel nacional e
internacional, completando los servicios tradiciesae incrementando la innovacién
tecnoldgica.

El tipo de investigacion es descriptiva; se utiliadécnica de observacion directa para hacer el
diagnostico situacional del CIDI, por medio dellcsmpudo determinar que esta cuenta con la
tecnologia necesaria, los recursos y el persomalglduen desarrollo de biblioteca digital. Se
aplico un cuestionario a los usuarios donde se phdervar las necesidades que los usuarios
requieren en el desarrollo de la biblioteca corcdaporacion de recursos digitales y la
coleccion que requiere el CIDI para satisfacer demandas de informacion de ortopedia y
traumatologia, de esta manera se establecierdméasnientos técnicos y tecnoldgicos para el
disefio de la biblioteca digital.

PALABRAS CLAVE: Biblioteca digital, Centro de Investigacion, Documentacion

e Informacién, Fundacion Hospital Ortopédico Infanil.



INTRODUCQCIN

Las bibliotecas se encuentran insertas en un mgiothal en el que uno de los valores
mas relevantes para la humanidad es el accesoiolanacion mediante el uso de la
tecnologia. La sociedad de hoy a la cual sirven Hédiotecas es una civilizacion de
conocimientos y de sabiduria, para alcanzar y manten 6ptimo nivel de desarrollo se debe
tener acceso a la informacion que, a su vez, pertaborar ideas para la toma de decisiones, y

actuar en un mundo en el que el conocimiento esigueza.

Para responder a las demandas de la sociedadbliasebas tienen que pensar en un
lenguaje comun, con informacion finamente analizhitasera posible sobrevivir si se ofrecen
unicamente referencias bibliogréficas, el usuamiyied acceso a informaciones a texto
completo y en cualquier momento y lugar sin liniitaes, asi como interactuar con las

bibliotecas, bibliotecarios y otros usuarios, egdaeracion y comparticion de conocimientos.

La biblioteca Fundacion Hospital Ortopédico Infatiine como objetivo general servir
como facilitador, para que sus usuarios, médicepe@alistas, investigadores, estudiantes
puedan encontrar la informacion que requieren pa@desarrollo personal. La tecnologia es una

herramienta que debe ser aprovechada para curopl&ste objetivo.

En la actualidad la generacion de informacion emé&bos electronicos, bases de datos
en linea, documentos en texto completo y accesaralgs redes de informacion, como Internet,
hacen que la biblioteca de la Fundacion Hospitébg@dico Infantil deba adaptarse a cambios.
Consientes a esto, es necesario que la FundacipitelcOrtopédico Infantil procure un nuevo
enfoque en que las redes de informacion y el aprajedocurren en tiempo real. Todo esto
incita a pensar en un cambio de los servicios di@ales por servicios mas novedosos y
virtuales que compitan en el mundo globalizadolejue est4 inmersa la Biblioteca Fundacion

Hospital Ortopédico Infantil.

La estructura de esta investigacion es la siguiente

» El capitulo I, contiene el planteamiento del peotm, los objetivos generales y
especificos, la justificacion y ubicacion del pehh en el contexto.

 El capitulo Il, compuesto por el marco teériconde se presentard el problema en
cuestién para la busqueda y poder ofrecer una adacuonceptualizacion de términos a
utilizar. Para la revisién exhaustiva que completaignel estudio primero los antecedentes de la

investigacion, luego la biblioteca sus antecederdasmision, vision y situacion actual, se



definirdn las bases tedricas, sobre bibliotecataljgvirtual y electrénica como también su
evolucién, como también bibliotecas virtuales inémionales en practica y los conceptos.
* El capitulo Ill, retne el marco metodologicootige investigacion, su
Disefio, poblacion de datos y muestra.
* El capitulo 1V, presenta el cronograma de adéides, recursos humanos,
Financieros y materiales que se requiera pbhdesarrollo de los objetivos.
» El capitulo V, desarrolla la propuesta del disel@ la biblioteca digital en el CIDI-
DE LA FUNDACION HOSPITAL ORTOPEDICO INFANTIL, cona@idn y

recomendaciones.
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CAPITULO | - EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DE PROBLEMA
La educacion y la investigacion promueven el deflarrintelectual de la
biblioteca Fundacion Hospital Ortopédico Infantilegpromociona un aporte esencial al
desarrollo del proceso de ensefianza ya que ofreckes médicos, investigadores,
especialistas, docentes, estudiantes y usuariosn&gimentos adecuados para su
desarrollo académico. Debe ser la biblioteca quanteipe a la demanda, que facilite el
flujo de informacion y, con base en la realidadiapcsea capaz de implementar
modificaciones de acuerdo con los cambios politieoendmicos y sociales del medio

€en que se encuentra inmersa.

Consciente de la importancia de una buena bibkoten la institucién
hospitalaria, ha visto que la Biblioteca Fundaditospital Ortopédico Infantil no retine
las condiciones necesarias para responder a laand@sy exigencias que el usuario de
hoy requiere de ella. Por el contrario, no se aailuna tecnologia actualizada para
prestar servicios documentales de informaciéon vy imteraccion, ajustada a los
propésitos de la institucion, en la formacion dspecialistas nacionales e
internacionales en traumatologia y ortopedia, dethérun proceso de suma importancia
para la institucion. Para garantizar localidad ypdeparacion se requiere cumplir con
una serie de requisitos. Uno de ellos es una exteeleblioteca, con un acervo en todas
sus formas (medios impresos y electronicos, acerdimea a bases de datos, etc.). La
Biblioteca Fundacién Hospital Ortopédico Infantgt@ especializada en el area de
traumatologia y ortopedia, cuya finalidad es bnn@dala comunidad médica y
paramédica de la institucion, la informacion quélglite los conocimientos necesarios
para los procesos de investigacion y docencia guéesa cabo en la Fundacion.
Ademas presta la informacion requerida por cuafgpersona proveniente de otras
instituciones del area de la salud.

Motivada por el auge creciente de la informatica gbarca todas la éreas, asi
como la salud, es como surge la propuesta de &iérede una biblioteca digital, que
no solo permita el facil acceso a la informacidtomatizada a nivel mundial, sino que
permita difundir y compartir la informacion refesidy al mismo tiempo no ocupe
espacio fisico y pueda estar conectada con otstituriones relacionadas y por varias a

un mismo tiempo. 1



1.2 OBJETIVOS

1.2.1 General

Proponer la creacion de una biblioteca digitatapel Centro de Investigacion

Documentacion e Investigacion de la Fundacid@spital Ortopédico Infantil.

1.2.2 Especificos

» Diagnosticar la situaciéon actual de la Bibliote€andacién Hospital
Ortopédico Infantil en cuanto a recursos econdmitesnoldgico, personal,
espacio y servicios de informacion.

* Establecer lineamientos para el desarrollo a@®leccion.

« Identificar las necesidades y servicios de infidn.

* Establecer mecanismos paran conservar la men@iteinstitucion.

* Determinar el desarrollo tecnolégico y las normeasiescripcion y metadatos.

1.3 JUSTIFICACION

Las tecnologias de informacion y comunicacion (T860 indispensables en las
bibliotecas, pues facilitan el trabajo del persowalfacilitan la interaccion y
comparticién de informacion. La importancia deledis de la biblioteca virtual en la
Biblioteca Fundacién Hospital Ortopédico infantdara solucion al problema de
busqueda y localizacion de la coleccion, facilimamd acceso a la informacion de los
documentos a través de Internet, sin que existeedasidad de desplazamiento fisico

por parte de los usuarios sin limitaciones de hm@préstamo de los materiales.

La biblioteca virtual también contribuird al des#o de la biblioteca de la
Fundacion Hospital Ortopédico Infantil a través ldetransferencia, divulgacion, e
intercambio de informacidn con otras institucioreesiivel nacional e internacional de
una manera rapida y sin limitaciébn de espacio. ®ov lado la biblioteca virtual
responderd a las expectativas de los usuarios rakcesf servicios modernos y

competitivos. 2



1.4 Ubicacién del problema

La Biblioteca Fundacion Hospital Ortopédico Infafdmenta el desarrollo de la
ciencia y la tecnologia entre sus usuarios, pem \esonsientes de la importancia que
conlleva una buena biblioteca en una institucidispltalaria, se ha visto que la
biblioteca existente no reune las condiciones rag@sspara responder a las demandas y
exigencias de sus usuarios. La biblioteca no pespacio suficiente para el ingreso de

nuevo material bibliografico, no ha actualizadtelenologia.

Es una biblioteca especializada en prestar un cerde informacion a
especialistas nacionales e internacionales en &tmlogia y ortopedia, siendo un
proceso de suma importancia para la institucioma Rmrantizar la calidad en la
prestacion de servicios se requiere cumplir consgmge de requisitos. Uno de ellos es
ser una excelente biblioteca, con un acervo ensteda formas (medio impreso y
electrénico, acceso en linea a bases de datoy, [Etqroblema es que la biblioteca
Fundacion Hospital Ortopédico Infantil no cuental@ractualidad con estos recursos

requeridos.

Actualmente, los diferentes servicios de la bikelat se ven afectados por
lentitud en los procesos y servicios, informacidridgrafica desactualizada y falta de

acceso de redes de otras bibliotecas, tanto ndefoa@mo internacionales.

La creacion de una biblioteca digital en la Fun@iacHospital Ortopédico
Infantil es una necesidad, pues ayudara a contausgarios satisfechos y actualizados,
que veran en la biblioteca una alternativa a laucgoh de los problemas de
investigacion, en forma &gil y dindmica. Esta lotelca, basada en el uso de nueva
tecnologia, desarrollo de software y plataformaaai®so Internet y Web podra captar,
procesar y emitir datos actualizados y oportunas, $g conviertan en conocimientos

compartidos.



CAPITULO II- MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Para la investigacion sobre la creacion de bildeedigitales, se realiz6 una

revision de las tesis que se referian al disefbilbléotecas digitales en unidades de

informacion, ubicadas en la biblioteca de la Eszcdel Bibliotecologia y Archivologia y

en Internet se resumieron cada una de ellas.

Desarrollo de una biblioteca digital sobre innovaei tecnolégica para la Mes
fria en Politica y Gestidon de la Innovacion Tecngiga del Centro de Estudios
para el Desarrollo (CENDES. Diaz, Nieves2006. Desarrolla una biblioteca
digital de innovacion tecnologica para la MaesémaPolitica y Gestion de la
Innovacion Tecnoldgica del Centro de Estudios paEesarrollo (CENDES).
Propuesta para la implantacion de una Bibliotecagdal para la Universidad
Bolivariana de Urbaez, Marian2006. El disefio se basoé en el uso y aplicacion
de las tecnologias de informacion y comunicacidpegencias y proyectos
relacionados con el tema en estudio, lenguajegindstes y protocolos
internacionales vigentes, asi como la atencioms aspectos legales relacionados
con la propiedad intelectual y el copyright.

Propuesta de una biblioteca digital especializadarg la Asociaciéon
Venezolana de Exportadores (AVEX). Alvarez, Lidbe2005. Propone la
creacion de una biblioteca digital especializada i@ Asociacion Venezolana
de Exportadores (AVEX) en comercio exterior, cuygetivo es resguardar la
documentacién que se encuentra en la bibliotecéstie permitiendo llevar a
cabo los principales objetivos de una biblioteeaittional con mayor eficacia,
reduccion de tiempo y espacio. La implementaciomadaiblioteca digital trae
como consecuencia el aprovechamiento multiple sledoursos de informacion,
rapido y facil acceso, conservacién de una gratidshde materiales, con lo
que se obtiene una mayor divulgacion y un incremest su utilidad. Se
desarrolla una base de datos en interfaz paraletieica digital, en la cual se
contempla los parametros de las normas internde®na su actualizaciéon

periddicamente.



Disefio de una biblioteca digital para el centro dwmaentacion y divulgacion
del Ministerio del Ambiente de los Recursos Natwslde Venezuela2005
Presenta una propuesta para el disefio de una tBddioVirtual, con la
implementacion de un Sitio Web de contenido espieado en ambiente, que
permitira acceder a las referencias bibliografigaw bibliograficas existentes
en el Ministerio del Ambiente y de los Recursos uxaes (MARN) y en
Internet, proyecto que sera ejecutado y continugdo el Centro de
Documentacion y Divulgacién Ambiental (CEDIAMB) ddiARS.

Propuesta para la implementacion de una base deodaéspecializada en
derechos humanos en la Defensoria del Pueblo. CHdyaNelida 2003.
Plantea la creacion de una Biblioteca digital esfieada en derechos humanos
a fin de facilitar el acceso y divulgacion de laomacion. Plantea la
metodologia utilizada y los materiales digitalizadgpue formaran parte de la
coleccion de la biblioteca propuesta, exponiendoeefieios e impacto de la
misma en cuanto al servicio que presta la defemst@ii Pueblo. Esta biblioteca
digital permitira que la informacion almacenada seasultada y utilizada por
distintos usuarios desde cualquier lugar.

Estudio descriptivo y comparativo de los productpservicios presentes en
bibliotecas digitales Hispanoamericana003. Presenta una investigacion que
determina la situacion actual de unos elementoslaimentales dentro de
cualquier biblioteca, como son los productos y desvicios, a través de los
parametros del estudio de casos en un grupo pceseiado de 19 bibliotecas
virtuales hispanoamericanas, a las cuales se Idis6afa observacion
estructurada o formalizada y el cuestionario caypntas de alternativas fijas;
los resultados de estos instrumentos permitieraboear un andlisis de los
recursos informativos de las unidades de infornmap#ra presentar un modelo
de biblioteca digital tipo que representa las daré&ticas mas comunes que
identificaron a estas unidades, posteriormentdzeuna comparacion con una
biblioteca digital ideal en términos de productoseyvicios lo cual otorgo una

nocién sobre ubicacion de estas bibliotecas viesial



También podemos sefalar otras investigaciones gecto de este tipo de

bibliotecas, entre ellas:

Consideraciones generales para la creacion de umadibteca digital en el area de
salud/ Maria Luisa Rodriguez Cordero. ACIMED, nov.-d2002, vol.10, no.6, p.I-2.
Presenta los conocimientos basicos relacionado®lcomdelo de la biblioteca virtual,
en general y de salud en particular, con vistaa aldboracion del proyecto de la
biblioteca virtual de salud del CREN. Se considexas aspectos técnicos, los esfuerzos
realizados hasta el momento y los requerimientes gaimplementacion. Los trabajos
sobre la biblioteca virtual de salud se inscriberekeproceso de informatizacion de la
sociedad cubana.

 El concepto de biblioteca digital y relacion con elcceso universal a

documentos/ Georgina Araceli Torres Vargas. Tesis Doctotahiversidad

Complutense de Madrid. (1999). Aborda los aspecos constituyen el
contexto bajo el cual se han generado las ideaghtieteca virtual y el acceso a
los documentos, a través de redes electronicadizAre concepto de biblioteca

virtual y su relacion con el acceso universal adlosumentos.

» Bibliotecas electrénicas, digitales y virtuales:et entidades por definir
Marlery Sanchez Diaz y Dr .Juan Carlos Vega Valdésned Vol 10 06 2002.
Muestra que el desarrollo tecnoldgico ha traidosgm una revolucion en el
trabajo de las bibliotecas, desarrollandose ld#ob#éicas electronicas, digitales y
virtuales. En la actualidad hay disimiles considierzes al respecto.

» Consideraciones generales para la creaciéon de unblibteca virtual en el
area de la salud Maria Luisa Rodriguez Cordero. Acimed Vol 10 Z@2.
Presenta los conocimientos basicos relacionadolcomdelo de la biblioteca
virtual, en general y de salud en particular, cistag a la elaboracién del
proyecto de la biblioteca virtual de salud del CREM consideran sus aspectos
técnicos, los esfuerzos realizados hasta el monyelo® requerimientos para su
implementacion. Los trabajos sobre la bibliotectuai de salud se describen en

el proceso de informatizacion de la sociedad cubana



Biblioteca virtual en la poblacién y salud del ceot centroamericano de
poblacion / Ricardo Chinchilla Arlet Presenta los componsndel! proyecto
divididos en productos, servicios y recursos dermfcion. Se menciona la
revista electrénica” Poblacién y Salud en Mesoaraércomo un elemento
destacado dentro de los recursos ofrecidos. Tere¥paniendo los resultados
obtenidos hasta el momento, asi como una evaluaedos problemas que se
han presentado y las soluciones planteadas. &$ sig la Biblioteca Virtual se
acceden desde la direccion http://ccp.ucr.ac.ct/bvp

El efecto de internet en las bibliotecas: algunasservaciones personaldsya-
ning Chen. Centro de Computacion, Academia Sinitaipei, Taiwan, R.O.C.
Analiza las futuras direcciones en el desarrollouda coleccion desde cuatro
puntos de vista: cambios bajo el entorno de unkobeba virtual, medios de
adquisicién, problemas relacionados y futuras diores.

La biblioteca virtual de salud de la Provincia Hgplin: un diagnostico
preliminar / Rubén Cafiedo Andalia, Mirtha Santiesteban Sstetian, Augusto
Sao Avilés, Nancy Rios Hidalgo, Rafael Torres Aap$dscar Diaz Ricardo,
Yaima Rojas Garcia, Marilis Montejo Castells, JuaaaO Zaldivar y Karen
Pefia Rodriguez. Con el objetivo de iniciar el de#larde la Biblioteca Virtual
de Salud de la provincia Holguin, realiza un diagicé6 preliminar de las
condiciones existentes en el territorio para sulempntacion. Establece una
estrategia para la implementacion de la bibliotedaal de salud, su extension a
las diferentes instituciones que componen el sestdm salud de la provincia.

Finalmente, se exponen los factores criticos déb @ara este proyecto.



2.2 BASES TEORICAS

FUNDACION HOSPITAL ORTOPEDICO INFANTIL
2.2 .1 Historia

El 20 de abril de 1945 abre sus puertas el Hospitipoliomielitico de Caracas
con la finalidad de luchar contra la invalidez yast secuelas de la Poliomielitis,
producto de la iniciativa de Don Eugenio MendozatiGma, y con el auspicio de la
Fundacion Venezolana contra la Paralisis Infakil.1956, como consecuencia de los
resultados obtenidos con las campafias de vacunecitira el terrible flagelo de la
Poliomielitis, a través de las cuales se erradié@tiramente en Venezuela, el Hospital
Antipoliomielitico de Caracas cambia su nombre pospital Ortopédico Infantil y

redefine su mision.

En el transcurso de los afios el Hospital se haetide en un centro de
referencia nacional en Ortopedia, a la vez queasat adecuando a las verdaderas
necesidades de la poblacion ampliando su cobatauservicios, atendiendo también a
adultos y reformulando su esquema operativo hd@ate sustentabilidad. Es por ello,
gue se incorporan 23 especialidades con la firdloa satisfacer las necesidades de
atencion y a la vez contribuir a la recuperacionfatelos, lo cual permite continuar
realizando la labor fundacional en beneficio dpdalacion infantil mas necesitada con
problemas osteomusculares.

La Fundacion Hospital Ortopédico Infantil, cuenta €l apoyo de la Fundacién
Venezolana contra la Paralisis Infantil. Es unatimson privada sin fines de lucro, con
mas de 64 afos de trayectoria, cuya mision es dacdandos para contribuir a cubrir
las actividades médico asistenciales del Hospitedpg@dico Infantil en beneficio de la
poblacién infantil de limitados recursos econdmicafectados por problemas
osteomusculares.

Es en el afio 1976 que se toma la decision de gneabiblioteca que llenara las
exigencias de los médicos, especialistas y estigdiague requerian de una informacion

rapida y oportuna de esos tiempos.



En los afios venideros se amplia la biblioteca gresl afio 1989 se forma el
Centro de documentacién informacién e investigacgire hoy en dia exige de una
biblioteca virtual, para acortar espacios, y adqglarinformacion con los adelantos que

nos brindan la informatica en estos dias.

Situacion actual

La biblioteca y el Centro de Investigacion Docuraeitin e Informacion, tiene a
disposicion del publico sus colecciones bibliogrdi, hemerograficas, fotogréaficas,
videograficas, en CD-ROM, especializados en el deeta ortopedia y traumatologia,
surge de la necesidad de crear un centro que pranagreservacion, la investigacion
y la difusién de la ortopedia y la traumatologiagiilo a la comunidad de cualquier
usuario interesado. Tiene su origen en la Bibleteeada en 1972 conformada por
materiales bibliograficos, hemerogréficos, fotog@s y videograficos, entre otros,
sobre cuya base se ha constituido el Centro de nue@iacion informacion e

investigacion.

OBJETIVOS

Los objetivos del Centro de Documentacidn Investiga e Informacion, son
productos de investigaciones para el beneficio gi®imio médico; apoyar las
actividades académicas y de investigacion a trdeek difusion de la informacion;
enriguecer los acervos documentales; proporcicaatotumentacién requerida a los
usuarios en general, mediante la seleccion, adipnsiprocesos técnicos, divulgacion
de la informacion; prestar un servicio de calidagfigiencia acorde con las exigencias

de la investigacion, la documentacion y la inforrda@ctuales.

VISION

Hacer de la documentacion, informacién e investigace la ortopedia y la
traumatologia un d&mbito esencial para la actuabmadel conocimiento, contribuyendo
asi a la evolucion de la medicina y su incorporacibdesarrollo social y cultural del

pais.



MISION

Desarrollar los procesos de investigacion comadissiplina de las diferentes
clinicas, asi como generar y difundir informaciépexializada que fomente y apoye la

investigacion en el campo de la medicina de lgped@ y la traumatologia.

Biblioteca virtual

Se denomina biblioteca virtual a las bibliotecagachase de datos esta situada
en Internet, datos que pueden ser consultadosvéstide la red. Para hablar de una
biblioteca virtual es necesario que las fuentesnflemacion estén disponibles de
alguna manera y su acceso no importe donde refislaamente ni quién se encargo

especificamente de su procesamiento y almacenamient

Diferencia entre biblioteca digital, virtual o eledrénica

El concepto de biblioteca virtual, es un concepte gubraya la importancia del
trabajo en red y los atributos de ubicuidad, sini@pasincronia e hipermedialidad de
Internet. Es la biblioteca como espacio compartjde reserva las funciones especificas
de una coleccion sistematizada de documentos, quexrdas incrementa a través de la
flexibilidad que ofrece el uso de las tecnologi@asadinformacion y la comunicacion. Es
por tanto un concepto abarcador e incluye tanta laildlioteca entre conceptos como
biblioteca virtual o electronica y muchas persamsan estos conceptos sinbnimamente
sin saber que existen diferencias bien marcadaamue algunos conceptos que nos
esclareceran las posibles confusiones entre estagbs.

Lépez, (2000) sefala las diferentes conceptuatinasi

Biblioteca electronica es aquella que cuenta con sistemas de autométizac
que le permiten una agil y correcta administraaiénlos materiales que resguarda,
principalmente en papel. Asi mismo, cuenta corsias de telecomunicaciones que le
permitiran acceder a su informacion, en formatotsdaico, de manera remota o local.
Proporciona principalmente catalogos y listas de dalecciones que se encuentran
fisicamente dentro de un edificio.
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Biblioteca virtual, es aquella que hace uso de la realidad virtua peostrar
una interfaz y emular un ambiente que sitle al nisudentro de una biblioteca
tradicional. Hace uso de la mas alta tecnologiagimedlia y puede guiar al usuario a
través de diferentes sistemas para encontrar cotescen diferentes sitios, conectados

a traveés de sistemas de coOmputo y telecomunicacione

Biblioteca digital, es un repositorio de acervos y contenidos dig#dbs,
almacenados en diferentes formatos electronicofopgue el original en papel, en caso
de existir, pierde supremacia. Generalmente, ddiotgEicas pequefas y especializadas,

con colecciones limitadas a s6lo algunos temas.

Con estos tres conceptos podemos establecer qingbliateca electronica
permite acceder a informacion en formato electgnicomo son: los catalogos
automatizados de una biblioteca tradicional, Edtdidbeca reproduce los materiales
que estan impresos en un medio diferente al sodetteapel. Por su parte la biblioteca
digital sigue los pasos de la electronica peroodhiciendo otros tipos de materiales
(elementos digitales) y tecnologias de informacidrcomunicacion (Internet). La
biblioteca virtual simula una biblioteca tradicibparo en un sitio o portal Web; ésta es
mas completa que la digital ya que ademas de centjetos digitales permite al

usuario disfrutar de numerosos servicios.

Antecedentes

La biblioteca virtual, en términos historicos ehcepto de biblioteca virtual ha
acompafado a las tecnologias y ha estado es cens&tude los cambios tecnoldgicos,
culturales, socioldgicos y econdmicos que se harpidduciendo a partir de la década
de los 70, es actualmente, una de las herramientas

mas utilizadas en lo que a investigacion se refipues permite al cibernauta
conseguir desde un esbozo general hasta una mesaadefinicion de muchos tépicos.

Las primeras experiencias en el intercambio dernmégion bibliografica
interpretable por un computador originaron los paatas ISBD (International Standard
Bibliographic Description), GARE (Guidelines andf&ence Entries) y UNIIVIRC
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su propésito consistia en la elaboraciéon de mawam internacionales para la

descripcion bibliografica de todo tipo de matesal&arcia, L; Garcia, E, 2001).

La definicibn de los formatos MARC (Machine ReadalCataloging o
Catalogacion Legible por Maquina) fue muy importargn el desarrollo de las
aplicaciones de automatizaciéon de bibliotecas. Eamo& como un simple medio de
concretar la estructura de la informacién biblifigea sobre cintas magnéticas, se
convirtieron enseguida en verdaderas normas papaesentar no solo datos
bibliograficos, sino también los ficheros de awtades y de localizacion y existencias.
(Garcia, L; Garcia, E, 2001).

Un paso importante en la evolucién de los sistedmsautomatizacion de
bibliotecas fue la posibilidad de efectuar la acajation y las consultas en linea con el
desarrollo de los OPAC (Qn line Public Acces Capl{Garcia, L; Garcia, E, 2001).

La llegada de los circuitos integrados significO &paricion de las
minicomputadoras y a finales de los afios 80 latiob#éisas vieron la necesidad de
automatizar sus fondos para hacerlos accesibles aisiarios y ademas dar paso a
bases de datos locales o remotas. En aquella épcagibliotecas universitarias
comenzaron un lento proceso de automatizacidosdeatalogos conforme al estandar
MARC. El uso de la red era basicamente local yrspieza a utilizar para consultar
catalogos de otras bibliotecas y conectar alguaaslds entre si. (Lépez, 2000)

La aparicion y rapida difusién de la tecnologialnternet, especificamente la
Web, inyecté un cambio cualitativo en las bibli@i®cespecialmente en la consulta de
los catalogos. (Lopez, 2000) En los afios 90, gsaalkrapido progreso de las
tecnologias, los repertorios en texto completo afianen considerablemente y
cambiaron en gran manera su visualizacion con #ptadion de interfaces cada vez
mas sencillas de utilizar, incorporando elementass como: Texto, datos, imagenes,

figuras 3D, gréficos, videos, audios, entre otfb&pez, 2000)
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Entre las bibliotecas mas resaltantes podemos orerci

Biblioteca Nacional de Francia. Ademas de inforroaes practicas y la visita
virtual de algunas exposiciones, la BNF ofrececekao en linea a sus catélogos
Opale-plus, Opale (2 millones de referencias: Sbdesde 1970, periddicos
desde 1960, documentos informaticos desde 1994)pglir@ (colecciones
especializadas, tales como artes del espectacuapasny planes, estampas y
fotografias, manuscritos, monedas, musica, audiakisetc.). Contiene entre
otras cosas un banco de datos sobre los clésictzs lderatura francesa. Otro
espacio interesante, particularmente para los geefian la sociedad y cultura
francesas, es la red pedagdgica organizada alrededas exposiciones y otros
grandes temas. En:

http :llwww.bnf.frl

Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes. Es una iailva de la Universidad de
Alicante y del Banco Santander Central Hispano igtenta promover la suma
de esfuerzos y proyectos de otras universidadesituiciones y empresas
espafiolas, latinoamericanas o de cualquier otrar Idgl planeta interesadas en
el conocimiento, estudio y difusion de la lengupa@®la. La mayor iniciativa
de &este tipo en el ambito de la cultura hispanic&n:

http://lwww.cervantesvirtual.com/index.jsp

Términos basicos

Digitalizacion: Es el proceso de conversion de informacion desdedtos y

soportes analogos a estructuras que soportan degtyprocesamiento en maquinas

digitales. Es también empleado el término, parardes los procesos de escaneo de

textos mediante software y hardware especializatol@s cuales se crean cédigos de

maquina que pueden ser aprovechados para rediiearmiveles de proceso como el de

captura y procesamiento de imagenes o texto. ExistBos niveles y formas asociados

generalmente con vectorizacion o mapeo. En:

http ://www.bibliociencias .culgsdl/collect/eventiosiex/assoc/HASH9e43 .dir/doc .pdf
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Internet: es una gran red internacional de ordenadores. Reddes). Permite,
como todas las redes, compartir recursos medianhterdenador, establecer una
comunicacién inmediata con cualquier parte del royvara obtener informacién sobre
un tema que nos interesa. En definitiva: estableic@ulos comunicativos con millones
de personas de todo el mundo, bien sea para fosmicos o de investigacion, o
personales. En:
http :[lwww.ucm.es/info/multidoc/multidoc/revistaledem5/elena.htm# 1.1
.,Qué%20es%2 Olntemet?

MARC: es un registro catalografico legible por maquiktachine- Readable
Cataloging). En: http ://www.loc.gov/marc/umbspafdrh a06 .html

PDF (Formato del Documento Portatil):es uno de los formatos de documento
y de hecho es la norma mas conocida en la entregdodumentos del editor a la
biblioteca, y el formato de despliegue a los usigafinales. Existe la tendencia por
parte de los usuarios finales de utilizar un saonito de documento en lugar de
multiples, debido a que son renuentes para aprengsas aplicaciones de despliegue.
Obviamente la biblioteca digital, si utiliza otfmsmatos parece volverse una norma de
hecho durante el proyecto (ej. SGML, HTML y XMLnE
http ://www.bibliociencias .cu/gsdl/collect/everstindex/assoc/HASH9e43 .dir/doc.pdf

Portal Web: es basicamente la “portada” de un grupo de sitiab
individuales, que comparten la temética de su odchde a partir de la sintesis de la
informacion mas relevante de cada uno de éstoseypgumite obtener un panorama
global de los contenidos que abarca. En: httpieltsc. sld.cu/pd V’acilv 1
3n2/aciO4_05 .pdf

Metadatos: (0 datos acerca de los datos) incluyen datos ados, al igual que
un sistema de informacién o un objeto de infornrac#fin de facilitar su descripcion,
administracion, requerimientos legales, funciondhd técnica, uso y preservacion. En:

http ://www.bibliotecarios .cl/conferencia/documesiPonjuan.pdf
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Motor de busqueda: es un agente que indexa, organiza y revisa sSiieb
buscando las palabras claves introducidas porugries Es un conjunto de programas
encargados de visitar sitios Web, empleando logigsdipervinculos contenidos en las
paginas Web, para buscar y leer otros sitios. @neznorme indice de todas las paginas
que han sido leidas para presentar direccionesntgenét, como resultado de las

peticiones de busqueda solicitadas por los usud&msyww.informaticamilleniun.com

Registro catalografico: es un registro bibliografico, o la informacion que
tradicionalmente se presenta en una ficha de gatale biblioteca. Un registro puede
incluir (no necesariamente en este orden): 1) wskribcion del item, 2) el asiento
principal y los asientos secundarios, 3) los erzaipéentos de materia y 4) la
clasificacion o signatura topografica. (Los registMARC contienen con frecuencia

mucha informacion adicional). En: http ://www.loawgmarc/umbspa/umO 1 a06 .html

Sitio Web: es un conjunto de péaginas web interrelacionadas, afrecen
contenidos en forma de de texto, imagenes o sosimlm® algun tema en particular. Se
orientan al suministro de contenidos y serviciosnfil@macion sobre una organizacion
0 un servicio de una organizacién especifica, otertotlos y servicios de varias
organizaciones. En: http ://scielo . sld.cu/pd Via& 3n2/aciO4_05 .pdf

World Wide Web: literalmente “tela de arafla mundial”’, mas conacbmo
web. Existen tres descripciones principales: lieSée recursos (Gopher, FTP, http,
Telnet, Usenet, WAIS, y otros) a los que se puededer por medio de un navegador.
2. Serie de ficheros hipertexto disponibles en ideres del web. 3. Serie de
especificaciones (protocolos) que permiten la trasi®n de paginas web por Internet.
En:
http ://www.pergaminovirtual.com.ar/definicion/WadWideWeb .html
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CAPITULO Il - MARCO METODOLOGICO

Consideraciones generales

Este capitulo se introduce los procedimientodizatios, para la realizacion del
disefio de una biblioteca digital para el Centrolrdestigacion Documentacion e
Informacion de la Fundacion Hospital Ortopédicaantil y asi responder al problema
planteado. El desarrollo de este capitulo apogasdsobre el tipo de investigacion, el

disefio, las técnicas y procedimientos para restdvieterrogante.

3.1 Tipo de investigacion

Desde el punto de vista de la metodologia la iny&sibn es descriptiva, es
decir se describe una situacion y se plantea ugepto de biblioteca digital como
solucion al problema. En este caso se describeretglla los objetivos y los

fundamentos tedricos propuestos establecer lacastauy llevarlos a cabo.

3.2 Disefio de investigacion

Esta investigacion es no experimental, porqueenmanipularan variables y los
datos se recolectaron en un tiempo Unico. Los ddgopersonas relacionadas con el
problema para verificar sus necesidades y apodlacisnes al problema planteado,

estos datos se recolectaran por medio de una ¢acaegevista o cuestionario.

3.3 POBLACION Y MUESTRA

La poblacion que se quiere estudiar sus necesidadpbcar la propuesta esta
constituido por: los estudiantes, docentes, ingadbtires, y personal de la Fundacion
Hospital Ortopédico Infantil en los afios 2009- 20E8 una poblacion finita ya que
existen aproximadamente 65 estudiantes de postgragmegrado a nivel Nacional e
Internacional, 20 docentes y 278 empleados cormider que la poblacion de
estudiantes no es muy amplia, la muestra pernsisi€ccionar un grupo de la poblacion
de estudiantes del posgrado y pregrado incluyernd® empleados que estudian, con
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el fin de estudiar sus caracteristicas particuldasscuales conformaran las

propiedades de la poblacion.

La muestra es probabilistica de acuerdo a que ébdmétomo la muestra
estratificada. Se tomara del curso del postgradpregrado la muestra de los
estudiantes considerando que estos poseen castcasricomunes al resto de la
poblacion. Por lo tanto la muestra estaria confdar@or un total de 25 estudiantes. En
el caso de los docentes y personal de la Fund&tdpital Ortopédico Infantil no sera

necesario extraer una muestra ya que la poblacé@npequena.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de lostds

En funcién de los objetivos definidos en esta itigasion, donde se plantea el
disefio de una biblioteca digital se utiliza la téande observacion directa y una
encuesta escrita que se realizo a través de utiona# con el proposito de interrogar
y conocer las necesidades de las personas quetalgoestudiantes de postgrado y

pregrado en ortopedia y traumatologia.

3.5 Analisis de los datos

Se analiza y describen los datos obtenidos dedtiomario y se introducen
algunos métodos estadisticos derivados de la sStadtescriptiva para los datos, de
esta manera se representara la informacion poronaliporcentajes y graficos. Al
mismo tiempo se interpretara la informacion obtanmhara obtener una conclusion de la
misma y conocer las necesidades de los estudiamiestigadores, docentes y personal
de la biblioteca Fundacion Hospital Ortopédico mtifay de esta manera responder al

objetivo general planteado.
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CAPITULO IV

4.1 PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Luego de haber aplicado la encuesta queiaetora una muestra de 25 especialistas
de pregrado que presentan caracteristicas comdeasja muestra representativa del
universo total de los especialistas que estan dbs;arabajando o estudiando dentro
del Hospital Ortopédico Infantil.

Los especialistas del pregrado que fueron @steelos expusieron su punto de vista
en el instrumento de recolecciones de datos penmitiobtener informacion necesaria

para extraer los datos que se buscan obtenelmrektigacion.

Donde el objetivo central era conocer el nilelaceptacion y de importancia en la
creacion de una biblioteca digital para la Funda¢iéspital Ortopédico Infantil, donde
los especialistas que fueron expuestos a estemnmmstto fueron los que se encuentran

en el posgrado de Ortopedia y Traumatologia.

1- Indique a través de que medio obtiene Ud. La informcion en el area de ortopedia y traumatologia

Catalogo en Linea 3
Bibliografia y/o publicaciones periddicas 5
Internet 15
Otras bibliotecas 2

1- Indique a través de que medio obtiene Ud. La informacién en el drea de
ortopediay traumatologia

W Catalogoen Linea
M Bibliografiay/o publicaciones periddicas
Internet
W Otras bibliotecas
N ——
20%

68% 60%
129, . 8%
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Andlisis grafico 1.

Cuando se estaba evaluando de qué forma se olatiariermacion en el
area de ortopedia y traumatologia, se pudo obtgreefos mismos han obtenido
mayor informaciéon con un 15% por internet, segudd la bibliografia o
publicaciones periédicas con un 5%, seguido dec&bdlogos en linea con un
3%, porcentajes mas relevantes en cambio el qu& meenosconsulta o visita
fue otras bibliotecas con un 2%. Esto nos indicgay® medio es la informacion
que se obtiene para la constante actualizacioro esomcerniente al area de
ortopedia y traumatologia por parte del persondl Hespital Ortopédico

Infantil.

2- ¢Cuales son las necesidades de informacion en ed&@de ortopedia y
traumatologia?
Materiales recomendados por los

médicos.

Textos 1
Revistas 1
Audiovisual 0
Publicaciones periddicas 0
Todas las anteriores 23
Otras explique 0
Total 25

2-  ¢Cuales son las necesidades de informacidn en el area
de ortopedia y traumatologia?

M Textos W Revistas
m Audiovisual W Publicaciones periddicas
W Todas las anteriores m Otras explique

0% )

ﬁ% — 92%

0%
92%
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Andlisis grafico 2.

Las necesidades de indagar en el area de ortopddi@matologia, se
pudo obtener que los mismos han sido derivado delas textos, revistas,
audiovisual, publicaciones periddicas (todas lasrares) un 23%, los textos,
revistas amabas dos, y con un 1%. Esto nos ipdicpue medio es la constante
actualizacion en lo concerniente al area de oriepgdraumatologia por parte

del personal del Hospital Ortopédico Infantil.

3- ¢Como han sido las dificultades que Ud. Se ha emt@do a la hora de la
obtencién de informacioén en el area de la ortopediala traumatologia?

Mucha 17
Mediana 5
Poca 3
Total 25

3- ¢Cémo han sido las dificultades que Ud. Se ha encontrado a la hora
de la obtencidn de informacién en el area de la ortopediay la
traumatologia?

B Mucha ™ Mediana Poca

20%

12%

%
68% 12%

Andlisis grafico 3.

Las necesidades de obtener informacion en el &eartdpedia y traumatologia, dios
como resultado que se ha encontrado mucha difttatta un 68%, una mediana con un 20%, y
poca con un 12%. En lo concerniente al &rea deedia y traumatologia por parte del personal

del Hospital Ortopédico Infantil.
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4-  ¢Conoce ud, la existencia del Centro de lestigacion Documentacion e
Informacion de la Fundacion Hospital Ortopédico Infantil (CIDIFHOI) para
ayudarlo en sus actividades en ortopedia y traumatogia, que este cuenta con
material de apoyo en el area de ortopedia y traumatogia para cumplir con sus

actividades de una manera eficiente?

Sl 20
NO 5
Total 25
4- ¢Conoce ud, la existencia del Centro de Investigacion

Documentacion e Informacion de la Fundacion Hospital Ortopédico
Infantil [CIDIFHOI) para ayudarlo en sus actividades en ortopediay
traumatologia, que este cuenta con material de apoyo en el a

EmS| mNO

80% 20%

20%

Andlisis gréafico 4.

Se observa dentro de la poblacion encuestadascontré que un 80% de la muestra

entrevistada conoce a la Biblioteca del Hospitab@adico Infantil.

5.- Indique en nivel de incertidumbre que se presga al buscar una informacion en el
(CIDIFHOI)

Poca 3
Mediano 5
Mucho 17
Total 25
5.- Indigue en nivel de incertidumbre gque se presenta al buscar

una informacidén en el (CIDIFHOI1)

m Poca M Mediano B Mucho

68%
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Andlisis grafico 5.

La incertidumbre que se presenta al buscar umaniaition en el (CIDIFHOI)
para obtener informacion en el area de ortopedraymatologia, dios como resultado
que se hay mucha dificultad con un 68%, una medianain 20%, y poca con un 12%.
En lo concerniente al area de ortopedia y traurogtal por parte del personal del
Hospital Ortopédico Infantil.

6.- En su criterio, una biblioteca digital es un entro de informacion que:
Permite el acceso a la informacién de lebbioteca de forma completa desde una
computadora en la casa y/ o oficina, con la ayudsedorma interactiva y dindmica.

Si 25
NO 0
Total 25

6.- En su criterio, una biblioteca digital es un centro de informacion

que: Permite el acceso a lainformacidn de la biblioteca de

forma completa desde una computadora en la casa y/ o oficina, con
la ayuda de forma interactiva y dinamica.

mSl mNO

0%

— 0%
100%

Andlisis del grafico 6

Cuando se le pregunto a cada uno de los espeasasistonsideraban importante
que una Biblioteca Digital, la muestra tomada Se&pecialistas del universo
total, indico sin duda que si es necesario unadéala Digital, que les permita
mejorar su aprendizaje, de forma completa desdeamautadora en la casa y/
oficina.
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7.- ¢Utilizaria ud, un sistema automatizado de b@sieda de informacion especializada con
tecnologia vanguardista para satisfacer sus neceaites de informacion?

Sl 25
NO 0
Total 25

7.- éUtilizaria ud, un sistema automatizado de blsqueda de
informacién especializada con tecnologia vanguardista para
satisfacer sus necesidades de informacién?informacion que:

mSI mNO

0%

— 0%
100%

Andlisis del grafico 7

Cuando se le pregunto a cada uno de los espegsadistonsideraban importante
un sistema automatizado de busqueda de informasjdecializada con tecnologia vanguardista
para satisfacer sus necesidades de informalaémuestra tomada de 25 especialistas del
universo total, indico sin duda que si es necesam@ritorio, que les permita mejorar
su aprendizaje, conocimientos, informacion y diaginds de una forma mas practica y
con mayor rapidez, considerando la importanciadalud, mejoramiento de la calidad
de vida de cada uno de los pacientes y familianessg involucran con los pacientes ,
donde estamos hablando de patologias comprometidas.

8.- ¢Considera ud, que si un sistema automatizade busqueda de informacion cambiaria
el tiempo empleado en la basqueda puntual de inforation en el area de ortopedia y
traumatologia?

Sl 25
NO 0
Total 25
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8.- ¢Consideraud, que siun sistema automatizado de busqueda de
informacion cambiaria el tiempo empleado en la busqueda puntual de
informacion en el area de ortopedia y traumatologia?

mSI mNO

0%

0%

Andlisis del gréfico 8

Cuando se le pregunto a cada uno de los espeasatisbnsidera ud, que si un
sistema automatizado de busqueda de informaciobiaamel tiempo empleado en la
busqueda puntual de informacién en el area de exftagy traumatologida muestra tomada
de 25 especialistas del universo total, indicadsida que es ineludible y meritorio, que
les permita optimizar sus métodos de ensefianzacitoientos, informacion y
diagnoésticos de una forma mas practica y con mamdez.
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CAPITULO IV ANALISIS CE LOS RESULTADOS

4.1 DIAGNOS"I:ICO SITUACIONAL REALIZADO EN EL CENTROS DE
INVESTIGACION DOCUMENTACION E INVESTIGACION F. H.O.l.

| parte: Coleccion
-Tipologia documental
La coleccién del Centro de InvestigacioocDmentacion e Investigacion, tiene

una coleccion especializada en ortopedia y trauogity su coleccion bibliografica y
no bibliografica, estan descritas de la siguieatmé:

- Libros

- Publicaciones periddicas: revistas, recortes desareolletos
- CD-ROM:

- Videos

- Fotografias

- Ubicacion Fisica de la colecciéon
La coleccion se encuentra ubicada en estartde madera.

Volumen de la coleccion

- Libros 2189 Titulos
- Publicaciones periodicas: revistas 1052, tesaite prensa desde el afio 1996
- CD-ROM: 159
- Videos: 956
- Fotografias: 234 albanés
Il parte: Procesos técnicos

- La coleccion de libros son catalogadosgb@istema Decimal Dewey.

- Los recortes de prensa se organizan por @8aevistas estan ordenadas
Alfabéticamente por titulo y especialidad.
- Los videos se organizan por numeros correlativo.

- Los CD-ROM se clasifican por genero y ordenadosetativo.
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- El instrumento de catalogacion que se utiliza peudifusion de informacion es
el

- Catalogo manual.

[l parte: Recursos econémicos

Se dispone de una partida presupuestaria por rdedaGerencia de Documentacién e

Investigacion de la cual depende la biblioteca@IBIFHOI

IV parte: Recursos humanos y servicios

La Biblioteca y el CIDI cuentan con un bibliotecgto coordinador y una secretaria

Servicios que presta el CIDI

Consultas y préstamo en sala: coleccion biblforra coleccion video graficas,
coleccion

hemerograficas, coleccion fotografica, atemc# los congresos anuales de las

Especialidades.

Servicio de computacion: transcripcion de docuognimpresion: blanco, negro y
color,
Internet.

Reproduccion de cintas y casette de VHS o DV swterial autorizado

Servicio de fotocopiado: solo material autorizado
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V parte: Infraestructura fisica y tecnoldgica

El CIDI esta conformado por una pequefia sala deutian donde se encuentran tres
mesas, es donde se realizan los préstamos billiaieg en el mismo espacio se

visualizan los videos. En el area administratigaeacuentra ubicado en el mismo
espacio de la sala de consulta pero separadordois@s donde se encuentra gran parte
de los documentos estan a un lado del escritoridadecoordinadora y es en ese
lugar donde se realizan las tareas

bibliotecarias concernientes con la instituciéespaldo, y resguardo de la coleccidn.
Los usuarios no cuentan con una sala de consuitzpiada para realizar sus
actividades de
investigacioén, por otro lado el crecimiento de wodines de la coleccién y cada vez el
espacio se hace reducido.
- Andlisis del hardware y software:
El CIDI tiene en funcionamiento una red de tipo LANocal Area Network),
topologia bus estrella, cableado UTI Nivel 5, uiclset 3COM y un router wireless
para brindar el acceso a Internet inaldmbricoeasgnal administrativo y usuarios.
Se cuenta con un servidores, 2 estaciones dedydbenpresoras y 1 escaner
Estacion de trabajo
Software: sistema operativo Microsoft Windows Xgnéce Pack 2, Office 2003.

Acrobat Reader 8, controlador de audio y video

Hardware: Intel Pentium IV, 2 Ghz, memoria Ram 5MB, unidad de
almacenamiento

40 GB, unidad de CD-ROM 24X.
Modelos de impresoras:

HP LaserJet 1160

Modelos de escaner:
HP SCANJET 3869

El CIDI, cuenta con dos televisores, uno para Ebgcion de videos y uno para el
serbio al

Publico, dos reproductores VHS y dos DVD 27



CAPITULO V: PROPUESTA

5.1 FICHA TECNICA DEL PROYECTO

TITULO.

BIBLIOTECA DIGITAL PARA EL CENTRO DE INVESTIGACION,
DOCUMENTACION E INFORMACION DE LA FUNDACION HOSHIAL
ORTOPEDICO INFANTIL

INSTITUCION QUE PRESENTA EL PROYECTO:

FUNDACION HOSPITAL ORTOPEDICO INFANTIL

UNIDAD EJECUTORA

Centro de Investigacion, Documentacion e Inforidaci

DIRECCION.
El CIDI-Fundacion Hospital Ortopédico Infantil saceientra ubicado en la Avenida
Andrés Bello, Caracas-Venezuela.

RESPONSABLE:

Norma Sanchez C.I: 3.552.504
Celular: (0412) -7258806

E-mail: normasanchezh@ Hotmail.com

TIEMPO ESTIMADO DE DURACION : Un afio y dos meses aproximadamente
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RESUMEN:

Para la creacién, organizacion y desarrollo debitdioteca Digital de la
Fundacion Hospital Ortopédico Infantil, partiende dna reflexion tomando en
consideracion, se estudian los proyectos méas mlevaque dieron origen a las
bibliotecas digitales en USA y Europa, al iguall@e investigaciones y los desarrollos
alcanzados por la Federacion Internacional de @#édas Digitales. Para soportar el
proyecto se estudian las politicas en los campmssidtemas de informacion,
telecomunicaciones y sistemas, al igual que lagoidrh para acceder a los servicios de
una biblioteca digital. Los argumentos anteriorpsri@n elementos para definir, que
tipo de biblioteca se debe crear, que se pretemdelta, cudles son sus metas y cuales
son las directrices estratégicas para su desardoll@ual se complementa con la
formulacién de la vision, misién y alcance de |smm. Con estas definiciones, y con
base en la comparacion de diferentes bibliotecg#taliis nacionales y Europa,
especialmente la Biblioteca Virtual Miguel de Ceness, se tienen las bases del modelo
de organizacion de la Biblioteca Digital para elntte de Documentacion,
Investigacion e Informacion de la Fundacion Hadgitrtopédico Infantil.

5.2 COSTO APROXIMADO DEL PROYECTO: 15.689,75Bs F.
FECHA DE LA PROPUESTA: octubre 2011

5.2 JUSTIFICACION

La necesidad de una Biblioteca Digital para el €ende Investigacion,
Documentacion e Informacion de la Fundacion Hogpiteopédico Infantil, servira de
aporte de cambios significativos en la concepcidiidiecologica y tecnologica del
tratamiento y manejo del documento y la informaciEm el procesamiento y difusion
de la informacién; en la forma de proporcionar lafarmacion y el conocimiento al
usuario; en el uso de las tecnologias de la infaridw para socializar el uso de los
acervos documentales que poseen las bibliotecdgctomales.

5.3 OBJETIVOS

General
Fundamentar y analizar, mediante wcgso investigativo y creativo, las bases
tedricas, administrativas y técnicakrdodelo de una biblioteca digital, para
lograr la formacion, organizacion saeollo de la biblioteca Digital par el
Centro de Investigacion, Documentacion e Infordmacde la Fundacion
Hospital Ortopédico Infantil.
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Especificos

Definir el tipo de servicios, infraesttura, tecnologia, recursos humanos vy
econdmicos para la creacion de una béstetigital.

Plantear las estrategias adecuadas jggn#tar la creacion de la biblioteca digital
en el Centro de Investigacion, Documantae Informacion de la Fundacion
Hospital Ortopédico Infantil.

Indicar los requisitos “macro “para laag®n de la biblioteca Digital

5.4 SITUACION ACTUAL

El Centro de Investigacion, Documentacion e Infanidia de la Fundacion
Hospital Ortopédico Infantil y la biblioteca , lmasel apoyo de una biblioteca digital
para cumplir con los requerimientos de los usuariogestigadores, estudiantes ,
docentes que buscar una informacion rapida y aeméplia que promueva la
preservacion, la investigacion y la difusion defepedia y la traumatologia , también
es importante la actualizacién de los equipogenxies, la capacitacion del personal .

La biblioteca y el CIDI dependen de la Geren@abdcencia e Investigacion, cuenta
con una partida presupuestaria para el desarrella diblioteca digital
5.5 RECURSOS NECESARIOS

Apoyo financiero necesario

Convenio con otras organizaciones

Desarrollo de los servicios

Recursos humanos capacitacion: 1 especialista edred de ortopedia y
traumatologia

Materiales y suministros: 2 computadoras con siatesperativo Microsoft,
Windows, Office 2007, Materiales de oficina, Had@ge Web.
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5.6 ORGANIZACION

Para desarrollar esta investigacion,apnmordial requerimiento es contar con
un bibliotecélogo que serd el motor para desarrolel proyecto, debera tener
conocimientos tedricos y practicos, destreza, ylidabdes necesarias para trabajar con
Internet, para responder a las solicitudes dedaanps, la seccion de las publicaciones
digitales, asi como la catalogacion y clasificacidel material existente en CIDI , para
incorporarlo a los catalogos, y la habilidad papaalizaciéon y busqueda de la
informacion.

También contara con especialistas denmdtica, quienes estaran apoyando para

la creacion de la biblioteca digital sus enlacassgalacion del sistema y equipos de
computacion

57 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA BIBLIOTECA DI GITAL
PARA EL CENTRO DE INVESTIGACION, DOCUMENTACION E
INFORMACION DE LA FUNDACION HOSPITAL ORTOPEDICO INF  ANTIL

5.7.1 Usuarios de la biblioteca digitalLas bibliotecas digital desde su surgimiento
han pasado por varios periodos de desarrollo:
“ ... En primer lugar, una corriente eminentatedecnoldgica, especialmente de la
Comunidad investigadora, cuya preocupacioncgal es la investigacion sobre
métodos y herramientas técnicas para el tratamigntacceso a la informacion

multimedia y en estas corrientes son detectadagases:

La primera preocupa fundamentalmente pométdos algoritmicos de tratamiento

y recuperacion de informacion multimedia y porsestemas distribuidos.

La segunda ocupada por la integracion dedasrespecificas de Internet: metadatos,
XML, Web semantica...
La tercera ocupada de los problemas que platasanterfaces de usuarios necesarias
para las bibliotecas digitales.

31



5.7.2 Infraestructura tecnoldgica

El edificio para una biblioteca digital esta adicionada de acuerdo a sus
requerimientos tecnoldgicos, con las novedades ade télecomunicaciones, que
transformen y ofrezca informacion en versioneanates disponibles en el mercado.
Se cuenta con un grupo de profesionales como iE@sny los arquitectos, para
identificar caracteristicas calidades y ubicaciércdbleado, conexién, manejadores de
bases de datos, servidores y redes. Esto sin dejalado factores ambientales,
alumbrado, aires acondicionado, control de humegadteccion contra incendios,
aislamiento de sonido y seguridad de equipo elatstaes.

5.7.3 Descripcion del ambiente en biblioteca digl
Para tener éxito en la implementacién de una hdde digital es indispensable que la
biblioteca cuente con los equipos, y los programaplicaciones, utilice los protocolos
de comunicacion, y aplique los principios de setadiy acceso de usuarios necesarios

para un buen desarrollo de esta.

5.7.4 Internet

Internet ha surgido como la mas importante opciéh abnocimiento intelectual y
cultural de la sociedad. Es por medio de sus qgual@n linea y busqueda que las
bibliotecas estan extendiendo el acceso a suscimes, y los usuarios pueden obtener
textos digitalizados e imagenes. En internet sedgudocalizar informacion
especializada como la elaborada por instituciormksativas. Toda esta informacién
especializada constituye al crecimiento del acemagional e internacional y al
desarrollo intelectual.
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5.7.5 Sitio electronico

Un sitio electrénico es un conjunto de archivosneerfaces electrénicas y paginas
electronicas referentes a un tema en particulag, igaluye una pagina inicial de
bienvenida, generalmente denominadas “home pagel’,un nombre de dominio y

direccion en internet, especificamente.

Los sitios Web requieren de una direccién particpéaa que los usuarios puedan tener
acceso a la informacién contenida en ellos. Esiascalones o URL, aparecen
cotidianamente en todos los medios de comunicac@mo prensa escrita, radio,

television, revistas, publicaciones y en interretmpedio de motores de busqueda.

Los sitios electrénicos pueden ser de diversosrgénge destacan los sitios de negocio,
servicio, comercio electrénico en linea, imagerpomtiva, entrenamiento, educacion y

sitios informativos.

5.7.6 Péagina Web o pagina electrénica

Una pagina electrénico es un documento electrémjoe contiene informacién
especifica de un tema en particular y que es almaaloeen algin sistema de computo
gue se encuentre conectado a una intranet o a lamendial de informacién internet,
de tal forma que este documento pueda ser consuftad cualquier persona que se
conecte a la intranet o, a la red mundial, y queuavez cuente con los permisos
apropiados para hacerlo. Una pagina electronita @sidad basica del sitio electronico
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La pégina electrénica tiene la caracteristica de €uexto se combina con imagenes
hipertexto, multimedia, etc., para hacer el documesea dinamico y permita que se
puedan ejecutar diferentes acciones, una tras otegiante la seleccién de texto
remarcado o imagenes, accion que lleva a otrad@edeintro del documento: abrir otra
pagina electrénica o transportar a otro sitio ted@ico totalmente por medio de sus

hipervinculos.

5.7.7 Definiciones de “software “en bibliotecasigital.
En la creacion de bibliotecas digital se encontratsoftware “y términos muy

utilizados como:

a.- “Dreamweaver”

Dreamweaver es un editor de paginas electronicopgumiite trabajar de un modo
visual, mas cercano a un entorno WYSWYG, tipicoottes programas de disefio.
“Dreamweaver” fue uno de los primeros editores d&/H. Con “Dreamweaver” se
puede crear paginas utilizando HTML sin tener queoguparse por los cédigos,
recordar todos “tags” (etiquetas) necesarios paraponer la pagina o tener que
previsualizar en la mente cual sera el resultatioatapositivo del documento final.

El objetivo final de este editor, como el de otmes,generar un documento con HTML
correcto, que funcione en la mayoria de los navamgady que facilite todo el proceso
de creacion al disefiador.

El cédigo HTML generado con “Dreamweaver” es bastaorrecto, y permite, ademas

la posibilidad de adaptarlo automaticamente a rel@gs mas antiguos.
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“Dreamweaver” utiliza la tecnologia propia a Maceahia “Raundtrip”, que se refiere a
poder utilizar dos formas de editar el documeni® ez, visual y manual. (Ciberaula,

2003,p.1) Introduccién al Dreamweaver.

b.HTML

Segun Martinez (1995,p.2) define el HTML ( “Hypekt Markup Language “) como
un conjunto de cdédigos estandarizados que seautilpara preparar documentos del
sitio electrénico. Es un lenguaje muy sencillo gaemite describir hipertexto, es decir
texto presentado de forma estructurada y agradedeenlaces que conducen a otros
documentos o fuentes de informacién relacionadasnyinserciones multimedia como

gréficos y sonidos.

c.- ASP

Los ASP ( “Active Server Pages “) constituye uratdogia desarrollada por Microsoft
para crear paginas electréonicas de contenido dawarapoyandose en “ scripts “
ejecutados en el servidor. El uso de esta tecrmlogplica el uso de los productos de
Microsoft: MS Internet Informacién System y MS Waowas. Una pagina ASP es una
mezcla entre una pagina HTML y un programa. El &SRna tecnologia que pertenece
a la parte servidor. Se ejecuta en el servidorlpawual el cliente y navegador no la
soportan, es necesario contar con un servidor gp&te este tipo de tecnologia, para

que pueda correr correctamente. Manual de ASP3(200).
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d.- PHP

PHP es un lenguaje de programacion de estilo oldEi un lenguaje de programacion
con variables, sentencias condicionales, buclesingidnes. ElI programa PHP es
ejecutado en el servidor y el resultado enviadoagkegador. Al ser un lenguaje que se
ejecuta en el servidor no es necesario que su aduedp soporte, pero para que sus

paginas PHP funcionen, el servidor en donde estfadas debe soportar PHP.

Al principio, PHP solo estaba compuesto por algumasros que facilitaban el trabajo a
la hora de crear una pagina Web. Hacia mediado498& se cred al analizador
sintactico y se llamo PHP/F1 Versién 2, y solo rexoa el texto HTML y algunas
directivas de SQL. A partir de este momento la romtion al cédigo fue publica. El
crecimiento de PHP desde entonces ha sido exp@hgntan surgido versiones nuevas

como la actual, PHP3., Manual de PHP. (2003,p.2)

e.- Redes

Segun Lopera (2002, p.20) una red es una “estaifdamal o informal conformada por

personas que utilizan diferentes canales de comcinit, comparten responsabilidades,
conocimiento, trabajo, proyectos, recursos, doctoserproductos y servicios, con el
fin de crear como equipo, como colectivo y logrhjetivos predeterminados “. Las

tecnologias de la informacion y la comunicacion transformado en los ultimos afios
las formas de organizacion de la informacion, ceydoque se centra hoy en la
cooperacion y en las alianzas estratégicas. Porawdn han surgido las redes
electrénicas que superan las barreras geografigaig crear redes globales de

generacion y uso del conocimiento. 36



Por medio de las redes se establecen la intralost portales que permiten el acceso a
los diferentes soportes de informacion con que tamelas bibliotecas, como son las
bases de datos, publicaciones electrénicas, ets. usoarios de la informacion se
benefician en el uso de las redes en las biblistdear la razon de lo que evitan los
tramites engorrosos Yy las barreras para el préstiandocumentos. También pueden
proporcionar un poderoso medio de comunicaciéneepérsonas que se encuentran

muy alejadas entre si.

f.- Interfaces de bases de datos

La interfaces sirve para establecer la comunica@idtre personas que buscan
informacion y los sistemas de recuperacion de inémién. Es una parte muy
importante del disefio conceptual de cualquier bas#atos. El objetivo de la interface
es ayudar a los usuarios a seleccionar y pregsabae los diversos fondos accesibles.
La interface de consulta esta formada por un comjue paginas de las cuales se
podrian mencionar: pagina de consulta, listadosultados, indices, informacién
general y ayudas. Por lo general el medio quemsa tcomo marco referencial es el
Web. Como ejemplo de interfaces de consultas selgoudistinguir dos tipos: las
interfaces de consulta Full-Text, orientadas a bédg de palabras en documentos, y las
interfaces tipo Viewer html, que permiten combigansultas Full-Text con acceso
navegacional a los documentos. Este ultimo mecanéesrel usado, por ejemplo, en el

acceso a documentos en Internet.
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5.7.8 Transferencia de informacién

a.- Los metadatos

Arias Ordofiez (2000, p.20) define los metadatosccteh dato sobre los datos, es un
conjunto de elementos que poseen una semanticanooente aceptada, identifican y
direccionan la informacion electronica dispersa, rgpresentan la descripcidon

bibliografica de recursos electronicos “

Los metadatos son Utiles para la transferenciastrilulicion de los datos de las
organizaciones. Ademas, provee informacion paraenaniento y organizacion de los

inventarios de informacion.

Arias Ordofiez menciona que los metadatos son upir@onde elementos que poseen
una semantica comunmente aceptada, identifican rgcaionan la informacién
electrénica dispersa, y representan la descriguidiiografica de recursos electrénicos.
Nacen de la necesidad de recuperar la informadémtrénica y de contribuir y corregir

la dispersion de ella (2000, p.20).

b.- Metadatos “ Dublin Core *“

Entre los métodos de metadatos existen el formBublin Core “. Se trata de un
formato que crea un estandar para las fuentes tdené, inicialmente de caracter
bibliografico. Arias Ordofiez dice que es un forma® metadatos, basado en la
asociacion de hiper-enlaces, al establecer mapadnsieos con metadatos estandares.

(2000, p.20) 38



Los metadatos “ Dublin Core “ tratan de ubicar eerdgramado de Internet los datos
necesarios para describir, identificar, procesacomtrar y recuperar un documento

introducido en la red.

c.- Z39.50

Es un estandar internacional para comunicaciéneesistemas de computadoras
principalmente bibliotecas y sistemas de informac#&lacional. La importancia de este

protocolo radica en el desarrollo y despliegueatélogos integrados de bibliotecas.

Segun Arias Ordofiez (2000, p.55), entre las labquesealiza Z39.50 estan:

- Posee las reglas de comunicacion entreegiteliy el servidor.

- Traduce el lenguaje de programacion entre amizuinas.

- Permite el almacenamiento y la recuperad@matos de una manera organizada,
rapida

Répida y entendible para el usuario.

- Simplifica el proceso de busqueda para hacer jgogie un buscador utilice la
interface familiar del sistema remoto de basedaies que contenga el estandar.

- Potencialmente Z39.50 puede proveer un acéedigfira la informacion, sin

importar donde exista esta.
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Segun Ruiz, este protocolo fue propuesto para asardormacion bibliografica
desde 1984. La primera version aparecié en 1988apada por NISO ( National
Information Standards Organization ) por medio decemité Z39. En 1989 se
cred Z39.50 Maintenance Agency, que produjo la ddanversion 2 o Z239.50-
1992. A partir de los esfuerzos conjuntos de Z39M@intenance Agency y del
Z39.50Implementation Group (creado en 1990 y fownaubr proveedores,
consultores, profesionales y universidades relacias con la informacion) se cred

la version 3 0 Z39.50-1995, actualmente en uso.

Para ampliar un poco los objetivos del Z39.50 si@ djue facilita la interconexién
entre los usuarios y las bases en que se encuantformacion que necesitan a
partir de una interface comun y de facil manejaependientemente del lugar,

estructura y forma de acceso de las bases de datos.

d.- Plataforma cliente servidor

En el manual Cliente/Servidor se define como:

Un modelo para construir sistemas de inforéma@que se sustenta en la idea
de repartir el tratamiento de informacion y los odatpor todo el sistema
informatico, permitiendo mejorar el rendimiento dsistema global de

informacion. (2001, p.26)
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Los clientes/servidor se utilizan para la recepgi@nvidé de documentos y permiten el
Intercambio de documentos electrénicos con las dévidiotecas. Un ejemplo de este
programa es Ariel, que es un sistema para la ted@mde documentos, que facilita el

envid rapido de documentos con alta calidad y @ bagto por medio de Internet.

Cliente: se puede decir que es el gque inicia un requertmiele servicio. El
requerimiento inicial puede convertirse en mulSplequerimientos de trabajo por
medio de redes LAN o WAN. La ubicaciéon de los datosle las aplicaciones es

totalmente transparente para el cliente.

Servidor: es cualquier recurso de cOmputo dedicado a nelgpa los requerimientos
del cliente. Los servidores pueden estar conectados clientes por medio de redes
LAN o WAN, para promover multiples servicios a &ntes y ciudadanos, tales como

impresion, acceso a bases de datos, fax, procagasge imagenes, etc.

SQL : es un software que proporciona a los usuariasexcelente plataforma de base

de datos optima para procesamiento de transaccieneinea a gran escala, el

almacenamiento de datos y las aplicaciones de ciorelectrénico.
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BIBLIOTECA DIGITAL PARA EL CENTRO DE INVESTIGACIO N
DOCUMENTACION E INFORMACION DE LA FUNDACION HOSPI TAL

ORTOPEDICO INFANTIL

Actualmente, la Biblioteca de la Fundacién Hospatopédico Infantil se encuentra
ubicada en el edificio principal del hospital, entercer piso, pues existe un area
destinada para este fin que relune las condiciomesspacio necesarias para el
desarrollo del proyecto.

Primero, se debe hacer un estudio, con la ayudiasdagenieros de informatica de la
institucion, para valorar las instalaciones delleado y su debida distribucién, y buen
funcionamiento de la biblioteca digital en cuantb a&ceso y divulgacién de
informacion electrénica. Esta biblioteca va a estanectada a la red interna del
Hospital y la Coordinacién Docente por medio délleado de fibra 6ptica, que es ideal
para el manejo rapido en la transferencia de irdiorém.

En toda el area de la biblioteca se debe instalagistema de aire acondicionado que
ayudara a conservar mejor la infraestructura tégicdk, con la que contara, los
equipos, como servidores con grandes cantidadedatenacién almacenada en ellos,
gue requieren de un clima apto para su debido dnaohiento, asi como una mayor
comodidad para los usuarios.

La biblioteca estara conectada a la red interhaabpital por medio de la fibra Optica.
El ingreso a la biblioteca digital se podra desdepéagina principal del Hospital

Ortopédico Infantil:_www.ortopedicoinfantil.gpwven la que encontrara un icono que

pertenece a la Biblioteca, el cual los conducesgobginas principal, que contara con

una serie de enlaces que los conducen a las pagioasdarias y sus diferentes enlaces.
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Para el buen manejo y funcionamiento de la bildetdigital se recomienda una vez
puesta en marcha la propuesta, asignar un Comitéirdgtrador que sera el encargado
de administrar el funcionamiento general de laitiibta, este comité se encargara de
las compras tanto de equipo tecnolégico como deisid@n del material de formatos

electronicos como bases de datos en linea , ldeadronicos etc., este comité estara
integrado por la coordinadora de la biblioteca yeertargado de la seleccién del

material, el Gerente de documentacién e investigag el coordinador docente .

2- Recursos econdmicos

La biblioteca F.H.O.l., no cuenta con un presufuéig sino que dependen de la
Gerencia de Docencia e Investigacion. Para la pstpien marcha de esta propuesta se
recomienda asignar una presupuesto fija para leotaba, e incluirla en el presupuesto
institucional de cada afio, tomando en consideraeidplan anual de trabajo que se
presenta. Esto permitird la adquisicion de los nsitecnoldgicos necesarios para la
transferencia de informacion, la suscripcién devaagublicaciones electronicas, libros
o revistas y la capacitacion del personal en &l det manejo de las nuevas tecnologias

de la biblioteca.

3- Equipos tecnoldgicos
Para el desarrollo de este proyecto se requieréacaon el equipo tecnoldgico
adecuado que garantice su buen funcionamiento.gtib@ que a continuacion se
describe es el que se recomienda instalar en ldioteita, dividido Iluego
adecuadamente, para que conforme lo que se llamaarnfraestructura tecnoldgica de
la biblioteca digital:
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Cuatro procesadores Pentiun IV o superior de 1 612yMb de memoria RAM
(“mouse”, teclado y monitor), mas los que se né¢aesi para el uso de los
usuarios en los laboratorios.

Tres lectores de CD-Rom ( para uso del personal)

Dos impresoras, laser y de inyeccién de tinta

Tres quemadores de CD-Rom

Fax

Dos escaner

Kit de multimedia

Tarjeta de video

Tarjeta de red

Un servidor de alta capacidad de procesamientmg@@namiento de informacién

(Servidor de ampliaciones y servidor de datos).

Software

Para el desarrollo interno de la biblioteca digital recomienda, ademas, instalar en

cada una de las maquinassidtema operativoXP reciente. Cabe mencionar que estas

maquinas contaran con procesadores de texto conwwd,VExcel, Power Point y

Publisher.

Browser: se recomienda utilizar el internet exploveNetscape, las versiones mas

recientes que haya en el mercado en el momenta eplantacién del proyecto. Por

medio de estos browser se lograra poner a dispasig| usuario los documentos en

diferentes formatos.
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Software para PDFE el Acrobat 5.0 o versiones mas recientes en atade.

Programas cliente/servidor y programas utilitariospara antivirus, descompresion de

datos y correo electronico

- Recursos humanos
La biblioteca actualmente cuenta con un profesialalla bibliotecologia y una
secretaria. Para llevar a cabo este proyecto g@opeocontratar a dos profesionales
mas, considerando que la biblioteca debe ofreceantener un alto nivel de calidad de
servicios. También se van a desarrollar muchoss opr@ductos més complejos y
dinamicos, como difusion de informacion en el fownalectronico, escaneo de
documentos, digitalizacion de documentos, boletiaktronicos con informacién
actualizada y relevante, actualizacion de baseslaies en linea, etc. Todas estas
funciones requieren mas dedicacion y tiempo, pajue es indispensable contar con
mas personal para poder llevarlos a cabo.
Ademas, al instalarse la nueva biblioteca digit@leesonal debera tener un nuevo perfil
con nuevas destrezas y conocimientos, (se obt@adndedio de la capacitacion en las
areas que sea necesario), y estar dispuesto gatrenacooperacion con otros sistemas
digitales de informacion para el ofrecimiento desvas servicios y productos. Los
conocimientos obvios que tendran seran del &reafdenatica, telecomunicaciones y
andlisis de informacion.
Para el desarrollo, del nuevo perfil, ademas dankerior, el personal debe tener una
serie de caracteristicas:

- Tener facilidad de expresion

- Amabilidad 45



- Conocimiento del idioma inglés

- Facilidad y buena disposicién para el manejo deah@entas tecnoldgicas
- Caracteristicas de equipo interdisciplinario

- Disposicion al cambio

- Creatividad

- Sociabilidad

- Constante actualizacion

- Lider y motivador

- Habilidad técnicas en computacién

- Capacidad analitica

Funciones del personal

Se mencionan las funciones que el personal delsaerol

Atencién de usuarios por medio de correo electaien linea

Investigaciones bibliograficas por medios electrosi

Elaboracion de perfiles de usuarios que permiteon@cer necesidades.
Charlas de induccion sobre uso y beneficio debadieca digital

Seleccion y adquisicion de informacion electrérflitaos, revistas, articulos, etc)
Alimentacion de bases de datos

Actualizacién de sitios web de la biblioteca

Evaluacién periédica de los productos y funcioramo de la biblioteca digital,
verificar la posibilidad de ofrecer nuevos y difges productos

Renovacion y adquisicion de nuevos convenios natgsre internacionales
Digitalizacién del material producido por la biikga F.H.O.I.

Negociar “Copyright * 46



Promover el uso de la biblioteca digital en todedaitucion

Buscar consenso con los proveedores de publicacalaetronicas.

Productos de la biblioteca digital

La biblioteca proporciona a sus usuarios una vadede productos propios de una
biblioteca digital, tales como: boletines electomsi, digitalizacion de documentos.

Difusion de informacion en formato electrénico, émee datos en linea, documentos de
texto completo, revistas electronicas, referen@astros sitios web de diferentes

instituciones, etc.

El contenido tematico estara basado en ortopédiamatologia, medicina, el nifio,

cardiologia, Gastroenterologia, cirugia, fisioteaapftalmologia, etc.,.

-Bases de datos en lined.os usuarios tendran acceso a diferentes basdatds en
linea, con temas de actualidad y de su interésnyet@cceso a documentos de texto
completo. Para respetar los derechos de autor grgater uso de las diferentes bases
de datos, se procedera a pedir a cada distribuiddas bases de datos los permisos
respectivos para su uso

Base de datos referencial. La biblioteca digitaigréd a disposicién de los usuarios de
datos referencial con toda la coleccion impresa goe cuenta actualmente la
biblioteca.

1.- Normalizacion Para la normalizacién y estandarizaciéon de eat® e datos se
recomienda utilizar los protocolos de comunicac®9.50 y el Dublin Core. Se trata
de formatos que crean un estandar para las fudatiesernet, permiten la recuperacion
de informacion en bases de datos con diferentescasias, utilizando una interface

comun para realizar busquedas. 47



2.- Libros en texto completo Esta biblioteca cuenta con diferentes libros eld¢ot
completo o libros electronicos, en las diferentesas de interés de la medicina, seran
documentos muy bien seleccionados con el fin de @uwan las necesidades de
informacion de los usuarios.

Los libros y revistas electréonicos se adquieranrpedio de compra, pero también se
tomaran en cuenta aquellas publicaciones que secain en forma gratuita en | red, se
hara un enlace con aquellas que sean de interésveagho para la biblioteca. Las
compras, cuando sea posible se haran en formadsieet..

La biblioteca F.H.O.l., aportara todo aquel mategize sea de su produccion como
investigaciones académicos y otros. Este matesidl ®@locado en forma electronica en
los sitios web de la biblioteca par que sean ctado$ por los usuarios.

3.- Proteccion de derechos de autorPara el manejo de estos libros, la biblioteca
contara con los respectivos programas de accesoirgdrmacion, como: Microsoft
Reeader, MobiPocket, PDF, etc, en las versionesretintes que ofrezca el mercado,
cada uno de los cuales, hasta ahora cuenta canrveessDRM (Direccion de Derechos
Digitales), que se refiere a un conjunto de sewgiaestinados a proteger contra la
copia de archivos electrénicos que los usuariogiadin en Internet. Este es un aspecto
clave para la proteccion en las editoriales, @érevitar que su venta sea duplicada.

4- Publicaciones periddicas en lines&Se tendran a disposicion de los usuarios, titulos
de revistas de los usuarios. Se hara un enlacguidias publicaciones electronicas que
se encuentren en la red en forma gratuita y seamel&s y también se hara por medio
de compra. Para la compra se adquiriran las liesnajue se requieran, con mucho
énfasis en que las revistas que se compren seémerga de provecho para los

usuarios.

48



5.-Boletines electronicos Los usuarios podran tener acceso a un boletingditivo
con informacion “a texto completo “, el cual cordemarticulos de actualidad, sitios de
interés, eventos relativos a la Ortopedia y Traotogfa, novedades en los servicios de

la biblioteca, nuevos accesos, etc.

6.-Periddicos en forma electronicaEs muy importante que los usuarios tengan acceso
a los diferentes periédicos electrénicos nacionalggernacionales desde el sitio Web
de la Biblioteca. Por esta razdn se pondran a siisipon una serie de periddicos de los

paises latinoamericanos y los nacionales.

7.-ACCESO DE BUSCADORES Desde el sitio Web los usuarios también tendran
acceso a diferentes buscadores en la Internet gstee®s una herramienta muy utilizada
por los usuarios de la red, por su gran contemflarmativo en diferentes ramas del
conocimiento, y por ello la biblioteca no debe dela ofrecerla a sus usuarios de una
forma mas directa. Entre los que se ofrecen estiém.Vista, Apali, Excite, Google,

Lycos, Yahoo.

8.- Coleccién de tesisLa biblioteca actualmente recibe las tesis enRTIM y se
seguira con la misma politica, solamente que és$is serdn incorporadas en una bases
de datos, en lenguaje PDF, de forma que los usuptedan tener acceso a ellas en
texto completo. Asi mismo desde el laboratorio denmuto con que contara la
biblioteca digital en su area fisica. Ademas, decawa la opcion de solo ver, es decir,

no podran ser impresas ni copiadas para evitaepiazo duplicacion de ellas.
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9.- Sitios de interés Los sitios de interés estan constituidos por diésrentes
bibliotecas e instituciones nacionales e interrmeades afines a la biblioteca F.H.O.I.,
por si en algin momento los usuarios necesitansuttam sobre ellas o buscar alguna

informacién de su interés.

10.- Convenios internacionalesActualmente la Biblioteca F.H.O.l. mantiene camoee
con algunos hospitales a nivel nacional e inteoradi La biblioteca aprovechara todos
estos contactos para ampliar su area de informacs@mvicios y ofrecer al usuario una

gama méas amplia de informacion actualizada y reteva

11.- Peticion de solicitudes en lined.os usuarios tendran la opcién de realizar sus
solicitudes en linea sobre el material de la baséatios referencial, asi como otro tema
gue necesiten analizar desde la propia base ds.datlemas por medio del icono

“contactenos” ellos podran enviar sus sugerenc@smnentarios acerca de la biblioteca.

12.- Escaneo de documentosLa biblioteca ofrece el servicio de escaneo de
documentos en aquellos casos en que sea necesarigeyatente contra los derechos de

autor.

13.- digitalizacion de documentaos La digitalizacion de documentos se hace en
aguellos casos en que sea necesario, porque @ldidocumento no se encuentre en
forma electrénica, o sea, algin documento queiquilla F.H.O.l. o trabajos
realizados por investigadores, cientificos, etsto gpara respetar los derechos de autor
de cada documento, y con los respectivos deraddhastor, si fueran necesarios.
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14.- Alerta vy difusion de informacién via correo kctrénico. La biblioteca
diariamente y cuando sea necesario enviara a dgngpaveb de la biblioteca
informacion por medio del correo electronico, asisnportantes sobre nuevas
adquisiciones de la biblioteca, noticias y evequos desee dar a conocer.

Todas las informaciones podran ser accesar desit@elVeb de la biblioteca en forma
electrénica, de manera que los usuarios podram se&meso con solo ingresar al sitio

utilizando la Internet.

.-Sitio.

Para el desarrollo de dicho proyecto se disefioitim Web para la biblioteca, cuyo
propésito fue crear una biblioteca digital queussarios puedan accesar para hacer uso
de la informacién actualizada y precisa.

El sitio se cred utilizando la herramienta Dreamweeajue, incluye hojas en HTML, y
otras se crearon utilizando la tecnologia ASP, ctandnterfaces de bases de datos y

hojas de envid y recibo de informacion.
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5. PRESUPUESTO

Materiales y suministros

Costos de personal (recursos humanos)

CANTIDAD DESCRIPCION ESPECIFICACIONES COSTOS DISPONIBLE EN
Bs.F EL CIDIN
1 ANTIVIRUS NORTON Y/O VIRUS CAN 281,650
4 ESTACIONES DE ESCRITORIOS Sl
TRABAJO
5 COMPUTADORAS MICROSOFT WINDOWS XP 4.000 SOLO FALTA DE
(HARDWARE Y VER.2002. SERVICE. PACK 2, UNA
SOFTWARE) OFFICE.2007
VARIOS MATERIALES DE VARIOS 5.000
OFICINA
1 PROTOCOLO DE TCP/IP 500
COMUNICACION
1 HOSTING U HOSPEDAJE ALQUILER DE SERVICIO 1200
WED WED
VARIOS ADIESTRAMIENTO CURSOS Y TALLERES DE 3000
ACTUALIZACION
1 SERVIDOR SISTEMA OPERATIVO LINUX Sl
DEBIAN 4.0 ETCH
2 IMPRESORA LASER LASER JET ALL-IN-ONE Sl
3030HP
2 ESCANER HP SCANJET 3970 EPSON Sl
4490 PHOTO
INVERSION 13.981,65
TOTAL

OCUPACION U OFICIO

N° DE PERSONAS RENUMERACION | TOTAL Bs.F. POR 19
MENSUAL MESES
PROGRAMADORES 1 3.000 57.000

ESPECIALIDADES EN EL AREA DE 1 4.000 76.000
LA ORTOPEDIA Y
TRAUMATOLOGIA

133.000

TOTAL BOLIVARES FUERTES EN RECURSOS HUMANOS
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DISENO DE INTERFAZ

Se elabora un disefio de pagina Wed para la bibliata Digital del CIDI utilizando
el logo de la Fundacion Hospital Ortopédico Infanti manteniendo los colores azul,
blanco y negro, la pagina cuenta con cinco menulse ciavegacion.

En la pantalla principal se muestra una imagen deibbros los cuales indican al
visitante que el contenido de la biblioteca digitaésta relacionado con informacion

especializada de ortopedia y traumatologia.

Archivo Edicin Ver Favortos Hemamientas Ayuda

'“\['FM"‘W‘ {8 Fundacion Hospital Otopédico nfanti ,:l\ M v [d %‘ v Pigina Sequided v Hemamientas v ‘9'

»

MISION Y VISION
[ |

11 I'.:

hitp P htmi @ Internet | Modo protegido: activado 4 Hiow -
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Pantalla de mision y vision

»

. Archivo Edicibn Ver Favoritos Hemamientas  Ayuda
4 Fovitos ‘QF«MWH@HOWM&HM |
e |
)
CENTRO DE INVESTIGACION, DOCUMENTACION E INFORMACION | v

MISION Y VISION

MISION

Ofrece servicios de recuperacion y acceso a la informacion bibliografica para apoya las actividades
de investigacidn en el campo de la ortopedia y la traumatologia

VISION

Garantizar el acceso a la informacion el conocimiento, incorporando tecnologias de comunicacién e
Informacidn para responder a las exigencias y expectativas de los investigadores, estudiantes e
usuarios.

¥a v ®100% ~

@ Intemet | Modo protegido: activado

En esta pestafia, indica en la pantalla se mulestrasion y vision de la biblioteca

digital las cuales son de caracter informativapas visitantes.
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Pantalla de catalogo en linea

Archive  Edicion  Ver Favoritos  Hemamientas  Ayuda

g Fortos | @ Fundion Hosptal Otopédc et | | v () w2 9 - Hgnar Seuidie Horamios+ (@)
| =

BUSCAR: [ [~]  POR:] -~

EN:| Topos -

TODOS

LIBRO

AUDIVISUAL

REVISTAS
PLUBLICACIONES DIGITAL

@ Internet | Modo protegido: activado A v ®|100% -

Esta pestafia de Catdlogo en linea en la pantallzos permite realizar las
bdsquedas en las diferentes colecciones que pose€I®I para ello en el campo
“Buscar” se coloca la clave y en el campo “Por “seelecciona uno o todos los 13

elementos descriptivos del recurso.
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Pantalla de publicaciones digitales.

Archivo  Edicin Ver Favorites Hemamientas Ayuda

g Favortos @ Funacin HospalOtopédio nfan \ B ) - e g seie Hoomies @

»

PUBLICACIONES
DIGITAL

BUSCAR: | |  POR: [ topo

AUTOR

TITULO

FECHA

TEMA

et I FUENTE

IDIOMA
RELACION
CUIDAD
COLABORADORES
DERECHOS

TIPO DE RECURSO

COTA

EN: [TODO

@ Internet | Modo protegido: activado fa v ®10% -~

Esta la pestafia publicaciones digitales, en la pi@lla esta basada en metadatos
Dublin Core que permite hacer las busquedas por 18efiniciones semanticas

descriptivas sefialadas a continuacion
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Pantalla de publicaciones digitales

L £ bt /v ortopedicoinfantlorg/hospital
k.- -

. Archivo Edicién Ver Favoritos Hemamientas Ayuda

g Favortos | (8 Fundacin Hospital Ortopédic ot \_| B B v P seuide Hemionse @+

”~
—~

»
CENTRO DE INVESTIGACION, DOCUMENTACION E INFORMACICON \A; =

Do ]

%& s iEnyxm —i
o
|Author/Contributor(s) (ast name comma first name; one author per (YYYY-MM-DD, or YYYY-MM, or
fline) [YYYY, or decade, e.g, 1980s)
E
= lified (as above)
ject(s) (one key word or phrase per line) [Audience
=] |(ctrl-click to select more than |((ctrl-click to select more [|
lone) one)
Researchers n =
Software
£ ache :
Students |
ez Project or Event Number: |
e.

o, ic C. e (e.8. #ime Description (enter text)

ounty, state, and/or country for 1999-2001, era "——J. - 2 =
ich this resource most narrowly lietnam War or 19th

lapplies) lcentury. or a specific date)

@ Intemnet | Modo protegido: activado 45 v ®100% v

La plantilla donde aparece la ficha electronica denetadatos Dublin Core para

descripcion bibliografica de los recursos a ingresan la biblioteca digital.
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Plantilla de publicaciones digitales

Archivo  Edicién  Ver Favorites Hermami Ayuda

. Fartos :ﬂFundi(iénHmp‘hIOrhpéémManﬁ . BB S m e by Sequitde Heramienss+ (@)

CENTRGQ DE INVESTIGACION, DOCUMENTACION E INFORMACION .\‘li ’

PUBLICACIONES
DIGITAL

Buscar: [Ortopedia y Traumatologig ~ Por: | Todos

En: | Libros |

Buscar|

@ Intemet | Modo protegido: activade 43 v |00% v

Al hacer la busqueda por una clave en el campo “Buar’” por todas las
descripciones, seleccionando en el campo “En “la ogn “libros “arroja los
registros de libros existente en el CIDI con las deripciones que contiene cada uno
en base a las palabras claves introducidas por elswario, las mas comunes
descritas aqui son: cota, titulo, autor fechas, fonato, tema, idioma, editor, ciudad
(Los libros saldran con la portada digitalizada).
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Plantilla de publicaciones digitales

ion Ver Favoritos Hemamientas Ayuda

g Fovotos @ Fundacin Hosgt Otpéicolnant B B -2 - b Seguided Hormiriss+ (@)

Lista de Publicaciones

DESCRICION VER DESCARGA
TITULO: Ortopedia y Traumatologia
AUTOR: Miller, Mark D.
FECHA: 2009 &
FORMATO: Libro PDF
TEMA: Ortopedia PDF
IDIOMA: Espafiol
EDITORIAL: Elsevier- Saunders
TITULO Ortopedia Infantil
AUTOR: Rosselli Cock, Pablo
FECHA: 2005
FORMATO: Libro PDF
TEMA: Ortopedia Infantil JPDF;
IDIOMA: Eapaniol
EDITORIAL: Panamericana

@ Intemet | Modo protegide: activado A v R100% -

En esta pantalla aparece la lista de todas las pubthciones digitalizadas con su
descripcién bibliogréafica respetando la catalogaci® Dublin Core ( esta también
puede ser ubicadas en el motor de busqueda de lacan de catalogo en linea por
palabras claves en el campo “Buscar”).

Las publicaciones digitales pueden descargarse hando clic en el boton PDF el
cual despliega el contenido del documento texto ropleto para que los usuarios

puedan visualizarlo.
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- Archivo Edicion Ver  Favoritos Hemmium Ayuda

Ejemplos del documento de texto completo

1 Pt @ Fudacion HosplOopdice ol ﬂ

CENTRO DE INVESTIGACION, DCCUMENTACION E INFORMACION

PUBLICACIONES
DIGITAL

“Siempre que ensefes, ensefia a dudar lo que ensehas”.

Aunque la ortopedia infantil ha sido parte de
la ortopedia desde sus origenes, s6lo desde hace
pooosch: como una

Jose OrTeEGA ¥ Gasser

il y i afines, un

do y préctico de los problemas ortopédicos en la
cunsulla diaria. E‘l !octor que qulm estar al dia
en el como la dis-

Con la
dehprimm edicién del texto clsswo Ortopedia
Pedidtrica, de Tachdjian, en los afios setenta, se
aupezéavzr]anacddaddzunespadaﬁsmde—

plasia de la cadgra en desarrollo, el pie equino
varo congeénito, la enfermedad de Perthes, o el
estudio del nifio con dolor Tumbar, entre otros te-

del apa- ‘mas, en este lil una da.
rato]owmowrmiosnlnos ‘Valentin Mal: la dia infantil se en proceso
ortopedista colombiano, publicé el texto Ortope-  de constante desarrollo. Aun existen interrogan-
dia infantil a finales de los anos ochenta, y desde xssobrcheﬁologixydmmxmmwmﬁsapm—

entonces los avances en esta especialidad, sobre

piado de

todo en d i enel un reto para la medicina, y segursmenne serdn
to de la historia natural de las enfermedades, y el  resueltos con la ayuda de la genética molecular.
advenimiento de la medicina basada en la eviden-  Algunos conceptos expresados en este libro per-

na.lmllevaduacambwsmdlcalesmhfarmade
tratar los nifios

deran vigencia con el tiempo, lo que nos com-
la obra actualizada en

Esta circunstancia motivé a un grupo de mé-

s a
ediciones futuras.

dicos del i de dia infantil
smﬂmrelllbmmuhdoOrmpadia(nﬁmtﬂ h\obn\ Dr. PasLo Rosserin Cock
de dar al infan- rossellipablo@cable.net.co

A\
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Pantalla de contactenos:

b e Ul B

— »

. Favoos |gpunauienuospumwkomfamn ‘ B~ B - 5 o v piginev Sequidadv Heramiets ()

PUBLICACIONES
DIGITAL

FUNDACION HOSPITAL ORTOPEDICO INFANTIL.

Direccién.

Av. Andrés Bello, G , C. 1050,
Cod. Postal; 5889

Telefonos.: (0212) 573.6555/ 69.11/ 67.66/ 63.44
Nuevo telefonos Master: (0212) 509.44.11

Planilla de Contacto

Nombre y Apellido: Jorge Belisario
Email: jorgeabelisario@gmail.com
Telefono: 0412-312.08.60
Comentarios: Muy buena paga, para obtener informacion
" fecinfanti : @ Intemet | Modo protegido: activado B - ®mi10% -

En esta plantilla se muestra informacion de interg® para aquellos usuarios que

deseen contactar a los especialistas de informacigrsolicitar asesoria.
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CONGISIONES

Es importante el desarrollo de bibliotecas dig#ala que permite la extension y mejora
de los servicios tradicionales de una unidad derimfcion pasando de bibliotecas
tradicionales a bibliotecas hibridas, proporciomaratiemas de sus colecciones en
fisico la coleccion en digital de modo que los ugsapuedan consultar facilmente sin

problemas de tiempo.

La elaboracion y disefio de la biblioteca digitarap@l Centro de Investigacion,
Documentacion e Informacion de la Fundacion Hobp@atopédico Infantil se
encuentra expresado anteriormente, y ofrece a suarias la satisfaccion de sus
necesidades de informacion proporcionando un ggiale la coleccion existente y una
recopilacion de las publicaciones digitales en@alets en la Web, Para la realizacion
del disefio de la biblioteca digital se cumplieros dbjetivos especificos.

Se determina que la unidad de informacién CIDIntaieon la tecnologia necesaria, los

recursos y el personal para el buen desarrolla délioteca digital.

Los usuarios del CIDI usan medios de informacilattednicos especializadas, para
satisfacer sus demandas de informacion especializsd el area de ortopedia y
traumatologia.

Se establecieron los lineamientosit®s, conformados por las tres unidades.
Seleccion que se ocupa de seleccionar y adqusrimiateriales a ingresas en la

62



biblioteca digital, tomando en cuenta condicidonf@bilidad, calidad y preservacion

de los recursos a ingresar, en la biblioteca digita

Los desarrollos tecnologicos como la arquitectuzalad biblioteca digital, protocolo
(TCPIP,Z39.50,interfaz (HTML), sofware. (Windowg)rmato de los documentos
(PDF) y los metadatos (Dublin Core), que es undodecriterios de catalogaciéon y
descripcion, predominante para el cumplimiento algetivo, el cual es la optima

recuperacion y difusién de la informacion.

La biblioteca digital logra satisfacer a los usosuilel CIDI sino que la divulgacién del

conocimiento a nivel nacional e internacional de itdormacion, sirve para

complementar las colecciones tradicionales y lavanion tecnoldgica.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda para el uso y el buen funcionamieletola biblioteca digital se

recomienda

Actualizacién del catalogo de la biblioteca digitalmédica que se incorporen nuevos

recursos al CIDI

Revisar y mejorar constantemente los procesoscigsnncorporados a la biblioteca

digital.

Promover el uso de la unidad de informacion ClDiaaés de la pagina Web de la

biblioteca digital

Mantener informados de las necesidades y demardasodmacion de los usuarios.

Incluir a la biblioteca digital dentro de la Webldenstitucion
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ANEKOS



ANEXO A. CUESTIONARIO REALIZADO A LOS ESTUDIANTES, DOCENTES,
INVESTIGADORES Y EMPLEADOS DEL CENTRO DE INVESTIGAC ION
DOCUMENTACION E INFORMACION DE LA FUNDACION HOSPITA L
ORTOPEDICO INFANTIL.

Nivel Instruccional.
Estudiante Docente Investigador Blegdos

1- Indique a través de que medio obtiene Ud. La informcion en el area de ortopedia
y traumatologia

Catalogo en Linea___

Bibliografia y/o publicaciones periddicas___
Internet

Otras bibliotecas

2- ¢Cudles son las necesidades de informacidbn en eledr de ortopedia y
traumatologia?

Materiales recomendados por los médicos.
Textos

Revistas_

Audiovisual

Publicaciones periédicas_

Todas las anteriores

Otras explique

3- ¢Como han sido las dificultades que Ud. Se ha emt@do a la hora de la
obtencion de informacion en el area de la ortopedina la traumatologia?

Mucha Mediana Poca

4- ;Conoce ud, la existencia del Centro de Investigaci Documentacion e
Informacion de la Fundacién Hospital Ortopédico Infantil (CIDIFHOI) para
ayudarlo en sus actividades en ortopedia y traumatogia, que este cuenta con
material de apoyo en el area de ortopedia y traumatogia para cumplir con sus
actividades de una manera eficiente?

Sl......... NO .........

5.- Indique en nivel de incertidumbre que se presga al buscar una informacion en el
(CIDIFHOI)

Poca Mediano Mucho



6.- En su criterio, una biblioteca digital es un entro de informacion que:

Permite el acceso a la informacion de labboteca de forma completa desde una
computadora en la casa y/ o oficina, con la ayudeedorma interactiva y dindmica.

7.- ¢Utilizaria ud, un sistema automatizado de basieda de informacion especializada con
tecnologia vanguardista para satisfacer sus neceaites de informacion?

Si No

8.- ¢Considera ud, que si un sistema automatizade busqueda de informacion cambiaria
el tiempo empleado en la busqueda puntual de inforation en el &rea de ortopedia y
traumatologia?

Si No






