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RESUMEN

Ante el auge y desarrollo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
(TIC) la educacion a distancia ha adquirido una mayor importancia para las instituciones
de educacion superior, dado que la aplicacién de las TIC a dicha modalidad le dan
dimensiones geogréficas hasta hace poco no imaginadas. A la par de estas tecnologias
se han desarrollado los enfoques cognitivo-constructivistas de las teorias del aprendizaje,
asi como las teorias y modelos vinculados a los procesos de instruccion. Desde este
panorama, es imperiosa la aplicacion de las TIC en los Estudios Universitarios
Supervisados (EUS) de la UCV, sobre todo en el area de la educacién, dado que es una
modalidad de la Educacién a Distancia que hasta el presente funciona bajo esquemas
tradicionales.

En la presente investigacion nos propusimos desarrollar una experiencia
pedagdgica, basada en las TIC, en la asignatura Matematica y Estadistica I,
especificamente en el contenido Procesos de Medicién en Educacion. La experiencia se
desarroll6 utilizando como medio instruccional un Web Site, construido bajo la plataforma
de Moodle. Como grupo de estudio se tomaron las secciones de la asignatura, en Region
de EUS Barquisimeto, de la cohorte 2010-1

El objetivo general propuesto fue producir y evaluar, en todas sus fases, un Web
Site basado en el contenido  “Procesos de Medicién en Educacién” de la asignatura
Matematica y Estadistica |, en el Centro Regional de Barquisimeto; y como
especificos:Analizar la aplicabilidad de las TIC en los procesos instruccionales de la
educacion a distancia, las caracteristicas de entrada de los alumnos de la asignatura
Matematica y Estadistica | semestre 2010-01, los problemas académicos de los alumnos
para el logro de los objetivos instruccionales vinculados a los Procesos de Medicién en
Educacion, la factibilidad de aplicacion del Web Site, en el Centro Regional EUS -
Barquisimeto; para luego producir el medio instruccional, o Web Site bajo la plataforma
de Moodle, concluyendo con la evaluacién de los aprendizajes de los alumnos que se
generen a través del Web Site.

Como enfoque metodoldgico se utilizé una investigacion de campo con elementos
e documental, utilizando para la recoleccién y el procesamiento de los datos diversidad de
fuentes (Docentes, empleados y alumnos) y técnicas (Observacion y entrevistas), asi
como analisis estadistico y de contenido.

La experiencia fue exitosa. Hubo desercion de un grupo de alumnos, pero quienes
se mantuvieron lograron un buen rendimiento en los contenidos del curso en linea, no asi
en la asignatura. Hubo una buena apreciacion por los alumnos sobre el desarrollo de la
experiencia.

Palabras Clave: Ensefianza de la Estadistica, Medicion. Moodle. Curso en Linea
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INTRODUCCION

El avance tecnoldgico de la computacion, la informéatica, la telematica y la
mediatica, hoy conocidas bajo el término de Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion (TIC), ha abierto un espacio ilimitado para su aplicacion en el
campo educativo, con especial trascendencia en los estudios a distancia. El
impacto de las TIC en esta modalidad educativa ha sido de tal grado de
significatividad, que muchos autores revisan los paradigmas dentro de los cuales

se ha enmarcado la educacion a distancia tradicional.

El impacto de las TIC en la educacion no solo se refiere a la esencia de las
modalidades, sino que ha ido acompafiado, dadas las nuevas perspectivas que se
abren, por el progresivo auge de los enfoques cognitivos y constructivistas como
modelos que explican y se aplican en los procesos de aprendizaje. El desarrollo
de las TIC implica una plataforma operativa y funcional propicia para la

implementacion y desarrollo de dichos modelos.

Cuando nos referimos a las TIC, para efectos de este trabajo, estamos
hablando fundamentalmente de Internet, la superautopista de la informacion que
ha sido considerada por muchos la gran revolucion tecnoldgica de las ultimas

décadas.

En el marco anterior, los estudios a distancia que coordina la Universidad
Central de Venezuela, a través de los Estudios Universitarios Supervisados (EUS)
de la Escuela de Educacion, son un escenario apropiado para el ensayo
instruccional mediante la aplicacién de las TIC, especificamente los servicios de

Internet.

A través de los EUS, la Escuela de Educacion imparte formacion en la
carrera docente, a aquellas personas interesadas (fundamentalmente docentes en
ejercicio), residenciadas en las regiones en las cuales existen ndcleos, las cuales
son: Capital (Caracas), Barcelona, Ciudad Bolivar, Barquisimeto y Puerto

Ayacucho. Esta modalidad de estudios se caracteriza por combinar encuentros
1



presenciales profesor - alumnos, con actividades a distancia. Se desarrollan cuatro
(4) asesorias presenciales a lo largo de cada semestre, de las cuales tres (2)

generalmente son dedicadas a actividades de evaluacion sumativa.

Diversos estudios e informes de la Escuela de Educacion han referido la
existencia de graves problemas académicos en los EUS, lo cual se expresa a
través de bajos promedios de calificaciones, bajos indices de alumnos aprobados
y altas tasas de desercion. Tal es el caso de aquellos trabajos relacionados con

los contenidos del area estadistica.

De alli surgi6 la inquietud de la presente investigacion de indagar en torno a
la aplicacion de nuevas estrategias y medios instruccionales para mejorar el
rendimiento en estas asignaturas. Por ello nos trazamos como meta disefiar e
implementar una experiencia didactica a través de Internet, utilizando la plataforma
de Moodle, con el fin de desarrollar el contenido Procesos de Medicion en
Educacion de la asignatura Matematica y Estadistica |. Se selecciond este
contenido, a manera de estudio piloto, dada su importancia y relacion con el resto
de contenidos de la asignatura y con las otras materias del area estadistica,
porque orienta la aplicacion de los tratamientos estadisticos a cada situacion
especifica, y por ser clave en los procesos de investigacion y evaluacion propios

de la carrera de educacion.

Se seleccion6 al Centro Regional de Barquisimeto, por su importancia
estratégica para la UCV y los EUS, pero sobre todo por la factibilidad de uso de
los recursos de Internet por parte de los alumnos, tanto en las salas de informatica
del Centro Regional, los cibercafés que proliferan en la regiébn a precios

accesibles, como en los equipos propios o del trabajo de los estudiantes.

El disefio del Web Site, construido bajo la plataforma de cursos educativos
Moodle, fue precedido por un diagnostico de la capacidad tecnologica instalada
en el Centro Regional de Barquisimeto, de las necesidades de formacion de los

potenciales usuarios para el uso de Internet, y del estado de los problemas



confrontados por los estudiantes para el aprendizaje de los Procesos de medicién
en Educacion. Esta informacion serd un insumo fundamental para orientar la toma
de decisiones en torno a la naturaleza y las caracteristicas del Web Site, la
formacion que se exige de los usuarios, y el equipamiento tecnoldgico disponible

en este Centro Regional.

Una vez completada la produccion del Web Site, éste fue implementado y
evaluado formativamente, en sus distintas fases (desde la planificacion hasta la
puesta en practica) con la cohorte de alumnos el semestre 2010-1, a efectos de la

version definitiva del mismo.

En el futuro, y de acuerdo a los resultados del ensayo, podria extenderse
progresivamente esta experiencia a otros contenidos y asignaturas del Plan de
Estudios de los EUS, en la medida que las evaluaciones de la misma demuestren

su eficiencia.

El presente informe del proyecto consta de seis (6) capitulos, a saber: El
Capitulo | corresponde al planteamiento y la justificacion de esta investigacion que
permite realizar la propuesta; ademas incluye los objetivos planteados. El capitulo
Il contiene el Marco referencial que fundamenta el disefio del Web Site. El capitulo
Il sefiala los caminos metodol6gicos seguidos para la realizacion del proyecto. El
Capitulo 1V se refiere a los resultados del diagnéstico de necesidades. EI Capitulo
V contiene el disefio de instruccion a partir del cual se genera el WEB Site bajo la
plataforma Moodle. El Capitulo VI lo relativo a la evaluacion de la experiencia
instruccional indicada. Luego las Conclusiones y Recomendaciones. Al final
aparecen las Referencias Bibliograficas y Documentales utilizada en esta

investigacién, asi como los Anexos correspondientes.



CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Planteamiento Del Problema

Los estudios a distancia son una modalidad instruccional a través de la cual
los alumnos pueden acceder a los distintos niveles educativos en instituciones
especializadas en dicha modalidad, para adquirir los diplomas o titulos que
otorgan. Tales estudios tienen la particularidad, como su nombre lo indica, de que
los estudiantes no necesitan la asistencia permanente a clases para la aprobacion
de las distintas asignaturas; por el contrario, estan planificados para que mediante
el trabajo individual y/o grupal de los materiales instruccionales, algunas veces
mediado por algun facilitador (depende de cada institucién), los alumnos logren los
distintos objetivos instruccionales y presenten las evaluaciones en las fechas

previstas.

A la par que se han expandido los estudios a distancia a nivel mundial el
desarrollo tecnolégico acelerado ha incidido significativamente en el mejoramiento
de la calidad de los servicios educativos prestados. El auge y desarrollo de las
Tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) han sido elementos de
fundamental importancia que han dado un giro vertiginoso y radical a la manera
como en la actualidad son o tienden a ser orientados los estudios a distancia. Ha
sido demostrado y discutido, en distintos escenarios y por diversos autores
(Escontrela y Stojanovic, 2010; Cabero, 2010; Alvarado, 2010; Rios, 2009, entre
otros), el potencial instruccional de las TIC, especificamente Internet con sus

multiples servicios, entre los que destaca la WEB.

La posibilidad de la interaccion alumno-profesor, alumno-alumno, en

tiempo real o diferido, y desde Ilugares remotos es un hecho. Desde esta



perspectiva podriamos decir que las TIC estdn presencializando los estudios a
distancia (Cabero, 2010), en la medida en que una clase puede ser seguida por
los alumnos, desde largas distancias, sin necesidad de la presencia fisica del
instructor. Los tradicionales materiales impresos estan pasando a ser cosa del
pasado. En la actualidad, los estudiantes utilizando las herramientas de la
informatica y la comunicacion (INTERNET), pueden tener acceso a cualquier
fuente de documentacion, bien sea bibliotecas, museos, hemerotecas, archivos, e
inclusive expertos o especialistas en los distintos temas, sin importar su ubicacion
geografica. La capacidad hipertextual e hipermedia es infinita. Con simples
instrucciones estan en capacidad de proveerse de los materiales que requieren,
pueden compartirlos con sus compafieros de clase, o pueden solicitarlos a los

docentes.

Con la introduccién de las TIC en la Educacion a Distancia (EaD), se abre
la posibilidad de que, con los controles adecuados, los procesos de evaluacion
puedan ser realizados desde los hogares de los estudiantes. También se afiade la
posibilidad del feedback inmediato, dado que la correccién de algunos tipos de
evaluaciones puede ser automatizada, asi como el procesamiento administrativo
de sus resultados. En pocas palabras, las nuevas tecnologias se han convertido
en un real ahorro de recursos para la educacion a distancia, en términos de

personal, materiales, procesos administrativos y tecnologia.

Existen recursos informéticos o softwares, que ha sido desarrollados con la
finalidad de que los disefiadores instruccionales para la educacién a distancia
produzcan los medios con relativa facilidad, sin necesidad de pasar por los
escollos de la programacion. Funcionan bajo la filosofia de los courseware. Entre
estos materiales instruccionales podemos mencionar el Top Class elaborado por
la empresa WBT Systems, Web Course in a Box de Mad Duck Technologies,
WebCT de WebCT Educational technologies (Universidad de Columbia), ademas
de Learning Space y Tool Books, Moodle (Alvarado, 2010; Pifia, 2008). Es



importante destacar que estas herramientas abordan todos los procesos
académicos, administrativos y de gestion de la educacion a distancia, desde
distintos niveles de desarrollo. Para este caso se utilizara la plataforma Moodle, un
courseware, difundido internacional y nacionalmente, que fue asumido por la UCV
para desarrollar todos los cursos a distancias que emerjan desde su seno. (Ornés
de, 2010)

En la actualidad, el uso de las TIC es un requisito indispensable en la
formacién del recurso humano en la sociedad del conocimiento, como garantia
que posibilita la permanente actualizacion y acceso a la informaciéon en una
sociedad globalizada, sin fronteras. Dada la profusion de informacién y la
multiplicidad y dinamismo de las fuentes, se hace necesario que la escuela
abandone el énfasis en el desarrollo de contenidos curriculares, y se oriente al
desarrollo de las habilidades de los estudiantes para acceder a la informacion, es
decir el "aprender a aprender" (Cabero, 2010). Desde esta perspectiva, en la
educaciéon en general y en particular en la EaD, no incorporar las tecnologias de la
informatica y la comunicacién a los distintos procesos que les atafien, es situarse
al margen de la historia y por ende condenarse al estancamiento y a la progresiva

desaparicion, de acuerdo a los argumentos hasta ahora mencionados.

A la par del desarrollo de la educacion a distancia y de las TIC, las teorias
cognitivas y constructivistas del aprendizaje se han fortalecido y han dado

respuesta a los nuevos retos instruccionales.

Las bases del constructivismo se fundamentaron en Piaget con sus aportes
sobre los procesos de maduracion, asimilacion y acomodacion. Sus teorias
tuvieron crucial influencia en muchos procesos educativos que se desarrollaron
durante las décadas de los 70° y de los 80'. Posteriormente con el
redescubrimiento de los aportes de Vygotsky y su Zona de Desarrollo Proximo

(Ledn, 1997) se abrid un vasto horizonte para la aparicion de nuevas teorias y



autores que no so6lo aportaron nuevos elementos tedricos sino también
experiencias que dieron lugar al refinamiento de los fundamentos mencionados

anteriormente.

Para los efectos de este trabajo debemos hacer mencion especial a
Ausubel (1990), quien desarrollé una teoria fundamentada en los aprendizajes
significativos, orientada al trabajo desde las instituciones escolares, en la cual la
estructuracion de los contenidos (significacion légica) y su relaciéon con los

conocimientos previos son la base del éxito escolar.

Las posibilidades de aplicacion de estas teorias en la EaD, se fundamentan
en la naturaleza de esta Ultima en cuanto a la ausencia de un docente presente
fisicamente, la estructuracion de los contenidos a través de los medios utilizados, y
por el hecho de que el proceso de aprendizaje se centra en los alumnos y en su
interaccidn con los materiales instruccionales, mediados por la intervencion del

docente. (Casas y Stojanovic, 2010; Bates, 1999; Docampo, 2004)

Retomando el tema de la EaD, en la Universidad Central de Venezuela se
lleva a cabo la formacion de profesionales de la docencia a través de la Escuela
de Educacion. Esta se desarrolla a través de tres modalidades a saber: presencial
(Bajo régimen anual), y con plan de estudios semestral Programa Cooperativo de
Formacion Docente y los Estudios Universitarios Supervisados (EUS). Estos
altimos son una modalidad mixta que combina aspectos de la educacion
presencial, con acento en caracteristicas a distancia, como lo explicaremos mas

adelante.

Aunque los EUS de la UCV atienden varias carreras (Ornés de, 2010), para
los efectos de este estudio al hablar de los EUS nos estaremos refiriendo a los
EUS — Educacion.



Los EUS son una modalidad de estudios a distancia coordinados desde la
Escuela de Educacion, que se desarrollan en cinco centros regionales ubicados
en las ciudades de Caracas, Barquisimeto, Barcelona, Ciudad Bolivar y Puerto
Ayacucho. Inicialmente estuvo dirigido a profesionalizar a los docentes no
graduados que laboran en las distintas regiones, aunque en la actualidad también
acepta a bachilleres, sin que estos desempefien labor docente alguna.

Los procesos académicos de los EUS se centran en los materiales
instruccionales impresos que se le suministran a los alumnos al inicio de cada
periodo o semestre. Las asesorias de los profesores facilitadores (cuatro como
minimo) que se llevan a cabo cada tres semanas, permiten orientar y resolver
dudas de los alumnos, e incluyen la respectiva evaluacion de los aprendizajes.
Como se observa, la posibilidad de interaccion alumno-profesor o alumno —
alumno son minimas, y la disponibilidad de recursos instruccionales es también
muy pobre si lo comparamos con las posibilidades que nos ofrecen las TIC, tal

como lo hemos esbozado anteriormente.

En la actualidad, en los EUS se hace uso de las TIC, no como una politica
institucional, sino por iniciativas particulares de algunos docentes, como desarrollo
de sus trabajos de ascenso o algun trabajo de sus estudios de postgrado. Sin
embargo debemos reconocer que la UCV, a través de SEDUCV busca
institucionalizar dichas experiencias. Sin embargo, me atrevo a sefialar que aun
los discursos no se plasman en hechos concretos. Expresion de ello es la
deteriorada u obsoleta infraestructura tecnolégica que caracteriza a nuestros

centros regionales de los EUS.

Los problemas de los EUS, que hemos mencionado en los dos ultimos
parrafos, se expresan a través de bajos indices de rendimiento y altas tasas de
desercion, sobre todo en las asignaturas de los primeros semestres, entre las que

cuenta Matematica y Estadistica .



De manera paralela, en la UCV se esta desarrollando un movimiento,
coordinado desde las autoridades centrales, con el fin de propiciar el uso masivo
de las TIC y de la educacion a distancia, como la plataforma de crecimiento
académico, que colocaria estratégicamente a esta Universidad en la vanguardia

tecnologica de la educaciéon ( Ornés de, 2010).

Ante los problemas ya esbozados sobre la ensefianza y el de la estadistica,
en concreto, los contenidos relacionados con los Procesos de Medicion en
Educacion de la asignatura Matematica y Estadistica I, surge la iniciativa del
presente proyecto de ensayar una solucion utilizando las TIC, entiéndase
INTERNET Y WEB, para la ensefianza de la estadistica en los EUS,
especificamente el contenido referido. Nos propusimos disefiar un Web Site
interactivo, bajo la plataforma de Moodle, donde a la vez que los estudiantes
alcancen los objetivos propios del citado contenido, desarrollen los procesos
mentales pertinentes para su asimilacion significativa y transferencia a situaciones
novedosas, y en la medida que sea posible, a otras asignaturas. De manera
adicional se aspira que los alumnos desarrollen habilidades y aprendizajes
derivados relacionados con el uso de la tecnologia, y otros de corte afectivo como

la responsabilidad, el cooperativismo, entre otros.

Dado que el contenido de la asignatura es sumamente amplio, para los
efectos de la presente investigacion se seleccioné al referido a los Procesos de
Medicién en Educacion, el cual es de vital importancia por cuatro (4) razones

fundamentales:

1. Tradicionalmente ha sido impartido como un contenido eminentemente
teorico.

2. Es de fundamental importancia porque se relaciona y se requiere en el
resto de los contenidos de la asignatura, y en las demas materias de

corte estadistico, valga decir: Estadistica I, [ll y Métodos Cuantitativos,



a la hora de decidir el tratamiento estadistico mas adecuado para un
conjunto determinado de datos. De igual manera es de gran utilidad en
otras asignaturas del Plan de Estudio de los EUS, como son Evaluacion
Escolar y Métodos de Investigacion.

3. El contenido se presta para desarrollar objetivos instruccionales de alto
nivel, en el cual los alumnos, ademas de dominar los elementos
tedricos, puedan aplicarlos a situaciones reales de su contexto
educativo inmediato.

4. Dado lo anterior, se pueden desarrollar estrategias bajo un enfoque
constructivista, y a través de las TIC, que impliquen el manejo
hipertextual y hipermediatico, ademéas de la interaccion permanente

alumno — profesor.

El Web site que se elabor6 se fundamenté en el disefio de instruccion de
los objetivos y contenidos relacionados con los Procesos de Medicion en
Educacién. Se disefid6 con el Modelo de Instruccién y de Medios de Dorrego
(1991). Fue concebido bajo la visién de los aprendizajes significativos, de tal
manera que permita activar y desarrollar los procesos mentales requeridos.
Ademas, tal como se desprende de lo anterior, incluy6 actividades de evaluacion

formativa y, enmarcado dentro de una estrategia global, sumativa.

A los alumnos se les dio la oportunidad de interactuar desde el Web site,
con otros compaferos de estudios y con los profesores de la asignatura, a través
del correo electronico y las listas de discusién. De igual manera se dieron
orientaciones sobre el manejo de lecturas y de la bibliografia que complemente el

logro de los objetivos.

Se aspira que en un futuro, una vez consolidada la experiencia, mejoren los
procesos de ensefianza - aprendizaje, el rendimiento estudiantil se incremente
significativamente, trayendo esto como consecuencia la extension de la

experiencia a los demas contenidos de la asignatura, al resto de asignaturas del
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area estadistica, y las otras asignaturas del plan de estudios, y por ende a la

reduccion del numero de visitas a los centros regionales, y como resultado la

reduccion de los costos, pero sobre todo al enriquecimiento de los aprendizajes y

como consecuencia a la elevacion de la calidad académica de los EUS que por

supuesto redundara en el prestigio académico tanto nacional como internacional
de los EUS y de la UCV.

Para el desarrollo de la experiencia se tomard como nucleo piloto al Centro

Regional de Barquisimeto, fundamentado en tres (3) razones basicas:

1.

Este Centro Regional atiende a alumnos que residen
fundamentalmente en el Municipio Irribarren, por lo cual tienen acceso a
los centros informéticos de la UCV-Barquisimeto o en su defecto
pueden utilizar la diversidad de centros privados tipo cibercafés de la
zona. De acuerdo con Escontrela y Stojanovic (2010), la Regién Centro
Occidental se caracteriza porque el niumero de usuarios de Internet se
ubica sobre el promedio nacional. En funcion de ello las limitaciones
tecnoldgicas se minimizan.

La mayor parte de los alumnos de Regiéon Centro Occidental (RCO) son
docentes en ejercicio, razon por la cual su jornada diaria la dedican a
las actividades laborales, lo que justifica su condicion de estudios a
distancia.

A partir de los resultados obtenidos en este centro regional, se

extenderia la experiencia a otras zonas.

1.2 Objetivos

General

Producir y evaluar, en todas sus fases, un Web Site, bajo la plataforma Moodle,

basado en el contenido  “Procesos de Medicién en Educacion” de la asignatura

11



Matematica y Estadistica |, en el Centro Regional de Barquisimeto, para aplicarlo

con el fin de mejorar los resultados del proceso instruccional que se genere.

Especificos

® Analizar la aplicabilidad de las TIC en los procesos instruccionales de la EaD

® Analizar las caracteristicas de entrada de los alumnos de la asignatura
Matematica y Estadistica | y su familiarizacion con el uso de las TIC, semestre
2010-1.

® Determinar las estrategias que han utilizado los docentes para tratar los
objetivos instruccionales vinculados a los Procesos de Medicién en Educacion.

® Analizar la factibilidad de aplicacion del Web Site, en el Centro Regional de

Barquisimeto
® Producir el medio instruccional, o Web Site bajo la plataforma de Moodle.
® Evaluar el medio instruccional, o Web Site bajo la plataforma de Moodle.

® Evaluar los aprendizajes de los alumnos que se generen a través de la
aplicacion Web Site “Procesos de Medicion en Educacion” como medio

instruccional.

1.3 Justificacion

Aungue ya se mencionaron los elementos que justifican y dan importancia a

este proyecto, los mismos podrian resumirse a continuacion:

e Fue un trabajo factible de desarrollar dado el avance cientifico y tecnoldgico
actual que se concreta en:
e Desarrollo de Las tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién (TIC)

e Desarrollo de las teorias Cognitiva y constructivistas del aprendizaje
12



Potencial Instruccional de Internety la Web

Desarrollo y cambio de paradigma de la Educacién a Distancia partir de las
TIC
Es de urgencia el traslado de los procesos instruccionales a plataformas
basadas en la TIC (Moodle), dada la consolidacion de los Estudios
Universitarios Supervisados (EUS) de la Escuela de Educacion de la UCV
El uso de la TIC permitira la superacion de los problemas con la atencion a los
estudiantes y la calidad de los materiales instruccionales de los EUS en las
distintas asignaturas, particularmente en Matematica y Estadistica I. De igual
manera aporta soluciones a los problemas en la atencién instruccional de los
estudiantes de la asignatura de Matemética y Estadistica I, en los distintos
centros regionales.

Una posterior masificacion del uso de Internet en las distintas asignaturas de
los EUS — Educacién, podria incidir en bajar los costos de operativos de esta
modalidad, dada la disminucién del nUmero de asesorias.
La coyuntura actual en la cual las expectativas de la UCV , habiendo priorizado
la EaD a través del SEDUCV, como institucion estan colocadas en el uso de

las TIC y Moodle como plataforma de desarrollo.

Todos los anteriores elementos constituyen la plataforma sobre la cual se

sustenta y argumenta la realizacion del presente trabajo. Su implementacion abre

las puertas para extender la experiencia a otras asignaturas de la Catedra de

Métodos Cuantitativos, del Plan de Estudios de los EUS, asi como en el panorama

de la EaD en Educacion Superior.

En particular, los EUS como experiencia se verian fortalecidos, por cuanto sus

procesos instruccionales se realizaran mediante el soporte tecnolégico de Internet,

lo cual se traduce en la formacion especializada del docente que labore en esta

modalidad, tanto en lo que tiene que ver con la educacion a distancia como en el

uso instruccional de las TIC; se garantiza el disefio instruccional de todo el
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proceso que implica la asignatura, lo que implica una mejor planificacion didactica
del proceso instruccional, de los materiales y medios instruccionales, una mayor
interrelacion alumno-docentes, alumno-alumno, con la consiguiente mejora de la

calidad académica.

1.4 Alcance del Proyecto

Para los efectos del trabajo de investigacion, el presente proyecto se

desarroll6 a partir de tres (3) fases:

Fase |. Diagndstico de necesidades

Fase Il: Disefio instruccional del Web Site como medio para la ensefianza
del contenido “Procesos de Medicion en Educacion” de la
asignatura Matematica y Estadistica I.

Fase Ill: Evaluacion Formativa del disefio de instruccion del Web Site.

En todas las fases Il y Il se realizaron permanentemente evaluaciones de
caracter formativo con la finalidad de realizar ajustes que garanticen la calidad

final del producto de acuerdo a los fines propuestos.

Para la fase de diagnéstico, en lo referente a la informacién sobre los
estudiantes, se abordo el centro regional con mayores posibilidades de desarrollo
en esta via, que en este caso nos referimos al Centro Regional de Barquisimeto,
durante el semestre 2010-1. En esta ocasion el investigador no tuvo contactos
presenciales con los alumnos. La comunicaciéon se realiz0 a través de un
instructivo inicial para la inscripcion en el Curso, y luego por Internet a travées del

curso digitalizado en Moodle.

14



CAPITULO Il
MARCO REFERENCIAL

2.1 Antecedentes de Investigacion

La lista de antecedentes de cursos en linea que se han desarrollado como
fruto de investigaciones podria resultar infinita. En este Informe nos ocuparemos
de algunos productos cuidadosamente seleccionados, vinculados especialmente
al uso de las TIC en los EUS de la Escuela de Educacion de la UCV, experiencias
pedagogicas de cursos en linea utilizando la plataforma Moodle de ser posible en
el mismo contexto, y para finalizar experiencias en linea relacionadas con la
ensefianza de la estadistica, ya que no fue posible encontrar practicas asociadas
con la ensefianza de Los Procesos de Medicién en Educacion.

Algara (2011) present6 en las VIl Jornadas de investigacion Humanista, un
trabajo titulado “los profesores de postgrado y el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion en la docencia”, cuyo objetivo fue el indagar sobre
el uso que realiza este personal de las TIC en su labor pedagdgica, encontrando
un escaso empleo de las mismas, aduciendo entre otras razones problemas con la
infraestructura tecnoldgica, escasez de  productos didacticos, costos y la

formacion.

Millan (2010) realizé su tesis de Maestria en Educacion, Mencion TIC en la
UCV, titulada “Internet y su uso educativo: representaciones sociales de docentes
de la Escuela de Educacion- Universidad Central de Venezuela”. Tuvo como
objetivo Identificar las representaciones sociales que docentes universitarios de
una escuela de educacién tienen sobre Internet y su uso educativo. Se
fundamento en las teorias de las representaciones sociales, y aplico su indagacién
desde un enfoque cualitativo a una muestra de docentes de los distintos

departamentos de la Escuela de Educacion de la UCV. Refiere en sus resultados
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gue los docentes se han formado de manera autodidacta en el uso de Internet
como recurso educativo y de investigacién. No conocen todas las posibilidades de
Internet, refiriendo solo las modalidades asincronas. A pesar de que manifiestan
actitudes positivas hacia Internet, ven con precaucion sus costo, su cobertura y la
accesibilidad, y sobre todo por las carencias y precaria infraestructura tecnolégica
de la UCV, particularmente la Escuela de Educacion y los EUS.

Alvarado (2010) presentd como trabajo de ascenso a la categoria de
profesor asistente en la UCV, la investigacion “Software libre: una alternativa para
la generacién de entornos de ensefianza y aprendizaje en linea. Caso EUS
Escuela de Educacién UCV. Tuvo como finalidad evaluar la pertinencia de uso de
software libre para la gestién de los entornos de ensefianza y aprendizaje en los
EUS. En concreto se ensaya con Moodle. Se concluye sobre la conveniencia del
software libre para esta modalidad de la Escuela de Educacion, y se hacen

algunas recomendaciones sobre su uso.

Harvey (2010) realiz6 su tesis de Maestria en Educacion, Mencién TIC en la
UCV, titulada “Desarrollo de una propuesta de gestion de la innovacion en la
practica educativa apoyada en las TIC para la Escuela de Educacién de la UCV”.
Tuvo como propdsito, tal como lo indica el titulo un modelo de gestion de la
practica educativa con apoyo de las TIC. Como resultados obtenemos que en
estos momentos la mayor parte de la poblacion de docentes de la Escuela de
Educacion tiene formacion en TIC. Dicen desconocer lo que la Escuela, la
Facultad o la UCV estan haciendo en torno a las TIC; la falta de una adecuada
infraestructura tecnolégica no estimula para el uso de las TIC; desean intensificar
la formacion del personal en el manejo de las TIC. En general no hay una
percepcion de innovacion en la Escuela de Educacion de la UCV.

Rios (2009) realiz6 su tesis de Maestria en Educacion, Mencion

Investigacion Educacional, en la UPEL, titulada “Disefio e implementacion de
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curso en linea para la asignatura estrategias y medios instruccionales en la carrera
Licenciatura en Educacion de los Estudios Universitarios Supervisados de la
Universidad Central de Venezuela”. Tuvo como objetivo validar un curso en linea
para la asignatura que indica el titulo. Dicho curso se organizé en la plataforma
Moodle, con el modelo de disefio instruccional PRADDIE. “Los resultados
arrojados en el estudio permiten afirmar que los EUS-UCV requieren alternativas
tecnolégicas que promuevan la interaccion y aprendizajes significativos; los
expertos, por su parte, coinciden en la pertinencia del curso para con los intereses
de los estudiantes y de la institucion. Asi mismo, el desemperio de los estudiantes
en la aplicacion del curso en linea se vio altamente favorecido. Conforme a dichos
resultados el curso se configura en una experiencia innovadora y enriquecedora
para el trabajo colaborativo y la interaccidon docente-alumno por lo que se

recomienda su aplicacion” (p. xi)

Lopez (2006) realiza una investigacion para conocer las “Actitudes de
profesores de la Universidad Central de Venezuela hacia la educacion a distancia
basada en tecnologias”, teniendo como propésito “determinar las percepciones y
actitudes de los profesores de escalafon, a dedicacion exclusiva y tiempo
completo de una universidad publica tradicional venezolana, en cuanto a la
incorporacion de la Educacion a Distancia (EaD), con el uso de las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion (TIC) como una modalidad formalmente ofrecida
por la institucion” . Los resultados fueron variados dependiendo de las
experiencias previas de los docentes en relacién con la educacion a distancia y las
TIC.

Mac Cragh (2005) realizo su tesis de Maestria en Educacion, Mencion TIC
en la UCV, denominada “Estrategias didacticas apoyadas en las TIC en los
Estudios Universitarios Supervisados de la Escuela de Educacion de la UCV”, en
la cual se propone y aplica estrategias didacticas fundadas en las TIC, para la

ensefianza de la asignatura Técnicas de Documentacion e Informacion, del primer
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semestre de la Carrera Licenciatura en Educacién en EUS, cuyo escenario de
aplicacion estuvo en el Centro Regional de Puerto Ayacucho. Utilizo lista de
distribucion, correo electrénico, la WEB, y el chat, en conjuncion con los
contenidos de la mencionada materia. Hubo buen desempefio por parte de los

estudiantes de la experiencia, y se propone extender la misma.

Gonzalez (2011) realizé un trabajo de investigacion denominado “Aplicacion
de Nuevas Tecnologias, en la enseflanza de Estadistica, una experiencia ante
diferentes propuestas educativas de universidades publicas y privadas de la
Ciudad de Cordoba — Republica Argentina”, cuyo objetivo fue la “observacion y
descripcion de métodos mixtos (b-learning) con marcada utilizacion de nuevas
tecnologias en la ensefianza de Estadistica, prestando especial atencién a tres
tipos de herramientas: la realizacion de practicas con soporte informatico para el
desarrollo de actividades de aplicacién ,la utilizacién de Internet como soporte
docente mediante el uso de plataforma educativa o pagina web (ensefianza
virtual) y la utilizacion de Internet como complemento docente. Los resultados
alcanzados por este estudio permitieron generar una propuesta metodolédgica
flexible y organizada basada en el método b-learning ( Blended Learning) y el uso
de TICs apropiada para la ensefianza de estadistica en espacios mixtos factible de

adecuarse a diferentes realidades educativas de ensefianza publica y /o privada.”

Docampo (2004) desarrollé su tesis de pregrado para optar al titulo de
Licenciada en Educacioén en la UCV, con el nombre de “Propuesta de un Curso en
Linea. Asignatura. Métodos Cuantitativos-EUS-UCV”, Se realiza la propuesta, por
cuanto en el diagnéstico de encontraron condiciones para ello, como son la
motivacion de los docentes y los alumnos para ensayar este tipo de experiencia,
problemas de rendimiento en la asignatura, disponibilidad tecnoldgica, apoyo

institucional, entre otras.

Rios, M (2004) desarroll6 su tesis de pregrado para optar al Titulo de
licenciada en Educacion en la UCV, denominada “Disefo de una pagina web

18



para el contenido Medidas de Tendencia Central. Asignatura Matematica y
Estadistica I”, de los EUS - Escuela de Educacion. Dicho disefio responderia a las
necesidades de la modalidad y a los potenciales usuarios de los EUS. Se
detectaron problemas de rendimiento en el contenido de la asignatura, en los
alumnos de EUS-Caracas, problemas de atencion por parte de los docentes, poca
interaccion, lo cual motiva la necesidad de realizar y disefiar la propuesta,
siguiendo el modelo de Disefio de instruccion de Dorrego (1991), el cual se utiliza

para los propositos de nuestra investigacion.

Se han revisado otras investigaciones relacionadas con el uso de las TIC
para la ensefianza de la estadistica (Castejon y Pérez; s/f), pero casi todas se
refieren al uso de algun software de indole cuantitativo como SPSS, EXCEL u
otros para el procesamiento de datos, o uso de bases de datos en la RED. Basta
revisar GOOGLE y se encontraran decenas de trabajo de esta indole, que para los

efectos de este trabajo no conciernen.

2.2 Educacién a Distancia y las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion

2.2.1 La Educacioén a Distancia

Dado que hay multiples definiciones y puntos de vista sobre la Educacion a
Distancia (EaD), haremos un recorrido por algunas de ellas, con el fin de realizar
una sintesis que comprenda los elementos comunes. Consecuentemente, ello
habr4 de constituirse en la base de la construccion de una definicién propia, la

cual, finalmente, sera la adoptada en este estudio.

Prendes (1995), define a la Ensefianza a Distancia, como aquella “dirigida
a alumnos que por diferentes motivos y circunstancias no pueden acceder a la

ensefnanza tradicional”. (p.5). Entendemos por “ensefianza tradicional” a aquella
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gue ver con la coincidencia espacio-temporal entre el alumno y el profesor, dado
que la presencia de ambos actores se da en un mismo espacio de tiempo y lugar.
Dicho lugar puede estar constituido por una institucién, organizacion o recinto
propuesto a tal fin. Es por ello que la “Ensefanza a Distancia”, tal como senala
Prendes, viene a resolver la dificultad que representa para algunos la coincidencia
espacio-temporal (rasgo caracteristico de la mencionada “ensefianza tradicional”),
esta dificultad se deriva frecuentemente por horarios de clases presenciales que
coinciden con horarios laborales; por la distancia existente entre el centro de

estudios y lugar de ubicacion del alumno, entre otras.

Para Zapata (2002), la Educacién a Distancia, es el tipo de formacion en la
que “el alumno se ve liberado de los condicionantes de tiempo y espacio; y lo hace
gracias a una ruptura neta entre las actividades de ensefianza y las actividades de

aprendizaje”. (p. 3)

Se entiende por “ruptura”, la divisiéon que se da entre dos o0 mas elementos,
en este caso el autor alude la existencia de dicha accion en la Educacion a
Distancia, en cuanto a las actividades de ensefianza y las actividades de
aprendizaje. No estan sincronizados en el tiempo o en el espacio. Por los menos
en uno de estos dos factores se da la ruptura. Desde mi punto de vista considero
que los efectos de esta brecha son subsanados por los medios instruccionales que
se utilicen, el vacio es compensado. La interaccién no se da con el docente sino
con el medio. Un aspecto negativo que pudiera devenir de dicho rompimiento seria
la pérdida de la interaccion, lo cual puede solventarse con el uso de herramientas
y estrategias adecuadas, aspecto, donde, sin lugar a dudas, el papel del docente
cobra mayor importancia; las actividades que éste ultimo planifique y desarrolle
tendran que estar ajustadas a esta realidad, pudiendo valerse para ello de los

beneficios que ofrecen las TIC.
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El establecimiento de programas a distancia, por parte de universidades a nivel
mundial, da cuenta de ello, a tal punto que es indudable que los beneficios de la
EaD, son mayormente aprovechados en el nivel superior. Asi mismo, Casas
(2000) considera que esta modalidad se caracteriza por ser permanente, en el
sentido que busca la formacion de un individuo critico y reflexivo, capaz de
transferir conocimientos a su quehacer diario y a las demandas de su entorno;
valiéndose para tal cometido de la flexibilidad que ofrecen los estudios a distancia,

en cuanto a tiempo y lugares para la instruccion.

La educacién, en esta modalidad, no exige la presencia del alumno en un
recinto determinado, al tiempo que debe ofrecer las mismas garantias de la forma
presencial. Por su parte, Moore, citado por Casas (ob.cit.), resume su definicion de
la siguiente forma: Educacion a Distancia es aprendizaje planificado que
normalmente ocurre en lugares diferentes a los de la ensefianza, por lo cual
requiere de técnicas especiales en el disefio de cursos, técnicas especiales de
instruccion, métodos especiales de comunicacion mediante la electronica y otras
tecnologias, asi como también de arreglos especiales, tanto organizativos como

administrativos. (p. 39)

Cuando definimos a la EaD como un aprendizaje planificado, se entiende
que en esta modalidad la adquisicion de destrezas, habilidades practicas e
incorporacion de informacién y de nuevas estrategias de accién y/o conocimientos,
se da y se conduce en una forma organizada, atendiendo a las caracteristicas
peculiares de este tipo de formacion, para subsanar la “ruptura” espacio-temporal
referida por Zapata (2002). De tal forma que, las herramientas, estrategias,
metodologias, materiales de instruccion, deben disefarse, implementarse, e
incluso evaluarse, de acuerdo a los preceptos y requerimientos que la definen en

pro del alcance de los objetivos que se establezcan.
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Pisanty (2001), refiriéndose a esta modalidad, la define como: Una forma
mediante la cual los estudiantes pueden estudiar de manera flexible, lejos del
autor del material pedagogico; los estudiantes pueden estudiar segun su tiempo
disponible, en el lugar de su eleccion (casa, trabajo o centro de aprendizaje) y sin
contacto personal con el profesor. (p. 4). Se enfatiza la no coincidencia espacio-
temporal entre el que aprende y el que ensefia. Ello le da caracter flexible a esta

modalidad, y ese, es precisamente, uno sus rasgos mas caracteristicos.

Ademés de las afirmaciones antes expuestas, se derivan elementos que
contribuyen a seguir caracterizando la EaD. Entre dichos elementos se
encuentran: (a) Esta dirigida a alumnos que por diversas circunstancias no pueden
asistir a clases presenciales; (b) No coincidencia espacio-temporal entre alumno y
profesor; (c) Hace uso de tecnologias para superar el riesgo de la poca o nula
interaccion entre docente y alumno; (d) Su campo de mayor accién es el Nivel
Superior de Educacion; (e) Es flexible (el alumno ajusta los horarios de
aprendizaje de acuerdo a sus circunstancias); (f) Persigue la formacion del
individuo “para toda la vida”; (g) Garantiza la acreditacion del alumno, tal cual

como la educacién presencial.

Desde una éptica mas flexible, Fernandez y Panadeiro (2009) plantean que
la EaD no excluye la posibilidad de los encuentros presenciales, sino que mas
bien son convenientes a los efectos de mejorar la calidad educativa. Ademas
agrega que los medios de ensefianza son imprescindibles, aunque como sefiala
Cabero, citado por Escontrela y Stojanovic (2010) cuando pensamos en las
tecnologias, no debemos verlas como la solucion o la panacea, sino que debemos
ser criticos y pensar que “... la solucién de los problemas educativos no va a venir
de la aplicacion de la tecnologia sino de la pedagogia. Tenemos que pensar en

soluciones pedagdgicas y no tecnoldgicas” (p. 67)
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Volviendo a Ferndndez y Panadeiro, afiaden que el estudiante tiene la
posibilidad de de regular sus procesos y adecuarlos a su ritmo y estilo de
aprendizaje. Los contenidos deben ser muy bien planificados, con el fin de que
contemplen los distintos niveles de ayuda de los alumnos y adecuarse a sus
caracteristicas diversas, a sus condiciones iniciales y a la evolucion que tiene a lo
largo del proceso formativo. Los alumnos pasan a ser el factor mas activo del

proceso, mientras que el docente es un guia, un acompafante.

Podriamos entonces admitir, con los debidos complementos la definicion

que adopta Rios (2009), cuando dice que asumimos a la

Educacién a Distancia (EaD), de la siguiente forma: Modalidad
de estudios, principalmente ofrecida a Nivel Universitario, dirigida a
aquellos individuos que, por razones de tiempo, ocupacién u otras
actividades o circunstancias, no realizan sus estudios en forma
presencial. Se caracteriza por el uso y aplicacién de tecnologias para
superar el riesgo de la poca o nula interaccidén entre docente y alumno,
y, al igual que la educacion presencial, persigue la formacion de un
individuo “para toda la vida”, capaz de transferir, aplicar y construir
conocimientos en el entorno social donde se desenvuelve. Lo anterior
deja entrever el caracter flexible de la EaD, dado que el estudiante
disefia su propio plan de estudios, en cuanto a tiempo, lugar y
cumplimiento de asignaciones. En este sentido, las tecnologias
cumplen un rol significativo por las ventajas que ofrecen,
especialmente, facilitar la interaccidon entre los actores del proceso de
ensefianza-aprendizaje (docente y alumnos).
Asi mismo, los alumnos obtienen autonomia en el aprendizaje,
autoformacion, autorregulacion y autoevaluacion. (p.32)

Martinez (2010) agrega precisiones mas actualizadas, ya que su definicion,
como veremos, incluye el impacto de las tecnologias. Ella asume que la EaD es

un

...sistema tecnoldgico de comunicacion bidireccional (multidireccional),
gue puede ser masivo, basado en la accion sistemética y conjunta de
recursos didacticos y el apoyo de una organizacion y tutoria, que,
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separados fisicamente de los estudiantes, propician en este un
aprendizaje independiente (cooperativo) (p. 5)

Es por ello que el docente aprovecha las ventajas de los recursos
informaticos para incentivar el trabajo grupal y elaborar recursos educativos de

calidad, acordes con las necesidades instruccionales de sus alumnos.

Tenemos entonces que el concepto de EaD es un concepto amplio y
complejo que incluye todas aquellas formas posibles de esta modalidad de estudio
y de relacion de sus componentes educativos, tecnoldgicos y humanos. En las
Ultimas décadas como parte de esa integracion del avance en materia de
educacion y de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, éstas ultimas
juegan un papel primordial en la EaD, e Internet constituye el medio por excelencia
gue articula esta integracion y relacion; a sabiendas que este avance histérico se
caracteriza mas por una integracion de medios que de desplazamiento (Alvarado,
2003).

En el punto siguiente seguiremos profundizando en la EaD, sélo que vista
desde el impacto de las TIC en sus procesos, teniendo claro que esta modalidad,
por su misma naturaleza siempre ha estado a la vanguardia de las tecnologias
mas avanzadas aplicables al campo de la educacién. (Escontrela y Stojanovic,
2010)

2.2.3 Las TICy la Educacién

En la literatura mas actualizada que versa sobre el papel de las TIC en la
educacién, se da por sentada su definicién. Parece ser que se ha escrito tanto al
respecto, que ya es un término comun que forma parte de la jerga educativa, y
que por lo tanto sobra tal precision. Alvarado (2005) coincide con esta apreciacion

sobre la falta de definiciones sobre las TIC.
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Al respecto, haremos algunas recuperaciones de versiones que se han
realizado en trabajos anteriores, producto de la sintesis y revision de distintos
autores. Esta sintesis tiene varias fuentes, como Alvarado (2005), Docampo
(2004) y Rios (2004). Alvarado (2010) toma los aportes de Cabero (1996 y 2000),
Gonzélez, Gisbert, Guillem, Jiménez, Llado, Rallo (1996), entre otros y sefiala que

Por Nuevas Tecnologias (TIC) hay que entender el nuevo conjunto de
herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a la
informacion. Su caracteristica mas visible es su radical caracter
innovador y su influencia mas notable se establece en el cambio
tecnoldgico y cultural, en el sentido de que estan dando lugar a nuevos
procesos culturales. Todas ellas son nuevas herramientas y nuevos
modos de expresion, que suponen nuevas formas de acceso y nuevos
modelos de participacion y recreacion cultural y, por lo mismo, las
Nuevas Tecnologias establecen un nuevo concepto de alfabetizacion

(p. 78)

Enfatiza la advertencia de que en todo caso las TIC no son fines en si
mismas, sino que son medios que deben ser utilizados al servicio de los fines
educativos, con sentido critico como la advierte Cabero (Citado por Escontrela y
Stojanovic, 2010).

Alvarado (2005), Docampo (2004) y Rios (2004) coinciden en sus
respectivas sintesis que las TIC son el producto del desarrollo vigoroso,
vertiginoso e integrado de las telecomunicaciones o telematica, la informéatica y la

electrénica.

Las TIC han impactado todas las esferas de la vida humana, y como es

l6gico suponer la educacion no podia quedar rezagada de su influencia.

Cabero (1998) citado por Docampo (2004) advierte ocho caracteristicas
fundamentales de las TIC aplicadas al area de la educacion:
e Diversidad de interconexion

e Instantaneidad
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e Interactividad

¢ Digitalizacion

e Penetracion en todos los sectores

e Mas influencia sobre procesos que sobre productos

e Calidad de imagen y sonido (agregariamos movimiento)

e Inmaterialidad (“Ciberespacio”)

Sobre el impacto de las TIC en el escenario educativo, Toledo (2010) opina que
las

.... (TIC), modifican los procesos de comunicacion y de adquisicion del
saber, creando canales de difusion que ofrecen nuevas posibilidades
para el acceso a la formacién, a través de la Educacion a Distancia
(EaD).

En este orden de ideas, se discute el compromiso que tiene la
educacion de abrir espacios consonos con el desarrollo tecnolégico
para responder a las demandas de los entes sociales y a quienes
tienen la responsabilidad de dirigir y desempefiar funciones técnicas y
profesionales en las organizaciones, asi como las competencias que
le son inherentes para la transformacion de los esquemas educativos
tradicionales a través de la incorporacion de estas tecnologias, a fin de
generar nuevos procesos de ensefianza en las cuales se forme,
actualice y especialice a la poblacion universitaria. (p.4)

Sobre el impacto de las TIC en la educacion ya habiamos sefialado que abunda
la literatura, y las reflexiones, las cuales si bien son importantes, profundizar el ellas nos
alejaria de los fines del presente trabajo. Si podriamos traer a colacién, vinculando

dicho impacto con la Educacion Superior, lo que sefiala Fainhole (2008)

Las TICs configuran “ambientes de aprendizaje” que flexibilizan la
educacion presencial tradicional pero no son panaceas. Exigen desmitificar
y reformular concepciones y practicas curriculares universitarias y revisar la
formacion del profesorado hacia el desarrollo de competencias complejas
gue acomparfien reflexivamente estos procesos. El dominio para acceder,
manejar, integrar, distribuir, evaluar, producir y recrear informacion, es
central para transformarla en saber al tiempo que reconstruir y articular
estos procesos y resultados virtuales, de modo critico y contrastando en la
realidad concreta, es una necesidad en la ensefianza universitaria... (p.53)
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Este impacto de las TIC esta borrando, sino lo ha logrado ya, las fronteras entre
la EaD y la Educacién presencial (Bates, 1999; Escontrela y Stojanovic, 2010)

Para cerrar, la irrupcion inexorable de las TIC en la educacién, particularmente
en la Educacién Superior que es la que nos ocupa, esta forzando transformaciones
inminentes en la gestion, en la curricula, en la formacion del personal docente,
administrativo y de servicio, en las estrategias metodoldgicas, en las relaciones profesor
— alumno, alumno —alumno, Universidad — sociedad. En los nuevos roles y perfiles de
los docente y los alumnos. En los espacios fisicos para generar los procesos de

ensefianza y de aprendizaje, entre otros.

2.2.3.1 Los Servicios de Internet

Internet viene a ser la consumacion y sintesis de todo el desarrollo de las
TIC, sobre todo en lo que tiene que ver con su aplicabilidad en la educacion.
Antes que nada pasaremos a definir que es Internet, la cual es otra categoria que
en la actualidad se da como sobreentendida, y muy pocos se toman la molestia de
generar aproximaciones. Docampo (2004) toma una definicion de la Universidad

de Sevilla (2003) que a nuestro entender clarifica su comprension:

Internet es la abreviacion de INTERconected NETworks (Redes
interconectadas). Es el resultado de la interconexiéon de miles (A la
fecha nos atreveriamos a decir millones) de redes de ordenadores
distribuidos por todo el mundo mediante un protocolo de
comunicaciones, creando una red virtual de recursos y servicios. Su
ambito es mundial, con lo que permite el intercambio de datos entre
dos maquinas situadas en cualquier parte del mundo, sin mas
limitaciones que la velocidad con que se realizan las transmisiones. En
principio no estad controlada ni gestionada por ningun tipo de
organizacién oficial o pais, con lo que da la impresién de una situacion
paraddjica de “anarquia organizada” que da buen resultado (p. 62)

Sin llegar a explicarlas a profundidad, las funciones béasicas de internet pueden

concentrarse en:
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e Comunicacion (Sincrona y asincrona)

e Informacion

e Comercio y gestion

e Soporte activo para la ensefianza y el aprendizaje

e Entretenimiento

Dentro de estas multiples funciones se generan a su vez mdltiples servicios, de

los cuales destacaremos solo aquellos de mayor uso educativo.

a. Comunicacién sincrona

a.l Audioconferencia. Como su nombre lo indica consiste en el compartir
mensajes orales, bidireccional o multidireccionalmente, a través de una
conexion telefonica y una computadora, ademas de los accesorios de audio.
Es de bajo costo y facil uso

a.2 Videoconferencia: Permite intercambiar datos, fax, informacion gréfica y
documental, video, diapositivas, a través de una consola que controla
movimientos de camara, foco y sonido. Permite la transmisién bidireccional a
grupos de personas situadas en lugares distintos. Por involucrar equipos
complejos y costosos

a.3 Chat: Posibilita la comunicacién en tiempo real de dos o0 mas emisores-
receptores, a través del teclado, aunque se ha evolucionado a tal punto que

es posible lograrlo incorporando la voz y la imagen.

b. Comunicacién asincrona
b.1 Correo electronico: Es un servicio gratuito que permite la comunicacién
continua entre el docente y los alumnos y de estos entre si, desde un
computador con acceso a la Red. Cuando no se esta conectado los mensajes
se almacenan en un servidor has la préxima conexion. Se pueden adjuntar

archivos, con algunas limitaciones.

28



b.2 Lista de discusion: Es una forma de comunicacién entre un emisor y un
grupo integrado a ella. El emisor suele ser el docente. A través estas listas se
pueden desarrollar discusiones entre los miembros del grupo sobre temas
especificos, enviar documentos, instrucciones, coordinar actividades, entre
otras opciones. La comunicacion se vale de los correos electronicos e los
participantes.

b.3 Foros de discusion: Se diferencias de las listas de distribucion en que su
contenido no se envia al correo, sino que se almacena en el servidor (Con los
problemas de acceso que ello acarrea), hasta que sea solicitado por los
usuarios. En la discusion de los temas, los usuarios pueden intervenir por

propia iniciativa, o sobre la base de las intervenciones de sus pares.

World Wide Web (www)

Es la aplicacion hipermedia que mas ha multiplicado la extensién de Internet.
Se crean materiales, a cuyo contenido acceden las personas a traves de
enlaces (Links). Las paginas hipermedias generadas pueden ser publicas o

privadas. Los enlaces pueden sr hipertextos o iconos.

Protocolo de Transferencia de Archivos (FTP)
Como su nombre lo indica, permite transferir archivos de variada naturaleza

entre computadores conectados, sin necesidad de abrir alguna cuenta.

El Aula Virtual

“El Aula Virtual es un ambiente de ensenanza — aprendizaje localizado dentro
de un sistema de comunicacion mediado por el computador... Cursos vy
programas que buscan la obtencion de un grado académico se llevan a cabo
totalmente, o en parte, a través de la www” Hernandez (2001, p.33). En esta
Aula pueden converger todos o algunos de los servicios de Internet, ya

mencionados, seleccionados segun las motivaciones y propositos
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pedagdgicos, asi como de las caracteristicas de la audiencia, de la
disponibilidad tecnoldgica, y de la creatividad y dominio de las TIC e Internet

por parte de los docentes involucrados.

Existen otros servicios de Internet que se han desarrollado en la medida del
avance vertiginosa y constante de la TIC, y que han sido incorporados progresivamente
a la educacion, como la Internet 2, WAP, Wikis, entre otros, sobre los cuales habra que
realizar investigaciones, parafraseando a Cabero (2010), colocandolos al servicio de
los propésitos educativos. En esta oportunidad no los cubriremos porque cuanto el

alcance de la investigacion no lo requiere.

Escontrelas y Stojanovic (2010) presentan el perfil de los usuarios de Internet en
Venezuela, tomando fuentes reconocidas, donde sefialan entre otros detalles para el
afio 2006 habia 4.195 usuarios (15,3%) de la poblacion para la época. A la fecha esa
cifra debe haber crecido significativamente. Las regiones Capital y los Andes estan por
encima del promedio nacional. Los Llanos y la RCO estan en el promedio, mientras que

el Zulia (caso curioso) y Oriente por debajo.

El lugar de conexidon se muestra, siendo la misma fuente. Esto podria ser un
factor a la larga excluyente, por los costos que implica el que la mayoria de los
usuarios utilice los cibercafés o el hogar, espacios donde tiene que pagar la conexion.
La situacién resulta mas problemética en aquellas zonas distante donde no existen los

cibercafés, o las conexiones no existen o son deficientes.

Cuadro 1. Lugar de conexion a los servicios de Internet de los usuarios
venezolanos

CENTRO DE CONEXION PORCENTAJE (%)
Cibercafés 64
Hogar 26
Trabajo 21
Infocentros 14
Centros de Estudio 11
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Cuadro 2. Edad de los usuarios de los servicios de Internet en Venezuela

EDAD (Afios) | PORCENTAJE (%)
<24 62
<32 72
32< 28

Esta tendencia ratifica lo que dice la literatura, en el sentido de que son los
jovenes los usuarios natos de las TIC, en este caso Internet. A mayor edad parece que
hay una especie de cohibicidn o autosegregacion para incorporar estas tecnologias a la
vida cotidiana.

Como dato socioeducativo, los autores sefalados acotan, para nuestro asombro,
que el 67% del total de usuarios pertenece a los estratos D y E (la mayoria al D con
41%). Esto es muy positivo y deja al traste la literatura mundial que habla sobre la
segregacion de los estratos de menores recursos en cuanto al acceso a Internet. Por
otra parte, el nivel educativo si parece incidir, ya que el 97% tiene estudios secundarios

0 superiores.

2.2.3.2 Plataformas para la produccion de cursos

Una plataforma para la produccion de cursos es un software especializado

llamado autorware (el cual) permite que personas con pocos
conocimientos sobre programacion diseifien materiales de estudios basados
en computadora, mediante el uso de plantillas predisefiadas que guian al
autor del material educativo, quien, mediante las plantillas del autorware
(también courseware), introduce datos, tales como informacién tematica,
diagramas, preguntas, respuestas y trayectos alternativos a lo largo del
material. (Bates; 1999, p.235)
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Como veremos a continuacion, los courseware han evolucionado mucho en sus
capacidades multimediales y comunicacionales, asi como en su facilidad de creacién y

uso, caracteristicas que los hacen muy amigable para cualquier usuario.

Existen a disposicion de las instituciones educativas una gran variedad de estas
plataformas, algunas con licencias privadas otras de dominio publico o con la
denominacion de software propietario y software libre. Alvarado (2010) realiza un
exhaustivo andlisis de esta tematica, que aquellos interesados pueden consultar para
profundizar en el mismo. Por los momentos nos ocuparemos de mencionar algunos
autorwares disponibles en el mercado, y detallaremos en aquellos que han estado o

estan vinculados con la UCV, institucion donde se realiza este trabajo.

Alvarado (2010) menciona que son “muchas las Plataformas o Sistemas de
Gestion de Aprendizajes (SGA), Learning Management System (LMS), Sistemas
de Gestién de Cursos (SGC), Course Management System (CMS), -bien sea por
cualquiera de sus denominaciones-, que existen disponibles en la Web, por citar
algunos: WebCT (http://www.webct.com), Blackboard,
(http://www.blackboard.com), Dokeos (http://www.dokeos.com)”. OSMOSIS

Universidad Simoén Bolivar (http://osmosis.dsm.usb.ve , Platum Universidad
Metropolitana (http://platum.unimet.edu.ve/ ), entre otras. Pifia, M (2008) sefiala
otras de indole privado o publico (No especifica cuéles) como Nicenet, BSCW,
Claroline, E-ducativa, IntraLearn, TopClass, WebCT, Universia y Moodle.

Tomo ahora la referencia de Alvarado (2010) quien ademas de ser uno de
los autores, relata la produccién de dos (2) plataformas que nacieron en el seno de
la UCV, particularmente desde SADPRO, durante la gestion de la Dra Elena
Dorrego, quien desde su vision integral de la UCV, la EaD y las TIC, inmersa el
mundo internacional, brindd el apoyo institucional para desarrollar estas iniciativas.
De alli nacieron FacilWeb y UCVWeb.
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http://www.dokeos.com)/

Considero, que si dichas iniciativas se hubiesen seguido apoyando y
desarrollando, hoy tendrian el sello caracteristico de la UCV, y tal vez estarian en
los estandares mundiales de las plataformas educativas, sin complejos, a la par de
otras iniciativas de la misma naturaleza (Disculpen el inciso). Volviendo al relato

de Alvarado, dice:

Altuve, Alvarado y Eekhout (2002) organizaron la Plataforma
FacilWeb disefiada y desarrollada por el Sistema de Actualizacion
Docente del Profesorado de la Universidad Central de Venezuela
(SADPRO-UCV) (http://www.ucv.ve/sadpro) en dos areas la Publica y
la Privada. El Area Publica, tiene informacion general relacionada con
el curso. Esta informacién puede ser consultada por cualquier persona
gue navegue por Internet. Pretende informar y/o promover el curso.
Consta de los siguientes renglones: Presentacion, Objetivos, Temario,
Estrategias, Evaluacion, Requisitos y Profesores que constituyen
esencialmente el programa del curso. El Area Privada, es el espacio de
aprendizaje y consta de espacios informativos tales como Ultima Hora,
Cronograma, Agenda; un repositorio de materiales, Recursos; un
espacio para indicar enlaces, WWW; un espacio de Comunicacion,
Chat, Cartelera, Foro; un area social, Cafetin y un area de soporte al
estudiante, Apoyo, Preguntas mas frecuentes, Avances, Directorio de
estudiantes y Ayuda.

La Plataforma UCVWeb disefiada y desarrollada también por el
SADPRO-UCV posee las siguiente organizaciébn y caracteristicas
(Alvarado, 2007): Es un sistema de gestion de aprendizajes en linea,
permite generar entornos de aprendizajes virtuales en linea
aprovechando las bondades que brinda la tecnologia Internet. Se
organiza en tres areas:

1. Area Publica de la Plataforma, la cual puede ser visitada por
cualquier persona y posee la lista de Facultades, Escuelas,
Dependencias y del SADPRO-UCV que permite acceder a sus
respectivos cursos y dispone de informacion sobre el Programa del
curso (presentacion, objetivos, estrategias, evaluacion, requisitos,
docentes y contactanos)

2. Area Privada de la Plataforma, s6lo para usuarios registrados y
posee la lista de cursos a los cuales esta asignado el usuario como
docente y estudiante.

3. Area Privada del Curso (Aula Virtual), espacio de interaccién entre
estudiantes y docentes del curso. Contiene las siguientes
funcionalidades:
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a) Al Dia: este renglon permite tener informacion con relacion a
aguellos aspectos que permiten tener notificados al estudiante con el
uso y distribucion del tiempo, de las actividades a desarrollar o
desarrolladas u otras informaciones relacionadas con el desarrollo de
las actividades de clase. Se tienen los subrenglones: Ultima Hora,
Cronograma y Agenda.

b) Recursos: en este renglon se almacenan archivos en formato digital
a la vez que permite enlazar con otros recursos en linea. Se tienen los
siguientes subrenglones: Documentos, WWW (enlaces Web) y acceso
al Sistema de Informacion Cientifica, Humanistica y Tecnologica” de la
Universidad Central de Venezuela (SICHT).

c) Acompafnamiento: permite tener un espacio de soporte tanto para el
desarrollo propio del proceso de ensefianza y de aprendizaje como
para la navegacion a traveés del Aula Virtual. Se tienen los siguientes
subrenglones: Apoyo, Preguntas Mas Frecuentes, Avances y Mapa.

d) Comunicacion: permite generar lo espacios interactivos de
comunicacién sincrénica y asincronica. Se tienen los siguientes
subrenglones: Foro, Charla, Directorio de Correos y Cafetin.

e) Gestionar Estudiante: permite agregar, modificar y eliminar la
informacion de los estudiantes en la Base de Datos de la Plataforma.

f) Portafolios: permite al estudiante almacenar y compartir documentos
generados a partir del desarrollo de su aprendizaje. Es fundamental
para el seguimiento de su desempefio y por ende como apoyo al
proceso de la evaluacion. (p.58)

Me parecio importante introducir esta informacién, para tomar conciencia de como
las iniciativas particulares o institucionales, que prometen exaltar la imagen ucevista,
son abandonadas, truncadas y sustituidas por otras de origen foraneo. Considero que
las mismas deben ser retomadas institucionalmente, para asumirlas como nuestras y

sobre sus bases edificar nuestras propuestas educativas en linea.

Para este trabajo tal como se acotd en puntos anteriores se trabajé con la
Plataforma Moodle una de las mas utilizadas en estos momentos tanto a nivel

mundial como nacional.

Alvarado ( ob.cit) menciona que

... las cifras del Portal Oficial (http://ww.moodle.org) indican a la fecha
gue estan registrados una comunidad de usuarios de 32.100.281 de
personas, que utilizan Moodle en 210 paises, incluyendo a Venezuela.
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En el caso Venezuela hay registrados a la fecha 380 portales de
instituciones publicas y privadas y particulares que utilizan Moodle,
entre las universidades se encuentran la Universidad Central de
Venezuela, Universidad Nacional Abierta, Universidad del Zulia,
Universidad de los Andes, Universidad de Oriente, Universidad
Experimental de las Fuerzas Armadas, Universidad de Carabobo,
Universidad Simon Bolivar, Universidad Rafael Belloso Chacin,
Universidad Nueva Esparta entre otras. A nivel internacional destacan
la Universidad Nacional Autbnoma de México, Université du Québec a
Montreal, Universidad Tecnoldégica Nacional de Argentina,
Universidad Nacional de Colombia, Universidade Aberta Leonel
Brizolade de Brasil, Virginia Open Education System, Minnesota State
University en Estados Unidos, la Open University en Reino Unido,
entre otras.(p. 60)

Como es necesario exponer la funciones, caracteristicas y componentes de
la Plataforma Moodle, tomaremos algunas referencias de Alvarado (2010), Pifia
(2008) y Rios (2009) que detallan dichos aspectos, como complementos de los
contenidos que provee la propia pagina Web de este courseware, en

http://docs.moodle.org/es/ Pagina_Principal .

El nombre de MOODLE se origina de la naturaleza del software como
vemos Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment (Entorno de
Aprendizaje Modular Orientado a Objetos). EI nombre se corresponde con el
acréonimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
(Entorno de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos y Modular). Moodle
es un Sistema de Gestion de Cursos o una herramienta (en forma de
Plataforma) que permite a los docentes la creacion de cursos en linea para
promover el trabajo colaborativo, con la Unica condicion, por parte del
usuario, que tenga acceso a un navegador web y una conexién a Internet
para interactuar con dicha herramienta. Segun Sanchez (2007), la plataforma
Moodle, promueve una pedagogia constructivista social, apoyada en
actividades de colaboracién, que bien planificadas promueven el analisis y
reflexion critica; es apropiada para el 100% de las clases en linea, asi como
también para complementar el aprendizaje presencial; tiene una interfaz de
navegador de tecnologia sencilla, ligera, eficiente y compatible; es facil de
instalar en casi cualquier plataforma; incluye la posibilidad de acceso como
invitado a cualquier usuario; en su gran mayoria las areas de introduccion de
texto (recursos, mensajes de los foros, entradas de los diarios, ...) pueden
ser editadas usando el editor HTML, tal cual como cualquier editor de texto
de Windows.
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Por las herramientas que ofrece, Moodle permite, segun Bafios (2007): Crear
y gestionar plataformas educativas, es decir, espacios donde un centro
educativo, institucibn o0 empresa, gestiona recursos educativos
proporcionados por unos docentes y organiza el acceso a esos recursos por
los estudiantes, y ademas permite la comunicacion entre todos los implicados
(alumnado y profesorado). (Rios 2009) p. 38

Lo que ahora presentamos es tomado textualmente de la pagina Web de la
propia Plataforma Moodle. Por lo extenso no considere apropiado utilizar las
normas de presentacidon que se estilan, pero lo importante es la valia de su

contenido sobre el cual gira nuestro trabajo.

Moodle es un paquete de software para la creacién de cursos y sitios Web basados
en Internet. Es un proyecto en desarrollo disefiado para dar soporte a un marco de
educacion social constructivista.

Moodle se distribuye gratuitamente como Software libre (Open Source) (bajo la
Licencia Publica GNU). Basicamente esto significa que Moodle tiene derechos de
autor (copyright), pero que usted tiene algunas libertades. Puede copiar, usar y
modificar Moodle siempre que acepte: proporcionar el cédigo fuente a otros, no
modificar o eliminar la licencia original y los derechos de autor, y aplicar esta
misma licencia a cualquier trabajo derivado de él. Lea la licencia para mas
detalles y contacte con el duefio de los derechos de autor directamente si tiene
alguna pregunta.

Moodle puede funcionar en cualquier ordenador en el que pueda correr PHP, vy
soporta varios tipos de bases de datos (en especial MySQL).

La palabra Moodle era al principio un acrénimo de Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment (Entorno de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos y
Modular), lo que resulta fundamentalmente Util para programadores y teéricos de la
educacion. También es un verbo que describe el proceso de deambular
perezosamente a través de algo, y hacer las cosas cuando se te ocurre hacerlas, una
placentera chapuza que a menudo te lleva a la vision y la creatividad. Las dos
acepciones se aplican a la manera en que se desarroll6 Moodle y a la manera en que
un estudiante o profesor podria aproximarse al estudio o enseflanza de un curso en
linea. Todo el que usa Moodle es un Moodler.

Moodle es un proyecto activo y en constante evolucién. El desarrollo fue iniciado por
Martin Dougiamas, que continlia dirigiendo el proyecto:

He estado trabajando en él, de una manera u otra, durante bastantes afios. Comenzd
en los afios noventa, cuando yo era webmaster en la Curtin University of Technology
y administrador de sistemas en su instalacion de WebCT. Encontré muchas cosas
frustrantes con la bestia de WebCT y me sali6 un sarpullido que tenia que rascar
continuamente. Tenia que haber una manera mejor (no, Blackboard no :-) )
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También conozco un montdn de gente en colegios e instituciones pequenas (jy
algunas grandes!) que quieren hacer un mejor uso de Internet pero que no saben por
donde comenzar en el laberinto de tecnologias y sistemas pedagdgicos disponibles.
Siempre he tenido la esperanza de que existiese una alternativa abierta que esas
personas pudiesen usar para trasladar sus habilidades educativas al entorno en linea.

Mi conviccion en las posibilidades aun por relizar de la educacion basada en Internet
me llevaron a hacer una Maestria y un Doctorado en Educacion, combinando mi
anterior carrera de Informatica (Ciencias de la Computacion) con el recientemente
adquirido conocimiento sobre la naturaleza del aprendizaje y la colaboracién. Estoy
particularmente influenciado por la epistemologia del constructivismo social --que no
sélo trata el aprendizaje como una actividad social, sino que presta atencion al
aprendizaje que ocurre al construir activamente artefactos (como pueden ser textos)
para que otros los consulten o usen.

Es crucial para mi que este programa sea facil de usar --de hecho deberia ser lo méas
intuitivo posible.

Me he comprometido a continuar mi trabajo en Moodle y a mantenerlo abierto y libre.
Creo profundamente en la importancia de la educacion sin restricciones y el refuerzo
de la ensefanza, y Moodle es el medio principal que tengo para contribuir a la
realizacion de estos ideales.

Un importante namero de prototipos fueron creados y descartados antes del
lanzamiento, hacia un mundo desconocido, de la versién 1.0 el 20 de agosto de 2002.
Esta versiobn se orientd a las clases mas pequefias, mas intimas a nivel de
Universidad, y fue objeto de estudios de investigacion de casos concretos que
analizaron con detalle la naturaleza de la colaboracion y la reflexion que ocurria entre
estos pequefios grupos de participantes adultos.

Desde entonces, han salido nuevas versiones que afiaden nuevas caracteristicas,
mayor compatibilidad y mejoras de rendimiento.

A medida que Moodle se extiende y crece su comunidad, recogemos mas informacién
de una mayor variedad de personas en diferentes situaciones de ensefianza. Por
ejemplo, Moodle actualmente no sé6lo se usa en las universidades, también se usa en
ensefianza secundaria, enseflanza primaria, organizaciones sin animo de lucro,
empresas privadas, profesores independientes e incluso padres de alumnos. Un
numero cada vez mayor de personas de todo el mundo contribuyen al desarrollo de
Moodle de varias maneras -- para mas detalles consulte la pagina de Créditos.

Una importante caracteristica del proyecto Moodle es la pagina web moodle.org, que
proporciona un punto central de informacién, discusion y colaboracion entre los
usuarios de Moodle, incluyendo administradores de sistemas, profesores,
investigadores, disefladores de sistemas de formaciébn vy, por supuesto,
desarrolladores. Al igual que Moodle, esta web estd continuamente evolucionando
para ajustarse a las necesidades de la coumunidad, y al igual que Moodle, siempre
sera libre.

En el 2003 se ha presentado moodle.com como una empresa que ofrece soporte
comercial adicional para aquellos que lo necesiten, asi como alojamiento con
administracion, consultoria y otros servicios.
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El disefio y el desarrollo de Moodle se basan en una determinada filosofia del
aprendizaje, una forma de pensar que a menudo se denomina "pedagogia
construccionista social". (Algunos de ustedes, cientificos, pueden estar ya pensando
que se trata de "palabreria sobre educaciéon menor" y ya tienen el mouse listo para
pasar a otro tema, pero por favor sigan leyendo, ya que esto es (til para cualquier
area de conocimiento).

Esta pagina intenta explicar con palabras sencillas qué significa esa frase
desarrollando los cuatro conceptos principales subyacentes. Tengamos en cuenta
que cada uno de estos conceptos representa una forma de entender un montén de
distintas investigaciones, 0 sea que estas definiciones pueden parecer incompletas si
ya han leido sobre ellas antes.

Si estos conceptos son completamente nuevos para usted entonces es probable que,
al principio, le resulten un poco dificiles de entender; todo lo que puedo recomendar
es que lea con cuidado en tanto que piensa en sus propias experiencias cuando
intenta aprender algo.

Disefio general

e Promueve una pedagogia constructivista social (colaboracién, actividades, reflexion
critica, etc.).

e Apropiada para el 100% de las clases en linea, asi como también para
complementar el aprendizaje presencial.

e Tiene una interfaz de navegador de tecnologia sencilla, ligera, eficiente y
compatible.

¢ Es facil de instalar en casi cualquier plataforma que soporte PHP. Sélo requiere que
exista una base de datos (y la puede compartir).

e Con su completa abstraccion de bases de datos, soporta las principales marcas de
bases de datos (excepto en la definicién inicial de las tablas).

¢ La lista de cursos muestra descripciones de cada uno de los cursos que hay en el
servidor, incluyendo la posibilidad de acceder como invitado.

e Los cursos pueden clasificarse por categorias y también pueden ser buscados - un
sitio Moodle puede albergar miles de cursos.

e Se ha puesto énfasis en una seguridad sélida en toda la plataforma. Todos los
formularios son revisados, las cookies encriptadas, etc.

e La mayoria de las areas de introduccion de texto (recursos, mensajes de los foros
etc.) pueden ser editadas usando el editor HTML, tan sencillo como cualquier editor
de texto de Windows.

Administraciéon del sitio

e El sitio es administrado por un usuario administrador, definido durante la instalacion.
e Los "temas" permiten al administrador personalizar los colores del sitio, fuentes,
presentacion, etc., para ajustarse a sus necesidades.

¢ Pueden afiadirse nuevos médulos de actividades a los ya instalados en Moodle.

e Los paquetes de idiomas permiten una localizacién completa de cualquier idioma.
Estos paquetes pueden editarse usando un editor integrado. Actualmente hay
paquetes de idiomas para 70 idiomas.

e El cédigo esta escrito de forma clara en PHP bajo la licencia GPL, facil de modificar
para satisfacer sus necesidades.


http://download.moodle.org/lang/

Administracion de usuarios

e Los objetivos son reducir al minimo el trabajo del administrador, manteniendo una
alta seguridad.

e Soporta un rango de mecanismos de autenticacién a través de modulos de
autenticacion, que permiten una integracion sencilla con los sistemas existentes.

e Método estandar de alta por correo electronico: los estudiantes pueden crear sus
propias cuentas de acceso. La direccion de correo electronico se verifica mediante
confirmacion.

e Método LDAP: las cuentas de acceso pueden verificarse en un servidor LDAP. El
administrador puede especificar qué campos usar.

¢ IMAP, POP3, NNTP: las cuentas de acceso se verifican contra un servidor de
correo o de noticias (news). Soporta los certificados SSL y TLS.

e Base de datos externa: Cualquier base de datos que contenga al menos dos
campos puede usarse como fuente externa de autenticacion.

e Cada persona necesita s6lo una cuenta para todo el servidor. Por otra parte, cada
cuenta puede tener diferentes tipos de acceso.

e Una cuenta de administrador controla la creacién de cursos y determina los
profesores, asignando usuarios a los cursos.

¢ Una cuenta como autor de curso permite solo crear cursos y ensefiar en ellos.

¢ A los profesores se les puede remover los privilegios de edicién para que no puedan
modificar el curso (p.e. para tutores a tiempo parcial).

e Seguridad: los profesores pueden afiadir una “"clave de matriculacion" para sus
cursos, con el fin de impedir el acceso de quienes no sean sus estudiantes. Pueden
transmitir esta clave personalmente o a través del correo electronico personal, etc.

¢ Los profesores pueden inscribir a los alumnos manualmente si lo desean.

e Los profesores pueden dar de baja a los estudiantes manualmente si lo desean,
aunque también existe una forma automatica de dar de baja a los estudiantes que
permanezcan inactivos durante un determinado periodo de tiempo (establecido por el
administrador).

e Se anima a los estudiantes a crear un perfil en linea de si mismos, incluyendo fotos,
descripcion, etc. De ser necesario, pueden esconderse las direcciones de correo
electrénico.

e Cada usuario puede especificar su propia zona horaria, y todas las fechas
marcadas en Moodle se traduciran a esa zona horaria (las fechas de escritura de
mensajes, de entrega de tareas, etc.).

e Cada usuario puede elegir el idioma que se usara en la interfaz de Moodle (Inglés,
Francés, Aleman, Espafiol, Portugués, etc.).

Administraciéon de cursos

e Un profesor sin restricciones tiene control total sobre todas las opciones de un
curso, incluido el restringir a otros profesores.

e Se puede elegir entre varios formatos de curso tales como semanal, por temas o el
formato social, basado en debates.

e Ofrece una serie flexible de actividades para los cursos: foros, glosarios,
cuestionarios, recursos, consultas, encuestas, tareas, chats y talleres.

¢ En la pagina principal del curso se pueden presentar los cambios ocurridos desde la
Gltima vez que el usuario entré en el curso, lo que ayuda a crear una sensacion de
comunidad.
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e La mayoria de las areas para introducir texto (recursos, envio de mensajes a un
foro, etc.) pueden editarse usando un editor HTML WYSIWYG integrado.

e Todas las calificaciones para los foros, cuestionarios y tareas pueden verse en una
Unica pagina (y descargarse como un archivo con formato de hoja de calculo).

e Registro y seguimiento completo de los accesos del usuario. Se dispone de
informes de actividad de cada estudiante, con gréficos y detalles sobre su paso por
cada modulo (ultimo acceso, numero de veces que lo ha leido) asi como también de
una detallada "historia" de la participacion de cada estudiante, incluyendo mensajes
enviados, entradas en el glosario, etc. en una sola pagina.

e Integracion del correo - Pueden enviarse por correo electrénico copias de los
mensajes enviados a un foro, los comentarios de los profesores, etc. en formato
HTML o de texto.

e Escalas de calificacion personalizadas - Los profesores pueden definir sus propias
escalas para calificar foros, tareas y glosarios.

e Los cursos se pueden empaquetar en un Unico archivo zip utilizando la funcién de
"copia de seguridad". Estos pueden ser restaurados en cualquier servidor Moodle.

Modulo de Tareas

¢ Puede especificarse la fecha final de entrega de una tarea y la calificacion méaxima
que se le podra asignar.

e Los estudiantes pueden subir sus tareas (en cualquier formato de archivo) al
servidor. Se registra la fecha en que se han subido.

e Se permite enviar tareas fuera de tiempo, pero el profesor puede ver claramente el
tiempo de retraso.

e Para cada tarea en particular, puede evaluarse a la clase entera (calificaciones y
comentarios) en una Unica pagina con un Unico formulario.

e Las observaciones del profesor se adjuntan a la pagina de la tarea de cada
estudiante y se le envia un mensaje de notificacion.

e El profesor tiene la posibilidad de permitir el reenvio de una tarea tras su calificacion
(para volver a calificarla).

Médulo de Chat

¢ Permite una interaccion fluida mediante texto sincrono.

e Incluye las fotos de los perfiles en la ventana de chat.

e Soporta direcciones URL, emoticonos, integraciéon de HTML, imagenes, etc.

e Todas las sesiones quedan registradas para verlas posteriormente, y pueden
ponerse a disposicion de los estudiantes.

Modulo de Consulta

e Es como una votacidon. Puede usarse para votar sobre algo o para recibir una
respuesta de cada estudiante (por ejemplo, para pedir su consentimiento para algo).

¢ El profesor puede ver una tabla que presenta de forma intuitiva la informacién sobre
quién ha elegido qué.

e Se puede permitir que los estudiantes vean un gréfico actualizado de los resultados.
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Moédulo Foro

¢ Hay diferentes tipos de foros disponibles: exclusivos para los profesores, de naoticias
del curso y abiertos a todos.

e Todos los mensajes llevan adjunta la foto del autor.

e Las discusiones pueden verse anidadas, por rama, 0 presentar los mensajes mas
antiguos o los méas nuevos primero.

¢ El profesor puede obligar la suscripcion de todos a un foro o permitir que cada
persona elija a qué foros suscribirse de manera que se le envie una copia de los
mensajes por correo electrénico.

¢ El profesor puede elegir que no se permitan respuestas en un foro (por ejemplo,
para crear un foro dedicado a anuncios).

¢ El profesor puede mover facilmente los temas de discusion entre distintos foros.

e Las imagenes adjuntas se muestran dentro de los mensajes.

¢ Si se usan las calificaciones de los foros, pueden restringirse a un rango de fechas.

Moédulo Cuestionario

e Los profesores pueden definir una base de datos de preguntas que podran ser
reutilizadas en diferentes cuestionarios.

e Las preguntas pueden ser almacenadas en categorias de facil acceso, y estas
categorias pueden ser "publicadas" para hacerlas accesibles desde cualquier curso
del sitio.

e Los cuestionarios se califican autométicamente, y pueden ser recalificados si se
modifican las preguntas.

e Los cuestionarios pueden tener un limite de tiempo a partir del cual no estaran
disponibles.

¢ El profesor puede determinar si los cuestionarios pueden ser resueltos varias veces
y Si se mostrardn o no las respuestas correctas y los comentarios.

e Las preguntas y las respuestas de los cuestionarios pueden ser mezcladas
(aleatoriamente) para disminuir las copias entre los alumnos.

e Las preguntas pueden crearse en HTML y con imégenes.

¢ Las preguntas pueden importarse desde archivos de texto externos.

¢ Los intentos pueden ser acumulativos, y acabados tras varias sesiones.

e Las preguntas de opcién mdltiple pueden definirse con una dnica o mdltiples
respuestas correctas.

¢ Pueden crearse preguntas de respuesta corta (palabras o frases).

¢ Pueden crearse preguntas tipo verdadero/falso.

e Pueden crearse preguntas de emparejamiento.

¢ Pueden crearse preguntas aleatorias.

e Pueden crearse preguntas numéricas (con rangos permitidos).

e Pueden crearse preguntas de respuesta incrustada (estilo "cloze") con respuestas
dentro de pasajes de texto.

e Pueden crearse textos descriptivos y graficos.

Médulo Recurso

e Admite la presentacion de cualquier contenido digital, Word, Powerpoint, Flash,
video, sonidos, etc.

e Los archivos pueden subirse y manejarse en el servidor, o pueden ser creados
sobre la marcha usando formularios web (de texto o HTML).



e Se pueden enlazar contenidos externos en web o incluirlos perfectamente en la
interfaz del curso.
e Pueden enlazarse aplicaciones web, transfiriéndoles datos.

Médulo Encuesta

e Se proporcionan encuestas ya preparadas (COLLES, ATTLS) y contrastadas como
instrumentos para el analisis de las clases en linea.

e Los informes de las encuestas estan siempre disponibles, incluyendo muchos
graficos. Los datos pueden descargarse con formato de hoja de calculo Excel o como
archivo de texto CVS.

e La interfaz de las encuestas impide la posibilidad de que sean respondidas sélo
parcialmente.

¢ A cada estudiante se le informa sobre sus resultados comparados con la media de
la clase.

Médulo Taller

e Permite la evaluacion de documentos entre iguales, y el profesor puede gestionar y
calificar la evaluacion.

e Admite un amplio rango de escalas de calificacion posibles.

e El profesor puede suministrar documentos de ejemplo a los estudiantes para
practicar la evaluacion.

e Es muy flexible y tiene muchas opciones.

Dada la popularidad de Moodle ademas de tener licencia libre, la UCV lo asumio
como la plataforma sobre la cual se desarrollaran los cursos de EaD que se produzcan

bajo la rectoria del Sistema de Educacion a Distancia de la UCV. (Ornés de; 2010)

2.6 Enfoques Cognitivos y Constructivistas y las TIC

El desarrollo de las TIC se han convertido en el “caldo de cultivo” ideal para las
teorias cognitivas del aprendizaje, ya cuando las TIC se aplican a procesos
educativos, se constituyen en el andamiaje tedrico que orienta la seleccién de los
medios, los recursos y las estrategias, de acuerdo a los procesos mentales de
cognicion y a las interrelaciones que se espera tengan los actores del proceso

entre si.

42



Recordemos ahora que la plataforma Moodle tiene subyacente un enfoque
constructivista social, lo cual no lleva a deducir que hasta en la conformacién de

estas plataformas se toma en cuenta el como aprenden los sujetos.

Para iniciar el tema, aun cuando el interés en la teoria del aprendizaje la
orientaremos hacia el constructivismo, iniciaremos por las teorias cognoscitivas,

gue constituyen la raiz.

La psicologia cognoscitiva se inserta dentro de la tradicion filosofica del
racionalismo. Cuando se trata de precisar sus origenes se toma como punto de
referencia el afio de 1956, fecha en que se celebré en el MIT el segundo Simposio
sobre Teoria de la Informacién. En este evento participaron figuras de gran
relevancia cuyos aportes e investigaciones contribuyeron a consolidar la naciente
ciencia cognitiva. De entre estos investigadores podemos mencionar los
siguientes: Newell (1927 — 1992), Simon (1919 — 2001), Shannon (1916 — 2001)
y Chomsky (1928 - ).

Otros hechos de relevancia que contribuyeron a consolidar el surgimiento
de la psicologia cognoscitiva se refieren, por una parte, a la aparicion de una serie
de anomalias empiricas en el conductismo. Este programa de investigacion fue
incapaz de formular una teoria unitaria sobre el aprendizaje. Sus planteamientos
teodricos fueron insuficientes para explicar las anomalias que surgieron en los
experimentos de condicionamiento que ellos realizaron. A esto se suma la
aparicion de factores externos tales como las TIC, la teoria de la comunicacion y la

linglistica, que hicieron que el paradigma conductista entrara en crisis.

La psicologia cognoscitiva trata de explicar la conducta a partir de estadios,
procesos y disposiciones que son de naturaleza mental. El estudio de los procesos
de pensamiento y la elaboracion de la informacion, se han convertido en el

aspecto resaltante de mayor interés de la teoria cognoscitiva. Ademas, se centra
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en el estudio de los procesos a través de los cuales el individuo obtiene
conocimientos del mundo y toma conciencia de su entorno asi como de sus
resultados. Concibe al ser humano como un constructor activo de sus
experiencias, y el aprendizaje es visto como un proceso mental que permite

transformar, almacenar, recuperar y utilizar la informacion.

Dentro de los principios basicos de la psicologia cognoscitiva se pueden

mencionar los siguientes:

e Se concibe al ser humano como un constructor activo de sus experiencias
con un caracter intencional a propositivo.

e Establecen la diferencia entre lo que son procesos y estructuras. Se
refieren a los procesos como operaciones mentales que estan presentes
en el funcionamiento cognitivo, y a las estructuras las definen como las
caracteristicas del sistema cognitivo.

e Consideran la existencia de tres tipos de memoria: la sensorial, a corto
plazo y a largo plazo.

e Proponen cuatro categorias de procesos cognitivos: la atencion,

codificacion, almacenamiento y recuperacion.

En la psicologia cognoscitiva se encuentran claramente delimitados dos

programas de investigacion:
e EIl Constructivismo

e Teorias del Procesamiento de la Informaciéon

El Constructivismo

Dentro del constructivismo se distinguen diferentes tendencias de investigacion

psicolégica y educativa. Entre estas tendencias podemos mencionar como
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principales representantes a _Piaget (1952), Vygotsky (1978), Ausubel (1963) y
Bruner (1960), entre otros. Para los efectos e este trabajo nos centraremos en

Vygotsky y Ausubel.

Desde el punto de vista de la corriente del constructivismo, se plantea que el
ser humano adquiere el conocimiento mediante un proceso de construccion
individual y subjetiva, de manera que la percepcion del mundo esta determinada

por las expectativas del sujeto.

El constructivismo concibe el aprendizaje como un proceso esencialmente
activo. Al realizar un nuevo aprendizaje, la persona lo incorpora a sus experiencias
previas y a sus propias estructuras mentales. La informacién nueva se asimila
para luego ser depositada en una red de conocimientos y experiencias que ya

existian previamente en el sujeto.

Vygotsky (1896-1934)

Para Vygotsky (1979) es esencial la consideracion de lo social, que junto con
los mediadores contribuye a transformar la realidad y la educacion. Ademas
afirma que el psiquismo y la conducta intelectual adulta son el resultado de una
impregnacion social del organismo de cada sujeto, y no es un proceso unilateral,

sino dialéctico.

Lo fundamental del enfoque de Vygotsky consiste en considerar al individuo
como el resultado del proceso historico y social donde el lenguaje desempefia un
papel esencial. EI conocimiento es un proceso de interaccién entre el sujeto y el
medio, pero el medio entendido como algo social y cultural, no solamente fisico.
También rechaza los enfoques que reducen la Psicologia y el aprendizaje a una
simple acumulacion de reflejos o asociaciones entre estimulos y respuestas. El
mundo de la cultura aporta las herramientas y los signos y es el que da sentido a

la ensefianza y al aprendizaje.
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El aprendizaje es visto como un proceso de internalizacion de la cultura, y
cada individuo da significado a lo que percibe en funcién de su propia posibilidad
de significacion y a la vez incorpora nuevas significaciones. La internalizacion se
produce a través de una actividad que implica la reconstruccion y resignificacion
del universo cultural. Este es un proceso interactivo, en el que la accion parte del

sujeto, pero a la vez esta determinada por el mundo exterior.

Segun Vygotsky la Zona de Desarrollo Préximo (ZDP) esta determinada
socialmente. Formula la tesis de que se aprende con la ayuda de los demas y en
el &mbito de la interaccion social. Las perspectivas del crecimiento individual se
deben estudiar hace examinando la ZDP y esta surge generalmente como el

contexto para el crecimiento a través de la ayuda.

La ZDP es la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la
capacidad de resolver independientemente un problema. EL nivel de desarrollo
potencial es el conjunto de actividades que el nifio es capaz de realizar con la
ayuda de los demas. Se determina a través de la resolucion de un problema, bajo
la guia de un adulto o en colaboracion con un compafiero mas capaz. El nivel de
desarrollo actual, es el conjunto de actividades que el aprendiz es capaz de

realizar por si mismo, sin la ayuda de otras personas.
Los tres principales supuestos de Lev Vigotsky son:
1. Construyendo significados:
e La comunidad tiene un rol central.

e EIl entorno social alrededor del estudiante afecta grandemente la

forma en que él o ella "ve" el mundo.

2. Instrumentos para el desarrollo cognoscitivo:

46



e Eltipo y calidad de estos instrumentos determina el patrén y la tasa de

desarrollo.

e Los instrumentos deben incluir: adultos importantes para el estudiante,

la cultura y el lenguaje.
3. La Zona de Desarrollo Proximo
Los principales principios vigotskianos en el aula son:

e El aprendizaje y el desarrollo son una actividad social y colaborativa que no
puede ser "ensefiada” a nadie. Depende del estudiante construir su propia
comprension en su propia mente.

e La Zona de Desarrollo Préximo puede ser usada para disefiar situaciones
apropiadas durante las cuales el estudiante podra ser provisto del apoyo
apropiado para el aprendizaje éptimo.

e El docente debe tomar en consideracion que el aprendizaje tiene lugar en
contextos significativos, preferiblemente el contexto en el cual el
conocimiento va a ser aplicado.

David P. Ausubel. La Teoria del Aprendizaje Significativo

Desde el punto de vista de Ausubel (1990) el aprendizaje significativo en los
seres humanos se produce por medio de un proceso llamado asimilacion; en este
proceso tanto la estructura que recibe el nuevo conocimiento, como este nuevo
conocimiento en si, resultan alterados, dando origen a una nueva estructura de
conocimiento. Asi, la organizacion del contenido programatico permite aumentar la
probabilidad de que se produzca un aprendizaje significativo. Para ello, se debe
comenzar por conceptos basicos que permitan integrar los conceptos que
vendran en forma posterior.

Ausubel, sostiene que el aprendizaje se produce por la interaccion de los
esquemas mentales previos del sujeto con la nueva informacion proveniente

del medio o contexto. La informacion nueva en el proceso del conocimiento y del
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aprendizaje, no sustituye a los conocimientos previos del alumno, sino que se
interaccionan formando una unidad dialéctica con aquellos que ya estaban
presentes, ademas de esto, otro elemento fundamental es la debida a la
instruccion expositiva la comunica el contenido que va a ser aprendido en su
forma final y el grado de motivacién transmitido por el docente.

Considera que el alumno (aprendiz) ya sabe, es decir, lo que esta preexistente
en su estructura cognitiva.

Diaz (1998) parafraseando a Ausubel, y pensando en los efectos educativos
indica que el aprendizaje implica una reestructuracion activa de las percepciones,
ideas, conceptos y esquemas que el aprendiz tiene en su estructura cognitiva.
Ningun aprendizaje se produce en el vacio cognitivo. Es una apostura
constructivista e interaccionista. También sefiala que el aprendizaje es sistematico
y organizado. Esto tiene implicaciones claras para el Disefio de Instruccién. Aun
es mas precisa cuando sefiala que

... la secuencia e organizacion de los contenidos curriculares consiste en
diferenciar de manera progresiva dichos contenidos, yendo de lo mas
general e inclusivo a lo mas detallado y especifico (conceptos
supraordenados — conceptos subordinados; informacion simple -
informacion compleja), estableciendo al mismo tiempo relaciones entre
contenidos del mismo nivel (conceptos coordinados) para facilitar la
reconciliacion integradora. (p.28)

El tema es interesante, porque da pista hacia la seleccion de los modelos

instruccionales pertinentes a la teoria de aprendizaje que se asuma.
Diaz (1999) desprende algunos principios orientadores de la practica de los

docentes en el aula, que a nuestro entender puede ser un aula real o un aula

virtual.

o El aprendizaje se facilita cuando los contenidos se presentan de manera

organizada y secuenciados légicamente y psicolégicamente
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e Se deben delimitar las intencionalidades y contenidos de aprendizaje en
una progresion continua que respete niveles de inclusividad, abstraccion

y generalidad

e Los contenidos deben presentarse de manera integrada,

interrelacionados. No aislados
e Activar los conocimientos previos

e Establecer puentes cognitivos entre la estructura cognitiva y el nuevo

material
e Los aprendizajes significativos son mas estables y transferibles

e Se debe estimular la motivacion y participacion activa del aprendiz y
aumentar la significatividad potencial de los materiales académicos

Como vemos son pautas muy precisas, que responden a la concepcién
ausbeliana del aprendizaje, que tal vez manejemos intuitivamente, pero que
podemos utilizar con la intencionalidad requerida cuando planificamos,
desarrollamos e implementamos nuestros cursos en linea, sin obviar que también

son aplicables en modalidades presenciales.

2.7 Disefios Instruccionales Basados en las TIC

Parafraseando a Cabero (2010) El disefio instruccional es un factor medular en
la EaD, mas aun cuando se trabaja con cursos en linea, ya que hay que integrar,
coordinar y administrar los recursos, los medios y las interacciones entre los
actores. Es evidente que esto no puede ser dejado al azar, sino que tiene que ser
orientado por el docente responsable. Esto lo comprenderemos mejor cuando
definamos el concepto de disefio instruccional. Para ello recurriremos a

especialistas en el area como Dorrego (1991) quien lo define
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como un proceso sistematico mediante el cual se analizan las
necesidades y metas de la ensefianza y a partir de ese andlisis se
seleccionan y desarrollan las actividades y recursos para alcanzar esas
metas, asi como los procedimientos para evaluar el aprendizaje en los
alumnos y para revisar toda la instruccion (p.84)

Es otra manera de indicar lo que tomamos de Cabero, en el sentido en que
una vez establecidos los objetivos educativos, se organizan y gestionan los
recursos, se desarrolla el medio y en general se planifica todo el proceso de
instruccion. Sin embargo en este modelo encontramos algo de linealidad
secuencial, por etapas que podrian flexibilizarse. Esta edificado sobre una teoria
cognitivista del aprendizaje, particularmente la referida al procesamiento de la
informacion, aunque desde mi punto de vista también puede asimilarse a la

manera como Ausubel concibe al aprendizaje

Diez afios mas tarde, Polo (2003), cuando las TIC ya se han desarrollado
suficientemente para haber impregnado todo el quehacer educativo, define al

disefo instruccional como

un proceso dialéctico, sistémico y flexible, cuyas mdultiples fases y
componentes de planificacion se abordan y se trabajan de forma
simultdnea (...) requiere de la aplicacién de un proceso de andlisis y
evaluacion, para seleccionar adecuadamente los medios y estrategias
de ensefianza, de manera que permitan la construccion y reelaboracién
de aprendizajes significativos por parte de la poblacion-usuario, en
funcién de los tipos de conocimientos que deberan aprehenderse. (p.
67)

Esta autora introduce nuevos elementos en el proceso del disefio
instruccional, como son el elemento dialectico que da la posibilidad de
autoregenerarse o modificase segun el devenir de los procesos educativos. Es
sistémico y flexible. Tiene fundamento constructivista, tal vez ausbeliano, por

cuanto se apropia del concepto de los aprendizajes significativos. No es
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secuencial. Los proceso y fases se trabajan de manera holistica, integrada,

simultanea.

Una vez clarificado el concepto, vemos que la manera como se concibe y
procede con el Disefio de Instruccion, ha evolucionado con el tiempo, segun las
teorias del aprendizaje que lo sustentan, el tipo de instruccion que se aspira
desarrollar, y afiadiriamos que también dependen del desarrollo de las TIC. En el
siguiente cuadro veremos cémo ha sido la génesis de los Modelos de Disefio de

Instrucciéon

En las distintas generaciones se han disefiado distintos modelos. Dorrego
(1991) identifica cinco (5) extranjeros y cinco (5) nacionales. Entre los extranjeros

destacan:

e Bela Banathy (1968)

e Jerrold Kemp (1972)

e Leslie Briggs (1973)

e W, Dicky L.Carey (1979)
e Clifton Cahdwick (1977)

Desde su perspectiva todos tienen los mismos componentes del proceso
instruccional, solo que varian las fases. Consideran el aprendizaje que se va a
alcanzar, los aprendizajes previos, la ensefianza (estrategias), medios vy

evaluacion. Son modelos de la 32 Generacion bajo enfoques sistémicos
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Cuadro 3. Evolucién por generaciones del

elementos caracteristicos

Disefo Instruccional segun los

ELEMENTOS Dl 1a Dl 2a Dl 3a Dl 53
Teoria del Conductista Teoria de Procesamiento de | Constructivista
Aprendizaje Sistemas Informacion
Tipo de Lineal Semi Lineal Sistémica Heuristica
Instruccion
Concepcion de Memoristico Memoristico como | Significativo y por | Metacognitivo y
aprendizaje Habitos proceso cognitivo descubrimiento Autoreflexivo
Alumno Receptor de Capaz de Controla y regula Con habilidades
estimulos y emisor | incorporar nuevos | su propio propias para
de respuestas conocimientos. aprendizaje interpretar y
Agente cognitivo manipular
de proceso conocimiento
Docente Centro generador | Consciente de Activa los Un actor mas del
de informacion que los alumnos procesos proceso
tienen sus propios | cognitivos propios | instruccional.
procesos mentales | de los alumnos Intercambia
para buscar y para sus conocimientos y
lograr el aprendizajes aprendizajes con
aprendizaje significativos los alumnos
Centro de la Objetivos Ensefianza y Actitudes y Aprednizaje y
instruccién Docente Aprendiz. Mas aptitudes del contenidos
proceso que alumno especificos
producto
Evaluacion Cumplimiento de Resultados mas | Evaluacion Evaluacion en
los objetivos que la Evaluacion | Formativa y todas y cada una
terminales formativa de los | sumativa de las fases

materiales

planificadas del DI
0 de los medios

Fuente: Rios (2004) p.84

Entre los modelos nacionales indica:

e Universidad Simoén Rodriguez

o Nducleo Universitario del Litoral. USB

e Instituto Universitario J.M. Siso Martinez

¢ Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio

e Universidad Nacional Abierta

Todos se realizan bajo un esquema sistémico, con tendencia a adaptar el
Modelo de Walter Dick
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A partir de estos modelos, y de la propia experiencia en el disefo
instruccional, Dorrego (1991) propone un modelo propio, que denomina Modelo

para el Disefio Instruccional del Medio, el cual consta de cinco fases:

Fase 1: Formulacion de los objetivos terminales

Fase 2: Andlisis estructural, Conductas de entrada y requisitos previos

Fase 3: Objetivos Especificos

Fase 4: Determinacion de las estrategias instruccionales. Seleccion y
organizacion del contenido. Determinacion de las variables técnicas.

Fase 5: Evaluacién formativa y sumativa

Este modelo se construye con los aportes de la teoria instruccional de

Gagné y en el enfoque del procesamiento de la informacion.

Las cinco fases que acabamos de mencionar corresponden a la elaboracion
del Plan Didéactico o Etapa 1. La segunda Etapa viene dada por la produccién del
medio.

El plan de produccion debe especificar las actividades técnicas y
administrativas considerando los recursos materiales y humanos
necesarios para la produccidbn y postproduccion. Incluye la
elaboracion de tres guiones: de contenido, didactico y técnico, asi
como también un informe sobre el plan de produccion, sefialando la
logistica de la produccion y un plan de evaluacion formativa que
comprende tres fases: planificacion, realizacion y prototipo con
alumnos. (Dorrego,1991)

Polo, M (2003) también propone un modelo de Disefio Instruccional, no
lineal fundamentado en la teoria constructivista del aprendizaje denominado

ADITE, con cuatro (4) grandes componentes:

e Analisis
e Disefio Instruccional

e Tecnoldgico
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e Evaluacion

Aun cuando el Modelo ADITE es méas avanzado y en mayor sintonia con el
avance de la TIC, el disefio instruccional de la propuesta fruto de esta
investigacion tomo como base el Modelo, de Dorrego (1991), por cuanto a la fecha
en que se hizo este disefio estaba en boga (2002), y en ese entonces evaluamos
la factibilidad de realizarlo bajo esa estructura, aun cuando tomamos como teoria

del aprendizaje la constructivista ausbeliana de los aprendizajes significativos.

Existen otros modelos como el PRADDIE utilizado por Rios, M (2009),
ajustado también a los avances de las TIC, los aportes de Alvarado (2003), los
cuales, junto a los aportes de Polo ya mencionados deben ser evaluados para la
toma de decisiones sobre los modelos que orienten futuras experiencias de cursos

on line.

2.8 Marco Contextual

2.5.1 La Universidad Central de Venezuela Ilas TIC y la Educacién a

Distancia

Para desarrollar este punto es necesario ubicarnos dentro del panorama de
las directrices de los organismos internacionales que en distintos eventos son el
producto de los acuerdos entre los paises miembros o participantes, con el fin de
orquestar el desarrollo de las TIC y la Educacion a nivel mundial.

Al respecto, Alvarado (2010) realiz6 un excelente arqueo y sintesis, que

abarca desde las decisiones de la UNESCO en 1998, hasta las especificidades de
la propia UCV, incluyendo a los EUS. En tal sentido asumiremos dicha sintesis,
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reconociendo su autoria, ya que encaja perfectamente en los fines de este punto,

y del trabajo de investigacién que desarrollamos.

En este sentido ya desde 1998 en el Informe Final de la Conferencia
Mundial sobre la Educacion Superior de Paris la UNESCO (1998)
declar6 que: Hay que utilizar plenamente el potencial de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion para la renovacion de
la educacién superior, mediante la ampliacion y diversificacién de la
transmision del saber, y poniendo los conocimientos y la informacion a
disposicion de un publico mas amplio. Ha de conseguirse el acceso
equitativo a éstas mediante la cooperacion internacional y el apoyo a
los paises que no disponen de la capacidad de adquirir dichos
instrumentos. La adaptacion de estas tecnologias a las necesidades
nacionales, regionales y locales y el suministro de sistemas técnicos,
educativos, de gestion e institucionales para mantenerlas ha de
constituir una prioridad. (p. 3)

En el Informe Final de la Fase de Ginebra de la Cumbre Mundial
Sobre la Sociedad de la Informacién de 2003 (CMSI, 2004) se
establecié que: a la funcion de las TIC como instrumento para lograr un
crecimiento econdémico y un desarrollo sostenibles y a la manera en que
las TIC pueden fomentar nuevas formas de ofrecer servicios sociales,
en particular en la salud y la educacion. En el transcurso del debate, se
hizo patente un gran compromiso para alcanzar los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, y se afirmé que las TIC son la piedra angular del
desarrollo. (p.65)

En general, se considerd que las TIC podrian contribuir a acelerar el
logro de los objetivos de desarrollo internacionales a través de la mejora
de la educacion, de la productividad laboral y de las oportunidades de
empleo, entre otras cosas, mediante centros de llamada y la creacion
de contenido local. Asimismo, las TIC podrian ser un instrumento eficaz
para combatir las enfermedades y promover la observancia universal de
los derechos humanos, la democracia y las libertades fundamentales.

(p. 65)

Para el afilo 2005 la UNESCO (2005) en su Programa de Proyecto y
presupuesto para el 2006-2005 indico que:

La Conferencia General, tomando nota del informe del Instituto de la
UNESCO para la Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion en la
Educaciéon (ITIE) sobre el bienio 2004-2005, teniendo presente que la
aplicacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
a la educacion deberia permitir responder a los problemas que plantea
la sociedad del conocimiento, contribuir a la reduccion de la brecha

55



digital y de las disparidades del acceso al conocimiento, y proporcionar
oportunidades para lograr una educacion de calidad y un aprendizaje a
lo largo de toda la vida para todos,

Pide al Consejo de Administracion del ITIE que vele por que en 2006-
2007, de conformidad con su mandato y basandose en la Estrategia a
Plazo Medio para 2002-2007 de la UNESCO, el Instituto:

a) persiga sus metas y prosiga sus actividades en consonancia con
los objetivos estratégicos y prioridades de la UNESCO para el programa
de educacion;

b) preste apoyo a la creacion de capacidades nacionales para aplicar
las TIC en los sistemas educativos de los Estados Miembros;

c) realice investigaciones sobre distintos ambitos de las aplicaciones
de las TIC en la educacién con miras a mejorar la calidad de la
educacion, configure un entorno informativo al servicio de la educacién
y promover la utilizacién de las TIC en la educacion para el aprendizaje
a lo largo de toda la vida, y ponga los resultados a disposicion de la
comunidad educativa internacional,

d) elabore materiales y modulos de formacion sobre diferentes
aspectos de las aplicaciones de las TIC en distintos niveles de la
educacion y dé inicio a la formacion correspondiente en asociacién con
los ministerios de Educacion, asi como con los Grandes Programas | y
V, las oficinas fuera de la Sede y los institutos;

e) refuerce las actividades de centro de intercambio de informacion,
mejore la creacion de redes entre los coordinadores nacionales de la
cooperacion con el ITIE y amplie el portal del Instituto para atender las
necesidades educativas y facilitar el aprovechamiento compartido de la
informacion sobre préacticas idoneas y utilizaciones innovadoras de las
TIC en educacion;

f) realice proyectos operacionales en su ambito de competencia. (p.
91)

Mas recientemente en un nuevo documento de preparacion para el
Foro 2009 de la Cumbre Mundial Sobre la Sociedad de la Informacion
(CMSI, 2009) una vez se enfatiza la necesidad de dar la oportunidad a
cada persona de adquirir las habilidades necesarias y el conocimiento
para entender y participar activamente en la Sociedad de la
Informacién. Para ello se propone reflexionar ante nuevos escenarios y
expectativas: Primero, relacionadas con la mejora en la conectividad de
la banda ancha asi como en el cambio de la naturaleza de los
aprendizajes, por ejemplo poner mas a disposicion recursos educativos
abiertos; segundo, uso de los recursos de la Web 2.0 que proporcionan
mayor interactividad, asi como de las redes sociales con miras a
promover el aprendizaje en ambientes colaborativos y tercero las
demandas laborales de entrenamiento rapido en tiempos criticos.
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Por su parte, en el ambito nacional, el Ministerio de Ciencia y

Tecnologia de Venezuela en su Plan Nacional de Ciencia y Tecnologia
para el periodo 2005-2030 (MCT, 2005) establecié los siguientes
objetivos:

...redisefar y estructurar el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, a través de la ampliacion de la infraestructura cientifica y
tecnoldgica, incluyendo la educacion basica, técnica y superior

...formacion de docentes de educacion basica y diversificada en areas
cientifico-tecnoldgicas(...)

creacion y fortalecimiento de doctorados y maestrias en areas
cientificas y tecnologicas...

creacion de contenidos programaticos con el uso de las TIC. (p. 85)

...atender el area de (...) educacién: con la finalidad de promover el
conocimiento cientifico de punta con pertinencia local, con el apoyo de
las tecnologias de informacion y comunicacion, que se han convertido
en herramientas clave para apuntalar todos los procesos educativos de
calidad. (p. 88)

Con similar orientacion la Oficina de Planificacibn del Sector
Universitario (OPSU) del Ministerio del Poder Popular para la Educacion
Superior en el marco del Proyecto Fortalecimiento de la Educacién
Superior asume desde el Proyecto Nacional de Educacion a Distancia
el establecimiento de una estructura organizativa asi como la creacién
de una normativa nacional que permita orientar la educacion a distancia
en el pais. En este sentido Dorrego (2008) coordinadora del proyecto
indica que:

se adelanta un trabajo participativo y de consenso, con la
aspiracion de que todas las universidades del pais se incorporen y
ofrezcan la modalidad a distancia
... este proyecto responde a la necesidad de sistematizar la educacién
a distancia en el pais. Es un sentir de las instituciones de educacion
superior, que ofrecen esta modalidad, que se cuente con una normativa
destinada a asegurar la calidad de la educacion a distancia en el pais...

Y por ultimo en un escenario local mas cercano, la Universidad Central
de Venezuela (2001), en el Programa de Educacion a Distancia que
constituyo la base para la creacion del Sistema de Educacion a
Distancia (SEDUCYV) sostenia que:

la UCV, en los ultimos afos, ha tomado conciencia de las
posibilidades que el desarrollo de las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacién ofrece para el cumplimiento de las funciones de
docencia, investigacion, extension y de gestion universitarias. Se ha

57



reconocido asi que, en la sociedad de la informacion y de la
comunicacion, la UCV necesariamente tiene que realizar importantes
cambios, basados en la incorporacion de innovaciones educativas; en el
uso racional de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
para propiciar dichas innovaciones, y para garantizar la formacién de
los docentes y los investigadores, todo ello dentro del marco de
sistemas de formacion avanzada, continua, abierta y critica, que utilicen
tanto la educacion a distancia como otras modalidades educativas. (p.2)

De mas reciente data la Comisién de Educacién a Distancia que lleva
adelante la configuracion y desarrollo del Sistema de Educacion a
Distancia en la Universidad Central de Venezuela (SEDUCV), establece
en el “Plan Estratégico de la Educacion a Distancia de la UCV 2006-
20107 (2006) lo siguiente:

La importancia que tiene la Educacion a Distancia (EaD) en el mundo
universitario de hoy y la que tendra en el futuro préximo, obliga a que la
UCV no solo la valorice como escenario de incorporaciéon evidente de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon (TIC), sino como
medio polivalente de generacion de desarrollo académico actualizado y
tangible. Ello justifica todo esfuerzo institucional por delinear el conjunto
de decisiones que, desde lo inmediato hasta el largo alcance, deben
ejecutarse para colocar esta modalidad en un estado deseable de
consolidacion que involucre a todos los componentes de su dinamica
académica. (p. 2)

De igual forma el Vicerrectorado Académico de la Universidad Central
de Venezuela (sf) en sus politicas académicas para el periodo 2004-
2008 establece que:

..asi, la reivindicacion de la importancia del conocimiento, el
desarrollo acelerado de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién y las diversas exigencias en nuestra sociedad de hoy, por
ejemplo, obligan a replantear los contenidos y las préacticas de la
educacién universitaria ... la preocupaciéon igualmente reside en como
ensefiar y como aprender en la universidad la cultura, en un contexto
global donde las tecnologias de la informacién y la comunicacién tienen,
sin lugar a dudas, una presencia tan importante como avasallante, con
bondades y riesgos que no pueden pasar inadvertidos. (p.5)

Lo que se reivindica para el afio 2008 como parte del programa de las
autoridades electas en la Universidad Central de Venezuela para el
periodo 2008-2012 (Arocha, 2008) en el cual se establece entre otros
aspectos:
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Revision de reglamentos, sistemas de control académicos, analisis de
contenidos curriculares y desarrollo de nuevos proyectos educativos
basados en las TIC, asi como las politicas de desconcentracion: Es
prioritario mejorar los programas de formacion, integrarlos vy
especialmente vincularlos a las nuevas tecnologias y darle salida a
contingentes estudiantiles... el fortalecimiento de la plataforma de
Educacion a Distancia...

Por su parte en la Escuela de Educacion de la Universidad Central de
Venezuela (2004) se plante6 en un trabajo de consulta y reflexion
relacionado con la transformacion de la Escuela, un eje en el cual se
atienda la “...incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en la gestion académica y administrativa”.

De igual forma en el documento -en discusion para la fecha- de la
“Propuesta de Modificacion del Disefio Curricular de la Escuela de
Educaciéon de la Universidad Central de Venezuela” del ano 2008 se
establece entre otras competencias para el perfil del egresado el:

Emplear con destreza y habilidad el lenguaje y los mecanismos
operativos de la informatica y de las tecnologias de la comunicacion, en
el desarrollo de eventos y acciones didacticas, del trabajo investigativo
y de extension comunitaria. (p. 57)

Asi mismo como uno de los productos del encuentro-taller
desarrollado en la Escuela de Educacion para el afio 2008 con miras a
desarrollar el Plan Director 2008-2011 se asumié como eje de interés y
de trabajo la incorporacién de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion en Educacion.

No cabe duda entonces que a nivel internacional, nacional y local
existe un gran interés por el tema de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion y su incorporacion en las distintas areas del quehacer
humano, destacandose aca el &mbito educativo. (p. 4)

Podemos observar que hay unas directrices mundiales que en nuestro
caso han sido recogidas por las politicas del Estado, al dar prioridad al desarrollo
de las TIC en su vinculacién con la ciencia, la cultura y la educacion, y de cémo la
UCV, haciéndose eco de tales lineamientos cre6 el SEDUCV, de cual nos

ocuparemos de inmediato.
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Sistema de Educacién a Distancia de la UCV (SEDUCV)

El Sistema de Educacion a Distancia de la Universidad Central de Venezuela
(SEDUCYV) se concibe como un complejo organizacional inteligente y diverso que
se construye y consolida con base en una concepcion amplia y actualizada de la
Educacion a Distancia (EaD), fundado en los principios de libertad académica,
autonomia, equidad, inclusion, calidad, sinergia, efectividad, flexibilidad,
actualizacion, innovacion y pertinencia; erigido sobre los avances logrados por
esta modalidad en nuestra institucion, traducidos en un conjunto coherente de
propdésitos, acciones, recursos y estructuras, para favorecer la utilizacion de los
medios de instruccion disponibles asociadas a la telemética y sus futuros
desarrollos.

Caracterizacion Sistémica de la EaD en la UCV

La Educacion a Distancia en la UCV, en su dimension sistémica como totalidad
organica compleja, se conforma en atencion a las siguientes caracteristicas
generales:

Descentralizada en términos de su operatividad e implantacién, por cuanto se
soporta en la vinculacién con las instancias académicas, administrativas y técnicas
y coordinaciones de Educacion a Distancia emplazadas en Facultades, Escuelas y
otras dependencias de la UCV.

Centralizado en cuanto a:

La funcion de coordinacién que requiere.

Las practicas y normas comunes que propician su calidad.

El caracter institucional de su imagen.

Los instrumentos de evaluacién que desarrolla y aplica para el aval
interno correspondiente.

o Los soportes tecnolégicos y comunicacionales comunes Yy
compartidos que usa.

o O O O

Flexible y diversa en términos de la oferta académica, las oportunidades de
estudio, los programas de pregrado y de postgrado, educacién continua y
extension; los intercambios cientificos y tecnoldgicos que requieran el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacién, y la capacidad para asimilar
innovaciones y dar respuesta a demandas de distinta escala y naturaleza.
Igualmente flexible y diversa en cuanto a su capacidad para asimilar la diversidad
de medios existentes.
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Misidn

Fortalecer la oferta académica de la Universidad Central de Venezuela para la
formacion y actualizacion del talento humano, mediante la Educacion a Distancia
(EaD).

Visién

Constituirse en el Sistema de Educacion a Distancia articulado, flexible y con
tecnologia de punta, que le permita a la Universidad Central de Venezuela ser
referencia nacional e internacional.

Objetivos

o Formular las politicas de desarrollo de la Educacién a Distancia en la UCV.

e Velar por el mantenimiento de un modelo organizativo basado en la
excelencia y en un esquema de relaciones que propicie la sinergia entre las
distintas dependencias que lo constituyen.

« Establecer mecanismos de asesoria y apoyo que contribuyan con la tomay
ejecucion de decisiones en materia de Educacion a Distancia por parte de
las distintas instancias de la UCV.

o Propiciar la ampliacion y desarrollo de la oferta académica bajo la
modalidad a distancia en los niveles de pregrado y postgrado, educacion
continua y extension.

o Desarrollar y mejorar continuamente los procesos de gestion para asegurar
la prestacién de un servicio de excelencia.
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o Establecer orientaciones pedagodgicas, directrices técnicas y de
funcionamiento para el desarrollo de nuevas experiencias de Educacion a
Distancia en la UCV.

e Asesorar a las instancias correspondientes en la evaluacion de los cursos y
programas a distancia de la UCV.

e Propiciar la actualizacion y capacitacion de los recursos humanos
(Profesores, Técnicos y Administrativos) en los enfoques de la Educacion a
Distancia y en el uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion en la UCV.

« Propiciar la interacciobn entre las distintas dependencias con ofertas
académicas de Educacion a Distancia y las Direcciones Centrales de la
UCV que sirven de apoyo al desarrollo de esta modalidad.

o Promover el desarrollo de la investigacion e innovaciones en el marco de la
Educacion a Distancia en la UCV.

e Promover la estructuracion de servicios de apoyo académico y técnico
dirigidos al mejoramiento del desempefio estudiantil en la modalidad de
Educacién a Distancia.

« Establecer los instrumentos normativos que provean de sustento legal a
todas las actuaciones, actores y entes implicitos en el desarrollo y
funcionamiento del Sistema de Educacion a Distancia de la UCV.

« Desarrollar mecanismos actualizados de divulgacion e informacién continua
y oportuna sobre todos los aspectos inherentes al sistema.

o Asesorar en los soportes tecnolédgicos requeridos para el desarrollo de la
Educacién a Distancia conjuntamente con las direcciones de apoyo.

o Establecer mecanismos de evaluacién y autorregulacién del SEDUCYV a fin
de garantizar que el mismo responda a nuestra realidad y a los estandares
y criterios internacionales aplicables a esta modalidad educativa y en
correspondencia al sistema de evaluacién de la UCV.

Politica de Organizacion y Relaciones Intrauniversidad

Esta politica impulsa el desarrollo de un modelo organizativo que integre los
organos, responsabilidades y tareas que demanda la ejecucién de la Educacion a
Distancia en la UCV, para ello el SEDUCV necesita mantener relaciones
funcionales con las direcciones centrales de la Universidad, cuyos ambitos de
competencia son de vital importancia para el desarrollo de la EaD, los cuales,
vinculados a los érganos de decision del sistema, constituirdn una plataforma de
apoyo indispensable para su funcionamiento eficiente.

Politica de Informacion

Esta politica esta destinada a desarrollar las acciones de promocion de la
modalidad educativa a distancia e informacion permanente sobre sus avances,
supone el disefio e incorporacién de herramientas actualizadas que faciliten este
cometido, asi como el estimulo para impulsar la investigacion sobre EaD en la
Universidad y en sus diferentes areas de conocimiento y niveles de estudio
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abarcando la participacion de las Facultades y Centros con sus potencialidades,
facilidades y especificidades propias en materia de promocién e informacion en
correspondencia con los lineamientos generales que en ella se establezcan.

Politica de Formacién y Actualizacion

Esta politica tiene como intencion profundizar y ampliar el desarrollo de
programas de formacion, capacitacion y actualizacion del personal docente,
técnico y administrativo de la UCV para el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién y actuar en ambientes de Educacién a Distancia,
para lo cual se debe considerar la oferta académica del Sistema de Actualizacion
Docente del Profesorado (SADPRO) y otros entes académicos de la institucion,
asi como la realizacion de cursos de Postgrado en todos los ambitos de la
Educacién a Distancia, tanto en el pais como en el exterior. A partir de ello, se
estableceran nuevos convenios tanto para cursos de Postgrado como para
pasantias de investigacion y desarrollo profesional, en las cuales se incluird al
personal administrativo y técnico asi como la puesta en practica de los convenios
existentes.

Politica de Incorporacién de Tecnologias y Produccion Tecnoldgica

Esta politica estd orientada a establecer mecanismos para la provision de
plataformas y herramientas actualizadas y ajustadas a los intereses institucionales
y a las caracteristicas particulares del SEDUCV, asi como activar el capital
académico especializado en la produccion de software de soporte de la misma,
para lo cual se plantea la necesidad de constituir lineas de desarrollo de la
plataforma tecnolégica en cinco componentes: herramientas de manejo de
contenido y publicacion de material digital; sistema de gestién; portal;
eguipamiento y conectividad.

Politica de Calidad, Control, Seguimiento y Evaluacion

Esta politica estd dirigida al establecimiento de mecanismos, pautas y
procedimientos que permitan la garantia del desarrollo del SEDUCV ajustado a
estandares e indicadores de actualidad, calidad y eficiencia que permitan una
mayor eficiencia en el seguimiento y evaluacién de los procesos académico-
administrativos del sistema.

Politica de Financiamiento

Esta politica esta orientada a la obtencién de recursos financieros que garanticen
el funcionamiento del sistema asi como también promover mecanismos de
inclusion en el presupuesto ordinario de la UCV de una asignacion especifica que
permita la disposicibn de recursos recurrentes tanto en los organismos de
direccidon central como en los de nivel local de las facultades y centros, ademas la
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prevision de acciones que procuren el aprovechamiento de opciones de
financiamiento alterno mediante el establecimiento de alianzas estratégicas con
instituciones publicas y privadas en el plano nacional e internacional a través de la
formulacion de programas y proyectos que desarrollen el sistema.

Politica de Marco Legal

Esta politica esté orientada a establecer los instrumentos normativos que provean
de sustento legal a todas las actuaciones implicitas en el desarrollo del SEDUCV.

Estructura del SEDUCV

En la Estructura Organizativa del SEDUCV se establecen las bases conceptuales
del sistema, y se concibe a partir de la identificacion de tres niveles de
componentes organizacionales del sistema: un primer nivel constituido por los
organos estratégicos de direccion y concertacion, representados por el
Vicerrectorado Académico, la Coordinacién Central del SEDUCV y el Consejo
Técnico de Educacion a Distancia; un segundo nivel constituido por los 6rganos de
coordinacion intermedia, representado por las Coordinaciones de Educacion a
Distancia de las Facultades, y de los Centros: CENDES y CENAMB, y todos
aguellos que se creen de acuerdo a la reglamentacién del sistema; y un tercer
nivel constituido por los 6rganos de operacion y desarrollo de programas
especificos, representados por los Comités Académicos y las Unidades de
Produccion y Servicio, adscritos a las Coordinaciones de Educacién a Distancia
locales

Los anteriores elementos, tomados del portal de la UCV/SEDUCYV evidencia
que se le dio institucionalidad a este Sistema, con lo cual se definen
prioritariamente politicas hacia la EaD y las TIC, lo cual era una deuda que tenia la
UCV con su comunidad académica, ya que las experiencias en esta modalidad se
debian a iniciativas privadas o de pequefios grupos, pero sin el debido apoyo
institucional. Cubierto este vacio, el progreso y desarrollo de la EaD
conjuntamente con las TIC tienen un futuro promisor.

La Dra. Carmen de Ornés (2010, p.4), la actual Directora del SEDUCV
comenta que los EUS son la experiencia pionera de la EaD en la UCV, cubriendo
las areas de Educacion, Enfermeria, Salud Publica, Arquitectura y Derecho. En el
afio 2000 se crea la Comisibn de EaD de la UCV, que evoluciona hasta

transformarse en el SEDUCV, en el afio 2007. Menciona ademas paralelamente a
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su institucionalizacién, se crea el Campus virtual de la UCV, bajo la plataforma
libre Moodle, donde se alojan los cursos de pre y postgrado, diplomados y
asignaturas que se dicten a través de la modalidad de la EaD, apoyados en las
TIC. Para el afio 2010 ya habian formado mas de 200 profesores en el uso del
Campus Virtual de la UCV, dandole prioridad a los docentes de los EUS.

En este escenario amplio y complejo como soporte, fue el interés de este
trabajo abocarse al  contexto educativo, especificamente a una experiencia
pedagogica, fundada en la aplicacion de las TIC, dada la naturaleza de Estudios
Universitarios Supervisados (EUS) de la Escuela de Educacion de la Universidad

Central de Venezuela.

2.5.2 Los Estudios Universitarios Supervisados

Nos dedicaremos a realizar una rapida descripcion de los aspectos
fundamentales de los EUS, que contribuyan a comprender la necesidad de la
propuesta instruccional en linea que se desarrollo durante el presente trabajo. Es
costumbre en los informes de investigacion que tratan sobre los EUS, realizar un
paseo histérico por su génesis. Para quienes requieren profundizar en la historia
de los EUS, recomiendo los trabajos de ascenso de Fernandez (1993) y Klein
(1995).

Los EUS nacen como una iniciativa de la Facultad de Humanidades y
Educacion, para dar respuesta a las ingentes demandas de cupo que ejercian
presién sobre las universidades nacionales, particularmente sobre la UCV. En
relacion con el area de la educacion, buscan profesionalizar a los maestros
normalistas y bachilleres que ejercian la profesidon docentes en las escuelas y

liceos, pero que no contaban con un titulo universitario.
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Es asi, como el Consejo Universitario, en el afio 1971, mediante la
Resolucién 37, y posteriormente el CNU en 1973, autorizan el inicio de los EUS,

con caracter experimental.

En sus inicios surge como un programa externo e independiente de la
Escuela de Educacion. Sin embargo, por problemas de gestion, esta Escuela lo

asume en un proceso de transicién que va desde el afio 1979 hasta 1984.

En la medida en que las necesidades de profesionalizar a los docentes fue
cubierta, se fue dando ingreso a los EUS, a bachilleres en funcién docente, y
cuando el cupo lo fue permitiendo, a bachilleres, independientemente de su

ejercicio.

Su nombre de Estudios Universitarios Supervisados, nacen como una
adecuacion de la EaD, con supervision y orientacion de los alumnos, de manera
presencial de desarrollo de sus estudios en el transito por la carrera. Se
fundamentaria en el autoaprendizaje dirigido y supervisado a distancia con una
combinacion equilibrada de diferentes medios como la correspondencia, las
tutorias, pasantias y ayudas audiovisuales. EIl régimen de asesorias se inicid con
seis asesorias grupales (presenciales) mas la reparacion, que en la actualidad y
por problemas presupuestarios derivd en cuatro encuentros presenciales mas la
de recuperacion. Por tradicion, la primera y cuarta asesoria se destinaron a aclarar
dudas sobre los contenidos, a girar instrucciones sobre las actividades a realizar, y
en la mayoria de los casos a macro clases o macro conferencias sobre la mitad
del programa de las asignaturas. Las restantes dos (2) asesorias se destinan a la

aplicacion de examenes escritos tradicionales.

En realidad el comportamiento generalizado de los docentes es consistente

con un régimen presencial. Institucionalmente este personal nunca ha sido
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formado para atender una modalidad con las caracteristicas de los EUS. Acuden a

ellos con los recursos a su alcance.

Los materiales instruccionales, en sus inicios fueron preparados de acuerdo
a la naturaleza de la modalidad. Sin embargo, los mismos problemas
presupuestarios han impedido su continuidad, y se ha restringido a fotocopias de
textos, y guias para orientar el estudio, disponibles en las bibliotecas, en la Red

(Pagina de los EUS) o se les suministra en alguna asignaturas.

El uso de las TIC en los EUS ha sido un proceso dependiente de las
iniciativas y voluntariado del profesorado, de grupos de docentes, o por demandas
en los estudios de postgrado que realizan. Sin embargo, en los ultimos afios las
experiencias se han multiplicado, incidiendo en ello, segin nuestro parecer la
creacion del SEDUCV, el cual ha contribuido con la formacion de los docentes, y
con la disposicion de la plataforma tecnoldgica para el alojamiento y la

administracion de los cursos.

Los EUS funcionan en cinco (5) centros regionales, a saber: Capital,
Barquisimeto, Barcelona, Ciudad Bolivar y Puerto Ayacucho. Los dos ultimos se
incorporaron posteriormente a los primeros. En la actualidad todos cuentan con
sede propia, con problemas de mantenimiento por el déficit presupuestario. Estan
provistos de una biblioteca y una sala de informatica, la cual es deficitaria o bien
por la obsolescencia, por lo reducido del nUmero de equipos, por problemas de

conexién, personal o una combinacion de ellos.

Las posibilidades de inversion en tecnologia estan reducidas, por la crisis
econdémica general de la UCV, porque desde el afio 2004 los EUS dejaron de
autofinanciarse, cuando la OPSU comenzé a subsidiarlos, con una partida propia,

no recurrente, y que no aumenta de acuerdo a las tasas de la inflacion. Estos
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recursos se utilizan basicamente para el minimo mantenimiento de la planta fisica,

y para costear los gastos de los profesores viajeros a los centros regionales.

El plan de estudios se rige por un sistema semestral, una duracion de cinco
(5) afios en la carrera, ofreciendo el titulo de Licenciado (a) en Educacion, sin
mencion. Esta situacion le ha traido inconvenientes a los egresados para
incorporarse al mercado laboral, sobre todo en el sector oficial que es el gran

empleador.

25.3 La Enseflanza de la Estadistica a través de los EUS.

Panorama y Perspectiva

Dado que no hay documentacién que sefiale la situacion respecto a la ensefianza
de la Estadistica en los EUS, el investigador, quien ha fungido como profesor del area
durante 26 afios, ademas de fungir como Jefe de la Catedra de Métodos Cuantitativos
en cuatro oportunidades, en las cuales realiz6 trabajo de supervision en los distintos
centros regionales, ademas de ejercer como Jefe del Departamento de Estadistica e
Informatica, y amparandose en la evolucion de los paradigmas de investigacién que hoy
permiten la integracion de distintas fuentes de informacién para la produccion de
conocimientos, adquiere la investidura suficiente para realizar un diagndstico del mismo,
sin dejar de hacer la invitacibn para que de manera sistematica esta realidad sea

abordada.

Comenzaremos la exposicion indicando que la ensefianza de la estadistica en los
EUS, se realiza de la misma manera en que se dictd cuando los mismos cuatro niveles
gue se ofrecen para esta modalidad se impartian en el régimen semestral presencial
antes de la aparicion del Plan Anual de la Escuela de Educacién en el afio 1996.
Recordemos que en la actualidad se cumplen cuatro asesorias en los centros
regionales, mas una para la reparacion. Dos (2) de esas asesorias regulares se
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dedican para aplicar evaluaciones tradicionales tipo examen. En las otras dos (2) los
docentes exponen durante tres (3) horas los contenidos de hasta tres unidades del
programa, que en un sistema presencia pueden llevarse 30 horas académicas. Se
prevén asesorias individuales que la mayoria de las veces no se realizan por

incumplimiento del profesor, inasistencia de los estudiantes o de ambos.

Como puede deducirse, salvo iniciativas individuales, se generan estrategias
centradas en el docente, en las cuales el alumno es un pasivo receptor de los

conocimientos que imparte el profesor.

Los materiales instruccionales son tipo texto, guias de contenidos vy
ejercitaciones para mecanizar procedimientos de calculo, sin exigir aprendizajes o
competencias en los alumnos de orden superior. Los avances en el uso de las TIC se
restringen a “colgar” las guias de ejercicios en la pagina Web de los EUS, al uso del

correo electrénico y en algunos casos listas de distribucion.

Se utilizan textos tradicionales, no preparados para esta modalidad de estudios,
los cuales por lo escaso se deterioran rapidamente por el uso intensivo que se les da
en los centros regionales, dado que la reposicion de los mismos es lenta cuando no
nula. Hubo dos intentos de produccion de material instruccional (Loreto y Millan,
1988), adaptado a las necesidades de los EUS, cuando el nimero de asesorias era
de seis (6); sin embargo con el tiempo dejé de ser utilizado, quedando apenas
algunos ejemplares en las bibliotecas de los centros regionales. Debemos reconocer
gue en los inicios de los EUS, tal vez durante la primera década hubo material
instruccional de los primeros tres niveles de Estadistica, especificamente elaborado
para los EUS. Los problemas presupuestarios y de dotacion de la UCV condujeron a
la paulatina desaparicion de estos tesoros de los EUS.

Recordemos también que en sus inicios los estudiantes ademas de pagar por

los créditos que cursaban, también comparaban el material instruccional que
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requerian en las distintas asignaturas, fondos con los cuales se reponia el material

para las subsiguientes cohortes.

Posteriormente, cuando el gobierno a través de la OPSU comenzé a subsidiar
los EUS, bajo los argumentos de la gratuidad de la educacion, los alumnos dejaron
de pagar la matricula y los materiales instruccionales, razén por la cual la

disponibilidad de los mismos se condeno a la extincion.

Desde este panorama es légico esperar que el rendimiento estudiantil en el area
estadistica sea muy deficiente, sin que se hagan los debidos diagndsticos, ni se
tomen iniciativas para revertir la situacion. Estas asignaturas son catalogadas como
“filtros” que retrasan la prosecucion de los alumnos. Es por estos motivos que se
requiere con urgencia revisar las estrategias que se utilizan, con el fin de ajustarlas a
la modalidad, y los avances tecnoldgicos ante los cuales la Cétedra responsable no

puede permanecer de espaldas.

2.5.5 Asignatura: Mateméatica y Estadistica I. Los Procesos de Medicion en
Educacion

Matematica y Estadistica | forma parte del bloque de materias del primer
semestre de la carrera Educacion que se dicta en la Escuela de Educacion de
la UCV, en la modalidad de los EUS. Es la primera asignatura de un total de

cuatro (4) que se ocupan del area de la estadistica. En este nivel

...se inicia al estudiante de la Escuela en el conocimiento de los
conceptos generales y técnicos que utiliza la estadistica para el
manejo de la informacion que se obtiene de la dinamica del Sistema
Escolar; asi mismo comprende la formacion y entrenamiento del
alumno para la recopilacion, ordenamiento, presentacion y analisis
de los datos estadisticos que permitan la obtencién de resultados
validos que le ayuden a la comprension del fenomeno (Céatedra de
Métodos Cuantitativos; 1991)
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Se ocupa de la estadistica descriptiva, atendiendo los conceptos béasicos, de los
procesos de medicion en educacion, el cual es el tema foco de este trabajo, la
presentacion de la informacién en cuadros y graficos a través de frecuencias y
porcentajes, las medidas de tendencia central (Media, mediana y moda), las
medidas de posicion (Cuartiles, deciles, percentiles y rango percentil), de
dispersion o variabilidad (Rango, desviacion tipica y coeficiente de variacion) y
las medidas de forma (Asimetria y curtosis). La importancia del contenido centro
de este trabajo que la aplicabilidad de las distintas medidas y procedimientos
estadisticos dependen de la calidad de la medicion alcanzada en las variables
de estudio de cualquier investigacion que sea abordada desde un enfoque
cuantitativo. Este contenido de medicién sera de igual utilidad en los cursos de
Estadistica Il, Estadistica Ill y Métodos Cuantitativos que se cursan durante la

carrera.

Cuando se aborda el tema de la Medicion en Educacién se espera que los
alumnos comprendan como se realiza ese proceso de medir las variables, y que
asimilen el concepto de variable. También deben procesar la idea de que
medicién es un concepto mas amplio que la simple cuantificacién; es por ello
gue se manejan los conceptos restringido o tradicional de la medicién (Sélo
admite la cuantificacién), y un concepto amplio donde se abarca lo cualitativo y
lo cuantitativo, el cual es aplicable al campo cuantitativo, el cual nos compete.

También se aborda el tema de las propiedades de los numeros (Cortada y.
Carro; 1968) para dar cabida a la clasificacion de las variables segun niveles y
escalas (Stevens) y tipo, segun el esquema que se muestra en el Cuadro 4.
Existen otros enfoques para clasificar las variables segun la medicion
alcanzada. La Céatedra asume el de Stevens por cuanto es el que prevalece en

la literatura relacionada con el area de la Estadistica.
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Cuadro 4. Clasificaciéon de las variables segun la calidad de la Medicién
alcanzada

NIVEL ESCALA TIPO DE VARIABLE
Nominal Dicotdmica
CUANTITATIVO .
Ordinal Multiple

Intervalo (Cero

relativo) Discreta
CUALITATIVO

Razo6n o proporcion Continua

(Cero absoluto)

Hamdan (1985) Siegel (1986) Cortada, y Carro (1968)
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO
3.1 Tipo de investigacion

El presente trabajo se inscribié bajo la modalidad de la investigacion de
campo (Hernandez et all, 1991; Arias, 2004), dado que se recopil6 informacién
original, proveniente tanto de los alumnos de la experiencia como de los
docentes de la Catedra de Métodos Cuantitativos que han dictado la asignatura
en cuestion, para luego proceder a la realizacién y produccién del medio
instruccional (Web Site bajo la plataforma Moodle), el cual fue aplicado a un
grupo de estudiantes, y evaluado en todas sus fases. Para su realizacion se
pueden detallar cuatro (4) grandes fases o procesos, algunos de los cuales se

realizaron en forma paralela:

1. Revision bibliografica y documental (Textos, documentos en linea, entre

otros.)para el desarrollo del marco referencial

2. Establecimiento de la Factibilidad: Ella se llevara a efecto a través de
una investigaciéon de campo, ya que las necesidades tecnoldgicas y de
formacion se determinaron en el mismo Centro Regional de
Barquisimeto, a través de la observacion directa y de entrevistas a los
docentes y empleados del Nucleo. De igual manera se detectaron las
caracteristicas de ingreso de los alumnos, relacionadas con la
determinacion de las condiciones de entrada. El nivel de esta
investigaciéon fue descriptivo. En esta fase también se incluyeron
elementos de una investigacion documental, ya que para establecer las
condiciones tecnologicas del Centro Regional se revisaron algunos
informes de la Comision de Educacion a Distancia de la escuela de
Educacién de la UCV
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3. Produccion del Web Site: Incluyé la deteccibn de la necesidad
instruccional y de las estrategias utilizadas para el logro de los
objetivos relacionados con los Procesos de Medicion en Educacién; en
este aspecto se combinaron elementos de la investigacion de campo y
documental de nivel exploratorio. Seguidamente se incluyen los demas
elementos didacticos del disefio instruccional, para dar respuesta a las
necesidades y problemas detectados. Luego se procedio a la produccién
del Web Site.

4. Evaluacion del Web Site: Esto se llevd a cabo a través de una
investigacion de campo, con fines de evaluacion formativa y durante el
proceso de aplicacion del Web Site, con el proposito de realizar los
ajustes durante las fases de planificacion y produccion, para
posteriormente valorar su implementacion y realizar los ajustes para la
version definitiva del Web Site. Se consideré importante analizar el
rendimiento académico de los alumnos en la asignatura global, para lo
cual también se utilizd una fuente documental, que en este caso
consistio en la planilla de registro de las calificaciones de la Profesora
del Curso. Se complementé la informacion con los reportes o informes
completos de cada uno de los alumnos, sobre las interacciones con el

Medio en todos sus procesos y elementos.

3.2 Poblacion de Estudio

Para la fase 2 se trabajé con dos poblaciones. La primera conformada por
los docentes y empleados del Centro Regional contribuird al alcance del
objetivo de investigacion referido a la deteccion de las necesidades
tecnoldgicas. La segunda, estuvo integrada por los alumnos de la asignatura
Matematica y Estadistica |, del semestre 2010-1, seccion 22 y 23, y permitié el
logro de los objetivos de investigacion relacionados con la deteccién de las

condiciones de entrada.
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Para la fase 2, es decir, en la deteccion de las necesidades instruccionales y
los problemas con el contenido Procesos de Medicion en Educacion, las
poblaciones de estudio estuvieron conformadas por los docentes que han dictado

la asignatura Matematica y Estadistica | en los centros regionales.

Para la fase 4 o evaluacion del Web Site, la poblacién estuvo conformada
por expertos en el contenido, en la herramienta tecnoldgica, y por los alumnos del

Centro regional que inscribieron la asignatura durante el semestre 2010-1

3.3 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de datos

Para detallar mejor la aplicacion de las distintas técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos, se presenta el Cuadro 5

En el caso especifico de la fase 4, el cuestionario se aplico a través de
Moodle, como parte final del curso. La observacion la efectué el docente mediante
el monitoreo de la interaccion del los alumnos y el docente con el Web Site. La
auto-observacion fue realizada por el docente intentando registrar su proceso de

interaccion con el Web Site.

Para la construccién de los cuestionarios (Anexo 1) y las hojas de registro se
operacionalizaron las variables (Anexo 2) a partir de los objetivos de investigacion,
para luego proceder a su validacién a través del juicio de expertos. Dichos
instrumentos fueron validados por docentes de la Catedra de Métodos

Cuantitativos, iniciados en el uso de las TIC para los procesos instruccionales.
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Cuadro 5. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de datos por objetivo

FASE OBJETIVO POBLACION TECNICAS INSTRUMENTOS
Determinar la factibilidad de -Docentes y e Observacion Hojas de
aplicacion del Web Site, en el Empleados Registros
Centro Regional Capital . Entrevista Grabador de
Analizar las caracteristicas de ersonal audio
entrada de los alumnos de la - Alumnos de la P

2 asignatura Matematica y Estadistica asignatura ] )
I, semestre 2001-01. (2001-01) Cuestionario
(Anexo 1)
3 Determinar las estrategias utilizadas -Profesores
para el logro de los objetivos que dictan la .
instruccionales vinculados a 10s|  asignatura Entrevista Grabador de
Procesos de Medicion en audio
Educacion
4 Evaluar el Web Site en sus fases de Expertos en Entrevista Hoja de registro

planificacion y produccién

Evaluar el proceso instruccional que
se genere a través del Web Site.

contenido y
tecnologia

-Alumnos de la
asignatura
Matematica y
Estadistica |

2001-1

-Docente

Observacioén

Entrevista

Auto-observacion

Reportes

Diarios

Cuestionario

Diario

Hoja de Registros

3.3 Técnicas de procesamiento y andlisis de los datos

Para el andlisis de los datos se utilizaron técnicas cuantitativas y cualitativas.

Las primeras estaran referidas a la estadistica descriptiva, basados en cuadros y

graficos, mediante frecuencias y porcentajes. También se utilizaron las medidas de

tendencia central (Media, mediana y modo) y la desviacién tipica analizar la

variabilidad de los datos. Se recurrié al coeficiente de correlaciéon de Pearson para

analizar la relacion entre los resultados de la asignatura y los del Curso en Moodle.

En todo el procesamiento se utilizé el software estadistico SPSS en su version 17.0.

Se complemento el procesamiento con EXCEL.

El andlisis cualitativo, basado en las técnicas del analisis de contenido, se

utilizé para los datos recopilados mediante la observacion y las entrevistas

personales.
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CAPITULO IV
DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

Para la presentacion de esta seccion se consideraran tres (3) componentes

a saber:

4.1 Infraestructura tecnoldgica y potencial de desarrollo de los Centros
Regionales de los EUS.

4.2 Estrategias metodoldgicas que utilizan los docentes de la Catedra
de Métodos Cuantitativos para la ensefianza del contenido “Procesos
de Medicion en educacion

4.3 Familiarizacion de los alumnos del Centro Regional de Barquisimeto

conlas TIC

4.1 Infraestructura Tecnoldgica y potencial de desarrollo de los Centros

Regionales de los EUS

Como ya se indic6 en la metodologia, fueron considerados los cinco (5)
centros regionales de Capital, Barquisimeto, Barcelona, Ciudad Bolivar y Puerto
Ayacucho, colocando el énfasis en los ultimos cuatro, ya que por su distancia
fisica de la sede principal de la Escuela de Educacién, en Caracas, requiere en
mayor medida el desarrollo de la educacioén a distancia, a través de las TIC.

Los centros con mejor dotacion tecnoldgica son en orden jerarquico los de
Ciudad Bolivar, Puerto Ayacucho, Barquisimeto, Caracas y Barcelona. Sin
embargo, para efectos esta experiencia se tomdé al Centro de Barquisimeto,
teniendo como criterios su dotacion, una vez actualizada, su distancia fisica de los
centros urbanos, lo que implica una mayor necesidad de asistencia, y la matricula
de la asignatura Matematica y Estadistica I, la cual se presta para el estudio piloto,
ademas de que en dicho Centro se toma la prevision, ya institucionalizada, de

suministrar ~ formacién a los nuevos estudiantes para el uso de los
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Cuadro 6. Instalacion Tecnoldgica de los Centros Regionales

SALAS DE INFORMATICA

CENTRO SALAS DE
REGIONAL INFORMATICA EQUIPOS DE COMPUTACION
_ . — PERIFERICOS |PERSONAL | OBSERVACIONES
N Sala Uso Cantidad y |Conexién Con
Tipo a Internet | Problemas
16 Estaciones
» @@ P.Iv,3PlII, 9
Atencion | pji, 1 Digital, 2 2 P 1 Impresora HP En funcionamiento
A de sin especifica- Total 5P. 1 Scanner 4 pasantes
CAPITAL 2 estudiantes cignes) ) 2 Desaparecidos) | 1 Quemador de CDs Mobiliario disefiado
Solo 5 esta 100%
operativas
En funcionamiento
B Docentes Total 1 Impresora HP 2 pasantes
Mobiliario disefiado
Atencidn 3 Impresoras (1 HP
A de 10 Estaciones Sin conexion Problgir:weas de 400, 1 Canon BJC 240 2 pasantes No esta en funcionamiento
. (P.1l 0 equiv) - y 1 Epson LX300 cinta p desde el afio 2010
estudiantes acondicionado
BARQUISIMETO | 2 =
Q Atencion 1 Servidor 1UPS Esta Sala aun no estéa en
B d.e 10 Estaciones Sin conexién 1 Impresora HP 1200N Sin personal funcionamiento. Donada
estudiantes (P.IV 1.7mhz) (En Proceso) 1 Scanner HP 7450C en agosto 2002
y docentes ’ ) Mobiliario improvisado
Atencion
BARCELONA 1 A de Disponible 1 Cordinador
estudiantes
L. . 1 UPS
Atencion ioslgggjc?(r)nes LImpresora HP 1200N En funcionamiento
CIUDAD 1 A de 1 Scanner HP 7450C 1 Coord. Sala
BOLIVAR tudiant (P.IV 1.7mhz) Total 5 Web Cam 4 Pasantes
estudiantes | 5 gstaciones (HP 1 Unidad ZIP 250MB Mobiliario adecuado
y docentes | vectra)
Atencion _ _ _
de 1 Servidor 1 UPS En funcionamiento
AMAZONAS 1 A . 10 Estaciones Total 1 Impresora HP 1200N 2 pasantes
estudiantes | p v 1.7mhz) 1 Scanner HP 7450C Mobiliario disefiado
y docentes

Fuente: Informes presentados por los coordinadores regionales (junio de 2004) , UDEI (marzo de 2005) y Comision de
Educacién a Distancia E.E. (2011). Entrevista a los coordinadores regionales (2011)
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recursos de Internet, insumo fundamental para el desarrollo de cursos en linea.

Los centros regionales de Ciudad Bolivar y Puerto Ayacucho son los que
poseen las mejores instalaciones tecnologicas, ya que tienen en el caso de
Bolivar 15 terminales inteligentes mas un (1) servidor. Puerto Ayacucho a su
vez cuenta con 10 terminales y un (1) servidor, aunque en la actualidad estan
obsoletos y no soportan los software en el mercado, el volumen cualitativo y
cuantitativo de la informacién en la disponible en la Red, lo cual hace muy lento
el acceso. Estos dos centros tienen sus equipos con conexiéon a Internet y en
pleno funcionamiento. Para la atencién de la Sala de Informatica o Infocentro
tienen un técnico y pasantes. Ambos centros fueron donados por la OPSU,
aunque cinco computadoras de Ciudad Bolivar provienen del Vicerrectorado
Académico de la UCV.

En la sede de la Escuela de Educacién, en Caracas, no existen salas de
informatica exclusivas para los EUS. Se cuenta con dos (2) salas. Una de ellas
para uso de los estudiantes; en la otra sala existen 5 equipos con conexion a
Internet, para uso de los profesores. Ambas salas tienen maquinas obsoletas e
insuficientes para la demanda, ademas de funcionar con un horario restringido
por insuficiencia de personal. Dicho horario no se adapta a las necesidades de
los programas de la Escuela de educacion que se atienden en la sede Capital
Desde el punto de vista estratégico es fundamental que este centro regional
cuente con la mejor plataforma tecnolégica, ya que el grueso del personal
docente de los EUS reside en la Zona Metropolitana de Caracas, y es desde
agui donde se disefarian y administrarian los cursos basados en el uso de las
TIC para los EUS

En un futuro cercano se tiene la prevision de construir varias salas de
informatica, con tecnologia actualizada, en la actual sede del Auditorio de la
Escuela, una vez que se construya la Sala Anfiteatrica, la cual estara equipada

para prestar servicios de teleconferencia.
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En el caso de Barcelona, el centro regional tiene el espacio fisico
destinado para la sala de Informatica, la conexiéon a Internet, asi como la
dotacién de los equipos de informética culminé en diciembre de 2004. Su
funcionamiento cabal se logré en abril del 2005. Alguna de esta dotacion fue
actualizada con la mudanza al nuevo local del Centro, y dispone de una
aceptable capacidad tecnoldgica y de acceso.

El Infocentro de Barquisimeto, donde se realiz6 la experiencia, inicio su
funcionamiento durante el pasado mes de julio de 2003. La instalacion
tecnolégica es similar a la de Amazonas. Se destaca que en este Nucleo
ademas del Infocentro existe una segunda sala de informatica, para el uso de
los estudiantes de EUS — Educacion con una dotacion precaria, sin conexion a
Internet, tal como se observa en el Cuadro 9. Es importante destacar, que el
Infocentro, por decisidén de la Gerente del Nucleo, no funciona en las noches ni
los fines de semana, razén que limita aun mas el acceso de los alumnos de
EUS-Educacion a esos servicios. Esta situacién limita el pleno desarrollo de la
experiencia, ya que los alumnos se ven obligados a utilizar fuentes alternas
para su conexion a Internet. Para el momento de realizacion de esta
experiencia, esta Sala estuvo cerrada, por problemas con el aire
acondicionado.

A pesar de que la informacién que se tiene corresponde a informes de los
aflos 2004 y 2005, pudo constatarse a través de la Comision de Educacion a
Distancia de la Escuela de Educacion e la UCV que salvo los centros
regionales de Capital y Barcelona, la infraestructura tecnol6gico se mantiene
con el mismo equipamiento, con una obsolescencia evidente, y unas
posibilidades de conexion a Internet muy precaria. Esta situaciéon también fue
repostada en estudios previos sobre los EUS (Millan 2010; Harvey, 2010, Rios,
2009y 2004, Docampo, 2004). Como referencia en la UCV, sobre esta
insuficiencia tecnolégica Algara (2011) lo reporta a nivel de postgrado y
Escontrela, R (2010:19) cuando indica que el general, en América Latina se
tiende a promover la educacion virtual y a distancia, sin atender las

necesidades de infraestructura tecnologica o de acceso a la Red.

80



4.2 Estrategias Metodoldgicas que utilizan los docentes de la Catedra de
Métodos Cuantitativos para la enseianza del contenido “Procesos de
Medicion en Educacion”

La Catedra de Métodos Cuantitativos de la Escuela de Educacion, es la
responsable de dictar las asignaturas de corte estadistico, tanto en los EUS
como en la modalidad presencial. Esta adscrita al Departamento de Estadistica
e Informatica Aplicada a la Educacion.

En la actualidad cuenta con un total de 15 profesores, de los cuales a la
fecha ocho (53 %) han recibido o reciben formacion en el uso de las TICs en la
educacion. Los otros 7 docentes tienen familiaridad con la computadora, pero
para fines de procesamiento de datos o para transcripcion de textos o
elaboracion de presentaciones. Lo anterior indica que estos Ultimos requieren
formacién en el uso de las TICs con fines instruccionales, para que puedan
formar parte del recurso humano apto para el uso de estas tecnologias,
particularmente Internet para la ensefianza de las distintas asignaturas de la
Catedra. Ademas de los docentes la Catedra cuenta con seis (6) preparadores
(Tres en Caracas y tres en el interior); salvo sus requerimientos de estudios, no

se tiene informacién sobre su formacioén en TIC.

Dado el proceso de descapitalizacion de docentes que vive la UCV, y
particularmente la Escuela de Educacion, la Catedra de Métodos Cuantitativos
ha visto mermar progresivamente su personal profesoral (Cuadro 7), a tal
punto que actualmente su actividad académica descansa sobre 2 docentes
(14%) con dedicacion exclusiva y tiempo completo),9 con dedicacién a medio
tiempo (64%) y 3 convencionales (22%). De Ellos las dos terceras partes (10:
67%) estan en las categorias mas bajas de escalafon universitario, es decir
instructores o contratados. Aun cuando no es el tema de este trabajo, se
requiere de politicas de captacion y desarrollo del personal docente de esta

Céatedra, con el fin de consolidarla institucionalmente.
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Cuadro 7. Caracterizacion del Personal docente de la Catedra de
Métodos Cuantitativos

Tipo | Dedicacion Cantidad Escalafon Ubicacién | Formacion en TIC
Dedlca_0|on 1 Asistente Caracas Postgrado
Exclusiva

" Tiempo 2 Asociado Caracas Cursos (2)
3 | Completo Instructor
S Agregado(2)
%) I Caracas(6)
@ | Medio Tiempo 9 Instructor (4) Interior (3) Curso (,2)
o Contratado (3) Maestria en TIC (1)
o Asistente (1) | 5
Tiempo Contratado (1) 9 Maestria en TIC (2)
. 3 Caracas
Convencional Aux.Doc (1) BNA
3
5 Caracas(3)
ks . Bolivar (1)
@©
5 Convencional 6 AMZ (1)
3 BNA (1)
o

De los 14 docentes de la Catedra s6lo 7 (50%), estan en este momento
capacitados para disefiar y conducir cursos a través de las TIC, lo cual
evidencia la necesidad de ejecutar politicas de formacion de personal en esa
direccion, dado que se atienden asignaturas en la modalidad de los EUS. Esta
misma recomendacién la hizo en su oportunidad Docampo (2004: 367), con
La

inversion institucional que se haga en este sentido tendra repercusiones

base al diagnostico hecho en esa fecha, y cuya vigencia se mantiene.

futuras, por la situacion del bajo escalafon y de contratados del grueso de los

profesores de la Catedra.

En relacion con las estrategias que los docentes de la Catedra de
Métodos Cuantitativos utilizan para el abordaje de los contenidos relacionados
con los Proceso de Medicion en Educacion, de la Asignatura Matematica y
Estadistica I, en los EUS, se realizo entrevistas abiertas a 14 de los profesores
y se determind que la mayoria (9:60%) de ellos utiliza las estrategias
tradicionales centradas en el docente, mediante métodos deductivos en los
cuales se les suministran los conceptos derivados del tema, y luego se pasa a
la fase de ejemplificacion y posterior aplicacion. Los restantes 6 (40%) utiliza

estrategias centradas en los alumnos, mediadas por el docente, a través de las
82




cuales a partir de la experiencia cotidiana y las vivencias de los alumnos, 0 en
situaciones de investigacion se construyen has la formalizacion los distintos
conceptos y definiciones relacionadas al contenido. Quienes utilizan estas

estrategias provienen en su formacion de pregrado del area educativa.

Los recursos instruccionales utilizados se refieren a la tradicional tiza-
borrador, con énfasis en las lecturas relacionadas con el contenido de
medicion, en los libros-texto existentes en las bibliotecas de los centros
regionales. Particularmente los textos de Hamdan, N. (1985) “Métodos
Estadisticos en Educacién” y SIEGEL, S. (1986) “Estadistica No Paramétrica
Aplicada a las Ciencias de la Conducta” son los mas utilizados. Los alumnos
tienen acceso a una Guia Instruccional en la cual se definen los conceptos, ye
proponen algunos ejercicios de aplicacion de los conceptos involucrados, con
la limitacion de que tales ejercicios estan descontextualizados; son abstractos.
Pocos profesores han preparado diapositivas en PowerPoint para organizar los

conceptos.

El papel de los alumnos se restringe a realizar las lecturas indicadas por
el docente, cuando los procesos se centran en éste, ademas de ejemplificar
segun los requerimientos del profesor. Cuando se utilizan los métodos
constructivistas los alumnos son mas activos, ya que desde sus vivencias,
cotidianidad o situaciones de investigacion generan las variables de estudio, las
definen y clasifican, generan el proceso de medicion pertinente, y al final

formalizan los conceptos generados.

Las actividades de evaluacion se delimitan a la reproduccion de las
definiciones, y a la clasificacion pertinente de algunas variables suministradas
por el docente, al margen de un contexto de investigacion desde el cual se
generen, sin importar la estrategia metodoldgica utilizada en las sesiones de la

clase presencial.
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El rendimiento de los alumnos se cataloga entre bueno y regular,
destacandose que los mayores problemas confrontados con el contenido

“Procesos de Medicidon en educacion” son:

Confundir medicion con cuantificacion

2. Asimilar la existencia del concepto amplio de medicion, aplicable a las
ciencias sociales, en este caso el educativo, en contraposicion al
concepto restringido o tradicional

3. La diferencia entre el cero absoluto y el relativo, para clasificar las
variables en las escalas de intervalos iguales o de razon.

4. La diferencia entre las variables continuas y las discretas. La
ejemplificacion.

5. Las propiedades de los numeros aplicables a cada una de las escalas
de medicion

6. La aplicacion del tratamiento estadistico segun la calidad de la medicion

alcanzada

La estrategia fundamental enunciada por los docentes reiteré sus practicas,
orientdndolas hacia la realizacion de lecturas, la discusion en las asesorias y la

ejemplificacion.

Estos problemas enunciados orientaron la definicion de los contenidos del

curso, asi como las estrategias utilizadas.

Desde el anterior panorama, la aplicacion de las TIC para el abordaje
pedagogico de los procesos de medicion en educacidén es una innovacion que
puede ser extendida al resto de las asignaturas de la Céatedra y puede ser

acogida por todos los docentes. Es una experiencia pionera.
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4.3 Caracteristicas de entrada y familiarizacién de los alumnos del Centro
Regional de Barquisimeto con las TIC

4.3.1 Perfil socioeducativo

Para el abordaje de esta dimension consideraremos la zona de

residencia, la edad, el nivel educativo y la condicion laboral de los alumnos.

ZONA DE RESIDENCIA

_—Barquisimeto

Otra Zona —

Iniciaremos la descripcion del perfil socioecondmico de los estudiantes
que cursaron la Asignatura Matematica y Estadistica | en el centro Regional de
Barquisimeto, sefialando que la mayoria (64%) reside en areas foraneas a esta
Ciudad, tal como se observa en el grafico indicado, en contraste con el 36%

que si lo hace.
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Esta realidad puede tener consecuencias en la disponibilidad de los
servicios de internet, que garanticen en desempefio en el curso programado,
considerando la inhabilitacion del Infocentro. Paradéjicamente, la lejania de sus
zonas de residencia reclama el uso de las TIC para el desarrollo de los

procesos educativos en las distintas asignaturas de la carrera que cursan.

Desde el punto de vista de la edad, tenemos un grupo muy heterogéneo,
oscilando en rango que va desde los 17 hasta los 52 afios de edad, para un
promedio de 27,16+7,89 afos. La variabilidad del curso queda demostrada al
observar que el coeficiente de variacion es del 29%. Aproximadamente el 60%
de los tiene menos edad que el promedio, mientras que el 70% es menor a los
30 afios, lo que indica que en su mayoria es una poblacién relativamente
joven, cuya fecha de nacimiento esta entre la década de los 80"y principios de
los 90", cuando la tecnologia asociada a la computacion y a internet
comenzaba a desarrollarse. Se esperaba una relativa familiarizacion con la
informatica y la Red.

NIVEL EDUCATIVO
100 7

90 1
80 1
70 1
60 1
50 1
40 A
30 1
20 1

10 A1

Bachiller Normalista TSU Universitario

NNVEL EDUCATIVO

Al analizar el nivel educativo observamos que el 85% de los alumnos es
bachiller, lo cual indica como ha cambiado el ingreso a los EUS, que fueron

concebidos en sus inicios para profesionalizar a los maestros normalistas y
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bachilleres docentes. Un 12% tiene formacion en educacion superior. El resto

son normalistas.

Al contrastar nivel educativo con el tipo de estudiante observamos que el
74% se desempefia en el area docente, mientras que el restante 26% son
bachilleres. Quienes detentan titulos superiores también ejercen la docencia.
Son muy heterogéneos respecto a los afios de servicio en la docencia,
variando entre uno (1) y 18 afios, con una media de 3,17 afios. Ello expresa
que la mayoria de los estudiantes esta familiarizada con los contextos
educativos, lo que facilita la aplicacion de los contenidos del curso y la

comprension de los procesos de medicion en la educacion.

TIPO DE ESTUDIANTE

/—Bachiller

Docente en Eje rcicio—"

El 88% de los alumnos tiene alguna actividad laboral. Un 72,3% como
docentes y un 15,4% en otra area. El resto no trabaja. Corrobora la idea

anterior de la familiaridad con los contextos educativos.
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80 1

70 1

60 1

50 1

40 A

30 4

20 1

10 4

Trabajo Docente

ACTIVIDAD LABORAL

Trabajo No Docente

ACTIVIDAD LABORAL

No Trabaja

Este andlisis lo podemos matizar al cruzar el nivel educativo de los

alumnos con la naturaleza de su actividad laboral, observando como en la

docencia se desempefian bachilleres, normalistas y TSU. No trabajan los

profesionales universitarios y 2 bachilleres.

50 7
45 A
40 1
35 1
30 1
25 1
20 -1
15 1
10 -

DESEMPENO LABORAL SEGUN

Bachiller

NIVEL EDUCAT VO

TSU
Maes tro Normalista

NNVEL EDUCATIVO

Universitario

DESEMPERNO

!Docente

- No Docente

-No Trabaja
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Estamos observando entonces, aunque no es objetivo de esta
investigacibn como la docencia actualmente est4d siendo ejercida por
bachilleres, lo que indica carencia de profesionales especializados. A su vez
ello da pertinencia a los EUS-Educacion en Barquisimeto, por las necesidades

del campo laboral.

4.3.2 Familiarizacién con el uso de la Informética

El Cuadro 8 nos muestra informacion muy valiosa para comprender el
nivel de familiarizacion de los estudiantes con las TIC, ya que observamos que
el 57% de ellos tiene menos de un (1) afio utilizando la computadora, lo cual
coincide con la incidencia de los cursos de iniciacion a los nuevos estudiantes

programados para los EUS.

Cuadro 8. Tiempo de Uso del computador

LUGAR Frecuencia %

Menos de un (1)

Ano 36 57,1
1 a5 Afios 17 270
Mas de 5 Afios 10 15.9
Total 63 100,0

Un 27% tiene entre 1 y 5 afios, mientras que el 16 % supera este limite.
Este nivel inicial de los alumnos incide en las destrezas para afrontar y seguir el
curso diseflado en la plataforma Moodle, el cual aunque es muy intuitivo, puede

generar temor o rechazo en los participantes.
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Para efectos del disefio y posterior implementacion del Curso es
necesario conocer el nivel de familiarizacién de los alumnos con la informéatica.

Aqui encontramos que apenas el 5% considera que tiene un nivel avanzado.

Al relacionar las caracteristicas de esta poblacion en términos de su
edad, procedencia y nivel educativo, encontramos que no se ajusta al perfil
promedio de los usuarios de Internet del Pais, referidos por Escontrela (2010),

guedando muy por debajo del nivel esperado para el manejo de las TIC.

NIVEL DE COMPETENCIA EN EL
USO DEL COMPUTADOR

Avanzado

[ s

El 70% se autoevalla con un nivel medio, mientras que la cuarta parte
dice que es bajo. Esta realidad podria limitar los alcances de la experiencia,
pero contamos con la ayuda de la asignatura Técnicas de Documentacion e
Informacion, también del primer semestre de la carrera, la cual gira en torno al
uso de la informatica y de Internet, donde se fortalece la formacion en esta

area. Esta informacion corrobora el poco tiempo de uso de estas tecnologias.

El dominio alcanzado sobre la informatica y el computador fue adquirido
fundamentalmente (35%) en el Centro Regional de EUS-Barquisimeto. Para la
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época de ingreso de esta cohorte se realiz6 un Curso de Iniciacion antes del
inicio de las asesorias. Una de las &reas precisamente era el Uso de la
Informética y de Internet, lo cual explica estos resultados. Esta experiencia
justificaria la necesidad de realizar este tipo de cursos preuniversitario con el fin
de proveer del apresto requerido en TIC para esta modalidad, si se instaura la

politica de desarrollar los EUS, basados en el uso de las tecnologias.

En el Cuadro 9 observamos que en segundo lugar aparecen los
institutos privados como proveedores de formacion en el uso del computador.
Luego institutos publicos y la autoformacion. Apenas una persona aprendié en
el trabajo. Esto indica, si recordamos que la mayor parte de quienes trabajan lo
hace en la docencia, que las instituciones educativas en las cuales se
desempefian, no cuentan con este tipo de recursos, y si los poseen no los

utilizan para formar al personal.

Cuadro 9. Lugar de Aprendizaje del Uso del computador

LUGAR Frecuencia| %
Centro Regional 22 34,9
Institutos Privados 20 31,7
Institutos Publicos 8 12,7
Autoformacion 8 12,7
Trabajo 1 1,6
Mixto 4 6.1

El lugar donde disponen de equipos de computacion para las actividades
que realizan son los centros de comunicacion o cybert para un 27%. A manera
simple continua el Centro Regional para un 18%. El cierre de este Infocentro

afecta a este sector. Luego contindan quienes utilizan opciones diversas con el
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22%. Esto lleva a deducir que si no se invierte en infraestructura en los centros
de los EUS, llevar la modalidad a centrarse en las TIC, podria ser costoso para
los alumnos, ademas que excluiria a aquellos que no tengan recursos
econémicos o0 centros de comunicacion cercanos para responder a las

demandas académicas.

Este aspecto coincide con el perfil de los usuarios promedio a nivel
nacional, ya mencionado, por cuanto indica que los usuarios se inclinan por
conectarse a Internet y usar los equipos de computacion en los cibercafé y

centros de comunicacion, seguidos de la opcion del hogar.

Cuadro 10. Lugar de Acceso a Equipos de Computacién

LUGAR Frecuencia| %

Centros

Comunicacion 17 27,0
Mixto 14 22,2
Centro Regional 11 175
Familiares/Amistades 6 95
Hogar 12 19,0
Trabajo 3 48

Ante la inquietud de ¢qué hacen los alumnos con la computadora y la
informatica? Encontramos que ésta es utilizada (51%) para las aplicaciones
basicas de Office de Microsoft (Tal vez Word, Excel y PowerPoint) y los

servicios de Internet con un 43%. Un 7% combina ambas opciones.
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Cuadro 11. Aplicaciones de Informatica que utiliza

APLICACION Frecuencia %
Office 31 508
Internet 4 6.6
Officel/lnternet 26 42.6
Total 61 100,0

4.3.5 Familiarizacién con el uso de Internet

Una primera expectativa que nos habiamos formulado, es que tal como
dicen diversos autores, se esperaba que ya entrados en el S.XXI,
encontrdsemos una mayor difusion del uso del correo electrénico entre los
alumnos, mas aun cuando se trata de la educacién superior. Sin embargo la

realidad es otra. La mitad de ellos carece de direcciéon electrénica.

TENENCIA DE CORREO ELECTRONICO POSESION DE CORREO-E

SEGUN EDAD

CORREO-E

-Tlene
o Tiene

17-23 24-30 31-37 38-44 45-52

EDAD
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Otra sorpresa es que esperabamos, tal como lo indica Escontrela, R (2010,
p.10) que a mayor edad menor uso de las TIC. Sin embargo en el gréfico
anterior encontramos en las edades inferiores la proporcion sin correo-e es
mayor, cambiando la tendencia en las edades superiores. Las tendencias
macro tienden a adquirir dimensiones propias dependiendo de cada realidad.

Por ello es necesario cuidar las generalizaciones.

USO DEL CORREO-E

No Ha Utilizado

No Contest6

Ha Utilizado

Si detallamos un poco mas, observamos que un 65% ha utilizado el
correo electronico. Ello nos hace suponer que un 15% ha usado cuentas de
otras personas. Un 14% indica que no lo ha utilizado mientras que el 22% no
contesta. Este factor pudo influir en la poca participacion en la experiencia
pedagdgica de esta investigacion, lo cual profundizaremos posteriormente, al

evaluar los resultados.

Indagando en el dominio de los servicios de Internet, encontramos que el
Centro regional ha marcado la formacién en el uso de Internet. De los 48 que lo
utilizan, el 48% lo aprendi6é en esa Institucion. Un 25% de manera autbnoma, y

el restante en otros lugares.
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En relacion con el tiempo, los alumnos acceden a Internet entre 0 y 3

horas diarias, para un promedio de 1,17 horas. El comportamiento es muy

heterogéneo al respecto.

El lugar de acceso a Internet repite lo encontrado en la disponibilidad de

la computadora. La mayoria recurre a Cybert (59%) y al Centro regional (20%),

reafirmandose la necesidad de fortalecer la plataforma tecnologia de este sitio.

Cuadro 12. Lugar de Aprendizaje del Uso de Internet

LUGAR Frecuencia | %
Centro Regional 23 47,9
Institutos Privados 4 8,3
Institutos Pablicos 5 10,4
Autoformacién 12 25,0
Mixto 4 6,0

Otro elemento importante a considerar tiene gue ver con los servicios de

Internet utilizados por los alumnos, se detecta que en algunos elementos

coincide por lo sefialado por Escontrela R. (2010:9) sobre el uso de correo-e

(65%), es decir la comunicacion, seguido por la modalidad sincrona del chat

con el 20%. El uso de la WEB para la busqueda de informacién indica un 37%.

Con fines recreativos el 18,5%.
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USO DEL CORREO-E USO DE CHAT

/ No Contesté

No Ha Utilizado

No Contest6

No Ha Utilizado—"

" Ha Utilizado

USO DE WEB USO DE INTERNET
JUEGOS

/ No Contesté

,—No Contestd
No Ha Utilizado—_,

No Ha Utlizado:

\ Ha Utilizado

Destaca también que el 65,5% de un total de 55 respondientes dice
tener experiencia en el uso de Internet con fines educativos, lo cual es otro
factor favorable para el desarrollo del curso motivo de esta investigacion, ya
gue no seria nada extrafio para este grupo. Esta familiarizacion posibilita la
toma de conciencia de considerar a las TIC como una opcion valida para
desarrollar procesos de formacion en la carrera educativa.
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4.3.6 Necesidades de formacién en TIC

También averiguamos las necesidades de formacion en las TIC, desde
la perspectiva de los alumnos, y detectamos que las mayores necesidades
(66%) se refieren a las aplicaciones de Office (Word, Excel, PowerPoint, etc),
las cuales son de gran utilidad para el desarrollo de la carrera. En segundo
lugar aparece el uso de los servicios de Internet, aspecto fundamental para la
implementacion del Curso con un 48% y por ultimo lo referido a la iniciacion a

la computadora para un 15% de la poblacion.

REQUERIMIENTO DE FORMACION EN REQUERIMIENTO DE FORMACION
INICIACION A LA COMPUTADORA EN INTERNET

No Contestd

No Contestd

REQUERIMIENTO DE FORMACION EN
APLICACIONES OFFICE

No requiere / No Contest6
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4.3.5 Motivacién para el uso de las TIC en los procesos de aprendizaje de

contenidos del Area de la Estadistica

Preguntamos a los alumnos sobre la motivacion que tenian para utilizar
las TIC en el aprendizaje de los contenidos de la asignatura Matematica y
Estadistica I, y detectamos cierto grado de heterogeneidad en las respuestas.
El 42% dice tener una motivacion alta, el 29% media y el resto con respuestas
Baja, Nula o No contesto (29%). Este elemento fue tomado en cuenta para la
asignacion del valor de este curso en contexto de las calificaciones de la
asignatura, y para la motivaciéon y acompafiamiento virtual a los estudiantes en

sus procesos de aprendizaje.

NIVEL DE MOTIVACION HACIA EL
USO DE INTERNET EN ESTADISTICA

—— No Contesto

Media

En funcién de los resultados obtenidos, y dados los requerimientos
tecnoldgicos y de formacion — capacitacion para la eventual implementacion de
la ensefianza de la asignatura Matematica y Estadistica | a través de Internet,

se tomaron y/o sugirieron las siguientes previsiones:
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Repotenciar — actualizar la infraestructura tecnolégica de los centros
regionales, fundamentalmente Barquisimeto (donde se iniciard la experiencia),
incluyendo la posibilidad de conexion a través de Internet de la Sala 2. La
experiencia se desarrollé a pesar de no haberse subsanado esta limitacion y de

qgue la Sala 1 o Infocentro se inhabilito al inicio de la jornada.

Formar al personal docente de la Catedra de Métodos Cuantitativos,
para el uso de los recursos de Internet con fines instruccionales. As mismo,
explorar estrategias metodologicas alternas alas tradicionales, con el fin de
mejorar los procesos de formacion que se llevan a cabo. Es importante
destacar que a pesar de que un numero considerable de estos docentes tiene

formacion en TIC, no utilice estos recursos para su labor pedagdgica.

Capacitar a los alumnos de los centros regionales, a través de los cursos
propedéuticos o de iniciacion en el uso de los recursos informaticos y de

Internet, y sobre todo la plataforma Moodle.

La satisfaccion de las anteriores necesidades involucra al SEDUCEV, al
Vicerrectorado Académico de la UCV, al CDCH, a la Facultad de Humanidades
y Educacion, a la Escuela de Educacién y la Coordinacién General de los EUS,
al Coordinacién del Centro Regional de Barquisimeto, a los centros de
estudiantes y por supuesto a la Catedra de Métodos Cuantitativos. Para tales

fines sera menester realizar las diligencias respectivas.
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CAPITULO V
DISENO DE INSTRUCCION DEL CURSO
PROCESOS DE MEDICION EN EDUCACION

El Modelo de Disefio de instruccion tomado para este curso, tal como lo
indicamos anteriormente, es el de Dorrego y Garcia (1991). En funcién de ello,
una vez realizado el diagnostico de necesidades en el capitulo anterior,
procederemos a exponer, secuencialmente:

5.1 EI Objetivo terminal de instruccion

5.2 El andlisis estructural de las subhabilidades a ser
alcanzadas por los alumnos

5.3 Los Objetivos especificos

5.4 Contenidos

5.5 El Programa Instruccional del Curso

5.6 Pantallas principales del Curso Procesos de Medicion en
Educacion, bajo la plataforma Moodle

5.7 Materiales instruccionales utilizados en el Curso

5.1 Objetivo Terminal de la Instruccion:

Al concluir la instruccion el alumno es capaz de aplicar apropiadamente
los conceptos de medicion, en procesos de investigacion de situaciones
educativas concretas, para que de acuerdo a la naturaleza de las variables
implicadas se determine el tratamiento estadistico adecuado, para su posterior

aplicacion e interpretacion.

Entre las Conductas de entrada se encuentran el dominio por parte de
las operaciones aritméticas basicas, de las relaciones de "mayor que" y "menor
que", de la escala de los numeros reales y del concepto del cero. Ademas se

requiere que tenga experiencia en procesos de medicion.
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5.2 Analisis Estructural de las Subhabilidades a ser alcanzadas por el

Alumno:

»| alos nivelesy las escalas de mediciény

Determine el procedimiento y las medidas estadisticas
adecuadas en funcidn de la clasificacién de las variables

T

Dada una situacidn educativa concreta, clasificar las variables en nivel, escala y tipo, de
acuerdo a la complejidad de los procesos de medicién implicados.
A

$

I
Aplicar las propiedades de los nimeros

el tipo de variable

x

T
Clasificar variables provenientes de
situaciones educativas concretas en
niveles, escalas y tipo.

En distintas situaciones concretas y para

? T
En situaciones educativas y no
educativas, evaluar la pertinencia de los
conceptos amplio y tradicional de
medicion
F'y A

Distinguir el concepto amplio de
medicion del concepto tradicional

T

Detallar secuencialmente algun

diferentes objetivos, identificar las proceso de medicidon que haya <
variables adecuadas experimentado.
4 i I}
/
Ejemplificar el concepto de Ejemplificar el concepto de
variable en situaciones constante en situaciones
concretas de su entorno concretas de su entorno
A A A
Resolver las Establecer Organizar Demostrar
operaciones relaciones distintas experiencias en

aritméticas béasicas
de valores

< >entre conjuntos

cantidades en el
conjunto de
numeros reales

los

procesos de medicion

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES PREVIAS

..................................................................................................................

101



5.3. Objetivos Especificos

De acuerdo con el andlisis estructural jerarquico mostrado en la péagina

posterior, se establecen los siguientes objetivos especificos:

1. Ejemplificar el concepto de constante en situaciones concretas de su
entorno

2. Ejemplificar el concepto de variable en situaciones concretas de su entorno.

3. Detallar secuencialmente algin proceso de medicion que haya
experimentado.

4. Distinguir el concepto amplio de medicién del concepto tradicional.

5. En situaciones educativas y no educativas, evaluar la pertinencia de los
conceptos amplio y tradicional de medicion

6. Aplicar las propiedades de los nimeros a distintas variables provenientes
de situaciones educativas concretas, para clasificarlas segun cada uno de
los niveles y escalas de medicion y el tipo de variable

7. Clasificar variables provenientes de situaciones educativas concretas en
niveles, escalas y tipo.

8. Dada una situacién educativa concreta, clasificar las variables en nivel,
escala y tipo, de acuerdo a la complejidad de los procesos de medicion
implicados.

9. Determinar el tratamiento estadistico apropiado a cada una de las

variables, de distinta naturaleza, proveniente de situaciones de
investigaciones educativas concretas.

5.4 Contenidos
1. Concepto de constante
2. Concepto de variable

3. Situaciones de investigacion. Objetivos de investigacion. Identificacion
de Variables

4. Procesos de medicion
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5. Conceptos tradicional y amplio de medicién.
6. Pertinencia de conceptos tradicional y amplio de medicién

7. Propiedades de los numeros. Niveles y escalas de medicion. Tipo de
variable.

8. Clasificacidon de variables en nivel, escala y tipo

9. Tratamiento estadistico segun nivel de medicion

Debemos destacar que para el alcance del objetivo especifico “Evaluar
el Web Site “Procesos de Medicion en Educacion” en sus fases de Disefio y
Produccion” se contd con la colaboracion de tres expertos: Una en disefio de
instruccion, otra en la asignatura Matematica y Estadistica | de EUS-Educacién
y otro en disefio grafico, disefio de paginas Web y Moodle. Mas que un proceso
de validacién, se realiz6 una labor de acompafiamiento con el fin de el Medio
Instruccional, en este caso el WEB Site “Procesos de Medicion en Educacion”,
en la plataforma Moodle, cumpliese con los parametros técnicos, de
diagramacion, sin descuidar los propésitos didacticos del mismo, atendiendo a

todas las fases de un disefo de instruccion.
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5.5 Programa Instruccional del Curso

CURSO: PROCESOS DE MEDICION EN EDUCACION
PROGRAMA INSTRUCCIONAL
INTRODUCCION

Cuando realizamos investigaciones en el ambito educativo, en muchas
oportunidades nos vemos en la necesidad de trabajar con caracteristicas que
son apreciadas o percibidas con distintos niveles de precision, y en funcién de
ello aplicaremos un tratamiento estadistico diferenciado. Esta diferenciacion de
las propiedades de los fenbmenos educativos, nuestro objeto de investigacion,
son abordadas por lo que conocemos por la teoria de la medicion.
La importancia de este tema de la medicidon en el ambito educativo se deriva
de la complejidad y diversidad de los fenbmenos que se abordan, lo cual
implica que el tratamiento estadistico que puede aplicarse no es indiscriminado
o sometido al capricho o criterio del investigador, sino que el mismo se
corresponde con la medicién alcanzada en cada una de las variables de
estudio.

Es asi como el propdsito de este curso denominado Procesos de medicion en
Educacion, es precisamente dar las herramientas a los estudiantes para que en
situaciones concretas de investigacion logren detectar las variables que estan
implicadas y puedan caracterizarlas de acuerdo a los procesos de medicion
gue pueden aplicarse, para que a partir de alli se pueda aplicar el tratamiento
estadistico méas apropiado.

REQUISITOS

Académicos

Para la realizacidén de este curso los alumnos deben tener dominio de todas las
herramientas de estadistica descriptiva que ven en la asignatura Matematica y
Estadistica |, del Plan de Estudios de la Licenciatura en Educaciéon de la
Escuela de Educacion de la UCV, en la modalidad de los Estudios
Universitarios Supervisados. Dichas herramientas son: Cuadros y gréaficos
estadisticos, frecuencias y porcentajes, Medidas de Tendencia Central. Desde
el punto de vista tecnoldgico deben dominar el uso del ambiente Windows y las
aplicaciones basicas del software Word. De igual manera se requiere el
dominio basico de los servicios de Internet, fundamentalmente el uso del correo
electronico y el acceso a la WEB.
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Técnicos

Se requiere que los alumnos tengan acceso a los servicios de Internet,
ademas de poseer una cuenta y direccion de correo electronico.

Administrativos

A este curso solo tienen acceso los alumnos inscritos en la asignatura
Matemética y Estadistica | de la Escuela de Educacion de la UCV, en las
secciones 22y 23 del Centro Regional de EUS-Barquisimeto, durante el
semestre 2010-01

Objetivo Terminal de la Instruccién

Al concluir la instruccion el alumno es capaz de aplicar apropiadamente
los conceptos de medicion, en procesos de investigacién de situaciones
educativas concretas, para que de acuerdo a la naturaleza de las variables
implicadas se determine el tratamiento estadistico adecuado, para su
posterior aplicacion e interpretacion.

Objetivos especificos

1. Ejemplificar el concepto de constante en situaciones concretas de su
entorno

2. Ejemplificar el concepto de variable en situaciones concretas de su
entorno.

3. Detallar secuencialmente algun proceso de medicibn que haya
experimentado.

4. Distinguir el concepto amplio de medicion del concepto tradicional.

5. En situaciones educativas y no educativas, evaluar la pertinencia de
los conceptos amplio y tradicional de medicion

6. Aplicar las propiedades de los numeros a los niveles y las escalas de
medicién y al tipo de variable

7. Clasificar variables provenientes de situaciones educativas concretas
en niveles, escalas y tipo.

8. Dada una situacion educativa concreta, clasificar las variables en
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nivel,

escala y tipo, de acuerdo a la complejidad de los procesos de

medicién implicados.

9. Determinar el tratamiento estadistico apropiado a cada una de las

variab

les, de distinta naturaleza, proveniente de situaciones de

investigaciones educativas concretas.

CONTENIDOS
1. Concepto de constante
2. Concepto de variable
3. Situaciones de investigacion. Objetivos de investigacion.

Identificacion de Variables

4. Procesos de medicién

5. Conceptos tradicional y amplio de medicion.

6. Pertinencia de conceptos tradicional y amplio de medicién

7. Propiedades de los numeros. Niveles y escalas de medicién. Tipo de
variable.

8. Clasificacion de variables en nivel, escala y tipo

9. Aplicaciones estadisticas segun el nivel y escala de medicion y tipo
de variable

ESTRATEGIAS INSTRUCCIONALES

Realizacion de lecturas
Aplicacion de los contenidos a situaciones reales del entorno educativo

de los estudiantes

3. Elaboracion de Informes

4. Participacion en Foros de Discusion
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RECURSOS INSTRUCCIONALES

1. Un Web Site bajo la plataforma Moodle para la interaccion pedagdgica
Docente — Alumno - Materiales Instruccionales

Cuatro (4) Lecturas

Seis (6) Actividades por realizar y entregar utilizando el Web Site
Actividad final

Seis (6) situaciones de aplicacion

Un cuestionario para los docentes

Una matriz de datos para los docentes

© N o g s~ w D

Cuadro resumen para la actividad final

EVALUACION

Esta Unidad relacionada con los Procesos de Medicion en Educacion se
evaluara a través de dos tipos de actividades: Las formativas que constituyen
las ejercitaciones que pueden ser realizadas de manera individual ,que sirven
para reafirmar el logro de los objetivos. Pueden ser enviadas al profesor para
su revision, pero no forman parte de la nota final

El segundo tipo de actividades de evaluacion lo constituyen las sumativas, las
cuales tienen peso dentro de la calificacion final. Estan representadas por las
actividades y la participacion individual en los foros de discusion (dos en total),

con la siguiente ponderacion:

** Cuatro (4) Trabajos individuales

** Dos (2) Foros de Discusién

Todas las actividades seran equiponderables para sumar el 100% de la Nota

Final en el Curso

A este puntaje se le debe extraer el 20 % y sumarse a las notas obtenidas en

las pruebas parciales, para asi tener la calificacion definitiva de la asignatura.
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5.6 Pantallas principales del Curso Procesos de Medicion en Educacion, bajo la plataforma Moodle
PORTADA DEL CURSO

¥) Curso: Procesos de Medicion en Educacion - Mozilla Firefox

Archiva  Editar Wer Historial Marcadores  Yahoo! Heramientas  Apuda

NVaHOO!
| D [1686 na leidos] - joseloreto - Yahoo! Mail =

T agged: Miz amigos x | n Faceboak (30] x | n Bienvenidos a Mercantl Banco Univerzal = | =® Curso: Procesos de Medicidn en Educacidn > I + ] =

\w | = httpe/fead.ucy. vedmoodledcoursedview. php?id=125 [ el .

- ahoo

(2] Mas visitados P Comenzar a usar Firefox |5 | ltimas noticias :’ Perzonalizar vinculos
e!'ox BuscnRv|@vg-m-®-é-@--@@ ﬁ"'
| . o~ © -

Campus Virtual U Jose Loreto
' . Mis cursos | Salir

UCY » Proc_Med_Educ

| Carnbiarral a... v || Activar edicidn ]
Procesos de Medicion en Diagrama de temas Calendario ®
Educacion es un sitio virtual UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA,
Iconleni(los referidos a la FACULTAD DE HUMANIDADES ¥ EDUCACION L
comprensién e importancia ESCLIELA DE EDUCACION Y June 2011 »>
del tipo de medicién DEPARTAMEMNTO DE ESTADISTICA E INFORMATICA, — —
alcanzado en las variables, CATEDRA DE METODOS CUAMTITATIVOS Lun Mar Mié Jue Vie Sib Dom
con el fin de seleccionar y 1 2 3 4 5
aplicar el tratamiento CURS0 e [7]8 3 1w 1 iz
estadistico pertinente. ; ;
PROCESOS DE MEDICION EN EDUCACION 13 14 15 16 17 18 19
20 2 22 23 24 25 26
Personas = Prafesor: JOSE LORETO

2 2@ 29 30
Este curso forma parte de la Asignatura "Matematica y Estadistica [, y tiene como propdsito comprender los conceptos que giran

en torno a la medicidn en el campo educativo, ya gue de alli se derivara la aplicacidn apropiada y pertinente de las diversas Clave de evertos
S Participantes técnicas estadisticas gque conoceran durante los asignaturas  de Matermatica y Estadistica |, Estadistica |l, Estadistica Ill y Global -
Metodos Cuantitativos, las cuales veran a lo largo de la carrera. De alli se comprende la importancia de estos contenidos para los - | ElEEE i —rso

alurnnos gque estudian educacidn, en la Universidad Central de Venezuela, especificamente en lo EUS
0 Movedades

@ Grupo Usuario

Actividades

Foros Actividades Eventos proximos =
l:-._ Recursos ﬂ Actividad n® 1. Aplicar los conceptos de “ariable y Constante

[F] Tareas [ Actividad N® 2. Comprender y aplicar los conceptos tradicional y amplios de Medicidn
o FORO 1: Conceptos Medicidn

nicio Lista de Cotejo de

Requerimientos para el alojamiento
Buscar en los foros Lecturas de Cursos en el CY-LICY

@ COMCERTO DE WARIABLE Wednesday, 22 March, 10:25 AM
[ Conceptos de Medicidn » Friciay, 20 March, 10:25 AM

+4 Inicio

cumental - M
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ACTIVIDAD 1

9) Proc_Med_Educ: Tarea: Actividad n® 1. Aplicar los conceptos de Variable y Constante - Mozilla Firefox

Archiva Editar Ver Historial Marcadores Yahoo! Heramientas Ayuda
h&ﬁ@M}_l Bienvenidos a Mercantil Banco Universal |<" Proc_Med_Educ: Tarea: Actividad n® 1. & % | =

- E i seloreto | Tagged: Mis amigos

€ > ‘ “*  hitp://ead.ucy. ve/moodle/mod/assignment/view. php?id=3007 g rc'\ ‘g,h Yahoo I’f“ o

[E Mas visitados ’ Comenzar a usar Firefox | 5 | Ultimas noticias ,,' Personalizar vinculos

Jose Loreto

Mis cursos | Salir

de Junic

UCV » Proc_Med_Educ » Tareas » Actividad n® 1. Aplicar los conceptos de Variable y Constante Actualizar Tarea

Yer 19 tareas enviadas

Para ser realizada del 12 de abril al 18 de abril de 2010

PASOS
1. Accede al Archivo denominado "variable"

2. Realiza las actividades alli planteadas

3. Envia tu Informe en Waord, subiendo el archivo donde dice "Subir este archivo"

Disponible en:lunes, 12 de abril de 2010, 08:25 |
Fecha de entrega: domingo, 2 de mayo de 2010, 08:25 i I

[ CONCEPTO_DE_WMARIABLE.doc

Usted se ha autentificado como Jose Loreto (Salir)

‘4 Inicio
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ENVIOS ACTIVIDAD 1

) Pioc_Med Educ: Actividad n* 1. Aplicar, los conceptos de Yariable y Constante - Mozilla Firefox

Archiva  Editar Wer Higtorial Marcadores  Yahoo!  Heramientas  Ayuda

[n (1686 no leidos) - joseloreta - Yahoo! Mail = Iii Taaged: Mis amigos x Ili Facebook [30] x I._Eienvenidus a bercanti Bancao Universal I =® Proc_ted_Educ: Actividad n® 1. Aplicar lo.. X =
| €| P - Yahoo

@ M &z visitados . Comenzar a usar Firefox |5 Ulimas noticias " Personalizar v hculos
& - H-2-0-5-0-pi-@H-5@ & -
o~ @O 1

Campus Virtual U Jose Loreto MRS
. . Mis cursos | Salir

=®  http:/fead ucy. ve/moodle/mad/ assignment/ submissions. php ?id=3007 w- el ‘

UCV » Proc_Med_Educ = Tareas » Acti

o f i i
dad n® 1. Aplicar los conceptos de Variable y Constante » Envios Actualizar Tarea

Wertodas [as calificaciones del curso

NDmDrEZTodosAEICDEFGHIJKLMN[EJOF'CI
Apellido : Todos AECDEFGHIJKLMMNOPQ

Pagina: 1 2 3 4 5 (Siguiente)

TUY WY Z

RS
RSETUWWXYZ

E  Nombre / Apellido ¥ & Calificacion & cComentarioc &  (itima modificacién (Estudiante) & Ultima modificacién (Profesor) & Estado & calificacian final &
' deiris acosta - Calificacian -
' Aleyris Acosta - Calificacion -
(@ CONCERTO_DE_WARIAELE 1.dac .
. Rene Adan 20 /20 Excelente .. sahada, 17 de abril de 2010, 1544 lunes, 10 de mayo de 2010, 15:14 Actualizar 20,00
' Aurimarhelys Aldazorag - Calificacian -
[ EvALUACION_1-Gustava_Alvarez.doc . .
' Gustavo Alvarez 20 /20 Excelente .. jusves, 29 de abril de 2010, 11:29 lunes, 10 de mayo de 2010, 15:48 Actualizar 20,00 | |
' hetzabeth Dastidas - Calificacian -
' yelice yelibeth betancourt sanchez - Calificacion -
' ruben cadenas - Calificacion -
[ variable.doc
' ermily capote 20/20 Excelente .. domingo, 25 de abril de 2010, 21:32 lunes, 10 de mayo de 2010, 16:27 Actualizar 20,00
Jose Caruci - Calificacian -
hitp: 4 /ead ucy vemoodledarade/report/graderfindex. php?id=125 . . e

:4 Inicio . )¢ - Mo 3 ed_Educt Acti... & sailus daluy T Documentol - |
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ACTIVIDAD 2

5| Proc_Med Educ: Tarea: A ad N* 2. Comprender y aplicar los conceptos tr. 1onal y amplios de Med - Mozilla Firefox
grchivo  Editar %er Higtorial Marcadores  Yahoo! Heramientas  Apuda
[n‘ﬂ B8E no leidos] - joseloreto - Yahoo! Mail I Tagged: Mis amigos x n_f_acebook [30] x I_I_Bienvenidos a Mercantl Bancao Universal = = I =* Proc_Med Educ: Tarea: Actividad M° 2. C.. >

\ (' g"_\_ | =% hitp:/fead ucy.ve/moodle/mod/ assignmentview. php7id=3008 T~ c | |! = “t'ahoo

@:] M 3z visitados ’ Comenzar a uzar Firefox | 5| Ultimas noticias :? Personalizar vinculos

6!-|o\ BuscnR'|E-'m'®'4'E’"@®

C \Dr. -I U e
am Pu S tl.l a Jose Loreto
A @

his cursos | Salir

UCV » Proc_Med_Educ » Tareas » Actividad N° 2. Comprender y aplicar los conceptos tradicional y amplios de Medicidn Actualizar Tarea

Grupns visioles | Todnos los patticipantes v | ver 20 tareas enviadas

Para ser realizada del 19 de abril al 25 de abril de 2010

PASOS
1. Baja los archivos correspondientes a "CONCEPTO DE MEDICION" y "SITUACIONES 3 v 4"

2. Realiza la lectura sobre los conceptos de medician
3. Desarrolla |las actividades alli planteadas, con base en |as "Situaciones 3y 4" v envia el informe correspondiente

4. Participa en el FORO 1

Disponible en:lunes, 19 de abril de 2010, 05:35
Fecha de entrega: domingo, 2 de mayo de 2010, 08:35

Usted se ha autentificado coma Jose Loreto (Salir)

:Ea"@u
_ 9 -

Sistema de Educacion a Distancia de la UCW

+2 Inicio = i =) n-Mo... ) Pro | Educ: Tar. .. " sailus dal

111



ENVIOS ACTIVIDAD 2

3 Proc_Med Educ: Actividad N® 2. Comprender, ¥ aplicar los conceptos tradicional y amplios de Medicion - Mozilla Firefox

Auchivo  Editar Wer Higlonal Marcadores Yahoo! Henamientas  Apuda YV aEaO!

- : e g - . . = . . .
|D [1686 no leidos] - joselareto - Yahoo! Mail = | Tagged: Mis amigos: x | ‘i Facebook [30] x | !_Blenvamdns a Mercantil Banco Univerzal Proc_Med_Educ: Actividad M* 2. Compre... > l + ]
\ (' > | =®  http://ead.ucy. ve/moodle/mod/ assighment submissions. php#id=3008 7| | |." r'ahoo

M s visitados ’ Comenzar a usar Firefox |5 Ultimas noticias ‘f Personalizar vinculos
e!'|°\ euscar - B - E-M-B- o-0-EB-85 E:’
- - = ; . - . i e

Campus Virtual U Jose Lorsto .
' . Mis cursos | Salir

UCY » Proc_Med_Educ » Tareas » Actividad N° 2. Comprender y aplicar los conceptos tradicional y amplios de Medicién » Envios Actualizar Tarea

Wer todas las calificaciones del curso

Grupos visibles [ Todos los perticipantes (¥ Mormbre  Todos AECDEF GHIJKLMNAOPQRSTUYVWHYZ
Apellido: Todos AECDEFGHIJKLMMM OFP QRS TUNWHYZ
FPagina: 1 2 3 4 5 (Siguiente)
Fl  Nombre / Apellido ¥ [ Calificacion = Ccomentario ] Ultima modificacion {Estudiante) =] Ultima modificacién {Profesor) = Estade ! Calificacion final &
; B tahiri_1.docx . : .
' deiris acosta 20 /20 Excelente .. domingo 2 de mayn de 2010, 20.21 jueves, 27 de mayo de 2010, 08:24 Actualizar 20,00
) . [ Actividad_2a.doc : : :
' Aleyris Acosta 14 /20 Dehe martes, 20 de abril de 2010, 14:39 jueves, 27 de mayo de 2010, 08:21 Actualizar 14,00
[ SITUACIONES 3 y 4 doc .
. Fene Adan 18 /20 Identifica ... sdbada, 23 de mayo de 2010, 14:41 migrcoles, 16 de junio de 2010, 18:10 Actualizar 18,00
) . B auri_estadistica.docy . ;
-g Aurimartely's Aldazoro 16 /20 Buena .. dominga, 14 de febrerg de 2010, 17.26 lunes, 1 de marzo de 2010, 11:40 Actualizar 16,00
(@ ACTHIDADES_DE_EwALUACION_2.doc . .
. Gustavo Alvarez 20 /20 Excelente migrcales, 28 de abril de 2010, 09:59 martes, 1 de junio de 2010, 13:27 Actualizar 20,00 DR
' hetzabeth hastidas - Calificacion -
' yelice yelineth betancourt sanchez - Calificacian -
' ruten cadenas - Calificacian -
ermily capote 15/20 Mejoro it 5y & e igrcales, 16 de junio de 2010, 1813 Actualizar 15,00
9 y cap JOro .. martes, 15 de junio de 2010, 18:33 miercoles, 16 de junio de 2010, 18: ‘
José Caruci 12 /20 Realicen de rartes, 1 de junio de 2010, 13:41 martes, 1 de junio de 2010, 13:41 Actualizar 12,00
hittp: A fead ucy. ve/moodle/grade sreport/graderdindes. php tid=125 L ) . v

‘s Inicio
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ACTIVIDAD 3

Archivo  Editar VMer Historial Marcadores  Yahoo!

-,- B86 no leidc seloreto - Y'ahoo! Mail =™ Proc_Med_Educ: Tarea: Actividad N* 3 =
<& gr.\ i = http: //ead.ucv. ve/moodle/mod/assignment/view. php?id=3015 o | C' \ [ é! ~ Yahoo ,’T\l N

(8] Mas visitados ’ Comenzar a usar Firefox |5 [ltimas noticias E Personalizar vinculos

- -m-B-o-f-@B- B @ & «
e ©

Campus Virtual ucv Jose Loreto

Mis cursos | Salir

de Junio del

UCV » Proc_Med_Educ » Tareas » Actividad N° 3 Actualizar Tarea,

wer 15 tareas enviadas

Para ser realizada del 26 de abril al 02 de mayo de 2010
PASOS

Realiza las Lecturas 3 v 4, v luego responde a las preguntas o completas las activiadades alli indicadas. No olvides enviar |0s informes
respectivos

Disponible en:lunes, 26 de abril de 2010, 14:55
Fecha de entrega: viernes, 7 de mayo de 2010, 14:55

[ LECTURA_4._NIVELES_DE_MEDICION.doc

Usted se ha autentificado como Jose Loreto (Salir)

Sistema de Educacion a Distancia de la UCV

¥ sailus daluvia <sailus. .. T Documentol - Micros. ..

+» Inicio A& Windows Live Messen.., ) Globovision.com - Mo. .. ed_Educ: Tar...
~ X
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FORO 1
51 Proc_Med Educ: FOBD 1: Conceptos Med il i
Archivo  Editar

Wer Historial Marcadores  ahoo!

Herramientas  Ayuda

Q185 ol fosinet-atool el |EATagges Msamas | I Facebook (31 |

VaHOO!
ienvenidos a Mercantil Banco |
(' !') I""' hitp: /#ead.ucy. ve/moodle/mod/forum/view. php?id=3009

| =® Proc_Med_Educ: FORO 1: Conceptos Me.. Iﬁ‘l
@ Mas visitados ’ Comenzar a uzar Firefox I‘_‘il [ltimas noticias E Personalizar vinculos

- C'HG!'YahDo
@' - | Q Buscaren I3 Web suscar v [ - ] - M- 13- & - [oe] - -8 @

iversal

C \.r. U 2
ampus tua
I\"- P . q

Jose Loreto

Mis cursos | Salir

UCV » Proc_Med_Educ » Foros » FORO 1: Conceptos Medicién

Actualizar Fora

Este foro permite que cualguiera elija suscribirse o no
Suzcribir & todos
Mostrarfeditar suscriptores actuales

Darse de baja de este fora
Este Foro tien como proposito discutir I aplicabilidad de |os conceptos tradicional v amplio de medicidn en el contexto educativo. Para elio
debes comprender cada uno de ellos, v desde |a perspectiva del ambito educativo evaluar la conveniencia de uno u otro.

[ Colocar un nuewo tema de discusion agui

Tema Comenzado por Respuestas Ultimo mensaje

S . Anailex del Carmen Cordere Delgado

Aplicahilicdad de los conceptos de Medicidn " Jose Lareto 33 Tue. 15 de Jun de 2040, 2040
Usted se hs autentificado como Jose Loreto (Salir)

Sistema de Educacion a Distancia de la UCW

hitp://ead ucw. vesmoodle/mod/ resourceview. php2id=147
i4 Inicio

'Q{ Documental - Mi

114



PARTICIPACION FORO 1

) Proc_Med Educ: Aplical ad de los conceptos de Medicion - Mozilla

frchivo  Editar Wer Higtorial Marcadores Wahoo!  Heramientas  Apuda

NaHoO!
[n‘ﬂ E8E no leidoz] - jogeloreto - Tahool Mail I Tagged: Miz amigos x Iﬁ_Facebook [20) x I_I_Bianvenidos a Mercantil Banco Universal ¢ | =® Proc_Med_Educ: splicabilidad de log con.. I + ] &
& >

Mz visitados ’ Comenzar a usar Firefox |5 Ultimas noticias ‘? Personalizar vinculos

@ - o

=% http:/fead uov.vedmoodle/mod/forumddiscuss. php?td=1092 ' C'l |!' Y ahoo

o~ © . »
Campus Virtual UGY e Lorste
® o

UCY » Proc_Med_Educ » Foros » FORO 1: Conceptos Medicién » Aplicabilidad de los conceptos de Medicion

‘ ” Buscar en foros ]

Mostrar respuestas anidadas v

|Moverestetemaa v" Mower ]

¥ Aplicabilidad de los conceptos de Medicion
de Jose Loreto - lunes, 8 de febrero de 2010, 0B:56

A Cual de 10s dos (2) conceptos de Medicidn (Tradicional y Amplio) tiene mayor aplicabilidad en la educacion? Argumente su respuesta
Editar | Borrar | Responder

Re: Aplicabilidad de los conceptos de Medicion
' de luz maria leal cabrera - sébado, 17 de abril de 2010, 19:20

El amplio por gue tiene asignaciones numerales a objetos de acuerdos a reglas esto conlleva a escalas distintas vy distintos tipos de mediciones
Mostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder
Numero de calificaciones: 1 (calificacian: 1/ 20716720 v

Re: Aplicabilidad de los conceptos de Medicion
iy de Joze Loreto - Tuesday, 27 de April de 2010, 15:45

Revisa. ese concepto amplio. Todo en Educacion se puede cuantimicar?
Wlostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder

Re: Aplicabilidad de los conceptos de Medicion
' de vozelin Caroll Hernandez Reyes - Wednesday, 25 de &pril de 2010, 19:35

Si puede cuanticar..

1, 2.

ed_Educ: Apli... a salus dalus ] Documentod - M
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] Proc_Med_Educ: Aplicabilidad de los conceptos de Medicion - Mozilla Firefox

Archivo  Editar Wer Historial Marcadores  Yshoo!  Herramisntas  Ayuda
[nﬂ E8E no leidos] - joseloreto - Yahoao! Mail = I Tagged: Mis amigos: x IH_Facebook [30)

(& 5 || - hupiread.ucy vedmoodiedmod/forum/diseuss. phpd=1092

x I_._Bienvenidos a Mercantil Banco Univerzal = | =® Proc_Med_Educ: Aplicabilidad de los con... >

b as visitados ’ Comenzar a usar Firefox |5 Ulimas noticias :f Personalizar vinculos

@ - muscan o | @ - D -0-0-o-0-FH-a@ =]

. -
e Junio de =

UCVY » Proc_Med_Educ » Foros » FORO 1: Conceptos Medician = Aplicabilidad de los conceptos de Medicién

|[ Buscar en foros ]

kMostrar respuestas anidadas v

‘Mover estetemaa V|| kMower ] B

Aplicabilidad de los conceptos de Medicion
de Jose Loreto - lunes, § de febrero de 2010, 08:56

ACual de los dos (2) conceptos de Medicidn { Tradicional y Amplio} tiene mayor aplicahilidad en la educacion? Argumente su respuesta
Editar | Borrar | Responder

' Re: Aplicabilidad de los conceptos de Medicion

de luz maria leal cabrera - sébado, 17 de abril de 2010, 19:20

El amplio por gue tiene asignaciones numerales a objetos de acuerdos a reglas esto conlleva a escalas distintas yw distintos tipos de mediciones

Mlostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder

Mdmero de calificaciones: 1 (calificacion: 14207 |16/ 20 w

o Re: Aplicabilidad de los conceptos de Medicién
de Jose Loreto - martes, 27 de abril de 2010, 15:45

Revisa. ese concepto amplio. Todo en Educacion se puede cuantificar?
Mostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder

Re: Aplicabilidad de los conceptos de Medicién
' de “o=elin Caroli Hernandez Reyes - migrcoles, 28 de abril de 2010, 19:38

Si puede cuanticar..

Mostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder
Mumero de calificaciones: 1 (calificacion: 1/ 20) |15/20 b

Re: Aplicabilidad de los conceptos de Medicion
' de Maria Alejandra Castilo Llvarez - migrcoles, 28 de abril de 2010, 22:01

2
4 Inicio iE o e » = i :

T Documentol -
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Archivo  Editar Wer Higtorial Marcadores  Yahoo! Henamientas  Ayuda VaHOO!

|D [1BBE no leidas] - joseloreta - Yahoo! Mail = | Tagged: Mis amigos x | Facebook [30] x | n Bienvenidos a Mercantl Banco Universal | =™ Proc_Med Educ: Aplicabilidad de los con.. % | &+ e
\ (' > | =% http: //ead.ucv. ve/moodle/mod forum/ discuss. php?d=1092 Mdis | |.'V “T'ahoo

— e a - .
| £ Mag vigitados ’ Comenzar a usar Firefox |5 Oltimas noticias & Personalizar vinculos

@ - oo < | @- D-0-D-0-69-F-2@ =

[MUTIETL O CAlTeduiaries. 1 DA e e Lu g f £u b

~
Re: Aplicabilidad de los conceptos de Medicion
' de Maria Alejandra Castillo Alvarez - martes, 15 de junio de 2010, 19:35
Segun lo leido, ambos conceptos pueden ser aplicados en educacion pero, en la medician tradicional se ve el acto de medir camo la manera de determinar una cantidad con
su respectiva unidad, esto a su vez puede aplicarse a un sector reducido de 1o que abarca el concepto amplio de medician, el cual esta referida a 13 asignacion de simbolos
numericos y No nUmMericos para expresar 1as diferencias de |as unidades de estudio. En el concepto tradicional sdlo se puede apreciar que 1a medicion se realiza en variables
cuantificables, mientras gue el concepta amplio lega mas alla, se pueden medir variables cualitativas v cuantitativas, es por ello que es el mas apropiado en educacian, pues
aqui no solo medimos de manera cuantitativa, sino ademas cualitativamente. Es por ello gque nao detlemas alvidar gue 1a medicidn no tan $olo se emplea en el ambita
educativo, sino que esta tamhien incursiona en muchas otras ramas de |a vida de cada individuo. =
tostrar mensaje anterior | Editar | Partir | Borrar | Responder
m Re: Aplicabilidad de los conceptos de Medicién
" de Elizabeth Maria cordero - dominga, 13 de abril de 2010, 23:08
Buenas noches profesor Loreto
1.- 2, Cual de los dos conceptas de medicion tradicional v amplio tienen mayor aplicabilidad en la educacion?
RESPUESTA
El concepta de medicidn tradicional se ha utilizada a 1o largo de |os afios, el tiempo a transcurrida, 1a vida a dado muchos cambios y el munda también; si nos ubicamos en el plan
educativa el concepta de medicion amplio es el gue mas se aplica a |a educacion, puesta gue realiza mediciones y evaluaciones para determinados casos y es donde se aplican las dos
medidas cualitativas y cuantitativas, esta permite al docente estudiar 1a relaciones del alumno en cuanto a su entarno, can clerta imagen de flexibilidad gue incluye distintos niveles a
escalas de medician.
Este concepto abarca mas, es decir que hace analisis globales tales como estados civiles, nacionalidad, sexo, region donde procede, nivel educativo, etc; mientras que el tradicional en el
campo educativo na sirve para medir 13 estatura, peso, talla, edad de nuestros alumnas. En 1as escuelas se taman primero en cuenta la matricula, 1a cantidad de aulas, mobiliario v luego
105 alumnos, todo esto hace gue sean resultados cuantitativos
El concepto amplio de medicion nos permite medir las cualidades de nuestros alumnos, tales como: sus valores, |2 humildad, compresion, etc; todos estos proceso internos que no son
cuantificables pero que son importantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje de nuestros nifios y jovenes s estudiantes.
Elizabeth Cordero
Cl:4.869.042
Seccion @ 22
hastrar mensaje anterior | Editar | Partiv | Borrar | Responder
Mumera de calificaciones: 1 (calificacion: 1720718720~
Re: Aplicabilidad de los conceptos de Medicion
de Jose Loreto - martes, 27 de abril de 2010, 15:45
Ly buena respuesta. La felicito s

i Inicio
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TRABAJO FINAL

fuchivo  Editar Wer Higtonal Marcadores  Yahoo!  Herramientas  Ayuda 7
[n [1686 no leidag] - jozeloreto - Yahoo! Mail I Tagged: Mis amigos x In_Facebook [?LD.] x I._Bienvenidos a Mercantil Banca Universal I =% Proc_Med_Educ: Tarea: TRABAJD FIMAL >

(‘ f’\ | =®  hitp://ead ucy. ve/moodle/mod/ assignmentview. phpid=3021

5 Proc_Med Educ: Tarea: TRABAJO EINAL - Mozilla Firefox

b ag wizitados . Comenzar a uzar Firefox |5 | Ulimas nolicias :f Perzonalizar vinculos

o - moe o] |- D -0-0-0-6-B-5H@ B =«

UCY » Proc_Med_Educ » Tareas » TRABAJO FINAL Actualizar Tarea

Wer 16 tareas enviadss

De acuerdo a las lecturas realizadas sobre las variables y niveles y escalas de medicidn, evalla cada una de las preguntas del
Cuestionario que se aplicara a los docentes, al inicio del semestre y realiza 1o siguients:

Identifica la variable que esta implicita en cada una de las pregunta del cuestionarioy:

1. Rellena el Cuadro Resumen final adjunto en funcidn de

a La clasificacion de cada una de las variables de acuerdo a:
- MNivel de medicidn
- Escala de Medicidn
- Tipo de variable
b La medida estadistica apropiada a cada wariable segun la anterior clasificacién
- Tipo de grafico

- Medidas de Tendencia Central

2. Emite una gran conclusidn sobre la importancia de tener claro el tipo de medicion alcanzado para cada variable, para la
toma de decisiones sobre las medidas estadisticas apropiadas a cada caso

0JO: Recursos anexos: Custionario de los Docentes y Cuadro Resumen

Disponible en:miércoles, 17 de febrero de 2010, 15:35 v

’% Inicio : | & ) Proc_Med_Educ: Tar...
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- EVALUACION DE LA EXPERIENCIA

€ )

=~ hitp://ead.ucv.ve/moodle/mod/assignment/view. php?id=3026

VaHQO!
™ Proc_Med_Educ: Tarea: EVALUACION D... % | 4

77 -] (@ Yahoo RIEY
losear - | B-B-M-B-o-bd-B-5S

@ Mas visitados ’ Comenzar a usar Firefox @ Ultimas noticias E Personalizar vinculos

@1 - [ asuccaron

@ @
Ca@npus Viirtual ucv

Jose Loreto
‘ Mis cursos | Salir

UCV » Proc_Med_Educ » Tareas » EVALUACION DE LA EXPERIENCIA

Actualizar Tarea
ver 2 tareas enviadas
Adjunto aparece un Cuestionario que deben llenar con el fin de Evaluar la experiencia del Curso "Procesos de Medicion en Educacion” que
acaban de culminar. Se agradece llenar el cuestionario y enviarlo a la brevedad posible.
Gracias

Prof. JOSE LORETO

Disponible en: miércoles, 23 de junio de 2010,17:25
Fecha de entrega: domingo, 20 de marzo de 2011,17:25

Usted se ha autertificado como Jose Loreto (Salir)

Sistema de Educacion a Distancia de la UCV
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indows Live M

led_Educ: Tar.
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FOROS

Proc_Med Educ: Foros - Mozilla

Aichivo  Editar ¥er Higtonial Marcadores  Yahoo! Heramientas  Ayuda
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Campus Virtual UQY | doseLoreto
. . | Salir

UCW » Proc_Med_Educ » Foros

|[ Buscar en foros

Suscribir & todos los foros
Dar de baja de todos los foros

Foros generales

Fore Descripeion Temas Suscrite RSS
Novedades Movedades y anuncios 1 Si

Foros de aprendizaje

Beccién Foro Descripeién Temas Suscritc RSS
1 FORD 1 Este Foro tien como proposito discutir la aplicabilidad de los conceptos tradicional y amplio de medicion 1
Conceptos en el contexto educativo. Para ello debes comprender cada uno de ellos, v desde la perspectiva del
Medician ambito educativo evaluar la conveniencia de uno u otro.
3 FORO FINAL En este Foro Final guiero gue discutamos la Importancia de tener conciencia de 1a medicion alcanzada 1 i

en las variables, cuando abordamos el estudio o la investigacion de fenomenos educativos y
requerimos |a aplicacidn de |a Estadistica para organizar, presentar y analizar 1os datos obtenidos

Usted se ha autertificado como Jose Loreto (Salir)

J'Ezrg
@ . -

Sisterna de Educacion a Distancia de la UCW

*J Inicio = - [ Mo .. ; ¥ L [ @Y sailus datu s... | T Documentol - Mi
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UCW » Proc_Med_Educ » Recursos
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¢

e
Campus.\ﬁrtual U

Jose Loreto
Mis cursos | Salir

Tema

+4 Inicio

Nombre
COMCEPTO DE W ARISBLE
Conceptos de Medicion

Situaciones 3y 4

LECTURA 3
LECTURA 4

SITUACIOMES Sy B

CUESTIOMARID PARA LOS
DOCEMTES
CUADRO RESUMER

CUESTIOMARID PARA EVALUAR LA
EXPERIEMCI®

Resumen
Lectura 1, para comprender los conceptos de “ariahle y Constarte, v aplicatlos a las situaciones alli plarteadas
Lectura sobre los Conceptos de Medicion

Situaciones 3 v 4, sobre las cuales deben aplicar los Conceptos de Medicidn

Lectura 3. referida a la= propiedsdes de los numeros, para complementar v compreder la Lectura 4

Lectura 4, referida & los Niveles v las Escalas de Medicién. Realizar las actividades all indicadas, para luego enviar el respectiva informe

PD.Esta lectura debe ser acompafiada con la Lectura 3

Situaciones educativas 5y 6 para realizar las actividades indicadas en la Actividad 3

Cuestionario que serd aplicado a los docentes. Se requiere que deduzcas la variable que esté detras o implicita en cada una de las preguntas, v a partic de
laz lecturas reslizadas y los contenidos tratados en clase, rellenes el Cuadio Resumen anexo

En este Cuadro deben sintetizar la aplicabilidad de las medidas estadisticas vistas hasta ahora, dependisnda del Mivel de Medicidn, Escala v el Tipode Wariabe

Cuestionario que permitiré evaluar la experiencia desarrolda durante es semestre 2010-1, con el fin de mejorar otras oportunidades

Usted =e ha sutentificado como Jose Loreto (S&lir)

I ED’@
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ACTIVIDADES O TAREAS

Apchivo  Editar Wer Higtorial Marcadores Yahoo! Henamientas  Apuda

~® Proc_Med_Educ: Tareas

NVaH;
gt

! (‘ J* [ =™ hitp://ead ucv. ve/moodle/mod/ assignment/index. phptid=125

77 -le] @ vahoo

M4z visitados $ Comenzar a usar Firefox |5 | Ulimas noticias B Personalizar +inculos

0! - | Q Buscar en laieb

oscar - [ (- E-M- 13- 6-4-E-8@
Caspus.\ﬁrtual U

UCY » Proc_Med_Educ » Tareas

o
s

Jose Loreto
Mis cursos | Salir

Tema

4 Inicio

Nombre
Actividad n® 1. Aplicar los conceptos de Yariable v Constarte

Actividad N® 2. Comprender y aplicar los conceptos tradicional ¥ amplios de hedicion
Actividad N° 3
TRABAJD FIMAL

EWALUACION DE L& EXPERIENCLA

Tipo de tarea
Subir un solo archiva

Subir un solo archivo
Subir un s0lo archivo
Subir un solo archiva

Subir un 20lo archivo

Fecha de entrega
Sunday, 2 de May de 2010, 08:25

Sunday, 2 de May de 2010, 05:35
Frictay, 7 de May de 2010, 14:55
Monday, 24 de May de 2010, 23:55

Sunday, 20 de March de 2011, 17:25

Usted =2 ha autentificado cono Jose Loreto (Salir)

Sistema de Educacion a Distancia de la UCW

Enviada
Wer 19 tareas enviadas

“er 20 tareas enviadas

“er 15 taress enviadas

“er 16 tareas enviadas

Wer 2 tareas enviadaz

Calificacién
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PARTICIPANTES

) Pioc_Med Educ: Pai pantes - Mozilla Firefox
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UCY » Proc_Med_Educ » Participantes

Procesos de Medicion en Educaciéon

( Participantes [ Blogs | Motas

Mis cursos | Proc_Med_Educ » Mostrar usuarios gue han estado inactivos durante mas de | Seleccionar periodo v

Rol actual

Todos los participantes: 44 |

Lista de usuarios | Menos detalle v

fLas personas gue no entren al curso durante 180 diss e dardn de baja automédticamente. Su cuenta seguird existiendo v podrén reinscribirse en cualguisr momento.)

NDmbI’EZTodosABCDEFGHIJKLMN@OPORSTU\/WXYZ
Apelido : Todos ABCDEF GHIJKLMNMNOP QRSTUYWXYZ

Pagina: 1 2 3 (Siguiente)

Imagen del usuario Nombre / Apellido Ciudad

ﬂ Jose Loreto San An

‘ Elizabeth Maria cordero barguisimeta
' eiron hernandez barguisimeta
' Invitado Invitado Caracas
. Maria Navas Barguisimeto
' Wilfredo Gutierrez Barquisimeto
. Rosselyn Marcano Barquisimeto
. karolmaira diaz barguisimeta

¢4 Inicio

Pais

WENEZUEla

WENEZUEla

WENEZUER

Wenezuela

WENEZUEl

WENEZUEla

WENEZUEla

WENEZUEla

Ultimo acceso &

7 segundos

87 dias 17 horas
141 dias 22 haras
Munca

Munca

Munca

MNunca

Munca

Seleccionar
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5.7 Materiales instruccionales utilizados en el Curso

5.7.1 LECTURA 1. CONCEPTO DE VARIABLE

5.7.2 LECTURA 2. CONCEPTOS DE MEDICION

5.7.3 SITUACIONES 3Y 4

5.7.4 LECTURA 3. PROPIEDADES DE LOS NUMEROS Y ESCALAS

5.7.5 LECTURA 4. NIVELES DE MEDICION

5.7.6 SITUACIONES5Y 6

5.7.7 ACTIVIDAD FINAL

5.7.8 CUESTIONARIO DOCENTES

5.7.9 MATRIZ DE DATOS. DOCENTES

5.7.10 CUADRO RESUMEN

5.7.11 CUESTIONARIO EVALUACION DE LA EXPERIENCIA
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CONCEPTO DE VARIABLE

Objetivo Instruccional: Se aspira que al realizar las lecturas y actividades
correspondientes al concepto de variable, identifiques caracteristicas
variables y constantes en situaciones que te sean familiares.

Cuando estudiamos un hecho educativo, podemos observar distintas
caracteristicas. Algunas de ellas son variables y otras son constantes.
Las variables son aquellas caracteristicas que cambian de un sujeto a
otro, de un objeto a otro. Las constantes por el contrario son aquellas

para los cuales los individuos u objetos son homogéneos.

Actividades

En cada una de las situaciones educativas que se te muestran
identifica:

1. Dos (2) caracteristicas educativas que sean variables y dos (2)
gue sean constantes.

2. Dos (2) caracteristicas no educativas que sean variables y dos (2)
que sean constantes.

3. Argumenta porgue crees que son variables o constantes.

4. Envia un informe con tus respuestas al profesor
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SITUACION 1

Esta situacion corresponde al Nucleo Escolar Rural 476-B. El cual esta
ubicado en la Parroquia Hilario Luna y Luna, Municipio Moran, Estado Lara.
En ella aparece un grupo de alumnos y representantes celebrando el dia de

la madre durante el afio 2001. Incluye promociones de preescolar y sexto

grado. (Fotografia enviada por Maria Isabel Ramos, de la seccion 23 de Estadistica |, semestre
2002-1)
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SITUACION 2

Esta escena corresponde a un taller de autoestima dirigido a los
representantes de los nifios del preescolar Francoise Labeca del INAM-

Yaracuy, durante el afio 2002. (Fotografia enviada por Doris Elena Hernandez Chacén, de
la seccidn 23 de Estadistica I, semestre 2002-1)

127



CONCEPTOS DE MEDICION

Objetivo Instruccional: Al realizar las actividades correspondientes a los
conceptos tradicional y amplio de medicién, comprenderas su aplicabilidad en
situaciones educativas concretas.

Actividades previas: recuerda las veces en que has tenido que llevar a cabo
procesos de medicion. Escribelas y compartelas y discutelas con dos (2) de tus
compaferos de clase. Envien sus conclusiones al profesor indicando los nombres
de los integrantes del grupo asi el Coordinador que sera el responsable de enviar
en trabajo.

Concepto Tradicional de Medicion

Tradicionalmente se concibe a la medicion como el acto de medir, el cual consiste
en “Determinar una cantidad con la unidad”(Larouse; 1995). Efectivamente el
comun de las personas entiende que para que haya medicion, el producto de la
misma debe expresar una cantidad de “algo”, donde dicha cantidad es el fruto de
comparar el mensurandum (lo que se quiere medir) con un patron que
convencional o pragmaticamente se ha asumido para ese fin. Muchos textos de
Estadistica adoptan este concepto, y llaman VARIABLE sélo a aquellas
caracteristicas que adoptan valores cuantitativos o numéricos. De hecho a estas
caracteristicas cuantificables les llaman variables, y a las que no pueden ser
cuantificadas atributos.

Balanza

Cinta Metrica

Ejemplos de instrumentos o aparatos de medicion utilizados dentro del
Concepto Tradicional
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Termometro Transportador

Ejemplos de instrumentos o aparatos de medicion utilizados dentro del
Concepto Tradicional

En el campo educativo son reducidas las caracteristicas que pueden
expresarse a traves de cantidades. Entre ellas tenemos todas las
medidas antropomeétricas (Estatura, peso, longitudes de partes del
cuerpo, etc), la edad, los resultados de test psicologicos, pruebas de
rendimiento académico, calificaciones finales, tiempo de duracion de la
realizacion de actividades, entre otras.

¢cLas experiencias de medicion que se compartieron con los
comparieros de clase se corresponden con este concepto tradicional?
Reflexiona al respecto.

Actividad 2.a

En cada una de las situaciones que se te muestran en el archivo anexo
(Situaciones 3 y 4), identifica tres (3) variables que puedan ser medidas desde
el concepto tradicional de medicion. Razona tu apreciacion y envia las
conclusiones y/o las dudas del grupo al profesor.
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Concepto Amplio de Medicion

El concepto amplio de medicion indica que este proceso (medicion) se refiere a la
asignacion de simbolos numéricos 0 no numéricos para expresar las diferencias
entre las unidades de estudio (Objetos, personas, organismos, familias, etc)
respecto a alguna caracteristica en particular. Se puede observar que este
concepto abarca lo referido en el concepto Tradicional cuando asigna simbolos
numericos, pero que también incluye otras caracteristicas o cualidades que por su
naturaleza no pueden ser cuantificadas, razon por la cual se les asigna simbolos
No NUMEricos.

Desde este concepto amplio se desprende la idea de que la medicion es un
proceso con cierto margen de flexibilidad, que incluye distintos niveles o escalas
de medicion, dependiendo de las propiedades de los nimeros que puedan ser
aplicadas a cada situacion o variable.

Este concepto permite que en cualquier situacion de investigacion, particularmente
en educacion, se consideren caracteristicas cuantificables o no cuantificables,
teniendo claro que desde la vision tradicional de medicion s6lo se podrian abordar
las cuantitativas. Dado que en el concepto tradicional vimos algunos ejemplos de
variables cuantitativas (que también son abordadas por el concepto amplio),
mencionamos que en las cualitativas tenemos: sexo, estado civil, region de
procedencia, nacionalidad, nivel educativo, plantel de estudio, entre otras.

El grafico que se anexa muestra como el concepto amplio incluye al tradicional, o
en otras palabras, el tradicional es apenas un reducido sector del amplio.

Concepto
Tradicione
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A continuacion se dan algunos ejemplos de variables no cuantificables
gue son abordadas desde el concepto amplio.

PUNTUALIDAD | SEXO O GENERO

NIVEL
EDUCATIVO

Actividad 2.b

En las situaciones 3 y 4 identifica variables educativas y no educativas que
puedan ser abordadas desde el concepto amplio de medicion. Realiza el
analisis correspondiente y envia al profesor las conclusiones y/o dudas

Participa en el foro de discusion sobre la aplicabilidad
de los conceptos tradicional y amplio de medicion en el
campo educativo.
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Situacion 3

> = "':;“?ﬁ N B
G

”~”

e

Comedor de la U.E "coronel Genaro Vasquez" ubicada en la calle 4A
con carrera 2 de San Jacinto. Situacion educativa: el comedor de este
plantel no es apto para atender estos estudiantes, ya que se encuentra
deteriorado y carece de utensilios y sus condiciones son decadentes.
Si no se presta atencién puede traer consecuencias porque si bien
observamos la situacion de cada una de las fotos nos daremos cuenta
en que estado esta el comedor escolar de dicha escuela. También se
debe tomar en cuentalos pocos alumnos que se tienden porque no esta

bien dotado de mesas y silla entre otras cosas que le faltan. (Greetty
Dudamel, Evelin Martinez y Alberta Medinas, de la seccion 23 de estadistica |, EUS
Barquisimeto. Semestre 2002-01)
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Situacion 4

La Situacion planteada es la siguiente: Reunion de los padres, representantes
y alumnos sobre Contaminacion del agua y su influencia en las enfermedades
de los nifios de la Escuela Concentrada Olivera que se encuentra localizada al
sur de la poblacion de Siquisique, aproximadamente a 3 kilbmetro de la
carretera via Baragua, desviandose por la carretera que va hacia rio Tocuyo,
Municipio Torres del Estado Lara, durante el afio escolar 2000-2001. En la
Escuela Concentrada Olivera existe “contaminacién del agua” por falta de
mantenimiento en los depdsitos de la misma, lo cual produce enfermedades
tales como: diarrea, erupciones en la piel, arenilla en los rifiones, dengue,
entre otro. (Mireli Yhajaira, Rojas Carmen y Rojas Rosangel, de la seccion 23
de EUS Barquisimeto, del semestre 2002-01)
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LECTURA 3

PROPIEDADES DE LOS NUMEROS

Las propiedades de los nUmeros que son mas importantes para la medicién son
tres: la “Identidad”, el “Orden Jerarquico” y la “Aditividad”. Los fendmenos, sin
embargo, pueden no satisfacer todas las propiedades de los numeros y no
obstante permitirnos hacer mediciones de los mismos. Por lo tanto, las mediciones
tienen algo asi como niveles de perfeccion, segun cumplan mas o menos con las
propiedades inherentes a los numeros. De alli que veremos mas adelante que
esto esta asociado con los conceptos tradicional y amplio de medicion, y que de
ello se desprenden los niveles y escalas de medicién en lo cual profundizaremos
posteriormente.

Para comprender lo anterior debemos conocer los postulados basicos de la medicion, que segun
Campbell son nueve (9), los cuales a su vez estan dentro de las propiedades bésicas de los
nameros. A continuacion se muestran:

PROPIEDADES DE

LOS NUMEROS POSTULADOS BASICOS DE LA MEDICION

a=b, o bien a#b. Los ndmeros o simbolos son
iguales o diferentes. En otras palabras cuando
dos 0 mas objetos son equivalentes respecto a
una propiedad cumplen con el postulado de
1 |igualdad. Ejemplo de ello es que si Margarita y
Eunice son del género femenino, ambas son
equivalente respecto a esa caracteristica, pero
son diferentes a Luis quien es del género

IDENTIDAD O
EQUIVALENCIA

masculino.
5 Si a=b entonces b=a. La relacién de igualdad
es simétrica
Si a=b y b=c, luego a=c. relacion de
3 o
transitividad.
4 Si a>b luego b<a. La relacién “mayor que” es
ORDEN JERARQUICO asimétrica.
Si a>b y b>c, luego a>c. Propiedad transitiva.
6 Si a=p y b>0, entonces a+b>p. Indica la

posibilidad de sumar.

a+b = b+a. El orden de los sumandos no afecta
ADITIVIDAD el resultado.

Si a=p y b=q entonces a+b = p+q. Esto indica
gue objetos idénticos pueden ser substituidos.
9 | (at+b)+c = a+(b+c). Propiedad asociativa

134



LECTURA 4

NIVELES DE MEDICION

En el campo de las ciencias sociales y particularmente en educacion, desde la
vision del concepto amplio de medicion, es posible alcanzar dos (2) niveles de
medicion a saber: El Cualitativo y el Cuantitativo. En el primero las diferencias de
los objetos o sujetos respecto a la caracteristica que nos interesa abordar solo
podemos expresarlas a través de simbolos no numéricos, los cuales representan
dichas cualidades o atributos. En el caso del nivel cuantitativo, las diferencias las
expresamos a través de cantidades cuya expresion final son nUmeros propiamente
dichos.

En el nivel cualitativo los postulados de la medicion que se admiten son los
elementales, los cuales estan asociados a con las propiedades de ldentidad o
equivalencia y/o Orden Jerarquico. En el nivel cuantitativo, ademas de los
anteriores, se admite la propiedad de la aditividad.

En cualquiera de las situaciones de aplicacion vistas
hasta ahora, considera tres (3) variables medidas en el
nivel cualitativo y tres (3) en el cuantitativo. Explique su
parecer y compartalo con sus compaferos de equipo.

ESCALAS DE MEDICION

Atendiendo a las propiedades de los numeros que podamos aplicar en cada
proceso de medicion, cada nivel de medicion admite dos escalas de medicion. Asi
tenemos que en el nivel cualitativo existen las escalas Nominal y Ordinal, mientras
gue en el cuantitativo encontramos las de Intervalo y la de Razén o Proporcion. A
continuacion profundizaremos en cada uno de ellas.

Escala Nominal o de Clasificacion

Consiste en la escala de medicion mas primitiva, cuya caracteristica fundamental
consiste en que se clasifica a los sujetos u objetos en categorias de acuerdo a los
atributos que interesan. Estas categorias pueden ser representadas mediante
simbolos numéricos o no numeéricos. Se debe advertir que en caso de utilizar
nameros, estos son arbitrarios; razon por la cual podrian ser sustituidos por
cualquier otro simbolo ya que no admiten las propiedades de orden jerarquico y
aditividad de los nimeros.
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Esta escala solo admite la propiedad de Identidad o equivalencia y los postulados
asociados de igualdad o diferencia, asi como la simetria y la transitividad de la
igualdad (ver propiedades de los niUmeros).

Dadas las limitaciones matematicas de esta escala, las Unicas operaciones
matematicas que pueden realizarse, ademas de la clasificacion, es el contar el
numero de sujetos (frecuencia) que pertenecen a cada categoria y su respectivo
porcentaje. En funcion de esto las variables medidas en escala nominal solo
permiten procedimientos estadisticos centrados en el conteo de datos, es decir,
basados en frecuencias y por ende en proporciones, porcentajes y tasas.

De acuerdo al numero de categorias de clasificacion que acepte la variable, esta
pueden ser dicotémica cuando acepte dos (2) categorias o multiple en caso de
tres 0 mas de ellas.

Actividades de ejercitacion

1. En cualquiera de las situaciones de aplicacion vistas hasta ahora,
selecciona tres (3) variables de nivel cualitativo que puedas clasificar dentro
de la escala nominal. Procura que obtengas variables dicotomicas y
multiples. Argumenta cada una de las clasificaciones y compéartelo con tus
compafieros equipo.

2. Elabora un cuadro resumen de las caracteristicas de esta escala de
medicioén, considerando los siguientes aspectos:

DE';'E'S;ON PROPIEDADES | POSTULADOS EJEMPLOS DE VARIABLES
ESCALA | MATEMATICAS | DE MEDICION Dicotomicas Mltiples
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Escala Ordinal

En esta escala de medicién también es posible clasificar a los sujetos u objetos en
clases o categorias, con la diferencia de que entre ellas es posible establecer un
orden, rango o jerarquia. En este caso los simbolos numéricos 0 no numéricos
gue se utilizan no son totalmente arbitrarios, por lo cual no son intercambiables,
ya que deben mantener el orden entre las clases.

La escala ordinal acepta la propiedad de identidad o equivalencia asi como los
postulados de medicién asociados, propios de la escala nominal, e incorpora el
Orden Jerarquico en tanto que contempla las relaciones “mayor que” y “menor
que”. Esto ultimo asume los postulados de asimetria y transitividad de la relacion
“mayor que”.

Las operaciones matematicas que se aceptan son las de clasificacion y el
ordenamiento. En razén de ello las operaciones estadisticas que se aceptan son
aguellas asociadas con el conteo de los elementos pertenecientes a cada clase o
categoria, proporciones y porcentajes, y aquellas medidas estadistica que
requieren el orden que ocupan los elementos en las series de datos.

En forma analoga a la escala nominal, de acuerdo al nimero de categorias de
clasificacion que acepte la variable, esta pueden ser dicotémica cuando acepte
dos (2) categorias o multiple en caso de tres 0 mas de ellas.

Actividades de ejercitacion

1. En cualquiera de las situaciones de aplicacion selecciona tres (3) variables
de nivel cualitativo que puedas clasificar dentro de la escala ordinal.
Procura que obtengas variables dicotémicas y multiples. Argumenta cada
una de las clasificaciones y compartelo con tus comparfieros equipo.

2. Elabora un cuadro resumen de las caracteristicas de esta escala de
medicion, considerando los siguientes aspectos:

DEE'S'LCA'ON PROPIEDADES | POSTULADOS EJEMPLOS DE VARIABLES
S MATEMATICAS | DE MEDICION Dicotomicas Mltiples
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La Escala de Intervalo

La escala de intervalo es la primera escala verdaderamente cuantitativa. Cuando
una escala tiene todas las caracteristicas de una escala ordinal y cuando,
ademas, conocemos la distancia entre dos numeros cualesquiera tenemos una
medicion considerablemente mas fuerte que la ordinal. En tal caso, la medicién se
ha ejecutado en el sentido de una escala de intervalo. Esto es, si nuestra
asignacion de numeros a varias clases de objetos es tan precisa que sabemos la
magnitud de los intervalos (distancias) entre todos los objetos de la escala, hemos
obtenido una medida de intervalo. Una escala de intervalo esta caracterizada por
una unidad de medida comun y constante que asigna un namero real a todos los
pares de objetos en un conjunto ordenado. En esta clase de medida, la proporcion
de dos intervalos cualesquiera es independiente de la unidad de medida y del
punto cero. En una escala de intervalo, el punto cero y la unidad de medida
son arbitrarios. Se habla entonces de un cero falso o un cero relativo, que es
apenas un punto de referencia.

Ejemplos. Medimos la temperatura en una escala de intervalo. De hecho son dos
las escalas -centigrados y Fahrenheit- las mas usadas. La unidad de medida y el
punto cero en la medicion de la temperatura son arbitrarios; son diferentes en
ambas escalas. Sin embargo, contienen la misma cantidad y la misma clase de
informacion (Temperatura = Cantidad de calor). Esto es asi porque estan
relacionadas linealmente. Esto es, la lectura de una escala puede ser, en la otra,
transformada en una lectura equivalente gracias a esta transformacion lineal:

F=(9/5)C+32,

donde F = numero de grados de la escala Fahrenheit
C = numero de grados de la escala de centigrados.

Puede mostrarse que las proporciones de diferencias de temperatura (intervalos)
son independientes de la unidad de medida y del punto cero. Por ejemplo el
"congelamiento" del agua ocurre a los cero grados en la escala de centigrados, y
la "ebullicion" a los 100°. En la escala Fahrenheit, el "congelamiento" ocurre a los
32°y la "ebullicion™" a los 212°.

Algunas otras lecturas de la misma temperatura en las dos escalas son:

Centigrados 0 10 30 100

Fahrenheit 32 50 86 212

Noétese que la proporcidon de las diferencias entre las lecturas de una escala es
igual a la proporcién entre las diferencias correspondientes de la otra. Por
ejemplo, en la escala de centigrados la proporcion de las diferencias entre 30 y
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10,y 10y 0, es (30 — 10) + (10 — 0) =2. Las lecturas comparables en la escala
Fahrenheit, dan (86 — 50)/(50-32) = 2.

La proporcion es la misma en ambas casos: 2. En una escala de intervalo, en
otras palabras, la proporcion de un intervalo a otro cualquiera es independiente de
la unidad usada y del punto cero, pues estos Ultimos son arbitrarios.

La mayoria de los cientificos de la conducta y de la educacién aspiran a crear
escalas de intervalo, y son raras las veces en que tienen éxito. Usualmente, sin
embargo, lo que se toma por éxito se debe a supuestos no comprobados de los
que parte el elaborador de la prueba. Uno de los mas frecuentes, es que la
variable que se esta sujetando a escala se distribuye normalmente en los
individuos examinadas. Partiendo de esto, el elaborador de la escala manipula
sus unidades hasta que obtiene la supuesta distribuciéon normal a partir de los
puntajes individuales. Este procedimiento, por supuesto, no es mejor que la
intuicién del investigador para encontrar la distribucién que ha supuesto.

Otra suposicion que a menudo se hace para crear una escala de intervalo
aparente considera que la respuesta "si" de una persona a un inciso es
exactamente equivalente a su respuesta afirmativa en cualquier otro inciso. Se
hace con objeto de satisfacer la necesidad que una escala de intervalo tiene de
una unidad comun y constante de medida. En las escalas de aptitudes o
habilidades, se supone que la respuesta correcta a un item cualquiera es
exactamente equivalente (en la cantidad de habilidad exhibida) a la respuesta
correcta en cualquier otro item.

Ejemplo de estas decisiones son las escalas de calificaciones de nuestro campo
educativo, donde la existencia de un cero falso es obvia. Un cero en las
calificaciones de un estudiante no indica la ausencia de conocimientos sobre el
tema, ya que son multiples los factores que pudiesen ocasionar dicho resultados.
Por otro lado, es posible de que si se tratase de una prueba de conocimientos y
fuese corregida por distintos docentes, cada uno de ellos aportaria calificaciones
diferentes, ya que para cada uno de ellos parte de un cero o punto de referencia
distinto.

Axiomaticamente se puede ver que las operaciones y las relaciones en que se
origina la estructura de una escala de intervalo son tales que las diferencias en la
escala son isomoérficas a la estructura de la aritmética. Los nimeros pueden
asociarse con las posiciones de los objetos en una escala de intervalo de tal
manera que las operaciones de la aritmética puedan realizarse significativamente
con las diferencias entre estos nimeros.

En la construccion de una escala de intervalo, no solamente se han de especificar
equivalencias, como en una escala nominal, y relaciones de mayor a menor,
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como en una escala ordinal, sino también la proporcion de dos intervalos
cualquiera.

Las operaciones matematicas admisibles implican que la consecuencia de
cualquier cambio de los numeros asociados con los objetos medidos en una
escala de intervalo debe preservar no solamente el orden de los objetos sino
también las diferencias relativas entre ellos. Esto es, la escala de intervalo es
"Onica hasta una transformacion lineal". Asi la informacion dada por la escala no
se afecta si cada nimero es multiplicado por una constante positiva y después se
le agrega una constante a este producto, esto es, f (x) = ax + b. (En el ejemplo de
la temperatura, a=9/5yb=32)

Ya hemos notado que el punto cero en una escala de intervalo es arbitrario. Esto
es inherente al hecho de que la escala esta sujeta a transformaciones que
consisten en agregar una constante a los numeros que forman la escala.

Actividades de ejercitacion

1. En cualquiera de las situaciones de aplicacion selecciona tres (3) variables
de nivel cuantitativo que puedas clasificar dentro de la escala de intervalo.
Procura que obtengas variables discretas y continuas. Argumenta cada una
de las clasificaciones y compartelo con tus compafieros equipo.

2. Elabora un cuadro resumen de las caracteristicas de esta escala de
medicioén, considerando los siguientes aspectos:

PECYCON | PROPIEDADES | POSTULADOS EEAFLos DE VA ELE:
EocALn | MATEMATICAS | DE MEDICION Discretas P———

La Escala de Razén o Proporcidn

Cuando una escala tiene todas las caracteristicas de una escala de intervalo y
ademas tiene un punto cero real en su origen, es llamada escala de proporcion.
En ella, la proporcion de un punto a otro cualquiera de la escala es independiente
de la unidad de medida. Ejemplo. Medimos la masa o el peso en una escala de
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proporcion. La escala de onzas y libras tiene un verdadero punto cero. Lo mismo
sucede con la escala de gramos. La proporcion entre dos pesos cualesquiera es
independiente de la unidad de medida. Por ejemplo, si determinamos los pesos de
dos objetos diferentes no sélo en libras sino también en gramos, encontramos que
la proporcion de los dos pesos en libras es idéntica a la proporcion de los dos
pesos en gramos.

Un cero real o absoluto expresa la ausencia real y absoluta de la caracteristica
que deseamos medir. Por ejemplo, si medimos la variable “numero de hijos por
familia” el valor cero (0) indica la ausencia absoluta de hijos. En relacién con la
proporcionalidad (De alli el nombre de escala de proporciones) observamos que
podremos decir que una persona que pese 100 kgs pesara el doble que otra con
50 kgs. Idéntica comparacion podremos hacer con otras variables como la edad,
estatura entre otras. En realidad todas las variables antropométricas son medidas
en escala de razon.

Las anteriores relaciones de proporcionalidad no pueden establecerse en la
escala de intervalo, ya que por no poseer un cero real, es absurdo pensar que
cuando tenemos 40° C de temperatura habria el doble de calor que cuando hay
20° C. De igual manera, el hecho de que un alumno obtenga 20 puntos en una
prueba de alguna asignatura no indica que cuadruplique los conocimientos de otro
estudiante con 10 puntos. Es necesario insistir en la idea de que en la escala de
intervalos la proporcionalidad se establece entre intervalos, mientras que en la de
razon dicha proporcionalidad es entre los valores dada la existencia de un cero
real.

Las operaciones y relaciones hechas con los valores numeéricos en una escala de
proporcion son correspondientes a una escala isomorfica a la estructura de la
aritmética. Por consiguiente, las operaciones de la aritmética son permisibles en
los valores numéricos asignados a los objetos mismos, asi como también en los
intervalos entre los nimeros, como sucedia con la escala de intervalo.

Las escalas de proporcion, mas frecuentes en las ciencias fisicas, se logran
solamente cuando estas cuatro relaciones son operacionalmente posibles de
obtener: a) relacion de equivalencia; b) relacion de mayor a menor; c¢) proporcion
conocida de dos intervalos, y d) proporcion conocida de dos valores de la escala.
En términos de las propiedades de los numeros, se aplican las de equivalencia o
identidad, orden jerarquico y aditividad.

Los numeros asociados con los valores de la escala de proporciébn son
"verdaderos" nameros con un verdadero cero; solamente la unidad de medida es
arbitraria. Asi la escala de proporcion es "Unica hasta la multiplicacion por una
constante positiva". Esto es, las proporciones entre dos numeros cualesquiera
son preservadas cuando los valores de la escala son multiplicados todos por una
constante positiva, y asi tal transformacion no altera la informacion contenida en
la escala.
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Cualquier prueba estadistica puede usarse cuando se ha logrado la medida de
proporcion. Ademas de poderse usar las pruebas mencionadas anteriormente,
gue son apropiadas para datos en escalas de intervalo, con las escalas de
proporcion pueden usarse estadisticas como la media geométrica y el coeficiente
de variacion, las cuales requieren el conocimiento del verdadero punto cero.

Asi como en las escalas nominal y ordinal las variables pueden ser de tipo
dicotbmicas o mudltiples, cuando estamos en escalas de intervalo o de razén
pueden ser discretas o continuas. Seran discretas cuando entre dos valores
cualesquiera de la variable puede encontrarse un numero finito (Limitado) de
valores posibles. En el caso contrario, cuando en cualquier intervalo el numero de
valores posibles es infinito, entonces estaremos en presencia de una variable
continua. Ejemplo de variables en escala de intervalo discretas son las
calificaciones definitivas, ya que deben expresarse en valores enteros. Una
continua seria la temperatura, ya que los valores que arroje el termdémetro
pueden ser fraccionados infinitamente, dependiendo de la precision de nuestro
instrumento de medicién. Ejemplos de variables discretas en la escala de razén o
proporcion son el numero de hijos por familia, y cualquier otra variable que
expresa la enumeracion o el conteo de objetos o sujetos. Las variables continuas
son las que expresen cantidades de una magnitud dada, como la estatura, el
peso, la edad, la duracién de eventos (Tiempo), entre otras.

Actividades de ejercitacion

1. En cualquiera de las situaciones de aplicaciéon selecciona tres (3)
variables de nivel cuantitativo que puedas clasificar dentro de la
escala de razon o proporcion. Procura que obtengas variables
discretas y continuas. Argumenta cada una de las clasificaciones
y compartelo con tus compafieros equipo.

2. Elabora un cuadro resumen de las caracteristicas de esta escala
de medicién, considerando los siguientes aspectos:
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DE';'E”SA'ON PROPIEDADES | POSTULADOS EJEMPLOS DE VARIABLES
ESCALA | MATEMATICAS | DE MEDICION Discretas Continuas

Actividad de Evaluacién — Lecturas 3y 4

De las situaciones 5 y/o 6 (Documento adjunto) selecciona dos (2) variables para cada
escala de medicién: una (1) por cada tipo de variable (Dicotémica — Multiple o Discreta

— Continua) y realiza lo siguiente:

1. Indica las propiedades de los niumeros que se aplican
2. Demuestra los postulados de medicidn que se aplican en cada ejemplo
3. Organiza la informacién de acuerdo al cuadro Adjunto.

4. Comparte y coordina con tu grupo de trabajo, para que la version final sea
enviada por el Coordinador del Equipo al profesor
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SITUACION 5

Esta situacion corresponde al Nucleo Escolar Rural 476-B. El cual esta ubicado en
la Parroquia Hilario Lunay Luna, Municipio Moran, Estado Lara. En ella aparece
un grupo de alumnos celebrando el Carnaval durante el afio 2002. Incluye

promociones de preescolar y sexto grado. (Fotografia enviada por Maria Isabel Ramos, de la
seccion 23 de Estadistica |, semestre 2002-1)
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SITUACION 6

Alumnos de la Escuela de Educacion — UCV, del Régimen Anual, de la cohorte
2000-2001, cursantes de la asignatura Estadistica Aplicada a la Educacion Seccion
Al, durante la presentacion del examen final.
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ACTIVIDAD FINAL

De acuerdo a las lecturas realizadas sobre las variables y niveles y escalas de
medicion, evalla cada una de las preguntas del cuestionario que se aplicaré a los

docentes, al inicio del semestre y realiza lo siguiente:

1. Rellena el cuadro final adjunto en funcion de:

a. La clasificacion de cada una de las variables de acuerdo a:

- Nivel de medicion
- Escala de Medicion
- Tipo de variable

b. La medida estadistica apropiada a cada variable segun la anterior

clasificacion

- Tipo de grafico

- Medidas de Tendencia Central

- Medidas de Dispersion o Variabilidad
- Medidas de Asimetria y Curtosis

2. Emitan una gran conclusion sobre la importancia de tener claro el tipo de

medicion alcanzado para cada variable, para la toma de decisiones sobre las

medidas estadisticas apropiadas a cada caso.
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION

CATEDRA DE METODOS CUANTITATIVOS

Apreciado docente, la informaciéon que
requerimos a través del presente cuestionario
sera utilizada en una investigacién que se realiza
en la UCV sobre el uso de la Informatica e
Internet en la Escuela. En funcion de lo anterior le
agradecemos su maxima colaboracién
respondiendo todas las preguntas.

Plantel:

Tipo de plantel: OPublico 0O Privado
Grado: Género:

Edad: Afios de Servicio:

Sueldo mensual: Bs.

Ultimo titulo obtenido:

¢Usted tiene Computadora en su casa?
] si
[l No

¢Sabe utilizar la computadora?
[l si
[1 No
¢Con qué regularidad utiliza la computadora?
[l Nunca
[l Pocas veces
[1 Muchas veces

[] Siempre
;Sabe utilizar Internet?

L] si

[J] No

¢ Con qué regularidad utiliza Internet?

[l  Nunca

[l Pocas veces
[l Muchas veces
[] Siempre

Le gustaria recibir formacion sobre el uso de:

[l Lacomputadora

L] Internet
¢Dispone este plantel de un aula o laboratorio de
computacion?

[l si

[] No

¢Ha utilizado la computadora en el aula de clase?
] si
[] No

¢SHa utilizado Internet en el aula de clase?
] si
] No

¢Cuéantos alumnos atiende en este plantel?

¢, Cuéntos de esos alumnos tienen computadora
en su casa?

¢Cuantos de esos alumnos utilizan Internet?

¢Pide asus alumnos que le entreguen trabajos o
informes transcritos en computadora?

] si
[l No

¢Le permite a sus alumnos que traigan
informacion proveniente de Internet?

[l si

[l No
¢Por qué?

GRACIAS
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MATRIZ DE DATOS

Alumno(a): C.L

Plantel: Ubicacion Geografica:

Doc | Tipo | Grad | Gene | Edad | Afos | Suel- | Titulo | Tiene | Sabe | Regul | Sabe | Regul | Forma| Aula | U.Com | U.Inter | N° | Alum/ | Alum/ | Trab/ | Infom
Plant ro Servc | do Comp | Comp | Comp | Intern | Intern | cidon | comp | /Aula | /Aula | Alum | Comp | Intern | Comp | /Inter
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CUADRO RESUMEN

- CLASIFICACION DE LAS VARIABLES DEL CUESTIONARIO DE LOS

DOCENTES
Nombre de la Nivel de Escalade Tipo de Gréfico MTC
variable Medicion Medicién Variable Apropiado apropiada
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION

CATEDRA DE METODOS CUANTITATIVOS

El presente cuestionario tiene como finalidad evaluar su experiencia en el proceso instruccional, a través
de Internet, de la Asignatura Matematica y estadistica I, que acaba de culminar. Esta informacién es de
vital importancia, ya que permitird tomar decisiones a fin de mejorar dicho proceso en los préximos
ensayos. En funcion de lo anterior le agradecemos sinceridad en las respuestas que emita.

Cédula de Identidad

L [ [ [ T 1

AUTOEVALUACION

1. ¢Cébmo calificaria su participacion en la experiencia
pedagdgica a través de Internet?

[J Deficiente

[1 Regular

[1 Buena

[ Excelente
2. ¢Como calificaria su grado de motivacion en la
experiencia?

[ Bajo

[ Medio

[J Alto

3. ¢Coémo calificaria su aprendizaje de los contenidos
referidos a los Proceso de Medicién en Educaciéon?

[1 Deficiente

[1 Regular

[1 Bueno

[1 Excelente
4, ¢Como calificaria su esta
experiencia?

[ Deficiente

[1 Regular

[1 Buena

[1 Excelente

participacion en

5. ¢Cémo evaluaria su utilizacion de los servicios de
Internet durante esta experiencia

[ Deficiente
[1 Regular
[1 Buena

[1 Excelente

EVALUACION DEL CURSO EN LINEA

6. ¢,Como calificaria el Curso en Linea en la plataforma
Moodle?

(1 Muy facil
[ Facil

[1 Normal

[ Dificil

[ Muy Dificil

6. ¢ Como calificaria las lecturas del Curso?

[1 Muy faciles
[1 Faciles

[1 Normales

[ Dificiles

[ Muy Dificiles

7. ¢Como calificaria las actividades que tuvo que
realizar o resolver?

[1 Muy faciles
[ Faciles

[1 Normales

[ Dificiles

[ Muy Dificiles

8. ¢Como calificaria
experiencia?

los foros planteados en la

[1 Muy faciles
[ Faciles

[1 Normales

[ Dificiles

[ Muy Dificiles

9. ¢(Cbémo calificaria el
actividades y los foros
suministradas?

grado de ajuste de las
respecto a las lecturas

[ Muy inadecuadas
[ Inadecuadas

[1 Adecuadas

[ Muy adecuadas
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION

DOCENTE

10. ¢Como calificaria la participacién del docente en la
experiencia pedagogica a través de Internet?

[ Deficiente

[1 Regular

[ Buena

[ Excelente

11. ;Cémo calificaria las observaciones o evaluaciones
recibidas del docente en la experiencia pedagdgica a
través de Internet?

[J Muy inadecuadas
[J Inadecuadas

[1 Adecuadas

[J Muy adecuadas

12. ¢Cbébmo calificaria la oportunidad de las
observaciones o evaluaciones recibidas del docente en
la experiencia pedagdgica a través de Internet?

[1 Poco oportunas
[J Oportunas
(1 Muy Oportunas

13. ¢Cuél es su grado de satisfaccion con las
observaciones, evaluaciones y calificaciones recibidas
del docente en la experiencia pedagogica a través de
Internet?

[ Muy Insatisfactorias
[ Insatisfactorias

[ Satisfactorias

[ Muy Satisfactorias

EVALUACION GENERAL

14. Enumere en orden de importancia tres (3) aspectos
positivos de su participacion en esta experiencia:
1.

2.

3.

CATEDRA DE METODOS CUANTITATIVOS

15. Enumere las tres (3) dificultades mas importantes
que confrontd en esta experiencia
1.

2.

17. ¢ Qué aspectos mejoraria en su participacion en este
tipo de experiencia?

18. ¢ Qué aspectos mejoraria al Curso en la plataforma
Moodle

19. ¢Qué aspectos sugeriria al docente que debe
mejorar para este tipo de experiencia?

20. ¢ Qué otras observaciones o sugerencias haria para
este tipo de experiencia?

GRACIAS
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CAPITULO VI
EVALUACION DE LA EXPERIENCIA

Para la evaluacion de la Experiencia del Curso “Procesos de Medicion en
Educacion” elaborado sobre la plataforma Moodle, se consideraran varios factores de
tipo cualitativo y cuantitativo, desde el punto de vista del comportamiento global, para
luego entrar en los detalles de cada una de las actividades o procesos que se llevaron a
cabo.

Organizaremos el analisis considerando los siguientes elementos:

6.1 Desarrollo del Curso

6.2 Resultados cuantitativos globales del Curso (Anexo 3)

6.3 Resultados cuantitativos especificos del Curso (Anexo 4)
6.4 Resultados del cuestionario aplicado para evaluar el Curso

6.1 Desarrollo del Curso

Tal como se habia planificado, el curso “Procesos de Medicién en Educacion” se
desarroll6 en el Centro Regional de Barquisimeto, durante el semestre académico
2010-1.

El curso se instal6 sobre la plataforma Moodle, durante el mes de enero de 2010,
aplicandose entre las fechas comprendidas entre el 12 de febrero y el 28 de junio de
2010, cuando se envio el cuestionario para evaluar la Experiencia, en las secciones 23
y 23 de la Asignatura Matematica y Estadistica |, las cuales estuvieron bajo la
responsabilidad de wuna docente de la Catedra de Métodos Cuantitativos.
Conjuntamente con ella se coordind la realizacion del Curso, asignandosele una
ponderacion del 20% de la calificacion definitiva, con el fin de motivar la participacion de
los estudiantes (Anexo 5).
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Durante la primera asesoria se les hizo llegar a los estudiantes un instructivo (ver
Anexo 6) con el fin de que procediesen a matricularse en el Curso. En esa misma
oportunidad se les aplicO un cuestionario para indagar sus caracteristicas
socioeducativas basicas, y conocer su familiarizacion con el uso de la computadora y
de los servicios de internet, aspecto que ya fue analizado en el Capitulo IV de este
Informe. Es importante destacar que el investigador que llevd a cabo esta experiencia
no tuvo contacto presencial alguno con los alumnos involucrados. La comunicacion en
todo momento se realiz6 desde la plataforma Moodle, sobre la que se produjo el Curso.
Fue una comunicacion totalmente virtual.

6.2 Resultados cuantitativos globales del Curso
La matricula de las dos (2) secciones se alumnos que participaron en la

experiencia, fue de 81, de los cuales sélo 63 (78%) suministré informacién al momento
de la primera asesoria de la asignatura.

PARTICIPACION EN LA EXPERIENCIA

40 (49%)
M Participd Experiencia

No Participo

Tal como se muestra en el grafico anterior, solo la mitad (51%) participo en la
experiencia de Moodle (datos completos en Anexos 2 y 3). Esto puede deberse a
multiples factores, como lo es la poca familiarizacién de esta poblacién con los servicios
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de Internet, tal como lo analizamos anteriormente, la falta de una adecuada iniciacion
para el manejo de cursos bajo la plataforma Moodle, el que la mayoria de los alumnos
proviene de zonas foraneas a la Ciudad de Barquisimeto, donde tal vez la provisién de
los servicios de Internet sea escasa o nula o de dificil acceso (Geogréfico y
econdmico), dado que la mayoria de ellos manifiesta que fundamentalmente accede a
la Red desde Centros de Comunicacién o Cybert, o desde el Centro Regional. También
debemos recordar que cuando se desarrolla este Curso, la Sala de Informatica de este
Centro fue inhabilitada por problemas de aire acondicionado, aunado al hecho de que
Su conexion es muy lenta por el tipo de comunicacion y por la obsolescencia de los
equipos alli instalados, ademas de que el horario de atencién al publico no cubre las
necesidades de la demanda.

Es importante considerar que estas secciones tuvieron un rendimiento
académico muy deficiente, considerando que de los 81 alumnos solo obtuvieron
calificaciones 56 (69%). El resto abandon6 o retir6 la asignatura. De los que se
guedaron el 93% obtuvo calificaciones inferiores o iguales a los 9 puntos. Solo 4
aprobaron la asignatura, siendo la méxima calificacion 13 puntos. El promedio de notas
excluyendo a los que abandonaron es de 3,7£3,13puntos. Es un grupo
extremadamente heterogéneo. Es muy posible que el deficiente desempefio académico
de estos cursos haya influido en el desarrollo de la Experiencia de nuestro Curso en
Moodle, por lo cual en un futuro es recomendable repetir la Experiencia con otra
poblacién u otro centro regional de los EUS.

En el caso de nuestro Curso (Cuadro 13), el rendimiento resulté superior, ya que
de los 27 alumnos gue obtuvieron alguna calificacion, el 59% (16) lo aprobé con una
nota maxima de 19 puntos. El promedio fue de 10,93+5,14 puntos. Se manifiesta la
heterogeneidad, pero el promedio es mayor. En el cuadro 15 se corrobora este analisis,
observando las otras medidas estadisticas.

Recordemos que 14 alumnos (34%) no obtuvieron calificaciones en el Curso,
aun cuando se matricularon, realizaron algunas revisiones de los materias

instruccionales, pero no entregaron las asignaciones ni participaron en los foros.
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Cuadro 13. Resumen estadistico de la Nota Definitiva de los alumnos en la
Experiencia del Curso “Procesos de Medicion en Educacion

Estadisticos NOTA DEFINITIVA
N 27 (66%)
Media 10,93
Mediana 11,00
Moda 11
Desv. tip. 5,136
Minimo 3
Maximo 19

CUADRO 14. Correlaciones entre los Resultados de las Evaluaciones de la
Asignatura Matematica Y Estadistica | y la Experiencia del Curso en
Linea “Procesos de Medicion en Educacion”.

Correlaciones
CALIFICACION
NOTA
EXAMEN 1 | EXAMEN 2 | EXPERIENCIA
FINAL
EN LINEA

EXAMEN 1 Correlacion de Pearson 1 752" 453 862"

Sig. (bilateral) ,000 ,023 ,000

N 52 31 25 52
EXAMEN 2 Correlacion de Pearson ,752“ 1 ,443 ,840**

Sig. (bilateral) ,000 ,058 ,000

N 31 32 19 32
CALIFICACION Correlacion de Pearson 453" 443 1 675"
EXPERIENCIA Sig. (bilateral) ,023 ,058 ,000
EN LINEA

N 25 19 27 27
NOTA FINAL Correlacion de Pearson 862" 840" 675" 1

Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000

N 52 32 27 56
** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
*. La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).
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Ante la inquietud de determinar si existe algun grado de asociacion entre el
rendimiento global de la Asignatura Matemética y Estadistica | se hizo un analisis de
correlacion, cuyos resultados se observan en el Cuadro 14. Observamos que
efectivamente la calificacion de la experiencia en Moodle correlaciona positiva y
significativamente con las Notas Finales de los alumnos (1%) y con el Examen 1(5%).
Esto indica que aquellos alumnos que obtienen calificaciones altas en la Experiencia
tienden a salir de igual manera en sus resultados finales globales. Igual ocurre con los
estudiantes con resultados deficientes.

En el Cuadro 15 se observa esa tendencia entre las calificaciones altas y bajas
de los estudiantes.

Cuadro 15. Calificaciones En La Experiencia En Linea/
Calificaciones Finales De La Asignatura

CALIFICACIONES FINALES DE LA ASIGNATURA
0-4 5-9 10- 14 Total
CALIFICACIONES EN LA 0-4 56 2 0 58
EXPERIENCIA EN LINEA 5.9 2 1 1 4
10-14 3 3 0 6
15-19 0 5 2 7
Total 61 11 3 75

6.3 Resultados cuantitativos especificos del Curso

Comenzaremos el analisis con la participacion de los alumnos en cada uno de
los eventos del proceso educativo inmanente al Curso. Esta participacion la
consideraremos de acuerdo al nimero de interacciones registradas para cada uno de
los estudiantes en los “informes completos” que suministra la pagina web del Curso en
Moodle. De manera simultanea observaremos los resultados cuantitativos de cada una
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de las actividades que forman parte de la evaluacién sumativa, con el fin de tener la

vision global de cada proceso.

6.3.1 Actividad 1: Aplicacion de los conceptos de constante y variable.

Para esta actividad los alumnos revisaron la Lectura 1 referida a los conceptos

de constante y variable, para que luego en la Situaciones 1 y 2 representadas por

fotografias del entorno educativo de los alumnos extrajeran ejemplos de variables y de

constantes. Esta situaciones de aplicacion estdn inmersas en la misma lectura, asi

como las instrucciones de lo que debian hacer. Los resultados se muestran en a

continuacion.

REVISION DE LA LECTURA 1. CONCEPTO DE VARIABLE

Frecuencia

NUMERO DE VECES

Estadisticos CALIFICACION
ACTIVIDAD 1
N 18 (44%)
Media 17,83
Mediana 20,00
Moda 20
Desv. tip. 4,033
Minimo 5
Méximo 20

Estadisticos REVISION
LECTURA 1
" 41 (100%)

Media 4,00
Mediana 3,00
Moda 1
Desv. tip. 4,213
Minimo 0
Méximo 20

CALIFICACION ACTIVIDAD 1

Porcentaje
& & 8 3

8

207

CALIFICACION
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Observamos que la mayor parte de los alumnos hizo pocas revisiones de la
Lectura 1, necesaria para la presentacion de la Actividad 1. Cinco (5) no hicieron
revision alguna. Doce llegaron a hacer al menos una. En todo caso, el 50% realiz6 mas
de tres visitas a esta Lectura. El promedio fue de 4+4,2, lo cual indica que fue un grupo
muy variado en este aspecto, o que se constata que todo el espectro de esta variable
oscila entre ninguna y 20 revisiones.

Al analizar el cuadro de las calificaciones de la Actividad 1 precisamos que
muchos alumnos (56%) no presentaron la Actividad 1, de los cuales 18 hicieron
revisiones pero sin llegar a concretar la asignaciéon. Hubo poca participacién en esta
Actividad. Sin embargo quienes si lo hicieron llegaron a comprender los fines de la
misma, ya que el promedio fue de 17,83+4,03 puntos.

6.3.2 Actividad 2. Conceptos de Medicidn

Esta es la Actividad en la cual los alumnos revisaron la Lectura 2 referida a los
conceptos tradicional o restringido de medicion (Solo admite la cuantificacién), y al
amplio que incluye tanto las variables cuantitativas como las cualitativas. Una vez
realizada la lectura, debian encontrar en las situaciones 3 y 4, representadas por
fotografias sobre situaciones educativas del entorno, variables en las cuales se
pudiesen aplicar los conceptos tradicional y amplio de mediciéon. La lectura y las
situaciones constituyen materiales distintos. Los resultados los analizaremos en
términos de la participacion y de la evaluacion sumativa de la Actividad.

Hubo una alta heterogeneidad en el nimero de veces que los alumnos revisaron
la Lectura dos, desde ninguna has 23, con un promedio de 3,41+4,3, destacandose que
la Moda fue de ninguna (9: 22%). Debemos reconocer que esta lectura es mas
compleja que la primera, por lo cual se requiri6 mayor atencion por parte de los
alumnos.
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En el caso de las Situaciones 3 y 4, el nimero de interacciones fue menor.
Consiste en comprender las situaciones en las cuales aplicaran el contenido de la
Lectura 2. En este caso la Moda también es ninguna revisién, con un porcentaje del
41,5% (17), lo cual es muy significativo. Las revisiones oscilaron entre el intervalo (0]
— 12), con un promedio de 2,15+2,9. El grupo es altamente heterogéneo, tal como se
observa en el Grafico indicado. El 50% realiz6 al menos una (1) revisién, lo cual puede

explicar que apenas el 49% llego a presentar esta Actividad 2.

Estadisticos | REVISION SITUACION 3 Y 4 REVISION DE LAS SITUACIONES 34
N 41 (100%) 20
Media 2,15 .
Mediana 1,00 g
Moda 0 £
Desuv. tip. 2,920 i
Minimo 0 - | 5 A S S S S S S .
NUMERO DE VECES
Méaximo 12
CALIFICACION ACTIVIDAD 2 Estadisticos CALIFICACION ACTIVIDAD 2
a0 N 20 (49%)
Media 15,80
3 Mediana 16,00
g Moda 20
Desuv. tip. 4,360
Minimo 5
oo i 2

6.3.3 Foro 1. Conceptos de Medicion

El Foro 1 tuvo como propasito reflexionar sobre la aplicabilidad de los conceptos
tradicional y amplio de medicién en el contexto educativo, con el fin de terminar de

cerrar la comprension de los mismos, y asi verificar que en la educacién por ser un
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fenbmeno tan complejo, no podemos circunscribir la medicion a lo puramente
cuantitativo, ya que los procesos humanos pueden ser abordados considerando las
cualidades presentes en ellos, por lo cual ese proceso de medir adquiere caracteristicas
distintas, aunque no menos importantes que lo cuantitativo. Los resultados se muestran
a continuacién. También lo analizaremos en términos de la participacion y de la calidad
de esa participacion, expresada esta Ultima en las calificaciones.

Estadisticos | paRTICIPACION FORO 1
PARTICIPACIONENEL FORO 1
N
41 (100%)
Media 0,63
Mediana 1,00 B}
Moda 1 g
Desuv. tip. 0,662
Minimo 0
Maximo 3 1 2 3
NUMERO DE VECES
Estadisticos | Al |FICACION FORO 1
CALIFICACION FORO 1
N
22 (54%)
Media 16,50
Mediana 17,00
g Moda 16°
Desv. tip. 2,464
Minimo 11
15 16 Maximo 20

CALIFICACION

La participacion en el Foro 1 de los alumnos matriculados fue un poco mayor que
las actividades 1y 2, con el 54%. Podriamos pensar que para los alumnos s mas facil o
atractivo interactuar en un foro, que realizar lecturas para presentar un posterior
informe. Sin embargo vemos que el modo es de una (1) interaccién, lo cual indica que
tienden a cubrir el minimo requerido para cumplir con la formalidad, pero aun no
comprenden que es un espacio para interacciones sucesivas hasta la comprension de

los conceptos en discusion. Solo respondian a lo pedido en el Foro 1, pero no
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cuestionan o fijan posicion frente a lo opinado por sus pares. Deberia haber
entrenamiento al respecto. El 46% no interactud.

En relacidon con la calidad de las intervenciones en el Foro 1, podemos decir que
fue satisfactoria, considerando que todos los que participaron obtuvieron notas
aprobatorias comprendidas entre los 11 y los 20 puntos. El promedio de las
calificaciones fue de 16,5+2,5 puntos, relativamente homogéneo respecto al
comportamiento en las anteriores actividades. En el Grafico se observa la tendencia a
gue predominen altos puntajes.

6.3.4 Actividad 3. Propiedades de los Niumeros y Niveles y Escalas de Medicién

Esta Actividad 3, mas compleja que las anteriores por el contenido matematico
de los contenidos, gir6 en torno a la Lectura 3 que versa sobre las propiedades y
caracteristicas de los numeros y la Lectura 4 sobre los niveles y escalas de medicion.
Una vez que los alumnos comprenden como los niveles y escalas de medicion estan
relacionadas con el alcance progresivo de las propiedades de los numeros, deben
aplicarlo a las situaciones 5 y 6, determinando en ellas variables presentes para
proceder luego a clasificarlas segun el nivel y la escala de medicion, indicando las

propiedades de los nimeros que se pueden producir.

Siguiendo el esquema de andlisis utilizado, abordaremos en un primer momento
los acercamientos de los alumnos con las lecturas 3 y 4, y las situaciones 5 y 6, para
posteriormente ocuparnos de las calificaciones asignadas a la Actividad.

Tal vez debido a la complejidad, entre otros factores ya mencionados, ademas
de que a esta altura del curso ya los alumnos tenian resultados de los otros contenidos
a cargo de la Docente de las secciones, la concurrencia a esta Actividad mermo
considerablemente, a tal punto de apenas el 37% (15) la present6. En esa misma

direccién observamos que casi la mitad de los matriculados no revisaron las Lecturas 3
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Frecuencia

y 4 ni las situaciones 5y 6 (18, 20 y 20 respectivamente); otro grupo menor hizo las

revisiones de los materiales pero no llegé a concretar la entrega.

En este caso, tal como se observa en los cuadros de los estadisticos, los

promedios de las revisiones son mucho menores a las anteriores actividades.

REVISION DE LA LECTURA 3. PROPIEDADES DE LOS NUMEROS

Frecuencia

3 4 5 3 7 9 10 i 18
NUMERO DE VECES

Estadisticos | RevIS|ON LECTURA 4
N 41 (100%)
Media 2,34
Mediana 1,00
Moda 0
Desv. tip. 3,719
Minimo 0
Maximo 18

REVISION DE LAS SITUACIONES 5 Y 6

25

20

o
]

=]
1

5

2

3 4 5 8 g
NUMERO DE VECES

Frecuencia

o

Estadisticos REVISION LECTURA 3
N 41 (100%)
Media 2,83
Mediana 1,00
Moda 0
Desuv. tip. 4,098
Minimo 0
Maximo 19

REVISION DE LA LECTURA 4. NIVELES DE MEDICION

0 1 2

3

4 s [} 7 8 ] 10 18
NUMERO DE VECES

Estadisticos | RevISION SITUACIONES 5Y 6
N 41 (100%)

Media 1,61

Mediana ,00

Moda 0

Desv. tip. 2,189

Minimo 0

Maximo 9
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Estadisticos | cAL|FICACION ACTIVIDAD 3 i ACIoN ACT A S
N 15 (37%)
Media 13,93
Mediana 14,00 2
Moda 18 §
Desv. tip. 4,527
Minimo 5
Méaximo 19 CALIFI1(:2ACIOI\: )

Se reitera la apreciacion de que la participacion mermo considerablemente. Todos los

estadisticos asi lo confirman.

De igual manera, la calidad de las entregas también disminuy0, tal como lo indica
el promedio de las calificaciones de 13,93%4,5 puntos. En el grafico se observa que los

puntajes se dispersan a lo largo del eje, y ya no se orientan hacia los valores altos.

6.3.5 Foro Final. Discusion sobre la importancia de la Medicién para la toma de
decisiones del Tratamiento Estadistico apropiado en cada caso.

Como el subtitulo lo indica, la finalidad de este Foro es que los alumnos
reflexionen sobre la importancia de evaluar el nivel de medicion alcanzado en las
variables de cualquier investigacion o estudio de algun fenébmeno educativo, con el fin
de derivar el tratamiento estadistico apropiado, sin violar las propiedades de los

nameros inmersas en la clasificacion lograda.
Puede observarse a partir de lo anterior, que estas reflexiones son aun mas
complejas, y demandan procesos de evaluacién por parte de los alumnos para la toma

de las decisiones pertinentes.

Continuaremos la secuencia de analizar la participacion en el Foro, y la calidad

de las intervenciones a través de las calificaciones.
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El 46% (19) particip6 en el Foro Final, aun cuando lo notorio son las no

intervenciones. 13 alumnos se restringieron a intervenir una “sola vez, y los restantes

cuatro (4) lo hicieron 2 o 3 veces sin interactuar con sus pares. En la medida en que se

avanzo en el Curso, la participacion fue disminuyendo.

En comparacion con las anteriores actividades, incluyendo el Foro 1, en

rendimiento fue menor, observando un promedio de 13,87+2,9 puntos, siendo en esta

ocasion 12 la calificacion mas frecuente.

Frecuencia

PARTICIPACION EN EL FORO FINAL

Estadisticos

PARTICIPACION FORO FINAL

1 2 4
NUMERO DE VECES

N 41 (100%)
Media 0,66
Mediana 0
Moda 0
Desv. tip. 0,990
Minimo 0
Méaximo 4

Estadisticos

CALIFICACION FORO FINAL

N 19 (46%)
Media 13,87
Mediana 13,00
Moda 12
Desv. tip. 2,862
Minimo 10
Maximo 20

CALIFICACION FORO FINAL

40

Porcentaje

1z 13 14 16 17
CALIFICACION
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6.3.6 Trabajo Final.

Este Trabajo tuvo un propésito de sintesis, en el sentido de que se le suministré
a los alumnos un cuestionario para diagnosticar a un grupo de docentes. La intencion
fue que los estudiantes extrajesen la variable detras de cada pregunta del cuestionario,
para luego clasificarla segun nivel y escala de medicion, y tipo de variable. Ademas
debian indicar el tipo de medida estadistica aplicable en cada caso.

Los resultados en términos de participacion y calidad de los trabajos se
muestran. La mayoria de los alumnos no revisé los materiales correspondientes al
cuestionario para los docentes ni el cuadro resumen para presentar el trabajo. Ello
explica que solo el 17 estudiantes (41%) hizo entrega del mismo. Tanto el modo como
la mediana de la revision de los materiales de esta Actividad coinciden en cero (0), para
un promedio de tres 3,12+5,4 interacciones con el cuestionario.

REVISION DEL CUESTIONARIO PARA LOS DOCENTES .
Estadisticos REVISION CUESTIONARIO
254 N
41 (100%)
Media 3,12
8151 Mediana ,00
[
£ Moda 0
109
Desuv. tip. 5,478
o
Minimo 0
- 0 1 2 3 4 5 6 7 & 15 16 27 Maximo 27

NUMERO DE VECES
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. REVISION DEL CUADRO RESUMEN PARA EL CUESTIONARIO
Estadisticos REVISION RESUMEN =
N
41 (100%)

201
Media 1,76
Mediana ,00 L3
Moda 0 E

10+
Desuv. tip. 2,681
Minimo 0 o
Maximo 11

o=
0 1 2 3 4 3 [ 7 "

NUMERO DE VECES

CALIFICACION TRABAJO FINAL

Estadisticos CALIFICACION TRABAJO FINAL
N
17 (41%)
o Media 15,29
E Mediana 18,00
&
Moda 18
Desv. tip. 5,133
Minimo 4
CALIFICACION Maximo 20

Estas revisiones estuvieron entre 0 y 27, lo cual da idea de la variabilidad extrema del
grupo. El cuadro resumen fue menso transitado. Hubo entre 0 y 11 aproximaciones,
para un promedio de 1,76+2,7. Para ambos materiales las revisiones superiores a una
vez fueron escasas.

Quienes lograron concretar la entrega, obtuvieron un rendimiento bueno
expresado en un promedio de 15,29+5,13 puntos, con valores que van desde cuatro (4)
hasta 20. También es heterogéneo respecto a esta variable. Dieciocho puntos fue la

nota mas frecuente, y a la vez es la mediana.

En términos de participacidon, entendida esta como la cantidad de interacciones

de los alumnos con el medio instruccional, en los distintos procesos y materiales por
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revisar, se obtuvo, de acuerdo a las estadisticas reportadas por la Pagina de Curso,
observamos que los alumnos fuero muy heterogéneos en las interacciones con la
pagina con un promedio de 25,2+24,9 con un rango que va desde cero hasta 92. La
mitad de los alumnos tuvo mas de 18 encuentros con el medio.

En la Pagina del Curso hay 17 eventos con los cuales los alumnos pueden
interactuar, desde las Novedades o Noticias, hasta las actividades, foros y materiales.
Interes6 conocer como fue el contacto con dichos eventos, y se obtuvo que la
interaccion se desarrollé en el intervalo (0 — 16), con un promedio de 8,05+4,9 eventos,
es decir la mitad de los 17 posibles. Esta es otra manera de poner en evidencia como
fue el distanciamiento progresivo de los estudiantes para con el medio instruccional que
probamos. El comportamiento fue heterogéneo, y vemos como la mitad de los alumnos

tuvo contacto con mas de 8 de dichas posibilidades

Si comparamos el promedio de las interacciones totales con el promedio de los
eventos frecuentados, obtenemos una proporcion aproximada de 3,13 veces de
contacto con cada uno de los procesos. Habria que ver si existen estandares mundiales
0 nacionales para establecer la cifra iddbnea que garantice aprendizajes exitosos.

INTERACCIONES TOTALES CON LA PAGINA DEL CURSO

i Estadisticos INTERACCIONES TOTALES
3— N 41 (100%)
. Media 25,20
E N Mediana 18,00
Moda 46
N
Desv. tip. 24,876
RN R A Minimo 0
NUMERO DE VECES Maximo 92
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CANTIDAD DE EVENTOS EN LOS QUE PARTICIPA

N Estadisticos CANTIDAD DE EVENTOS
N 41 (100%)
) Media 8,05
§ Mediana 8,00
£ Moda 13
Desuv. tip. 4,868
Minimo 0
6 7 8 8 10 12 13 14 15 18 Méaximo 16

NUMERO DE VECES

La calidad de los aprendizajes ya los analizamos al inicio de este Capitulo,
cuando lo contrastamos con el rendimiento general de los alumnos en la asignatura
Matematica y Estadistica I. Podemos concluir, que a pesar de todos los inconvenientes
y desercion de los estudiantes. La experiencia ha sido positiva, y que se deben tomar
las previsiones para replicarlo en otras condiciones, con algin seguimiento presencial,
donde seria ideal que el docente que lleve a cabo la experiencia tenga también la
responsabilidad completa de todo el Programa de la asignatura.

6.4 Resultados del Cuestionario Aplicado para Evaluar el Curso

En primer lugar debemos destacar que solamente dos (5%) de los alumnos
matriculados (41) respondieron el cuestionario para evaluar la experiencia. Esta
actividad se requirié al finalizar el curso, en junio de 2010, y luego en marzo de 2011.
En ambos casos solo estos dos estudiantes respondieron. Esto podria mejorarse a
través de encuentros presenciales donde se entreguen a los alumnos los formatos, en
presencia del docente. Segun lo reportan las estadisticas del Medio en Moodle, hubo

otros cinco (5) alumnos que revisaron el cuestionario, pero no concretaron la entrega.
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En todo caso la evaluacion fue satisfactoria en todos sus aspectos. En la
Autoevaluacion, se percibe que esta entre buena y excelente. De igual manera sucede
con los aprendizajes, mientras que la motivacion estuvo entre media y alta.

Hay discrepancia en el uso de los servicios de la pagina del Curso, ya se da la
dicotomia deficiente — excelente. El curso en todos sus aspectos no implico sorpresa en
alguna direccion, ya que la opinion es que es normal. La relacion  foros — actividades

se considerd normal.

Hubo satisfaccion con el desempefio del docente en todos los aspectos. La
participacion oscila entre buena y excelente, las observaciones realizadas fueron
adecuadas y oportunas o muy oportunas. Hay satisfaccion con las observaciones, las

evaluaciones y las calificaciones realizadas por el Profesor en el Curso en linea,

En relacion con la evaluaciéon general del Curso, destacan como aspectos
positivos:
e Aplicacion de los contenidos al campo educativo
¢ Nueva forma de evaluar
¢ Incentiva la motivacién y la responsabilidad
e Claridad de instrucciones

e Facil acceso y rapidez al medio

Entre las dificultades que tuvieron durante la realizacion del Curso destacan:
¢ Dificultad para acceder a Internet. No se tiene en casa
¢ Residencia distante de la Ciudad
e Hace falta contacto presencial para aclarar dudas y girar instrucciones
¢ No se trabaj6 en equipo

¢ No incluir materiales como el cuestionario de los docentes en el medio

Sefalan que hay puntos que se deben mejorar, con las cuales ya hemos coincidido
y lo hemos indicado, como son:

e Entrenar previamente a los alumnos para seguir cursos en linea
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¢ Instrucciones para realizar los trabajos
e Promover el trabajo en equipo

e Los resultados de las calificaciones deben ser mas oportunos

En lineas generales, a pesar de que solo dos alumnos dieron sus respuestas, es
posible concluir que existe satisfaccion con el desarrollo del Curso “Procesos de
Medicion en Educacién”, en la plataforma Moodle, y que su réplica superara las
limitaciones encontradas; estos resultados de satisfaccion coinciden con antecedentes
de investigacion anteriores, donde se aplicaron las TIC, en los EUS (Mac Cragh, 2005;
Rios, 2009).

En todo caso, debemos reconocer que quien condujo esta experiencia también
estuvo en situacion de aprendizaje, ya que fue la primera vez que se enfrent6 a este

tipo de reto, enriqueciéndose con el proceso vivido.

Lo mas importante por destacar es que por los resultados obtenidos, por lo
novedoso de la experiencia y las apreciaciones de los alumnos, este tipo de medio
instruccional y de estrategias se justifican y requieren dentro del escenario de los EUS,
afiadiendo tal vez un minimo de presencialidad, con la debida preparacion de los

alumnos y de los docentes para llevar adelante cursos en linea.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las TIC progresivamente se han convertido en una herramienta fundamental
para la educacién en todas sus manifestaciones, tanto la Formal como Informal, la
Educacion a Distancia o la Presencial. Por ello los limites entre todas sus variantes se
difuminan. Las fronteras se pierden. Es posible que la EaD recurra a las bondades de
la presencial, o que la presencialidad se auxilie con la aparente ausencia de la

distancia.

Los cambios no son paulatinos. Cuando nos damos cuenta estamos invadidos
por la demanda que nos acorrala y nos obliga a dar el salto. La oportunidad que
tuvimos para esperar mejores tiempos se quedo atras. No hay oportunidad para esperar
que el tren de las TIC venga por nosotros. Debemos ir en su busca, o nuestro esencia
como docentes, o como alumnos se marchitarda, quedando sélo la sombra de lo que

fuimos, afiorando lo que pudimos ser.

Y no es una invasion, es la voragine de la historia que nos arrolla, lo cual no
significa dejarnos arrastrar por ella. Ahora mas que nunca nuestro rol como docentes
nos reclama estar alertas, ser criticos como uUnica herramienta para tomar el control de
las velas del barco de las TIC, y llevarlas a buen camino en pro de los mejores
derroteros y destinos para la humanidad. Si cerramos los 0jos, la destruccion en todos

los niveles puede estarnos esperando y nuestra inercia contribuyendo con ello.

Esta instalacién inexorable de las TIC en el escenario educativo reclama unos
docentes distintos. Abiertos. Creativos. Visionarios. Pensar mas alla del aula o de la
pantalla del computador. No hay fronteras para el pensamiento ni para la creatividad.
También reclama nuevos alumnos, no mas jovenes, sino mas audaces, capaces de
robar las alas del Icaro de las TIC, y volar mas alto, esta vez no nos quemaremos las

alas.
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Las TIC estan aqui, entre nosotros. Ya no podemos cerrar los ojos o0 dar la
espalda. Su luz es demasiado intensa. Quema. La Unica manera de protegernos es
incorporarnos a su luz. Alumbrar con ella, o como docentes los alumnos terminaran

alumbrandonos a nosotros.

La infraestructura tecnolégica en los centros regionales de los EUS, est4 en un
estado deprimente. Realizar un trabajo con las TIC, ajustados a los requerimientos y
naturaleza de esta modalidad es un acto titanico, con escasez de recursos, solo con la
motivacion y la disposicidén de los alumnos para integrarse y avanzar en su carrera. Las
politicas universitarias respecto a las TIC y la EaD son admirables, visionarias. El
SEDUCV es maravilloso, cuanta falta hacia para ir a la vanguardia. Pero la realidad
tiene otro discurso. Nos sefiala con el dedo, a todos, a los docentes, a los alumnos, al
Pais que hay abandono y desidia. Llevamos adelante esta experiencia de un Curso en
linea sin el apoyo de la instalacion tecnoldgica del Centro Regional. Lleva meses

inhabilitada. Ello podria ser uno de los factores de tan alta desercidén de la experiencia.

Hay potencial en los docentes de la Catedra de Métodos Cuantitativos para
abandonar las practicas pedagdgicas tradicionales, que nos caracterizan y asumir el
reto de explorar los caminos que nos presentan las TIC y la EaD en la actualidad, sobre
todo para atender una modalidad que se ajusta a ellas, que lo reclama. Tenemos
formacidn y visién. Soélo falta una motivacion que puede venir de afuera, o de adentro si
conjugamos nuestros talentos, nuestras iniciativas y cambiamos el rumbo de nuestras
rutinas educativas. Ya basta de que nuestros alumnos vean a la Estadistica como el
enemigo, del cual huyen o pasan con el susto en sus pieles. Podemos asumir la
vanguardia de las TIC en los EUS, y sorprender y sorprendernos de los resultados. Con
seguridad seran distintos. Mejores. Como lo acaba de demostrar esta experiencia, un
punto en el universo, pero con la fuerza suficiente para disipar sombras. Podemos

vencer las sombras.

Nuestros alumnos, siempre condenados, cuando sobre ellos proyectamos las

culpas institucionales que todos debemos compartir, para explicar los fracasos

172



pedagogicos. Llegaron a esta experiencia sin herramientas, con poco o nulo manejo de
las TIC. La mitad de ellos no tenia correo electronico. Llegaron desnudos a este primer
semestre que los esperaba con exigencias novedosas para ellos. Sin herramientas. La
mayoria vive fuera de la urbe. Imaginemos. No hay sala de informéatica en el Centro
Regional, viven lejos, donde el acceso tecnoldgico es menor. La crisis econdmica les
lleva a decidir entre el cibercafé o la comida para el hogar. No es dificil imaginar la
eleccion. Por otra parte una experiencia en soledad, con un docente virtual que nunca
vieron a los o0jos. Solo una fotografia inerte en la pagina. No hay ante quien quejarse o
compartir los problemas o limitaciones. Un docente también aprendiendo a utilizar las
TIC. También abandonado y solitario. Nadie en la Institucion se percat6 de la
experiencia. SEDUCV cedio el espacio en sus servidores. Luego el vacio. Volviendo a
los alumnos, a la mayoria no les quedo otro camino que la desercién. Pienso por ellos.
No hubo las condiciones ideales para este ensayo. So6lo sobrevivieron los que llegaron
provistos, o los que no se inmovilizan en la adversidad. Para ellos la experiencia fue

exitosa.

Nuestro Web Site, representado por ese espacio virtual del Curso “Procesos de
Medicion en Educacién”, disefiado en la plataforma Moodle, cumplié con las exigencias
técnicas y los procesos instruccionales esperados. No fue la tipica evaluaciéon de los
expertos para indicar si esta bien o mal. Fue el trabajo en equipo, compartiendo los
objetivos de la aventura, y acompafiar para mejorar el escenario. Para hacerlo mas

atractivo para los usuarios. Los alumnos.

De los aspectos negativos de la experiencia debemos resaltar la desercion
progresiva y masiva. Fue mayor antes de iniciar. No llegaron a matricularse en el Curso.
Luego, en el avance de la experiencia fueron quedandose en el camino. Ya lo dijimos.
No hubo las condiciones para mantener la matricula. En la medida en que avanzamos

en las actividades, las lecturas o los foros, la desercién creci6.

El rendimiento académico en el Curso, de quienes culminaron la experiencia fue

exitoso. La mayoria aprobé en este contenido. No asi en la asignatura. Destacamos la
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correlacion alta y positiva entre los resultados del Curso y los resultados en la

Asignatura. Eso son indicios para retomar y replicar la experiencia en otras condiciones.

En términos generales, pese a las circunstancias adversas, vale la pena el
esfuerzo. Vale la pena el reto. Considero que si sumamos los éxitos de todos aquellos
docentes, aun solitarios que hemos emprendido los caminos de la TIC en los EUS,
podemos lograr en un futuro inmediato, que la Escuela de Educacion, desde sus EUS
(espacio educativo para enorgullecerse), marque la pauta y asuma la vanguardia como
le corresponde, en la conduccién de los procesos pedagdgicos que implica la aplicacion
de estas tecnologias en la EaD, en la Universidad Central de Venezuela.

RECOMENDACIONES

Creemos que la UCV comprendio la importancia que tienen las TIC y la EaD para
su propio crecimiento y desarrollo, ajustada a las necesidades y realidades de
formacién de indole nacional e internacional. Por ello exigimos, desde los espacios de
esta tesis de grado, que se atiendan con urgencia las necesidades de la infraestructura
tecnoldgica de todos los centros regionales, la cual estd en estado deprimente, con el
fin de crear las condiciones para que este tipo de experiencia florezca masivamente en
el seno de los EUS, y asi crezcamos desde nuestros aciertos y vacios para mejorar la
calidad educativa y profesional de nuestros estudiantes.

Esta experiencia puso en evidencia una vez mas, la necesidad de que la Escuela
de Educacion de la UCV asuma la politica permanente de ofrecer a los alumnos un
Curso de Iniciacion, donde se le de herramientas a los estudiantes para asumir con
propiedad la modalidad de los EUS. Y entre esas herramientas debe estar, de manera
imprescindible una induccién en el uso de las TIC, con énfasis en los servicios de
Internet, y de la plataforma Moodle si la siguen manteniendo como la plataforma para
disefar los cursos de EaD de la UCV.
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Invito a la Catedra de Métodos Cuantitativos para que asuma esta experiencia
como propia, aunque MAas como un incentivo, una motivacion para tomar los espacios
gue nos esta brindando la UCV y emprender para los EUS experiencias pedagdgicas
utilizando las TIC, y respondiendo a la Modalidad de EaD que le caracteriza. Todos los
contenidos de todos los niveles de las asignaturas de Estadistica que nos corresponden
pueden ser impartidos desde las TIC. Es cuestion de voluntad y decision. Pero sobre

todo creer en los EUS. Tenemos el talento. Falta el tesén.

Es importante realizar otra investigacion en la cual se indague sobre las causas
de desercion de los alumnos de EUS, tanto de las asignaturas como de las
experiencias pedagdgicas en las cuales se apliquen las TIC, particularmente de ésta
gue acabamos de culminar, con el fin de analizar dichas causas y posteriormente suplir
las deficiencias que estén al alcance de las instituciones universitarias involucradas,
para de esta manera eliminarlas o reducirlas a la minima expresién, de tal manera que
en otra réplica de esta experiencia o de otras, que de manera analoga se desarrollen en

los EUS, se pueda trabajar en condiciones cada vez mas optimas.

Invito a la Comision de EaD de la Escuela de Educacion para que las iniciativas
gue aisladamente tienen los docentes en todos sus programas, utilizando las TIC y el
potencial de la EaD no sea importante s6lo como una cifra mas para sus estadisticas e
informes de gestion, sino que haya un permanente proceso de seguimiento y
acompafiamiento pedagogico, tecnoldgico y también emocional, para que estas
experiencias sean aun mas exitosas, alimentadas por el compartir con todos aquellos
gue compartimos la misma aventura. EI como realizar este acompafiamiento es
cuestion de creatividad compartida entre quienes dirigen y quienes estamos en el

ruedo.
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Secciones 23y 24. Semestre 2010-1
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Estadistica |. Secciones 23 y 24. Semestre 2010-1

Anexo 6. Instructivo para el Proceso de Matriculacion en el Curso
“Procesos de Medicion en Educacion”. Secciones 23 y 24.
Semestre 2010-1



OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Objetivo: Analizar las caracteristicas de entrada de los alumnos de la asignatura Matematica y Estadistica |,
semestre 2010-01, en el Centro Regional de Barquisimeto

Nivel educativo

Actividad laboral

Unido / Viudo

Ultimo titulo obtenido

Tipo de estudiante
Tipo

Afos de servicio docente

VARIABLE DIMENSIONES |SUBDIMENSIONES INDICADORES SUBINDICADORES

Caracteristica |Datos de identificacion NUmero de Cédula
Correo-e

s de entrada Caracteristicas Zona de residencia % de estudiantes que viven en: Barquisimeto /
de los sociodemograficos Fuera de Bqto
alqmnos de la Edad % de estudiantes por Grupos etareos / Media
aS|gnatura y DT
Matematica y Estado civil
Estadistica | % de estudiantes: Soltero / Casado /Div /

% de estudiantes por
titulo:

Br, Maestro, TSU
(Carrera), Universitario
(Carrera), otra opcion
% de estudiantes Brs y
Docentes en ejercicio
% de estudiantes con
labor docente y no
docente

Promedio, DT y %
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Uso de la computadora

Nivel de desempefio

Formacion

Tiempo de uso

Disponibilidad de
equipos

% de estudiantes segun nivel: Avanzado,
medio, bajo o nulo

% de estudiantes por: autoformacion, CR,
Inst.Pub, Inst.Priv, otras opciones

% de estudiantes segun tengan: menos de 1
afio, de 1 a 5 afios, mas de 5 afios,

% de estudiantes segun disponibilidad en:
Hogar, Trab, Fam o amist, CR, Cyber, Otra
opcién

Aplicaciones
% de estudiantes segun aplicaciones que
utiliza: Word, Excel, Power Point, Access,
SPSS, Internet, otras opciones
Uso de Internet Formacion % de estudiantes por: autoformacion, CR,

Uso con fines
educativos

Servicios

Tiempo dedicado

Conexion

Inst.Pub, Inst.Priv, otras opciones

% de estudiantes que ha utilizado Internet con
fines educativos

% de estudiantes que ha utilizado: Correo-e,
Videoconferencias, chat, Navegacion,
Basqueda, FTP, Musica y videos, Recrecion,
otras opciones

Promedio de horas diarias. % segun promedio
% de estudiantes que se conectan desde:

Hogar, Trab, Fam o amist, CR, Cyber, Otra
opcion

Necesidades de
formacion en
computacién e
informatica

% de estudiantes que requieren formarse en:
Inic.Comput, Office, Internet, otra opcion

Motivacion para cursar
Estadistica utilizando
Internet

% de estudiantes con nivel de motivacion: alto,
medio, bajo o nulo
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VARIABLE

DIMENSIONES

SUBDIMENSIONES

INDICADORES

Estrategias
utilizadas por los
docentes para el
logro de los
objetivos
instruccionales
vinculados a los
Procesos de
Medicion en
Educacion

Actividades del docente

Tipo de actividad
Pertinencia

Conjunto de Actividades realizadas
Segun: Modalidad EUS
Contenido

Actividades del alumno

Tipo de actividad

Actividades realizadas

Pertinencia Segun: Modalidad EUS
Contenido
Material instruccional | Tipo Textos
Lecturas preparadas
Formato Impreso, audiovisual, en linea, otras opciones
Bibliotecas, cada participante, otras opciones
Disponibilidad Teoria, ejercitaciones, Ambas, otras opciones
Contenido

Actividades de
evaluacion

Actividades realizadas
Segun: Modalidad EUS
Contenido

Rendimiento estudiantil

Problemas confrontados

Nivel de rendimiento

Tipo
Soluciones propuestas

Excelente, bueno, regular o deficiente

Objetivo: Determinar las estrategias utilizadas por los docentes para el logro de los objetivos instruccionales
vinculados a los Procesos de Medicion en Educacion
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Objetivo: Evaluar el proceso instruccional que se genere a través del Web Site “Procesos de Medicién en

Educacion”

VARIABLE

DIMENSIONES

SUBDIMENSIONES

INDICADORES

Proceso Instruccional

Participacion Individual

Auto percepcion

Motivacién

Uso de los recursos

% de alumnos segun apreciacion:
deficiente, regular, buena o excelente

% de alumnos segun grado: bajo, medio o alto

% de alumnos segun apreciacion:
deficiente, regular, buena o excelente

Docente Participacion % de alumnos segun calificacién: deficiente, regular, buena o
excelente
Calidad de las % de alumnos segun calificacién: Muy inadecuadas, inadecuadas,
evaluaciones u Adecuadas, Muy adecuadas
observaciones
Oportunidad de las % de alumnos segun calificacion: Inoportunas, Poco oportunas,
evaluaciones u Oportunas
observaciones
Grado de satisfaccion % de alumnos segun calificacién: Muy insatisfactorias,
con las evaluaciones u | Insatisfactorias, Satisfactorias, Muy Satisfactorias
observaciones y
calificaciones
Lecturas % de alumnos segun calificacion: Muy féaciles, faciles, normales,
dificiles, muy dificiles
Actividades % de alumnos segun calificacion: Muy féaciles, faciles, normales,

dificiles, muy dificiles
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Foros

% de alumnos segun calificacion: Muy faciles, faciles, normales,
dificiles, muy dificiles

Adecuacién Lecturas /
Actividades / Foros

% de alumnos segun calificacion: Muy inadecuadas, inadecuadas,
Adecuadas, Muy adecuadas

Evaluacion de la

Aspectos positivos

Lista de aspectos positivos

experiencia
Dificultades
Lista de dificultades
Aspectos para mejorar
en la participacion Lista de aspectos
Aspectos para mejorar
el Curso
Aspectos que debe Lista de aspectos
mejorar el docente
Observaciones o
sugerencias Lista de aspectos
Lista de observaciones o sugerencias
Rendimiento Desempefio Calificacién en la asignatura

Autopercepcion en el
contenido

% de alumnos segun calificacion: Deficiente, regular, buena o
excelente
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Objetivo: Analizar la factibilidad de aplicacion del Web Site “Procesos de Medicion en Educacién”, en el

Centro Regional de Barquisimeto

VARIABLE

DIMENSIONES

SUBDIMENSIONES

INDICADORES

Factibilidad de aplicacién | Planta fisica
del WebSite

NUmero de espacios o aulas para informatica
Capacidad por aula
Ambientacion

Infraestructura
tecnolégica

Servidor

Estaciones de trabajo
Periféricos

Software
Mantenimiento

Cantidad /calidad

Lista existente

Frecuencia / responsable

Conectividad

Tipo / Empresa / costo

Recurso humano Cantidad Numero de personas
Formacion Formacion recibida en el area de informética
Empleado, estudiante, otra opcion
Tipo

Servicios

Internet

Impresion

Busqueda de informacién
Archivo de documentos
Formacion

Otras opciones
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CATEGORIAS DE ANALISIS

Objetivo: Evaluar el Web Site “Procesos de Medicion en Educacion” en sus fases de Disefio y Produccién

FASE CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
Objetivos Pertlnengla
Secuencia
Pertinencia
Contenidos Secuencia
N Suficiencia
DISENO Estrategias
Lecturas
Recursos Imagenes
Servicios de Internet
Plataforma tecnolégica: Moodle Area publica
Area privada
materiales
PRODUCCION Formato
Diagramacion
Aspectos técnicos
Color
Tipografia
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
CATEDRA DE METODOS CUANTITATIVOS

El presente cuestionario tiene como finalidad recabar informacion sobre los conocimientos y experiencias
gue poseen los alumnos, que se inician en la Escuela de Educacion EUS — Barquisimeto para el periodo
académico 2010-01, acerca del uso de la computadora, la informatica y los servicios de Internet.
Esta informacion es de vital importancia, ya que para este semestre se tiene previsto una experiencia
pedagdgica en la asignatura Matematica y Estadistica | utilizando dichos recursos. En funcion de lo
anterior le agradecemos sinceridad en las respuestas que emita, ya que de ello depende la calidad del

Curso y su éxito en la asignatura.

1. Cédula de Identidad

2. Correo electrénico

3. Zona de Residencia:

4., Edad: afios

5. Estado Civil:

6. Ultimo Titulo Educativo Obtenido:
[1 Bachiller
[1 Maestro Normalista
[ TSU:

[ Universitario:

] Otro:

7. Tipo de estudiante
[1 Bachiller
[ Docente en ejercicio

8. Actividad laboral que realiza
[1 Docente: Afios de servicio:
[1 Actividad no docente:

[0 No Trabaja

9. Segun su opinién, ¢Cémo es su desempefio
en el uso de la computadora?
[1 Avanzado
[1 Medio
[J Bajo
[JNulo (Pase ala pregunta 19)

10.¢,Dénde aprendi6 a utilizar la computadora?

[ Autoformacion

[1 Centro Regional

[1 Curso en institutos publicos
[1 Curso en institutos privados
01 Otro:

11. ¢ Desde cuando utiliza la computadora?

[1 Menos de un afio
[11ab5 afios

[0 mas de 5 afios

] Otro:

12.;Dénde dispone de computadoras para
realizar sus actividades estudiantiles?

[1 Hogar

[ Sitio de Trabajo

[ Familiares o0 amistades

[1 Centro Regional

[1 CyberCafé/Centros de Comunicacion
[1Otro:

13. ¢ Cuales son las aplicaciones o servicios
informaticos que utiliza?

[1Word

[ Excel

[1 Power Point
1 Access
[1SPSS

] Internet

[] Otros:
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
CATEDRA DE METODOS CUANTITATIVOS

14.¢;Dénde aprendi6 a utilizar Internet?
[ Autoformacion
[1 Centro Regional
[1 Curso en institutos publicos
[1 Curso en institutos privados
[ Otro:

15. ¢Ha utilizado los servicios de Internet
con fines educativos o estudiantiles?
O Si
[JNo

Explique su experiencia:

16. ¢ Cuéles servicios de Internet ha utilizado?

[1 Correo electrénico
[ Envio de mensajes simples
[ Envio de mensajes a mdltiples

destinatarios
[1 Reenvio de mensajes al
remitente
[1 Reenvio de mensajes a otros
destinatarios
[1 Envio de archivos adjuntos
(Attachments)
[1 Recepcion de archivos
adjuntos

[ Videoconferencia

[0 Chat

[1 Navegacion por paginas WEB

[1 Busqueda de Informacion

[1 “Bajar” archivos o programas

[1“Bajar” musica o videos

[J Recreacion y Juegos

[ Otro(s):

17. Indique el promedio de horas diarias que
invierte navegando o utlizando los
servicios de Internet:

horas

18. (Desde dénde puede conectarse a
Internet para realizar sus actividades
estudiantiles?

0 Hogar
[J Sitio de Trabajo

[l Familiares o amistades

[1 Centro Regional

[1 CyberCafé/Centros de Comunicacion
(1 0Otro(s):

19. Ud. Requiere formarse en:

[J Iniciacién a la computacién
[1 Aplicaciones o software de uso
cotidiano
Word
Excel
1 Power Point
T Access
[ Internet
[ Otro(s):

20. Su motivacion para cursar las asignaturas
de Educaciéon en EUS Barquisimeto,
utilizando los servicios de Internet
es:

1 Alta
[1 Media
[ Baja
[ Nula
Argumente su respuesta:

i GRACIAS!
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ESCUELA DE EDUCACION

ESTUDIOS UNIVERSITARIOS SUPERVISADOS
CATEDRA DE METODOS CUANTITATIVOS

ESTADISTICA |
PROF: MARIA EUGENIA D"AUBETERRE
ESTADISTICA | SECCION 23
PERIODO 2010-1
MOODLE
N° | ALUMNA(O) EXA 1| 40% | EXA 2| 40% | EN LINEA | 20% | DEFINITIVA | NOTA
1| ACOSTA ALYRIS 2,5 1 1 0,4 7,67 1,53 2,934 o3
2 | ACOSTA DEYRIS 1 0,4 2 0,8 4 0,8 2 02
3 | ADAN RENE 8,25 | 33 5 2 16,33 3,27 8,566 09
ALDAZORO
4 | AURIMARBELYS 4,5 1,8 0 0 9,17 1,83 3,634 04
5 | ALDAZORO MARIANGELES 15 0,6 0 0 0 0 0,6 o1
6 | ALVARADO ANJURY 4 1,6 3 1,2 0 0 2,8 03
7 | ALVAREZ GUSTAVO 145 | 5,8 7 2,8 18,83 3,77 12,366 12
8 | ARAUJO JUDIMAR 0 0 0 0 0 0 0 Pl
9 | ARCIDA IDANIA 5 2 0 0 0 0 2 02
10 | AZUAJE YONEIDA 0 0 0 0 0 0 0 PI
11 | BARAZARTE MARIA 425 | 17 0 0 0 0 1,7 02
12 | BASTIDAS BETZABETH 0 0 0 0 0 0 0 Pl
13 | BETANCOURT YELICE 0 0 0 0 0 0 0 Pl
14 | CADENAS RUBEN 0 0 3 1,2 0 0 1,2 o1
15 | CAMACARO ANA 15 0,6 3 1,2 0 0 1,8 02
16 | CAPOTE EMILY 4 1,6 6 2,4 15,25 3,05 7,05 o7
17 | CARUCI JOSE 1 0,4 3 12 4,67 0,93 2,534 o3
18 | CASTILLO EGILDA 1 0,4 0 0 0 0 0,4 o1
19 | CASTILLO MARIA 12,25 | 4,9 7 2,8 18,83 3,77 11,466 11
20 | COLMENARES ALEXIA 0 0 0 0 7,67 1,53 1,534 02
21| CORDERO ANAILEX 3,5 14 3 1,2 19,17 3,83 6,434 06
22 | CORDERO ELIZABETH 1 0,4 0 0 13,67 2,73 3,134 o3
23 | CORDERO NIURBELI 3,5 1,4 0 0 2,75 0,55 1,95 02
24 | COROBO MIRIAM 7,25 | 29 7 2,8 0 0 57 06
25 | DIAZ CAROLMAIRA 15 0,6 0 0 0 0 0,6 o1
26 | FALCON GENESIS 0,5 0,2 2 0,8 0 0 1 o1
27 | GARCIA MARIA E 0 0 0 0 0 0 0 Pl
28 | GARCIA YENIRE 1 0,4 4 1,6 0 0 2 02
29 | GONZALEZ NOELI 1 04 0 0 2,67 0,53 0,934 o1
30 | GUEDEZ MARIELIS 0 0 0 0 0 0 0 PI
31 | GUTIERREZ WILFREDO 115 | 46 6 2,4 0 0 7 o7
32 | HERNANDEZ EIRO 7,5 3 4 1,6 10,67 2,13 6,734 o7
33 | HERNANDEZ YOSELIN 3,5 1,4 0 0 11 2,2 3,6 o4
34 | INFANTE YAMILETH 0 0 0 0 0 0 0 Pl
35 | JIMENEZ GABRIEL 0 0 0 0 0 0 0 Pl
36 | IMENEZ LOANNY 0 0 0 0 0 0 0 Pl
37 | IMENEZ OLENNYS 0 0 0 0 0 0 0 Pl
38 | LEAL LUZ 6 2,4 4 1,6 5,83 1,17 5,166 05
39 | LEON MARYSABETH 1 0,4 1 04 9,5 1,9 2,7 03
40 | LOPEZ LUZMILA 0 0 0 0 0 0 0 Pl
41 | LUCENA MARIELYS 0 0 0 0 0 0 0 Pl
42 | MARCANO ROSSELYN 0 0 0 0 0 0 0 Pl
43 | MARQUEZ DAVID 0 0 0 0 0 0 0 Pl

192



44 | MARRERO SINAI 0 0 0 0 0 0 0 Pl
45 | MATAR ANABEL 6,5 2,6 5 2 17,5 3,5 8,1 o8
46 | MENDOZA SENINZA 115 | 46 13 5,2 14,83 2,97 12,766 13
47 | MOGOLLON GENESIS 1 0,4 0 0 0 0 0,4 o1
48 | MONTILLA NAIRELYS 1 0,4 1 0,4 0 0 0,8 o1
49 | NAVAS MARIA 6,5 2,6 4 1,6 11,17 2,23 6,434 06
50 | OJEDA MARISELA 3 12 0 0 0 0 12 o1
51 | OVIEDO SILVIA 15,75 | 6,3 9 3,6 8,25 1,65 11,55 12
52 | PADRON EMILYN 2 0,8 2 0,8 0 0 1,6 02
53 | PAYTAN ISABEL 0 0 0 0 0 0 0 RET
54 | PENALOZA MARELY 0 0 0 0 0 0 0 Pl
55 | PEREZ ALIANNYS 0 0 0 0 0 0 0 Pl
56 | PEREZ DEICY 0 0 0 0 0 0 0 Pl
57 | PEREZ ERIKA 2,5 1 0 0 0 0 1 o1
58 | PEREZ HENDERLYN 0 0 0 0 0 0 0 Pl
59 | PEREZ KARLING 0 0 0 0 0 0 0 Pl
60 | PEREZ ZARAID 1 0,4 0 0 0 0 0,4 o1
61| PEREZ YILENI 0 1 0 0 13 2,6 3,6 04
62 | PORTELES NORA 2,5 15 4 1,6 16,5 3,3 6,4 06
63 | QUINTERO JENNIFER 3,75 0 0 0 9,33 1,87 1,866 02
64 | QUIROZ HENDIS 0 04 0 0 0 0 04 o1
65 | RAMIREZ ANGELY 1 0,8 0 0 0 0 0,8 o1
66 | RAMIREZ ELIANNA 2 0,8 0 0 0 0 0,8 o1
67 | RODRIGUEZ WILDER 1 0,4 0 0 0 0 0,4 02
68 | SANCHEZ CARLOS 1 0,4 4 1,6 0 0 2 02
69 | SIEVERES CARLOS 0 0 0 0 0 0 0 PI
70 | SOSA VANESSA 15 0,6 2 0,8 2,83 0,57 1,966 02
71| SUAREZ HEDUAR 1 0,4 0 0 0 0 0,4 o1
72 | SUAREZ LOICETH 4,5 1,8 3 12 0 0 3 03
73 | TORRES NADIA 4,25 | 17 0 0 0 0 1,7 02
74 | TORRES YENIFER 4 1,6 3 1,2 0 0 2,8 03
75| TOVAR DORALIS 8,5 34 0 0 0 0 34 03
76 | VARGAS BILGAIS 0 0 0 0 0 0 0 RET
77 | VARGAS DARWIN 0 0 0 0 0 0 0 Pl
78 | VARGAS MERLING 0 0 0 0 0 0 0 RET
79 | VILLAVICENCIO CARLOS 1 04 3 1,2 0 0 1,6 02
80 | VILLEGAS JOSE 8,5 34 2 0,8 9,83 1,97 6,166 06
81 | YOVERA KATIUSKA 2 0,8 4 1,6 11,17 2,23 4,634 05
2,608 1,605 3,606049 2,4162716
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION

ESCUELA DE EDUCACION

ESTUDIOS UNIVESITARIOS SUPERVISADOS
MATEMATICA Y ESTADISTICA |

CURSO PROCESOS DE MEDICION EN EDUCACION
SECCIONES 22 Y 23

SEMESTRE 2010-1

Act Acti.
Nombre Apellido 1 2 FORO 1 | Act.3 | TRAB.FINAL | F.FINAL |Total | CALIF
deiris acosta 0 20 0 0 4 0 24 4
Aleyris Acosta 14 20 12 46 8
Rene Adan 20 18 11 17 18 14 98 16
Aurimarbelys | Aldazoro 0 16 17 5 4 13 55 9
Gustavo Alvarez 20 20 17 18 20 18 113 19
betzabeth bastidas 0 0 0 0 0 0 0 0
yelice betancourt 0 0
ruben cadenas 0 0
emily capote 20 15 16 11 18 11,5 91,5 15
José Caruci 12 16 28 5
Maria Castillo 20 20 17 18 20 18 113 19
alexia colmenarez 20 8 18 46 8
niurbeli cordero 16,5 16,5 3
Elizabeth cordero 15 14 18 8 15 12 82 14
Anailex Cordero 20 20 17 18 20 20 115 19
mirian corobo 0 0
karolmaira diaz 0 0
Maria E Garcia 0 0
Noeli Gonzalez 16 16 3
Jorge Villegas 15 18 16 59 10
eiron hernandez 20 20 10 14 64 11
Yoselin Hernandez 12 15 11 18 10 66 11
luz maria leal cabrera 19 16 35 6
marysabeth | leon 11 16 18 12 57 10
Rosselyn Marcano 0 0
DAVID MARQUEZ 0 0
sinai marrero 0 0
Anabel Matar 20 20 20 19 14 12 105 18
SENINZA MENDOZA 18 18 19 10 14 89 15
Nairelys Montilla 0 0
Maria Navas 17 20 18 12 67 11
Silvia Oviedo - 5 13 15 16,5 49,5 8
Emilyn Padron - - 0 0
Ylleni Perez 20 16 18 12 12 78 13
Nora Porteles 20 18 19 14 16 12 99 17
Jenifer Quintero 20 20 16 56 9
hendis quiroz 0 0
vanessa sosa 5 12 17 3
heduar suarez 0 0
yenifer torres 0 0
Nadia Torrez 0 0
carlos villavicencio 0 0
katiuska yovera 12 14 11 20 10 67 11
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Cétedra: Métodos Cuantitativos
Asignatura: Matematicas y Estadistica |
Prof. Maria Eugenia D’Aubeterre

INSTRUCTIVO PARA EL DESARROLLO DE LA ASIGNATURA
Bienvenid@s a la asignatura Matematicas y Estadistica |

Este instructivo tiene como propdsito orientar al estudiante en el trabajo que ha de desarrollar para
alcanzar los objetivos instruccionales de la asignatura. Esta modalidad de estudio esta conformada por
cuatro asesorias durante el semestre, en las cuales el profesor presenta los elementos basicos a partir de
los cuales el estudiante debe desarrollar la discusion, de aqui destacamos que el desarrollo de las
asesorias depende exclusivamente de los aportes del estudiante por lo que no se consideran clases
magistrales. Para cada asesoria esta programado un conjunto de objetivos, contenidos y las actividades
que deberdn ser desarrollados por los alumnos previamente, esto permitira en cada encuentro
supervisar, orientar y acara dudas sobre los contenidos a partir de las observaciones de los alumnos.

Indicaciones y comentarios generales:

1. Envié un mensaje a través de su correo electrénico con su nombre y apellido, C.I. y seccion, a las
siguientes direcciones:

estadistical eus-subscribe @gruposyahoo.com marudl21@yahoo.com

2. Luego de enviado el correo deberé recibir una notificacion de inscripcién en la lista de distribucion de
la Asignatura Estadistica | que le permitird tener acceso a guias y ejercicios, bibliografia
recomendada, asi como intercambio de informacion con sus comparfieros y con la profesora.

3. Debera asistir a la asesoria correspondiente al Bloque y sesion en la cual esta inscrito, con el
contenido que ha de desarrollarse previamente revisado. No estan permitidos los cambios de
horarios ni de seccion.

4. La evaluacién sera sumativa y comprenderd dos examenes parciales con un valor de 40% cada una
en la segunda y cuarta asesoria, y un 20% en asignaciones y/o actividades desarrolladas a través de
la plataforma Moodle con el Prof. José Loreto.

5. Los estudiantes que pierdan o reprueben la primera evaluacion tendran oportunidad de presentar la
evaluacion Integral con un valor del 100% sera realizada en la cuarta asesoria.

SEMESTRE 1-2010

BLOQUE A
Fecha Actividad
SESIONES EN LiNEA Del 9 al 28 de mayo Asignaciones enviadas a través de la plataforma
Moodle 20%

ASESORIA 1: 9y 10 de abiril Presentacion / Discusion de las unidades I, 11y lll
ASESORIA 2 7y 8 de mayo EVALUACION ESCRITA 40%
ASESORIA 3 28 y 29 de mayo | Discusién de las Unidades lll, IVy V
ASESORIA 4 18 y 19 de junio EVALUACION ESCRITA 40% E INTEGRAL 100%
ENTREGA DE NOTAS 22 v 23 de iunio Publicacion en carteleras y envio por correo
FINALES Y J electrénico
REPARACION 9y 10 de julio EVALUACION ESCRITA
ENTREGA DE NOTAS 20 v 21 de iulio Publicacion en carteleras y envio por correo
DE REPARACION y : electrénico
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION

DPTO. ESTADISTICA E INFORMATICA
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS SUPERVISADOS
NUCLEO REGION CENTRO OCCIDENTAL
PROF. JOSE LORETO

MATRICULACION EN EL CURSO “PROCESOS DE MEDICION EN EDUCACION” - (INSTRUCTIVO)
El curso “PROCESOS DE MEDICION EN EDUCACION” se ubica como materia obligatoria en el pensum
de estudios de la Licenciatura en Educacién de los EUS-UCV. En esta oportunidad dicha asignatura se
administrara de forma mixta con énfasis en el uso del Campus Virtual de la UCV. El presente documento
indica en forma sencilla los pasos a seguir para que los estudiantes inscritos en la mencionada
asignatura realicen la matriculacion apropiada para ello. Bienvenid@s!!!

1. Acceda a Internet y coloque la siguiente direccion: http://www.ucv.ve/ , aparecera esta

pantalla. Por favor haga clic en Campus Virtual UCV.

{2 Universidad Central de Venezuela - Windows Internet Explorer

@@' | @] http:/fwww.ucv.ve/ vi $9 % | | Feoars

) ARES ~ | compus virtual de la ucv v [ - OB g - fTveats - QDO e msce @00 - B2 chat - [ r - 5 Toments [530] - [ Notidas [1323] ~ »| [+
: @Hotspot Shield - |Q~ campus virtual de la ucv v ‘L__J search  @Privacy: OFF [~ TV @ cames - B Musicriayer WD P2 et - | [EHEIE | @irss o - > i
2 ( »
w o | @ Universidad Central de Venezuela | \ TV\ 8 - = |i:F Pagina + (T} Herramientas ~

Universidéd : p “Nombre ce dsuaric: [N
Central de Venezuela contrasefia: | N
La casa que vence la sombra e

Directorio 4 Mapa del Sitio &fs Correo

Areas del Conocimiento

Ciencias del Agro y el Mar

7]

Ciencias de la Salud

Ciencias Econdmicas y Sociales

vV V Vv Vv

Ciencia y Tecnologia

Areas Generales

Vida en el Campus

De Interés { ! ! o
Servicios - | s L
Recursos Humanos i
UCV'Patrimonio Cultural'de’la’Humanidad
Contrataciones | Carlos Raul Villanueva
> Noticias > Eventos

131112009
A&[’Iq]d Actoiide; Geado dela Jornadas de Vacunacion UCV- 2008

Facultades de
Arquitectura, Farmacia, Medicina, y Ciencias Veterinarias July 15 - December 02

Hoy, un dis después de que la Universidad Central de
SICHT Venezuels fuese de nuevo victima de un acto signado por la ~ “3tEgena G
barbarie y la negacién de los principios fundamentales de ls La D\recclun de Orgamza:mn de Bienestar Estudiantil
institucion, se efectud en el Auls Magns Is
[Leer m3s]

(OBE) organiz4 jornadas..

DIA MUNDIAL DE LA DIABETES
11-28 impide instalacién November14

de puertas en la UCV

Un grupo de estudiantes sfectos =i IS

La Catedra de Fisiologia Humana Normal de La Escuela
Movimiento 28 de marzo (M-28),

de Medicina "I nis Razetti” Fn el

Listo & Internet # 100% ~

(PUTS— > r = I ™ G
%#Inicio 2 3@ 7 /2 Universidad Centrald... | /- Universidad Centrald... | [ CURSOPLATAFORM... | LI} INSTRUCTIVOPARA ... Es &% 10:56p.m.

196


http://www.ucv.ve/

2. Aparecera el portal del Campus Virtual, tal como se muestra a continuacion.

{2 Campus Virtual de la Universidad Central de Venezuela - Windows Internet Explorer

5@1 - ‘:‘ hittp: /ead.ucv.ve moodle01/ V| || X |I::;e | B
. M) ARES - 77 v Do 0B o - et - D0 Bemise @500 - B2 crat < B~ [T Torents 530 ~ [ Notoas [1329 - » | [+
'HOtSpOl Shield - o~ essmms v “g] Search ¢ (@ Privacy: OFF 1{‘ u’T\‘ “ Games * @B‘i’ Music Player 'ﬂm ﬁ Chat ~ B tu RSS [30] - 2 | +
ﬁ *‘1"}7 [ﬂ Campus Virtual de |a Universidad Central de Venezuela |_| ﬁ v E] @ v p_;}’Pa’gina - @- Herramientas =

Campus Virtual UCV

El Campus Virtual de la Universidad Central de Venezuela representa un espacio para la interaccion académica y profesional de | Entrar
los programas educativos que se ofrecen desde nuestras Escuelas, Facultades y Centros en la modalidad a distancia ; los cuales, Nombre d
articulados tecnoldgicamente contribuyen al fortalecimiento de la docencia, la investigacidn y la extension que desde nuestra casa de ombre el:l

estudios impulsa el desarrollo de la sociedad en general. usuario:
Contrasefia: I:I L
iLa UCV contigo donde quieras!

Comience ahora creando una cuenta
;Ha extraviado la contrasefia?

Categorias
RECTORADO 1 Calendario
< November 2009 >
Dependencias Centrales e
Lun Mar Mig¢ Jue Vie Sdb Dem
Direccién de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones (DTIC) 1 1
P— —5
el DIRECCION CENTRAL DE EXTENSION UNIVERSITARIA -
i Novedades AROEEREE
Cursos de Formacion y Actualizacion 4| ||LjUrjee a2
2B |[24(|2B|WB(| 27| B W
Video Institucional UCV Diplomados 14 n
VICERRECTORADO ACADEMICO
Gerencia Virtual VRAC Novedades
SEDUCV Sistema de Educacion a Distancia 1 | (i novedades ain)
CTEaD Consejo Técnico de Educacion a Distancia de la UCV 1
= Coordinacion Central del SEDUCYV 1
r® el
Formacion y Capacitacion 20

3. Con ayuda del ratbn o mouse navegue hacia la parte inferior hasta ubicar Estudios
Universitarios Supervisados (EUS) como subcategoria de la Escuela de Educacion en
la Facultad de Humanidades y Educacién. A continuacion se muestra la pantalla
correspondiente (deber& dar clic en EUS).
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Fidad Central de Venezuela - Windows Internet Explorer

moodlen1/ V| X |:::;e

:Iﬂ Buscar ~ ' Jugar - [ TVGratis - l0.Ck) @w Misica §3s0 - 2 chat - (3 pe - [ Torrents [530] ~ [E Motic
ucv ~|[E3] search § @ Privacy: oFF (55 - ©H T @B cames - P MusicPiayer WD 2 crat - €ir
iversidad Central de Venezuela I_l - B - o= -

Escuela de Quimica
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales
Escuela de Administracion y Contaduria
Escuela de Antropologia
Escuela de Economia 3
Escuela de Estadistica y Ciencias Actuariales
Escuela de Estudios Internacionales
Escuela de Sociologia
CEAP Comision de Estudios de Post-Grado 7
CIPOST Centro de Investigaciones Post Doctorales 1
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas
Escuela de Derecho
Escuela de Estudios Politicos
Facultad de Ciencias Veterinarias
Escuela de Veterinaria
Facultad de Farmacia
Escuela de Farmacia 2
Facultad de Humanidades y Educacién
Escuela de Educacion

Régimen Anual 9

Componente Docente 1
Estudios Universitarios Supervisados (EUS) < 21

Escuela de Filosofia

Escuela de Psicologia
Escuela de Idiomas Modernos 2
Escuela de Artes

Escuela de Historia

e Internet

/> Universidad Centrald... /7 Campus Virtual dela ... | {8 CURSO PLATAFORM... O INSTRUCTIVO PARA ...

4. Aparecerd la pantalla que informa los cursos disponibles en esta Categoria, entre ellos,
el curso “PROCESOS DE MEDICION EN EDUCACION?”, de clic sobre el curso.
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dos (EUS) - Windows Internet Explorer

Jirsefcategory.phpfid=94 v | 1

b n Buscar T Ug Jugar - EéT‘u'Grah’s - m‘ @‘E Misica QL& _[._:]J - 59 Chat -~ E PP - ES:Torrents
A Q] Search 1 ' Privacy: OFF 1‘-1' ﬁT‘V ‘ Games - c&-ﬂa? Music Player Tﬂm ﬁ Chat - ﬁ

sados (EUS) l l @ ]

‘ULTADES Y ESCUELAS / Facultad de Humanidades y Educacidn / Escuela de Educacion / Estudios Universitarios Supervise

Pagina: 1 2 (Siguiente)

Cursos
ADMINISTRACION ESCOLAR | Bewo
Evaluacion Escolar Li ]
Procesos de Medicion en Educacidn <::| Li ]
Taller de Metodologia de la Investigacidn o
Planeamiento v Desarrallo Curricular i ]
El Uso del Computador en la Educacidn (Morhemma Aceveda) Li ]
El Uso del Computador en la Educacidn (Adolfo MacCragh) Li ]
Estrategias y Medios Instruccionales (EUS Bar) Maria Janeth Rios Heo
Estrategias v Medios Instruccionales (EUS Cdad.Bol-Amaz) i ]
Ingles | {Evelyn lzquierda}) o= i
Ingles Il {(Evelyn |zquierdo) = i
Ingles Il (Evelyn lzquierda) o
Paradigma Emergente Aplicado a la Educacian i ]
Planificacidn Didactica de Entornos Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje Li ]
Técnicas de Documentacidn e Informacidn (Morelkis Riera Romera) o=

5. Tendra disponible la siguiente pantalla correspondiente a los campos: USUARIOS
REGISTRADOS y REGISTRARSE COMO USUARIO. Deberéa dar clic en la leyenda
Formulario de Registro que aparece en la columna del lado derecho
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7.

Ustiarios registrados Reqistrarse como Lsuario

Ente aguf usanda su nambve de usuano  confrasefa Hola. Para acceder f sistems timese un minuto gsafear uns cuerta, Cada cureo puede
(L ook debe estr hiltaces en u naegac) ) disponer de una clave o acoasn’ e €l que usarla primera ver. Estos son s
pises
Narte ge usuano
Contrase’a 1. Rellne el Famnufaro de Repisto eon sus dats,
2l sistema g envard un conen paa vercar e s ireceifn sea corecls,
3 Leaelconea y confrme su matrculs
0 s e i s 4. 5 regtro s canfimado y usted poda _acceder cs0,
5 Seleccione o curso en el que deses paicpar.
5, gyt a e 6. 31 alyln cus en partialar e solicta ura ‘corasefi de accesa” Uil 2 que

ficltom cuando s maticul. Asf queditd maticulad

7. Apati de ese momerta no necesitar ullizar mds que s nombre de usuano y
cantasef en e famularo d b v pars entrar & cualiiercurso en l e esté
mhatic .

[ Corience ahora creando una cusnta ]

Dispondra entonces del siguiente formulario de registro. Llene los datos
correspondientes, revise y verifique los datos suministrados y haga clic que en el botén
CREAR CUENTA.

£Va clenta
Crear un nnevo usuario y contrasefia para acceder al sistema

Nombre de usuario™

Contragefia [ Desenmastarar

Par favar, escriba algunos datos sebre usted

Directin de coren™
Caneo {de nuevy)”
Nombre™

Apellido™

Cludad™

Pals™ | angzuels v

Crear cuenta || Cancelar

En este formularic

Aparecera la siguiente pantalla con un mensaje del administrador de la plataforma
notificando que ha enviado un correo electrénico a su direccion de correo. Léalo y siga
las instrucciones. (Debera acceder a su correo electronico y confirmar su inscripcion)
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NOTA: EN SU CORREO POR FAVOR REVISE LA BANDEJA DE CORREOS NO
DESEADOS O SPAM, PARA VERIFICAR QUE EL CORREO ENVIADO POR EL
ADMINISTRADOR DEL CURSO SE ENCUENTRE EN ESE ESPACIO.

8. Al acceder a su correo electronico, tendrd un mensaje con un contenido parecido al que
se muestra.

Hola, Nombre del participante

Se ha solicitado la apertura de una cuenta en '." utilizando su direccion de correo.

Para completar el proceso de inscripcién haga clic aqui:

http://direccién asignada por la administracion de la plataforma

En la mayoria de programas de correo electrénico este enlace deberia aparecer en azul.
Si no funciona, cértelo y péguelo en la ventana de direcciones de su navegador. Si
necesita ayuda, contacte por favor con el administrador del sitio,

Nombre del administrador (correo del administrador@ucv.ve)

9. Al confirmar su matriculacion en el curso desde su correo. Aparecerd la siguiente

pantalla. Por favor de clic en el link Cursos

Registro confirmatio

-» (Ursos

Usted 52 ha autentifizada coma juzn lopez (Salii

Fégna Prnciral

10. Dispondra entonces de las Categorias y listados de cursos. Por favor ubique el
curso “PROCESOS DE MEDICION EN EDUCACION” y de clic sobre el mismo.
Aparecera un recuadro donde le solicita que coloque la contrasefia de acceso, por
favor escriba la palabra Barquisimeto , luego de clic en el boton Matricularme en

este curso

Contrasefia de acceso: [ Watnicularme en este curso ]
/

ancer
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http://dirección/

11.Listo! Ya se encuentra en el portal del curso “PROCESOS DE MEDICION EN

EDUCACION”. Vera la siguiente pantalla:

Campus Virtual

Usted s ha sutentificado coma Maria Janeth Rics C (Salif)

~

Personas Diagrama semanal
9 Participantes

Actividades

) Chats
Kl Foros

Glosarios
Recursos
& Tareas

Buscar en los foros

Buisqueda avanzada (@)

Administracién

Configuracidn
g Editar informacidn

9 Participantes

i§ Grupos

& Copia de seguridad
& Restaurar

& Importar

4 Reiniciar

|~ Informes

71 Preguntas

A Eecalan

Universidad Central
Nudeo Regicn Centre

"ESTRATEGIAS Y MEDIOS INSTRUCCIONALES"
Prof. Maria Janeth Rios

La asignatura constituye una experiencia de aprendizaje que le otorgara la formacién requerida relacionada a las estrategias
de aprendizaje que usted como docente debe conocer y aplicar, asi como los medios y herramientas tecnoldgicos que le permiten
apoyar pedagdgicamente los procesos de ensefianza. Este curso le permite, ademds, complementar su experticia docente en las
dreas relacionadas con planificacion curricular, disefio instruccional y evaluacidn. Estas dreas requieren, a su vez, que usted
# Activar edicion relacione sus conocimientos directamente con las asignaturas Diddctica | y Didactica Il

2 Novedades y Anuncios

Instructivo para responder Foros

Foro de Bienvenida
[ Tutores-Facilitadores Instructivo para colocar tu foto y editar tu perfil
9E Disponibilidad para CHAT

17 de mayo - 23 de mayo

UNIDAD |

IMPLICACIONES EDUCATIVAS DE LAS TEORIAS DEL APRENDIZAJE

Tema 1: Implicaciones Educativas de las Teorias Asociacionistas del aprendizaje

Activar edicidn H

Activar vista de estudiantes H

oa

Calendario
< noviembre 2009 >

Lun Mar Mi€ Jue Vie Sib Dom

2 [ ][4][s]e

s |10 |[ez][va

e |[17 |18 |19 |20 |[2

2 |[2¢|[25 [z |[z7 |[28 [ 22
)

Eventos Eventos de
globales curso
Eventos de | Eventos de
grupo usuario

Novedades

Agregar un nuevo tema___
(Sin novedades alin)

Eventos préximos =
Nao hay eventos priximos

Ir al calendario..
Nuevo evento...

Actividad reciente

Actividad desde domingo, 15 de
noviembre de 2009, 21:47
Informe completo de la actividad
reciente.

12.Para acceder nuevamente al curso, solo debe seguir las instrucciones dadas
en los pasos: 1y 2. Debiendo colocar su USUARIO y CONTRASENA en los

campos indicados en el portal.
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Campus Virtual UCV

£l Campus Virtual de la Universidad Central de Venezuela representa un espacio para la interaccidn académica y profesional de
los programas educalives que se ofiscen desde nusslias Escusias. Facullades y Cenlios en I modaidad a distancia - los cusles

articulados contrbuyen al de la docencia, la 4n y la extensién que desde nuestra casa de
estudios impulsa el desarollo de la sociedad en general
jLa UCV contigo donde quieras!
Comience ahora creando una cuenta
Categorias ¢Ha exiraviade la contrasefia?
RECTORADO | | (D
< Noembar2003 >

Dependencias Centrales
Lun Mar M Jue Vie Sdb Dom

Direccion de ia de ionyC lones (DTIC) 1
;Tm;?:" DIRECCION CENTRAL DE EXTENSION UNIVERSITARIA BEVEDLNL]
Cursos de Formacion y Actualizacién 4 slolulsl®
Video Institucional UCV Diplomados 14 : e
VICERRECTORADO ACADEMICO
Gerencia Virtual VRAC Novedades
SEDUCV Sistsma de Educacion a Distancia 4 | L(Si novedades ain)
CTEaD Consejo Técnico de Educacion a Distancia de la UCV 1
Coordinacion Central del SEDUCY 1
Formacion y Capacitacion 20
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