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RESUMEN

En esta investigacion se determinaron los efectos, sobre el rendimiento estudiantil, de
la estrategia de ensefianza resoluciéon de problemas mediado por el weblog con
estudiantes de 5to. Afio en la Unidad Educativa Alonso Andrea de Ledesma
(U.E.AAL) en Guarenas. Los objetivos especificos se orientaron a: Diagnosticar las
estrategias de ensefianza, en el area de Matematica, aplicada por los docentes de 5to
afio de la U.E.AAL, para la resolucion de problemas; describir el rendimiento
estudiantil, con base en habilidades cognitivas desarrolladas por el estudiante de 5to.
Afio en Matematica con la aplicacion de la estrategia metodoldgica de ensefianza
resolucion de problemas; aplicar la estrategia metodoldgica resolucion de problemas
con el apoyo del weblog; y comparar el rendimiento, de los estudiantes, antes de la
aplicacion del weblog, con el obtenido después de aplicarlo con la estrategia
metodoldgica de ensefianza resolucién de problemas en el area de Matematica. Se
traté de una investigacion de tipo descriptivo, con un disefio de campo, transeccional
contemporaneo y multivariable de caso. Con disefio preexperimental con un solo
grupo con medidas de pre-test y post-test. Este estudio se fundamentd en los aportes
tedricos de Polya (1979), Ausubel (1983), Diaz Barriga y Hernandez (1999), entre
otros. Pretende ser un aporte a la ensefianza de la Matematica y al uso de la
tecnologia. Este estudio es relevante en el &mbito educativo nacional como estrategia
de ensefianza, pues se demostrd que la aplicacion de una estrategia mediada por una
herramienta tecnoldgica, puede contribuir a superar las deficiencias cognitivas en los
estudiantes en el area de Matematica. La principal conclusion fue la diferencia en el
rendimiento, después de la aplicacion de la estrategia de resolucion de problemas. La
principal recomendacion es que los docentes pueden usar el weblog como recurso
para la docencia para elaborar contenidos educativos.

Descriptores: estrategias de ensefianza, habilidades cognitivas, resolucion de
problemas matematicos, weblog, rendimiento estudiantil.
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INTRODUCCION

El aprendizaje de competencias matematicas en los niveles de la educacion
bésica y diversificada resultan de vital importancia para el estudiante porque
promueven el desarrollo de formas de pensamientos l6gico-matematico, actitudes y
valores; por esta razon es necesario que el docente tenga una formacién matematica y
pedagogica que lo ayude a planificar estrategias de ensefianza para que las
actividades con los estudiantes sean dinamicas, interesantes, motivantes, atractivas y
constructivas.

En la ensefianza de la Matematica, el docente cumple un papel primordial, ya
que debe poner en préctica su creatividad y compromiso, acudiendo al uso de
estrategias, para facilitar el aprendizaje en el estudiante. Puede combinar el uso de la
tecnologia para apoyar y diversificar la ensefianza en el aula de clase. Con las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) se puede, entre otros,
motivar al estudiante para que se sienta desafiado al competir, consigo mismo o con
sus otros compaferos de clases, enfrentando a la computadora y repasar los
conocimientos ya vistos en clase. Al respecto, Villareal (2004) afirma que las TIC
permiten al estudiante trabajar individualmente y en grupo; incentivar y aprender a
trabajar en forma colaborativa y cooperativa, formar integralmente a los estudiantes;
lograr que analicen, piensen, investiguen y creen conocimiento; entre otros.

En el entendido que el proceso de ensefianza y aprendizaje son dos pasos
dialécticos inseparables, en este estudio se destaca la importancia del proceso de
ensefianza del docente como organizador y mediador en el encuentro del estudiante
con la instruccion y la tecnologia, a travées de la estrategia y conjunto de actividades
educativas, encaminadas a lograr los objetivos de aprendizaje.

Por estas razones el objetivo principal de esta investigacién se orientd a
determinar los efectos, sobre el rendimiento estudiantil, de una estrategia de
ensefianza, mediada por una herramienta tecnoldgica. En este sentido, Oteiza y Silva

(2001, p.2) sefialan que los medios tecnoldgicos ofrecen grandes posibilidades en la



educacién y pueden producir cambios significativos (a) en las précticas pedagogicas,
(b) en la metodologia de la ensefianza y (c) en la forma en que los estudiantes
acceden e interactuan con los conocimientos matematicos.

En esta investigacion denominada “Efectos de la resolucion de problemas
mediado por el weblog sobre el rendimiento en Matemética” se formularon las
siguientes interrogantes: (1) ¢Cuales estrategias de ensefianza, en el éarea de
Matematica, aplican los docentes de 5to afio de la Unidad Educativa Alonso Andrea
de Ledesma, que desarrollan habilidades cognitivas, en los estudiantes, para la
resolucion de problemas? (2) ¢Como es el rendimiento estudiantil, con base en
habilidades cognitivas desarrolladas por el estudiante del &rea de Matemética de 5to.
afio con la aplicacién de la estrategia de ensefianza resolucion de problemas? (3)
¢Como utilizar la estrategia metodologica resolucion de problemas aplicando el
weblog? (4) ¢Como es el rendimiento de los estudiantes de 5to. afio de la Unidad
Educativa Alonso Andrea de Ledesma antes de la aplicacion del weblog, con el
obtenido después de aplicarlo con la estrategia metodoldgica de ensefianza resolucion
de problemas en el area de Matematica? Y (5) ¢Cuales serian los efectos de la
aplicacion de la estrategia metodoldgica de ensefianza de la Matematica resolucion de
problemas, mediada con el weblog en el rendimiento estudiantil de estudiantes de 5to.
Afio en la Unidad Educativa Alonso Andrea de Ledesma en Guarenas, Estado
Miranda?

Para desarrollar estas interrogantes propuestas se revisaron aspectos tedricos
fundamentados en: la ensefianza de la Matematica en secundaria, competencias
matematicas, estrategias de ensefianza, resolucion de problemas como estrategia
metodoldgica de ensefianza en la Matematica, weblog: definicion, aparicion y
desarrollo; uso, potencialidades didacticas, caracteristicas y, finalmente, el
rendimiento estudiantil.

La metodologia seguida en esta investigacion se desarrollé bajo un enfoque
cuantitativo. El disefio se dividid en tres partes. En la Parte I, se realiz6 un estudio de
campo con la muestra seleccionada al azar: el 5° de la seccion “D”, se le aplico la

prueba diagnostica para determinar las habilidades cognitivas desarrolladas por el



estudiante para la resolucion de problemas, también un pretest para conocer si los
estudiantes usan o no el heuristico, ademas de una encuesta. También se aplico una
encuesta a los docentes para indagar acerca de las estrategias utilizadas en la
ensefianza en Matematica y el uso de las TIC y asi poder cumplir con el primer
objetivo especifico. En la Parte Il: se disefid e implementd un weblog, se integraron
los estudiantes a la dinamica de su uso. Se planifico un disefio instruccional para tal
fin bajo un enfoque de ensefianza de resolucion de problemas, con el contenido de
estadistica, visto en el primer lapso, En la Parte Ill, se aplico el post-test al mismo
grupo.

Este estudio alcanz6 un nivel descriptivo y se desarrollé en seis fases con el
propdsito de lograr los objetivos propuestos en la investigacion. Se desarrollaron
como se describe, a saber: (1) Revision bibliogréafica, (2) Organizacion y desarrollo
de la investigacion, (3) Evaluacion diagndstica y pretest, (4) Entrenamiento para el
uso del weblog, (5) Aplicacion del post-test, (6) Técnica de andlisis de resultados.

Esta informacién se suministra por capitulos distribuidos de la siguiente
forma:

CAPITULO 1. Contiene el Problema objeto de estudio, en el cual se describe
la problemética de esta investigacion. Se plantean, de manera contextualizada, las
evidencias de su existencia y la justificacion de esta investigacién, con las razones
que acreditan su realizacion. Seguidamente se tienen los objetivos, el marco tedrico
y referencial, con los antecedentes de la investigacion, que sirven de apoyo a la
misma.

CAPITULO II. Se desarrollan el Marco de Referencia y las Bases Teoricas, en
cuyo contenido se hace un paseo por la ensefianza de la Matematica en secundaria,
habilidades cognitivas, estrategias de ensefianza, resolucion de problemas segun
Polya y Schoenfel, weblog y el rendimiento estudiantil.

CAPITULO Ill. En él se presenta la Metodologia utilizada. Se explica el
disefio metodoldgico y descripcion de esta investigacion, con el enfoque, disefio,

poblacién y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccién de la informacion,



variables, alcance, descripcion de la metodologia de trabajo, fases, descripcion del
trabajo y analisis de la experiencia.
CAPITULO IV. Este contiene los resultados de la investigacion e
interpretacion de los hallazgos y su analisis, con el fin de generar conclusiones.
CAPITULO V. Hace referencia a las conclusiones y recomendaciones.

Posteriormente se presentan las referencias bibliograficas y los anexos.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Planteamiento del Problema

La Matematica ha sido un elemento de estudio y conocimiento fundamental
para el desarrollo l6gico del estudiante. Mendoza (2006) sostiene que hoy en dia los
educadores piensan que la Matematica es uno de los ejes fundamentales sobre los que
se sustenta la formacion de los nifios y joévenes, no solo porque es el lenguaje de la
ciencia y la técnica, imprescindible para comunicar ideas a través de numeros y
formas y para resolver problemas, sino también porque se ha demostrado que su
aprendizaje contribuye significativamente al desarrollo del pensamiento logico,
ordenado y metddico.

En este sentido, Zemelman, Harvey y Arthur (1998) expresan que el objetivo
al ensefiar Matemaética es ayudar a que todos los estudiantes desarrollen capacidad
matematica y habilidad mental, asi como la comprensién de los conceptos y
procedimientos matematicos. Estos autores sostienen que razonar es fundamental
para saber y hacer Matematica.

De lo anterior se deduce que el estudiante necesita experiencias en las que
pueda explicar, justificar y refinar su propio pensamiento, asi como plantear y
defender sus propias conjeturas, aplicando procesos de razonamiento y extrayendo
conclusiones logicas, por lo que requiere una buena ensefianza para lograrlo.

La Matematica como tal, representa un problema por la forma como los
docentes ensefian. Al respecto, Jimenez y otros (2002) expresan que la Matematica
es un problema a nivel mundial y muestra la necesidad de revisar las metodologias

utilizadas por los docentes.



Estudios realizados en Colombia por Morcote (1999) permiten observar que
un alto porcentaje de estudiantes expresan problemas notables en el aprendizaje de la
Matematica, vinculados a la falta de estrategias para evaluar procesos y la
metodologia aplicada por algunos docentes, asi como la desmotivacion en la
ensefianza de la asignatura.

De igual manera, la educacién matematica en Venezuela muestra deficiencias
que apuntan a que, tanto los estudiantes, como los docentes, tienen escasas estrategias
para llevar a cabo con éxito su desempefio; asi lo indica el Ministerio de Educacion
(1998), el cual evidenci6 que una de las causas de la reprobacion en Matemaética es la
forma de ensefianza de la misma por parte del docente, quien se basa en un proceso
cargado de contenido programatico fundamentado en una formacion memoristica,
que deja de lado la reflexion y aplicacion de los aprendizajes. En el mismo orden de
ideas el Ministerio de Educacion sefiala que el Sistema Nacional de Medicion y
Evaluacion de los Aprendizajes SINEA en 1998 revel6 un bajo nivel de logro por
parte de los estudiantes de la Il etapa, en las competencias basicas, ademas, sefiala
que los estudiantes no han adquirido los conocimientos, ni las herramientas minimas
para lograr los contenidos contemplados en los programas oficiales.

Una evidencia significativa con estudiantes salientes de 5to. afio la refiere
Alvarez (2000) con estudiantes de los primeros cursos de la Universidad
Centroccidental Lisandro Alvarado, quien sefiala el creciente deterioro en el
rendimiento académico en Matematica, el cual ha sido progresivo, en todos los
decanatos que la conforman. Este hecho es el denominador comuin en las instituciones
de educacion superior del pais. En la Universidad de Los Andes en el afio 2001,
segun reportes de la oficina de control de estudio, el porcentaje de reprobados en los
10 cursos de Matematica que se dictan en la escuela basica de Ingenieria llegé al
66%. Para el afio 2002 el porcentaje total de reprobados en esta asignatura se situo en
el 60,9%. Igualmente, en la Universidad de Carabobo los porcentajes de aplazados en
Matematica en el primer semestre son muy altos, en el 2001 se ubico en 64%; 2002,
63%; 2003, 70% y en el 2004, 68%. Esta evidencia permite sefialar que los

estudiantes del 5to. Afio presentan deficiencias para la comprension matematica,



demostrado por el alto indice de reprobados y el bajo nivel de rendimiento en la
asignatura.

Otro estudio que también demostré que las estrategias utilizadas por el
docente son deficientes, fue la experiencia realizada por Cammaroto, Martins y Santa
Palella (2003) en la Universidad Simén Bolivar, sede Litoral, cuyo propdsito
fundamental fue analizar las estrategias instruccionales empleadas por los profesores
del area de Matematica de esa Universidad. Los resultados evidenciaron que la
estrategia instruccional utilizada por la mayoria de los profesores (92.30% de la
muestra) es la exposicion (clase magistral), que los estudiantes (30% de la poblacion)
siguen los esquemas de la educacion tradicional: observan y escuchan al profesor, se
limitan a tomar apuntes y que los medios instruccionales empleados en las clases son
la pizarra y las guias tedrico-practicas. Se diagnosticaron las técnicas de ensefianza,
las actividades y los medios de aprendizaje utilizados en las clases de Matematica:
100% de los profesores opinan que emplean la pizarra y las guias tedrico-practicas;
un 30,77% hace uso de los textos como auxiliar del proceso de ensefianza y
aprendizaje. Se muestra que la pizarra es el medio principal para la ensefianza. Se
concluye que no hacen uso, en Matemética, de los medios audiovisuales e
informaticos disponibles para desarrollar actividades con los estudiantes.

Los participantes encuestados sefialaron que el profesor siempre emplea la
exposicion para dirigir la instruccion y la estrategia de discusion para la validacién de
algin enunciado matematico. Segun ellos, los profesores de esta area, rara vez
emplean otras estrategias instruccionales como tareas dirigidas, demostraciones e
interrogatorio.

Una de las estrategias metodoldgicas que pudiera intentarse para lograr que
los estudiantes eleven el rendimiento estudiantil en Matematica es la resolucion de
problemas. Al respecto Villareal (2001) afirma que

...la resolucion de problemas permite: integrar los contenidos y disciplinas;
evaluar formativamente a los alumnos, tanto en contenidos, competencias como
habilidades esperadas; contextualizar y situar los contenidos; implementar una
estrategia para trabajar individualmente y en grupos; relacionar de otra forma
profesor y alumnos; incentivar y aprender a trabajar en forma colaborativa y
cooperativa; lograr nuevas competencias y habilidades; formar integralmente a



los alumnos; integrar el uso de recursos, en particular las TIC; lograr que los
alumnos analicen, piensen, investiguen y creen conocimiento; entre otros
aspectos. (p.3).

Por otra parte las evidencias de la problematica de esta investigacion se
reflejan en los resultados obtenidos por los estudiantes de la U. E. Alonso Andrea de
Ledesma: de 180 estudiantes de 5to. Afio del Ciclo Diversificado que presentaron
pruebas de Matematica, 60 quedan reprobados en julio, es decir, el 33,33% de los
estudiantes. Los profesores exponen que este fracaso se debe a las deficiencias de
conocimiento que arrastran los estudiantes de los afios anteriores. Sin embargo,
existen diferentes causas que hacen que los estudiantes fracasen; Gofii y Otros (2003)
destacan que por un lado, se relacionan las deficiencias con la forma en que la
Matematica es ensefiada y por otro, con la enorme dificultad que supone para los
estudiantes el dominio del lenguaje matematico.

Una de las maneras de atacar esas deficiencias, pudiera ser con una estrategia
de ensefianza y el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC).
Al respecto, Parra (s/f) expresa que el uso de las TIC, en Matematica, permite poner a
prueba nuevas estrategias metodolégicas centradas en principios pedagdgicos
asociadas al constructivismo y la resolucién de problemas. En este mismo orden de
ideas Schoenfeld (1989) sostiene que las TIC se pueden usar como herramientas para
ayudar a los estudiantes a entender las situaciones problematicas mediante el analisis
matematico.

Asi mismo, se tiene que la Red de Asistencia Técnica de Enlaces del Ministerio
de Educacion de Chile afirma que, la ensefianza apoyada en la tecnologia actual
ofrece grandes posibilidades pedagogicas, facilita el aprendizaje, ayuda a resolver
problemas y desarrolla habilidades cognitivas, con el objeto de mejorar integralmente
la docencia en Matematica y la calidad de los aprendizajes.

Dadas las evidencias de los resultados aportados por las diferentes
investigaciones, se puede inferir que una de las causas generadoras del bajo
rendimiento en Matematica puede relacionarse con el uso de estrategias por parte del

docente, poco estimuladoras e interesantes para los estudiantes; por ello se requiere la



aplicacion de otras, combinadas con las TIC, disefiadas para que el estudiante
construya su propio aprendizaje y active en ellos una serie de estrategias y procesos
mentales; con un poco mas de creatividad y curiosidad y menos aplicacion mecanica
de formulas. Se espera que, con la estrategia, supere las deficiencias cognitivas y asi
pueda elevar el nivel de rendimiento.

Algunos estudiosos sefialan que existen herramientas dentro de las TIC con
capacidad de generar, facilitar y comunicar atractivamente informacién, que amplian
las posibilidades educativas para conseguir, junto con otros recursos didacticos, que
los estudiantes realicen un aprendizaje significativo y colaborativo, para procurar un
desarrollo de los procesos y pensamientos matematicos, permitiendo que puedan
construir su propio aprendizaje.

Una de estas herramientas, apoyada en el aprendizaje constructivista y de facil
aplicacion, tanto para el docente como para el estudiante, es el weblog. Al respecto,
Lara (2005) sostiene que, el weblog, tiene un gran potencial en el &mbito de la
ensefianza, ya que se puede adaptar a cualquier disciplina, nivel educativo y
metodologia docente. Agrega que el formato blog favorece su aprovechamiento en
procesos de ensefianza y aprendizaje dentro de una pedagogia constructivista. Afirma
que los weblogs o blogs son un formato de interaccién virtual que logra cristalizar en
la Red la comunicacion y la educacion. Ademés potencia las habilidades de
profesores y alumnos; como lo indica Monereo (2005), habilidades cognitivas (tales
como buscar, seleccionar, enlazar y organizar informacién), permitiendo la
construccion colectiva del conocimiento.

Por lo anterior se considera que la estrategia de resolucion de problemas se
puede usar con la herramienta informatica weblog. ¢Por qué weblog? Porque es una
alternativa de comunicacion e informacién personalizada en donde cualquier persona
sin necesidad de contar con un servicio de alojamiento web y sin conocimientos en
programacion o disefio grafico, puede tener su propia pagina Web vy utilizarla a traves
de un nombre de usuario y contrasefia, como sefiala Marquina (2007). Porque
independientemente de formulas matematicas, el estudiante puede discutir la forma

como abordd el problema y cdmo llego a esos resultados tanto con sus comparieros,



como con el docente, ademas el profesor puede adoptar este formato para publicar,
todos aquellos aspectos relacionados con la asignatura y reemplazar a la clasica web
de la clase. Porque el profesor cuelga la informacién para sus estudiantes, la cual
puede ser desde una presentacion en PowerPoint, hasta un video educativo, puede
insertar imégenes y enlaces en wordpress, crear archivos de sonidos (podcast), entre
otros. Todas estas acciones ponen de manifiesto las ventajas de usar weblog en lugar
de un foro. La facilidad de disefiar las actividades interactivas sin necesidad de
alojarla en una plataforma hace mas atractiva la seleccion de un blog a la hora de
ensefiar con TIC, frente a otras herramientas. Como bien lo refiere Lara (2005), el
propio formato de publicacion del weblog, permite que la actualizacion de nuevos
contenidos sea mas sencilla y afiade la posibilidad de interaccion con los estudiantes a
través de los comentarios independientemente de los conocimientos informaticos.

El weblog como herramienta dentro de las TIC, representa un reto para esta
investigacion; tanto por los requerimientos propios de la asignatura Matematica,
como por la herramienta en si para el desarrollo de la parte practica de la asignatura
con la resolucion de problemas. ¢El estudiante podra relacionar lo nuevo con lo ya
aprendido?, ¢podra hacer andlisis de problemas?, ;podrd razonar y comunicar los
resultados en el weblog? Sin embargo, el potencial se vera reflejado en el tipo de
discusién y desarrollo que presentara el estudiante, aspecto que lo conducira a obtener
un aprendizaje significativo y constructivo y, por ende, elevar el rendimiento
estudiantil en la asignatura de Matematica.

Lo anteriormente descrito permite sefialar la necesidad de investigar los
efectos que pudiera tener la estrategia de ensefianza mediada por el weblog en el
rendimiento estudiantil en Matematica con estudiantes del 5to. Afio de Ciencias de la
U. E. Alonso Andrea de Ledesma en Guarenas.

De tal manera que este sefialamiento propone el siguiente problema de
investigacion:
¢ Como podria contribuir el uso del weblog a la ensefianza de la Matematica usando la

estrategia resolucién de problemas en estudiantes de 5to. afio de Ciencias?
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En tal sentido, se realiz6 una investigacion orientada a la blsqueda de las
respuestas a las siguientes interrogantes:

1. ¢Cuales estrategias de ensefianza, en el area de Matematica, aplican los docentes
de 5to afio de la Unidad Educativa Alonso Andrea de Ledesma, que desarrollan
habilidades cognitivas, en los estudiantes, para la resolucion de problemas?

2. ¢Como es el rendimiento estudiantil, en términos cualitativos y cuantitativos del
area de Matematica de 5to. afio con la aplicacion de la estrategia de ensefianza
resolucion de problemas?

3. ¢Como emplear la estrategia metodoldgica resolucion de problemas con el apoyo
del weblog.

4. ;Como es el rendimiento de los estudiantes de 5to. afio de la Unidad Educativa
Alonso Andrea de Ledesma antes de la aplicacion del weblog, con el obtenido
después de aplicarlo con la estrategia metodoldgica de ensefianza resolucién de
problemas en el area de Matematica?

5. ¢Cudles serian los efectos de la aplicacién de la estrategia metodoldgica
resolucion de problemas, mediada con el weblog en el rendimiento estudiantil de
estudiantes de 5to. afio en la Unidad Educativa Alonso Andrea de Ledesma en
Guarenas, Estado Miranda?

Justificacion de la Investigacion

La ensefianza de la Matematica aparece como referencia obligada en el
estudio y en todas las etapas del sistema educativo venezolano; por esta razon es una
necesidad y una importante tarea docente.

La Matematica, constituye una disciplina que tiene un uso plural, que se ha
manifestado en la ensefianza, como sefiala Romberg (1991), con rasgos diferentes,
dependiendo de las épocas, y de los autores.

Cada docente combina estrategias con estilos de ensefianza. Moreno (2006) al

respecto sefiala dos concepciones de saberes que se afianzan en estrategias didacticas
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distintas para potenciar el desarrollo de las estructuras del estudiante, tales como: (a)
saber estructurado; el cual ve al profesor como el instructor que dirige su actividad a
la exposicion de conceptos ilustrados con ejemplos. Sus clases y evaluaciones se
reducen a la memorizacion, de férmulas y la resolucion de ejercicios de calculo que
se plantean como problemas y (b) saber hacer: ve al profesor como un formador que
invita a descubrir, inventar y probar ideas a través de la argumentacion y de la
reflexion critica que incluye conjeturas, pruebas y refutaciones de las ideas
matematicas incluidas en la problematica que se analiza, de modo gue la ensefianza
surja alli. En funcion de esta vision se requiere que el docente pueda usar una
estrategia que permita al estudiante adquirir destrezas para resolver problemas
matematicos con éxito.

Es importante destacar que la resolucion de problemas es una actividad
conformada por diferentes tipos de procesos y, en este sentido, constituye una via
mediante la cual los individuos utilizan el conocimiento adquirido previamente —
declarativo o procedimental — con el fin de satisfacer las demandas de una situacion
nueva, no familiar (Poggioli, 2005, p.20). Este aspecto, también resulta relevante para
la realizacion de esta investigacion, ya que existe la posibilidad que el docente puede
tomar en cuenta algunos procesos, bien sea para que el estudiante pueda resolver
problemas matematicos, o para que conozca y desarrolle uno de los pasos para llegar
a tal fin.

Por otra parte, es preciso abordar nuevas estrategias que faciliten la ensefianza
en el area de Matematica, en la cual el estudiante afiance el contenido visto y con él
pueda resolver problemas y donde el docente tome conciencia que existen otras
alternativas diferentes a la tiza, el borrador y el trabajo individual para un aprendizaje
significativo y constructivo. En este sentido el uso de las TIC, en la ensefianza
matematica, se constituye hoy dia en una valiosa herramienta, para procurar un
desarrollo de los procesos y pensamientos matematicos del estudiante, permitiendo
gue desarrollen generalizaciones de las situaciones trabajadas y aumenten las
posibilidades de construir y potenciar su propio aprendizaje. Este argumento se

apoya en Pere (2003), cuando sefiala que las TIC, son recursos digitales para
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profesores y estudiantes. Ademas se pueden utilizar como instrumentos cognoscitivos
en apoyo a la capacidad de pensamiento del estudiante; propiciando una mayor
autonomia y calidad en sus aprendizajes.

Entre los recursos de las TIC con estas caracteristicas se tiene el weblog. La
experimentacién con el weblog contribuye a aumentar la cultura tecnoldgica tanto de
los estudiantes, como de los profesores y profesoras ya que, de acuerdo con Santos
(2005): “permiten a personas, que a priori no “dominan” la tecnologia, hacer un uso
comunicativo y social de la misma”.

Una de las aportaciones mas interesantes del weblog, agrega el mismo autor,
es su funcionamiento como herramienta de comunicacion interactiva. La posibilidad
de enviar y recibir mensajes hace que los blogs puedan funcionar como una
plataforma de colaboracion en el trabajo.

Por esta razon en la presente investigacién la resolucion de problemas, cobra
gran relevancia en el ambito educativo nacional como estrategia de ensefianza, al ser
mediada por una herramienta tecnoldgica, sencilla y facil de crear, como es el
weblog, la cual puede contribuir significativamente a superar las deficiencias de los
recursos cognitivos de los estudiantes en el &rea de Matematica. Ademas representa
un avance en las nuevas formas de ensefiar a los estudiantes de secundaria y del
docente poner en préctica su metodologia en beneficio de la ensefianza de la
Matematica usando el apoyo de las TIC en Venezuela.

El estudio tiene un inmenso potencial pedagodgico ya que los resultados
obtenidos permitirian: (1) a los docentes, contar con una herramienta, dentro de las
TIC, que favoreceria la ensefianza de la Matemaética, reafirmando la importancia de
utilizarlas dentro de la planificacion de la ensefianza; (2) contar con planificaciones
tipos y disefios instruccionales particulares para la ensefianza de la resolucion de
problemas; (3) a los estudiantes, principales beneficiados en esta investigacion,
obtener un aprendizaje significativo, con destrezas para lograr futuros aprendizajes y
capacidad para resolver problemas y (4) al sistema escolar efectuar cambios en los
programas curriculares de Secundaria con el fin de disminuir el aprendizaje

memoristico y utilizar las TIC.
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Ademaés de lo anteriormente expuesto se pretende: (1) contribuir con la
orientacion del docente del area de Matematica, en la bdsqueda de aquellas
estrategias que promuevan un aprendizaje significativo y constructivo; (2) brindar
resultados de los efectos del uso del weblog, como herramienta dentro de las TIC,
para la ensefianza de la Matematica e indicar el potencial que tiene el weblog y las
actividades que en €l se puedan realizar; (3) contar con una estrategia de ensefianza
como la resoluciéon de problemas con un valor didactico, pedagogico y curricular,
donde los estudiantes puedan dedicarse de manera independiente y auténoma a la
busqueda de ideas que les permitan dar una solucion adecuada a los problemas
planteados, no sélo de la asignatura, sino de la vida diaria.

Seguidamente se presentan a continuacion  los objetivos planteados

inicialmente para este estudio.

Obijetivos de la Investigacion

Objetivo General

Determinar los efectos de la aplicacion de la estrategia resolucion de
problemas, mediada con el weblog en el rendimiento estudiantil de estudiantes de 5to.
afio en la Unidad Educativa Alonso Andrea de Ledesma en Guarenas, Estado

Miranda.

Obijetivos Especificos

1. Diagnosticar las estrategias metodoldgicas de ensefianza, en el area de
Matematica, aplicada por los docentes de 5to afio de la Unidad Educativa
Alonso Andrea de Ledesma, para la resolucién de problemas.

2. Describir el rendimiento estudiantil en Matematica en estudiantes de 5to. Afio

con la aplicacion resolucion de problemas.
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3. Aplicar la estrategia metodologica resolucion de problemas con el apoyo del
weblog.

4. Comparar el rendimiento de los estudiantes de 5to. afio de la Unidad
Educativa Alonso Andrea de Ledesma antes de la aplicacion del weblog, con
el obtenido después de aplicarlo con la estrategia metodoldgica de ensefianza
resolucion de problemas en el &rea de Matematica.
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CAPITULO I

MARCO DE REFERENCIA

Antecedentes

A continuacién se ofrece algunos trabajos e investigaciones importantes que
dieron aporte al presente estudio.

Mazas y Arias (2000) realizaron un estudio donde demuestran el beneficio
educativo de la informética en dos institutos pablicos de Madrid, con 1.800 alumnos
de secundaria. Han desarrollado durante los Gltimos seis cursos escolares un proyecto
que demuestra que la aplicacion en las aulas de las nuevas tecnologias -la
informética- para ensefiar Matematica mejora el rendimiento de los alumnos en un
24,39%. En el curso 2003-2004 participaron en una prueba que lo demuestra 1.822
estudiantes de bachillerato de 19 institutos publicos madrilefios. En cada centro, un
grupo utilizaba una vez por semana varios programas informaticos para aprender
Matematica, y otro no, contando ambos con el mismo profesor. En total, el grupo
informatizado lo formaron 846 alumnos, y el otro, 976.

El grupo informatizado, hizo dos examenes, uno con ordenador y otro sin él.
La nota de ambas pruebas demostré que el rendimiento habia mejorado un 24,39%.
Pero, aun teniendo sélo en cuenta el ejercicio clasico, sin ordenador, la nota subio
para este grupo un 11,2%, algo que no les ocurri6 a los que no se habian
familiarizado con las nuevas tecnologias. Estos resultados estadisticos representan
referencias importantes para esta investigacion, por cuanto concluyen que el uso de
la informatica en estudiantes de Matematica mejora el rendimiento.

Una experiencia, venezolana, interesante fue la realizada por Marifio (2009)
en un curso de pre calculo del Instituto Universitario Francisco de Miranda (CUFM),

titulada: “El Weblog y el correo electronico como instrumentos de mediacion. Una
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experiencia en la ensefianza del pre-calculo”. El propdsito de la experiencia, fue
contribuir al conocimiento de como se puede mejorar el aprendizaje del pre célculo
mediante un conjunto de actividades desarrolladas en recursos informaticos y
comunicativos, que ofrece la red, especificamente los weblog y el correo electronico
en perfecta armonia y complementandolos con actividades de clase. El estudio se
centré en un conjunto de actividades de ensefianza y aprendizaje con el modelo de
aula virtual planteada por Barberd (2004). Al inicio del proceso, se orientd a los
estudiantes en el conocimiento y comprension de la dindmica de los weblog;
exponiéndolos a la lectura de diversos blogs alojados en la red para familiarizarlos
con el uso de la herramienta. Posteriormente se planificaron las clases, previa
aplicacion de un diagnostico el cual arrojo resultados desfavorables. Con esos
resultados y el programa oficial de la asignatura se incluyo en la clase y en el weblog
actividades que permitieron a los estudiantes reforzar los contenidos evaluados.

El weblog se le denomind fundamentos de Matematica y se alojé en
http://doctoradocumf.blogspot.com/ de Bloggler Buzz de Google.

Los resultados de la experiencia evidencian que la generacion de un entorno
de aprendizaje centrado en los weblog y el correo electrdnico; la interactividad,
estudiante, profesor, informatica y Matematica, integrados en un sistema de
aprendizaje semipresencial, a través de las TIC, posibilitan mejorar el nivel de
aprendizaje y aumentar el porcentaje de estudiantes que aprueban satisfactoriamente
la asignatura. Entre otros resultados se concluyé que los weblog y el correo
electronico pueden ser usados como una herramienta mediadora del aprendizaje pues
tiene la posibilidad de:

(1) por parte del profesor: (a) Organizar los contenidos de la asignatura; (b) utilizar la
tecnologia disponible y asequible gratuitamente, adaptando su utilizaciéon en las
necesidades del proceso de ensefianza y aprendizaje del pre calculo; (c) promover la
socializacion de los estudiantes del curso; (d) proponer programas didacticos
gratuitos disponibles en Internet.

(2) por parte de los estudiantes: Promueve: (a) la nivelacion en temas donde

presentan debilidades; (b) aumento de la interaccion profesor-estudiante; estudiante-

17



estudiante, (c) mejoramiento del nivel de aprendizaje (d) aumento de la motivacion
por aprender; (e) facilita mayor libertad para cumplir actividades.

Otro trabajo, aporte para este estudio, es el referido por Pérez, Velasquez y
Orozco (2009), con la investigacion “Uso del weblog en la educacion secundaria. El
caso del Colegio México”. La poblacion de estudio fueron estudiantes de los grupos
23 'y 24 del ciclo escolar 2008-2009 de segundo de secundaria del colegio México
Bachillerato. Algunos de los objetivos fueron: (1) Incorporar el uso de las TIC al
proceso de ensefianza, aprendizaje y evaluacion de los grupos de segundo de
secundaria del Colegio México Bachillerato. (2) Utilizar un blog por grupo escolar
para el control de las tareas diarias que asignen todos los profesores de secundaria del
Colegio. La experiencia comienza con la designacion a un estudiante de cada grupo
como responsable de registrar en una agenda las tareas programadas por los
profesores de todas las asignaturas y registrarlas en el blog del grupo cada tarde
durante todo el ciclo escolar.

Este blog permite que exista un control cronolégico del avance tematico de
cada asignatura. Si un estudiante no asiste a la escuela puede consultar el blog.

El blog destinado a la asignatura Matematica, tiene ligas con otras actividades
matematicas y pagina Web, se utiliza para que el profesor, previo aviso, coloque las
actividades para casa y aula.

Alguna de las conclusiones de este trabajo fueron: el tiempo que el profesor
utiliza en dictar o escribir los ejercicios en el pizarron, se optimiza con el uso del
blog, porque el estudiante se dedica unos minutos en su casa para consultar el blog,
mientras que el profesor ocupa ese tiempo en explicar la resolucion de problemas, o
bien el estudiante puede participar.

Otra referencia importante para esta investigacion lo constituye la experiencia
de formacion virtual universitaria desarrollada por Lopez y Miranda (2006-2007) de
la Universidad de Extremadura, Espafia. El estudio consistio en una experiencia
virtual desarrollada con 300 estudiantes que cursaban la asignatura de Nuevas
Tecnologias aplicadas a la Educacion en las especialidades de Educacién Infantil,

Primaria y Fisica. Con ella se intent6 potenciar la utilizacion de las bitacoras como un
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recurso didactico para la formacion del conocimiento compartido y la creacion de
comunidades virtuales. Al respecto estos cuadernos de bitacoras (blogs) se concebian
como recursos didacticos para su formacion como futuros maestros, que permiten
compartir conocimientos y la busqueda autonoma de informacion relevante
apoyandose en los diferentes servicios y herramientas de Internet: www, buscadores,
Chat, foros, listas de distribucién, blogs, wikis, entre otros.

Por otro lado, Villarreal (2004) realizé una investigacion llamada la resolucion
de problemas en Matematica y el uso de las TIC: resultados de un estudio en colegios
de Chile con la estrategia metodoldgica de resolucién de problemas vinculados con
los objetivos de esta investigacion.

El estudio consistid en observaciones realizadas a clases, en la cual un
profesor con sus alumnos trabajaron en la sala de computacion, haciendo uso de
materiales que proponian problemas para que los alumnos los desarrollaran.

La investigacion, se centrd6 en el levantamiento de informacion de
establecimientos distribuidos en distintas regiones de Chile, pertenecientes al
proyecto Enlaces. Adicionalmente, se realizaron observaciones de sesiones de trabajo
de un profesor y su curso, el cual se encontraba trabajando en el marco de un
proyecto “Aprender Matemadtica creando soluciones”.

Esta investigacion tuvo como objetivo conocer y caracterizar el uso dado a la
estrategia de resolucion de problemas en Matematica en el nivel secundario, haciendo
uso de las tecnologias de la informacion y comunicacién, por parte de los profesores
pertenecientes a establecimientos participantes de la Red Enlaces.

Para ello se empled la Metodologia cuali-cuantitativa, elementos comunes y
recomendados en el desarrollo de investigaciones en el area de la educacién. Para
esto se realizd un cuestionario que fue aplicado a profesores de Matematica de
ensefianza secundaria, compuesto por items cerrados y espacios para observaciones
abiertas. Este trabajo mostro ejemplos que refieren la efectividad de la estrategia
metodoldgica resolucién de problemas con el uso de la tecnologia para mejorar el
aprendizaje en Matematica, en este sentido este estudio aporta informacion

importante para fundamentar esta investigacion en cuanto a la resolucion de
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problemas y el uso de una herramienta tecnoldgica. Los resultados de este estudio
fueron los siguientes: Hay una ausencia de profesores con postgrados, existiendo sélo
dos con diplomados en matematica. Al no existir profesores con postgrados, dificulta
el desarrollo profesional del area de Matematica.

El 23% de los profesores no tienen formacion en educacion, y no usan
resolucion de problemas como estrategia metodoldgica. Usan metodologia de trabajo
como una estrategia didactica, que permite centrarse en el alumno y donde éste toma
una actitud mas participativa y con mayor responsabilidad en el proceso de su
aprendizaje.

Usan el Internet como busqueda de informacion y recursos.

Las estrategias utilizadas por los alumnos son baésicas: leer el problema;
buscar datos; relacionarse colaborativamente entre los estudiantes, en ningun caso se
observo uso de estrategias heuristicas o de resolucion de problemas.

Sosa (2001), en su trabajo de investigacion titulado resolucion de problemas:
perspectiva hacia un aprendizaje activo de las probabilidades y la estadistica, tuvo
como objetivo general disefiar y aplicar actividades en las que los estudiantes sean
quienes solucionen los problemas, actien como participes activos en la construccion
de los conocimientos, produzcan y desarrollen técnicas o estrategias de resolucion vy,
donde el docente actie como moderador del proceso. El trabajo se enmarcé dentro de
una investigacion no experimental de campo, de nivel descriptivo. Concluyendo que
las experiencias de aprendizaje en el aula permitieron la resolucion de problemas,
partiendo de las experiencias consensuadas entre el participante, el docente y las
estrategias utilizadas en la instruccion.

Pifarré y Sanuy, (2001), en una investigacion didactica denominada la
ensefianza de estrategias de resolucion de problemas matematicos en la Ensefianza
Secundaria Obligatoria: un ejemplo concreto, realizada por el Departamento de
Pedagogia y Psicologia de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad
de Lleida. Campus de la Caparrella s/n en Cataluiia, Espafia. Se obtuvo como
conclusion por un lado la posibilidad de mejorar las estrategias para resolver

problemas de los estudiantes de Ensefianza Secundaria Obligatoria (ESO) y la
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incidencia positiva que este aprendizaje tiene en su rendimiento en el area de
Matematica. Concretamente, el estudio consistié en disefiar e implementar un proceso
de ensefianza para ampliar y mejorar el repertorio de estrategias de los estudiantes de
Ensefianza Secundaria Obligatoria para resolver problemas en un campo especifico:
la proporcionalidad.

El trabajo se basd en diferentes autores (Schoenfeld, 1992; De Corte, 1993;
Carrillo, 1998) que afirman que el proceso de ensefianza dirigido a mejorar las
estrategias de resolucion de problemas, puede modificar su sistema de creencias,
actitudes y emociones en relacion con el area de la Matematica; al incrementar el
rendimiento del sujeto. Por otro lado, el trabajo mostr6 la incidencia positiva, en el
aprendizaje de los estudiantes, de cuatro elementos de la propuesta didactica
analizada y que, tendrian que estar presentes en el disefio de propuestas de ensefianza
y aprendizaje que tengan como objetivo mejorar el proceso y las estrategias para
resolver problemas mateméticos de los estudiantes de Ensefianza Secundaria
Obligatoria: a) contextualizar los problemas a resolver por el estudiante en
situaciones cotidianas de su entorno; b) utilizar métodos de ensefianza que hagan
visibles las acciones para resolver un problema, proceso poco conocido desde el
punto de vista del estudiante; c) disefiar diferentes tipos de materiales didacticos que
guien la seleccion, la organizacién, la gestion y el control de los diferentes
procedimientos para resolver un problema; y d) crear espacios de discusion y de
reflexion alrededor de este proceso como, por ejemplo, el trabajo en pequefios grupos
0 en parejas.

Otra investigacion realizada por Murillo (2007) sirvié de soporte, para dar
respuesta a uno de los objetivos planteados en este estudio. Contempla los resultados
de la primera investigacion iberoamericana sobre eficacia escolar. Su finalidad fue
determinar cuales son los factores que afectan el rendimiento escolar y el progreso de
los alumnos en escuelas representativas de los paises de Iberoamérica: Bolivia,
Colombia, Cuba, Chile, Ecuador, Espafia, Panama, Peru, y Venezuela. Se tomaron en
cuenta cuatro (4) niveles: El nivel pais, el nivel escuela, el nivel aula y el nivel

alumno. Se investigd cuanto depende el rendimiento de los alumnos de su nivel
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socioecondémico, de su propia personalidad y sus caracteristicas individuales; del aula
de clase y su docente; de la escuela en la que estudia y del pais en que vive. ;Qué es
lo que mas influye en el rendimiento?

La investigacion incluyd un estudio cuantitativo y dos cualitativos. El
cuantitativo busco correlaciones entre factores tales como el nivel econdmico de las
familias, el clima de la escuela y la experiencia del docente versus el rendimiento
escolar. Uno de los estudios cualitativos indagd acerca de la percepcion que tenian
los docentes de las causas del rendimiento escolar de sus alumnos. EI otro estudio
cualitativo estudié detalladamente las escuelas méas destacadas y contrastd sus
caracteristicas con las menos destacadas.

El estudio demostré que lo mas influyente en el rendimiento escolar es: (a) la
metodologia de aula; (b) la experiencia de los docentes y su formacién; (c) la gestion
de la escuela; (d) el nivel de satisfaccion de los alumnos con su colegio y, por ultimo,
(e) el nivel socioeconémico de la familia.

El rendimiento de los estudiantes mejora cuando los docentes preparan bien
sus clases y resultan bien estructuradas y relacionadas entre ellas, sefiala Herrera
(2007). Indica que cuando las estrategias del profesor son variadas, activas y
participativas, centrada en las competencias basicas y cuando atiende esmeradamente
a la diversidad de sus estudiantes, el rendimiento mejora. Asi también cuando utiliza
diversos recursos didacticos, tanto tradicionales como relacionados con las
tecnologias de la informacion y la comunicacion; igualmente cuando los docentes
realizan evaluaciones con frecuencia utilizando los resultados para mejorar los
aprendizajes de todos los estudiantes.

En Venezuela, uno de los factores que afectan el rendimiento de los
estudiantes, es el ausentismo de docentes. Las escuelas con mas aprovechamiento de
sus horas de clase, mostraron indices de rendimiento muy satisfactorios. También en
esta investigacion se llego a la conclusion que una de las escuelas con menor indice
socioecondémico obtuvo los mayores progresos en Matematica.

Finalmente uno de los resultados de esta primera investigacion iberoamericana

sobre eficacia escolar (IIEE) 2007, sefial6 que es posible promover la mejora escolar,

22



es decir, la escuela si puede mejorar el rendimiento escolar; si trabaja en forma
organizada para lograr el aprendizaje de sus estudiantes.

Esta investigacion, ademas de las anteriores, representa una referencia
importante para el presente trabajo, ya que sirve como soporte para este estudio y
sefiala los principales factores que afectan el rendimiento en los estudiantes.

Ademas de los antecedentes expuestos anteriormente, los cuales serviran de
aval para esta investigacion es importante hacer un abordaje tedrico de los elementos
que intervienen como son: ensefianza de la Matematica en secundaria, habilidades
matematicas, estrategias de ensefianza, resolucion de problemas como estrategia
metodoldgica de ensefianza en la Matematica, weblog como medio tecnoldgico para
desarrollar actividades de apoyo a la ensefianza, abordado desde la definicion,
aparicion y desarrollo; uso y caracteristicas. Finalmente se hace referencia al

rendimiento estudiantil.

Ensefianza

La ensefianza es la funcién referida al trabajo educativo del docente con los
estudiantes, donde se produce un intercambio de experiencias educativas. Esta
interaccion docente-estudiante se manifiesta, como dice Schon (1992), en la reflexion
de la accion reciproca del estudiante frente a los mensajes del docente. En este
sentido el estudiante imita lo que ve y oye, y realiza, muchas veces actividades que le
permiten verificar lo que el docente trata de comunicarle.

La enseflanza puede ser descrita como un proceso continuo de negociacion de
significados, de establecimiento de contextos mentales, compartidos, fruto y
plataforma a la vez de este proceso de negociacién (Coll y Solé, 1990, p. 332).

El proceso de ensefianza es una suerte de puerta a la adquisicion y desarrollo
del pensamiento, que coloca al docente y al estudiante en contacto con diversas
realidades, con caracteristicas propias que varian segun la organizacion educativa,
cultura, el espacio y el tiempo en el cual se originan. Al respecto, Gallegos y Pérez

(1994; cp. Polo, 2000) aportan que: la ensefianza busca ayudar a desarrollar en el
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estudiante los sistemas de pensamientos que le permiten plantearse problemas,
discutir sus ideas, elaborar hipdtesis, cometer errores y encontrar soluciones propias a
problemas propios.

De esta manera la ensefianza se concibe como un proceso didactico, dindmico,
transformador, interactivo, que utiliza el docente (como mediador, facilitador) para
ensefiar un determinado objetivo y facilitar el conocimiento a sus estudiantes;
tomando una postura en base a sus conocimientos y experiencia.

En este sentido la ensefianza de Matematica, debe abordar conceptos y
algoritmos de operaciones basicas; que requieren de la memorizacion, cuyo objetivo
es permitir al estudiante operar con la Matematica y por lo tanto resolver problemas
como sefiala Orton (1996).

La ensefianza de la Matematica debe obedecer a un objetivo, donde los
estudiantes puedan tener encuentros fructiferos con contenidos en vistas a promover
la integracion de los aprendizajes.

Al respecto, Parra (citado por Martinez, 1999) sefiala que:

El objetivo de la ensefianza de la Matematica es estimular al razonamiento
matematico, y es alli que se debe partir para empezar a rechazar la
tradicional manera de planificar las clases en funcion del aprendizaje
mecanicista. El docente comienza sus clases sefialando una definicion
determinada del contenido a desarrollar, basdndose luego en la explicacion
del algoritmo que el alumno debe seguir para la resolucion de un ejercicio,
realizando planas de ejercicios comunes hasta que el alumno pueda llegar
a asimilarlos, es por ello, que para alcanzar el reforzamiento del
razonamiento y opacar la memorizacién o mecanizacion se debe combatir
el esquema tradicional con que hasta ahora se rigen nuestras clases de
matematica. (p. 25).

En este sentido se propone una ensefianza utilizando las TIC con resolucion de
problemas, siguiendo las fases de diagramacion, analisis y comprobacion, donde el
estudiante pueda ir aplicando las fases para resolver el problema y razonar en cada
paso al plantearse las preguntas e interactuar con la tecnologia.

En el mismo orden de ideas Poggioli (2005) sostiene que el objetivo fundamental en

la ensefianza de resolucién de problemas es ayudar a los estudiantes a desarrollar
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habilidades de pensamiento y procesos que permitiran que éstos alcancen soluciones
correctas.

La ensenanza, tal como lo sefiala Schunk (1997) “es un conjunto de sucesos
externos destinados a facilitar los procesos internos de aprendizaje” p.393. A estos
procesos Gagné y Briggs (1979) los llaman fases del aprendizaje. Identificaron 9
fases y los agrupan en tres categorias, las cuales se exponen a continuacion.

1. Preparacion para el aprendizaje: a) atencidn, b) expectativas. y )
recuperacion.
2. Adquisicion y desempefio: a) perfeccion selectiva, b) codificacion seméantica y

C) recuperacion y respuesta.

3. Transferencia de aprendizaje: a) refuerzo, b) claves para la recuperacion y c)
generalizacion.

La ensefianza de la Matematica a partir de la solucion de problemas, no es
muy reciente, fue planteada en el Il Congreso Internacional en Educacion
Matematica celebrado en Berkeley 1980, a raiz de las ideas de Freudenthal
relacionadas con el estudio de los problemas que se derivan de la ensefianza de la
Matemética.

La resolucion de problemas constituye un contenido fundamental en la
ensefianza de la Matemaética, debido a que estimula en el estudiante habilidades
cognitivas.

Al respecto, en el Curriculo Basico Nacional (Ministerio de Educacion, 1997),
se expone que:

La resolucion de problemas es la estrategia basica para el aprendizaje de la
Matematica...La estrategia de resolucion de problemas permite que se
considere y respete la realidad del alumno, se le escuche, se le invite a
razonar y llegue a conclusiones por si mismo, y no por imposicion del
docente. Esta recomendacion es valida y constante en cada uno de los
pasos o etapas que constituyen esta estrategia (p.119).

En este sentido Guzman (1993) manifiesta que en la ensefianza por resolucién
de problemas, lo méas importante es que: el estudiante manipule los objetos

matematicos, active su propia capacidad mental y ejercite su creatividad. También asi
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que: reflexione sobre su propio proceso de pensamiento a fin de mejorarlo
conscientemente; que se prepare para otros problemas de la ciencia y de la tecnologia.

Atendiendo al planteamiento anterior entonces ¢Cémo es la ensefianza basada
en resolucion de problemas?

Esta ensefianza supone un aprendizaje méas creativo y atrayente, con procesos
menos rutinarios, que permitan adquirir habilidades cognitivas. La resolucion de
problemas es una metodologia activa para enfocar la ensefianza y el aprendizaje en
general, y adecuada especialmente para la adquisicion de habilidades del célculo
numerico; en donde los problemas se pueden resolver por fases, mas cuando el
estudiante no esta habituado a resolver problemas matematicos.

En un seminario celebrado en La Laguna en 1982 e impartido por el profesor
Gaulin, (1982), al ser preguntados por objetivos de la resolucion de problemas, los
profesores asistentes enumeran las siguientes ventajas: (a) desarrollo de la capacidad
de razonamiento; (b) aplicacién de la teoria previamente expuesta; (c) resolucién de
cuestiones que la vida diaria plantea.

Por la razon anterior, durante la ensefianza por resolucion de problemas, el
docente debe realizar multiples tareas. Estas son algunas sugeridas por Krulik y
Rudnick (1982), citado por Poggioli (2005, p.20): (a) crear un ambiente apropiado
para la resolucion de problemas. (b) programar estrategias para que llegue a los
estudiantes el contenido, (c) buscar y seleccionar el medio correcto para hacer llegar
la instruccion a los estudiantes, (d) planificar el contenido en objetivos de ensefianza
y realizar las actividades de ensefianza propiamente dichas con los estudiantes, (e)
evaluar sus aprendizajes y su propia actuacion; (f) ensefiar a los estudiantes a
desarrollar estrategias que le permitan leer los problemas en forma analitica; (g) pedir
a los estudiantes que inventen sus propios problemas; (h) permitir que los estudiantes
trabajen en parejas o en pequefios grupos; (i) ofrecer un repertorio amplio y variado
de problemas que generen una practica intensiva y extensiva, ademas permita a los
estudiantes seguir el reto de resolver problemas matematicos con estrategias propias;
(j) hacer preguntas mientras los estudiantes estan en el proceso de discusién de los

procedimientos para resolver problemas; (k) permitir que los estudiantes revisen sus

26



respuestas; (I) utilizar estrategias que permitan el desarrollo de procesos del
pensamiento; (m) hacer que los estudiantes representen, mediante un diagrama de
flujo, sus propios procedimientos para resolver problemas; (n) promover en los
estudiantes el uso de estrategias alternativas: reconocer patrones de problemas,
trabajar en sentido inverso, predecir y probar, simular, experimentar, reducir los
datos, entre otros. Por estas razones, es importantisimo definir una estrategia de
ensefianza, tomando en cuenta en primer lugar al sujeto que aprende, las
caracteristicas del grupo, sus estructuras cognitivas previas y la naturaleza del

conocimiento a programar.

Estrategias de ensefianza

Las estrategias de ensefianza, segun Paterson (1998) son herramientas
individuales o grupales que facilitan la sistematizacion de la organizacion y
procesamiento de los aspectos cognitivos, afectivos y motores, implicados en los
objetivos propuestos. Por este motivo las estrategias de ensefianza permitiran
desarrollar las actividades de los estudiantes, y las metas involucradas en los
objetivos de instruccidn propuestos.

Al elaborar una estrategia de ensefianza, el profesor anticipa el contexto
general en el que se llevara a cabo el proceso, imagina secuencias de trabajo posible,
estudia distintos modos de combinar las tareas y define los momentos, que permiten
aproximarse a las metas propuestas. Tal como lo sefiala Diaz Barriga y Hernandez
(2003):

La estrategia de ensefianza, consiste en realizar manipulaciones o
modificaciones en el contenido o estructuras de los materiales de
aprendizaje, o por extension dentro de un curso o una clase, con el objeto
de facilitar el aprendizaje y comprension de los estudiantes. Son planeadas
por el agente de ensefianza (docente, disefiador de materiales o software
educativo) y deben utilizarse en forma inteligente y creativa. (p.214).

27



Es importante destacar que los procesos de ensefiar y aprender estan
interrelacionados, que no se dan de manera casual. Ambos se encuentran normados,
estructurados y fundamentados teéricamente en el curriculum.

El aprendizaje se facilita a través de una variedad de estrategias (estrategias
de ensefianza cuando son utilizadas por el profesor y de aprendizaje cuando las usa el
estudiante), entre las cuales se citan: a) EI método expositivo (conferencias, clases
magistral, otros); b) El método discusion (dirigida, grupal); ¢) Técnicas de dinamica
grupo (debate, foros, colaborativo, cooperativo).

Diaz Barriga y Hernandez (1999), sefialan que las estrategias de ensefianza
pueden incluirse antes (preinstruccionales), durante (coinstruccionales), o después
(posintruccionales) de un contenido curricular especifico, ya sea en un texto o en la
dindmica de trabajo docente. Las preinstruccionales: preparan al estudiante y alertan
en relacién a qué y como va aprender (activacién de conocimientos y experiencias
previas pertinentes), y le permiten ubicarse en el contexto del aprendizaje pertinente
(objetivos y el organizador previo). Las coinstruccionales: apoyan los contenidos
curriculares durante el proceso mismo de ensefianza o de lectura del texto de
ensefianza (ilustraciones, redes semanticas, mapas conceptuales y analogias, entre
otras). Las posinstruccionales se presentan después del contenido que se ha de
aprender, y permiten al alumno formar una vision sintética, integrada, critica del
material (preguntas intercaladas, resumenes finales, redes semanticas y mapas
conceptuales).

Las estrategias de ensefianza son responsabilidad del docente ya que el énfasis
recae en el disefio, programacion, elaboracion y realizacion de los contenidos a
aprender por via oral o escrita, asi como la seleccion del medio para hacer llegar el
contenido al estudiante y finalmente la evaluacion como retroalimentacion de esa
estrategia de ensefianza.

Tomando en cuenta la importancia de las estrategias de ensefianza, es
oportuno sefialar una definicion expresada por Mayer (1994), Shuel (1988), West,
Famer y Wolf (1991), citado por Diaz-Barriga y Hernandez (1999) donde manifiestan
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que las estrategias de ensefianza son procedimientos o recursos utilizados por el
docente para promover aprendizajes significativos.

En este sentido existen estrategias que por sus caracteristicas de disefio y
empleo de objetivos e intenciones de ensefianza, preguntas insertadas, ilustraciones,
modos de respuesta, organizadores previos, redes semanticas, mapas conceptuales,
resolucion de problemas y esquemas de estructuracion de textos, entre otros; como lo
indica Diaz Barriga y Hernandez (1999), pueden ser utilizadas para ensefiar
Matematica.

Como refiere Diaz Barriga y Hernandez (1999) el uso de las estrategias
dependerd del contexto de aprendizaje, de las tareas que deberén realizar los
estudiantes, de las actividades didacticas efectuadas y de ciertas caracteristicas de los
estudiantes (por ejemplo: nivel de desarrollo, conocimientos previos, entre otros).

Entre las principales estrategias de ensefianza segun estos autores se tienen:

(a) Objetivos o propositos del aprendizaje. Consisten en dar a conocer los resultados
de aprendizajes esperados. Permite la generacion de expectativas, apropiadas, por
parte de los estudiantes. Sirven como criterios para poder discriminar los aspectos
relevantes de los contenidos curriculares. Mejoran, considerablemente, el aprendizaje
intencional y permiten al estudiante orientar sus actividades de estudio y
autoevaluacion.

(b) Resumen. Es la sintesis de la informacion relevante de un discurso oral o escrito.
Enfatiza conceptos clave, principios, términos y argumento central. Facilitan los
recuerdos y la comprension relevante del contenido que se ha de aprender.

(c) Organizador previo. Informacion de tipo introductoria y contextual. Tiende un
puente cognitivo entre la informacién nueva y la previa.

(d) Hustraciones. Representacion visual de los conceptos, objeto o situaciones de un
tema especifico. Facilita, al estudiante, la codificacion visual de la informacion.
Permite la comprension de conceptos abstractos y traslade lo aprendido a otros

ambitos.
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(e) Preguntas intercaladas. Corresponden a preguntas insertadas en la situacion de
ensefianza o en un texto. Mantienen la atencion y favorecen la préactica, la retencion y
la obtencion de informacion relevante. Permiten practicar y consolidar.

(f) Pistas tipogréaficas y discursivas. Sefialamientos que se hacen en un texto o en
situacion de ensefianza para enfatizar y/o organizar elementos relevantes del
contenido por aprender.

(9) Analogias. Proposicion gque indica que una cosa o0 evento (concreto y familiar) es
similar a otro, (desconocido y abstracto o complejo).

(h) Mapas conceptuales y redes seménticas. Representacion grafica de esquemas de
conocimiento; (indican conceptos, proposiciones y explicaciones). Ideales para
conclusiones de contenido en Matematica y Fisica.

(i) Uso de estructuras textuales. Organizaciones retoricas de un discurso oral o
escrito, que influyen en su comprension y recuerdo.

Algunas de las estrategias citadas en el parrafo anterior pueden ser usadas en
la asignatura Matematica.

La Matematica tiene diferentes procesos que permiten descubrir, reconocer,
transferir, representar, probar, formular, comprobar datos, formulas o problemas,
segun sea el caso y requiere de la planificacion de estrategias de ensefianza; como lo
indica Méndez (2002).

Uno de los principales objetivos de la ensefianza de Matematica es que los
estudiantes sean competentes en la resolucion de problemas. Carrillo (1998) destaca
la utilidad de la ensefianza de la resolucion de problemas, tanto para la vida cotidiana
de los estudiantes, como para incrementar la significatividad del aprendizaje de
contenidos matematicos.

Por otro lado las tendencias curriculares para la ensefianza de la Matematica
han insistido en la necesidad de situar en un primer plano las capacidades de
identificacion y resolucién de problemas y al pensamiento critico (Abrantes 1994).

Sin embargo, la ensefianza con resolucién de problemas tiene algunas aristas

gue deben ser controladas, tanto por el docente, como por los estudiantes, para tener

30



éxito con esta estrategia y ello se refiere a las dificultades del célculo y las
operaciones matematicas que a menudo presentan los estudiantes.

De tal manera que en la ensefianza de la Matematica, se espera que el
estudiante adquiera un razonamiento matematico y sea competente en la resolucion
de problemas, el cual deberia madurar grado a grado en cada afio, segun los objetivos
curriculares de la asignatura. En este sentido el estudiante, deberia adquirir un
numero especifico de habilidades cognoscitivas, a lo largo de su paso por el sistema
escolar, que lo prepare para abordar el calculo de operaciones matematicas y por ende
la resolucidn de problemas.

Para determinar la via apropiada de la solucion de un problema se requiere del
uso de habilidades cognitivas por parte del docente, primeramente, para que pueda
proyectar esa ensefianza al estudiante hacia un aprendizaje significativo y luego para
que pueda ser estratega a la hora de planificar tareas para los estudiantes, en el logro
de objetivos y competencias.

Habilidades Cognitivas

Los individuos hacen abstracciones y generalizaciones a partir de los objetos y
de las interrelaciones dadas entre ellos; lo cual va formando esquemas organizados
que los llevan al conocimiento de conceptos y hechos. Esos conocimientos se
transforman en estructuras cognitivas.

Para Diaz Barriga y Hernandez (2004) la estructura cognitiva del estudiante
tiene una serie de antecedentes y conocimientos previos, un vocabulario y un marco
de referencia personal, que representa un reflejo de su madurez intelectual. Esa
madures se manifiesta en las habilidades.

Para Laguna (s/f), las habilidades son capacidades préacticas que hacen
referencia a formas de abreviar procesos intelectuales o mentales. En este sentido, el
profesor debe planificar alguna estrategia de ensefianza, que permita nivelar al
estudiante en la adquisicion de alguna habilidad, de un saber hacer, de un dominio de

alguna estrategia, de una habilidad cognitiva.
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Las habilidades cognitivas, son operaciones del pensamiento, por medio de las
cuales el sujeto puede apropiarse de los contenidos y del proceso que usé para ello.
Para Laguna (s/f), son un conjunto de operaciones mentales cuyo objetivo es que el
estudiante integra la informacién adquirida, basicamente a través de los sentidos, en
una estructura de conocimientos que tenga sentido para él.

En atencion a la exposicion anterior, cuando el estudiante se apropia de los
contenidos y precisa de interpretaciones y evaluacion de la informacion para resolver
un problema matematico, es cuando requiere de habilidades de caracter cognitivo,

para abordar el problema y resolverlo.

Resolucién de problemas

El término resolucion de problemas ha sido usado con diversos significados
que van desde trabajar con ejercicios rutinarios hasta hacer Matematica
profesionalmente.

Ensefiar a partir de la resolucion de problemas, tal como lo plantea Polya
(1979), se vuelve dificil para los docentes, por tres razones diferentes:

1. Matematicamente, porque los docentes deben poder percibir las implicaciones
de las diferentes actuaciones de los estudiantes, darse cuenta de si las
actividades planificadas pueden ser fructiferas o no, y que podrian hacer en
lugar de eso.

2. Pedagdgicamente, porque el docente debe decidir cuando intervenir, qué
sugerencias ayudaran a los estudiantes, sin impedir que la resolucién siga
guedando en sus manos Yy realizarlo para cada estudiante o grupo de ellos en la
clase.

3. Personalmente, porque el docente esta a menudo en la posicion, de no saber
trabajar bien sin saber todas las respuestas, requiere experiencia, confianza y
autoestima.
¢Resolver un problema? Algunos estudiantes tienen varias alternativas frente

a la resolucion de problemas. Lo mas probable es que se bloguee la mente y no se
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haga nada. ¢Pero qué es un problema? Conseguir que las piezas de un rompecabezas
encajen puede ser un problema. Se puede decir que existe un problema siempre que
se quiere conseguir algo y no se sabe como hacerlo, es decir, los métodos requeridos
no estan al alcance del individuo que quiere resolver el problema. En este sentido
Newell y Simon (1972, cp. Poggioli, 2005, p.1), definen problema como ‘“una
situacion en la cual un individuo desea hacer algo, pero desconoce el curso de la
accion necesaria para lograr lo que quiere”, segin Chi y Glaser (1983, cp. Poggioli,
2005, p.1), un problema es “una situacion en la cual un individuo actGia con el
proposito de alcanzar una meta utilizando para ello alguna estrategia en particular.”

Polya (1979) sefiala que tener un problema significa buscar de forma
consciente una accion apropiada para lograr un objetivo claramente concebido pero
no alcanzable de forma inmediata.

Asi mismo, Krulik y Rudnik (1987) sostienen que un problema es una
situacion cuantitativa o de otra clase a la que se enfrenta un individuo, que requiere
solucion y para el cual no se vislumbra un camino aparente.

El campo de la resolucion de problemas pone de manifiesto, en su
complejidad, las caracteristicas y limitaciones cognitivas de la especie humana.
Garcia (1988) expresa que la solucion de un problema se produce mediante una
comprensidn repentina o insight, fruto de una reestructuracion perceptiva, de una
manera diferente de ver el problema.

Andre (1986) define la resolucion de problemas como un proceso que puede
describirse a partir de los elementos siguientes:

1. Una situacion en la cual se quiere hacer algo, pero se desconocen los pasos
precisos para alcanzar lo que se desea.

2. Un conjunto de elementos que representan el conocimiento relacionado con el
problema.

3. El solucionador de problemas o sujeto que analiza el problema, sus metas y datos y

se forma una representacion del problema en su sistema de memoria.
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4. El solucionador de problemas que opera sobre la representacion para reducir la
discrepancia entre los datos y las metas. La solucion de un problema esté constituida
por la secuencia de operaciones que pueden transformar los datos en metas.
5. Al operar sobre los datos y las metas, el solucionador de problemas utiliza o puede
utilizar los siguientes tipos de informacion:

e Informacion almacenada en su memoria de largo plazo en forma de esquemas

0 producciones.

e Procedimientos heuristicos.

e Algoritmos.

e Relaciones con otras representaciones.
6. El proceso de operar sobre una representacion inicial con el fin de encontrar una
solucidn al problema, se denomina busqueda. Como parte del proceso de busqueda de
la solucion, la representacion puede transformarse en otras representaciones.
7. La busqueda continda hasta que se encuentra una solucion o el solucionador de
problemas se da por vencido.

Dijkstra (1991) considera que la resolucion de problemas es un proceso
cognoscitivo complejo que involucra conocimiento almacenado en la memoria a
corto y a largo plazo. Que ademas incluye las capacidades de plantear, formular y
definir diferentes tipos de problemas matematicos (puros, aplicados, de respuesta
abiertas, cerrados) como lo plantea Rico (2005) en el estudio PISA 2003.

Apoyando los procesos cognitivos Poggioli (2005, p.5), plantea que la
resolucion de problemas consiste en un conjunto de actividades mentales y
conductuales, a la vez que implica también factores de naturaleza cognoscitiva,
afectiva y motivacional. Por ejemplo, si en un problema dado se pide transformar
mentalmente metros en centimetros, esta actividad seria de tipo cognoscitiva. Si se
pregunta cuan seguro se esta si el resultado del problema es el correcto, tal actividad
seria de tipo afectiva, mientras que resolver el problema, con papel y lapiz, siguiendo
un algoritmo hasta alcanzar su solucion, podria servir para ilustrar una actividad de

tipo conductual.
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Hofsdadter, Gddel, Escher y Bach (1979), dicen que las capacidades basicas
de la inteligencia se favorecen desde la Matematica a partir de la resolucion de
problemas, siempre y cuando éstos no sean vistos como situaciones que requieran una
respuesta unica (conocida previamente por el profesor que encamina hacia ella), sino
como un proceso en el que el alumno estima, hace conjeturas y sugiere explicaciones.

Guzmén (1984) sostiene que se deberia proporcionar a los estudiantes a traves
de la Matematica la posibilidad de reforzar habitos de pensamiento adecuados para la
resolucion de problemas matematicos y no matematicos.

A la resolucién de problemas se le ha Ilamado, con razon, el corazon de la
Matematica, pues ahi es donde se puede adquirir el verdadero sabor que ha atraido y
atrae a los matematicos de todas las épocas. Del enfrentamiento con problemas
adecuados es de donde pueden resultar motivaciones, actitudes, habitos, ideas para el
desarrollo de herramientas, en una palabra, la vida propia de la Matemaética.
(Poggioli, 2005).

La resolucion de problemas permite el aprendizaje activo pero requiere de
preparacion para llevarla a la practica. En este sentido, Gonzalez, (1997), refiere que
la solucién de problemas tiene efectos sobre lo cognitivo, lo afectivo y lo practico. En
lo cognitivo porque activa la capacidad mental del alumno ejercita su creatividad,
reflexiona sobre su propio proceso de pensamiento, transfiere lo aprendido a otras
areas. En cuanto a lo afectivo, el estudiante adquiere confianza en si mismo, reconoce
el caracter ludico de su actividad mental propia y en la practica desarrolla destrezas
en las aplicaciones de la Matematica a otros campos cientificos; esta en mejores
condiciones para afrontar retos tecno-cientificos. (p. 40).

Tipos de procedimientos de solucién

Los procedimientos de solucion en la ensefianza se pueden clasificar en dos
grandes clases: los algoritmicos y los heuristicos.

Ambos tienen en comun que se aplican en la solucion de ejercicios y
problemas de diversos tipos. Su diferencia esencial consiste en que: si para una
determinada clase de ejercicios se conoce un algoritmo de solucion, entonces todo

ejercicio de esta clase se puede resolver con seguridad, en la misma forma, mediante
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la aplicacion de dicho algoritmo, en cambio, si para un ejercicio no se dispone de
ningun algoritmo de solucion (porque no existe 0 no se conoce), entonces primero
hay que determinar una via de solucién apropiada. Para ello puede ser til tener en
cuenta los procedimientos heuristicos que permiten realizar un trabajo sistematico
orientado hacia este objetivo, pero sin que sea posible asegurar que de ese modo se
encuentre una via de solucion.

Esto representa, que la resolucion de problemas es una técnica efectiva que le
permite al alumno descubrir la relacion entre lo que sabe y lo que se pide, porque
tiene que dar una solucién correcta al problema que se le plantea al manejar
estrategias que permitan, resolver los problemas, definiéndose etapas de resolucién de
problemas. Esas estrategias reciben el nombre de heuristicas y metacognitivas.

Al respecto Polya (1979), dice que la heuristica trata de comprender el método
que conduce a la solucion de problemas, en particular las operaciones tipicamente
utiles en este proceso. Asi mismo sostiene que resolver un problema es encontrar un
camino alli donde no se conocia previamente camino alguno, encontrar la forma de
salir de una dificultad, de sortear un obstaculo, conseguir el resultado deseado,
utilizando los medios y procedimientos adecuados.

En términos generales, un heuristico es un procedimiento eficaz para resolver
problemas.

Las fases del heuristico tratado en esta investigacion son:

e Diagramacion. En esta fase se construye un dibujo o diagrama de la situacion
problema que relaciona todas las informaciones, todas las proposiciones del
enunciado. Los diagramas a veces ayudan a ver cosas. (Schoenfeld, 1989).

e Analisis y realizacién. Esta fase hace referencia a la utilizacion estratégica de
hechos, técnicas y destrezas dentro de un contexto matematico (Pozo 1989)
para resolver el problema.

e Comprobacion: aqui debe verificarse si la solucién obtenida es pertinente al
problema y si satisface las condiciones del mismo. Cuando el problema
involucra dimension (especialmente area y volumen) debe efectuarse un

analisis de dimension.
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Tal como lo han apuntado los autores anteriores, la resolucion de problemas
requiere de hébitos del pensamiento, motivaciones y actitudes, entre otros.

La resolucion de problemas, plantea Garcia (1988), pone de manifiesto la
existencia de dos procesos fundamentales; (a) la comprension, proceso que integra la
informacion dada en las instrucciones en los conocimientos previos que posee el
sujeto, que supone que aportara sus conocimientos linglisticos para establecer
claramente lo que se quiere decir en las instrucciones, (b) la solucion, la cual implica
estrategias y procedimientos que le permiten alcanzarla. Agrega Garcia que en el caso
gue ninguna estrategia le permita alcanzar la solucién, el sujeto se vera obligado a
reactivar el proceso de comprension, construyendo de nuevo un espacio del problema.

Sin embargo existen variables que afectan el proceso de comprension y estan
relacionadas con el individuo, de acuerdo a Cruz (2000, p.5-6) éstas podran
clasificarse en tres categorias, las cuales son, (a) afectivas, (b) cognoscitivas y (c)
estratégicas.

(a) Afectivas hacen referencia al interés, la motivacién, la necesidad de
reconocimiento y las relaciones interpersonales. Cada individuo se desempefia bajo
condiciones de conflicto entre sus percepciones personales y las de su grupo,
manifestando sentimientos contradictorios que le conducen a la adopcion de actitudes
favorables o desfavorables hacia la busqueda de caminos para enfrentar problemas.
Estas actitudes dependen tanto de los estimulos que provea el ambiente de la tarea
como las autopercepciones del sujeto.

(b) Cognoscitivas comprende el conocimiento de base que posee el sujeto que
enfrenta el problema, su estructura, la organizacion y el almacenamiento de
informacidn que éste posea en su mente, asi como también la disponibilidad de este
conocimiento para el instante en que necesite identificar, interpretar e intentar
modificar una situacion con contenido matematico.

(c) “Las variables estratégicas se ubican en el terreno de los procesos
heuristicos que los individuos ponen en ejecucion cuando estan resolviendo

problemas.” y que ademds como sefiala Garcia (1988) lo mas 1til es la adquisicion de
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heuristicos, de estrategias falibles pero que aplicadas con cuidado y control conducen

a una solucion.

Entre los investigadores que han desarrollado la extensa idea de Polya esta en
Schoenfeld (1992), quien agrupa en tres fases los principios heuristicos més
frecuentemente usados en Matematica en el nivel de educacion secundaria, basados
en ciertos aspectos del modelo de Burton, Mason y Stecey, citado por Garcia (1992).
Fase 1: Analisis

a) Traza un diagrama

b) Examina casos particulares

c) Probar a simplificar el problema
Fase 2: Exploracion

a) Examinar problemas esencialmente equivalentes.

b) Examinar problemas ligeramente modificados

c) Examinar problemas ampliamente modificados
Fase 3: Comprobacidon de la solucion obtenida.

1. ¢ Verifica la solucién los criterios especificos siguientes?

a) ¢Utiliza todos los datos pertinentes?

b) ¢Estéa acorde con estimaciones razonables?

c) ¢Resiste a ensayos de simetria, analisis dimensionales o cambios de
escala?

2. ¢Verifica la solucion los criterios generales siguientes?

a) ¢ Es posible obtener la misma solucion por otro método?

A continuacién se ofrece la figura 1 con los pasos a seguir, como una guia

para resolver un problema, ubicando el abordaje, el ataque y la revision.
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Figura N° 1.
Los tres pasos de A. H. Schoenfeld para solucionar un problema

ABORDAJE
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L Escoja valores especiales Examine casos ‘
para ejemplificar el limites, para explorar Exploracién de
problema el dominio de las sus simetrias o
posibilidades 1
Traza un
diagrama, En caso haya parametros RACIOCINIOS SIN “PERDIDA
siempre que enteros, hagalos iguales a 1, DE GENERALIDAD”
sea posible 2, 3.... y asi sucesivamente, a INCLUYENDO AMPLIACION O
fin de observar procesos REDUCCION DEL PROBLEMA
inductivos
o~ Sustituyendo
" las condiciones
ATAOUE

Recombinando
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| 2 | EXPLORACION

Reformulando
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e —)  Mantenga las variables fijas
> 3 COMPROBACION DE LA Formas semejantes
\ ) SOLUCION el |ntente Explorar == Datos semejantes

Conclusiones semejantes

Fuente: Elaboracién propia con datos tomados del Ministerio de Educacion.

Republica del Pert (2006, p. 65) y Garcia (2002 p.114-115).
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Observando el esquema anterior, se tiene que, ademas de las variables antes
sefialadas, existen otras en la resolucion de problemas, tanto del docente, como del
estudiante, que intervienen en tal proceso. Por una parte el estudiante debe analizar,
explorar y comprobar para resolver problemas; lo cual implica la existencia de
conocimientos previos y cierta maduracion que le permita abordar con éxito estos
procesos. Por la otra el docente al trabajar resolucion de problemas debe tener
estrategias que le permitan lograr aspectos que le son de interés a la disciplina como:
que los estudiantes analicen; “hablen” y “hagan” matematica, es decir, exploren:
creen nuevo conocimiento y comprueben la solucion del problema, o sea que,
aprendan a saber que conocimientos, procedimientos y procesos heuristicos usar y
cuando usarlo; manejar el conocimiento condicional; entre otros como lo indica
Onrubia Cochera y Barbera, (2001) y Schoenfeld, (1989).

En cuanto a la heuristica Polya (1992) plantea que las operaciones mentales
tipicamente dtiles al proceso de resolucion de problemas se encuentran en esta
estrategia.

Ahora bien ¢Como se relacionaron las bases teoricas para la investigacion?

Se aplico la resolucion de problemas sustentando la ensefianza en los
principios de Gagné (1976). Resolucion de problemas de Polya (1979), Pozo (1994),
Schoenfeld (1989), Ausubel (1983), Poggioli (2005), Gonzéalez (1979), Cruz (2005).

Al expresar resultados de operaciones separadamente, el estudiante estuvo
haciendo uso de la actividad mental necesaria, como destaca Poggioli (2005), para
resolver problemas matematicos.

Con respecto a la ensefianza, como sefiala Gagne (1976), se estimuld la
atencion, se dio informacion sobre los resultados esperados, se estimul6 el recuerdo
de los conocimientos y habilidades previas con problemas parecidos a los explicados
en la pizarra, se presentd el material a aprender, se estructur0 el trabajo del
estudiante; proporcionando feedback, se hicieron preguntas tales como: (a) ¢Este
problema es parecido a otros que ya se conocen?; (b) ¢Se puede plantear el problema
de otra forma?; (c ) ¢puede imaginar un problema parecido pero mas sencillo? Esta

lectura dirigida permitié al estudiante seguir la guia heuristica para facilitar el
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recuerdo y obtener, finalmente, la respuesta de su proceso con la evaluacion de la
realizacion y producto final.

En cuanto a Ausubel (1983) se aplico la prueba diagndstica, para tener el
conocimiento con que cuentan los estudiantes, este conocimiento previo, permitio
una mejor orientacion de la labor educativa hacia la resolucion de problemas. Por otra
parte, no hay que olvidar que la resolucion de problemas exige un determinado
numero de operaciones mentales que Schoenfeld (1989) los analiza como los 4
factores relevantes para la solucion de problemas, ellos son: (1) Recursos cognitivos:
son los conocimientos matematicos generales, tanto de conceptos y resultados, como
de procedimientos (métodos y algoritmos). (2) Heuristica: es el conjunto de
estrategias y técnicas para resolver problemas que el estudiante conoce y estd en
capacidad de aplicar. (3) Control o metacognicion: es la capacidad de utilizar lo que
se sabe para lograr un objetivo. (4) Creencias: son posiciones Yy opiniones
relacionadas con la resolucion de problemas y que pueden afectar favorable o
desfavorablemente.

Por otra parte, en cuanto a las operaciones mentales requeridas para resolver
problemas, existen diferentes razones para pensar que no es tarea facil que un grupo
de estudiantes, con dificultades para el razonamiento l6gico y acostumbrados a la
repeticién mecéanica de una serie de algoritmos, asi lo demostro la prueba diagnéstica
aplicada a este curso (Apéndice A) encuentren el significado matematico de un
problema y las operaciones adecuadas para su solucion en sélo un entrenamiento o
sin una previa e intensa preparacion. El problema se presenta en como conseguir que
la aplicacion de reglas y algoritmos descanse sobre una base conceptual y
significativa que pueda recuperarse en cualquier momento por estos estudiantes, a la
hora de enfrentar un planteamiento matematico. De esta manera se relacionaran las
bases teoricas

Aunque parece no ser una tarea facil, resolver problemas, cuando el estudiante
tiene una base numérica deficiente, con una planificacion detallada quizas se pueda
lograr el objetivo. Tomando como referencia a Jorba; Sanmarti, (1994), quien realiz6

una experiencia con estudiantes de 1° de Escuela Secundaria Obligatoria de 12 a 13
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afos. Lograron proponer maneras eficaces de superar las dificultades en el aula en
cuanto a la resolucion de problemas, en un entorno informético, con una serie de
problemas de proporcion de estructura diferente, pero siempre relativos al mismo
contenido semantico, tomando como ejemplo la relacion entre la altura de un objeto
y el tamafio de su sombra.

La estructura de los problemas y los valores que aparecian relacionando la
altura y las sombras correspondientes variaban de un problema a otro en funcion de
una dificultad creciente. La computadora ofrecia a los estudiantes una serie de
refuerzos de comprension y de ayudas en caso de dificultades. Estos refuerzos y
ayudas estaban pensados para que los estudiantes se centraran en la razén (invariante)
entre la altura de cada objeto y su sombra y que entendieran que el calculo de esa
razon es un paso esencial para la solucién completa de los problemas de proporcién.

En términos de esta investigacion, se hizo una experiencia en torno al
contenido estadistico, ya visto en el primer lapso, variando los problemas sobre el
mismo contenido, para reforzar y ayudar el aprendizaje y cubrir asi el objetivo de
ensefanza.

El Ministerio de Educacion. Republica de Pert (2006, p.31) recomienda que en
este componente los estudiantes formulen preguntas que puedan contestarse mediante
datos y que afronten lo que esto requiere, es decir, la recopilacion de los datos y su
acertado uso. Deberian aprender a recoger los datos, organizar los propios y los
ajenos, y representarlos en graficos y diagramas que resulten Utiles para responder a
las preguntas.

Tomando en cuenta que los pasos para resolver un problema aparecen
invariantes, aunque se modifiquen los problemas, la siguiente figura muestra un
modelo para iniciarse en el pensamiento matematico por resolver otros problemas.

Son pasos a seguir en cuanto a leer para entender el problema, considerar datos,

realizar calculos, entre otros.
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Figura N° 2
Iniciacion al pensamiento matematico por la resolucion de problemas

Escribir las informaciones
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Fuente: Ministerio de Educacion. Republica del Pert (2006). p. 59 43



Los pasos anteriores son sélo una guia de iniciacion para la resolucion de
problemas. Aungue se pueden realizar esquemas y pasos para resolver problemas
matematicos, no existen formulas mégicas. Es evidente que hay personas que tienen
mayor capacidad para resolver problemas que otras de su misma edad y formacion,
que suelen ser las que aplican (generalmente de una manera inconsciente) los
procesos mentales que conducen a las operaciones necesarias para llegar a la solucién
del problema. Esos procesos mentales son los Ilamados procesos "heuristicos". Para
Educarchile (2000), el conocimiento y la préactica de los mismos es justamente el
objeto de la resolucion de problemas, y hace que sea una facultad entrenable, un
apartado en el que se puede mejorar con la practica. Pero para ello hay que conocer
los procesos y aplicarlos de una forma planificada, con método, es este caso se sigue
la técnica heuristica: diagramacion, analisis y realizacion y comprobacion.

Sin embargo hay que pensar que no basta con conocer técnicas de resolucion
de problemas: se pueden conocer muchos métodos pero no cual aplicar en un caso
concreto. Por lo tanto hay que ensefiar también a los estudiantes a utilizar los
instrumentos conocidos por €él, con lo que se encontraran en un nivel metacognitivo,
que es donde parece que se sitla la diferencia entre quienes resuelven bien problemas
y los demas, como sefiala (Poggioli, 2005).

Para llevar a cabo estas estrategias en el aula, Garcia (2002, p.116) sugiere
que deben proponerse problemas que sean resueltos en grupos de estudiantes, para
que puedan discutir estrategias y soluciones, considerar diversas alternativas y hacer
preguntas. Agrega ademas que los diferentes enfoques, estrategias y modos de
resolver un problema, deben discutirse en clase, destacando por parte del profesor los
modos mas creativos y originales, dando oportunidad que todos se expresen y que
todos aprendan de todos.

Algunas estrategias heuristicas son:

e Ensayo-error.
e Empezar por lo facil

e Resolver un problema semejante mas sencillo.
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e Manipular y experimentar manualmente.

e Descomponer el problema en pequefios problemas (simplificar).

e Experimentar y extraer pautas (inducir).

e Resolver problemas analogos (analogia).

e Seguir un método (organizacion).

e Hacer esquemas, tablas, dibujos (representacion).

e Utilizar un método de expresién adecuado: verbal, algebraico, grafico,
numerico (codificar, expresion, comunicacion).

e Deducir y sacar conclusiones.

e Analizar los casos limite- reformular el problema.

e Suponer que no (reduccion al absurdo).

e Empezar por el final (dar el problema por resuelto).

No basta con resolver problemas analogos y conocer técnicas y métodos de
resolucion de problemas, para tener éxito en la resolucion de problemas; existen
factores que pueden afectar dicho proceso.

En relacidn con la informacion anterior se realiza un mapa conceptual, para
guiar la resolucion de problemas matematicos. Este mapa, muestra la secuencia
I6gica, general, que deberian seguir los estudiantes para resolver un problema;
adaptado de libro How to Solve It de George Polya, a proposito de la estrategia

resolucion de problemas.
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Figura N° 3
Mapa conceptual de la secuencia ldgica para resolver un problema
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Fuente: Elaboracidn propia con datos tomados de Espinoza (2009).

Seguir una guia resulta facil en Matematica si se tienen las habilidades
cognitivas y las competencias matematicas. Al respecto, Espinoza (2009) expresa que
en contraposicion a la existencia de una guia para resolver problemas matematicos, es
importante destacar que existen factores que afectan la resolucion de problemas, que
no solo dependen de las competencias matematicas. Poggioli (2005), sostiene que
“Desde la perspectiva del enfoque cognoscitivo, se han revisado los factores que
influyen en el proceso de resolucion de problemas. Existen algunas categorias que
permiten agrupar estos factores en: relacionados con los procesos, dependientes del

sujeto y ambientales.” (p. 12).
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a) Factores relacionados con los procesos

Los procesos mentales desarrollados por los individuos, mientras resuelven un
problema, han sido objeto de estudio por parte de los investigadores del paradigma
cognoscitivo. Por ejemplo, la mayor parte de las investigaciones en el area de la
Matematica, directa o indirectamente, tienen por objeto analizar y generar modelos
que reflejen los procesos subyacentes a la ejecucion de los sujetos.

Dentro de este marco se encuentran los trabajos de Suppes y Groen (1967),
quienes desde esta fecha se han dedicado a explorar como los nifios de los primeros
grados de educacién bésica resuelven problemas de suma con nimeros menores de
diez. Estos autores han examinado varios modelos y, a partir de sus trabajos, se han
estudiado muchos otros procesos aritmeticos, como la sustraccion, la multiplicacion,
la division, las operaciones con fracciones. Encontraron que el tiempo que tarda el
sujeto en dar respuesta a un problema esta en funcion de los procesos cognitivos
involucrados para resolverlo. Los resultados también indicaron que las estrategias de
conteo que se desarrollan antes de la escolaridad, juegan un papel importante en la
determinacion de los procedimientos y métodos usados por los nifios.

b) Factores dependientes del sujeto.

Clasicamente, se ha considerado que las caracteristicas de los individuos
tienen un papel importante en el éxito o fracaso en la resolucion de problemas.
Algunos factores son el conocimiento y la experiencia previa, la habilidad en la
lectura, la perseverancia, las habilidades de tipo espacial, la edad y el sexo. (Poggioli,
2005, p.13).

En la actualidad, existe una tendencia orientada hacia la construccién de
modelos que representan las diferencias entre los solucionadores de problemas
eficientes e ineficientes o las diferencias en la ejecucion de la tarea por expertos y
novatos. ...Los individuos expertos poseen mayor informacion que los novatos, lo
cual facilita la representacion del problema en términos de esquemas, estructuras,
procedimientos y métodos heuristicos. Las representaciones abstractas habilitan a los

expertos para enfrentar con mayor eficiencia los problemas. (Poggioli, 2005, p.13).
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c) Factores ambientales

Existe un gran nimero de factores externos que pueden afectar la ejecucion en
la resolucion de problemas. Sin embargo, la comunidad de educadores en el area de
Matemaética esta de acuerdo en concentrar su esfuerzo en factores relacionados con la
instruccion para desarrollar estrategias expertas de pensamiento, para ensefiar el uso
de herramientas especificas de pensamiento y para entrenar en el uso de reglas
generales y especificas de naturaleza heuristica como sefiala Poggioli, (2005, p.14).

Las estrategias expertas de pensamiento pueden ser utilizadas
independientemente del tipo y de la naturaleza del problema y se orientan hacia el
desarrollo de un pensamiento original, divergente y de actitudes positivas hacia la
resolucion de problemas.

Las herramientas especificas de pensamiento son estrategias que tienden a
equipar al sujeto que resuelve el problema, con un conjunto de habilidades que
supuestamente intervienen favorablemente, aunque su eficiencia no ha sido
consistentemente comprobada. (Poggioli, 2005, p.14).

Continuando con las bases tedrica que dan soporte a esta investigacion, se
define la herramienta tecnoldgica, weblog, que por sus caracteristicas comunicativas

ofrece nuevas perspectivas dentro del aula.

Weblog

El término web-log, segun Pérez, Velasquez y Orosco (2009), lo acufié Jorn
Barger en 1997, para referirse a un diario personal en linea que su(s) autor(es)
actualizan constantemente. Mas adelante, las dos palabras “web” y “log”, se
comprimieron para formar una, “weblog”, finalmente se convirtié en otra mas corta,
“Blog”.

El weblog o blog, es una herramienta tecnolédgica de apoyo que ayuda a los

estudiantes a convertirse en expertos, aumentan el interés en el aprendizaje, les abre
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oportunidades de participacion y les acerca y ofrece nuevas perspectivas dentro y
fuera del aula. (Ferdig y Trammel, 2004).

Definiciones

Para Marquina (2007) el weblog, blog, bitdcora o diario en linea, es una
alternativa de comunicacion e informacion personalizada en donde cualquier persona
sin necesidad de contar con un servicio de alojamiento web y sin conocimientos en
programacion o disefio gréafico, pueden tener su propia pagina web y utilizarla a
través de un nombre de usuario y contrasefia.

Costa (2005) los sefiala como paginas personales en la Red operadas por
individuos (Gltimamente también por empresas) que adoptan la forma de diario
fechado. Cada entrada es un post y en principio se trataba de ofrecer a otros lo que
cada persona «pescaba» en Internet: enlaces a paginas curiosas o relevantes a las que
se afiadia un comentario de longitud variable, aunque mas bien corta. Estos
comentarios, y eso es capital, pueden ser a su vez comentados o contestados por
cualquier lector. La traduccién espafiola de weblog es Bitacora.

A finales de 2002, expresa Costa (2005), se contaban cerca de un millén de
blogs. A mediados de 2004 ya existian méas de diez millones. La primera definicion
ha dejado paso a la mas amplia gama de expresiones e informaciones.

Actualmente, es dificil determinar el nUmero exacto de blogs que existen, pues
la cantidad de nuevos blogs crece de manera exponencial cada mes. El Gltimo
informe de Technorati sobre el estado de la blogdsfera, de abril de 2007, sefialaba que
existia alrededor de 70 millones de weblog, estimando que diariamente se crean
120.000 nuevas bitacoras.

Technorati es una herramienta disefiada exclusivamente para indexar, ordenar
y ofrecer todo el contenido de los blogs. Una de sus principales utilidades para el
usuario medio es la de buscar informacion fresca. Puede encontrar facilmente lo
ultimo que se ha escrito sobre un tema en concreto, o conseguir la informacion por

orden de importancia del blog.
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Los blogs representan una importante via de expresion individual abierta. No
cabe exagerar la trascendencia de que, por primera vez, cualquiera pueda ofrecer sus
ideas, impresiones o emociones a un publico potencialmente mundial.

La revolucion de los weblogs consiste, ni mas ni menos, en poner unas vias de
produccién y distribucién cultural en manos de cualquier individuo; si no dispone de

acceso a Internet en casa puede hacerlo desde otro lugar, especializado para ello.

Andlisis del weblog dentro del marco de la ensefianza con TIC.

El weblog, constituye un nuevo recurso para la docencia, que habilita la
elaboracion de contenidos educativos, como asegura Barboza (2008). Es un recurso
educativo que puede mover el avance, mejoras e innovacién en las précticas
pedagogicas de los docentes.

Su valor didactico es limitado, depende de la calidad educativa de los
contenidos que en él se generen; porque a través de los blogs se propician actitudes
solidarias; cuando los estudiantes comparten con sus comparieros las tareas y la
preparacion de los temas y aprenden de forma colaborativa, utilizando la web como
soporte. En esta investigacion se trabajo con el blog por la facilidad que permite al
estudiante y al docente, sin experiencia en el uso de la web, iniciar contacto con la
tecnologia.

En el Simposio de inclusion tecnoldgica en el aula, presentado por Barboza
(2008), se concluyeron ideas interesantes, que apoyan este estudio, tales como:

e Dado que es muy facil publicar, mantener un blog s6lo depende del interés y
constancia en seleccionar, elaborar y publicar contenidos educativos.

e Se pueden integrar recursos para la docencia, como: publicacion de videos a
través de youtube.com. Es un servicio gratuito que permite subir videos a
Internet. También se puede hacer uso de presentaciones PowerPoint, fotos,
utilizacion de correctores ortograficos, chats, buscadores internos. Esto

supone la interactividad de la web 2.0.
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e Permiten hacer mapas conceptuales y representaciones de esquemas online,
sin necesidad de instalar ningin programa en el computador.

En este estudio de efectos de la resolucion de problemas, el weblog sirvio para
trabajar en grupo la introduccion de normas para su uso. Representd un recurso
valioso para el docente, porque tanto la profesora como los estudiantes nunca
habian gestionado la clase usando la tecnologia para apoyar un objetivo. Se
concluye que el weblog sirve para que el docente refuerce objetivos vistos en
clase a través de la lectura. Los estudiantes se pueden informar de lo visto en

clase, sobre todo cuando no asiste a la clase presencial.

Estructura clasica de un weblog

La conformacion estructural de un weblog ha ido cambiando con los afios; por
ejemplo en el afio 2003, la estructura era: titulo, autor, la ribrica, comentarios, como
sefiala Morgan y Pasteur (2003). En el afio 2005 la estructura clasica del weblog
como sefala Ferrada (2005) tenia: titulo, logo del weblog, lema: autopresentacién del
weblog, informacion del autor. Anotaciones y articulos mas recientes.

En general, como indica, Ferrada (2005) los weblogs, se caracterizan por
un formato especifico con algunas variables, en la parte principal de la
pagina aparece el Gltimo tema tratado, en forma textual o de imagenes,
generalmente incluyen enlaces a otras bitacoras en sus comentarios, junto
a ellos pueden aparecer las aportaciones de los visitantes, ya sea
directamente o por hiperenlaces (p.39).

Esta estructura, sencilla, permite a los educadores y en general a cualquier
persona que quiera hacer uso educativo de ellos, comunicar y poner a disposicion de
sus estudiantes y aprendices el material que elija con este fin.

En esta investigacion se disefid un blog atractivo y sencillo, con bastante
colorido y graficos, para motivar la lectura de las fases de resolucion de problemas
por parte de los estudiantes del 5to. “D”, dando inicio a la estrategia de resolucion de
problemas matematicos, a través del weblog (Ver figura N° 15) y de esta manera

cubrir uno de los objetivos de este estudio, haciendo uso educativo del blog.
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Uso educativo de los blogs

Para hacer uso educativo del weblog, el docente debe trabajar por anticipado.
Se deben tener los objetivos claros, para disefiar la actividad y el recorrido de
aprendizaje a través del weblog.

¢Cual es el aporte del weblog para la practica docente? La posicion activa de
docentes y estudiantes; asi lo sostiene Luengo (2007), cuando afirma que:

los estudiantes ya no se limitan al consumo de informacion producido por
otros a través de un buscador, que era su nocion inicial. Adoptan una
posicidn activa respecto a la red, y esto se convierte en parte de la solucion
0 parte del problema, en la medida en que la calidad y el rigor de su
informacidn sean mas o menos altos. (p.114)

Cuando alguien tiene un blog y lo utiliza de manera habitual aprende a leer y a
escribir a través de enlaces e hipertexto, es decir, se adiestra en el lenguaje digital y
esta es una de los resultados de la educacion a través del weblog. Como indica
Orihuela (2004), la gente aprende algo que sélo puede aprender haciéndolo.

El weblog representa una nueva modalidad para ensefiar y aprender, asi lo
sefiala Barboza (2008) cuando refiere que es un acontecimiento didactico que
posibilita el intercambio de informacion inter-clases, inter-escuelas e incluso
salvando las barreras de las lenguas, el conocimiento de la cultura y el intercambio de
informacidn sobre temas interesantes para la escuela entre diversos paises.

Por otra parte, aquellos weblogs cuyo principal objetivo es apoyar un proceso
de ensefianza y aprendizaje en un contexto educativo son denominados edublog.

La naturaleza asincronica de los blogs permite que sean efectivos tanto en
cursos presenciales como en los cursos en linea, sean hibridos o completamente en
linea.

Ferrada (2005), expresa que los weblogs proporcionan espacios para que los
usuarios opinen, sobre los contenidos que se muestran, links, reflexiones, comentarios
académicos, entre otros. Existen diferentes tipos de blogs educativos; los cuales
pueden ser usados tanto por el docente, como por los estudiantes, o por ambos. A

continuacion se ofrece la clasificacion de Marquina (2007):
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Clasificacion de los weblog
a) Portafolios electrénicos
e Estudiantes: trabajos realizados, reflexiones, aspiraciones futuras y recursos
favoritos.
¢ Profesor: ejemplos de trabajos y examenes, vision y filosofia sobre el proceso
de ensefianza.
e Pagina Web para profesores y estudiantes
e Presencia en linea de profesores y estudiantes. EIl blog puede contener articulos,
noticias, programa, presentaciones y documentos relacionados a los cursos.
b) Herramienta para la investigacion
e Archivo electronico para la notas de campo, reflexiones y observaciones del
investigador.
e Conocer y compartir con otros investigadores que trabajan el mismo tema
e Archivo electronico de recursos que el investigador ha identificado.
e El investigador puede publicar borradores de su trabajo y recibir feedback
c) Sistema para la gestion de un curso en linea
e Desarrollo de temas en colaboracion con otros estudiantes.
e Calendario de tareas del curso.
e Cartelera electrénica del curso: calificaciones, anuncios y asignaciones

e Publicacion de articulos relevantes al curso.

Costa (2005), hace una clasificacion de los blogs atendiendo al uso en:

e Personales: Es lo que podria considerarse mas estrictamente como un diario
tradicional. Personas que escriben sus experiencias cotidianas, quejas, poemas,
manias, aficiones. Un diario privado abierto a la intervencion de otros.

e Reflexivos: Son aquellos en los que no se trata tanto de lidiar con la
cotidianeidad, sino de reflexionar sobre algun aspecto de nuestra existencia, no

tanto desde un punto de vista técnico sino mas filoséfico.
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e Politicos: Blogs reflexivos ocupados con los acontecimientos politicos.

e Técnicos: Los que tratan practicamente en exclusiva de una materia concreta,
como ordenadores, literatura, disefio, cocina. Cualquier tipo de categoria
imaginable.

e Periodisticos: Asi pueden Ilamarse los blogs que tratan sobre informacion en
diferentes terrenos que por lo general viene a equivaler a las secciones de un
diario fisico.

e Colaborativos: Aquellos que estan escritos y mantenidos por mas de una
persona.

e Legales: Ocupados en discutir cuestiones legales.

e Audioblogs: Blogs preferentemente dedicados a tipos de géneros determinados

con ejemplos sonoros incluidos, por lo general en formato mp3.

Tomando la idea de Marquina (2007) y Costa (2005) se tiene que en esta
investigacion el weblog consistié en un portafolio electrénico que permitié la
comunicacion presencial en grupo de manera colaborativa y en linea del profesor con
los estudiantes y de los estudiantes entre ellos mismos. Resulté una herramienta para
la investigacion y una cartelera electrénica para presentar contenido y asignaciones;
como tarea especifica los estudiantes debieron seguir las tres fases de resolucion de
problemas: (1) diagramacién, (2) analisis y (3) comprobacion. (Figura N° 1).

Referido al trabajo en grupo, se ofrece a continuacion una tabla que contiene
experiencias, con estudiantes y la habilidad demostrada, haciendo uso del weblog,
segun la Taxonomia de Bloom, 1956, en una traduccion del inglés por Dickinson
(2004).
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Cuadro 1

Beneficios del weblog por parte de los estudiantes.

Estudiante, habilidad demostrada:

e Memorizar conceptos basicos

o Citar partes de los escritos de los
estudiantes Producir listas de conceptos.

o Crear entradas al weblog

e Resumir discusiones de grupo
e Asociar escritos relacionados de otros
weblogs encontrados con buscadores

e Determinar nuevas relaciones entre los
escritos de los comparieros

o Crear nuevas categoria en el weblog

e Hacer critica constructiva del trabajo de
algln compariero

o Analizar el trabajo propio y comentarlo
o Identificar similitudes entre los trabajos
de diferentes compafieros

e Formarse nuevas opiniones usando
como base el trabajo de otros
compafieros

e Investigar en Internet trabajos
relacionados con el propio

e Encontrar y presentar informacion de la
web de distintas fuentes y presentarlas
en un contexto

¢ Valorar criticamente el trabajo propio y
el de los compafieros.

e Crear argumentos estructurados basados
en los hallazgos

Fuente: Dickinson (2004).

Competencia

Conocimiento

Comprensién

Aplicacion

Analisis

Sintesis

Evaluacion

Weblog, habilidad
demostrada:

Memorizar conceptos basicos
Citar partes de los escritos de
los estudiantes

Producir listas de conceptos

Resumir discusiones de grupo
Asociar escritos relacionados
de otros weblogs

Determinar nuevas relaciones
entre los escritos de los
compafieros

Identificar similitudes entre los
trabajos de diferentes
compafieros

Investigar en Internet trabajos
relacionados

Encontrar y presentar
informacion de la web de
distintas fuentes y presentarlas
en un contexto

Ninguno
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Tomando en cuenta las habilidades demostradas por parte del estudiante,
sefialadas por Dickinson se tiene que en este estudio los estudiantes lograron:
conocimiento, ya que crearon entradas al blog y aplicacién porque determinaron
relaciones entre los escritos de los compafieros. En este sentido surge la interrogante:
¢Cuales recursos ofrecidos por las TIC pueden ser utilizados en un weblog para
documentarlo y desarrollar habilidades matematicas en los estudiantes? A
continuacidén se ofrece una exposicion de los recursos tecnoldgicos para documentar
el weblog en general.

Entre las multiples posibilidades y recursos que ofrecen las TIC, es el propio
profesor es el que va a enriquecer y documentar la herramienta, adaptandola a las
necesidades de sus estudiantes, con el objetivo de desarrollar al maximo sus
capacidades. Requiere recopilar informacion (contenidos, actividades, recursos)
necesarios sobre la tematica que se pretende abordar: documentacién ya disponible
que se puede incorporar; también hay que identificar aquella que se debe elaborar
hasta recorrer los objetivos a alcanzar.

El blog es de facil e intuitivo manejo. Permite desarrollar recursos que serian
muy complicados si se construyeran mediante lenguajes de programacion.

La facilidad para introducir imagenes, graficos, textos, audio, videos (de
diversos dispositivos: cadmara de video, fotogréafica, teléfono mdvil), presentaciones,
uso del editor con Blogger, entre otros, hace del weblog una potente herramienta
aplicable a cualquier etapa educativa, asi como a cualquier materia del curriculo.

Se puede insertar un enlace a un texto o a una pagina web, dependiendo del
contenido y su importancia. Los enlaces a paginas Web, como lo indican Alonso;
Gallego; Gonzalez; Roig y otros (2007, p.120), son de gran utilidad para: (a)
profundizar en los contenidos desde diferentes oOpticas. (b) ofrecer gran cantidad de
ejemplos. (c) ofrecer materiales complementarios o de ampliacion. (d) reducir tiempo
de produccion (acceso a materiales de calidad disponibles ya). (e) la interaccién del

estudiante con lugares y personas externas. (f) despertar interés y motivar.
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También se puede insertar una categoria. Las categorias en el blog, son la
estructura del blog. Las categorias deberian ser usadas para secciones generales,

mientras que las etiquetas para secciones mas especificas.

Concepcidn y desarrollo de las aplicaciones en un weblog

A la hora de abordar una aplicacion, en un weblog, para la ensefianza de un
objetivo o de un tema, surgen varias interrogantes. ;Cémo plasmar lo que en una
planificacion de lapso o semanal se ha desarrollado? La idea principal es hacer mas
atractiva la aplicacion, de manera sencilla y que los estudiantes puedan seguir la
instruccion a su propio ritmo. En este caso lo primero es tener claro el disefio
instruccional para la ensefianza de ese objetivo y luego empezar a descartar las
aplicaciones para plasmar ese disefio y las actividades de apoyo al aprendizaje para
los estudiantes. En este sentido, el proceso de construccion de las aplicaciones se
hizo a través de una adaptacién siguiendo algunas fases sugeridas por Moreno (2006)

en una experiencia publicada en un periddico digital de informacion educativa.

12 Fase: Planteamiento de la Aplicacion:
Se trata de decidir:

e Qué tipo de contenidos se va a trabajar.

e CoOmo se va a desarrollar: Ejercicios, sopas de letras, juegos, imagenes sonidos,
entre otros.

e A qué estudiantes va dirigida la aplicacion: se debe considerar todos los tipos
de estudiantes que se tienen en el aula.

e Recursos informaticos con los que cuentan los estudiantes, en este caso el liceo
no tiene una sala de computacién y entre los 24 estudiantes sélo ocho (8)
tienen computadoras con conexion a Internet.

22 Fase: Borrador de la Aplicacion:
Se trata de construir en el blogger:

e Las distintas partes de la aplicacion.
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e Los enlaces entre dichas partes.

e Laestética del blog. colores, contenido, entre otros.

e Los contenidos que iran en cada parte: textos, ejercicios, podcat.

e Los enlaces o hipervinculos para ampliacion o desarrollo de los contenidos.
32 Fase: Material para la Aplicacion:
Se trata de buscar todo lo necesario para la elaboracion de la aplicacion mediante el
desarrollo del borrador anterior:

e Textos.
e Imégenes.
e Modsica.

e Animaciones, gifs animados.
e Grabaciones de sonido.
e Grabaciones de video.
Todos estos recursos se pueden encontrar facilmente en Internet y constituyen el eje

fundamental de las aplicaciones.

Otro de los aspectos de interés en esta investigacion, importante en todo
proceso de ensefianza y aprendizaje y objetivo final de este estudio es el
rendimiento estudiantil, a continuacién se ofrece, elementos significativos que

dieron correlacioén a este estudio.

Rendimiento Estudiantil

El resultado del rendimiento estudiantil puede motivar o desmotivar a los
estudiantes a continuar los estudios, quizas si el profesor planifica estrategias
adecuadas, toma en cuenta experiencias y necesidades previas de los estudiantes, y
usa las herramientas tecnoldgicas, tiene la oportunidad de crear ambientes de
aprendizaje enriquecidos para que los estudiantes perciban la Matematica como una

asignatura interesante y motivadora.
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Existen muchos elementos importantes en el rendimiento estudiantil; algunos
de ellos son los tipos y criterios de evaluacion medidos por los resultados de la
programacion didactica.

Alves y Acevedo (1999: 81), sostienen que para medir el rendimiento
académico, se utiliza la evaluacion, que forma parte del proceso educativo, la cual
debe ser continua, integral y cooperativa, con el fin de determinar en qué medida se
han alcanzado los objetivos educacionales. Para ello se deben apreciar y registrar de
manera permanente, mediante procedimientos apropiados el rendimiento del
estudiante, tomando en cuenta los factores que integran su personalidad, valorando
asi mismo, la actuacion del profesor y los elementos que conforman dicho proceso.

Para los estudios sobre rendimiento, como lo sefiala Cascon (2000), se tienen
varias estrategias metodoldgicas que son utilizadas para explicar el rendimiento
académico como un factor dependiente. Asi el rendimiento puede ser estudiado a
partir de las calificaciones obtenidas por el estudiante en el afio en que se realiza el
estudio. Una segunda estrategia, como lo sefiala Palafox (1994), por rendimiento
anual, junto con la aplicacion de una prueba de conocimientos disefiada en forma
especifica para el estudio del rendimiento. Una tercera estrategia es el uso del
promedio de calificaciones obtenidas por los estudiantes durante los afios de estudio.

Cano (2001) refiere que si se quiere entender el significado del rendimiento
escolar y su realidad, tanto cualitativa como cuantitativa, conviene tener presente el
tipo de organizacion por la que apuesta el propio sistema educativo (p.27).

En el mismo orden de ideas, Cano (2001), considera el rendimiento como una
variable muy compleja en la que incide una gran diversidad de factores de distintas
dimensiones como son: educativos, sociales, institucionales, organizacionales,
motivacionales, actitudinales y economicos. Refiere que se puede considerar como
uno de los principales indicadores de la calidad de la educacién.

La autora de este estudio define rendimiento como la cuantificacion y la
cualificacion del aprendizaje en el desarrollo de los ejes transversales: cognitivo,

afectivo y actitudinal.
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En tal sentido, el rendimiento estudiantil, puede verse como un proceso que

implica distintas dimensiones, a saber: educativa, social, institucional, organizacional,

motivacional, actitudinal y econémica.

Como proceso, no solo depende de las aptitudes intelectuales de cada

estudiante, sino de otra serie de factores que intervienen, bien potenciandolo u

obstaculizandolo. Cano (2001), refiere (a) factores psicoldgicos como la inteligencia

y las aptitudes; abiertas a través de las experiencias positivas de aprendizaje; (b) la

motivacion, (c) la comunicabilidad y (d) las ganas de aprender.

Existen factores, positivos y negativos, asociados al rendimiento estudiantil.

Schiefelbein (1997) sefiala doce, a saber:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

Los métodos de ensefianza activos son més efectivos que los métodos pasivos.
El acceso a libros de texto y otro material instruccional es importante para
incrementar el rendimiento académico.

La educacion formal que recibe el maestro previa a su incorporacion al servicio
profesional es méas efectiva que la capacitacion y actualizaciéon profesional de
profesores en servicio.

La provision de infraestructura basica, estd asociada con el rendimiento.

La experiencia de los profesores y el conocimiento de los temas de la materia,
estan relacionadas positivamente con el rendimiento.

El periodo escolar y la cobertura del curriculum estan asociados positivamente
con el rendimiento, mientras que el ausentismo de los profesores esta
relacionado negativamente.

Las actitudes de los estudiantes hacia los estudios son importantes para
incrementar en rendimiento.

La atencion preescolar esta asociada positivamente con el rendimiento.

La repeticion de grado escolar y el ser de mayor edad, estan relacionados

negativamente con el rendimiento.

10) La distancia entre el lugar de residencia y la escuela, esta asociada con el

rendimiento, entre mas cerca, mayor rendimiento.
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11) El tamafio del grupo parece no tener efecto en el aprendizaje, pero el tamafio de
la escuela, esta relacionado positivamente con el rendimiento.

12) La préctica de tareas en casa que incluye la participacion de los padres, esta
relacionada con el rendimiento.

Ademas de los factores mencionados anteriormente, Herrera (2007),
investigador de la eficacia escolar, indica que la “metodologia de aula” es uno de
los factores mas influyente en el rendimiento escolar.

Esta metodologia de aula, como lo sefiala Murillo (2007), corresponde a la
metodologia del trabajo docente; que no es mas que las estrategias y formas de
organizacion apropiadas al proceso que se quiere desarrollar, con sesiones
planificadas y estructuradas en actividades secuenciadas. Donde los docentes
conocen la asignatura que ensefian, incluyen materiales didacticos al alcance de los
estudiantes en sus casas, para potenciar el aprendizaje y promueven un aprendizaje

significativo, partiendo de experiencias previas con trabajos grupales.
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

La metodologia de esta investigacion permitié determinar los efectos, sobre el
rendimiento estudiantil, de la estrategia de ensefianza resolucion de problemas
mediado por el weblog en estudiantes de 5to. afio en la Unidad Educativa Alonso
Andrea de Ledesma en Guarenas, Estado Miranda.

La metodologia, alude a las decisiones que se toman en cuanto al proceso de
recoleccion de datos y de experimentacion que permitan al investigador, como indica
Hurtado (2008), lograr la validez interna de la investigacion. Agrega que en todo
disefio el investigador debe precisar: tipo de fuente, temporalidad y amplitud de foco.
En tal sentido, Hurtado expone que:

...la metodologia incluye los métodos, las técnicas, las tacticas, las
estrategias y los procedimientos que utilizara el investigador para lograr
los objetivos de su estudio, y comprende: (a) determinacion del tipo de
investigacion, (b) seleccion del disefio de investigacion, (c) definicién de
los eventos o fendmenos estudiados, asi como de los indicios de medicion,
(d) delimitacion, seleccion y descripcién de las unidades de estudio
(poblacién y muestra), (e) seleccion de las técnicas y busqueda o
elaboracién de los instrumentos de recoleccion de datos. (f) descripcion
del procedimiento, (g) seleccion de las técnicas de analisis de resultados.

(p. 97).

Todos estos aspectos, citados por Hurtado (2008), permitieron tener un

enfoque de la investigacion; la cual se detalla como sigue.

Enfoque de la Investigacion

Esta investigacion se realizo conforme a los lineamientos del paradigma con
enfoque cuantitativo. Este tipo de enfoque se caracteriza por la recoleccion y analisis
de los datos en forma cuantitativa sobre determinadas variables. Palella y Martins
(2006) sefialan, que en el enfoque cuantitativo, la naturaleza de la informacién es

62



factible de ser traducida a nimeros. Ademas indica que la finalidad, de este enfoque,
es explicar, predecir, controlar los fenémenos, verificar teorias y establecer leyes para
regularlos; manteniendo la independencia y neutralidad para no sesgar los resultados.

El enfoque de este estudio se describe como cuantitativo, ya que se aplicaron
técnicas con procedimientos y registros numéricos, con un andlisis fundamentado en
estadistica descriptiva e inferencial. Se utilizo lista de cotejo, guia de observacion,
encuesta y la entrevista con cuestionarios.

En este sentido los aspectos operativos de la investigacion permitieron hacer
un disefio. Para Palella y Martins (2006), el disefio de la investigacion se refiere a la
estrategia que adopta el investigador para responder al problema, dificultad o
inconveniente planteado en el estudio.

El disefio se refiere a donde y cuando se recopila la informacién, asi como la
amplitud de la informacién a recopilar, de modo que se pueda dar respuesta a la

pregunta de investigacion de la forma mas idonea posible.
Disefio de la investigacion

Los disefios aluden a los aspectos operativos de la investigacion. Si el tipo de
investigacion se define con base en los objetivos, el disefio de investigacion se define

con base en el procedimiento. Basado en el esquema para seleccionar los disefios de
investigacion como lo plantea Hurtado (2008) se describe como sigue:

Doénde obtener la informacion.

Fuente: vivas o directas —» €n su contexto natural —»| Disefio de campo

Cuéando buscar la informacion

. . Disefio transeccional
Temporalidad —» un momento del tiempo— en el presente—{ contemporaneo

Foco:—» Qué tanta informacion buscar —svarios eventos de cada tipo —{ Disefio de
Ccaso
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Por lo tanto se trata de una investigacion con un disefio de campo,
transeccional contemporaneo.

El trabajo de campo, segin Hernandez, Ferndndez y Baptista (1998), consiste
en administrar un estimulo o tratamiento a un grupo y después aplicar una medicion
en una o mas variables para observar cuél es el nivel del grupo en estas variables.

Este tratamiento corresponde a un estudio preexperimental; el cual se
caracteriza por carecer de grupo control, como lo afirman Campbell y Stanley,
(1978), en donde un solo grupo con medidas de pretest y post-test se le administra la
variable experimental: resolucion de problemas y el uso del weblog”, para medir los
efectos. Al respecto, Palella y Martins (2006) sefialan que la investigacion pre-
experimental se basa en administrar un estimulo a un grupo y después aplicar una
medicién que permite observar su efecto en una o0 mas variables.

Estos autores sobre este particular refieren que:

La investigacion preexperimental consiste en aplicar al grupo un test
previo al tratamiento experimental. Después se le aplica el estimulo vy,
finalmente, se administra un test posterior al tratamiento experimental.
Debe existir un nivel de referencia inicial que permita observar el
comportamiento del grupo respecto a la variable dependiente antes del
tratamiento. No debe haber manipulacion de variables ni grupo de
comparacion. (p.105).

La representacion grafica del disefio pre-experimental de un solo grupo con
medidas pre-test y post-test se expresa como sigue:
0, X 0,
En donde:

0:: Representa la prueba pre-test; correspondiente a la primera medicion para
determinar el estado de la resolucion de problemas por parte de los estudiantes,
antes de la aplicacion de la estrategia. Esta prueba permitié detectar en forma
clara y objetiva el nivel real de conocimientos matematicos de los estudiantes, en

cuanto a como resuelven problemas.
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X: Representa el tratamiento experimental: Uso de la estrategia metodologica de
ensefianza: resolucién de problemas, reforzada por la herramienta tecnologica
weblog.

0,: Representa la prueba post-test. Segunda medicion después de la aplicacion de la

estrategia de ensefianza resolucion de problemas y el wuso de la herramienta

tecnoldgica weblog. En este disefio existe una situacion de base o punto de
comparacion: la medida inicial del grupo, antes y después de sufrir el impacto del
estimulo aplicado o situacién X: La estrategia metodoldgica de ensefianza resolucion
de problemas apoyada con guias en el weblog.

Finalmente se puede concluir que se trata de una investigacion con un disefio
de campo, transeccional, contemporaneo, de caso, con disefio pre-experimental con

un solo grupo con medidas de pre-test y post-test.

Escenario de la investigacion
Es importante describir el escenario donde se desarrolla la investigacion, ya
que tiene elementos que determinan el comportamiento de estos estudiantes.
Datos el plantel
Nombre: “Alonso Andrea de Ledesma”
Distrito o Municipio escolar N° 2. Estado: Miranda. Municipio: Plaza
Parroquia: Guarenas.- Localidad: Guarenas
Direccion del Plantel: Final de la Avenida. Principal de Ruiz Pineda, frente al
Comando de la Policia del Municipal Plaza

Niveles y/o Modalidades: 11l Etapa de Basica y Diversificado.

Historia del Plantel

Fue fundado en 1973. Se encuentra situado en el Final de la Av. Principal de
Ruiz Pineda, frente al Comando de la Policia Municipal Plaza, antiguo galpon N° 1.

En esa estructura funcionaba la Escuela de Artes y Oficios. Dicha comunidad es un
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area, donde sus pobladores, en su mayoria son de clase obrera, ya que en sus
adyacencias se encuentran numerosos barrios.

Sus comienzos fueron primero como una Escuela de Artes y Oficios,
funcionando como Ciclo Basico Comun, es decir de 1ro. a 3er afio, con especialidad
en el area de carpinteria. La matricula en aquella época era de pocos alumnos. La
institucion lleva su nombre en honor a “Alonso Andrea de Ledesma”, desconocido
por muchos, estudiado y analizado por pocos. Ha sido bautizado “Ledesma” como el
Quijote Criollo” y considerado este personaje en la historia como el primer hombre

que defendio Caracas.

Identidad Institucional

El Liceo, atiende una Matricula de 1520 estudiantes, distribuidos en 13
primeros afios, 7 segundos afios, 7 terceros afos, 4 cuartos afios y 6 quintos afios,
provenientes de distintas comunidades de la ciudad entre las que destacan los barrios:
“El Tanque”, “El Guamacho”, la Comunidad, El tamarindo, “El Cogollal” y las
urbanizaciones como: “Dofia Menca de Leoni” (actual 27 de febrero), “Vicente
Emilio Sojo”, “Las Terrazas de Vicente Emilio Sojo”, “Aconcagua”, Alejandro

Oropeza Castillo, entre otros.

Datos de la seccion
e Curso: 5to. “D”. Ciclo diversificado en ciencias.
e NOde estudiantes en némina: 25.
e NOde estudiantes retirados: 01
e NO°de hembras: 13
e NO°de varones: 11
Aspecto fisico del aula
Es espaciosa, poco ventilada, aunque tiene grandes ventanas.
Presenta fallas en cuanto a: filtraciones y poca iluminacion. A pesar de

cualquier otro elemento que pudiera distraer la atencion de los estudiantes, esta aula
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tiene dos pizarras acrilicas de buen tamafio, que permite que el docente deje, por

mayor tiempo, el contenido escrito mientras se explica.

Poblacion y muestra

La poblacion de una investigacion, para Palella y Martins (2006), es el
conjunto de unidades de las que se desea obtener informacion y sobre las que se van a
generar conclusiones.

La muestra es, para Hernandez, Fernandez y Batista (1998), un subgrupo de la
poblacién y puede ser probabilistica o no. Refiere ademas, que todas las muestras
deben ser representativas.

A efectos de esta investigacion, el universo de estudio estuvo constituido por
dos (2) docentes de Matemaética de 5to. Afio y la poblacion estudiantil de los 5tos.
afios conformado por 6 secciones: (“A”, “B”, “C”, “D”, “E” y “F”) para un total de
144 estudiantes. Se selecciond de manera intencional, una muestra de 24 estudiantes
cursantes del 5to. Afio de la seccion “D” durante el segundo lapso Feb-May. de
2009-2010. El criterio de seleccion fue escoger la seccion donde la investigadora no
diera clase; ya que trabaja en el liceo donde se esta haciendo el estudio.

A continuacion se presenta el cuadro 2 donde se recogen los datos que
caracterizan la muestra. El rendimiento estudiantil presenta un promedio de 15,70
puntos; clasificando el curso como distinguido segin la escala de clasificacion
ofrecida por el Ministerio de Educacion: de 01 a 05 (Muy deficiente).

06 a 09 (Deficiente).
10 a 11 (Satisfactorio).
12 a 14 (Bueno).

15 a 16 (Distinguido).
17 a 18 (Sobresaliente)
19 a 20 (Excelente).
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Cuadro 2.

Caracterizacion de la muestra de 5to. Afio en cuanto a rendimiento en Matematica
definitiva en el primer lapso, al 15/12/09

Calificacion

N° | Estudiantes Def.
Matematica
Primer lapso

1 RM 16

2 SY 17

3 B A 17

4 RD 15

5 FJ 20

6 AL 20

7 SG 13

8 GE 16

9 GE 15

10 QL 14

11 FS 18

12 BL 14

13 GJ 10

14 N G 16

15 CR 16

16 TG 16

17 M L 18

18 RY 16

19 VL 11

20 V K 16

21 B K 12

22 BJ 20

23 RM 13

24 GM 18

Fuente: Planilla de evaluacion del ler lapso 2009-2010 del 5to afio. de la seccidn

“D b
.

A continuacion se muestra una copia de la hoja de registro donde fueron

tomadas las calificaciones de los estudiantes, entregado por la profesora al

departamento de evaluacion, se observa la planificacién con los resultados de las
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calificaciones totales del lapso I: prueba 1, taller 1, cuaderno (taller 2), lamina

(prueba 2) y cuaderno (rasgos).

Calificaciones definitiva primer lapso

ASIGNATURA: MATEMATICA
PROF  LIRTZI ESPINOZA

5TOD RESUMEN DE CALIFICACIONES/ 1ER LAPSO
CUADERNO LAMINA CUADERNO
PRUEBA 1 TALLER 1 TALLER 2 PRUEBA 2 RASGOS SUM DEFINIT.
20% 20% 20% 20% 20% .

NRO APELLIDOS NOMBRES
1 RENGIFO RUDAS MANUEL GABRIEL 14 20 10 20 15 79 16
2 SANCHEZ SANCHES YIRA MARITZA 18 19 20 11 15 83 17
3 BARRIOS GONZALEZ ANTHONY JESUS 13 19 16 15 20 83 17
4 RODRIGUEZ DELGADO DANIELA YUSBEL 11 19 20 11 15 76 15
5 FERNANDEZ RODRIGUEZ JOSMARY EVELYN 18 20 20 20 20 98 20
6 ANZOLA UNAMO LEIDIMAR 18 20 20 20 20 98 20
7 SANTAELLA AVARIANO GLEIDIS INEIRLIN 12 20 20 4] 15 67 i3
8 GARCIA SOTO ELVIS JOSE 10 19 17 8 15 79 16
9 GARCIA SOTO EDIXON GABRIEL 12 17 15 18 15 77 15
10 QUINTERO ZAMBRANO LUIS EDUARDO 12 17 14 14 15 72 14
11 FRIAS MONTES STEFANY NAIBIE 12 20 18 20 20 90 8
12 BARRIOS RENGIFO LEONELA YURIMAR 15 19 20 o 15 69 14
13 GARCIA GUAMICHE JEFERSON JESUS 12 19 11 V] 10 52 10
14 NAVARRO SEMPRUM GREYBER JESUS 12 19 12 20 15 78 16
15 CHAUSTRE MONCADA RICHARD ALBERTO 14 20 10 19 15 78 16
16 TALAVERA GUEVARA GIOVANNA LORELEY 14 20 18 10 20 82 16
17 MAIZO COLMENARES LILIANA CAROLINA 13 20 20 i8 20 91 18
18 RQIAS SOJO YONELYN DIANETH 10 19 17 14 20 80 16
19 VALLAMIZAR LUIS LEOPOLDO 15 19 10 o 10 54 11
20 VARGAS HIDALGO KATHERINE ROSSIBEL 10 19 16 8 15 78 16
21 BERROTERAN RAMOS KIMBERLING ESPERANZA 12 18 15 0 i5 60 12
22 BOLIVAR PANTOJA JOHAN ENRIQUE 18 20 20 20 20 98 20
24 RINCON ABREU MARIAN ODELY 0 18 i8 16 15 67 13
25 GUERRERO JIMENEZ MERKY 15 17 20 16 20 _ 88 18

CONTENIDOS FECHAS

P1: MODA, MED., MEDIANA  17/11/09

T1: DATOS NO AGRUP. 27/11/09

REV. CUAD.:

CONCEPTOS 27/11/09

TALLER 2/12/09

LAMINA:MED. LOCALIZAC. 7/12/09

RASGOS:
RESPONSAB.

Variables de la Investigacion

Es importante disponer de un buen sistema de variables porque facilita el
disefio, el desarrollo y posterior analisis estadistico de los resultados.

Como lo expresa Bavaresco (1996) “Las wvariables son las diferentes
condiciones, cualidades caracteristicas 0 modalidades que asumen los objetos en
estudio desde el inicio de la investigacion. Constituyen la imagen inicial del
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concepto dado dentro del marco” (p.76). En este sentido se establecen las siguientes
variables

a) Variable dependiente: el rendimiento estudiantil. Esta variable se
operacionalizd cuantitativamente con la estrategia de ensefianza resolucion de
problemas mediante el disefio instruccional y las actividades correspondientes.

b) Variable independiente: la resolucion de problemas como una
estrategia de ensefianza y el weblog como una herramienta tecnoldgica de formato
de interaccidn virtual que logré la comunicacién y la informacion.

Las estrategias trabajadas en el blog fueron: heuristica, lluvia de ideas con las

tres (3) fases de resolucion de problemas y la autoevaluacion.

Alcance de la Investigacion

En atencion a los objetivos propuestos y la correspondencia con el tipo de
estudio se puede afirmar que esta investigacion tuvo un alcance descriptivo, con un
disefio de campo, preexperimental, transeccional; ya que se propuso obtener
informacion acerca del conocimiento matematico en un grupo de estudiantes de 5to.
afio, con la aplicacién de la estrategia metodolégica de ensefianza resolucion de
problemas antes y después del uso del weblog con resolucion de problemas.

Hurtado (2008) manifiesta que la investigacion descriptiva concluye con
identificacion de caracteristicas. En este sentido Borderleau (1987 c.p. Hurtado
2008) sefiala que este tipo de investigacion se asocia al diagndstico y que ademas la
indagacion va dirigida a responder a las preguntas quien, qué, dénde, cuando,
cuantos. Hurtado (2008) agrega ademas que las investigaciones descriptivas trabajan
con uno o con varios eventos de estudio, pero su intencidn no es establecer relaciones
de causalidad entre ellos, dar explicaciones o comparar grupos; sino por el contrario
obtener una caracterizacion del evento de estudio. Por tal razon no ameritan de la
formulacién de hipdtesis. Por otra parte en la investigacion descriptiva, tal como lo
explica el siguiente esquema, se definen los eventos, se construyen los instrumentos,

se recolectan los datos para ser analizados y finalmente hacer conclusiones.
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Figura N° 4
Esquema de una investigacion descriptiva.

Definicion de los
Eventos

N

Evento o eventos

Construccion de a describir

instrumentos

Analisis
y conclusiones

Recoleccion
de datos

Fuente: Hurtado (2008).

Descripcion de la Investigacion

El trabajo de campo en la U.E.AAL se desarroll6 durante 8 semanas
consecutivas, para lo cual se disefio la propuesta instruccional del curso para las
sesiones presenciales y para las sesiones a distancia se elabord un blog, para apoyar
los procesos de ensefianza y de aprendizaje. Finalmente, se recolectaron y
sistematizaron los datos para cumplir con el objetivo general propuesto en esta
investigacion.

La investigacion objeto de este estudio, para la aplicacion de resolucién de
problemas y uso del weblog, pasé por seis fases para el cumplimiento de sus
objetivos, a saber:

Fase 1. En la primera fase se realizo la revision bibliogréafica y documental donde se
construyeron las bases tedricas universales para el desarrollo de la investigacion.
Fase 2. Organizacion y desarrollo de la investigacion.
A. Seleccion de la muestra, con los siguientes criterios:
e Cursantes del 5to. Afio Seccion “D”.
e Seleccionados de manera intencional.
B. Elaboracion de los instrumentos para la recoleccién de los datos: prueba
diagnostica (Apéndice A); pretest (Apéndice H) y post-test (Apendice I).
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C. Cuestionario para los profesores (Apéndice F) y cuestionario para los
estudiantes (Apéndice G).
Fase 3. Evaluacion diagnostica: en esta fase se detectd el conocimiento previo y las
habilidades matematicas, presentes en los estudiantes, necesarias para la resolucion
de problemas, a través de uno de los instrumentos validados para tal fin.

Esta etapa consistio en establecer un estudio de situacion y en desarrollar los
objetivos de la investigacion. En este caso se describi6 el rendimiento estudiantil, con
base en habilidades cognitivas desarrolladas por los estudiantes en el area de
Matematica de 5to. Afio con la aplicacion de la estrategia metodoldgica de ensefianza
resolucion de problemas.

Para diagnosticar y detectar el conocimiento previo de los estudiantes, para
resolver problemas, se aplicé una prueba producto de una investigacion realizada por
Gonzélez y Luengo (2006) en el nivel educativo 3ro. de Secundaria Obligatoria, en
Extremadura, Espafia (Apéndice A). Dicha investigacion consistio en el disefio y
validacion de la prueba de competencia curricular. Como fue realizada en otro pais
fue necesario aplicarle la prueba piloto para evaluar la confiabilidad y la capacidad de
la prueba. En este caso se selecciond otro grupo con las mismas caracteristicas de la
muestra, el S5to “B”. (cuadro 7). Este tipo de prueba permite la discriminacion de las
preguntas, con un grupo con las mismas caracteristicas.

Una vez comprobada la consistencia interna (cuadro 8) se utilizd esta misma
prueba, para el 5to afio seccion “D”. Se concluyd al igual que la original, que puede ser
util para diagnosticar posibles dificultades de aprendizaje. Contiene las habilidades
requeridas para un estudiante de 5to afio. Por esta razén se selecciond esta prueba
como evaluacion diagnostica, con el fin de verificar cuales conocimientos poseen
estos estudiantes y cuales competencias han sido abordadas en afios anteriores y si
aun las mantienen en la memoria, para poder aplicar la resolucién de problemas. Esta
prueba contempla las competencias requeridas para el abordaje de esta estrategia

matematica, asi como los procesos necesarios para su entendimiento.
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La informacion recabada de la prueba favorecio el disefio de la estrategia
instruccional y ayudo a la profesora investigadora a orientar las discusiones en el
aula de clase, acerca de resolucion de problemas. Los resultados de la prueba
permitieron detectar el nivel tan bésico que tienen estos estudiantes de estas dos
secciones evaluadas. Facilito el estudio porque permitio seleccionar la estrategia y la
heuristica.

Las calificaciones del primer lapso, aportadas por el departamento de
evaluacion, vy las actividades planificadas por la profesora también contribuyeron a
describir el rendimiento estudiantil.

En esta fase se aplicd la encuesta a las dos profesoras de los 5tos. afos.
(Apéndice F) Las respuestas a estas encuestas permitieron detectar el uso de
estrategias en la ensefianza de la Matematica por parte de las docentes; asi como el
uso de las TIC y de esta manera cumplir con el primer objetivo especifico.

Se aplicd la encuesta a los estudiantes (Apéndice G) para indagar acerca del
uso de las TIC. Seguidamente se inici6 el entrenamiento para el uso del weblog, en
un cyber (lugar con 14 computadoras) que esta cercano al liceo. El objetivo de esta
fase fue entrenar a los estudiantes en el uso del weblog a través de la adquisicion de
conocimientos, destrezas y normas de comportamiento que rigen el uso de esta
herramienta. Para esta actividad el investigador seleccion6 un objetivo de estadistica,
ya visto en el primer lapso, como se observa, la profesora del curso, en la
planificacion sefiala el contenido, media, mediana y modo para datos no agrupados,
Se escogid un ejercicio del contenido de estadistica, se pidid a los estudiantes que lo
efectuaran, ya que es un objetivo visto en el primer lapso. Se le aplicé el pretest, sin
la estrategia resolucion de problemas, ni el uso del weblog. Se evalu6 este resultado
con la lista de cotejo, separando las fases del heuristico de las respuestas del
problema. Se asignaron lecturas y tareas en el blog, con el contenido de las fases del
heuristico para resolver problemas. Es importante destacar que para ensefiar a
resolver problemas como plantea Poggioli (2005), el estudiante requiere factores

cognitivos, afectivos, motivacionales, actividades mentales y conductuales. En este
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sentido se realizo el estudio con objetivos de estadistica vistos en el primer lapso para
hacer mas facil el proceso de ensefianza y de esta manera hacer énfasis en las fases de
resolucion de problemas: diagramacion, analisis y comprobacion.

En cuanto a lo afectivo se hicieron preguntas acerca del problema, para que el
estudiante adquiriera confianza en si mismo.

La variable afectiva, como indica Cruz (2005), estuvo presente en el interés, la
motivacion, la necesidad de reconocimiento y las relaciones interpersonales
manifiestas en el estudiante.

En cuanto a lo conductual, se ensefio a resolver el problema, con papel y lapiz,
en clase siguiendo: (a) el algoritmo del porcentaje, relacion de posicién, intervalos,
relacion de orden “mayor que” y “menor que”; (b) La estrategia de tres fases; basada
en Polya (1979) y Shoenfeld (1989): (1) Diagramacion, (2) Analisis y realizacion y

(3) Comprobacidn, con apoyo de la guia para resolver problemas en el weblog.

Fase 4. Entrenamiento al uso del weblog. Esta fase, no s6lo permitié el ahorro de
tiempo y sesiones de trabajo durante la fase de implementacion weblog, sino que
también elimind barreras de comunicacion, colaborando con el acercamiento entre
estudiante- estudiante y entre estudiante - profesor credndose de esta manera un
ambiente agradable en donde cada estudiante expreso sus ideas y puntos de vista sin
temor.

Se continu6 con la implementacién de la estrategia resolucion de problemas
mediados por el weblog: La clase se desarrolld con el docente, usando como recursos
didacticos el marcador, la pizarra, y la guia con las fases de resolucion de problemas.
Luego. A la cuarta clase se organizaron los estudiantes y se hizo la visita al cyber,
para que manipularan directamente el computador e hicieran sus contactos con el
blog; ya que los estudiantes no tienen computadoras en sus casas. Este momento
comprendié el disefio y aplicacién de la estrategia de ensefianza mediada por el
weblog con el fin de evidenciar su efecto en el rendimiento estudiantil. Contemplo

ademas un disefio instruccional para interactuar la estrategia metodologica con el uso
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de la herramienta tecnoldgica. ElI material de instruccion utilizado fue aprendido
durante las clases de Didactica dirigidas por la Profesora Marina Polo.

Fase 5. Aplicacién del post-test. (Apéndice 1). Una vez finalizada las actividades con
el weblog vy las clases en el aula, los estudiantes realizaron la tarea en sus cuadernos
con instrucciones especificadas en el weblog, posteriormente se aplicé la prueba
post-test a fin de determinar las evidencias de cambio reflejados en el rendimiento
estudiantil y de esta manera cubrir el objetivo de comparar el rendimiento de los
estudiantes del 5to afio “D” antes y después del uso de la estrategia resolucion de
problemas mediada por el weblog.

Fase 6. Técnica de analisis de resultados. En esta fase se agruparon los resultados a
los que luego se les aplicé el software estadistico SPSS 17 para Windows, y permitio
inferir las actividades que involucra la ensefianza con una estrategia, con los escasos
recursos que se disponen en la institucion y el entorno para lograr en el estudiante un
verdadero momento de aprendizaje. Los resultados se evaluaron con base a dos
variables, a saber, estrategias de ensefianza resolucion de problemas apoyadas en el

weblog y rendimiento estudiantil. Finalmente se redactaron las conclusiones.

Técnicas e instrumentos utilizados en la investigacion

Una técnica, como refiere Palella y Martins (2006), es una forma particular para
aplicar un método y esta referida a los procedimientos empleados para la recoleccion
y tratamiento de datos.

Segun Hurtado (2008) los instrumentos representan la herramienta con la
cual se va a recoger, filtrar y codificar la informacion, es decir, el con qué.
Los instrumentos, pueden estar ya elaborados e incluso normalizados,
como es el caso de los test y algunas escalas. Sin embargo si se trata de
eventos poco estudiados, puede ser necesario que el investigador elabore
Sus propios instrumentos, y estos pueden ser listas de cotejo, escalas, 0
cuestionarios, entre otros.” (p.153).

Para desarrollar la metodologia se emplearon los siguientes instrumentos:
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e Un cuestionario de 21 preguntas usada como prueba diagndstica, para determinar
las habilidades matematicas de los estudiantes antes de aplicar la estrategia de
resolucion de problemas (Apéndice A).

e Una encuesta para recoger informacion cualitativa acerca del uso y conocimiento
de (a) la estrategia resolucién de problemas y (b) usos de la tecnologia de la
informacion y la comunicacion (TIC); tanto para las profesoras (Apéndice F)
como para los estudiantes (Apéndice G) de la institucion.

e Un cuestionario con un problema; equivalente al pre-test (Apéndice H) con el
mismo contenido y grado de dificultad del post-test. (Apéndice I) para indagar el
efecto del uso de estrategias de resolucion de problema antes y después del uso de
la estrategia.

e Una guia de la estrategia con las fases para resolver el problema. (Ver figura 20).

La encuesta; técnica, como indica Palella y Martins (2006), esta destinada a
obtener datos de varias personas, cuyas opiniones interesan al investigador, para ello
se utiliza un listado de preguntas escritas, que se entregan a los sujetos y luego
responden por escrito.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (1998), la encuesta es un conjunto de
preguntas respecto a una 0 mas variables a medir.

En este sentido, se realizd un cuestionario para los estudiantes (Apéndice G)

y otro para los docentes (Apéndice F) destinadas a medir el uso de las estrategias

didacticas y solicitar informacion acerca de los tipos de ensefianza y uso de las TIC,

ademas para indagar, desde la perspectiva de cada uno de ellos, el desempefio en la
practica pedagogica y los factores asociados con el bajo desempefio estudiantil. La
informacién proporcionada sirvié de insumo por una parte, para diagnosticar las
estrategias metodologicas de ensefianza, asi como los factores que podrian afectar el
desempefio estudiantil y de esta manera poder describir el rendimiento de los
estudiantes. Por otra parte dilucidar la toma de decisiones para planificar actividades

con la resolucion de problemas a través del weblog; disefiar hoja de registros diarios
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de clase, registro anecddtico, entre otros y de esta manera cubrir uno de los objetivos
de este estudio.

El cuestionario, tanto en su forma como en contenido, debe ser sencillo de
contestar, como sugiere Palella y Martins (2006), las preguntas han de estar
formuladas de manera clara; pueden ser cerradas o abiertas, procurando que la
respuesta no sea ambigua.

Por otra parte, es necesario tener confianza en el proceso de recoleccion de
datos y certeza en que esos datos son obtenidos con unos instrumentos que puedan
medir las variables y responder a las interrogantes formuladas, es decir, los
instrumentos deben tener confiabilidad y validez. En este sentido el cuestionario es
valido si mide realmente la variable que pretende medir, como sefialan Hernandez,
Fernandez y Baptista (1998, p.243).

Validez y confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de los datos

La validez establece la relacion del instrumento con las variables. Para que los
resultados de una investigacion tengan valor cientifico, los instrumentos de medicion
deben ser confiables y validos.

La validez, por tanto, consiste en el grado de adecuacion de una prueba, o de
una de sus partes, a lo que se considera que mide. Supone, como dice McNamara
(2000) “hacerle un test al test”.

La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado en que su
aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produce iguales resultados Hernandez,
Fernandez y Batista (2003).

Siguiendo los términos expuestos en el parrafo anterior, el cuestionario de
estudiantes y profesores, se disefi6 mediante una adaptacion de otro aplicado durante
una investigacion en la Universidad Central de Venezuela (UCV), para diagnosticar
los factores asociados a la practica pedagodgica desde la perspectiva del docente y los
estudiantes por Amaro, Cadenas y Altuve (2008). En esa investigacion, esos

cuestionarios, fueron sometidos a la consideracion de juicios de expertos, miembros
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de la Comision Central de Unidades de Asesoramiento Académico y aplicados a una
muestra piloto con el objeto de validarlo desde el punto de vista de los contenidos.
Algunas de las preguntas, contenidas en ese cuestionario, miden las variables de este
estudio, relativas a practica pedagdgica de esta investigacion. En cuanto al uso de
resolucion de problemas y uso de las TIC se adaptaron preguntas de otro cuestionario
de una investigacion realizada por Villarreal (2005), titulado: La resolucion de
problemas en Matematica y el uso de las TIC: resultados de un estudio en colegios de
Chile.

Descripcion y caracteristicas del instrumento aplicado a profesores

El objeto principal del cuestionario fue obtener informacién acerca del
conocimiento y uso de la metodologia basada en resolucién de problemas y de las
tecnologias de informacion y comunicacion TIC, ademas de conocer el desempefio en
la practica pedagdgica y los factores asociados con el bajo desempefio estudiantil por
parte de profesores de Matematica.

El cuestionario estuvo formado por 25 preguntas, correspondiendo en su
totalidad a respuestas con un nimero de alternativas de: siempre, frecuentemente, rara
vez, nunca; y muy importante, importante, poco importante, sin importancia e
irrelevante.

El cuestionario se dividid en tres secciones, una de datos personales y
profesionales con 5 preguntas, que recopilan informacion relacionada con el nombre
del profesor, afios de experiencia docente, entre otros. Una segunda seccion, con un
total de 10 preguntas correspondientes a aspectos relacionados con metodologia de
resolucion de problemas, en ésta se pregunta, entre otros temas, sobre el rol como
docente y uso de estrategia de trabajo, aspectos que le son importantes al trabajar con
esta metodologia, si es que lo hace. La tercera seccién, se refiere a la formacion,
dominio y uso de las TIC, donde se pregunta por la formacién recibida en el uso de

TIC, frecuencias de uso en distintas actividades relacionadas con la resolucién de
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problemas y nivel de importancia de determinados recursos TIC. (Ver Apéndice F)

A fin de establecer los conocimientos, competencias y habilidades
matematicas necesarias, presentadas por los estudiantes de 5to. Afio, para la
resolucion de problemas, y asi darle respuesta a uno de los objetivos de investigacion:
el cual pide describir el rendimiento estudiantil, con base en habilidades cognitivas
desarrolladas por el estudiante del area de Matematica de 5to. Afio. Se realizd una
medicién a los estudiantes con ayuda de dos cuestionarios, (prueba escrita de
evaluacion diagndstica, aplicada al inicio de la experiencia para determinar las
habilidades cognitivas. Luego el pretest para evidenciar la resolucion de problemas
antes del uso del weblog y finalmente el post-test; para medir el efecto de estudio
después de aplicado el estimulo de la estrategia de resolucion de problemas y la
herramienta tecnoldgica weblog.

Palella y Martins (2006), define la prueba de evaluacién como una técnica que
implica la realizacion de una tarea definida de un tiempo determinado, con el fin de
valorar el resultado de un aprendizaje, de labor didactica; o para medir el
aprovechamiento escolar.

En el mismo orden de ideas, Ramirez (1999), indica que se utiliza para
conocer y controlar las variables relacionada con la situacion que han vivido los
sujetos antes de la realizacién del experimento. Recalca que el investigador debe
conocer las experiencias previas del sujeto a fin de detectar qué elementos ya
aprendidos pueden afectar su conducta durante el experimento (p.80).

En esta investigacion la prueba diagnostica permitié obtener informacion
respecto de la variable: resolucion de problemas; asi como de las competencias
matematicas y el nivel de rendimiento estudiantil del curso.

Los instrumentos aplicados se elaboraron con base en la operacionalizacion de
variables estudiadas (Cuadro 44) a fin de establecer las dimensiones que permitieron
obtener informacion con resultados confiables. Este instrumento, constituyé la

version preliminar de esta medicion y la validd otro profesor de Matematica y
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Computacién. Magister en Educacion, Mencién Educacion Matematica. (Apéndice
B).

Esta validacion permitio determinar: (a) la pertinencia de las preguntas con el
contenido a evaluar, el reconocimiento de los conceptos involucrados, su
comprension y la aplicacion en situaciones problematicas; (b) la claridad de las
preguntas y su relacion con los objetivos planteados.

En el entendido que la resolucion de problemas requiere del dominio del
calculo y de algunas habilidades matematicas, de destrezas y héabitos del pensamiento
por parte del estudiante, se tomd la prueba con todos sus items para ubicar el
conocimiento previo de los estudiantes en cuanto a las competencias que refiere esta
prueba y de esta manera seleccionar qué parte de la resolucién de problemas se va a
destacar para la ensefianza, en virtud del corto tiempo dedicado para esta actividad.

No se trata de que el estudiante revise todo el contenido de 4to. y 5to. afio,
sino que tenga las habilidades cognitivas minimas para resolver problemas. Ejemplo
el contenido de Matematica de 4to afio es extenso y contempla algunos tépicos
como: Trigonometria: Angulos. Ecuaciones trigopnométricas. Ndmeros complejos.
Sucesiones: término general. Progresiones: aritméticas y geométricas.

Funciones racionales: Estudio de la funcion f(x) = ax + b. Grafica. Dominio.
Funciones biyectivas y sus inversas.

Numero complejo: Construccion de los nimeros complejos. Su vinculacion con los
nameros reales.

Funcién exponencial : Gréfica. Signo. Crecimiento. Decrecimiento.

Funcién logaritmica. Célculo logaritmico. Grafica. Variacion y signo.

Funciones angulares: Seno. Coseno. Tangente. Graficas. Periodicidad. Teoremas de
Seno y coseno.

El contenido de 5to. afio también es extenso y muchas veces no alcanza el afio
escolar para revisar todo el contenido; contempla algunos tdpicos como: vectores en
Rs. Operaciones. Dependencia e independencia lineal. Matrices, operaciones.

Determinantes. Sistema de ecuaciones lineales. Polinomios. Geometria del espacio.
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Secciones conicas. Teoria combinatoria. Probabilidad. Estadistica: organizacion de
datos, medidas de tendencia central.

Todas esas operaciones requieren del dominio de habilidades matematicas de
afios anteriores, tales como: lectura, escritura y representacion de nimeros en la recta
numérica. Minimo comdn multiplo (m.c.m) y maximo comdn divisor (M.C.D).
Planteamiento de ecuaciones. Relacion de orden “mayor que” y “menor que”.
Lectura de gréficas. Geometria. Operaciones basicas elementales sin el uso de
calculadora. Operaciones con numeros enteros (Z), racionales (Q), potenciacion,
funcién afin. Razonamiento matematico. Por tal razon se seleccion0 esta prueba, ya
que contiene los bloques béasicos para resolver problemas, y se puede predecir el nivel

real de conocimientos matematicos que tiene el estudiante evaluado.

Descripcion general de la prueba diagndstica

La prueba consta de 14 items (21 preguntas) con varios niveles de dificultad,
y que finalmente han sido diseflados para evaluar destrezas, habilidades,
procedimientos, estrategias de resolucion de problemas y también los conceptos
matematicos propios.

A continuacion se exponen en los cuadros 3 y 4 los blogques de contenido y los

elementos de la competencia con los correspondientes items.

Cuadro 3
Items de la prueba diagndstica por bloques de contenido

Blogues de contenido items
1. Numeros 1,2,3,6,7,8,10
2. Algebra y resolucion de problemas 2,8,9,13
3. Funciones y su representacion 4,14
4. Geometria 5,09, 12

Fuente: Gonzalez y Luengo (2006).
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Cuadro 4

Items de la prueba diagndstica por elementos de la competencia

Elementos de la competencia items
1. Identifica la informacion numérica y simbdlica. 1,2,3,6,7,8,10
2. Justifica resultados expresando argumentos con una
base matematica. Todos
3. Comprende la informacion presentada en un
formato gréfico. 4,14
4. Traduce las situaciones reales a esquemas o0
estructuras matematicas. 2,4,7,11,12
5. Selecciona estratégias adecuadas. Todos

6. Valora la pertinencia de diferentes vias para
resolver problemas.

2,4,7,8,9,11,12, 13, 14

7. Se expresa utilizando vocabulario y simbolos
matematicos basicos.

Todos

8. Ordena informacién utilizando procedimientos
matematicos.

2,3,4,7,8,9,10,11, 12,13, 14

9. Utiliza formas adecuadas de representacién segun el
propésito y naturaleza de la situacion.

4,14

10. Selecciona los datos apropiados para resolver un
problema.

2,4,7,9,11,12,13

Fuente: Gonzélez y Luengo (2006).

Se evaluaron 4 blogues de contenido, como lo sefialan los programas de

Matematica, en los diferentes afios inmediatos inferiores (ler afio, 2° afio, 3er afio y
4to afo.) “Numeros”, “Algebra”, “Funciones y Graficas”, “Geometria” y
“Estadistica”.

Se agruparon en “Algebra y resolucion de problemas” por la relacion entre
ambos bloques conceptuales. Aungue no todos los problemas van orientados a una
resolucion mediante ecuaciones, la mayor parte de resolucién de problemas se basa
en el uso de la notacion algebraica y de estrategias para el calculo con ecuaciones.
(Ramos 2002 p. 62).

Se escogid esta prueba validada porque, como es sabido, confeccionar un

instrumento requiere de experticia, ademas la importancia de abarcar los contenidos
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que permitan tener informacidn respecto a cuales son las habilidades matematicas de

los estudiantes.

Este instrumento permite evaluar competencias procedimentales,

habilidades y estrategias, dado que los itemes son de caracter abierto. La prueba se

adecud mediante la tabla de operacionalizacién de variables. (Cuadro 41).

Se consideraron tres niveles de dificultad de los items (Apéndice D), a saber:

baja, media y alta

Cuadro 5

Puntuacion total de la prueba (diagnostica).

60 Puntos Bloque 100 %
27 Aritmética (Bésicay Célculo numérico) 45
15 Algebra 25
5 Representacion grafica de funciones 9
13 Geometria 21

Fuente: Gonzalez y Luengo (2006).

Como la prueba estd estimada para 60 puntos se hizo una conversién a la

escala de 20 puntos. A continuacion, en el cuadro 6, se ofrece la escala cualitativa

utilizada para expresar y ubicar la calificacion obtenida por los estudiantes en base a

20 puntos en la prueba diagnostica.
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Cuadro 6

Escala Cualitativa
Conversion de la escala: 60 a 20 puntos, para calificar a los estudiantes en la
prueba diagndstica.

Especificada para cada calificacion

Tabla resumida

Intervalo | Calificacion Expresion
Obtenida cualitativa
0-3 01 Muy
Deficiente Intervalo | Calificacion | Expresion
3.1-6 02 Muy Obtenida cualitativa
Deficiente 0-15 01-05 Muy
6.1-9 03 Muy Deficiente
Deficiente
95-12 04 Muy 15.1-27 06 -09 Deficiente
Deficiente
125-15 05 Muy
Deficiente 27.1-33 10-11 Satisfactorio
15,1 - 18 06 Deficiente
18,1-21 07 Deficiente
21,1-24 08 Deficiente 33.1-42 12-14 Bueno
24,1 - 27 09 Deficiente
27,1-30 10 Satisfactorio
30,133 11 Satisfactorio 42,148 15-16 Distinguido
33,1-36 12 Bueno
36,1- 39 13 Bueno )
391_42 14 Bueno 48,1 - 54 17-18 Sobresaliente
42,1 -45 15 Distinguido
45,1 -48 16 Distinguido
48,1-51 17 Sobresaliente 54,1-60 19-20 Excelente
51,1 -54 18 Sobresaliente
54,1 - 57 19 Excelente
57,1 -60 20 Excelente.

Se consideran aprobados los estudiantes que logren obtener una calificacion de diez

(10) 0 més puntos.
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Cuadro 7

Resultados de la prueba piloto
k = 10 estudiantes del 5to “B” de la Unidad Educativa “Alonso Andrea de Ledesma”

Matriz de items por estudiante de los resultados de la prueba piloto

Confiabilidad interna KR-20/21 Kuder y Richardson

Items

Sujetos | 1.1| 1.2 | 1.3 2 3 4 51 | 5.2 6 7 8 |91]92| 10 | 11 |12 | 122|131 | 132 | 14.1 | 142 |Tot.
1 11 1 0 1 1 0 0 0 0 0|00 0 0 0 0 0 1 1 0 7
2 11 0 1 0 1 1 1 0 1 1111 1 1 1 0 1 1 1 0 |16
3 11 0 0 0 1 1 1 1 0 0|00 0 0 1 0 1 1 1 0 |10
4 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0|00 0 0 1 0 1 0 1 0 5
5 11 1 1 0 1 0 0 0 1 1111 1 1 1 0 0 0 1 0 |13
6 11 0 0 1 0 0 0 0 0 0|00 0 0 0 0 0 1 0 0 4
7 1] 1 0 1 0 1 0 0 1 0 0|00 1 0 0 0 0 0 1 0 7
8 11 0 0 0 0 1 1 0 0 0O|0/|0 1 1 1 0 1 1 1 0 |10
9 11 0 1 0 1 0 0 1 1 111 1 1 1 0 1 1 1 0 |15
10 110 1 0 0 1 0 0 0 0 0|00 0 0 0 0 0 0 0 0 3
p 1 0,9 0,3 0,4 0,2 0,7 0,3 0,3 0,3 0,3 03 (03 ]03 0,5 0,4 0,6 0 0,5 0,6 0,8 0

g=@p) | 0] 01|07 |06 |08 03|07 |07 |07 |07 ]07]|07]|]07]|05]| 06| 04 1 05 | 04 | 02 1

Si=pg | 0 |0,09]021|024]|016]021|021]0,21]021]021[021[021/0,21|025|024]|024| 0 |025]|024]016| 0 [3,76

Fuente: elaboracion propia
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El criterio de confiabilidad interna del instrumento, se determind en la
presente investigacion, por el coeficiente de Alfa Cronbach. Desarrollado por J. L.
Cronbach, requiere de una sola administracion del instrumento de mediciéon y
produce valores que oscilan entre cero y uno. (Hernandez, y otros, 2000).

El Crombach, como indica Palella y Martins (2006), mide la confiabilidad a
partir de la consistencia interna de los items, entendiendo por tal el grado en que lo
items de una escala se correlacionan entre si. (p.180.).

Cuadro 8
Consistencia interna de los items de la prueba diagnostica

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

,814 21

Fuente: investigadora

Método: Analisis de homogeneidad de los itemes. Con el uso del software SPSS.
Statistic 17.0
Técnica: Alfa de Crombach
Propdsito: Coeficiente de fiabilidad como consistencia interna'y homogeneidad de
los items.

Este resultado: 0,814 asegur6 que existe una muy alta confiabilidad ya que a
esta entre 0,81y 1; es decir: 0.81 < o <1 lo que permitio aplicar la prueba de

manera confiable a la muestra seleccionada.

Para ubicar el grado de confiabilidad del instrumento se tom6 como referencia

el ofrecido por Palella y Martins (2006).

Para la observacion directa se registraron los datos cuantitativamente durante

la aplicacion de la estrategia de ensefianza resolucion de problemas y el uso del
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weblog. En tal sentido se llevd una guia de observacién estructurada: sistema que
guid la observacion, paso a paso, relacionandola con el uso de la estrategia.

Por otra parte el Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes en las
Orientaciones para la evaluacion cualitativa en la primera y segunda etapa de
educacion basica (1999), expresa que la observacion puede ser planificada por el
docente, cuando espera obtener un resultado al aplicar una estrategia de trabajo
determinada o cuando desea registrar alguna actitud en particular, que le haya
Ilamado la atencidn en situaciones especificas.

Segun Hurtado (2008), la observacion es la primera forma de contacto o de
relacion con los objetos que van a ser estudiados. Constituye un proceso de atencion,
recopilacién y registro de informacidn, para el cual el investigador se apoya en sus
sentidos, para analizar los eventos ocurrentes en una vision global.

La observacion permite captar los hechos tal cual ocurrieron, se emplea
basicamente para recolectar datos del comportamiento o conducta del estudiante. En
toda observacion intervienen elementos como son: el observador, persona que se
encarga de codificar las situaciones o eventos ocurrentes; el instrumento de registro y
la situacion observada. Para este estudio se elaboré una guia de observacion para la

resolucion de problemas.

Recoleccion de los datos

La recoleccion de los datos se realizd en las horas de Matemética con la
profesora de la asignatura y la investigadora. Se entregd el cuestionario a cada
estudiante, del 5to. “D”, se leyo la prueba, Yy se dejaron por el tiempo de 1 horay 15

minutos como indican las instrucciones.
Analisis de los datos

Seguidamente de la aplicacion de la encuesta a los 24 estudiantes, se tabularon

los datos en Excel 2007; luego se realizé el analisis estadistico con el software SPSS
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Statistic 17.0 con sus respectivos gréficos de cajas (boxplot) y la posterior
interpretacion.

Para la tabulacion los estadisticos utilizados de acuerdo con el nivel de la
variable fueron las medidas de tendencia central.

La moda: porque describe la variable en el sentido de determinar el dato o
clase mas representativo por ser el més frecuente (Palella y Martins, 2006, p.191).

La mediana: porque localiza la mitad de los casos en la distribucion de los
datos.

La media aritmética: representa el promedio de un conjunto de
observaciones.

Las medidas de posicion

Los cuartiles: son los valores de la variable que dejan por debajo de si el 25%
(Q1 primer cuartil), 50% (Q2 segundo cuartil), 75% (Qs tercer cuartil).

Para describir la variable, se utilizé la distribucion de frecuencia; porque
permitié determinar las observaciones presentes en cada categoria de respuesta.

Disefio e implementacion del blog

12 Fase: Correspondié a la creacion del blog en un contexto de ensefianza,
considerando a los estudiantes como usuarios finales. Se disefid siguiendo
lineamientos para la creacion y se seleccion6 el nombre relacionandolo con la
estrategia, de esta manera el nombre seleccionado fue resolucionproble.blogspot.com
Se escogi6 una plantilla sencilla, con colores vivos para motivar a los estudiantes. Se
afiadieron las categorias y se cred el perfil de la profesora investigadora.

2% Fase. (Fase informativa). Se seleccionaron los articulos para la lectura,
relacionados con la resolucion de problemas y la Matematica y asi iniciarlos en el uso

del weblog.

32 Fase: Aspecto pedagdgico
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e Se elaboro el disefio instruccional (Apéndice M) para facilitar la ensefianza de
resolucion de problemas a través del weblog. (Figura N° 15).

e EIl blog se implementd en este curso para el segundo lapso (Enero-Abril). En

vista que el liceo no tiene sala de computacion, no existe ningun centro de

computacion gratuito cerca y s6lo ocho estudiantes tienen computadora, el grupo

resulté bastante lento para interactuar con el blog. La excusa siempre era que

debian reunirse en casa de sus comparieros por el costo de la hora en los lugares

disefiados para tal fin.

e La evaluacién de la participacion en el blog se hizo a través de las

intervenciones dejadas como comentarios.

e La evaluacion formativa mediante la observacion de aportes de los estudiantes

en el blog, durante la clase y la revision en el cuaderno de las respuestas a la

lectura y a la guia didactica. (Apéndices L y LL).

e Laevaluacion sumativa se realizo a través de la aplicacion del post-test.

89



CAPITULO IV

Analisis de Resultados

En este capitulo se analizaron y se interpretaron, en forma estadistica, los
resultados asociados a la investigacion. El analisis estadistico, como sefialan Palella y
Martins (2006), permite hacer suposiciones e interpretaciones sobre la naturaleza y
significacion de la informacion proporcionada. En este sentido se tomaron como base
los resultados para dar respuesta a los objetivos de este estudio.

El estadistico utilizado fue la prueba T para muestras relacionadas, ésta
permitio comparar si los estudiantes tuvieron la misma media en una variable
determinada. Para este caso, se contrastd la hipotesis nula, estableciendo que las
medias de las dos variables no son diferentes, frente a la hipétesis alternativa de que
las medias si lo son.

Con la prueba T para muestras relacionadas se establecio si hubo diferencias
estadisticamente significativas entre el pre-test y el post-test. Se escogid esta prueba
estadistica porque la investigacion cuenta con una muestra pequefia de 24 estudiantes,
ademas porque se traté de probar una hip6tesis en un preexperimento con una sola
muestra. Esta prueba permitié evidenciar si la media inicial (pretest) difiere
significativamente de la media posterior a la aplicacion de la estrategia (postest).

El anélisis se realizd en algunos casos de manera cualitativa y en otros
cuantitativamente.

Para graficar los estadisticos se utilizaron graficos de caja y bigotes (boxplot)
por varias razones: (a) por su utilidad para hacer comparaciones; (b) porque permite
vincular de una manera global las 5 medidas estadisticas: los cuartiles (1 y 3), la
mediana y los valores extremos (minimo y maximo); (c) presenta al mismo tiempo

informacién acerca de las medidas de tendencia central (media, mediana y modo)
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dispersion y simetria; (d) permiten identificar la distribucion y la dispersion de los
datos de una variable de escala .

El andlisis de resultados se organizé siguiendo el orden de los objetivos. En
este sentido para cubrir el objetivo N° 1 y de esta manera poder diagnosticar las
estrategias metodologicas de ensefianza en el area de Matematica aplicada por los
docentes en la U.E.AAL, se ofrecen a continuacion los resultados obtenidos en la
encuesta aplicada a los docentes, en este caso a dos profesoras: Profesora 1,
Profesora 2.

Las respuestas se vaciaron en el formato presentado, tal cual respondieron las

dos profesoras.

Cuadro 9
Respuesta de las profesoras de 5to. Afio en cuanto a la metodologia

Metodologia de ensefianza

item Respuestas
N Profesora 1 Profesora 2
Promotor de experiencias
6 | ¢Cuél es el papel del profesor | educativas Activo

en la ensefianza de la
Matematica?

Falta de motivacion por Poco conocimiento
¢Qué dificultades tiene con los | parte de ellos y poco de competencias
7 | estudiantes al ensefiar conocimiento con objetivos matematicas.
Matematica? previos.

Exposicion y demostracion, | Lluvia de ideas,

8 | (Cudles estrategias didécticas | preguntas, talleres, estudio | explicacion en el
utilizas en clase? dirigido pizarron, practicas,
exposicion.

Tratando de desarrollar la Se da la base teorica,

9 | ;Cémo ensefia Matematica? creatividad, la practicayla | luego la préacticay se
investigacion. evalla.

Partiendo del diagnosticoy | Por objetivos

10 | ;Cémo planifica la clase? segun los objetivos operacionales, con
selecciono estrategias y las actividades y
aplico. evaluaciones.
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La metodologia de ensefianza usada por las docentes de 5to. Afio de la U.E. AAL se
basa en la exposicion y demostracion en el pizarrén, preguntas, talleres y revision de
cuadernos. Se da la base teorica, luego la préctica y se evalla. Las profesoras sefialan
que tienen dificultad con los estudiantes por la falta de motivacién por parte de ellos y
poco conocimiento con objetivos previos. De esta manera la metodologia de
ensefianza de las profesoras de la UE. AAL. Se basa en el uso de la tiza y el borrador,

es decir, tradicional.

Cuadro 10

Metodologia y uso de la estrategia resolucion de problemas

Metodologia de resolucion de problemas

item Siempre | Frecuente- | Raravez | Nunca
N mente
Profesora 1 (P1) PL P2 [P1L P2 |P1 |P2 |Pl|P2
Profesora 2 (P2)
11 | ¢Con qué frecuencia usa la X X
estrategia de resolucion de
problemas?

Las profesoras sefialan que usan frecuentemente la estrategia de resolucion de

problemas, sin embargo los estudiantes contradicen este sefialamiento.

Cuadro 11
Donde aprendio, en su formacion como docente, la estrategia metodoldgica
resolucién de problemas.

Indique donde conocid, en su formacién como docente, la estrategia metodoldgica
resolucion de problemas.

Durante la Durante | Durante En forma
formaciéon | uncurso, | un autodidacta
Universitaria | tallero | Postgrado
seminario
Profesora 1 (P1) P1 P2 P1 (P2 |P1 |P2 |P1 |P2
Profesora 2 (P2)
12 | Indigue donde conoci6 en
su formacion como X X

92




docente, la estrategia
metodoldgica basada en
resolucion de problemas.

Cuadro 12

Niveles de uso de la estrategia de resolucion de problemas

En que niveles utiliza estrategias de resolucion de problemas

Primero | Segundo | Tercero | Cuarto de
de de de ensefianza
ensefianza | enseflanza | ensefianza | media
media media media
Profesora 1 (P1) PL (P2 |P1 |P2 |P1 |[P2 |P1 |P2
Profesora 2 (P2)
13 | 1. ¢(En qué niveles utiliza la
estrategia de resolucion de X X
problemas?
Cuadro 13
Diferencia entre ejercicio y problema
Si No
Profesoral (P1) - Profesora2 (P2) P1L |P2 [P1 |P2
14 | ;Considera que un ejercicio es un problema? X | X

En las respuestas ofrecidas por las profesoras a las preguntas 12, 13, se observa que

durante la formacion universitaria recibieron informacién acerca de la resolucion de

problemas. Sin embargo no la aplican, en el liceo, a sus estudiantes.

Cuadro 14

Importancia de trabajar con la estrategia de resolucion de problemas

Sefiale el grado importancia de los siguientes aspectos, respecto al sentido que tiene
para usted trabajar con la estrategia de resolucion de problemas.

Sefiale el grado de

importancia de los 1 2 3 4 5
siguientes aspectos, respecto | Muy Importante Poco Sin Irrelevante
importante Importante | Importancia
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15

al sentido que tiene para
usted, trabajar con la
estrategia de resolucién de
problemas

P1

P2

P1

P2

P1

P2

P1

P2

P1

P2

Trabajar los contenidos en
forma mas contextualizada y
cercana a la vida real

Trabajar objetivos
transversales

Trabajar competencias

Desarrollar nuevas
habilidades en los alumnos

Desarrollar en los alumnos
habilidades y conocimientos
para interpretar y resolver
un problema

Presentar a los estudiantes
una técnica y por medio de
problemas estos practican,
hasta que dominen la
técnica.

Integrar los contenidos del
curriculo de Matematica

Integrar diferentes areas de
distintas disciplinas

Reconstruir, desde la
perspectiva de los
problemas recreativos,
demostrando que la
"mateméticas puede ser
divertida".

Proporcionar la motivacion
especifica para los temas
expuestos.

La adaptacion a los ritmos
de trabajo de los estudiantes
y a los distintos tipos de
aprendizaje

Tener espacios de discusion
de lo aprendido por los
estudiantes y cdmo éstos
han utilizado los recursos.

Evaluar aprendizajes o
determinados logros.

Justificar la ensefianza de la
Matematica

Cumplir con los planes y
programas vigentes.
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Las profesoras consideran importante presentar a los estudiantes una técnica

por medio de problemas para que los estudiantes practiquen hasta que dominen la

estrategia; ademas de integrar los contenidos del curriculo de Matematica.

Cuadro 15
Importancia del rol como docente, en la estrategia de resolucion de problemas

Indique el nivel de importancia de los siguientes aspectos de su rol como docente, al
utilizar una estrategia de resolucion de problema.

16

Indigue el nivel de
importancia de los
siguientes aspectos de su rol
como docente, al utilizar
una estrategia de
resolucién de problema

1

Muy
Importante

2

Importante

3

Poco
Importante

4
Sin
Importancia

5

Irrelevante

Profesora 1 (P1)-
Profesora 2 (P2)

P1 | P2

P1 | P2

P1 | P2

P1 | P2

P1 P2

Generar estrategias con
mayor interacciony
participacion del estudiante.

Generar situaciones de
aprendizaje mas
motivadoras

Generar situaciones de
aprendizaje mas
colaborativas

Considerar el contexto y
experiencias previas de los
estudiantes.

Formalizar y presentar
estrategias para que sus
estudiantes puedan
“aprender a aprender”

Presentar los conocimientos
y habilidades involucradas
del tema tratado.

Presentar los conocimientos
y habilidades involucradas
del trabajo en resolucion de
problemas.

Presentar los conocimientos
y habilidades involucradas
del trabajo individual o
grupo, segun corresponda.

Actuar como un recurso,
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como un tutor y como un
mediador

Ser flexible y tolerante
sobre la forma de llevar a
cabo los aprendizajes.

Apoyar en la formulacion
del plan de trabajo,
busqueda y definicion de
uso de los recursos e
informacion

Formular preguntas que
permitan al alumno
centrarse en los elementos
relevantes del problema, los
contenidos y el aprendizaje

Generar estrategias distintas
de evaluacion que sean

coherentes con la estrategia
de resolucion de problemas

Generar espacios de
discusion y colaboracion

Definir las actividades
educativas y de aprendizaje
que sean coherentes con la
estrategia de resolucién de
problemas

Las profesoras sefialaron importante presentar los conocimientos y habilidades

involucradas a la resolucion de problemas, ademas de generar estrategias distintas de

evaluacion.

Cuadro 16
Dinadmica de trabajo por parte de los estudiantes en la resolucion de problemas.

Al usar la estrategia de resolucion de problemas con sus alumnos regularmente les solicita
que éstos trabajen.

Grupos Grupos Grupos
de2a4 | de5a6 de més
Individualmente | alumnos | alumnos de 6
alumnos
Profesora 1 (P1) - Profesora2 | P1 P2 Pr (P2 |P1 [P2 |P1 |P2
(P2)
17 | Al trabajar la estrategia de
resolucion de problemas con sus X X X
alumnos, regularmente les
solicita que estos trabajen:
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La profesora P2 sefial6 que ambas formas de dindmica de trabajo por parte de los

estudiantes en el aula, individual y grupal, son importantes para el trabajo de la estrategia

resolucion de problemas. La profesora P1 sefiald que solicita a sus estudiantes trabajar

individualmente.

Cuadro 17
Importancia del uso de recursos

Indique el nivel de importancia que tienen para usted y para sus estudiantes, los
siguientes recursos como apoyo al trabajo en la estrategia de resolucion de problemas.

18

1

Muy
Importante

2

Importante

3

Poco
Importante

4
Sin
Importancia

5

Irrelevante

Profesora 1 (P1)
Profesora 2 (P2)

P1

P1 | P2

P1 | P2

P1 | P2

P1 | P2

Libros

Guias

Pruebas

Apuntes de clase

Listado de ejercicios

Listado de problemas

Recursos TIC

X|IX[X|IX|[X]|X|X
X[ X[ X[ X| x| x| X|3

Recurso humano
(profesor, estudiantes,
padres, amigos)

<
X

Material manipulativo
(papel, regla, compas,
fichas, entre otros.)

Las profesoras consideraron muy importante el uso de los recursos: libros, guias,

ejercicios, pruebas, apuntes de clases, recursos TIC, entre otros como apoyo al trabajo en

la estrategia de resolucion de problemas.
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Cuadro 18

La resolucion de problemas como un recurso de ayuda para el estudiante

Considera que la estrategia resolucion de problemas ayuda a sus alumnos.

Si No
Profesoral (P1) - Profesora?2 (P2) PL |P2 |P1 | P2
19 | ¢Considera que la estrategia de resolucion de problemas ayuda
a sus alumnos? X X
20 | ¢Sus alumnos valoran positivamente trabajar en la estrategia
de resolucion de problemas? X X

Las profesoras consideraron que la estrategia de resolucion de problemas, si ayuda

a sus estudiantes y éstos la valoran positivamente.

Cuadro 19
Las profesorasy el uso de las TIC

Formacion, dominio y uso de las TIC

item
N° | Profesora 1 (P1) P1 | P2
Profesora 2 (P2)
¢Usted se ha formado en el uso de las TIC, bajo alguna(s) de las siguientes

modalidades?

Tradicional

Durante la formacién universitaria
21

Otros estudios en informatica educativa

Cursos generales de usos de TIC

En forma autodidacta

Nunca se ha formado en el uso de TIC

La profesora 1, se ha formado en el uso de las TIC. La profesora 2 no

continud con la entrevista porque expresa que no se ha formado con el uso de las

TIC.
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Cuadro 20
Frecuenciadeusodelas TIC

¢Con qué frecuencia utiliza los recursos TIC para realizar las siguientes actividades
al trabajar la estrategia de resolucion de problemas?

Item Siempre | Frecuente- | Rara vez Nunca
mente
Profesora 1 (P1) P1L |P2 |P1 |P2 |P1 |P2 |P1 |P2

Profesora 2 (P2)

Buscar informacion de interés X
profesional
Preparar sus clases X
Construir material X
22 | Hacer presentaciones a  sus X

alumnos usando un computador y
proyector digital

Trabajar con sus alumnos en el X
cyber, utilizando Internet.

Utilizar algun sitio Web de
matematica como apoyo al trabajo X
del logro de aprendizajes,

habilidades y/o competencias.

La profesora P1 nunca utiliza algun sitio Web de Matematica como apoyo al
trabajo del logro de aprendizajes, habilidades y/o competencias, ni trabaja con
estudiantes en el cyber, utilizando internet, ni hace presentaciones a sus estudiantes,
usando el computador; por lo tanto no maneja las TIC con sus estudiantes. No Hacen

presentaciones a sus alumnos usando un computador, ni proyector digital.

Cuadro 21
Importancia de los recursos tecnoldgicos

Indique el nivel de importancia que tienen los siguientes recursos tecnoldgicos, al
utilizar la estrategia de resolucion de problemas en su labor docente y en el trabajo
con alumnos respectivamente:

En su labor En el trabajo de los
i alumnos al resolver

N° Item docente problemas
Opciones: 1-Muy Importante  2- Importante 1|2 (3|4 |5|1]|2|3|4]5
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23

3- Poco Importante  4- Sin Importancia
5- Irrelevante

Procesador de textos (Word, Works u otro)

Presentador (PowerPoint u otro) X
Hoja de calculo (Excel u otro) X
Software educativo especifico para el aprendizaje X
de contenidos o logro de habilidades

Uso del correo electronico

Internet para buscar informacion y recursos

Uso del Chat

Uso de los ambientes de discusion y conversacion X

como Foros o Debates

Uso de sitios Web especificos para el aprendizaje
de contenidos o logro de habilidades

Creacién de paginas Web

Impresora

Proyector digital

Céamara digital

Escaner

Calculadora

La profesora P1 considera importante el uso de recursos tecnoldgicos, tales

como: software educativo, entre otros, para el aprendizaje de contenidos, asi como

Internet para buscar informacion y recursos para el logro de habilidades, que

refuercen la resolucion de problemas.

Cuadro 22
Uso de recursos en la web

Si No

24 | ¢Utiliza software educativo para apoyar el proceso de resolucion de X
problemas de sus alumnos?

25 | ¢Utiliza sitios o paginas web educativas para apoyar el proceso de X

resolucion de problemas de sus estudiantes?
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En sintesis, con base en la encuesta aplicada a los docentes de 5to. afio de la
Unidad Educativa Alonso Andrea de Ledesma (U.E.AAL) se diagnostico:

1. Debilidades en el uso de la estrategia metodologica de ensefianza
resolucion de problemas.

2. Limitado uso de los recursos tecnoldgicos para apoyar la ensefianza de la
Matematica, ni estrategia de resolucién de problemas. Sin embargo, se sefiala la
importancia de estos recursos al utilizar la estrategia de resolucién de problemas.

3. Se consideré muy importante el uso de los recursos: libros, guias, ejercicios,
pruebas, apuntes de clases, entre otros como apoyo al trabajo en la estrategia de
resolucion de problemas.

Esto permite inferir que las estrategias metodoldgicas de ensefianza, en el &rea
de Matemaética, aplicada por los docentes de 5to. Afio de la U.E.AAL son las
tradicionales, es decir, se limitan al uso de la tiza o marcadores, explicacion en la
pizarra, libros, alguna que otra guia y pruebas, revision de cuaderno y talleres en

grupo. No utilizan las TIC para apoyar los contenidos vistos en clase.

Para describir el rendimiento estudiantil con base en habilidades cognitivas
desarrolladas por el estudiante en el area de Matematica de 5to. Afio y dar respuesta
al objetivo 2, se revela a continuacion en el cuadro 23, los resultados estadisticos de
la muestra correspondientes a la calificacion definitiva en Matematica durante el

primer lapso (Ver cuadro 2).

Cuadro 23
Estadisticos del rendimiento de la muestra en el primer lapso.

ResUmenes de casosa
Estudiantes Calificaciones

1 16

17

17

15

20

20

O~ fw]|N
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13
16
15
10 14
11 18
12 14
13 10
14 16
15 16
16 16
17 18
18 16
19 11
20 16
21 12
22 20
23 13
24 18
N 24
Media 15,71
Total Mediana 16,00
Mediana 15,89
agrupada
Minimo 10
Méximo 20
Me,di_a 15,23
armonica
Media 15,48
geomeétrica

a. Limitado a los primeros 100
€asos.

Se observo, segun la escala cualitativa (cuadro 6) que dos (02) estudiantes
tuvieron un rendimiento satisfactorio porque obtuvieron una calificacion de 10 y 11
puntos. Cinco (05) estudiantes tuvieron un rendimiento bueno porque tienen
calificaciones entre 12 y 14 puntos. Nueve (09) estudiantes resultaron con un
rendimiento distinguido, porque obtuvieron calificaciones de 16 y 17 puntos. Cinco

(05) estudiantes tienen la categoria de sobresalientes porque tienen una calificacion
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de 17 y 18 puntos; tres (03) estudiantes son excelentes porque tienen una calificacion
de 20 puntos. Por estas calificaciones previas obtenidas en el lapso I, el grupo de
estudiantes se sita como distinguidos, porque la calificacion que mas se repite es 15
y 16 puntos. Estadisticamente corresponde a la moda, como se observa en la figura 5.

Tienen un promedio de 15,71.

A continuacion en la figura 5 se observan los valores estadisticos media,
mediana, media agrupada, el valor minimo y el maximo de las calificaciones
definitivas, obtenidas por los estudiantes, durante el primer lapso: 06/10/2009 al

10/12/2009, representadas graficamente en el siguiente boxplot

Figura 5
Calificaciones totales de la muestra obtenidas durante el primer lapso en
diciembre de 2009.

Calificaciones totales primer lapso

20 - Limite superior

» Tercer cuartil

(7]

(]

c

S | . .

o 16 » Mediana
k3]

=

s oy .
O 14 » Primer cuartil

| % Limite inferior

Estudiantes 5to. afio seccién "D"

Se observa que los estudiantes muestran un rendimiento promedio de 16
puntos en el primer lapso, calificacion que los ubica como estudiantes distinguidos.

Para describir el rendimiento estudiantil con base en habilidades matematicas
se muestra a continuacién en el cuadro 25 los resultados de la aplicacion de la prueba

diagnostica.
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Cuadro 24

Resultados de la prueba diagndstica para determinar las habilidades cognitivas
desarrolladas por el estudiante del area de Matematica de 5to. Afio.

Calificacion Expresion
N° | Sujetos | Diagnostica Cualitativa
1 RM 04 Muy Deficiente
2 SY 06 Deficiente
3 BA 06 Deficiente
4 RD 10 Satisfactorio
5 FJ 06 Deficiente
6 AL 04 Muy Deficiente
7 SG 06 Deficiente
8 GE 02 Muy Deficiente
9 GE 07 Deficiente
10 QL 07 Deficiente
11 FS 05 Muy Deficiente
12 BL 04 Muy Deficiente
13 GJ 05 Muy Deficiente
14 NG 05 Muy Deficiente
15 CR 05 Muy Deficiente
16 TG 08 Deficiente
17 M L 10 Satisfactorio
18 RY 10 Satisfactorio
19 VL 04 Muy Deficiente
20 V K 02 Muy Deficiente
21 B K 02 Muy Deficiente
22 BJ 15 Distinguido
23 RM 04 Muy Deficiente
24 GM 05 Muy Deficiente

Fuente: elaboracion propia

La prueba diagnostica determind que los estudiantes del 5to “D” tienen muy
poco conocimiento del calculo y no dominan las operaciones bésicas para resolver
problemas en Matematica, esta razon los coloca como estudiantes muy deficientes.
Aspecto que contradice la actuacion de los estudiantes en el primer lapso.
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De 24 estudiantes: 13 resultaron muy deficientes ya que obtuvieron
calificaciones entre 2 y 5 puntos; 7 deficientes con calificaciones entre 6 y 9 puntos; 3
satisfactorios con 10 puntos cada uno y 1 estudiante distinguido con 15 puntos.

A continuacion la figura 6 indica la distribucién de las calificaciones
obtenidas en la prueba diagnostica.

Figura 6.

Boxplot de los resultados de la prueba diagndstica Valor atinico

—

22

12

107

8

calificaciones

6

La figura 6, sefiala que la distribucion de datos no es tan dispersa por el grosor
de la caja, mientras mas larga es la caja mas dispersa es la distribucion. La
calificacion de 15 puntos resultd atipica, es decir, no es frecuente en este grupo de
estudiantes este comportamiento, lo que indica que este estudiante es el Unico que
tiene recursos matematicos para resolver problemas, seglin los resultados de la
evaluacion. 18 estudiantes correspondientes al 75% no demostraron tener recursos
cognitivos en el area de Matematica para la resolucion de problemas, porque
estuvieron entre 05 y 07 puntos, es decir, entre deficiente y muy deficiente. EI primer

cuartil coincide con una de las modas el menor valor (04 puntos).
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Las calificaciones obtenidas en la evaluacion diagndstica, para describir el
rendimiento estudiantil son incongruentes con la que traen como resultado del primer
lapso. Claro hay que tomar en cuenta que se ha evaluado rasgos de la personalidad y
otras actividades de clase.

Resultados de las encuestas por parte de los estudiantes
A continuacién se revelan los resultados de las encuestas aplicadas a los
estudiantes. El contenido de las respuestas, por parte de los estudiantes, se vacio en el

formato que aparece a continuacion.

Cuadro 25
Frecuencia de uso de resolucion de problemas.

N Item Siempre | Frecuente- | Rara | Nunca
mente vez
1 | Con qué frecuencia la profesora usa la 0 0 6 12
estrategia de resolucion de problemas

De 24 estudiantes encuestados sélo 18 respondieron a las preguntas. Doce
(12) estudiantes sefialaron que la profesora nunca ha usado la estrategia resolucién de
problemas, lo que resulta incongruente con la respuesta aportada por las profesoras.
Seis (6) estudiantes coincidieron en sefialar que la profesora rara vez ha usado la
estrategia. Estos resultados indican que el 66,67 % de los estudiantes del 5to afio “D”
coinciden en expresar que la profesora no usa resolucion de problemas.

Ademas 8 estudiantes no contestaron la encuesta porque ésta refiere que si no

han visto nunca resolucion de problemas, se agradece no seguir con la encuesta.

Cuadro 26
Niveles en los cuales usa la resolucion de problemas

En qué niveles utilizaste la estrategia de resolucion de problemas
Talleres, o refuerzo Cuarto afio de
N° Item Primaria Basica pedagdgico ensefianza media
2 4 4 2
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El ftem N° 2 reporta que del total de estudiantes encuestados, sélo diez
respondieron a esta pregunta y 14 dejaron de hacerlo. En cuanto a la respuesta de los
estudiantes, lo que pareciera ser dispersion en los resultados, en ocasiones podria
deberse a un tamafio de muestra muy pequefio ya que sélo diez estudiantes opinaron:
4 sefalaron haber utilizado estrategia de resolucion de problemas en Basica, 4 en

talleres y 2 en el afio inmediato anterior.

En la respuesta del Item 3, se observa que los estudiantes no diferencian un
problema de un ejercicio. Solo 8 estudiantes sefialan que un ejercicio es un problema,
dos estudiantes consideran que un ejercicio es diferente a un problema.

Cuadro 27
Importancia de la resolucion de problemas

N° | Opciones: 1-Muy importante  2- Importante  3- Poco
importante 4- Sin importancia. 5. Irrelevante

4 | Sefiale el grado de importancia de la resolucion de problemas |5 |2 |1 |0 |0

El cuadro 28 muestra la matriz de opinion de 8 estudiantes en cuanto a la
importancia de resolucién de problemas. 16 de ellos dejaron las preguntas en blanco.
Cuando el estudiante no opina en una pregunta, no son tomadas en cuenta para
elaborar el boxplot de esa pregunta.

Se puede concluir que mas de la mitad de los estudiantes del 5to “D”
encuestados pertenecientes la U.E.AAL desconocen la estrategia resolucion de

problemas. Tal posicidn se sustenta en las respuestas sefialadas.

Solo 8 estudiantes respondieron y sefialaron trabajar en grupos de 2 a 4
estudiantes, mas no refieren trabajar con la resolucion de problemas; inferido por las

anteriores respuestas.
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A continuacion se expone el item N° 5, el cual recoge la informacion de la
importancia de los recursos para apoyar la estrategia resolucion de problemas

expresada por los estudiantes.

Cuadro 28
Importancia de los recursos en la estrategia de resolucion de problemas.

Indique el nivel de importancia que tienen para usted los siguientes recursos
N° | como apoyo al trabajo en la estrategia de resolucion de problemas

Opciones: 1-Muy importante  2- Importante  3- Poco importante  4- Sin
importancia. 5. Irrelevante

112 5
Libros 12 | 4
Guias 9
Pruebas 10

5 [ Apuntes de clase

Listado de ejercicios

Listado de problemas

Recursos TIC

Recurso humano (profesor, estudiantes, padres, amigos)

OINOI NP~ |O|W|

[EEN

Rlo
WIFRPFRPIOIFRPINNO|IFPIW
O IFPOIO0|IO0|o|O(F |~

Material manipulativo (papel, regla, compas, fichas, entre
otros.)

Se observa que los recursos mas importantes, seleccionado por los estudiantes, lo
constituyen los libros, el material manipulativo como papel, regla, compas, fichas,

entre otros, los apuntes en clase y las guias.

Se evidencia bastante variabilidad en la seleccion de las respuestas por parte
de los estudiantes. Los recursos que resultaron de mayor importancia, cComo apoyo a
la estrategia utilizada en clase fueron los libros, los problemas, las pruebas, los

ejercicios y el uso de las TIC.
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Cuadro 29
Significado de trabajar con resolucién de problemas

Si no

7 | Considera que la estrategia de resolucion de problemas te ayudaa | 15
comprender otros problemas

8 | Consideran positivo trabajar con resolucion de problemas 14

Los estudiantes consideraron la estrategia de resolucion de problemas como
una ayuda para comprender otros problemas y se mostraron receptivos para trabajar
con esta estrategia. Se compard con las respuestas ofrecidas por las profesoras y se
observa incongruencia; ya que los estudiantes afirman y demuestran no haber visto

resolucion de problemas como estrategia de ensefianza de las profesoras.

Cuadro 30
Formacion, dominio y uso de las TIC

FORMACION, DOMINIO Y USO DE LAS TIC

Cursos Nunca se ha

N° ftem Educacion | generales | formado en
Tradicional | de usosde | el uso de
TIC TIC
9 | Usted se ha formado en el uso de las
TIC, bajo alguna(s) de las siguientes 5 3 5
modalidades

Estas respuestas, ofrecidas por los estudiantes, indican que han recibido

clases de manera tradicional y no usan las TIC.

Cuadro 31
Frecuenciade usodelas TIC

Con qué frecuencia utiliza los recursos TIC para realizar las siguientes
actividades al trabajar la estrategia de resolucion de problemas
Opciones: 1-Siempre  2- Frecuentemente 3- Raravez 4- Nunca

1123 |4

Buscar informacion de interés educativo 5132 |3




10

Preparar las clases 5 1
Hacer presentaciones, para la clase, usando un computador 10| 2
Trabajar con software de matematica como apoyo al trabajo del 2 7 |4
logro de aprendizajes, habilidades cognitivas.

Trabajar en casa 0 en un cyber, utilizando algun sitio Web de 1 6 (4
Matematica como apoyo al trabajo del logro de aprendizajes,

habilidades cognitivas.

Cuando se les hizo esta pregunta a los estudiantes, 5 correspondiente al

20,83% sefalaron que siempre buscan informacion de interés educativo para preparar

clases; sin embargo 3 (12,5%) sefialaron que nunca o que rara vez trabajan con el

computador.

Cuadro 32
Importancia de algunos recursos tecnolégicos

11

Indique el nivel de importancia que tienen para usted los siguientes recursos
tecnoldgicos, al utilizar la estrategia de resolucion de problemas
Opciones: 1-Muy importante  2- Importante  3- Poco importante

4- Sin importancia. 5. Irrelevante

112|3|4|5
Procesador de textos (Word, Words u otro) 55111
Presentador (PowerPoint u otro) 2 |71211
Hoja de célculo (Excel u otro) 3(5[2]1
Software educativo especifico para el aprendizaje de| 6 |4 1
contenidos o logro de habilidades
Uso del correo electronico 3|4 1
Internet para buscar informacién y recursos 10 |1 1
Uso del Chat 3126 1
Uso de los ambientes de discusién y conversacion como foros | 1 |6 |2 | 1
0 debates
Creacion de paginas Web 2 14131
Impresora 6 |6
Proyector digital 515 1
Camara digital 5(13|3 1
Escaner 4 |5|2 1
Calculadora 12133
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Los estudiantes sefialaron que algunos recursos tecnologicos son importantes;
como: la Internet para buscar informacion, la calculadora, la impresora, la camara
digital y el PowerPoint para hacer presentaciones, entre otros.

2. Se observo que el item N° 12 referido a que si utilizan o no sitios o paginas web
educativa 16 estudiantes, representado por un 66,66% expresaron que no usan
sitios web educativos. Esta respuesta pone de manifiesto algunas incongruencias
en las respuestas de los estudiantes del S5to “D”, ya que como se observa en el
cuadro n® 31 el 28,83 % manifestaron que si utilizan paginas web con fines

deeucativos.

Resultados del pre-test y post-test

Los resultados de la aplicacion de la estrategia, para resolver problemas,
fueron analizados teniendo en cuenta el disefio pre-experimental de pre-prueba
(pretest) y post-prueba (post-test) con un solo grupo para realizar un analisis
estadistico de los puntajes obtenidos en dichas pruebas.

Tanto el pre-test como el post-test consistieron en un problema cada uno.
Especificando cada fase de la estrategia y valorandola con 1 punto cada aspecto
realizado por fase, mas 2 puntos por cada respuesta correcta del problema planteado.
De esta manera el estudiante podia tener 10 puntos por las fases de resolucion de
problemas y 10 puntos por el problema en si; logrando hasta un puntaje méaximo de
20 puntos en cada prueba. Los puntajes obtenidos en ambas pruebas estan registrados
en los cuadros 36 y 37.

A continuacion, en el cuadro 36, se registran los puntajes obtenidos en el pre-
test, desglosado en las tres fases de resolucion de problemas y 5 preguntas del
problema en si, es decir las operaciones para obtener resultados numéricos. Se
tabulan los datos separadamente de la siguiente manera: las fases de la estrategia
respondidas correctamente (Diagramacion, Analisis y realizacion y Comprobacion)

tienen una ponderacion de 1 punto cada una, luego se suma el total y se sefiala en la
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columna RPi1.Para un total de 10 puntos. EIl problema correctamente resuelto 2
puntos cada uno y se suman para obtener un total de 10 puntos en la columna Total
Probl. Finalmente se suman las dos columnas: RP1+ Total Probl. Para un total de
20 puntos.

De igual manera se tabulan los datos del post-test: se suma el total de las
fases de la resolucion del problema y se sefiala en la columna RP2. El problema
correctamente resuelto 2 puntos cada uno y se suman para obtener un total en la
columna Total Probl. Finalmente se suman las dos columnas: RP2+ Total Probl.

En el siguiente espacio se ofrece los resultados de la aplicacion del pretest y
post-test antes y después de la estrategia y el uso del weblog para dar respuesta a los
objetivos 3y 4 y de esta manera comparar el rendimiento de los estudiantes de 5to.
Ano “D” en cuanto al uso de la estrategia resolucion de problemas y el uso del

weblog.
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Cuadro 33

Puntajes del pre-test
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Fases: DIAGRAMACION (D), ANALISIS Y REALIZACION (A), COMPROBACION (C).
Total Fases de resolucion de problemas pre-test (Total RP1).Total Pre-test (Total 1),

pregunta 1 (P1), pregunta 2 (P2), pregunta 3 (P3), pregunta 4 (P4), pregunta 5 (P5).
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Cuadro 34

Puntajes del post-test

(2) Post-test

Total
2
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Fases: DIAGRAMACION (D), ANALISIS Y REALIZACION (A), COMPROBACION (C).
Total Fases de resolucion de problemas post-test (Total RP2). Total Post-test: (Total 2),
pregunta 1 (P1), pregunta 2 (P2), pregunta 3 (P3), pregunta 4 (P4), pregunta 5 (Ps).

A la diferencia entre los puntajes obtenidos en el pre-test y post-test se les aplico la
prueba no paramétrica de rangos con signos de Wilcoxon.

Cuadro 35
Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon
Rangos
N Rango promedio || Suma de rangos

Postest — Pretest  |Rangos negativos 22 4,25 8,50

Rangos positivos 18° 11,19 201,50

Empates 4°

Total 24

-3,612%

a. Postest < Pretest
b. Postest > Pretest

c. Postest = Pretest

Como Postest > Pretest se pudiera concluir que la estrategia resolucién de
problemas ha sido efectiva para mejorar el rendimiento, en aumento de puntajes, en

algunos estudiantes

En el puntaje del post-test se observa que todos los estudiantes obtuvieron un
ligero cambio, en las calificaciones obtenidas, después de evaluada la estrategia con
la lectura y actividades propuestas en el blog “resolucionproble.blogspot.com”, pero
no asi en las respuestas del problema como tal. En los estudiantes registrados con los
nameros (1, 2, 4, 6, 16, 19, 21 y 22) que mantuvieron constancia en el uso del
weblog, se observa un aumento de la calificacion en el uso de la estrategia resolucion
de problemas.

A continuacion se destacan, en el cuadro 37, las diferencias obtenidas en los

estudiantes, antes y después del uso de la estrategia.
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Cuadro 36
Diferencia entre los puntajes del pre-test y el post-test

Total | Total | Diferencia Pre-test | Postest | Diferencia
N° | Estudiantes | RP1 RP2 | RP2-RP1 (1) (2) d=2-1
1 RM 0 7 7 6 15 9
2 SY 0 8 8 4 16 12
3 B A 3 6 3 9 12 3
4 RD 2 7 5 6 15 9
S FJ 4 4 0 10 10 0
6 AL 5 7 2 11 15 4
7 SG 1 2 1 7 6 -1
8 GE 0 0 0 0 4 4
9 GE 0 1 1 4 5 1
10 QL 2 4 2 6 12 6
11 FsS 1 1 0 5 5 0
12 BL 5 5 0 13 11 -2
13 GJ 0 1 1 4 5 1
14 N G 1 2 1 5 6 1
15 CR 0 1 1 0 5 5
16 TG 2 3 1 6 9 3
17 M L 2 2 0 6 6 0
18 RY 0 0 0 2 4 2
19 VL 3 3 0 7 9 2
20 V K 0 2 2 0 6 6
21 B K 1 2 1 5 8 3
22 BJ 5 8 3 13 16 3
23 LM 2 2 0 8 8 0
24 RM 0 2 2 0 6 6
N= 24 X1=5,71 | X2=8,92 3,21

Total resolucion de problemas pre-test (Total RP1). Total resolucion de problemas

post-test (Total RP2). Diferencia Post-test menos pre-test Dif. d =RP2- RP1

La diferencia RP2 — RP1 indica que los estudiantes elevaron el promedio de

calificaciones aunque no aprobatorio, aumentaron el puntaje. Es indicativo que

aprendieron alguna fase de la resolucion de problemas.

Las calificaciones expresadas en el cuadro anterior revelan que el rendimiento

del grupo en el post-test fue de 8,92 puntos, lo cual evidencia que la mayoria de los
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estudiantes modifico su rendimiento, después de la aplicacion de la estrategia de
resolucion de problemas, representado en la significacion de las diferencias entre las
medias.

Es notorio que algunos estudiantes no demostraron cambio en sus
calificaciones en este evento y otros disminuyeron la calificacion. Es posible
considerar que algunos estudiantes no tienen conexion a Internet y otros no tienen
computadora y consideran las TIC como de poca importancia como lo indica la figura
8. Motivo por el cual no interactuaron con el weblog.

Figura7
Boxplot de la aplicacion de las fases de resolucién de problemas.

RP1 RP2
Los puntajes obtenidos en la aplicacion de las fases de la resolucién de
problemas (Diagramacion, Analisis y comprobacion) antes de la aplicacion de la
estrategia RP1 (caja 1) y después de ella en RP2 (caja 2) describen un ligero cambio

y una mayor dispersion de los datos, observable por encima de la media.
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En el puntaje del post-test, el uso del weblog permitié que los estudiantes
experimentaran un ligero cambio en las fases de diagramacion, analisis y
comprobacion. Como el estudio se hizo discriminando la resolucion del problema y
las fases para resolverlo, se pudo observar que el cambio ocurrié en el aprendizaje de
la parte teorica. Este aspecto habla del weblog como recurso informativo.

La dispersion de los datos ocurre desde el diagnostico que agrupé al 75% de
los estudiantes entre 05 y 07 puntos con escasos recursos cognitivos para la
resolucion de problemas, entre 01 y 03 puntos en las fases de resolucion. Ahora los
estudiantes se encuentran entre 02 y 5,5 puntos, solo en las tres fases planteadas en la
estrategia de resolucion de problemas. La prueba diagnostica ubico a los estudiantes
en una calificacion maxima de 10 puntos y en una minima de 02 puntos y el 75% en
07 puntos.

Por otra parte la inexistencia de bigotes en la caja 1 (RP1) indica que el limite
inferior coincide con el cuartil uno (Q,) equivalente al 25% de los datos por lo que se
concluye que no se observo, en los estudiantes del 5to “D”, antes del uso de la
estrategia, una tendencia homogeénea en el conocimiento de las fases de resolucion de
problemas, propuestas en este estudio.

En RP2 (caja 2) el 75% de los estudiantes (Qs) esta por encima de la mediana.
La mediana esta considerablemente mas cerca del primer cuartil, entonces los
estudiantes que tienen mayor dominio de habilidades matematicas modificaron la
calificacion y hay una mayor diferencia en el puntaje de resolucion de problemas
después del uso de la estrategia, como lo indica el cuadro 39 en la columna de la
diferencia (d = 2 -1).

Si se superponen las figuras, RP1y RP2, se observa que la calificacion obtenida
por los estudiantes después de aplicada la estrategia dice que el puntaje reflejado del
limite superior al primer cuartil no vari6 significativamente, lo cual pudiera ser un

aspecto a considerar por el docente.
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Figura 8
Boxplot pre-test y post-test
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En esta figura se muestra el pre-test con sus valores atipicos referido por dos
calificaciones de 13 puntos por encima del valor maximo el cual fue 11 puntos y el
post-test. La figura muestra que hubo una variacion, un cambio que podria
mejorarse.

El pretest sefiala el limite superior en una calificacion de 11 puntos en
contraste con el limite inferior de 01 puntos, el primer cuartil en 04 puntos y el tercer
cuartil (75% 18 estudiantes) en 08 puntos.

El post-test sefiala la modificacion del limite superior de las calificaciones de
11 puntos a 16 puntos. El tercer cuartil (75% de los estudiantes) modifico la
calificacion de 08 puntos a 12 puntos.

Entre el pretest y el post-test se observa un ligero cambio: en el pretest la
mitad de las calificaciones se localizan en 06 puntos y en el post-test en 08 puntos.
Esta mejora estadisticamente no es significativa y vale la pena seguir trabajando en

esta estrategia de resolucion de problemas.
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La relacion entre las medias, demostro una leve variacion. 2 estudiantes
elevaron el promedio, 1 mantuvo la calificacion y otro la bajé. De este modo las
medias 5,71 en el pre-test y 8,92 en el post-test, evidencian que los estudiantes del
Sto afio “D” modificaron el rendimiento después de la aplicacion de la estrategia
resolucion de problemas. La calificacion minima aprobatoria fue de 10 puntos en base
a 20 puntos y la méxima fue de 16 puntos.

A continuacion se presenta los estadisticos que resumen los gréficos de la
figura y la figura 10 y 11.

Cuadro 37
Estadisticos descriptivos de la resolucion de problemas, pre-test y post-test

N [ Minimo | Maximo | Media | Desuv. tip.

Fases de la resc_;luci_(?n Problemal 24 0 5 1,63 1,740
Antes de la aplicacién de la
estrategia y separado de la
calificacion del problema a evaluar

Resolucién de problemas2
Después de la aplicacion de la 24 0 8 3,33 2,565
estrategia por fases y separado de
la calificacién del problema a

evaluar.

Pre-test 24 0 13 571 3,770
post-test 24 4 16 8,92 4,117
N vélido (segun lista) 24
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Figura 9
Boxplot resolucion de problemas y evaluaciones antes y después de la aplicacion
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En la figura anterior, se compara el cambio de la aplicacion de las
fases de resolucién de problemas antes y después por separado en el pre-test y
en el post-test.
La evolucion en la resolucion de problemas se destaca en la segunda
caja (resolucion de problemas?2).
En sintesis, se puede afirmar que:
e La resolucién de problemas es una manera de ensefiar Matematica e iniciar a
los estudiantes al uso de una estrategia.
e Se presume que la fase de verificacion o comprobacion de los datos del
problema es la que tiene mayor dificultad por el uso del calculo y debe ser
trabajada, aun asi, se redujo el nimero de estudiantes que desconoce la

estrategia de resolucion de problemas.
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e Algunos estudiantes no demostraron cambio en sus calificaciones en este
evento y otros disminuyeron la calificacion por lo que se deben revisar otros

factores gque intervienen en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

A fin de establecer la significacion estadistica de las diferencias entre el puntaje
obtenido en el pre-test y el post-test, se realizd el analisis estadistico de la

Prueba T, con la finalidad de evidenciar el efecto de la resolucion de problemas.

Cuadro 38
Prueba T para muestras relacionadas

Pre-test Post-test
Media 5,458333333 8,916666667
Varianza 15,5634058 16,94927536
Observaciones 24 24
Diferencia hipotética de las medias 0
Estadistico t -4,168390549
P(T<=t) una cola 0,000185027
Valor critico de t (una cola) 1,713871517
P(T<=t) dos colas 0,000370054
Valor critico de t (dos colas) 2,068657599
Hipdtesis estudiadas
Ho @ M1 = p2
Hi: e # pe

Ho: no hay diferencias entre el pretest y el post-test.
(Supone que la estrategia resolucion de problemas no modifica significativamente el
rendimiento en estudiantes de 5to afio.)

Hi: hay diferencias entre el pretest y el post-test. (Supone que la estrategia resolucion
de problemas maodifica significativamente el rendimiento en estudiantes de 5to afo.)

Nivel de significacion o criterio de decision (p) = 5%
T= ID%(ED)?
T = (-76)%/(523)?

T=0,02112
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Como T obtenido; = 2,11% es menor que el 5% . Se rechaza Hi1 y se acepta la Ho en
el sentido que la estrategia resolucion de problemas mediado por el weblog no

modifico significativamente el rendimiento en estudiantes de 5to afio.
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CAPITULO V

Conclusiones y Recomendaciones

Los resultados de esta investigacion dan respuesta a las interrogantes y
objetivos planteados al evidenciar que las calificaciones de la mayoria de los
estudiantes modificd su rendimiento, después de la aplicacion de la estrategia de
resolucion de problemas. Sin embargo a pesar de los cambios observados en las
calificaciones y en el desplazamiento de la mediana, no se puede afirmar que éstos
sean estadisticamente significativos, ya que el rendimiento estudiantil es una variable
muy compleja en la que incide una gran diversidad de factores de distintas
dimensiones como indica Cano (2001), factores educativos, sociales, institucionales,
organizacionales, motivacionales, actitudinales y econémicos.

Herrera (2007), sefiala que la “metodologia de aula” es uno de los factores
mas influyente en el rendimiento escolar en este sentido si el profesor o profesora
usan las herramientas tecnoldgicas, o una forma dinamica para impartir la clase,
tienen la oportunidad de crear ambientes de aprendizaje enriquecidos para ensefiar
Matematica e influir en el rendimiento estudiantil.

En sintesis, se concluye que:

» Laestrategia de ensefianza de los docentes de la U.E.AAL en Matematica solo
se limita a explicaciones en la pizarra, con el uso del marcador y el borrador.

« El anélisis cualitativo del cuestionario realizado a las profesoras evidenci6 que
aunque no contemplan la estrategia resolucion de problemas, en su ensefianza los
profesores, consideran muy importante desarrollar en los estudiantes habilidades y
conocimientos para interpretar y resolver un problema.

» Se evidencio con la prueba diagndstica que el rendimiento de los estudiantes
de 5to “D” en términos cuantitativos en Matematica, es muy deficiente.

» La aplicacion del weblog no aportd6 cambios positivos en el rendimiento
estudiantil. Las calificaciones reflejaron variaciones pero no significativas.
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Esto permitio concluir que el weblog constituye un recurso para la docencia,
desde el punto de vista informativo. Habilita la elaboracion de contenidos
educativos, como sefiala Barboza (2008), pero desde el punto didactico no
resulté muy adecuado para la ensefianza de la Matematica.

Los estudiantes se iniciaron en la estrategia resolucion de problemas y por la
carencia de recursos cognitivos y otros factores no llegaron de comprobacion.
La aplicacion del weblog motivé en los estudiantes el uso de la tecnologia,
ademas propici6é discusiones en grupo y comunicacion en escritos a través del
blog.

Por otra parte, se observd que previo a la aplicacion de la estrategia de
resolucion de problemas los estudiantes no conocian las fases de
diagramacion, analisis y comprobacion y demostraron indicios de manejo
adecuado de la primera fase. Esto se debe a que los estudiantes carecen de
recursos cognitivos para la resolucion de problemas, tal como lo sugiere Schoenfeld
(1989) la resolucion de problemas exige un determinado nimero de operaciones
mentales y en este periodo tan corto no se logré desarrollar lo que debieron hacer en
un afio escolar.

Los estudiantes no llegaron a la verificacion y comprobacion de los datos en
el resultado final de la aplicacion de la estrategia por los escasos
conocimientos previos en cuanto a recursos cognitivos y habilidades
matematicas; como sostiene Diaz Barriga y Hernandez (2004) la estructura
cognitiva del estudiante tiene una serie de antecedentes y conocimientos
previos, un vocabulario y un marco de referencia personal, que representa un
reflejo de su madures intelectual. Esa madures se manifiesta en las
habilidades.

Por otra parte, mas de la mitad de los estudiantes del 5to “D” encuestados
pertenecientes la U.E.AAL desconocian la resolucion de problemas. Adn asi
consideraron la estrategia de resolucion de problemas como una ayuda para

comprender otros problemas y se mostraron receptivos para trabajarla.
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En cuanto a los beneficios del uso del weblog se pudo determinar, en los
encuentros grupales en el cyber, que la actividad permitié evidenciar la
elaboracion de contenido educativo e informativo, ademas de las discusiones de
grupoy la comunicacion, a través de escritos en el weblog.

Al comparar el rendimiento de los estudiantes antes y después de la aplicacién de la
estrategia resolucion de problemas con el apoyo del weblog se evidencié que hubo
cambios pero no se puede afirmar que sean estadisticamente significativos, esto
quizas se deba al poco tiempo de trabajo con el grupo, al escaso dominio de
operaciones basicas, propias del calculo y la Matematica por parte de los estudiantes

y otros factores propios del aula.

Limitaciones

La interaccién en el weblog se vio afectada por la carencia de computadores en los
hogares de los estudiantes.

Los estudiantes no participaban completamente en las actividades del weblog, porque
consideraban que ésta no era una actividad curricular y, en consecuencia, en
algunos momentos la asistencia era muy baja.

El tiempo resulté muy corto, ya que las clases no fueron precisamente en la
hora de Matematica del horario establecido en el curso, sino que se

incorporaron horas adicionales.

Limitaciones propias del weblog

El poco conocimiento del recurso tecnolégico, por parte de los estudiantes y
docentes, no permitié una comunicacién fluida y continua, en el tiempo de la
investigacion.

La mayoria de los estudiantes so6lo participaron en el blog, durante la visita
guiada en el cyber.

Los estudiantes sélo usaron el blog para comunicar ideas breves, para la lectura

y no para colocar sus respuestas a las tareas de Matematica asignadas.
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Recomendaciones
Con base en este estudio y a los resultados obtenidos es evidente que los
estudiantes requieren mayor participacion en los recursos tecnologicos observados en
la variable que ha resultado ser de significativa en el rendimiento estudiantil; la
resolucion de problemas. Por esta razon se sugiere, promover, por parte de la
direccion del plantel, la adquisicién de un aula con computadoras para entrenar, tanto
a los estudiantes, como al personal docente en Matematica en las TIC.
En sintesis se recomienda
e Usar resolucion de problemas para ayudar a desarrollar en los estudiantes
sistemas de pensamientos matematicos
e Usar el weblog como apoyo a la resolucién de problemas de manera
informativa.
e Reforzar hébitos de pensamiento adecuados a la resolucion de problemas.
e Tomar en cuenta los factores relacionados con el sujeto, con los procesos
mentales y el ambiente, como lo indica Poggioli (2005).
e Se sugiere hacer otras investigaciones y aplicar esta experiencia en una

muestra mayor.
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Apéndices

Apéndice A: Prueba diagndstica

Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio del Poder Popular para la Educacién
Unidad Educativa Alonso Andrea de Ledesma
Guarenas. Estado Miranda.

DATOS PERSONALES

Nombre y Apellido:

Correo electroénico:

Fecha:

Estimado(a) estudiante

Este cuestionario dirigido a estudiantes de 5to. afio (2do. diversificado)
no es una prueba o examen para asignarte una calificacion, lo Unico que se
persigue es obtener informacion acerca de tus conocimientos, en cuanto a
procedimientos y habilidades basicas en Matematica, para el desarrollo de una
investigacién, relacionada con la estrategia metodolégica de ensefianza:

resolucion de problemas.
Es necesario que respondas completamente este cuestionario. Fuiste

elegido(a) porque puedes aportar datos muy valiosos. De tu colaboracion
dependera que nuestra labor docente mejore en beneficio de ambos.

Agradezco tu colaboracion.
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Instrucciones
Escribe en el espacio, en blanco, correspondiente la respuesta a cada planteamiento.
En forma ordenada.
Tiempo: 1h15’

1-. 1.1 Escribe cdmo se leen los siguientes nimeros:
15.678.943
0,015

1.2 Escribe al dictado el nimero que voy a decir (lee el profesor un nimero de 6
cifras):

1.3. Calculam.c.m. y M.C.D. de los siguientes nimeros: (48, 72)

2-. Si un Kg. de pollo cuesta 2.44 BF, ;{Cuanto se pagara por un pollo que pesa 1,75
Kg? Justifica tu respuesta.

3-.Tachando en cada caso el tipo o tipos de numeros de que se trata, clasificalos y
3
ordénalos (de mayor a menor). Representa mediante una figura la fraccion g

NUmero Tipo de nimero

4 Natural — Entero — Racional — Decimal exacto
3 Natural — Entero — Racional — Decimal exacto

6
-3 Natural — Entero — Racional — Decimal exacto
0,12 Natural — Entero — Racional — Decimal exacto
4 Natural — Entero — Racional — Decimal exacto

3
0,21 Natural — Entero — Racional — Decimal exacto
Ordénalos (mayor a menor) > > > > >
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4-. Observa la siguiente gréfica y contesta razonadamente:
Prevision crecimiento Usuarios de Internet en Abril de 2004.

15.000

14.000

13.000

12.000

11.000

10.000

Miles de personas

9.000

8.000

7.000

6.000

13.111 /'/1;736

11.84/12.479

11426 11.201
9.7

8.989 9.652

p

7856

2 g g 2 5 g 2 5 g z
N o (a2 o~ < < < Yol Yol Yol

Zo Ec =3 Zc 23 =3 Zo Z8 238 2o

28 88 =& 28 =28 =8 g9 RS =R 5 &
=

O [ ) Q [ o) |33 5] o o

o (I} < o (I} < o [y < o

A) Describe cuales son las variables que aparecen en la gréfica.

B) (Es una gréfica creciente o decreciente? ;Qué conclusiones sacas de ello?

C) ¢En qué momento hubo una pequefia disminucion del nimero de usuarios?

D) ¢Cual ha sido el maximo nimero de usuarios hasta el octubre de 2005?

5-. 5.1-. Coloca el nombre debajo de cada poligono

AN

@

5.2 ldentifica los siguientes poliedros

A €
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6-. Realiza las siguientes operaciones sin la calculadora

0.258
X 32

23.5
X 3.6

9251

- 4370

1426

620

7-. De una herencia de 11.000 BF te corresponden tres quintos de la misma. ¢De qué

cantidad se trata?

8-. Utiliza las propiedades de las potencias, expresandolas como una sola potencia

2°.24273 . (-4)® .
27:23 (L0)° .
40 . (15.10%): (3.10%) .

(12107):(2.107%).

9- 9.1 Calculael areay el perimetro del siguiente triangulo

12 cm.
46

dm.

13 cm.

&?

27°

320

9.2 ¢ Cuanto mide el tercer angulo del tridngulo?
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10- Opera segun la regla de los signos y de operaciones, reduciendo en su caso la

fraccion resultante, si es posible:

7.(5-6)—8.4= 7
12°

_ (=7).(H4)-(2+5-1)=

_|_

1
2

ol w
M|

11.- Una granja tiene 350 animales. ElI 20% son caballos, y el resto vacas. ¢Qué

porcentaje de vacas hay? ¢ Qué nimero de vacas hay exactamente?

12.- 12.1. Un piso tiene la siguiente forma

1 m? ¢Con cuantas baldosas de I 1m
Am de superficie podremos rellenar el suelo?
«—>
5m

12.2 Una piscina tiene las siguientes medidas (ver dibujo). ¢;Cuél es el

volumen de agua necesario para llenarla? Exprésalo en litros.

3m

- Alm

A

20 m
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13.- 13.1. Expresa con ndmeros, signos y letras:

a.- Lasumade ay el triple de b:

b.- El doble de un nimero menos dos:

c.- Lasumade x més el doble de y es 24:

d.- La diferenciade a menos el triplede b esigual a12:

13.2. Resuelve el siguiente problema utilizando ecuaciones:
Se sabe que 14 maés el doble de cierto nimero es 244. ;De qué nimero se trata?”

14.- 14.1. Representa en el eje de coordenadas los siguientes puntos: (2,3); (-2,-3);
(-213)s (31-1)

14.2. Representa graficamente larecta: Y =2x—1

142



Apéndice B: Juicio de expertos.

Guatire, 14 de enero de 2009

Ciudadano

Profesor: Yolcar Martus
Director Liceo Juan José Abreu
Presente-.

Reciba antemano un cordial saludo.

Soy estudiante de la Maestria en Educacion, mencion Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion. Actualmente me encuentro realizando mi
trabajo de investigacion titulado: “Efectos de la resolucidn de problemas
mediado por el weblog sobre el rendimiento en Matemdtica” y, le escribo en
la oportunidad de solicitarle me evalte el instrumento que diseié para hacer
la respectiva recoleccion y sistematizacion de datos.

Adjunto a la presenta comunicacion todos los datos relacionados con la
investigacion.

De antemano le agradezco su valiosa colaboracion y la disposicion que me
pueda brindar.

Atentamente, Brof. TAHIS M. YANEZ B.

QI 3.811,007
7381 00+
Tahis Yanez
Investigadora

143



Universidad Central de Venezuela

Facultad de Humanidades y Educacion
Comision de Estudios para Graduados

Maestria Educacion Mencion Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién

HOJA PARA LA VALIDACI,(')N DEL INSTRUMENTO
DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO

INSTRUMENTO

AUTORA: Tahis Marlene Yénez Bolivar

DISENADO POR: Leocadia Cobo

EVALUADOR: Prof. Yolcar Martus. ESPECIALIDAD DEL EVALUADOR: Profesor en Matemdtica y Computacion
Educativa. Magister en Educaciéon. Mencion Educacion Matematica.

PROPOSITO: Estimar la validez del contenido del instrumento mediante la Validacion de Experto en los siguientes aspectos:
a) el grado de congruencia de los items con las variables; b) la adecuacién con los objetivos de investigacion; c) la consistencia

interna de los items; d) exactitud para las respuestas; e) redaccion de cada items; f) focalizacién del tema.

ITEMS CONGRUENCIA ADECUACION CONSISTENCIA EXACTITUD REDACCION FOCALIZACION
SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO
1.1 M e X > % 1’
12 X % L N x LS
13 X x * r X p
2 X x * > Y X
3 X x * X ~ =
4 X r x * ~ x
5.1 X >~ 7~ x P x
5.2 K K A X x PaS
6 % pa % x X X
7 X X ¥ x x
8 X e *~ * 2> poa
9.1 b X s =~ 7~ X
9.2 &~ X x x X X
10 . * X X 7 P
11 x ~ r * P <
12.1 x N * x ~ T
12.2 P > * »® x x
13.1 | < x x x Z: e
132 | K ~ x ~ - =<
14.1 X *x x > ~&. X
142 ~ x > > > X
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’

CONGRUENCIA: Relacionada con las otras preguntas, ADECUACION: esta adecuado al objetivo
CONSISTENCIA: Mide [a variable. EXACTITUD: ftems orientado a respuesta exacta.
REDACCION: Cuida la estructura gramatical. FOCALIZACION: Se relaciona con el tema de interés.

vo OB Aﬂ”‘ﬂ@ ézl__uN ,,,,,, v f/ ?____

Certifico que el cuestionario correspondiente af trabajo de investigacion” EFECTOS DE LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS MEDIADO POR EL WEBLOG SOPRY EL RENDIMIENTO EN MATEMATICA” cumple

con los criterios exigidos para su aplicacion.
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Apéndice C

Criterios calificadores para el evaluador

NO
Pregunta

Criterio de calificacion

Puntuacion
maxima

1.1

1.2

Se concedera 0,25 por cada numero corretamente escrito

1.3

Se concederd: 0,5 si calcula el m.c.m.; 0,5 si calcula el MCD;
0,25 si sabe factorizar, pero se equivoca en el algoritmo.

2 ptos.

Si se plantea la regla de tres o la proporcion, aunque no se
resuelva correctamente, se valorard con 2 puntos. Si se
plantea por reduccién a la unidad pero no se resuelve
correctamente, se valorard igual con 2 puntos.

Si se multiplican las cantidades y el resultado es correcto 4
puntos. Si se resuelve correctamente por regla de tres o
proporcién 5 puntos.

5 ptos.

0,5 por cada nimero bien clasificado (méx. 3); 0,2 por cada
par consecutivo bien ordenado (max. 1); 1 por representar
bien la fraccion.

5 Pts.

Por cada respuesta aceptadamente razonada y justificada, 0,5.
Si la interpretacion no es del todo satisfactoria, pero va
orientado en el sentido correcto, 0,2.

2 Pts.

Primer bloque de figuras: 0,4 por cada nombre correcto.
(méx. 2)
Segundo bloque: 0,25 por cada nombre correcto.
(méx. 1)

3 Pts.

1,25 por cada apartado correctamente resuelto. 0,25 si el
estudiante conoce el procedimiento pero no lo ha ejecutado
correctamente. Cero si desconoce dicho proceder o si,
conociéndolo, no maneja las tablas basicas de multiplicacion.

5 Pts.

5 puntos por el problema correctamente resuelto. Si se
resuelve incorrectamente: por toma de datos y planteamiento
“muy conciso” un 1; por toma de datos y planteamiento
“adecuado” un 2 (plantear el producto por la fraccion).

5 Pts.

0,5 punto por cada apartado correcto

4 Pts.
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9.1

Si se conoce la férmula del area aunque no se utiliza
correctamente, 1 punto. Si se conoce Y utiliza correctamente,
2 puntos. Si ademas se calcula el perimetro correctamente, 3
puntos.

3 Pts.

9.2

Si se resuelve correctamente y se justifica la relacién entre los
angulos por una ecuacion (atb+c = 180° o mediante un
enunciado, se concedera 2 puntos. Si se resuelve correctamente
aunque no se justifica, 1.75. Si se conoce la relacion aunque se
falla en el célculo con el sistema sexagesimal, 1.2. En otro caso, 0

5 Pts.

10

2 puntos por cada apartado resuelto correctamente.

En caso de que no se resuelva correctamente, debera tenerse

en cuenta:

- Si el estudiante conoce las reglas de los signos (0,25) y la
jerarquia de operaciones (0,25).

-Si conoce el procedimiento para operar con fracciones
(célculo del m.c.m. y reduccion a comdn denominador
(0,25), resto del procedimiento (0,25).

-Si ha reducido las fracciones resultantes (0,25) aunque
estuviese mal.

6 Pts.

11

Si responde a la primera pregunta, 2 puntos.

Si calcula el numero exacto de caballos que hay (paso previo)
1 punto. Si finalmente calcula (diferencia) el nimero de
vacas que hay. 2 puntos.

Si calcula directamente el 80% de la cantidad, 5 puntos.

5 Pts.

121

Si se ha calculado el area de la planta aunque no se responde
correctamente a la pregunta (justificacion), 1 punto, Si
ademas se responde de forma correcta, se valorara con 2
puntos.

2 Pts.

12.2

Si se conoce la formula para calcular el volumen, aunque no
la utiliza correctamente, 1 punto. Si enuncia en su ausencia
alguna regla como alto x ancho x largo, aunque no se utilice
correctamente: 1 punto. Si ademas las usa correctamente, 2
puntos y si lo expresa, ademas, en las unidades adecuadas de
volumen y conoce que 1 dm3 =1 litro.3 puntos.

3 Pts.

13.1

Por cada apartado correcto 0,5 puntos.

2 Pts.

13.2

Si reconoce la incAgnita, 0,5 puntos. Si ademés plantea
correctamente la ecuacion, 1.5 puntos. Si ademas resuelve
dicha ecuacion mediante transposicion de términos, usando

3 Pts.
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correctamente las reglas, 3 puntos.

Si representa correctamente los puntos en el sistema de

14.1 | coordenadas, 2 puntos. (0,5 por cada par correctamente 2 Pts.
representado).
Si representa la gréfica, 1 punto. En otro caso: si representa

14.2 | los ejes y obtiene un punto correctamente, 0,5; si representa 3 Pts.
los ejes y obtiene dos puntos correctamente, 0,75. Maximo 1
punto.

20 TOTAL 60 Pts.
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Apéndice D

Dificultad de los itemes

itemes

Dificultad

Baja

Media

Alta

11

1.2

1.3

O N O O B~ W DN

9.1

9.2

10

11

12.1

12.2

13.1

13.2

14.1

14..2

Fuente: Gonzalez y Luengo (2006)
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Apéndice E

Habilidades matematicas contenidas en los itemes de la prueba diagndstica.

Habilidades itemes
1. Identifica el significado de la informacién numérica y 1,2,3,6,7,8,10
simbdlica.
2. Justifica resultados expresando argumentos con una Todos
base matemaética.
3. Comprende la informacion presentada en un formato 4,14
grafico.
4. Traduce las situaciones reales a esquemas o estructuras 2,4,7,11,12
matematicas.
5. Selecciona estrategias adecuadas. Todos

6. Valora la pertinencia de diferentes vias para resolver
problemas.

2,4,7.,8,9 11,12,13, 14

7. Se expresa utilizando vocabulario y simbolos
matematicos basicos.

Todos

8. Ordena
matematicos.

informacion utilizando procedimientos

2,3,4,7,8,9,10,11,12,13,14

9. Utiliza formas adecuadas de representacion segun el
proposito y naturaleza de la situacion.

4,14

10. Selecciona los datos apropiados para resolver un
problema.

2,4,7,9,11,12, 13

Fuente: Gonzalez y Luengo (2006).
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Apendice F
Cuestionario para los profesores

Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio del Poder Popular para la Educacion
Unidad Educativa Alonso Andrea de Ledesma
Guarenas. Estado Miranda.

Encuesta a los profesores

Estimado profesor(a)

El objeto principal de este cuestionario, es obtener informacién acerca de las
estrategias de ensefianza usadas en la practica pedagégica diaria; ademas del
conocimiento y uso de la metodologia basada en resolucion de problemas y de las
tecnologias de informacion y comunicacion (TIC). Esté dirigido a profesores(as) de
matematica que imparten clases a cursos de ensefianza Matematica de 5° Afio de
Ciencias de la U.E. A.A.L. Guarenas. La informacion obtenida sera utilizada solo
para el desarrollo de una investigacion, que busca definir el estado del uso de los
recursos TIC en la estrategia de resolucion de problemas. Se requiere que usted
responda completamente este cuestionario, el que es de caracter confidencial.
Agradecemos su colaboracion.

A. DATOS PERSONALES Y PROFESIONALES
1. Nombre:

Correo electronico:

2. Sexo: o Masculino o Femenino

3.Edad: o Menosde25anos oDe25a34 atios oDe35a44afos oDe45a
54 afios O Mas de 54

4. Anos de experiencia docente:
oDeOa3afios 0O De4a7ainos o De8allafos oDel2al5afos
o De 16 a19 afios o De 20 a23 afios o De 24 a 27 afios

5. Titulos y grados académicos que posee:

o Profesor de Matematica
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o Estudiante de Pedagogia o Licenciatura en Matematica

o Licenciatura o Profesor en:

O

Titulo de postgrado en:

O

Otras (especificar):

0 Cursos en los que ha asistido en los dos ultimos afos:

B. METODOLOGIA DE ENSENANZA

6. ¢Cual es el papel del profesor en la ensefianza de la Matematica?
7. Dificultades que tiene con los estudiantes al ensefiar Matematica.
8. ¢ Cuales estrategias didacticas utiliza en clase?

9. ;Como ensefia Matematica?

10. ¢ Como planifica la clase?

C. METODOLOGIA DE RESOLUCION DE PROBLEMAS

11. Con que frecuencia usa la estrategia de resolucién de problemas.
o Siempre O Frecuentemente 0 Raravez 0O Nunca

En caso que la respuesta sea Nunca, agradecemos su colaboracion no requiriéndose
que siga con la encuesta

12. Indique donde aprendi6 en su formacion como docente, la estrategia
metodoldgica basada en resolucién de problemas:

0 Durante la formacioén Universitaria 0 Durante un Postgrado

o0 Durante un curso, taller o seminario 0 En forma autodidacta
13. ¢ En qué niveles utiliza la estrategia de resolucion de problemas?

o Primero de ensefianza media (ler afio)) o Tercero de ensefianza media (3er afio)

o Segundo de ensenanza media (2° afio) o Cuarto de ensefianza media (4° afio)
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14. ; Considera que un ejercicio matematico es un problema?
oSi  oNo

15. Sefiale el grado de importancia de los siguientes aspectos, respecto al sentido que
tiene para usted, trabajar con la estrategia de resolucion de problemas

Opciones: 1-Muy Importante 2- Importante 3- Poco Importante 4- Sin
Importancia 5- Irrelevante

La estrategia de resolucion de problema le permite:

Trabajar los contenidos en forma maéas contextualizada y
cercana a la vida real

112 (3|4]5
Trabajar objetivos transversales 112|345
Trabajar competencias 112|345
Desarrollar nuevas habilidades en los alumnos 112|345
Desarrollar en los alumnos habilidades y conocimientospara| 1 | 2 | 3| 4 | 5
interpretar y resolver un problema
Presentar a los estudiantes una técnica y por medio de
problemas estos practican, hasta que dominen la técnica. 112131415
Integrar los contenidos del curriculo de matematica 112|345
Integrar diferentes areas de distintas disciplinas 112|345

Reconstruir, desde la perspectiva de los problemas
recreativos, demostrando que la "matematicas puede ser| 1 | 2 | 3 | 4 | 5
divertida".

Proporcionar la motivacién especifica para los temas
expuestos. 112345

La adaptacion a los ritmos de trabajo de los estudiantesya | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
los distintos tipos de aprendizaje

Tener espacios de discusion de lo aprendido por los

estudiantes y como éstos han utilizado los recursos. 112131415
Evaluar aprendizajes o determinados logros. 11213145
Justificar la ensefianza de las matematicas. 112|345
Cumplir con los planes y programas vigentes. 112|345
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16. Indique el nivel de importancia de los siguientes aspectos de su rol como docente,
al utilizar una estrategia de resolucién de problema

Opciones: 1-Muy Importante 2- Importante 3- Poco Importante 4- Sin
Importancia 5- Irrelevante

Generar estrategias con mayor interaccion y participacion

del estudiante. 11213145
Generar situaciones de aprendizaje mas motivadoras. 112|345
Generar situaciones de aprendizaje méas colaborativas 112 |13|4|5

Considerar el contexto y experiencias previas de los
estudiantes. 1123|145

Formalizar y presentar estrategias para que sus estudiantes | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
puedan “aprender a aprender”

Presentar los conocimientos y habilidades involucradas del
tema tratado. 1123 |4)|5

Presentar los conocimientos y habilidades involucradas del
trabajo en resolucién de problemas. 112]13]4]5

Presentar los conocimientos y habilidades involucradas del
trabajo individual o grupo, segtin corresponda. 112(3]4]5

Actuar como un recurso, como un tutor y comounmediador | 1 | 2 | 3 | 4 | 5

Ser flexible y tolerante sobre la forma de llevar a cabo los
aprendizajes. 1121345

Apoyar en la formulacion del plan de trabajo, bisqueda y

definicion de uso de los recursos e informacion

Formular preguntas que permitan al alumno centrarse en los
elementos relevantes del problema, los contenidos y el | 1 | 2 | 3 | 4 | 5

aprendizaje.

Generar estrategias distintas de evaluacion que sean

coherentes con la estrategia de resolucion de problemas.

Generar espacios de discusién y colaboracién. 112|345
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Definir las actividades educativas y de aprendizaje que sean

coherentes con la estrategia de resolucion de problemas

Difundir los conocimientos adquiridos por los alumnos y la

informacién y recursos usados

17. Al trabajar la estrategia de resolucion de problemas con sus alumnos,
regularmente les solicita que estos trabajen:

0 Individualmente o0 Grupos de 2 a 4 alumnos 0 Grupos de 5 a 6 alumnos

o Grupos de més de 6 alumnos

18. Indique el nivel de importancia que tienen para usted y que considera para sus
alumnos, los siguientes recursos como apoyo al trabajo en la estrategia de resolucion
de problemas

Opciones: 1-Muy Importante 2- Importante 3- Poco Importante 4- Sin

Importancia 5- Irrelevante

Libros

Guias

Pruebas

Apuntes de clase

Listado de ejercicios

Listado de problemas

Recursos TIC

Recurso humano (profesor, estudiantes, padres, amigos)

Material manipulativo (papel, regla, compas, fichas, entre otros.)

19. Considera que la estrategia de resolucién de problemas ayuda a sus alumnos:
oSi  oNo

20. Sus alumnos valoran positivamente trabajar en la estrategia de resolucion de
problemas:
oSi  oNo

D. FORMACION, DOMINIO Y USO DE LAS TIC

21. Usted se ha formado en el uso de las TIC, bajo alguna(s) de las siguientes
modalidades:
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o Educacion Basica

0 Durante la formacion universitaria
o Postgrado en informética educativa
o Cursos generales de usos de TIC

0 En forma autodidacta

o Nunca se ha formado en el uso de TIC

En caso que la respuesta sea la ultima opcion, es decir Nunca se ha formado en el
uso de TIC, agradecemos su colaboracion no requiriéndose que siga con la encuesta

22.¢Con qué frecuencia utiliza los recursos TIC para realizar las siguientes
actividades al trabajar la estrategia de resolucion de problemas?

Opciones: 1-Siempre  2- Frecuentemente 3- Raravez 4- Nunca

Buscar informacion de interés profesional 1121314
Preparar sus clases 1121314
Construir material 11213 1|4

Hacer presentaciones a sus alumnos usando un computador y| 1 | 2 | 3 |4
proyector digital

Trabajar con sus alumnos en el cyber, utilizando Internet 1121314

Utilizar algln sitio Web de Matematica como apoyo al trabajo del
logro de aprendizajes, habilidades y/o competencias. 1123 |4

23. Indique el nivel de importancia que tienen los siguientes recursos tecnoldgicos, al
utilizar la estrategia de resolucion de problemas en su labor docente y en el trabajo
con alumnos respectivamente:
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Opciones: 1-Muy Importante

Importancia 5- Irrelevante

2- Importante 3- Poco Importante 4- Sin

En su labor docente

En el trabajo de los
alumnos al resolver los
problemas

Procesador de textos (Word,
Works u otro)

1 |2 3|45

Presentador (PowerPoint u otro)

Hoja de célculo (Excel u otro)

Software educativo especifico
para el aprendizaje de contenidos
0 logro de habilidades

Uso del correo electronico

Internet para buscar informacion
Yy recursos

Uso del Chat

Uso de los ambientes de
discusién y conversacion como
Foros o Debates

Uso de sitios Web especificos
para el aprendizaje de contenidos
0 logro de habilidades

Creacion de paginas Web 1123|415 1 2 1314 |5
Impresora 1123415 1 2 13415
Proyector digital 1123|415 1 2 13|45
Céamara digital 1123|415 1 2 13|45
Escéner 1123 |4)|5 1 2 |34 |5
Calculadora 1123|145 1 2 13|45

24. Utiliza software educativo para apoyar el proceso de resolucion de problemas de

sus alumnos:
oSi  oNo
¢ Cuéles?. Mencionarlos
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25. Utiliza sitios o paginas web educativas para apoyar el proceso de resolucion de
problemas de sus estudiantes:
oSi  oNo

¢ Cuales?. Mencionarlos

iMuchas gracias por su tiempo, pacienciay colaboraciéon!
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Apéndice G
Cuestionario para los estudiantes

Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio del Poder Popular para la Educacion
Unidad Educativa Alonso Andrea de Ledesma
Guarenas. Estado Miranda.

Cuestionario para estudiantes respecto al tema de: Resolucion de Problemas y uso de
TIC

Estimado estudiante:

El objeto principal de este cuestionario, es obtener informacién acerca de su
conocimiento y uso de la metodologia basada en resolucién de problemas y de las
tecnologias de informacion y comunicacion (TIC). Esta dirigido a estudiantes de 5to.
afio. La informacion obtenida sera utilizada sélo para el desarrollo de una
investigacion, que busca definir el estado del uso de los recursos TIC en la estrategia
de resolucion de problemas en Matematica. Necesitamos que usted responda
completamente este cuestionario. Es de caracter confidencial.

Agradecemos su colaboracion.

A. DATOS PERSONALES

Nombre:

Correo electrénico:

B.- METODOLOGIA DE RESOLUCION DE PROBLEMAS

1. Con que frecuencia tu profesor(a) usa la estrategia de resolucion de problemas.
o Siempre 0O Frecuentemente 0 Raravez 0 Nunca

En caso que la respuesta sea Nunca, agradecemos su colaboracion no requiriéndose
que siga con la encuesta

3. Enqué niveles utilizas la estrategia de resolucion de problemas

O Primaria o Talleres, o refuerzo
pedagdgico
o Basica o Cuarto de ensefnanza media
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4. Considera que un ejercicio es un problema:
oSi  oNo

5. Sefale el grado de importancia de la resolucion de problemas.
Opciones: 1-Muy Importante  2- Importante  3- Poco Importante
4- Sin Importancia 5- Irrelevante

6. Al trabajar la estrategia de resolucion de problemas con tus compafieros,
regularmente lo haces:

0 Individualmente o Grupos de 2 a 4 estudiantes o Grupos de 5 a 6 estudiantes

o Grupos de mas de 6 estudiantes

7. Indique el nivel de importancia que tienen para usted los siguientes recursos como
apoyo al trabajo en la estrategia de resolucion de problemas
Opciones: 1-Muy Importante  2- Importante  3- Poco Importante
4- Sin Importancia  5- Irrelevante

Libros 1 (2(3]4]|5
Guias 112|345
Pruebas 1 (2(3]4]|5
Apuntes de clase 112|345
Listado de ejercicios 112|345
Listado de problemas 112|345
Recursos TIC 112|345
Recurso hgmano (profesor, estudiantes, 11213045
padres, amigos)
Material manipulativo (papel, regla,

e 1(2(3[4]|5
compas, fichas, entre otros.)

8. Considera que la estrategia de resolucién de problemas te ayuda a comprender
otros problemas
oSi  oNo

9. Consideran positivo trabajar con resolucion de problemas:
oSi  oNo

C. FORMACION, DOMINIO Y USO DE LAS TIC

10. Usted se ha recibido clases con el uso de las TIC, bajo alguna(s) de las siguientes
modalidades:
o Educacion Tradicional

0 Cursos generales de usos de TIC
0 Nunca se ha formado en el uso de TIC
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En caso que la respuesta sea la Gltima opcion, es decir Nunca se ha formado en el uso

de TIC, agradecemos su colaboracion no requiriéndose que siga con la encuesta

11. Con qué frecuencia utiliza los recursos TIC para realizar las actividades de clase

Opciones: 1-Siempre  2- Frecuentemente 3- Raravez 4- Nunca

Buscar informacion de interés educativo

Preparar las clases

Hacer presentaciones, para la clase, usando un computador

Trabajar con software de matematica como apoyo al trabajo del

logro de aprendizajes, habilidades cognitivas.

S

N ININIDN

W Wwl w

R

Trabajar en casa o en un cyber, utilizando algun sitio Web de
matematica como apoyo al trabajo del logro de aprendizajes,

habilidades cognitivas.

12. Indique el nivel de importancia que tienen los siguientes recursos tecnolégicos,

Opciones: 1-Muy Importante
4- Sin Importancia  5- Irrelevante

2- Importante  3- Poco Importante

Procesador de textos (Word, Works u otro)

Presentador (PowerPoint u otro)

Hoja de célculo (Excel u otro)

Software educativo especifico para el aprendizaje de
contenidos o logro de habilidades

Uso del correo electronico

Internet para buscar informacién y recursos

Uso del Chat

Uso de los ambientes de discusion y conversacion como Foros
0 Debates

R RRRr P Rk
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Uso de sitios Web especificos para el aprendizaje de
contenidos o logro de habilidades

Creacion de paginas Web

Impresora

Proyector digital

Camara digital

Escéner

Calculadora

RRRrR Rk -

NINININININ DN

WWWWwWww| w

IR

oljororjorforol| o1
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13. Utiliza sitios o paginas web educativa
oSi  oNo

Cuales:

Villarreal, G. (2005).

iMuchas gracias por su tiempo, paciencia y colaboracion!
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Apéndice H. Pretest

Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio del Poder Popular para la Educacion
Unidad Educativa Alonso Andrea de Ledesma
Guarenas. Estado Miranda.

DATOS PERSONALES

Nombre y Apellido:

Fecha: Marzo de 2010

Se ha formado una serie estadistica con los pesos de 50 naranjas y se han agrupado de la
siguiente manera:

Pesoen gr. 25-30 30-35 35-40 40-45 45-50 50-55

N° de naranjas 2 5 16 12 10 5

Desarrolla el cuadro y contesta cada una de las siguientes preguntas:

a) ¢Cudntas naranjas estan representadas por el peso de 37,5?

b) ¢Qué porcentaje de naranjas tiene un peso igual o menor a 37,5?

¢) ¢Qué porcentaje de naranjas pesan 42,5 gr o mas?

d) ¢Qué porcentaje de naranjas tienen un peso mayor que 32,5 gr. y menor que 47,5 gr?
e) ¢Cudl es la amplitud de los intervalos?

Después del desarrollo de las respuestas, contesta las siguientes. Si no entiendes o0 no
tienes la respuesta, déjala en blanco.

1.- Leo el problema y hago una lista de los datos conocidos.

2.- Separo y sefalo las Incognitas.

3.- Hago el esquema grafico para escribir el planteamiento del problema con la notacion
apropiada.

4.- Marco los datos conocidos en la figura o esquema.

1.- Comparo los datos con las definiciones vistas en clase.
2.- Resuelvo la incognita del problema.
3.- Reviso el procedimiento efectuado con los datos y la solucion.

1.- ¢{He usado todos los datos del problema?

2.- Finalmente sustituyo la solucion en la ecuacion para verificarla.
3.- Escribo la solucién como una oracion.
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Apéndice I. Post-test

Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio del Poder Popular para la Educacion
Unidad Educativa Alonso Andrea de Ledesma
Guarenas. Estado Miranda.

DATOS PERSONALES

Nombre y Apellido:

Fecha: Mayo de 2010

Recuerda las Fases vistas en la practica:  1.- Diagramacion
2.- Analisis y realizacion
3.- Comprobacion

Se ha formado una serie estadistica con la altura de 100 estudiantes y se ha agrupado
de la siguiente manera:

Alturaenm. | 1-105 | 1,05-1,10 | 1,10-1,15 | 1,15-1,20 | 1,20-1,25 | 1,25-1,30

N° de 12 16 28 22 12 10
estudiantes

Se pide contestar cada una de las siguientes preguntas:

a) ¢Cuantos estudiantes estan representados por la altura de 1,125 m?

b) ¢Qué porcentaje de estudiantes tiene una altura igual o menor que 1,175?
c) ¢Qué porcentaje de estudiantes miden 1,175m o mas?

d) ¢Qué porcentaje de estudiantes miden mas de 1,025m y menos de 1,225?
e) ¢Cual es la amplitud de los intervalos?
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Apéndice J.
Fase previa de entrenamiento para el uso del weblog

Esta fase se caracterizo por la lectura de las normas de uso del weblog o blog
“Resolucion proble” en la direccion: http://resolucionproble.blogspot.com/ y tuvo

como objetivo: familiarizarse con el weblog a través de la lectura y revision de otros

blogs de interés. Se envio por Correo profathis@gmail.com la primera tarea (Tarea
virtual) para que se familiarizaran con la comunicacion alumno — profesor y con el

blog.

& Gmail - Enviados - profalghis@gmail.com - Windows Internet Explorer

G~ Mg e N " 7/ > &[4[\ [ cooe

=
: frchivo Edidon  Yer Favortos \Herramientas  Aguda

i x Google| \ | Msuscar - g2 - - @mpayV@ + [ Sidewild = "3 Carrector ortogrifico ~ 3a Traducir = -] Autocompletar ~ 4/ \ <, - @ profat.., -

D 7 windows Live ‘Blng \ B -] Novedades Per/ Coren  Fotos  Celendaric  MSN  Compartr [ a3 Iniciar sesion
: i Favortos a8 Sitios sugeridos ~ &Intmaﬂ qratuts €] Més compiementos ~
— : 3 »
I Gmail - Enviados - prafatahis@gmal.com \ ‘ | HIE T - (Y e - Pagna~ S guidsd~ Hemamientss + @+
Gmail Calendar Docs LaWeb Reader Ma’s\ i i rnmlf‘ on | Ayuda | Salic */
Buscar mensaje || Buscaren la wep | Opcionesde bisgueds

Crezrun filtro

Redactar =

:Tie ne com.ve ex
AT
[ ar- Ninguna, Leida v

Para: indiana313 (2)

Para: yenifer oropeza

Para ignamarrodriguez_20

Para: ignamarrodriguez_20 A Fliana -

Borradores

B Personal 3
Para: ignamarrodriguez_20 Tarea Virtual JHolalll lgnamar. Estas normas deben ser seguidas por quienes van a entrar en el blog. A esta
Para: carolina.maizo Tarea Virtual $Hola Carolina. Estas normas deben ser seguidas por quienes van a entrar en el blog. A esta

Para: labebe_595 Tarea virtual - Bola! Estas normas deben ser seguidas por quienes van a entrar en &l blog. A esta direccion ..
Para: anthoni_1020 tarea virtual -

Contactos
Tareas

CUCHCH O O I

Para: marlene yanez

Ninguna, Leida

S ar:

@ Tahis Yénez
Acceder a chat
anthoni_1020
armanda_rp_93
carolina.maizo Estas ando 0 MB (0%) de tu total disponible de 7440 MB.
daniel_avila_dyd
Deneisi Aldana
edixongarcia_28
ehisgarcianto
ehisgarciasota
glt_02laflaca
ignamarrodriguez_20

Opcionesy  Afadir conta

Envia fotos facilmente e Gmail con el organizador de fotos gratuito de Google. Més informacién

{tima actividad de la cuenta: hace 2 dias en este equipo. Informacio

Vista de Gmait estandar | a Versibn anterior | HTW

©2010 Google - Condiciones
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Apéndice K
Tarea virtual

Tarea virtual

{2 Gmail - Tarea Vintual - profatahis@gmeil.com - Windows Internet Explorer

G_.;}- &1 https /11 goog 11272731 36718007 / MENEES [#9 cooge

y'a

: Archivo  Edicién  Ver Favorkos Herramientas  Ayuda

i x Google| v Meuscar - 0 - - | B comparti - B 'ﬁswdewm - "% Comector ortografico ~ 33 Traducr ~ ] Autocompletar ~ 4/ <, - @ profat... -
Dk B windowslive |Ging B - © Novedades  Perfi Curre/ Fotos  Calendario  MSM  Compartr [ % Tniciar sesion

i ol Favoritos ¢ g% (@ sitios sugeridos ~ | Hotmail gratute & | Méas complementos

‘@Gma\\rhrea\dirlua\rpmfatahis@gma\\ com ‘ | - - [ e - Phgna+ Sequidad+ Hemamientas - @+

Gmail Calendar Docs Lal\Web Reader Mas v /

profatahis@gmail.com | Configuracisn | Ayuda | Salic *

n Osciones de bisqueda
Buscar mensaje || Buscarenla Wep | QRElonesce busqueds

Redactar Barrapunto - cfhtinuidad de OpenSo

Buzz 4

Destacados + Tarea Virtual o5 Ventana nueva
Enviados & Imprimir tada
i @ Tahis Yéanez para ignamarrodrigu. mostrar detalles 3 mar | % Responder | v

= ] Halalll Ignamar. Mas informacién sobre
ersonal

] Estas nommas deben ser sequidas por quienes van a entrar en el blog. Enlazar Blogs »

W Vize A esta direccidn. Leelas por favor Blog Buscadares »

6 mas Blog Google »
S hitp://resolucionproble blogspot.com Blog Template »

Contactos Casamenta »

s Debes meterte en otros blogs de Matematica v luego emitir juicios a través de este corre . Bem Casados Casamento »
Fotos »

a Comparte esta experiencia con Eliana. Eliana Alonso »

Buscar, afadir o invitar Gracias

© Tahis Vnes Profesora Takis.

Acceder a chat
anthoni_1020
armando_rp_93 > Responder = Reemiar
carolina.maizo
daniel_avila_dyd
Deneisi Aldana
edixongarcia_28
ehisgarcianto
ehisgarciasota
glt_02laflaca
ignamarrodriguez_20

Opciones¥  Adiadir contacto

E3

Contenido del archivo adjunto enviado a los estudiantes para que hicieran la primera
comunicacion con la profesora

TAREAY LECTURA

Para entrar al blog quiero que tengan presente las NORMAS, las cuales aparecen a
continuacion:

Normas del uso del blog
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Con objeto de asegurar el buen funcionamiento del blog, existen unas reglas basicas

que todas y todos los estudiantes de este curso deben acatar, y son las siguientes:
Recuerden que este es un blog educativo

e El objetivo de este blog es desarrollar la estrategia didactica resolucién de
problemas.

e Existen dos principios basicos: el respeto de las personas y el respeto de las
ideas de cada cual.

¢ No se aceptaran comentarios personales. Recuerda que tu actitud debe estar
bajo el respeto, tal cual como si estuvieras en el aula de clases.

e Este blog, pretende ser una herramienta de ensefianza. Por favor tenga en
cuenta esto a la hora de escribir sus mensajes.

e Exprésese, si; pero hagalo con claridad, simplicidad y facilmente entendible
para todos.

e Este es un blog moderado por la profesora. Esto significa que se mantiene el
control por el cumplimiento de las reglas que aqui se describen, y por el buen
funcionamiento del mismo. En cualquier momento, el moderador podra
eliminar un mensaje, si asi lo considera necesario, por no cumplir con las

reglas béasicas.

La primera tarea esta referida al contacto con otros blogs de Matematica, con el fin
de familiarizarse con el uso del blog y los contenidos matematicos. Escribir algunas
ideas acerca de la resolucion de problemas. Haz tu intervencion en el blog, puedes
hacer una breve exposicion de tu primer encuentro con el blog.

Esta es la direccion del blog. Haz doble clic y te metes.

http://resolucionproble.blogspot.com
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Esta fase, se caracterizd por la ejecucion de las siguientes acciones que se

desarrollaron en paralelo por el profesor y por los estudiantes ya que posibilito la

vision del nuevo rol que desempefiaron ambos en el uso del blog.

Acciones del docente

Acciones del estudiante

1. Orientar el acto educativo y resaltar las
caracteristicas del blog, dando las
indicaciones, de forma presencial o
virtual, para su puesta en marcha y
navegacion a través del mismo.

Utilizar las indicaciones dadas por el
profesor y la ayuda prevista en el recurso
didactico para familiarizarse con el
entorno del recurso tecnoldgico didactico
disefiado.
http://resolucionproble.blogspot.com

2. Informar las normas para el uso del
blog “resolucionproble” y solicitarle a los
estudiantes que las discutan mientras se
hace uso de la informacion presente en el
entorno virtual.

Identificar y seguir las normas para el uso
del blog “resolucionproble”.

3. Incentivar a los estudiantes del 5to.
“D” para que participen, estudien y
discutan responsablemente, los temas
propuestos en el blog “resolucionproble”
El marco tedrico desarrollado para cada
tema y los ejercicios de aplicacién
resueltos.

Participar, estudiar y discutir con sentido
critico y responsabilidad: la teoria y los
gjercicios de aplicacion resueltos.

4.- Proponer la visita a distintos weblog de
interés, relacionados con el tema,
presentes 0 no en el blog:
“resolucionproble”. Comparar con el que
esta utilizando, estableciendo sus propias
conclusiones.

Colocar la direccion del weblog visitado.

Visitar otros blogs, analizar la estructura y
comparar con el que esta utilizando
estableciendo sus propias conclusiones.
Colocar las direcciones visitadas.

5. Proponer la conformacién de grupos de
trabajo.

Formar grupos de trabajo.
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Apéndice L
Guia Didactica

Unidad:1VV Probabilidad y Estadistica
Modulo I: Distribuciones de frecuencia’. )
GUIA DIDACTICA

Listado de materiales y recursos.
Guia elaborada por la profesora, cuaderno, pizarra, computador, conexién a Internet

Guia que contiene material de lectura en la que se exponen pasos para llegar a la resolucién
de problemas.

Pasos por: A. Schoenfeld y Polya para llegar a la “Resolucion de problemas” desarrollado
en el blog.

Material en blog de la Web.

Habilidades y conocimientos previos. Operaciones basicas de Estadistica vistas en clase
distribucion de frecuencia, clasificacion de datos, operaciones de célculo, férmulas
estadisticas y ecuaciones.

Distinguir las distribuciones de frecuencias por las caracteristicas de posicién y dispersion.
Aplicar los criterios comunes que se usan para medir la posicion de las distribuciones de
frecuencias.

Concepto de Estadistica.
Posicion, frecuencia y dispersion
Manejo de herramientas ofimaticas y de la WWW.

Resolver problemas, de distribuciones de frecuencia, empleando correctamente los pasos
para resolver un problema basado en diagramacion, analisis y comprobacion, expuestos en
el blog “resolucionproble.blogspot.com”

Obijetivos especificos.

Construir un grafico o un diagrama de la situacion problema.

Hacer un anélisis con los datos del problema.

Compraobar la solucion del problema.

Escribir el resultado como una oracién.

Sacar conclusiones que le puedan servir en la solucion de otros problemas.

agrowpnE

Obijetivo Terminal.

Reflexionar sobre el proceso de resolver problemas mateméticos con las distribuciones
de frecuencias, empleando correctamente operaciones basicas, simbolos y las formas de
expresion y razonamiento matematico, para producir e interpretar distintos tipos de
informaciéon. Aplicando las fases del heuristico: Diagramacion, Analisis y
Comprobacion.

Contenidos a desarrollar. Estadistica Descriptiva.

Conceptuales Caracteristicas de las distribuciones de frecuencias: posicion
y dispersion.

Resolucidn de problemas por medio de la diagramacion,
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Procedimentales analisis y comprobacion; que conduzcan a (1) distinguir las
distribuciones de frecuencia, (2) medir la posicion de las
distribuciones de frecuencia. (3) Hacer graficos.

Disposicion favorable hacia el aprendizaje de la resolucion
de problemas matematicos en relacion a la Estadistica y en
Actitudinales la Matematica misma.

Valoracion de la aplicacion de este aprendizaje en la vida
cotidiana.

Orientaciones Generales

Lee con atencion la guia didactica.

Trabaja con cada uno de los materiales y recursos que se indican en el listado de esta guia
didactica.

Recuerda que para alcanzar el objetivo de aprendizaje propuesto en este médulo debes usar
cada uno de los materiales y recursos que se te ofrecen y en el orden indicado para ello.
Debes cumplir con las actividades propuestas.

Previo a la lectura y trabajo del material didactico presentado, reflexione acerca de:
¢Qué objetivos pretende alcanzar con la revision de este material?
¢ Estan dadas las condiciones ambientales y personales para iniciar el trabajo con este
maodulo?, es decir, ;estas en el lugar adecuado?, ¢estas conciente de que vas a aprender a
resolver problemas?
¢ Qué sabe acerca de la resolucién de problemas?
Durante la lectura y trabajo del material didactico presentado:
Subraya y/o anota los aspectos e ideas relevantes
Realiza una relectura parcial o total del material presentado de aquellos aspectos en los que
te sientes inseguro o que son totalmente nuevos para ti.
Realiza una ficha de estudio.
Después de la lectura y trabajo del material didactico presentado:
Realiza una ficha de estudio en la que especifiques esquematicamente, los conceptos
trabajados.
Formulate preguntas relacionadas con la resolucion de problemas, relacidnalas con las
distribuciones de frecuencias, y las medidas de posicién y dispersion.
Aplicar los criterios comunes que se usan para medir la posicion de las distribuciones de
frecuencias y respéndelas.
Expresa en una idea cudl es tu estrategia para resolver problemas.
Recuerda utilizar : 1. Diagramacion

2. Andlisis y realizacion

3. Comprobacion

Verificando la comprension del material trabajado

Después de trabajar con el material y los recursos presentados, responde:

Aplicar los criterios comunes que se usan para medir la posicion de las distribuciones de
frecuencias

¢ Cudl es la vinculacidn entre los dos procedimientos y la resolucion de problemas?
¢Cudles son los pasos que se deben seguir para resolver un problema?
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Escribe tu propio esquema.

Para que reflexiones

En el médulo trabajado con este material didéctico has estudiado las
distribuciones de frecuencias

Discute con tus compafieros y saca conclusiones para exponer, en cuanto a:
¢Por qué son importantes los conceptos y procedimientos estudiados?

Actividades

Realiza de forma individual:

Lectura del material en el que se exponen estrategias de resolucién de problemas.
Desarrolla las actividades que se proponen en la guia.

Consulta en la Web el Weblog “resolucionproble.blogspot.com, material en textos y la
lectura facilitada por la profesora.

Realiza de forma Grupal: Los ejercicios planteados por resolver
Resuelve los problemas del material en el que se exponen estrategias de resolucion de
problemas, sigue los pasos propuestos en la guia y verifica los resultados.

Evaluacién

Con el material didactico elaborado el estudiante tendra la posibilidad de autoevaluarse
por medio de la retroalimentacion que recibira en las actividades que realiza.
Formativa: Lectura (Ver: Apéndice J)
Sumativa: (Ver: Figura 10)

Productos esperados

En la resolucion de los problemas del material impreso “Practica de distribuciones de
frecuencias y porcentajes” realiza un registro por escrito de los aciertos y desaciertos que
obtuviste en cada actividad desarrollada, identificando cuales crees fueron las razones por
las cuales no lograste responder acertadamente, si fuere el caso.

Bibliografia para profundizar

Figuera, J. (2006). Matemaética Segundo Afio Ciclo Diversificado. Editor Colegial
Bolivariana, C.A. Cumana. Estado Sucre. Venezuela.

Marcano, R., Orellana Ch. y otros ( 2006 ). Matematica V (Quinto Afio). Ediciones Puma-
Cultural Venezolana. S.A. Caracas.

Figuera, J. (2006). Matematica Segundo Diversificado. Ed. Colegial Bolivariana. Cumana.
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Apéndice LL

Lectura de los métodos para resolver problemas

Lectura: Estrategias de resolucion de problemas

Estrategias para Aprender

ESTRATEGIAS PARA LA
SOLUCION DE PROBLEMAS:

Un problema es una situacién que una
persona o un grupo desea 0 necesita
resolver y no dispone de un camino
rapido, directo y conocido que le permita

llegar a la solucion.

Al resolver problemas es necesario tomar
decisiones, planificar y recurrir al bagaje
de conceptos y procedimientos ya

adquiridos.

Las fases de solucidn de problemas y los
métodos heuristicos para buscar dicha
solucidn descritos por Polya han sido
considerados como métodos generales de
resolucion de tareas independientes de su
contenido. (Pozo, 1194, p 25)

Métodos

heuristicos

Un heuristico es un
procedimiento que
ofrece la
posibilidad de
seleccionar
estrategias que
acercan a una
solucién. (Duhalde
y Gonzélez, 1997).

Entre los procedimientos heuristicos
generales se pueden mencionar:

-Trabajar en sentido inverso (working
backwards). (Este procedimiento implica
comenzar a resolver el problema a partir de la
meta 0 metas y tratar de transformarlas en
datos, yendo de la meta al principio. Es util
cuando el estado-meta del problema esta
claro y el inicial no).

- Subir la cuesta (hill climbing). (Consiste en
avanzar desde el estado actual a otro que esté
maés cerca del objetivo, de modo que la
persona que resuelve el problema, al
encontrarse en un estado determinado, evalta
el nuevo estado en el que estard después de
cada posible movimiento, pudiendo elegir
aquel que lo acerque mas al objetivo. Es una
estrategia frecuente en los juegos de ajedrez).

- Analisis medios-fin (means-ends andlisis)
(Consiste en descomponer el problema en
submetas, escoger una para trabajar, y
solucionarlas una a una hasta completar la
tarea eliminando los obstaculos que le
impiden llegar al estado final.

Métodos

Algoritmicos

Un procedimiento algoritmico es una
sucesion de acciones que hay que realizar,
completamente prefijada y su correcta
ejecucion lleva a una solucion segura del
problema, como por ejemplo, calcular una
raiz cuadrada. (Monereo y otros, 1995)
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Apeéndice M

UNIDAD EDUCATIVA

Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio del Poder Popular para la Educacién
U.E. Alonso Andrea de Ledesma
Guarenas. Estado Miranda

Autora: Tahis Yénez

Caracas, 2010
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Resumen del Disefio Instruccional
Antecedentes
Parte |: Diagndstico
Parte Il: Andlisis de la necesidad instruccional
Parte 11l: Fundamentacion tedrica

Parte IV: Disefio instruccional.

Justificacion

Se selecciond este modelo instruccional porque se basa en un proceso
sistematico mediante el cual se analizan las necesidades y metas de la ensefianza y a
partir de ese analisis se seleccionan y desarrollan las actividades y recursos para
alcanzar esas metas, asi como los procedimientos para evaluar el aprendizaje en los
estudiantes y para revisar toda la instruccion. Este modelo se fundamenta en la teoria
instruccional de Gagné (1976) y en el enfoque del procesamiento de la informacion.
Este enfoque, considera al individuo como un ser activo, responsable de la
construccion de su conocimiento. En este sentido, la instruccion también esta dirigida
a desarrollar en el estudiante estrategias que faciliten la seleccién, percepcion,
procesamiento y recuperacion de la informacion a través de estrategias de
codificacion y de elaboracion para transmitir mensajes y desarrollar las destrezas
requeridas para procesar la informacién contenida en ellos.

La idea que se plantea en este disefio consistié en producir un blog, para uso
didactico de la asignatura Matematica, en la modalidad mixta; para ensefar
“resolucion de problemas”, basandose en las fases propuestas por Polya (1992) y
Schoenfel (1985)

Antecedentes:

Se hizo un diagnostico sobre la situacion inicial del curso en cuanto al
conocimiento presente requerido para el desarrollo de la estrategia didactica
“resolucion de problemas” y el uso de las TIC en el 5to. Afio “D” de la U.E.AAL en

Guarenas. Estado Miranda, las cuales se resumen a continuacion:
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e Deficiencias en los conocimientos minimos, necesarios para abordar las
operaciones basicas del calculo.

e Dificultad en la comprension inmediata de los objetivos, durante las clases
presenciales.

e Poco nivel de abstraccion y el escaso nivel de conceptualizacién requerido por
el Célculo Matemético para el desarrollo de las demostraciones y las
operaciones matematicas.

e Dificultad para relacionar conceptos, contenidos y formulas matematicas a la

resolucion de problemas.

Anélisis de la necesidad instruccional

Para determinar la necesidad real y poder darle cause al desarrollo del
presente Disefio Instruccional con el weblog, se llevd a cabo una entrevista no
estructurada a la profesora de la asignatura quien expreso la necesidad que existe con
respecto a la formacion de los estudiantes en cuanto al desarrollo de habilidades
cognitivas que permitan a los estudiantes resolver problemas.

La necesidad instruccional planteada en la asignatura de Matematica de 5to.
Afio de la seccion “D”, se resume en el poco dominio de los conceptos matematicos
y operaciones basicas; situacion que impiden la comprensién y desarrollo de los
objetivos planificados y por ende la resolucion de problemas.
Evidencias

El rendimiento, de los estudiantes de 5to. afio, indica que: los resultados de las
evaluaciones no son alentadoras. Muestran problemas importantes en cuanto al
manejo de competencias matematicas; operaciones basicas (operaciones con
fracciones, minimo comudn multiplo, reconocimiento de figuras geométricas) y la

comprension de textos, para resolver problemas sencillos.

Fundamentacion teorica
La idea que se plantea, es el de apoyo en un weblog, utilizdndolo como
recurso instruccional, sobre el cual se sustente la estrategia metodoldgica “resolucion
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de problemas”, para que el estudiante se sienta con mayor participacion en su
aprendizaje.

Esta ensefianza fue coordinada por la profesora Tahis Yanez y desarrollo el
blog con la finalidad de conducir el proceso, en cuanto a la revision y disefio de la
ensefianza a distancia, como apoyo a la ensefianza y aprendizaje de la resolucion de
problemas.

Se tomd un objetivo, ya dado por la profesora de Matematica, relacionado con
la Estadistica y los estudiantes participaron con los ejercicios planteados en el blog
dieron sus respuestas en forma grupal para seguir la estrategia en el blog.

Este disefio incluyo el desarrollo de un modelo instruccional disefiado por la
investigadora, integrando estrategias de ensefianza con el uso del blog, el cual fue
adaptado a las necesidades del curso, en cuanto a (1) las limitaciones derivadas del
uso de las computadores por parte de los estudiantes (solo 8 estudiantes, del curso,
tienen computadoras); (2) escaso dominio de estrategias y del conocimiento
matematico requerido para resolver problemas. Asi lo demostro el pretest y (3) poco
0 ningun dominio del uso de las TIC (alguno de los estudiantes no tenian correo
electronico, ni se preocuparon por abrirlo).

El blog, se disefid con instrucciones de uso para este medio; orientaciones
generales, guia de pasos de resolucion de problemas, ejercitaciones, para que los
estudiantes del Sto. “D” pudieran interactuar con él, con modelos de ejercicios,
reflexiones teoricas que tenian que realizar cada vez que entraran al blog, tratando
que el estudiante construyera su propio conocimiento y se familiarizara con la

ensefianza a distancia.

I. Modelo de Disefio Instruccional empleado
1. Evaluacion diagnostica
En esta fase de planificacion, se tomd en cuenta las caracteristicas iniciales de
los estudiantes y de la infraestructura. En este sentido se tomaron los datos
proporcionados por la prueba diagnostica.

1.2. Caracteristicas de la audiencia
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El material didactico estd dirigido a estudiantes, de ambos sexos, de

matematica de 5to. afio del diversificado del curriculo oficial venezolano, con edades
comprendidas entre 16 y 18 afios.
Ambiente: aula de clases y como espacio virtual (para el aprendizaje sincronico y
asincronico) la casa de los ocho (8) estudiantes, con computadoras. Se realizaron 2
encuentros dirigidos en un local de alquiler de computadoras para que pudieran
participar casi obligados. Es notorio que los estudiantes de ese nivel presentan
debilidades en esta area del conocimiento en tOpicos como: operaciones basicas.

El material didactico elaborado podréd ser utilizado por los estudiantes en
cualquier lugar en el que tengan acceso a Internet o en su casa, posterior a las
indicaciones del profesor de la asignatura.

La limitacion estuvo marcada por la poca interactividad de los estudiantes en
meterse ni siquiera al correo que abri s6lo para esta actividad.

Actitudes, intereses, expectativas:

Este grupo result6 bastante desinteresado, realizan poco esfuerzo por terminar
las actividades. Quizas si en el liceo hubiera un Centro Bolivariano de informaética y
teleméatica (CBIT), los estudiantes tuvieran una actitud positiva al uso de la
tecnologia. Y si tuvieran una asignatura como computacion tal vez no tuvieran tanta
dificultas para entrar al blog. Se observd, cuando presentaron la prueba diagndstica,
poco compromiso. Algunos miraban hacia el techo y otros a los lados como
buscando copiar alguna respuesta para no dejar en blanco las preguntas. No se
concentraban a colaborar con la actividad en cuanto al desarrollo de la prueba.

Estas observaciones se manifestaron tanto en la prueba diagnostica, como en
la encuesta previa al desarrollo de la actividad.

1.3. Definicion base tedrica del Disefio Instruccional

Teorias del aprendizaje que sustentan el desarrollo de las actividades. Se puede
enunciar el caracter descriptivo de estas teorias en funcion a que definen y
describen el proceso de ensefianza y aprendizaje, enfocado desde la perspectiva

de quien lo recibe (estudiante), de manera de poder explicar como ocurre.
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Se puede decir que este disefio, se basé fundamentalmente en los principios
constructivistas.
Las ideas fundamentales del constructivismo se basan en el estudiante:
e Elesel responsable de su propio proceso de aprendizaje.
e La actividad mental constructiva del estudiante se aplica a contenidos que
poseen ya un grado considerable de elaboracion.
e La funcién del docente es encadenar los procesos de construccion del

estudiante con el saber colectivo organizado.

En tal sentido, Driver (1986), sefiala la existencia de una serie de aspectos que
caracterizan la perspectiva constructivista del aprendizaje. Entre ellos destacan los
siguientes:

1. El estudiante es visto como protagonista de su propio aprendizaje, ya que es él
quien construye su propio conocimiento dejando so6lo al docente la funcion de crear
las circunstancias a través de estrategias para que este proceso se inicie.

2. La consideracion del conocimiento previo o personal de los estudiantes, los cuales
se estructuran en forma de esquemas con los que opera.

3. La vision del aprendizaje como una modificacion de los esquemas mentales del
estudiante por incorporacion de nuevos conceptos, aumentando su complejidad o bien
por la modificacion en las relaciones que se habian establecido entre los conceptos.

4. Larelevancia de los temas a tratar para los estudiantes.

5. La consideracion de la existencia de fuentes variadas de aprendizaje, revelandose
la importancia de los compafieros de aula como un factor de aprendizaje a contemplar
y potenciar.

6. La importancia del factor tiempo durante la construccién del nuevo conocimiento.
7. La necesidad de desarrollar en el estudiante actitudes positivas hacia el objeto de

aprendizaje

El aprendizaje, en consecuencia, es un simple proceso de ajuste mental para

adaptar nuevas experiencias. Como representantes de esta teoria se tiene:
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Aprendizaje por descubrimiento. (Bruner). Cada aprendiz genera sus propias
reglas y modelos mentales los cuales utiliza para dar sentido a sus propias
experiencias. El propdsito del aprendizaje es construir un aprendizaje propio, y no

memorizar las respuestas correctas o expresar los conocimientos de otros.

Condiciones del Aprendizaje. Gagné (1976). Esta teoria plantea que hay
diferentes tipos o niveles de aprendizaje. El significado de esta clasificacion es
que cada tipo diferente de aprendizaje requiere de un tipo diferente de
instruccion.

La teoria heuristica, donde, a través de la identificacion de los procesos
mentales necesarios para resolver un problema, se plantean los pasos necesarios

a seguir para resolver dicho problema.

1.4. Tipo de modalidad educativa

Modalidad mixta, presencial como lo indica la asignatura Matematica
tradicional y virtual con resolucion de problemas a través del blog. Para ello, el
estudiante desde su casa 0 en grupos de tres estudiantes como se planifico en
clase, ya que s6lo ocho (8) estudiantes tienen computadora con conexion a

Internet, se reunieron y realizaron las actividades propuestas.

1.5. Conocimientos previos

En el entendido que este grupo de estudiantes estan a punto de ser bachilleres
y deberian tener cierto dominio de habilidades matematicas; habilidades
cognitivas y tienen deficiencias en el manejo de ecuaciones, y operaciones
basicas, con nimeros enteros, fracciones y potenciacion entre otras, asi lo reflejo
la prueba diagnostica:

Se llevd a cabo la estrategia, con el propoésito de que los estudiantes
dominaran las fases de resolucion de problemas desarrolladas para esta

investigacion.
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1.6. Determinacion de Objetivos
1.6.1. Objetivo terminal
Reconocer, a través de la estrategia resolucion de problemas, las
caracteristicas de las distribuciones de frecuencia: posicion y dispersion
1.6.2. Objetivo General
Reflexionar sobre el proceso de resolver problemas mateméticos con las
distribuciones de frecuencias, Aplicando las fases del heuristico: Diagramacion,

Analisis y Comprobacién.

1.6.3. Objetivos especificos
1.6.3.1. Construir un diagrama de la situacion problema.
1.6.3.2. Hacer un analisis con los datos del problema.
1.6.3.3. Comprobar la solucién del problema.
1.6.3.4. Escribir el resultado como una oracién
1.6.3.5. Sacar conclusiones que le puedan servir en la solucion de otros

problemas.

2. Seleccion del medio

En cuanto a la potencialidad instruccional, el weblog, se seleccioné como
medio de instruccion por su sencillez para la navegacion y participacion del usuario.
Puede convertirse en estrategia instruccional, de manera que no sélo transporte y
almacene la informacion, sino que sea a travées de este medio, que el estudiante reciba
instrucciones, material de lectura, ejercicios, problemas matematicos que conlleven a

la reflexion sobre la resolucion de problemas en cualquier contenido matematico.

3. Definicion de las estrategias metodoldgicas

El blog se disefio, creando actividades de participacion del estudiante y de
nuevas maneras de realizar la practica educativa.

La participacion del estudiante se logré a través de los encuentros con sus

compafieros, donde intermedié con el blog, conectdndose a Internet, desde el
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computador de uno de sus compafieros, o en un lugar para tal fin, en sesiones
sincrénicas que consistieron en lecturas complementarias y realizacion de ejercicios
propuestos.

La evaluacion se realizd con las entradas al blog y las respuestas e
intervenciones.

De forma asincronica cuando los estudiantes dejaron sus dudas, consultas y
respuestas en el blog de manera individual o grupal.

De manera presencial con la guia didactica: Instruccion guiada; instrumento
de ayuda para pensar y resolver el problema. En este método, el profesor pensé y
resolvié un problema en voz alta realizando las diferentes acciones propuestas en la
guia. El profesor escribié todas las acciones realizadas en el aula en el weblog.

En el aula el(la) profesor(a) escribid y realizo todas las acciones en la pizarra.

El profesor mostr6 delante de los estudiantes todo el proceso de pensamiento y cémo
la respuesta a las diferentes preguntas e indicaciones de la guia le ayudaron a
conseguir el objetivo planteado en el enunciado del problema. — Instruccién guiada y
autointerrogacion: El profesor y los estudiantes resolvieron conjuntamente el
problema. A criterio del profesor y de manera periédica, cuando la mayoria de las
parejas realizaron una de las estrategias propuestas en la guia, el profesor y los
estudiantes discutieron y valoraron las diferentes acciones realizadas y la respuesta a
las preguntas propuestas en la guia. Finalmente, por consenso entre todos los
estudiantes, anotaron en el weblog las respuestas mas adecuadas.

Para el desarrollo de este método de ensefianza fue muy importante la guia de
la profesoray la técnica de la pregunta. Por este motivo, la profesora de Matematica,
en las sesiones de clase, resolvid conjuntamente los problemas a plantear a los
estudiantes y se propusieron un conjunto de preguntas a formular; las cuales
favorecieron el hecho de que éstos se plantearan cuestiones importantes del proceso
de resolucion. — Analisis y discusion del proceso de resolucion. De manera
progresiva, los estudiantes resolvieron los problemas. La profesora dinamiz6 el
trabajo de las parejas, supervisd6 su proceso de resolucion y realiz6 diferentes

preguntas y orientaciones que dirigieron la resolucién del problema. Finalmente, una
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pareja de estudiantes del grupo expuso los principales procedimientos utilizados para

resolver el problema y el resto del grupo analiz6 y valoré el proceso y el producto

obtenido.

Se utilizaron tres fases que, en lineas generales, corresponden a las estrategias

trabajadas en la guia Hojas para pensar el problema y que pretenden describir las

diferentes acciones que realizan los estudiantes para resolver el problema. Las

categorias utilizadas son las siguientes:

Diagramacion. El estudiante construye un dibujo o diagrama de la situacién

del problema.

Andlisis y realizacion. El estudiante divide el problema en componentes mas
basicos, examina y busca las relaciones entre los diferentes elementos. El
estudiante realiza acciones como: leer, releer, seleccionar datos, anotar datos
del enunciado, representar datos del enunciado. El estudiante realiza un
conjunto de acciones y de procedimientos matematicos para resolver el
problema. El estudiante realiza acciones como: ejecutar un procedimiento
matematico (correcto o incorrecto), realiza calculos, introducir o copiar datos.
Comprobacion. El estudiante realiza acciones para controlar, revisar la validez
del proceso de resolucion o de los resultados que va obteniendo y detectar
posibles errores. El estudiante realiza acciones como: cuestionar verbalmente
la validez de algun resultado o del procedimiento de resolucion; buscar errores
de forma poco sistematica; revisar de manera sistematica los datos
introducidos, los procedimientos de resolucion utilizados y los célculos

matematicos realizados.

4. Produccion del medio

4.1. Contenido:
Guias de trabajo con las fases de la resolucion de problemas
5.2. Disefio de un blog

5. Condiciones de uso del medio

5.1 Antes de la presentacion
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Relacionadas a todas las actividades que debe desplegar el docente y el
estudiante, previas al contacto con el blog.

5.2 Previo a la presentacion

Relacionadas a todas las actividades que debe desplegar el docente y el
estudiante previas al momento de establecer el contacto con el blog.

5.3 Durante la presentacion

Del Docente: Notificar al estudiante que tiene su correo electrénico a la
disposicion para responder durante la sesion de cualquier pregunta que tengan
a bien hacer, sincrénico o asincrénicamente. Llevar un registro anecdotico de
lo que sucede en clase y durante la participacién del blog, por parte de los
estudiantes.

Del estudiante: Presentar a la profesora un esquema del tiempo que piensa
dedicar o consultar el blog; Una vez que inicie el primer contacto.

Analizar y reflexionar sobre otros blogs encontrados en la web. Realizar los

gjercicios propuestos en el blog.

5.4 Después de la presentacion
Del docente: Estar atento a las interrogantes presentadas por los estudiantes
y hacer resumen de lo discutido en clase.
Responder en un tiempo prudencial a las dudas de los estudiantes.
Llevar el registro anecdotico del acontecer durante cada sesion y en las
consultas que hagan los estudiantes, de manera virtual y presencial.
Planificar la proxima sesion de clase para que intervengan y consulten en el
blog.
Del estudiante: Realizar los ejercicios y evaluaciones formativas propuestas
en el blog en el tiempo previsto. Discutir los resultados de los ejercicios en
el tiempo establecido. Comunicarse con el docente, via correo electronico, si

requiere aclaracion de alguna duda.
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Componente evaluativo

El sistema de evaluacion propuesto en este disefio instruccional incluye dos
criterios de evaluacion: la evaluacién formativa y la evaluacion sumativa. La
evaluacion formativa serd continua, es decir, se llevard a cabo durante el desarrollo de
la experiencia educativa a través de actividades de reflexién y retroalimentacion que
le permitan al estudiante detectar sus deficiencias y valorar sus aciertos. Con la hoja
de observacion dispuesta para tal fin.

La evaluacién sumativa se aplicard al terminar todos los niveles de la
instruccion para verificar la efectividad total de la instruccion a través de dos
cuestionarios de caracter holistico, es decir que estimulen su capacidad de
razonamiento y analisis. Estos dos criterios de evaluacion proveeran informacion

valiosa para mejorar la instruccion.

Disefio educativo y enfoque tedrico.
El material didactico elaborado se realizd pensando en las posibilidades que
ofrece el uso del computador, tales como la interactividad y la incorporacion de

maultiples recursos multimedia (sonido, imagenes, animaciones, entre otros).
El enfoque tedrico utilizado esta centrado en la teoria de los nueve pasos de la

instruccion de Gagneé y en el modelo motivacional de Keller. El uso de cada una de

estas teorias se pone en evidencia en el material elaborado de la siguiente forma:
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Se propusieron los 9 pasos de Robert Gagné:

Obtener
a atencion ronocimientod

Presentar gj.ﬂ:’ Estimule ':‘;;f Mida el
el material ap S7aje desempeno st desempeno

Obtener la atencion

Epa Tu!

1.- a) Por medio de lecturas dirigidas acerca de la
resolucion de problemas que se exponen brevemente la
intencion y el contenido del material elaborado. Este
pretende informar al estudiante sobre el contenido,
objetivos y formas para lograr el aprendizaje, lo ubica
en el qué, cébmo y por qué.

b) Por medio de la conexion en laweb y la
participacion en el blog, se pretende activar en los
estudiantes la curiosidad sobre como puede ser resuelta
analiticamente la situacién presentada.

Informar al usuario de

los objetivos

En esta leccion...

2. -Los objetivos estan explicitados en el inicio de la
lectura y en la weblog.

Estimular el recordar
conocimientos previos

En la leccion
anterior aprendio

3.- Por medio de la participacién en la weblog, que
ademas de pretender generar curiosidad en los
estudiantes, persigue la activacion de conocimientos
previos porque se indican las paginas que deben
consultar.

Presentar el material

Entendemos por
didmetro

4. Los estudiantes deben trabajar con el material en el
siguiente orden:

4. 1 .-Material de lectura en el que se exponen
estrategias de resolucién de problemas

4. 2 .-Actividades
Es importante destacar que aun cuando todos estos
materiales son uno independiente de otro, estan
disefiados en pro de la consecucién de los objetivos de
aprendizaje por parte de los estudiantes y en conjunto se
encuentran insertos elementos que permiten captar la
atencidn, activar conocimientos previos, ofrecer guias de
aprendizaje, estimular el desempefio y proveer
retroalimentacion. Esto significa que aunque el orden en
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el que los estudiantes trabajen el material es el que se
expuso anteriormente, cada uno de ellos, desde el punto
de vista instruccional, puede abordar simultdneamente
varios aspectos.

Provea guias de

aprendizaje

Para obtener
maés provecho

5.-Por medio del material de lectura en el que se exponen
estrategias de resolucion de problemas.

5.1.-Por medio de la guia didéactica.

5.2.- Trabajo en equipo.

Estimule el desempefio

Ahora pruebe
usted hacerlo

6.- Por medio de las actividades que los estudiantes
deben realizar ejercicios: siguiendo la guia destinada para
ello

Provea de

retroalimentacion

Necesita
mejorar en ...

7. - Feed-back con la revisién y discusién de las
Producciones grupales.

Mida desempefio

En las siguientes
actividades
demuestre

8.- Ejercicios evaluados con la guia didactica grupal

Enfatice retencion y
transferencia

Aplique en su
comunidad

9.- La retencion se enfatiza por medio de las actividades
de diferente tipo que deben ser desarrolladas por lo
estudiantes. Esta pendiente para ser desarrollado
actividades que propicien la transferencia.
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Teoria motivacional de Keller

Pasos de la instruccion

1.- Por medio del contenido ya visto en Estadistica en el primer
lapso, se le presentard en el blog, los pasos para resolver
problemas, que luego podran aplicar a todas las asignaturas y
Atencién asi prestaran atencion a la guia para resolver problemas.

2.- Se estimula la curiosidad presentando preguntas retadoras y
problemas a ser resueltos.

El material didactico elaborado permitird que los estudiantes
tengan mayor dominio de la comprension de lo que se requiere
Relevancia para resolver problemas, lo que le facilitara recordar,
comprender y dominar los pasos para resolver problemas.

1.-El estudiante esté informado de los objetivos de aprendizaje
que debe alcanzar. Ya se les informo al inicio de la actividad
con el blog y el porqué de la resolucion de problemas.

2.-Las actividades y la informacion tedrica que debe ser
manipulada por los estudiantes estan organizadas de menor a
mayor nivel de dificultad, para estimular en los estudiantes las
probabilidades de éxito.

3.-En distintas actividades, el estudiante recibe feedback sobre
su desempefio.

Confianza

1.- A traveés de la retroalimentacion por el logro o no de las
actividades desarrolladas.

2.- Se proveen oportunidades para utilizar el conocimiento
adquirido por medio de las actividades de ejercitacion en las
distintas herramientas, en escenarios reales y simulados.

Satisfaccion
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DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA INSTRUCCIONAL

Titulo: “Resolvamos problemas”

Una experiencia con resolucion de problemas.
Objetivo General

Motivar la participacion para la resolucion de problemas, con contenido

estadistico, a partir de las tres fases: diagramacion, analisis y comprobacion.

Estructura
Estd planificado para realizarse en tres (3) semanas conformada por seis

sesiones de 90 minutos cada una, organizadas de la siguiente manera:

Primera semana (4 horas). Tiempo de ejecucion: 2 sesiones de 2 horas c/u
Primera sesion (2 horas de 45 min.) El dia 08/02/2010
Segunda sesion (2 horas de 45 min.) El dia 12/02/2010

Segunda semana (4 horas). Tiempo de ejecucién: 2 sesiones de 2 horas c/u
Tercera sesion (2 horas de 45 min.) El dia 22/02/2010
Cuarta sesion (2 horas de 45 min.) El dia 26/02/2010

Tercera Semana (4 horas). Tiempo de ejecucidn: 2 sesiones de 2 horas c/u
Quinta sesién (2 horas de 45 min.) El dia 01/03/2010
Sexta sesion (2 horas de 45 min.) El dia 05/03/2010

Primera semana (4 horas) “Resolvamos problemas”

Objetivos:
e Graficar el problema, a través de la comprension del texto del problema.

e Analizar problemas dentro de un contexto matematico

e Comprobar resultados.
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Contenidos:
Conceptuales

e Estructura Resolucion de problemas: Definicion de problema. Datos,
incognitas, guia pasos a seguir para resolver el problema en tres fases:
diagramacion, analisis y comprobacion.

¢ Elementos representacionales de la inferencia: razonamiento l6gico.
Procedimentales

e Resolucion de problemas, calculo elemental, operaciones matematicas,

béasicas, para agrupar términos y efectuar distribucion de frecuencias.

Segunda semana (4 horas) “La Estadistica también tiene sus problemas.”

Objetivos:

e Motivar la participacion para la resolucion de problemas a partir de los pasos
para resolver un problema, presentados en el blog. (diagramacion, analisis y
comprobacion).

e Realizar una lectura comprensiva del enunciado del problema.

e Reconocer la estructura de resolucion de problemas.

Tercera semana (4 horas) “Resolviendo problemas de Estadistica”
Objetivos:
- Predecir un plan para resolver problemas.
Contenidos:
Conceptuales
- Lee, escribe e identifica distintos tipos de datos.

- Explica con ejemplos en qué consiste la resolucion de problemas.

Procedimentales
- Seleccidn de los datos y estrategias apropiadas para resolver un problema.
- Utilizacién con precision de procedimientos de calculo (exacto, aproximado,
mental, con calculadora), formulas y algoritmos
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Actitudinales

- Sensibilizacion ante la resolucion de problemas.

- Valora la pertinencia de diferentes vias para resolver problemas.

— Valora el uso del analisis, la planificacion, la ejecucién y revision a la hora

de resolver un problema matematico.
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Apéndice N
Problema tipo para repasar las fases de la estrategia resolucion de problemas

Estrategias de resolucién de problemas

A continuacion se ejemplifica, con un problema dado, las actividades para su
resolucion, de acuerdo con el modelo de Schoenfeld (1985) y a partir de los
planteamientos de Polya.

Problema: En un salon de 35 alumnos aprobaron el 40%. Determinar el nimero de
alumnos reprobados.

Resolucion del problema:
DIAGRAMACION

Trazar un diagrama.
60%

40% aprobd
Total de alumnos: 35 alumnos que representan el 100%.
Analisis
Examinar problemas ligeramente modificados: establecer submetas y descomponer el
problema.
El enunciado del problema expresa que hay que determinar el nUmero de alumnos
reprobados, pero como sabemos que los aprobados y los reprobados representan la
totalidad del curso, podemos resolver el problema estableciendo dos submetas.

Submeta 1. Transformar el 40% de aprobados en nimero de alumnos.

X = (35 x 40) / 100 = 1.400 / 100 = 14

14 alumnos representan el 40% de los alumnos aprobados.
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Submeta 2. Transformar el 60% de reprobados en nimero de alumnos.
Esta submeta se puede resolver de dos formas.

a) Encontrando la diferencia entre el nimero total de alumnos del curso y el nimero
de alumnos aprobados. Esto es:

35 - 14 = 21 alumnos
b) Calculando el nimero de alumnos que representa el 60% del total. Este calculo nos

permite predecir y verificar que la cantidad a obtener debe ser 21 alumnos, si hemos
realizado bien el célculo.

X =(35x60) /100 =2.100/100 = 21 alumnos
21 alumnos representan el 60% de alumnos reprobados.
Comprobacion de la solucion obtenida

« Verificar la solucidn obtenida siguiendo criterios especificos: utilizacion de todos
los datos pertinentes.

Sumando los alumnos aprobados y reprobados debemos obtener el total de alumnos
del curso. En efecto:

21 alumnos reprobados + 14 alumnos aprobados = 35 alumnos en el curso.

Tomado de: Serie Ensefiando a aprender.
Lisette Poggioli
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Apéndice N

Respuesta a la guia didactica .
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9,4% Polerart 22
]

Lectura de los métodos para resolver problemas

Lectura: Estrategias de resolucién de problemas.

Estrategias para Aprender

ESTRATEGIAS PARA LA
SOLUCION DE PROBLEMAS:

Un groblema es una situacion que una

rsona o un desea 0 necesita
resolver y no dispone de un camino
=

rapido. directo y conocido que le permita

Ilegar a la solucion.

Al resolver problemas es necesario tomar
decisiones, planificar y recurrir al bagaje
de conceptos y procedimientos ya

adquiridos.

Las fases de solucion de problemas y los
métodos heuristicos para buscar dicha
solucion descritos por Polya han sido
considerados como métodos generales de
resolucion de tareas independientes de su
contenido. (Pozo. 1194, p 25)

Métodos

heuristicos

Un heuristico es un
ofrece la
}gSlblhdad de
seleccionar
i B

cstralcﬁias que

acercan a una
e
solucion. (Duhalde
| e

y Gonzalez, 1997).

Entre los procedimientos heuristicos
generales se pueden mencionar:

-Trabajar en sentido inverso (working
backwards). (Este procedimiento implica
comenzar a resolver el problema a partir de la
meta o metas v tratar de transformarlas en
datos, vendo de la meta al principio. Es util
cuando el estado-meta del problema esta
claro y el inicial no).

- Subir la cuesta (hill climbing). (Consiste en
avanzar desde el estado actual a otro que esté
mas cerca del objetivo. de modo que la
persona que resuelve el problema, al
encontrarse en un estado determinado, evalia
el nuevo estado en el que estara después de
cada posible movimiento, pudiendo elegir
aquel que lo acerque mas al objetivo. Es una
estrategia frecuente en los juegos de ajedrez).

- Anélisis medios-fin (means-ends analisis)
(Consiste en descomponer el problema en
solucionarlas una a una has la
Yarca elimimando 105 055:. %’e‘"’"

impiden Ilegar al estado final.

Métodos

Algoritmicos

Un procedimiento algoritmico es una
~Completamente prelijada y su correcta
¢jecucion lleva a una wlu%

| _problema, gomo pro ejemplo, calC
raiz cuadrada. (Monereo y otros, 1995)
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1.- Leo el problema y hago una lista de los datos conocidos '/?
2.- Separo las Incégnitas  +~ ')/
3.- Hago el esquema grafico y escribo la notacién apropiada |
4.- Marco los datos conocidos en la figura o esquema .~ |
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1.- Comparo los datos con las definiciones +~ ;
2.- Resuelvo la incognita del problema s

3.- Reviso el procedimiento efectuado con los datos y la solucién’ 1
4.- Escribo la secuencia de la resolucién del problema ]

3
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1

i 1.- ;He usado todos los datos del problema? i [
2.- Finalmente sustituyo la solucién en la ecuacién para verificarla |
3.- Escribo la solucién como una oracién 1
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Respuesta, grupal, por los estudiantes: Bolivar y Vargas

FASERDIatamagion

| 1.- Leo el problema y hago una lista de los datos conocidos

2.- Separo las Incégnitas |
’ 3.- Hago el esquema gréfico y escribo la notacién apropiada
[ 4.- Marco los datos conocidos en la figura o esquema
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| 1.- Comparo los datos con las definiciones [FLoevon .
| 2.- Resuelvo la incognita del problema 2,
| 3- Revisoe(;pr;edigr:lien(o efectu:do con los datos y la solucién 6 5 ARRADA AQ A 20
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|
| 1.- ;He usado todos los datos del problema?
| 2.- Finalmente sustituyo la solucién en la ecuacion para verificarla

| 3.- Escribo la solucién como una oracién
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Figura N° 10
Vista del weblog http://resolucionproble.blogspot.com

tahisyanez@gmail.com

Blog de la profesora

 Matematica y resolucidn de problemas - Windows Internet Explorer

@;‘/ M @ blogspot, com o

Archiva  Edicién  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda

% Google | Inkirescluionproble.Hogspot. v | *B Buscar - 62 - e~ B Compartiv - - [ Sidewki - % Comector ortograficn + 3 Traducr | Autocompletar - 4

% &Y vindows Live " - Movedades  Perfi Coreo  Fotos  Calendario MM Compartr | [] d

ugeridos = € | Hotmaill gratuito € | Mds complementos ~

(=) Matemtica v resoludsn de problemas

»

% v E) v ) de v Pégna- Segwidsd - Herramientas - (@)

Seguir  Compartit Meagar sobre mal uso  Siguiente blogs tahisyanez@gmail com Mueva entrada Personalizar Salir &

Perfil de la
profesora

Datos personales

Profesora: Tahis Yanez
Guarenas, Regién Capital, Venezuela

Egresada del Instituto Pedagdgico de Caracas (IPC) en la especialidad de Matematica y
Tecnologia Educativa. Administracién en la Universidad Santa Maria (en el Paraiso. Caracas.
Especialista en Gerencia de los Procesos Educativos en la Universidad Nacional Experimental
Simén Rodriguez (UNESR)en Caracas. Actualmente en estudio en la UCV la Maestria en Educacion Mencién
Tecnologias de la Informacién y la comunicacién (TIC).

13

Ver todo mi perfil

"La Matematica mismo nombre a
cosas distintas" (H. Poincaré).

Esta estrategia Resolucidn deproblemas est3 basada en s metodologia de

domingo 11 de abril de 2010 seguidores

EXPLORACION Y VERIFICACION DE LA
SOLUCION

Recuerde cuando trabaje con
problemas relacionados mas
fciles, usted deberd intentar

explorar tanto el resultado como

|
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http://resolucionproble.blogspot.com/

Figura N° 11

Respuesta de los estudiantes

ﬁ Blogger: Matematica y resolucion de problemas - Publicar un comentario en la entrada - Windows Internet Explorer.

@\:\/‘: v ‘B hitps: i blogger .com]comment .q7hloglD=4312 0487651033346 7 78nnst [D=379456595 73995553 3% pli=1

| =

& & mGnng\e ‘}J v

o dychivo  Edidon  Ver Favoritos  Herramiertas  dyuda

X CO\SIE medes (267 -212 4,C, D03 ¥ ',-.'Buscar '“' ﬁ' Compamr' @' Sidewild + %Currecturartogréhcu - ﬁTraduc\r v MAutDcampletar v & @Puh\icar @un »

% - . Eahisy.

X 9 viindows Live u Novedades — Perf

Corteo Fotos  Calendain MSN Compartc (7] i‘;,

Tniciar sesion

W Favoritos ¢ {5 @ Sitios sugeridas = € Hotmal gratuto | Méds complementos +

‘Bﬁ\oqger: Matemética y resolucion de problemas - Publ.,. ‘ ‘

St B v m v pgnae Sequidad - Henamientas v @ i

_

Publicar un coment;

en: Matemética y resolucion de problemas

"Arquimedes (287 -212 A.C.)"

3 comentarios - Mostrar entrada original

Ocultar comentarios

Respuesta
de los estudiantes [

muy bien tu blog, estas son los

- 05 ahora tienes que continuar con la
tarea de seguir fortaleciéndolo mucho més con
constancia y perseverancia como siempre los has
hecho, con nuevas ideas que te van a seguir
surgiendo con el transcurrir de los dias. Te felicito
sigue adelante y Dios mediante alcanzaras la meta
propuesta: “Graduarte”.

1 de febrero de 2009 19:24

anthony dijo...
Trabajamos en grupo el blog y pudimaos realizar las
lecturas y algunas partes de los problemas.
Sanchez, Anzola, santzella y Yo

17 de abril de 2010 18:27

josmary dijo...
Si, de acuerdo con anthony, se pueden agrupar
para trabajar los problemas y hacer las lectura del
blog, como hicimos naso

7 de abril de 2010 18:32

aga su comentario,

Puedes utilizar algunos cddigos HTML, como <b>, <i,

PUBLICAR COMENTARIO

=
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Publicar un comentario en: Matematica y resolucion de problemas

"Arquimedes (287 -212 A.C.)"
comentarios -

anthony dijo...

Trabajamos en grupo el blog y pudimos realizar las lecturas y algunas
partes de los problemas. Sanchez, Anzola, santaellay Yo

27 de abril de 2010 18:27

Josmary dijo...

Si, de acuerdo con anthony, se pueden agrupar para trabajar los
problemas y hacer las lecturas del blog, como hicimos nosotros.

27 de abril de 2010 18:32

| AOuZoY4JSVur:| 43120487651035' 3794585957399E

Publicar un comentario en: Matematica y resolucion de problemas

"TAREAS"
1 comentario -

leidimar dijo...
Seguimos estas tres fases para resolver el problema en clase.
27 de abril de 2010 18:54

200


http://resolucionproble.blogspot.com/
http://resolucionproble.blogspot.com/2009/01/blog-post_19.html
http://www.blogger.com/profile/00692924192871517881
http://www.blogger.com/profile/14253650701991736939
http://resolucionproble.blogspot.com/
http://resolucionproble.blogspot.com/2010/04/sigue-las-tres-fases-para-resolver-los.html
http://www.blogger.com/profile/02706453313305191268

Publicar un comentario en: Matematica y resolucion de problemas

"EXPLORACION Y VERIFICACION DE LA SOLUCION"
1 comentario -

luis dijo...

Pude hacer el seguimiento de esta guia con el problema que mando
la profesora.

27 de abril de 2010 18:456

En la siguiente figura los estudiantes expresan en el espacio consulta tus dudas por
ser la primera vez que tienen contacto con el blog.

Figura N° 12
Primer encuentro con el blog

{2 Blogger: Matematica y resolucitn de problemas - Publicar un comentario en la entrada - Windaws Internet Explorer

&~ [Drws i bosrcon SNEEIE] [

Archivo  Edicién  ver Favoritos  Herramientas  Ayuda

x Go gle-‘] Buscar - @0 - s~ (B8 Compartir - B - [ Sidewiki - | % Comector ortogrifico - [as] Traducr - ] utocompletar - 4/ < - @ tabisy... -

X B windows Live [ - | Hovedades Perfi  Correo Fotos  Calendasric  MSM  Compartr  [2] % Iniciar sesién
i Favaritas | 5 @ Sitios sugeridos = £ | Hotmail gratuto € | Mas complementos ~
[E) Blogger: Matematica y resolucién de problemas - Publi... - ~ [ den v Pagina - Sequridsd - Herramiertas - (@)~

Publicar un comentario en: Matematica Yesolucion de problemas

"Consulta tus dudas.” —
7 comentarios - Mostrar entrada original Ly Haga su comentario.

Ocultar comentarios

3 Anénimo dijo...
primera vez que entro a un blog,me parece bueno
para poder enterder problemas mas
especificamente....

josmary fernandez 5to Puedls utilizar algunos cadigos HTML, como <b>, <i=,
12 de abril de 2010 07:09 <ax

o Eleflr una identidad
@fProfesora: Tahis Yanez (Cuenta de Google) -

4 Anénimo dijo...
BUENO ES MI PRIMERA VEZ QUE ENTRO AUN BLOG
¥ ME PARECE UN BUEN METODO PARA RESOLVER
PROBLEMAS ME GUSTARIA SABER MAS PARA
APRENDER...

[CIEnviar por correo electrdnica comentarios
de seguimiento a tahisyanez@gmail.com

openid " Q@D

NombrefURL

LEIDIMAR ANZOLA 5 "D ' Anénimo

12 de abril de 2010 07:11

g PUBLICAR COMENTARIO VISTA
PREVIA

3 Anénimo dijo...
YIRA SANCHEZ 5° “D”
esta es la primera vez que entro en esta pag. m
arece que ha sido muy interesante con respe
resolucion de problemas.

3

Publicar un comentario en: Matematica y resolucion de problemas

"Consulta tus dudas.”
7 comentarios -
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http://resolucionproble.blogspot.com/2010/04/exploracion-y-verificacion-de-la.html
http://www.blogger.com/profile/08736652621808335091
http://resolucionproble.blogspot.com/
http://resolucionproble.blogspot.com/2008/12/consulta-tus-dudas.html

Andénimo dijo...

primera vez que entro a un blog,me parece bueno para poder
enterder problemas mas especificamente....
josmary fernandez 5to D

12 de abril de 2010 07:09

Andénimo dijo...

BUENO ES MI PRIMERA VEZ QUE ENTRO AUN BLOG Y ME PARECE UN
BUEN METODO PARA RESOLVER PROBLEMAS ME GUSTARIA SABER MAS
PARA APRENDER...

LEIDIMAR ANZOLA 5 "D"

12 de abril de 2010 07:11

Andénimo dijo...

YIRA SANCHEZ 5° "D"
esta es la primera vez que entro en esta pag. me parece que ha sido
muy interesante con respecto a la resolucion de problemas.

RODRIGUEZ DANIELA 5° "D"

ES LA PRIMERA VEZ Q ENTRO A ESTA PAG.ME PARECIO INTERESANTE
EL BLOG YA Q NOS DA UNA SERIES DE PASO PARA LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS.

12 de abril de 2010 07:12

Anonimo dijo...

ESTOY INTERESADO EN APRENDER LA RESOLUCION DE PROBLEMAS,
ESTA MUY BIEN PARA APRENDER LO QUE NO ENTENDEMOS EN CLASE.
JOHAN BOLIVAR

12 de abril de 2010 07:12

Andnimo dijo...

Eta es la primera vaz que visito la pagina del blogs y me parece una
muy buena opcion sobre todo para las personas que de una forma u
otra nesecitan ayuda en las materias como son matematica,y
tambien como algunas personas que de pronto son timida y tienen
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alguna duda en clase esto es una perfecta opcion. definitivamente
me gusto la pagina.

12 de abril de 2010 07:14

Anonimo dijo...

por primera vez entro en este blog me encantaria aprender a resolver
los problemas con estos pasos g me estan

explicando en este blog

5D yonelin rojas

12 de abril de 2010 07:15

Anonimo dijo...

bueno primera ves q entro a un blog pero me encantaria anprender a
resolver con analisis... 5" D" MANUEL RENGIFO

me parece muy interesante lo que acabo de ver en el blog me
gustaria aprender un poco mas a rosolver con analisis desarrollo y
comprobacion... 5 "D" richard chaustre

es algo interesante que nos ayuda a resolver con analisis voy a poner
un gran empeno para resolver los analisis y desarrollo... 5 "C" victor
rodriguez

12 de abril de 2010 07:16

203



Figura N° 13
Tarea asignada

{2 Matemdtica y resolucion de problemas - Windows Internet Explorer

@.‘ i O blogspot.com EIEIEIE | P
: Archivo Ediién  Yer Favoritos  Herramientas  Ayuda
Google v | M puscar - D - - [ Compartr - B+ [ Sidewiki - "% Corvector ortografico ~ 33 Traducr - | Autocompletar - 4 & - @ tahisy... -
7 vndows Live [ - ¢ tovedades Perfi Cores Fotos Colendaro  MSM  Compartr | [5] 4 Iniciar sesién
¢ SpFavoritos ¢ k. (@ Sitios sugeridos ~ & | Hotmail gratuto £ | Mas complementos ~

[E) Matemética y resolucién de problemas PN v B v [ @ - Pagna~ Seguridad - Hewamientas + @)+

~
Tercera Fase Comprobacion de la solucion obtenida

Verificar la solucién obtenida siguiendo criterios especificos:
utilizacién de todos los datos pertinentes.

Sumando los estudiantes aprobados y reprobados se debe
obtener el total de estudiantes del curso. En efecto:

21 i p +14 i pi =35

estdantos an o cars. Asignacion
iy propuesta por
la profesora

Publicado por profesora: tahis yanez en 2 Wgggcomentarios

martes 20 de abril de 2010
TAREAS

Sigue las tres fases para
resolver los problemas
asignados.

publicado poi

etiqueta

domingo 11 de abril de 2010
EXPLORACION Y VERIFICACIQ

Recuerde cuango TADHE TS
problemas relacionades mas
Faciles, usted debera intentar
explorar tante el resultado como
el métado de solucién del
problema principal.

Respuesta, grupal, por los estudiantes Fernandez y Anzola del 5to. “D”
Problema:

La Camara de Comercio de Caracas, desea establecer el caracter de los Gltimos 75
nuevos negocios abiertos en la ciudad.

Los resultados obtenidos fueron:

A

OOoO>»>>w
ror-r>unn
—»noX>»>
>TV>00nT
OxXx>»x0>T
TOwWwvww!md>
>XVOXVWO0O
O>nwoO0>
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nwOwmwxowOO
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>V wnr o
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Figura N° 14

Recurso estratégico (heuristico) a seguir, para reforzar los pasos para la
resolucién de problemas.

Matematica y resolucion de
problemas

{Z Matemitica ¥ resolucién, ie problemas - Windows Internet Explorer

tahisvanez@amail.com

80 - D

blogspat.com

|4 ][x] 43

¢ Archivo  FEdicidn  Ver Mlavorkos  Herramientas

i x Google

¢ g Favoritos ¢ g @ sitios sugeri

[ matemética v resolucién de problemas

Ayuda

P& -| i HNovedades Perfi Comen Fotos Calendatio  MSM  Compartir

5 = € Hotmal gratuto & | Mas complementos ~

M buscar -+ &2 - v B Compartir = B [ Sidewild » | "% Cormactor ortografico + (33 Tradudr = 5] Autocomplstar = 4

= %

DM v B) v (Y - Pagna~ Segquidad~ Heramientas + @~

< - @ tahisy... ~
Tniciar sesidn

»

problema principal.

publicado por profesora: tahis yanez en 19:55 1 comentarios [g] 4
enlaces 2 esta entrada

Matematica y resolucion de problemas:

TRES PASOS DE Schoenfeld para solucionar

un problema

Matemdtica y resolucién de problemas: TRES PASOS DE Schoenfeld
para solucionar un problema

TRES PASOS DE Schoenfeld para solucionai
un problema

[ —
. La resolucion de la tarea
involucra
PROCEDIMIENTOS que
el estudiante elegird para
tratar de alcanzar el éxito|

publicado por profesora: tahis yanez en 13:43 0 comentarios [] 47
enlaces 3 esta entrada

lunes 4 de mayo de 2009
Polya y la resolucion de problemas

Para Polya, el proceso de resolucién de un problema
comprende cuatro fases:

1. Comprensién del problema.

2. Concepcion de un plan.

3. Ejecucion del plan.

4. Examen de la solucién obtenida.

La comprensidn del problema pasa por una correcta

Blog usado
para difundir
un recurso
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Figura N° 15
Guia de la estrategia para resolver problemas

(Pasos necesarios)

Estrategias para la resolucion de Problemas

Pasos necesarios para resolver problemas. ( Polya)

e lra. Fase: Diagramacién: Definicidn y representacion
1. Haga una lista de los datos conocidos del problema
2. ¢Cual es la incégnita del problema?

3. Traduzca en una figura o esquema grafico el problema e introduzca una notacién
apropiada.

e 2da. Fase.: Andlisis, exploracion y realizacion

1.Tome cada uno de los datos parecidos y comparelos con definiciones, postulados y
teoremas para obtener inferencias. Si no lo logra, combine los datos conocidos. En
altimo caso, realice una construccién auxiliar.

2.Marque las inferencias sobre la figura, si es posible, y escribalas. Trate de llevar una
secuencia logica que le permita resolver la incognita del problema.

3.Revise el procedimiento efectuado. Asegurese que hay relacién entre los datos
conocidos y la solucion que obtuvo.

4.Escriba en secuencia ldgica la resolucion del problema.

e 3ra. Fase: Verificacion:
1.;Ha empleado todos los datos proporcionados por el problema?
2.¢La solucion obtenida satisface las condiciones del problema? ¢Por qué?
3.¢Supera pruebas de analisis de dimensiones y de unidades? ¢Por qué?

Fuente: Polya (1979) y Schoenfeld (1985).
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Cuadro N° 39
Planificacion de Estrategias y Medios. Primera Sesion (contiene: inicio, desarrollo y cierre).

Objetivo: Motivar la participacion para la resolucion de problemas o la situacion que conlleva a resolverlo

Primera sesion: “;Resolvamos problemas?”.
Tiempo: 2 horas de 45 min.

Momento Técnica Utilidad Actividad del docente ACt'V'd.ad o Medios Utilidad Recursos
tiempo estudiante
- Organizard al grupo para la experiencia.
Repartira la guia de apoyo, para la lectura. Escuchara la explicacién
Actividad previa del docente. Iniciarse en el mundo
Explicaréa en qué consiste la actividad Guia elaborada | de la resolucion de
- Estimular la imaginacion. resolucion de problemas. Dara la definicion. Participard, exponiendo ideas | por el docente. problemas con .
Explicara a los estudiantes los pasos para relativas a la resolucién de preguntas claves que Pizarra.
-Motivar a la participacion. resolver un problema seglin Polya y problemas. Libro: Figuera, | conducen a tal fin. Marcadores
Schoemfeld. J. (2006). Por ejemplo Hacer el | Borrador.
= - Relacionar problemas con Redactara opiniones y las Matematica Anélisis,
= contextos de la lectura: Explicard las actividades a llevar a cabo con la | expondré ante los otros Segundo planteamiento a
e Exposicion “Resolvamos Problemas”. resolucion de problemas. estudiantes. Diversificado. través de un plan para
o didactica. Ed. Colegial resolver el problema
X - Expresar en forma oral y Indicara cuales son las pautas a seguir para su Bolivariana. y verificacion de la
o escrita ideas u opiniones. participacion. Caracas. solucion de ese
= Venezuela. problema.
e - Presentar, a grandes rasgos, el Explicar con ejemplos en qué consiste la
— proposito de la sesion. resolucion de problemas. En este caso seguir
los pasos: diagramacion , analisis y
comprobacion.
Motivar a que los estudiantes participen en el
blog en forma grupal.
Aclarar ;Cuéles aspectos deben dominar para
tal fin?
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Desarrollo (45 min.)

Preguntas
intercaladas

Lluvia de
Ideas

Lectura
Dirigida
(Apéndice K)

Preguntas
intercaladas

Discusién
grupal.

(Actividad lectura)
- Activar conocimientos
previos.
-Propiciar actividades de
resolucion de problemas.
- Despertar el interés por la
resolucion de problemas
- Vincular el contenido de la
lectura con las experiencias
previas de los estudiantes.
- Fijar la atencion en algunas
palabras e ideas claves para
la comprension de la
resolucion de problemas.
-Fijar la atencion en algunas
ideas para participar
posteriormente en el blog de
manera efectiva.

Actividades durante la
explicacion:

Se examinaran casos
especiales con problemas
sencillos, a fin de observar
procesos inductivos, para
promover la resolucién de
problemas con casos
estadisticos.

Promover la lectura
comprensiva

- El docente explicara en qué consiste la
resolucion de problemas.

Propondra algunos ejemplos para
identificar los datos, las variables.

- Realizara algunas preguntas claves
vinculadas a la resolucion de problemas:
¢Cudl es la incognita? ;Cuéles son los
datos?

¢Cual es la condicion? ¢Es la condicion
suficiente para determinar la incognita?
¢Es suficiente? ¢Redundante?
¢Contradictoria?

Comparar diferentes planteamientos

- Realizara un problema corto que
vincule los aportes de los estudiantes con
la siguiente actividad (resolver un
problema dado con datos sencillos)

Invitard a estudiantes a resolver un
problema propuesto en la pizarray a
discutir la conclusion realizada por
grupos.

Se pedira por grupo que tracen un plan
para resolver los problemas sencillos
dados.

Se pedira a los grupos saquen
conclusiones para exponerlas a los demas
compafieros.

- Presentara elementos para confirmar
que los estudiantes siguen la explicacion.

- Observara la explicacion
en la pizarra hecha por el
docente.

-Expresara libremente sus
opiniones con respecto a
los planteamientos
realizados por el docente,
en cuanto a la resolucion
de problemas.

- Leera las preguntas
escritas por el docente en
la pizarra.

- Escucharé el comentario
realizado por el docente.

- Planteara sus dudas o
interrogantes; en forma
escrita y oral, al docente.

- Escucharé la conclusion
de los compafieros

- Discutira con el grupo
sus opiniones y expondran
las propias.

Cuaderno

Guia de
lectura
(Apéndice K)

Guia de
ejercicios con
problemas
estadisticos

- Recoger la
informacion de la
participacion
realizada por los
estudiantes en la
lluvia de ideas, asi
como las
conclusiones en la
resolucion de
problemas.

Desarrollar la
lectura haciendo
énfasis en las
pasos a seguir para
resolver el
problema segun
Polya. (Figura 19)
y Apéndice N)

Pizarra.
Marcadores
Borrador.
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Cierre (15 min.)

Feed-back

Actividades de meta
cognicion.

- Reflexionar sobre el
proceso realizado, con la
resolucion de problemas.

-Tomar conciencia de las
dificultades y fortalezas en la
resolucion de problemas; asi
como su aplicabilidad en la
vida diaria.

- Sefialar ejemplos para
discutir y sacar conclusiones
por grupos

- El docente fomentara la reflexién de los
estudiantes sobre las actividades
individuales que hicieron posible la
resolucion de problemas.

- Para generar la reflexion, el docente
motivara a los estudiantes para que
comenten su experiencia de clase y
escriban en el blog.

- El docente realizara un proceso de
retroalimentacion sobre las fortalezas y
debilidades observadas en el desarrollo
de la actividad.

- Reflexionara sobre las
actividades individuales
realizadas para la

resolucion de problemas.

- Comentara sus dudas,
aciertos y conclusiones.

- Participara del proceso
de retroalimentacion
generado por el docente.

- Generar la
reflexion sobre las
actividades y
procesos
realizados para
lograr resolver
problemas

Ejercicios
variados.
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Cuadro N°40
Planificacion de Estrategias y Medios. Segunda Sesion (contiene: inicio, desarrollo y cierre)
Segunda sesion:

“La Estadistica tiene sus problemas”
Tiempo: 2 horas de 45 min.

Momento . - . Actividad del . -
. Técnica Utilidad Actividad del docente : Medios Utilidad Recursos
tiempo estudiante
- Motivar a la lectura Escuchara la explicacion
comprensiva del del docente.
problema, antes de tratar | - El docente entregard a los L . ] - Desarrollar
la resolucién del mismo. | estudiantes la guia a seguir para ijif;'scl'rgfgg'vg’s(golg'e”do ;L:]:% roeliolver destrezas Plara Bizarra
i trazar un plane -
- Promover la reflexion resolver un problema y una hoja con resolucion de problemas. un problema iniciar | P
un contenido de problemas | iniciar la Marcad
sobre el uso de la . . (polyay resolucion de un arcadores
e . estadisticos para resolver aplicando F 5 - leer hoenfeld
estadistica a través de . 5 L ormaran grupos: leeran | Schoenfeld) bl
situaciones de la vida los tres pasos: diagramacion, analisis | el problema y escribiran elaborada por | Prooblema. Borrador.
< cotidiana y comprobacion. ¢de qué habla el problema | el docente. - Desarrollar
= Exposicion . - Dara instrucciones para leer el - Leerén el problema: destrezas para la Material
S didéactica. . problema y pedir, en forma grupal, frase por frase y graficardn | Libro: lucién d impreso
> -Introducir a la ¢de qué habla el problema? la lectura. Figuera, J. resoluicion de
= recoleccion de datos a ' - Realizaran las (2006). problemas con
i) partir de un problema del operaciones y escribiran Matematica datos, _
2 entorno. los resultados en el Segundo estadisticos.
= gréfico. Diversificado.
- Escribirén la respuesta Ed. Colegial
- Activar conocimientos zgmglg{‘a‘"" oracion gg:;‘gs'a”a-
PTEVIOS. - Verificaran los Venezuela.
resultados.

Redactaran las
conclusiones y las
expondra ante los otros
estudiantes.
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Desarrollo (45 min.)

Preguntas
intercaladas

Lluvia de
Ideas

Lectura
Dirigida

Preguntas
intercaladas

Discusion
grupal.

Actividades durante la
explicacion:

Activar conocimientos
previos.

Activar habilidades
cognitivas del calculo y la
resolucion de problemas.

Practicar una nueva
forma de resolver
problemas matematicos..

Organizar el pensamiento.

Mejorar la comprension
de las lecturas y como
consecuencia mejorar las
demas &reas de estudio.

Explica paso a paso como resolver estos
problemas

1° - Lee el problema: frase por frase y
grafica lo que lee.

2° - Realiza las operaciones y escribe los
resultados en el gréfico.

3° - Escribe la respuesta como una
oracion completa.

4° - Verifica que el resultado sea el
correcto.

- Realizara el monitoreo de la actividad
para mantener el orden y la atencién del
grupo.

- Hara diversas preguntas que promuevan
la resolucion de cada problema.
Promovera la creatividad de los
estudiantes.

- Una vez tengan la solucidn colectiva el
docente pedira a los estudiantes que
discutan los resultados.

- Promoveré que los estudiantes realicen
predicciones sobre cdmo se pueden
resolver problemas estadisticos con
situaciones similares

Se pedira a los grupos saquen
conclusiones para exponerlas a los demas
compafieros.

- Presentara elementos para confirmar
que los estudiantes siguen la explicacion.

- Observara la explicacion
en la pizarra hecha por el
docente.

-Expresara libremente sus
opiniones con respecto a
los planteamientos
realizados por el docente,
en cuanto a la resolucién
de problemas.

- Leera las preguntas
escritas por el docente en
la pizarra.

- Escucharé el comentario
realizado por el docente.

- Planteara sus dudas o
interrogantes; en forma
escrita y oral, al docente.

- Escucharé la conclusion
de los compafieros

- Discutira con el grupo
sus opiniones y expondran
las propias.

Cuaderno

Guia de
ejercicios con
problemas
estadisticos

- Recoger la
informacion de la
participacion
realizada por los
estudiantes en la
lluvia de ideas, asi
como las
conclusiones en la
resolucion de
problemas.

Desarrollar la
lectura haciendo
énfasis en las
pasos a seguir para
resolver el
problema segun
Polya

Pizarra.
Marcadores
Borrador.
Material
impreso.
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Cierre (15 min.)

Feed-back

Producciones
grupales.

(Cuadro N° 3)

Actividades de meta
cognicion.

Reflexionar sobre el proceso
realizado, con la resolucion
de problemas:

(a) Leer el problemay
escribir de qué habla.

(b) Leer el problema frase
por frase y graficar lo que
leyo.

(c) Realizar las operaciones
y escribir el resultado en el
gréfico.

(d) Escribir la respuesta
como una oracion completa.

-Tomar conciencia de las
dificultades y fortalezas en la
resolucion de problemas; asi
como su aplicabilidad en la
vida diaria.

- Sefialar ejemplos para
discutir y sacar conclusiones
por grupos

- El docente fomentara la reflexién de los
estudiantes sobre las actividades
individuales que hicieron posible la
resolucion de problemas.

- Para generar la reflexion, el docente
motivara a los estudiantes para que
comenten su experiencia de clase y
escriban en el blog.

- El docente realizara un proceso de
retroalimentacion sobre las fortalezas y
debilidades observadas en el desarrollo
de la actividad.

- Reflexionara sobre las
actividades individuales
realizadas para la

resolucion de problemas.

- Comentara sus dudas,
aciertos y conclusiones.

- Participara del proceso
de retroalimentacion

generado por el docente.

Guia de
problemas
divertidos

- Generar la
reflexion sobre las
actividades y
procesos
realizados para
lograr resolver
problemas

Promover el
desarrollo l6gico-
matematico.

- Promover
habilidades
cognitivas para la
resolucion de
problemas.

- Lograr los
objetivos
instruccionales de
manera divertida.

Ejercicios
variados
Material
impreso con
problemas
propuestos,
para discutir
en clase y
colocar las
conclusiones
en el blog.

Blog.
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Cuadro N° 41

Pauta de observacion de la presencia de las fases de la resolucion de problemas

LISTADE COTEJO

Analisis de produccién de los estudiantes

Estrategia para resolver problemas
FASES del Heuristico

1°. DIAGRAMACION

2°. ANALISIS Y

3°.

COMPROBACION

Total

REALIZACION
<
— [1+
c < <
a ] $ %) o 5
o h=4 8 ® 2_ 8 z
i : g S 2 8 & ) o = 2
Observaciones: 3 g . g 22 |3 S £ :
: o £ = IS S c s o Py c °
Presente: (P) 2 £ g 5 55 | £ : |3 s | g
° - = 0 £ o 3 R=3 =0 %] ] S
Ausente' A < 17} < S o R 8 3 ‘5 _8 S g
' 2 = 5 |S2| 2% = 52 | 2 5 |3
= = 2 °Z 0 o < 235 ey e »
© > QD (=11 — o » 8% < ©
5 < g =0 = 5 O © T = S £ o

£ 9 o = & o o c

= < L T 55 =2 £ o > T 8 8s

3 < 3 S5 I8 S 3 22 >3 = 212

& 'S & S 5 IS [ S g ) 5 S 8

T » T =& 8 *%—_, & g_ &= =5 > NS

Al PJTA|P]A][PI[AlPTA[P]AlPITA]P]A]P[AlPTA

Nombres y Apellidos

RENGIFO RUDAS

SANCHEZ SANCHEZ

BARRIOS GONZALEZ

RODRIGUEZ DELGADO

FERNANDEZ RODRIGUEZ

ANZOLA UNAMO

SANTAELLA AVARIANO

GARCIA SOTO

OO N|O| O WD -

GARCIA SOTO

[EY
o

QUINTERO ZAMBRANO
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11 | FriAS MONTES

12 | BARRIOS RENGIFO

13 | GARCIA GUAMICHE

14 NAVARRO SEMPRUN

15 CHAUSTRE MONCADA

16 TALAVERA GUEVARA

17 MAIZO COLMENARES

18 ROJAS SOJO

19 | VILLAMIZAR

20 VARGAS HIDALGO

21 | BERROTERAN RAMOS

22 | BOLIVAR PANTOJA

23 RINCON ABREU

24 GUERRERO JIMENEZ

Fuente:

elaboracion propia
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Figura 16

Medios de ensefianza: “Vamos a entender el problema”

Tomando en cuenta que el medio de transmision del mensaje es el weblog, se publico la
siguiente guia. Donde resolvieron, en pareja, ejercicios de Estadistica descriptiva, vistos
en el primer lapso. Los elementos evaluados estan basados en los 4 pasos de Polya (1979),
para resolver problemas. Diagramacion (Schoenfeld 1985). Andlisis y realizacion Pozo
1994). Establecidos en tres fases: diagramacion, analisis y comprobacion.

RASENHD Alanacion

- Leo el problema y hago una lista de los datos conocidos
- Separo las Incégnitas

- Hago el esquema grafico y escribo la notacion apropiada
- Marco los datos conocidos en la figura o esquema

S W=

RASEREal isisiliealizalon

1.- Comparo los datos con las definiciones

2.- Resuelvo la incégnita del problema

3.- Reviso el procedimiento efectuado con los datos y la solucion
4.- Escribo la secuencia de la resolucién del problema

FASEBMEompiohation

1.- ¢{He usado todos los datos del problema?
2.- Finalmente sustituyo la solucidn en la ecuacidon para verificarla
3.- Escribo la solucion como una oracion

FUENTE: Realizacion propia con datos tomados de: Polya (1979), Schoenfeld (1985) y
Pozo (1994).
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Necesidad

En vista de las bajas calificaciones obtenidas por los estudiantes del 5to.
afno seccion “D” de la UEAAL, lo cual demuestra debilidades en la formacion
matematica del estudiantado, se requiere elaborar estrategias que permitan que
estos estudiantes tomen conciencia de su aprendizaje en esta asignatura.

Hay que tomar en cuenta que la incidencia de la Matematica en el desarrollo
de la capacidad de razonamiento de una persona depende del modo en que se
ensefien (Cockcroft, 1985). En este sentido es necesario aplicar estrategias de
ensefianza que modifiquen el aprendizaje de la Matematica en estos estudiantes; ya
que son necesarias para desarrollar habilidades.

Objetivo

e Disefiar un blog que permita ensefiar resolucion de problemas matematicos en
estudiantes de 5to. afio de la U.E.A.A.L. en Guarenas, a través de las tres fases:

diagramacion, analisis y comprobacion.

Propuesta de aprendizaje

e De acuerdo con las necesidades expresas, la problematica sera abordada desde un
proyecto ensefianza, utilizando la heuristica con tres fases: Fase 1: Diagramacion.

Fase 2: Analisis y realizacion. Fase 3: Comprobacion

Metodologia

Para el desarrollo del proyecto de aprendizaje que se desea llevar a cabo se
asume al modelo de disefio ADITE de Polo (2003) de 4ta. generacién, que comprende
4 componentes para el disefio de la instruccion, basado en una concepcion
constructivista del aprendizaje, fue seleccionado por ser un modelo flexible, actual y
gue considera el uso de las TIC como herramientas apoyo de los procesos educativos

en las diversas modalidades de formacion.

216



Este modelo ha sido seleccionado porque

1.

Tiende a que el disefiador descubra la combinacion de materiales y
actividades de ensefianza que orienten al estudiante a darse cuenta del valor
del descubrimiento para futuros aprendizajes.

Privilegia la habilidad del estudiante para crear interpretaciones por si mismo
y manipular las situaciones hasta que las asuma como proceso de aprendizaje.
Esta centrado en el proceso de aprendizaje y no en los contenidos especificos.
Se adecua a entornos virtuales.

Considera todos los factores que estan presentes en el entorno de ensefianza
aprendizaje.

Se revisan constantemente, en cada etapa.

Es ciclico, de tipo liberal.

Tiene un enfoque de integracion.

Permite que aungue lleves una secuencia, puedan surgir otros temas.

. Permite al profesor utilizar otro orden diferente a lo establecido, nuevas ideas

o0 enfoques.

La propuesta de aprendizaje que se ha de llevar a cabo se desarrollara a partir de cada

uno de los componentes que conforman el modelo ADITE, a saber:

AHNALISIS

DISEHO
INSTRUCCIONAL

TECHOLOGICO

EVALUACION

Modelo de disefio instruccional ADITE (Polo, 2003. p. 71).
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Disefo Instruccional: Metas a alcanzar. Poblacion a impactarse. Como se divulgaria

la instruccion y disefiar la secuencia de la instruccion.

Anélisis: Se define el problema, se identifica la fuente del problema y se determinan

las posibles soluciones.

Tecnoldgico:
Evaluacion: Se evalua la efectividad y eficiencia de la instruccion.

Componente de analisis

ANALISIS
PROBLEMA DEFINIR ADMINISTRACION
INSTRUCCIONAL TECHOLOGICA
A RESOLVER
ESTUDIODELA | .| CONDUCTAS DE ENTRADA
POBLACION | Conocimientos previos y habilidades
-

ESTUDIO DEL TIPO DE TEORIAS DE APRENDIZA JE

CONOCIMIENTO Y iq—| ¢ ) isTRUCCIONALES
CONTENIDOS

~

™
AHNALISIS DE LAS ESTRATEGIAS

COGHOSCITIVAS

Elementos del componente de analisis (Polo, 2003. p. 72).

En este componente se especifica la necesidad educativa a resolver,
caracteristicas de la poblacion y tipos de conocimientos que se mediran. De
acuerdo con Polo (2003) en este componente deben verse reflejados aspectos tales

como:
1. Anélisis del problema instruccional a resolver.

Dado el bajo nivel de habilidades cognitivas encontrado en los estudiantes
de 5to. afio de la UE.AAL de Guarenas.
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Esta primera fase de la exploracion de necesidades expresadas apunta a debilidades

en la formacion matematica del estudiantado.

2. Andlisis de la poblacion a la cual se dirige el medio instruccional.

Al respecto y sobre la base de las necesidades expresas en estudiantes de 5to afio

del Diversificado se describen algunas caracteristicas de la audiencia a la cual va

dirigida el programa de aprendizaje:

Audiencia;

Estudiantes del 5to. afio de ciencias del Ciclo Diversificado de la U.E.A.A.L.

Caracteristicas:

Estudiantes entre 16 y 18 afios de Edad.

Sin embargo y en funcién de dar respuesta a este componente del Modelo ADITE, se

proponen instrumentos de recoleccién de informacion a fin de ofrecer registros sobre

el problema instruccional a resolver y las caracteristicas de la poblacion con el

objetivo de determinar los contenidos, medios y estrategias a seleccionar acordes con

la necesidad.

Prueba diagnoéstica para explorar las habilidades cognitivas matematicas que

poseen los estudiantes del 5to. afio.

Cuestionario estructurado en escala Lickert dirigido a los estudiantes para

explorar la percepcion que poseen del weblog y | resolucion de problemas.

Cuestionario estructurado en escala Lickert dirigido a los profesores para explorar
la percepcion que poseen del weblog y tipos de ensefianza y resolucion de
problemas.
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e El desarrollo de estas estrategias de recoleccion de informacién caracteriza esta

fase del disefio de instruccion como un estudio de campo.

Considerando los elementos descritos en el modelo ADITE se desarrollan en este

apartado los elementos correspondientes al componente de disefio

ANALISIS
 —

DISENO INSTRUCCIONAL

FORMULACIOHN DE ESTRUCTURACION
® METAS Y OBJETIVOS DE DE LA SECUENCIA
APRENDIZAJE r DE CONTEHIDOS

SELECCION DE —| MEDIOS
ESTRATEGIAS Y

ACTIVIDADES
INSTRUCCIONALES

A 4

DISEiO DE LAS ESTRATEGIAS E
INSTRUMENTOS DE
EVALUACIOHN DE APRENDIZAJES

Elementos del componente de disefio (Polo, 2003. p. 75).

Sobre la base de lo anteriormente planteado se ofrecen a continuacion los contenidos

considerados para el desarrollo del programa de ensefianza:

Propdsito:

Brindar a los estudiantes los conceptos y guia necesaria para resolver problemas.

Obijetivos Contenidos

1. Mejorar la comprensién de | Secuencia logica para resolver problemas; aplicando
la lectura para interpretar el | las tres fases: Diagramacion, analisis y
problema. comprobacion.

Datos, incdgnitas, barras.
Modelos de estructuras de problemas.
Signos de agrupacion: llaves, corchetes.

2. Aprender a graficar el
problema
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Operaciones basicas.

Organizar las representaciones en diferentes niveles
para lograr la comprension.

Datos numéricos para agrupar términos

14. Andlisis sobre la fundamentacion tedrica que se asumirda en el Disefio

Instruccional del medio.

Al respecto de la fundamentacion tedrica que se asumird se hace referencia a
teorias de ensefianza y aprendizaje, que permitan ofrecer directrices para explicar la

resolucion de problemas.

Teorias del Aprendizaje:

En vista que cada estudiante tendra un analisis diferente del problema en
cuestion, la teoria del aprendizaje considerada para el desarrollo de este disefio
instruccional es la teoria constructivista que plantea la promocion de experiencias de
aprendizaje abiertas y flexibles en donde los métodos vy los resultados del aprendizaje
“no son facilmente medibles y podrian ser diferentes entre cada estudiante” (Mergel,

1998. p. 22).

Este mismo autor destaca que el disefio de instruccion basado en el enfoque
constructivista requiere el desarrollo de estrategias y materiales con una vision
facilitadora mas que prescriptiva, en las cuales la direccion del aprendizaje esta
determinada por el aprendiz a partir de su experiencia, y la evaluacion no depende de
criterios cuantitativos especificos, incluyendo como un elemento central las
autoevaluaciones como el reflejo de una revision critica por parte del estudiante de su

aprendizaje.

2. Analisis de las estrategias cognoscitivas que se activaran en el estudiante.
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Este andlisis implica: organizacion del pensamiento y comprensién de la lectura;

asi como la activacion, promocion y valoracion de los procesos cognitivos.

3. Analisis de la administracion tecnologica.

El Liceo no cuenta con aulas con computadoras, lo cual representa una

debilidad y una limitacion.

Ademas en esta seccion, sélo ocho estudiantes tienen computadoras con

conexioén a Internet.

Como sefiala Cabero (2007), algunas de las limitaciones de las TIC (p.58), se

refleja en:

1. Necesidad de una infraestructura especifica.

2. Necesidad de adaptarse a nuevos métodos de ensefianza y aprendizaje.
3. El estudiante debe saber trabajar de manera colaborativa.
4. Las actividades pueden llegar a consumir mucho tiempo.

Componente tecnoldgico

ANALISIS

TECNOLOGICO

'

DISEIi0 INSTRUCCIOHAL

—b{ DEFINICION DEL PROCESO DE INTERACCION |

_..! DEFINICION DE LA APLICACION DE PROGRAMACION I

; APRENDIZAJE

DEFINICION DEL AMBIENTE DE

4’| DEFINICION DEL SISTEMA DE CONTROL |

—’|DEFIIIICIOII DE LA IMPLEMENTACION I

Elementos del componente tecnoldgico (Polo, 2003. p. 77).
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Marco de trabajo con el Weblog

La introduccion en el uso de las weblog, de los estudiantes, como referente
permanente de su proceso de aprendizaje pasa, por una serie etapas.
Una primera etapa introductoria debe situarlos en el contexto de un entorno de trabajo
de interés educativo novedoso, para lo que es necesario conocer las posibilidades que
nos ofrece esta herramienta, es decir, qué cosas se pueden hacer con las blogs que
puedan ayudarnos a conseguir nuestros propdsitos, e incluso a qué nuevas metas
puede llevarnos su conocimiento.

Componente de evaluacién

[ AHALISIS
g

EVALUACION L|[pistiio mstruccionat |
[][recnoLécIcCO

> DISEIIO DE LAS ESTRATEGIAS DE EVALUACION |g
DE LOS APRENDIZAJES

ESPECIFICACION DE LA EVALUACION FORMATIVA
DE LOS COMPONENTES DEL SISTEMA

REVISION DEL AMBIENTE
DE APRENDIZAJE

3

—’I DEFIHICION DEL SISTEMA DE CONTROL i‘—

| IMPLEMENTACION EVALUACION SUMATIVA DEL SISTEMA |

Elementos del componente de evaluacién (Polo, 2003).

Una vez aplicado el disefio de instruccion, con el modelo ADITE, las
estrategias y medios; asi como la pauta de observacién, es necesario saber cuales son
los progresos y los indicadores de logro en los estudiantes para resolver problemas al
aplicar las tres fases (disefio, analisis y comprobacion).

El siguiente cuadro muestra de manera explicativa, cuando el estudiante no
comprende, cuando el logro es parcial o completo. Cuando el estudiante ha
comprendido conceptos y cuando llega a la verificacion de resultados e interpretacion

del problema.
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Cuadro N°42

Operacionalizacion de variables

Obijetivo especifico

1.- Diagnosticar las estrategias de ensefianza, en el area de Matematica, aplicada por los docentes de 5to. Afio de la Unidad Educativa Alonso Andrea
de Ledesma, que desarrollan habilidades cognitivas para la resolucion de problemas en los estudiantes.

Variable: Estrategias metodolégicas de ensefianza.

DIMENSION INDICADORES CRITERIO PREGUNTAS ;
CALIFICADOR ITEMES
Afios de experiencia docente
Grado de estudio, afios de ¢ Cudl es su formacion profesional?
Nivel académico graduado, actualizaciones. 1,2,3,4,5
Titulos académicos
Metodologia de ensefianza
Actualizacion Metodologia de Ensefianza S ¢ Cudl es el papel del profesor en la ensefianza de la Matematica 6,7,8,9, 10
profesional. £ Dificultades que tiene con los estudiantes al ensefiar Matematica
5 ;COémo ensefia Mateméatica?
¢ Como planifica la clase?
Basamento tedrico Metodologia de resolucion de = ¢Con qué frecuencia usa la estrategia? 11,12, 13, 14,
practico problemas 2 Grado de importancia de la estrategia 15,
[
Basamento tedrico | Estrategias de Resolucién de E Nivel de importancia de la resolucién de problemas 16, 17, 18, 19,
y practico Problemas o Prefiere Trabajo grupal 20
Modalidades de uso de las TIC 21,22, 23, 24,
Basamento teérico Formacién, Dominio y Uso de Frecuencia de uso 25

y practico

Tic.

Nivel de importancia
Uso de otras herramientas TIC
;Cudles Pag. Web usa?

Fuente: Elaboracion propia
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Objetivo especifico
2.- Describir el rendimiento estudiantil, en base a habilidades cognitivas desarrolladas por el estudiante del area de Matematica de 5to. Afio con la
aplicacion de la estrategia metodolédgica de ensefianza resolucion de problemas.

Variables: rendimiento estudiantil, competencias matematicas, resolucién de problemas.

DIMENSION SUB- INDICADORES BLOQUE DE CRITERIO ELEMENTOS DE LA
COMPETENCIA CONTENIDOS CALIFICADOR COMPETENCIA iTEM
ES
a.Realiza una lectura 1. (2 Pts)) 1. Identifica el significado de la 1,23,
comprensiva del informacién numérica y simbodlica. 6,7,8,
enunciado del 1. NGmeros 2. (5Pts.) 10
Resolver problema. (1,2,3,6,7,8,10) 3. (5Pts) 2. Justifica resultados expresando
problemas argumentos con una base matematica. | Todos
diversos b. Identifica los datos y 4. (2Pts)
analizando el las incognitas de los 3. Comprende la informacion
enunciado, problemas 5. (3Pts) presentada en un formato grafico. 4,12
Resolucion Eg?lﬁﬁ;do los propuestos. 2(;\ éggblr% 6. (5Pts) 4. Traduce las situaciones reales a 2,4,7
k()jle pertinentes y g. Conoce y aplica T 7. (5Pts) esquemas o estructuras matematicas. 11,12
probiemas comprobando la distintas estrategias 8 (4p
solucidn obtenida. | heuristicas para resolver . (4Pts.)  selocci e | o
el problema. 9. 9.1.(3Pts) . Selecciona estrategias adecuadas. odos
) | 3. Funciones y su 9.2 (2 Pts) 2 4 7
i 1 P 2. S- A . A 1 H ’
¢ Ei):‘g:zlnrlgsya‘lat\;?nuaiivas regeslir;tauon. 6. Valora la pertinencia de diferentes | 8,9, 11,
de cara a resolver el : 10. (6 Pts.) vias para resolver problemas. 12i23,
roblema.
P 11. (5Pts) 7. Se expresa utilizando vocabulario y
d. Comprueba la 12. (5 Pts.) simbolos matematicos bésicos. Todos
:gsluggg ZI re:(l)izlsc:)na 4. Geometria. 13. (5Pts.) 8. Ordena informacion utilizando 23478
pe P (5,9,12) procedimientos matematicos. 9,10,11,
seguido, sacando 14. (3 Pts)) 12 13.14
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conclusiones que le
puedan servir en la
solucion de otros
problemas.

TOTAL 60 Pts. 9. Utiliza formas adecuadas de
representacion segun el proposito y 4,14
naturaleza de la situacion.
10. Selecciona los datos apropiados 2,4,79,
para resolver un problema. 11,12,13
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