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l.- PRESENTACION

Es grato saludarles en nombre de la Asociacién
Venezolana de Gestion de Investigacion y Desarrollo
AVEGID y la Asociacion Internacional Gestion de
Investigacion y Desarrollo AIGID.

La presente publicacion es el resultado de diversas
Reuniones de Gestion de Investigacion y Desarrollo,
unas Nacionales y otras Internacionales, en esta
oportunidad encontraran las diferentes actividades
realizadas desde el afio 2008 hasta el 2016, las
Reuniones Internacionales que presentamos son las
correspondientes a los afios 2016, 2014, 2012, 2010 y
2008 y las Reuniones Nacionales realizadas en los
afos 2015, 2013, 2011 y 2009, ya que en publicaciones
anteriores se ha difundido las actividades del 2002 al
2007.

Nos complace mostrar los productos de las actividades Pre-evento mediante Talleres de
Investigacion y Redes Académicas, asi como los Resumenes y Relatorias de las diversas
ponencias presentadas.

En los propdsitos de las Asociaciones AVEGID-AIGID esta el intercambiar e interactuar,
entre pares y sectores interesados en transmitir experiencias sobre: Gestion del
Conocimiento en las Organizaciones; Innovacion y Redes Académicas — Redes Sociales;
Redes como Generadoras de Cambio; Vinculacion Universidad Sector Productivo;
Responsabilidad Social y Emprendimiento; La Competitividad como Factor de Excelencia en
la Administracion de Investigacion y Desarrollo; Desarrollo Socio — Econdmico de un Pais;
Iniciativas Ciudadanas; Vision de Pais en Ciencia, Tecnologia e Innovacion en el Siglo XXI.

Se pretende crear sinergia para promover proyectos, generar asociaciones estratégicas de
intercambio y seguimiento entre los participantes que quieren constituir red o redes de
gestibn de proyectos de investigacion, participar e implementar politicas nacionales e
internacionales de ciencia y tecnologia en atencion al entorno social, permitiendo la
motivacion y fomento de desarrollos institucionales y empresariales, en busqueda de
soluciones, lo cual nos conduce a participar como interlocutores validos en la de toma de
decisiones e informacion, conducente a una mejor calidad de vida.

AIGID y AVEGID, agradece a los pares y colaboradores que han permitido durante estos
afios el logro exitoso y desarrollo de las actividades previstas, particularmente a la
Comunidad del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo.

Mayo 2016. Saludos Cordiales,
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V. COMITE ORGANIZADOR

El Comité Organizador para las reuniones que realizan las Asociaciones esta integrado por
los Miembros de las Directivas AVEGID-AIGID, responsable Dra. Migdalia C. Perozo Bracho

y representantes de cada institucion sede.



VI. COMITE CIENTIFICO

El Comité Cientifico, estd integrado por notables representantes del sector ciencia-

tecnologia-educacion e innovacion, nacionales e internacionales.

VIl. COMITE EVALUADOR

El Comité Evaluador, esta integrado por notables representantes del sector ciencia-

tecnologia-educacion e innovacion, nacionales e internacionales.
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Celima Judith Sanchez Luisana Rivas Consuelo Ramos
Consuelo Ascanio José Francisco Mirabal Gregorio Morales
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Alejandra Marquez Delisa Bencomo Dalia Plata

VIII.REGISTROS OFICIALES

Las ponencias inéditas son aceptadas para su publicacion posterior a proceso de evaluacion
doble ciego por arbitros externos, las cuales se registran en las oficinas de ISBN, Deposito

Legal y se realiza el Registro de Derechos de Autor a nombre de AVEGID



IX. REUNIONES INTERNACIONALES

REUNIONES INTERNACIONALES
DE AVEGID-AIGID

(2016, 2014, 2012, 2010, 2008)



INVITACION 2016

WHM\J[Z[J OE DESARROLLD
DE AMERICA LATINA

Més oportunidades, un mejor futuro.

Caracas, 1 de Abril 2016.

Respetados: Pares, Investigadores, Estudiantes, Académicos y Amigos:

Al saludarles. Nos es grato invitarles a compartir investigaciones y experiencias, en la VIIl REUNION
INTERNACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO, la cual celebraremos del
24 al 26 de mayo de 2016, en la sede de la Universidad Central de Venezuela UCV, Ciudad
Universitaria de Caracas-Venezuela, con el apoyo de instituciones locales conjuntamente con la
Asociacién Venezolana de Gestion de Investigacion y Desarrollo AVEGID, la Asociacion Internacional
de Gestion de Investigacion y Desarrollo AIGID

Se puede participar con su asistencia 0 como ponente, lo importante es poder interactuar con
ustedes.

Se ha acordado como Tema Central: Capacidades Generadoras de Cambio. De igual manera
Cinco Sub - Temas para la presentacion de Ponencias, que seran evaluadas por el sistema doble
ciego, los cuales son:

Gestién del Conocimiento para la transformacion.

Roles, Actores, Actividades, Acciones y Capacidades para el Cambio.
Aptitud, Cooperacion, Alianzas, Promocién de Cambios.

Tecnologia de la Informacién en transformacion, Siglo XXI.

Redes como generadoras de Cambio

aprwpdE

Informacion importante a los interesados en participar como Ponentes, contentiva de la
NORMATIVA, para la PRESENTACION conjunta de RESUMENES y TRABAJOS COMPLETOS e
INEDITOS.

Deben ser enviados al correo electrénico: aveqgid.aigid@gmail.com

Resumen, formato:
1. Una SOLA pagina con un maximo de 200 palabras, en formato tamafo carta, con marge-
nes de 2.5cm, en PDF, encabezando el Trabajo completo.
2. Titulo en espafiol (centrado, en negritas, distinguir con fuente o mayor tamafio). No debe
exceder de dos lineas e iniciar el resumen.
3. Autor principal y coautores en negrita (sélo se aceptan hasta tres coautores). Debe

seguir inmediatamente después del titulo
6
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4. Institucion / Direccion Postal / Ciudad y Pais / Teléfonos / Fax / E-mail.
5. ldentificacion y ubicacion del Sub -Tema que seleccione el o los autores. Es obligatorio
6. Escribir seguidamente el texto a espacio sencillo, letra Arial N°12. En PDF

Ponencia- Trabajo Completo e Inédito:

1. Eltitulo debe ser conciso, referirse al contenido del trabajo. No debe exceder de dos line-
as. Debe iniciar el trabajo completo

2. Escribir de nuevo el nombre de los autores.

3. Eltexto completo del trabajo debe ser presentado en espafiol.

4. Revision ortografica, gramatical o de redaccion es responsabilidad de los autores.

5. Se deben sefalar las citas bibliogréficas refiriendo: autor, titulo, afio, pagina, otros.

6. Las referencias bibliograficas deben ser colocadas al final del trabajo.

Limite de paginas: un méaximo de quince (15) paginas y un minimo de diez (10).

Debe ser escrito en computador, en PDF, papel tamafio carta, con margen superior, inferior

y derecho de 2.5 cm y el izquierdo de 3 cm, tamafio de letra No 12, a espacio sencillo (1

espacio).

9. Sihay capitulos, debe haber sub-divisiones con nimeros o letras, en negritas.

10. Estructuracion del trabajo: Introduccion, Objetivos, Materiales y Métodos, Resultados,
Conclusiones, Referencia Bibliogréfica.

11. Si presentan tablas o gréaficas, debe aparecer la referencia o descripcion de la pagina.

12. Los trabajos seleccionados se publicaran en CD, en la pagina Web de AVEGID vy el resu-
men en el libro. La publicacién tendra: ISBN, Depdsito Legal y Registro de Derecho de Au-
tor, por sesion de derechos a AVEGID

NOTA IMPORTANTE:
1.- Siel Trabajo y Resumen, no son enviados conjuntamente, no seré evaluados
2.- Si el Trabajo y Resumen, no cumplen con la normativa, no seran evaluados.

FECHAS IMPORTANTES A RECORDAR:

Hasta el 31 de Marzo de 2016: Recepcion del Resumen y Trabajo Completo.

Del 1° de Marzo hasta el 30 de Abril de 2016: Notificacion a los autores de los Trabajos
Aceptados.

Desde el 24 al 26 de Mayo 2016: Celebraciéon de la VIl Reunién Internacional de Gestion de
Investigacion y Desarrollo.

INFORMACION SOBRE LA INSCRIPCION

Para participar como Ponente o bien con su asistencia, en la VIII Reunién Internacional de
Gestion de Investigacion y Desarrollo, la inversion de la inscripcién se depositara en la Cuenta
Corriente N°.: 0134-0359-71-3591004939 a nombre de: AVEGID en el Banco BANESCO vy esta
prevista de la siguiente manera:

Las inscripciones estan abiertas, desde la presente fecha hasta el 31 de Diciembre 2015 con
un importe de Bs. 1.000,00.

A partir del 1° de Enero hasta el 29 de Febrero 2016, la inversién sera de Bs. 1.200,00. Por lo
menos uno de los Ponentes, debe registrarse antes de esta fecha, para asegurar la inclusién en la
publicacién.



A partir del 1° de Marzo hasta el 30 de Abril la inversion de la inscripcion sera de Bs. 1.400,00. De no
depositar, ni transferir, en las fechas sefialadas, debera hacer la inversion de Bs. 1.600,00 por
concepto de inscripcion, a partir del 1° de Mayo de 2016 o entregarse el importe s6lo en EFECTIVO
a la Secretaria de AVEGID el dia 24 de Mayo 2016 durante el proceso de registro de participacion en
el evento.

Los depositos internacionales, deben hacerse utilizando el Cédigo SWIFT: UNIOVECA /
BANESCO Caracas Venezuela

El Comité Organizador esta integrado por Miembros Activos de AVEGID - AIGID, la Directiva
de AVEGID, responsable Dra. Migdalia C. Perozo Bracho.

El Comité Cientifico, esta integrado por notables representantes del sector ciencia-tecnologia-
educacion y los Miembros del Consejo Consultivo.

Es importante sefialar que, los organizadores no tenemos convenio en hoteles, ni lineas
aéreas para boletos de avion. Ambos aspectos deben ser tramitados particularmente por los
interesados.

Nos puede contactar por la: Pagina Web.: www.avegid-aigid.com Teléfono: 00 58- 212 —
2579198 Correos electrénicos: aveqid.aigid@gmail.com,

Serd importante compartir entre los participantes, experiencias de investigacion y resultados
de los trabajos que realizan.

Muy"'CordiaImente.

Dré. Migdalia C, Perozo Bracho.
Presidenta AVEGID- AIGID
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AFICHE 2016

BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA

VIII REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO

Tema Central:
Capacidades Generadoras de Cambio

24, 25y 26 de Mayo 2016
idad C

— e

Sede Univers

entral de Venezuela — Caracas - Venezuela
o - ST B | R snmRae

-

Autor: Gracie de P. Titulo: Mercado Guajiro. Maraibo Estado Zulia Afo: 1978.

Sub-temas:
Gestion del Conocimiento para la transformacién.
Roles, Actores, Actividades, Acciones y Capacidades para el Cambio.
Aptitud, Cooperacion, Alianzas, Promocion de Cambios.
Tecnologia de la Informacién en transformacion, Siglo XXI.
Redes como generadoras de Cambio

Informacion: www.avedid-aigid.com Correo electrénico:avedid.aigid@agmail.com.
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XV Aniversario de las Asociaciones Nacional e Internacional de Investigaciéon y Desarrollo
Enero, 27y 28 de 2016. Lugar: Sala Francisco de Miranda, Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

ACTIVIDAD PRE-EVENTO A LA OCTAVA REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE

INVESTIGACION Y DESARROLLO

Programa

| TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2016

Miércoles 27 de Enero MANANA

Hora Titulo de Trabajos Autor

10:00 a.m. INSTALACION - Bienvenida y Presentacion de AVEGID-AIGID
Tecnologias de Informacién y Comunicacién en el procesos

10:15 a.m. politico de la Ciencia y la Tecnologia en Corea del Sur. Rosa T., Dalia K.

10:30 a.m. Contexto Cientifico Tecnoldgico de Nueva Zelanda Bastardo C., Lurys M.

10:45 a.m. Contexto Cientifico Tecnoldgico de la Republica Aguilera R., Alberto

11:00 a.m. REFRIGERIO

11:15 a.m. Contexto Cientifico Tecnoldgico de Canada Cianci., Fanny

11:30 a.m. Contexto Cientifico Tecnolégico de Nicaragua. Martinez P., Luis A.

11:45 a.m. Contexto Cientifico Tecnoldgico de Panama Verde A., Mayoris
Desafios de las Empresas para la transferencia del conoci-

12:00 a.m. miento en el mundo actual Raul Rodriguez

12:15 p.m. ALMUERZO LIBRE

Hora Miércoles 27 de Enero TARDE

01:00 p.m. INSTALACION vy orientaciones de trabajo
Tecnologias de Informacion y Comunicacion en el procesos

01:15 p.m. politico de la Ciencia y la Tecnologia en Ecuador Mujica P., Jesus Antonio
Un Modelo de gestion del conocimiento para promover la

01:30 p.m. cultura organizacional Gilda Ramos
Una Visién Integral para la Socializacién de las practicas en

01:45 p.m las organizaciones publicas o privadas Israel Vegas

02:00 p.m. Contexto Cientifico Tecnoldgico de Finlandia Rosales, Dayne

10




02:15 p.m. REFRIGERIO
Dos Modelos de Ordenamiento Critico en la Gestion del Co-
02:30 p.m. nocimiento de las Universidades. Gerardo Paéz
Aspectos Estratégicos del Modelo de Nanoka Takauchi para
02:45 p.m. logar aprendizajes Colectivos Yenny Romero
Andlisis de las necesidades del sistema de gestién de fallas
(sgf) para la migracion a software libre en la gerencia de
03:00 p.m. control de fallas de |a c. a. Metro de Caracas Yaira Marquez
Andlisis de requerimientos para el desarrollo de aplicacio-
03:15 p.m. nes moviles en la empresa B&MT Jhonatan Ponce
03:30 p.m. Asamblea AVEGID-AIGID
04:00 p.m. CIERRE
Jueves 28 de Enero MANANA
Hora Lugar: Centro de Investigacion y Documentacion Especializada del PGID
CONFERENCIA POSTDOCTORAL: REDES COMO GENERADORAS DE CAM-
BIO
11:00 a.m. Dra. Migdalia C. Perozo Bracho

11




AIGID

'PGiD

XV ANIVERSARIO DE LAS ASOCIACIONES VENEZOLANA E
INTERNACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

AVEGID - AIGID
27y 28 de Enero 2016
Lugar: Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

Gracie de P. Titulo Entradas y Salidas.Textura mixtas / madera 97 X 67. Maracaibo Estado Zulia Afio 2005

ACTIVIDADES
Taller de Investigacion-Charla-Conversatorio
Asamblea Anual AVEGID 2016
Sede: Ciudad Universitaria de Caracas. Universidad Central de Venezuela

Correo electronico: avegid.aigid@gmail.com
12




VIII REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
24 al 26 de Mayo de 2016
Sala Francisco de Miranda (sala E)
Universidad Central de Venezuela
Cronograma de Actividades

Martes 24 de Mayo de 2016
9:00 a 10:00 a.m. Registro de Participantes. Entrega de material
Apoyo Organizacién: Mercedes Cerviiio

Turno Manana:

10:00 — 10:20 am Instalacion de la VIl Reunién Internacional.
SALUDO DE BIENVENIDA a cargo de la Dra. Migdalia C. Perozo Bracho, Presidenta AVEGID-
AIGID

10:20 am - 12:00 md FORO CENTRAL: CAPACIDADES GENERADORAS DE CAMBIO.
Ponentes:
e Dra. Alejandra Botero Ejecutiva Principal CAF. Caracas - Venezuela
e Dr. Manoel Agrasso Neto. UNIFACVEST, Santa Catarina, Brasil
e Dres. Rita Tamasauka y Roygath Chacin Directivos ONCTI. Caracas - Venezuela
e Dra. Consuelo Ramos de Francisco, APIU-UCV Caracas - Venezuela
Moderadora: Josefa Orfila
Relatora: Fulvia Nieves

12:00 md Inauguracion de la Exposicion “ROSTROS Y FORMAS” de la Artista Plastica
Graciela Bracho de Perozo “Gracie de P”
En homenaje a 56 aios de vida artistica con exposiciones individuales y colectivas
en sus 90 afios de vida.

Del 24 de Mayo al 28 de Julio 2016

P.B. - Sala. Biblioteca Central
Universidad Central de VVenezuela

Compartir de Bienvenida
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Martes 24 de Mayo 2016

Turno tarde 2:00 a 4:00pm
Sub-Tema 1: Gestion del Conocimiento para la Transformacion
Moderadora: Josefa Orfila
Relatora: Beatriz Sevilla
Apoyo Organizacion: Consuelo Ascanio

TURNO: TARDE

2:00-2:15 Instalacion con orientacion de presentacion de ponencias.
Ponentes Titulo Contacto Institucion
Escuela de Trabajo
Social. Postgrado en
2:15-2:30 La Gestion del Conocimiento de xiomara.garcla@ucvve | Gestion de

Xiomara Garcia
Palma

los Consejos Comunales para el
Fortalecimiento del Tejido Social
\enezolano.

00-58-212-6052493

Investigacion y
Desarrollo. FACES-
UCV. Caracas -
\Venezuela

2:30-2:45
Rafael Gerardo
Paez

Dos Modelos de Ordenamiento
Critico en la Gestion de
Conocimiento de las
Universidades

arkitectoniko@gmail.c
om

Facultad de Agronomia
Campus Maracay-UCV
Estudiante
Especializacion en
Gerencia de Proyectos
de investigacion y
Desarrollo.
FACES-UCV

Maracay - Venezuela

2:45-3:00
Gregori Gonzalo
Ladera Herrera

Gestion del Conocimiento
como Factor Estratégico
para el Control Interno de la
Gestion del Talento Humano
en la Funcion Puablica.

gregladera@gmail.
com,

(+58) 0414-207-
54-86

Doctorado en Gestién
de Investigacion y
Desarrollo. UCV
Caracas - Venezuela

3:00-3:15 Refrigerio
3:15-3:30 Agenciamiento de aimarquez2002@y | Universidad Nacional
Ana Isabel Ludotecas Comunitarias: ahoo.com Experimental Simén

Marquez Rojas

Acciones Transformadoras
para el Derecho al Juego en
la Infancia.

Rodriguez, Nucleo
Regional de Educacién
Avanzada.

Valencia - Venezuela

3:30-3:45
Gregorio E.
Morales, Lurline
Jaimes Carrillo

Asociacion Venezolana de
Gestion de Investigacion y
Desarrollo: Analisis
Retrospectivo de Catorce
Afios de Investigaciones
Cientificas

gemorales@cantv.n

et
Lurline@cantv.net

Post-grado en Gestion
de Investigacion y
Desarrollo. Universidad
Central de Venezuela.
Caracas - Venezuela

3:45-4:00

Preguntas y respuestas.

14
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Miércoles 25 de Mayo 2016

Turno mafana 10:00 am a 12:00 md
Sub-Tema 2: Roles, Actores, Actividades, Acciones y Capacidades para el Cambio.
Moderadora: Josefa Orfila
Relator: Alexis Lopez Acosta
Apoyo Organizacion: Luline Jaime

8:30 2 9:30 am: COPRED : Visita a la Ciudad Universitaria
Apoyo Organizacion de la Visita: Mercedes Cervifio

TURNO: MANANA

Ponentes Titulo Contacto Institucion
10:00-10:30 Redes de luzmaritzareyes@hotm | Coordinaciones
Coversatorio Investigacion y ail.com Académica, Estudiantil y
RedieLUZ Gestion del Cientifica de Redieluz.

Conocimiento en el Vice-Rectorado
Pregrado. Académico. Universidad
del Zulia. LUZ -
\Venezuela
10:30-10:45 Manejo de Desechos | mmpc777@gmail.com | Escuela de Bioanalisis,

Marly M. Pefiate
Cabeza, Yoharlin

Generados en el
Servicio de

garciayoharlin@gmail.c
om mecerv@gmail.com

Escuela de Enfermeria
Universidad Central de

Garcia Ojeda, Bioanalisis de un 58-412-8234022 \Venezuela. Caracas.
Mercedes Cervifio | Hospital Tipo IV 58-426-6124859 \Venezuela

Tirapegui

10:45-11:00 Refrigerio

11:00-11:15 Coaching en Unidades | agrassoneto@gmail.com | UNIFACVEST, Santa
Manoel Agrasso | de Informacién de 00-55-48-99030197 Catarina-Brasil.

Neto, Marisol Brasil y México. nohaymejornavequeunlib | Universidad Nacional

Sandoval Gomez

ro@gmail.com

Auténoma de México,
Ciudad de México D.F.--
Meéxico.

11:15-11:30
Raudl Eustace
Rodriguez Arias

Gestion del Cambio
en el Proceso de
Logistica de la
Universidad Nacional
Abierta

raulrodriguezve@amail.c

om

Universidad Nacional
Abierta, Caracas -
Venezuela

11:30-11:45 Defensoria del agrassoneto@gmail.com | UNIFACVEST, Santa
Manoel Agrasso | Pueblo: el Modelo blanca.navarro.laguna@g E?f&'?ﬁ[ﬁse"(tdo
Netq, Blanca Brasilefio y el mail.com leiranda_\/enezuela)'.
Matilde Navarro | Venezolano.

Laguna

11:45-12:00 Preguntas y respuestas
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Miércoles 25 de Mayo 2016

Turno tarde 1:30 a 4:00 p.m.
Sub-Tema 2: Roles, Actores, Actividades, Acciones y Capacidades para el Cambio.
Moderadora: Josefa Orfila
Relatora: Maria Guerra de Lopez
Apoyo Organizacion: Carla Mena

2:00-2:15
Eury Villalobos
Ferrer

Factores que Determinan
la Adquisicion de
Tecnologia en Empresas
de Servicios de
Informacion

euryvillalobos@agmail.com

ejvillalobos@ubv.edu.ve

Universidad
Bolivariana de
\Venezuela. Sector La
Retirada 4005.
Maracaibo Venezuela

2:15-2:30
Efigenia Sideris
Outeda

¢Las Empresas ya no
quieren Universitarios?
Competencias
Emergentes en el Nuevo
Milenio, {Mito o
Realidad?

efisideris@gmail.com

00-58-426-3084532

Sideris Consultores
Caracas - Venezuela

2:30-2:45 La Triada: Territorio - liliafar2003@yaho0.es Universidad Nacional

Lilia Farias, Desarrollo Socio- lacerv@gmail.com Experimental de

Holanda Garcia, | productivo — Telf. 0416-986.4087 Guayana

Luis Cervifio Universidad. Telf: 0286-951.5481 Puerto Ordaz.
Lineamientos para su Venezuela
Transformacion.

2:45-3:00 Preguntas y respuestas

3.00-3:15 Refrigerio

3:00-4:00 ASAMBLEA AVEGID-AIGID

Responsables: Migdalia C. Perozo Bracho

Celima Judith Sanchez
Relatora: Maria Gomez
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Jueves: 26 de Mayo de 2016

Turno Mafanal0:00 am a 12:00 md
Sub-Tema 3. Aptitud, Cooperacion, Alianzas, Promocion de Cambios
Sub-Tema 4. Tecnologia de la Informacién en Transformacion del siglo XXI
Moderador: Josefa Orfila
Relatora: Maria Gomez

Apoyo Organizacion: Xiomara Garcia

8:30 a 9:30: Visita a la Biblioteca Central (previa confirmacion)
Apoyo Organizacional para la Visita: Mercedes Cervifio

Ponentes Titulo Contacto Institucién

10:00 — 10:30 | Lineas de Investigacion pgid_ceap@hotmail.com | Post-grado en Gestion de
Amyra en el PGID de FACES- (+58) 212-6050150 Investigacion y Desarrollo,
Cabrera Ucv PGID. Universidad

Central de Venezuela

Caracas - Venezuela
10:30 — 10:45 | Resistencia al Cambio del | ulacinfo@gmail.com | Universidad
Maria Eugenia | Docente Universitario 0212- Latinoamericana y del
Musset, Julio | frente al Uso de Entornos | 9932035/0033193 Caribe (ULAC), Caracas -
Flores Virtuales de Aprendizaje. | Fax 0212-9933106 \Venezuela
Caicedo
10:45-11:00 | Relacionentrelas TICy | jjsarell@yahoo.com, | Seguros Carabobo, C.A.
Juan Javier el Proceso de Cambio jsarell@urbe.edu.ve Banco de Venezuela, C.A.
Sarell, Blanca | Organizacional 0412-9777095 Caracas - Venezuela
Quintero blanca.quintero@gmai

l.com
0424-1916316
11:00 —11:15 Refrigerio
Sustentabilidad de celimajudith@gmail.c | Doctorado en Gestion de

11:15-11:30 | Gobierno Electrénicoen | om Investigacion y Desarrollo.
Celima Judith | Ja Administracion Pablica | 0414-2641820 Universidad Central de
Sanchez Venezolana. Venezuela

Caracas - Venezuela
11:30 -11:45 | Capacidades Innovadoras | euryvillalobos@gmail | Universidad Bolivariana
Eury para la Transformacion de | .com de Venezuela. Sector La
Villalobos, la Praxis Educativa ijvillalobos@ubv.edu. | Retirada 4005. Maracaibo
Elizabeth Ambiental a través de la | ve - \Venezuela
Romero de las TICL en el Ambito | eromero@ubv.edu.ve

Universitario

11:45-12:00 Preguntas y respuestas
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Jueves: 26 de Mayo de 2016

Turno tarde: 1:30 a 4:00pm

Sub-Tema 5: Redes como Generadoras de Cambio.
Moderadora: Josefa Orfila

Relatora: : Luisana Rivas

Apoyo Organizacion: German Perozo Bracho

Ponentes Titulo Contacto Institucion
1:30 - 1:45 Transformacion para el | migdaliaperozob@gm | Universidad Central de
Migdalia C. Cambio mediante las ail.com Venezuela (UCV)

Perozo Bracho

Redes.

(58)-416-6216411

Asociacion Venezolana de
Gestién de Investigacion y
Desarrollo (AVEGID)
Asociacion Internacional
de Gestién de
Investigacion y Desarrollo
(AIGID)

Caracas - Venezuela

1:45 - 2:00
Ina Pauleva
Marifio
Mufioz, Julian
Dirian Torres

Gestion de Redes:
Procesos en las Ciudades
en Desarrollo a la Luz de
la Trilogia Urbana.

inapauleva@hotmail.c
om

(+58) 414-3692993
julianerodes@hotmail.
com

(+58) 414-2383567

Universidad Nacional
Experimental de las
Fuerzas Armadas,
UNEFA.

Caracas - Venezuela

2:00 — 2:15 Preguntas y respuestas
2:15-2:45 Relatorias

Exposicion de los Relatores de cada sesion
2:45—3:00 Refrigerio
3:00 —4:00 Acto de Clausura
4:00 - 5:00 Compartir de Despedida

Lugar: Sala de Exposicion de la Biblioteca Central - UCV
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FORO CENTRAL: CAPACIDADES GENERADORAS DE CAMBIO

PONENCIA PONENTE

Lainnovacion - Motor del Crecimiento Alejandra Botero

La innovacion es el eje fundamental para el desarrollo econémico de paises emergentes
y desarrollados, explicando hasta 75% de las diferencias en las tasas de crecimiento de
la productividad total de los factores. Para América Latina, estudios consideran que el
retorno social de inversion en innovacion es de 60% para paises de ingreso medio y has-
ta 100% para paises de ingreso bajo (Lederman y Maloney, 2003). Sin embargo, Améri-
ca Latina refleja niveles bajos de inversion en 1+D+i, dedicando solamente un 0,76% del
PIB a esta actividad. Comparado con la OCDE, América Latina invierte solo un 33% en
[+D+i del promedio de inversidn en estos paises. Estos niveles son alin menores en la
inversion en |1+D+i empresarial, el cual incide directamente en la productividad. En Amé-
rica Latina, la participacién del sector privado en Innovacién es solo del 40% del total,
comparado con el 70% en los paises de la OCDE (The New Imperative of Innovation,
IADB, 2016). Desde la perspectiva de los pilares de innovacion de la OCDE, el reto mas
grande que tiene América Latina es impulsar el gasto de las empresas en I+D+i. Para
lograr esta inversion, los paises necesitan espacios que permitan el fortalecimiento del
sistema de [+D+i, en particular la articulacién de actores, la alineacion de intereses y la
creacion de esfuerzos conjuntos en |+D+i.

Para atender esta necesidad de articulacion en los sistemas de innovacion CAF, Banco
de Desarrollo de América Latina, llevd a cabo un ejercicio en Colombia y lo esta repli-
cando en otros paises de la region. El objetivo de los talleres consiste en construir una
agenda de trabajo de corto y mediano plazo para las empresas con el Gobierno y con los
agentes de conocimiento para promover la inversion privada en 1+D+i apalancado la re-
lacién entre estos tres frentes. De este taller surgieron varias lecciones interesantes, que
sirven de aprendizaje no solo para los hacedores de politica publica sino también para
empresas y académicos. Surgieron 50 iniciativas centradas en: Financiamiento, Capital
Humano, Propiedad Intelectual, Calidad y pertinencia. Para cerrar se compartiran algu-
nas reflexiones alrededor de estas iniciativas y la definiciébn de innovacion, relacién uni-
versidad-empresa y la importancia de las redes.
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FORO CENTRAL: CAPACIDADES GENERADORAS DE CAMBIO

PONENCIA PONENTE

La Triada de la Gestion Publica Manoel Agrasso Neto

La "gestion publica" puede ser utilizada en diferentes contextos y entornos. Es concepto
que abarca tres direcciones distintas: (1) un conjunto de estructuras estatales dirigida a
la necesidades de la comunidad, (2) un conjunto de funciones asignadas a la gestién de
la maquina de estados, (3) o una area de conocimiento cientifico social. La gestion publi-
ca busca, o deberia buscar, generar valor para la sociedad, ya que utiliza, o deberia utili-
zar, sus recursos de manera eficiente para asegurar su desarrollo sostenible. En este
contexto, se destacan los conceptos de gobernanza, gobernabilidad y accountability,
también conocido como “La Triada de la Gestidon Publica”. Gobernanza es la forma en la
gue ejerce el gobierno su poder, o la forma en que se administra recursos sociales y
econdmicos de un pais.

Gobernabilidad son las condiciones estructurales y legales de un gobierno en particular
para promover los cambios necesarios en el pais. Tiene una fuerte relacion con la legiti-
midad del gestor publico. Accountability se refiere al uso del poder publico, en el que el
titular de él es el ciudadano y no los politicos elegidos. Por lo que tenemos la gestion
publica como un conjunto de érganos, servicios y agentes, que en su conjunto asegura,
o deberia asegurar, la satisfaccion de necesidades colectivas, designando un conjunto
de funciones realizadas para organizar la gestion publica en todas sus instancias. Con
esto, se puede comprobar la capacidad de aplicacion de las politicas del gobierno, o su
capacidad de gobernanza. Y a partir de esta, tenemos la gobernabilidad.

Palabras clave: Gestidon Publica; Gobernanza; Gobernabilidad; Accountability
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FORO CENTRAL: CAPACIDADES GENERADORAS DE CAMBIO

PONENCIA PONENTE
Gestion del Conocimiento en las Consuelo Ramos De
Organizaciones Gerencia de lainformacién Francisco

y del conocimiento en las universidades:
Articulando el sistema

La Gerencia del Conocimiento en las instituciones de educacidén superior (universida-
des), plantea una situacioén dificil, ya que deben poner en practica metodologias que ga-
ranticen la creacion de conocimiento (tacito) y la recuperacion de la informacién produc-
to del conocimiento (explicito), sustentado en la capacidad de creacion y de libre acceso
a la informacion. A partir de la concepcion, desarrollo, metodologias y experiencias de la
Gerencia del Conocimiento y de la innovacion tecnolégica, se revisa en el desarrollo
institucional, lo que implica creacién (innovacién) apropiacion, uso (aplicacién) y meto-
dologias para desarrollar la innovacién y garantizar el acceso a la informacién. Se re-
flexiona sobre la Gestion del conocimiento sustentada en las TIC, el proceso de innova-
cion y la recuperacion y difusion de informacion traducida en documentos (Gestion de
Informacion, Gestion documental y Redes de informacion) en las instituciones académi-
cas (formadoras de talento), lo cual obliga a una mejor articulacion del sistema para po-
der generar cambios. Se identifica el conocimiento como la razén de ser y producto fun-
damental de las universidades. Se describe la Gerencia de la informacion y de la docu-
mentaciéon como la sustentacién, descripcion y recuperacion explicita del conocimiento y
un cambio de paradigma marcado por énfasis tecnoldgico, asi como de la revision de
nuevos métodos para evaluar la ciencia y la literatura cientifica y establecer nuevos
ranking. (indice “h”/medicién de la calidad profesional de investigadores, en funcién de la
cantidad de citas que han recibido sus articulos cientificos, “Altmetrics” y otros) Se sena-
la la importancia de los repositorios y se analizan los problemas que afronta el sistema
para recuperar el conocimiento, la informacion y la documentacion. Se evidencia la au-
sencia y/o debilidad de politicas institucionales, infraestructura, presupuestos y metodo-
logias que garanticen los procesos generadores y recuperadores de conocimiento y de
informacion (“Saber sobre nuestro saber” y “Ver, vernos y ser vistos”) Conocimiento dis-
ponible y requerido; asi como hacer el mejor uso del conocimiento para fortalecer una
postura frente al cambio. Se evidencia una importante bibliografia del tema.

Palabras clave: Gerencia del conocimiento; Sistemas de Informacion; Cambio de las
organizaciones. Universidad y cambio de paradigma
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SUB-TEMA 1: GESTION DEL CONOCIMIENTO PARA LA TRANSFORMACION

PONENCIA PONENTE

GESTION DEL CONOCIMIENTO DE LOS CONSEJOS XIOMARA GARCIA PALMA
COMUNALES PARA EL FORTALECIMIENTO DEL TEJIDO
SOCIAL VENEZOLANO

Los consejos comunales (CC) son organizaciones sociales dentro del escenario socio-
comunitario venezolano, es un nuevo actor que acciona la gestion del conocimiento en los es-
pacios de intercambio y de construccidén colectiva, generados desde sus propias vivencias, ex-
periencias individuales, saberes y valores que se socializan en la comunidad, los cuales se cris-
talizan como parte de una red sistemética de conocimientos (tacitos e explicitos) de la organiza-
cion. Desarrollando para ello practicas sociales, mecanismos de participacion para interpretar y
contextualizar la realidad del tejido social, construyendo conocimiento que le permita mantener
la autonomia para la toma de decisiones y el pleno ejercicio de la ciudadania. El estudio se baso
en la investigacion doctoral referida a la Gestion del Conocimiento de los Consejos Comunales
como Organizaciones de la Sociedad Venezolana. Elaborada desde el método cualitativo, con
teoria fundamentada, entrevistas en profundidad a grupos focales de voceros de los consejos
comunales y ha especialistas en el tema.

PONENCIA PONENTE
DOS MODELOS DE ORDENAMIENTO CRITICOEN LA RAFAEL GERARDO PAEZ
GESTION DE CONOCIMIENTO DE LAS UNIVERSIDADES

El ordenamiento se presenta en las actividades humanas como una necesidad imperiosa. Lo
contrario es el desorden. El ordenamiento critico se suscita cuando, ante una determinada si-
tuacion, se rebasan los limites preexistentes que coadyuvan al predominio de condiciones de
equilibrio en una estructura organizacional. Se estudiaron en esta investigacion dos modelos de
ordenamiento critico para los procesos cognitivos en las universidades: uno es la teoria del ca-
0s, dentro de los postulados del pensamiento complejo, y otro es la criticalidad auto-organizada.
Estas tipologias, provenientes de las ciencias exactas, indagan el comportamiento de sistemas
de evolucion dinamicos, complejos y auto-organizados; ante la pérdida del equilibrio estable de
sus componentes. Estos modelos coexisten, entre algunas otras variables, y rigen sus desig-
nios; al permitir que la generacion del talento humano en las universidades origine modalidades
organizacionales complejas. La metodologia empleada permite analizar y contrastar ambos pa-
trones de ordenamiento, que son diferentes entre si, pero que podrian aplicarse simultdneamen-
te para la socializacion y transferencia de saberes. Se concluye asi, que las instituciones de
ensefianza a nivel superior requieren adaptarse a un nuevo paradigma que conlleve a sentar
unas bases sélidas para fortalecer la gestion de conocimiento en aras de un mayor progreso
social.
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PONENCIA PONENTE

GESTION DEL CONOCIMIENTO COMO FACTOR ES-| GREGORI GONZALO LADERA

TRATEGICO PARA EL CONTROL INTERNO DE LA GES- HERRERA
TION DEL TALENTO HUMANO EN LA FUNCION PUBLI-
CA.

El surgimiento y relevancia medular del conocimiento como un nuevo factor estratégico de pro-
duccidn, ha generado un creciente desarrollo de tecnologias, metodologias y estrategias para su
creacion, medicion, evaluacién, amplificacion y difusion, convirtiéndose en una de las priorida-
des de las organizaciones en la sociedad del conocimiento. Este articulo permite abordar la
Gestion del conocimiento, como estrategia fundamental para el fortalecimiento de las politicas y
direccionamientos en materia de control interno de la gestion del talento humano en la funcién
publica, focalizado de manera particular en Venezuela, pero aplicable a otros escenarios analo-
gos. La acepcién del conocimiento concatenado con la gestion ha estimulado un debate intere-
sante sobre la real posibilidad de formalizar algo tan humano como el conocimiento. El reto con-
siste en la articulacién de estrategias conducentes a gestionar el conocimiento, bajo un encua-
dramiento que permita incrementar la productividad y calidad del servicio, estimular la innova-
cion e identificar, promover y retener el talento humano en la funcién publica.

PONENCIA PONENTE
AGENCIAMIENTOS DE LUDOTECAS COMUNITARIAS:
ACCIONES TRANSFORMADORAS PARA EL DERECHO ANA ISABEL MARQUEZ
AL JUEGO EN LA INFANCIA ROJAS

El juego ejerce un rol preponderante en el proceso de socializacién de la infancia, cumple con la
funcién de conectarlos con la imaginacion, la sociedad y representar simbdélicamente acciones
cotidianas de las personas adultas. La presente ponencia tiene como finalidad reportar tres ex-
periencias de Disefio y Creacidén de centros de préstamos de juegos y juguetes denominado
(Ludoteca) en sus modalidades: Comunitaria, Investigativa e Itinerante. La primera Ludoteca
Escolar se cre6 en el Preescolar Cota 905 en la Ciudad de Caracas con actores sociales familia-
escuela-comunidad. La segunda Ludoteca en su modalidad de Investigacion e Itinerante en el
Nucleo Maracay de la Universidad Nacional Experimental Simon Rodriguez y la tercera pro-
puesta de Ludoteca Comunitaria, en una zona popular del Estado Carabobo Ricardo Urriera,
emprendida con la Direccion de Educacion de la Alcaldia de Valencia. Experiencias adscritas a
la linea de investigacion “Innovacion y Transformacién de la Praxis Pedagdgica en Educacion
Inicial’. Metodoldégicamente la investigacion se orienté siguiendo los criterios de la Investigacion
Accion Participativa. Las ludotecas, reivindican el derecho al nifio y la nifia a la convivencia a
través del juego participativo, es un espacio de generaciéon de Conocimiento que potencia la
vinculacion social entre los actores sociales familia-escuela-comunidad.
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PONENCIA PONENTE

ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE INVESTI- GREGORIO E. MORALES,
GACION Y DESARROLLO: ANALISIS RETROSPECTIVO | LURLINE JAIMES CARRILLO
DE CATORCE ANOS DE INVESTIGACIONES CIENTIFI-
CAS

En la actualidad la comunicacion cientifica se ha convertido en uno de los principales soportes
de las sociedades contemporaneas, siendo este determinante para el avance de la ciencia en
los paises, su promocién genera un impacto positivo en la sociedad y su valoracion permite eva-
luar y obtener indicadores de las actividades cientificas, dando como resultado el generar pro-
puestas confiables que sirva de base para hacer pronésticos y a la toma de decisiones. Dicha
referencia permite reflexionar el principal objetivo de esta investigacion la cual describe la ten-
dencia de la produccién cientifica expuestas en cada una de las reuniones anuales tanto a nivel
Nacional como internacional en la Asociacion Venezolana de Gestion de Investigacion y Desa-
rrollo con el fin de valorar el esfuerzo que esta asociacion aporta a la divulgacion cientifica. Me-
todologicamente se inscribe a una investigacion documental, exploratoria descriptiva, longitudi-
nal y retrospectiva, guiada por la busqueda activa de las producciones intelectuales desde el
afio 2002 hasta 2015 a través de una guia de andlisis que permitié el describir la productividad y
la colaboracién entre pares, logrando asi el objetivo de la investigacion durante el periodo de
interés. Como indicador de la productividad cientifica se ha obtenido como resultados un total de
474 articulos cientificos publicados desde su aparicién y del andlisis estadistico se encontraron
entre otros aspectos, un total de 14 encuentros, una participacion activa de 13 paises, se obtuvo
una poblacion de 925 investigadores con una participacion de investigadores venezolanos del
75,39%.
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SUB-TEMA 2: ROLES, ACTORES, ACTIVIDADES, ACCIONES Y CAPACIDADES PARA EL

CAMBIO
CONVERSATORIO PONENTE
REDES DE INVESTIGACION Y GESTION DEL CO- Red de Investigacion
NOCIMIENTO EN EL PREGRADO Estudiantil de LUZ (Redieluz)

Los desafios de las universidades contemporaneas exigen la mudanza de un paradigma
asistencial de investigacién a otro gerenciado bajo un pensamiento en red a través de
nodos, en basqueda de mejores practicas que den respuesta a los desequilibrios, retos
y oportunidades del presente con proyeccion futura. En este espacio, se ofrece un
conjunto de argumentos, experiencias y resultados del programa Red de Investigacion
Estudiantil de la Universidad del Zulia (Redieluz), el cual, en sus 8 afios de actividad
académica cientifica, ha logrado posicionar un estilo cientifico de gerencia del
conocimiento en el pregrado. El objetivo de este encuentro, es compartir la gerencia del
conocimiento en red como politica académica cientifica, especificamente la estructura
organizativa-funcional, la experiencia de nodos de saberes y los productos de la
Redieluz. La metodologia, se ubica en el paradigma critico-reflexivo, que sistematiza la
practica generando teorias. Resultados: desde la Redieluz, se ha logrado enlazar el
conocimiento a través de nodos, soportados en sus seis subprogramas: Politicas e
Infraestructuras de la Investigacion en LUZ, Formacion y Desarrollo del Talento
Humano, Promocién y Divulgacion, Gestién y Desarrollo, Visibilidad y Accesibilidad y
Sustentabilidad Financiera de la Investigacion. Se concluye, cuatro productos enlazan a
la Redieluz con las instituciones universitarias del pais: una Politica Editorial Nacional, el
Congreso Venezolano y Jornadas Nacionales de Investigacion Estudiantil, presencia en
el Registro Nacional de Innovacién e Investigacion (Rnii) a través del Observatorio
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Oncti).

Palabras clave: Nodos de saberes, gerencia del conocimiento, cultura de investigacion.
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PONENCIA PONENTE

MANEJO DE DESECHOS GENERADOS EN EL MARLY PENATE , YOHARLIN
SERVICIO DE BIOANALISIS DE UN HOSPITAL TIPO IV | GARCIA, MERCEDES CERVINO
TIRAPEGUI

Los desechos generados en los establecimientos de salud representan riesgos a los trabajado-
res, a la comunidad y al medio ambiente. En Venezuela para el afio 1992 se cuenta con un ins-
trumento normativo para la clasificacion y manejo de desechos en establecimientos de salud
publicada en la gaceta oficial N° 4.418, decreto 2.218. Se observo que en el servicio de bioana-
lisis de un hospital tipo IV existen debilidades en el sistema de manejo de desechos. Se proce-
di6 a realizar un estudio descriptivo de corte transversal, modalidad de campo en el que se iden-
tifico los puntos criticos que presentan el manejo de desechos en el servicio antes mencionado
de acuerdo a la normativa vigente, efectuando una inspecciéon normativa. Se observé no con-
formidades en las etapas segregacion, recoleccion, transporte interno y almacenamiento prima-
rio, en el que no disponen de recipientes adecuados para el desecho generado, no se lleva a
cabo una separacion por tipo, la recoleccién no es realizada de forma adecuada y no se lleva a
cabo un tratamiento en el sitio de generacién. No se cuenta con protocolos, manuales de proce-
dimientos, normas o reglamentos internos de gestion y manejo de desechos, no hay sistemas
de seguimiento y de control. Se observa debilidades en la capacitacion y supervision del perso-
nal que maneja los desechos. Se realiz6 una propuesta de manejo de desechos y se llevo a
cabo un plan de capacitacion al personal.

PONENCIA PONENTE
COACHING EN UNIDADES DE INFORMACION DE BRA- MANOEL AGRASSO NETO,
SIL Y MEXICO MARISOL SANDOVAL GOMEZ

Los analistas de nuestra sociedad en los mas diversos aspectos del conocimiento humano coin-
ciden en sefalar que el cambio sera una constante en la gestion de todo tipo de organizaciones,
incluyendo las culturales, educativas y cientificas. Las unidades de informacién (servidoras de
una sociedad en transformacion y con servicios altamente influidos por las tecnologias) seran de
las mas afectadas por este cambio constante que continuara siendo intenso. Los bibliotecarios
deberéan tener habilidades de gestion que les permitan flexibilizar al maximo la prestacion de
servicios. El coaching ha sido utilizado en las empresas con el fin de aumentar la productividad,
la planificacién de carrera, desarrollo de liderazgo, gestion de equipos de alto rendimiento, entre
otros. El propésito de este estudio fue verificar, en la literatura, la forma en que se esta utilizan-
do el Coaching en unidades de informacién de Brasil y México. Los resultados muestran el esta-
do del conocimiento del Coaching en estos paises.
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PONENCIA PONENTE

GESTION DEL CAMBIO EN EL PROCESO DE LOGISTI- RAUL EUSTACE
CA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA RODRIGUEZ ARIAS

Hoy dia las organizaciones requieren adaptarse al mundo cambiante, modificando sus procesos
para poder sobrevivir y ser mas competitivos. Es asi que el presente articulo se desarrollé en
relacion a la Gestion de Cambio en el proceso de logistica de la evaluacion de la Universidad
Nacional Abierta (UNA). Inicialmente se realiz6 un diagnostico inicial sobre la cadena de valor
general de la universidad y posteriormente la cadena de valor del proceso de logistica desde la
sede central hasta la llegada a cada centro local. Asimismo se elaboraron flujogramas de
proceso para analizar cada operacion. Aunado a lo anterior, se hizo un analisis estratégico
sobre la misién y visiobn de la UNA. Con todos estos insumos, se presenté la propuesta,
analizando los beneficios al ser ejecutados y recursos requeridos. Es importante considerar la
resistencia al cambio que pudiera presentarse, por lo que se recomienda sensibilizar
inicialmente a los actores involucrados y comenzar a través de pruebas pilotos para ir afinando
detalles de dicha propuesta.

PONENCIA PONENTE
DEFENSORIA DEL PUEBLO: EL MODELO BRASILENO MANOEL AGRASSO NETO
Y EL VENEZOLANO BLANCA MATILDE NAVARRO
LAGUNA

El propdsito de este estudio fue caracterizar, a través de la literatura, el modelo brasilefio y ve-
nezolano de la defensoria del pueblo. La defensoria del pueblo en Brasil se inspiré en el modelo
de Suecia, establecido mas de 200 afios, y reforzada por la Constitucién de 1988, que estable-
ci6 niveles democraticos de participacion ciudadana. Guiado por principios de ciudadania, y la
creacion de los CDC (Codigo de Proteccion al Consumidor) en 1990, fue posible crear un em-
brién de lo que seria el modelo de la defensoria del pueblo en Brasil, que en la actualidad cuen-
ta con algunas caracteristicas propias. La Defensoria del Pueblo venezolana, por primera vez,
se menciona en la Constitucién del afio 1999, desde entonces ha evolucionado tanto la Institu-
ciébn como su gestion, su asidero principal: la Carta Magna, su guia técnica: la Ley Orgéanica de
la Defensoria del Pueblo. Su papel ha dado frutos, desde la defensa de los derechos humanos
de la poblacion hasta el papel dentro de la educacion, profesionalizaciéon y concienciacién en el
area de derechos humanos de los ciudadanos y ciudadanas de este pais. Como todo es evolu-
cionable y perfectible, bastard que el tiempo pase y que crezca progresivamente sobre sus ba-
ses legales.
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PONENCIA PONENTE

FACTORES QUE DETERMINAN LA ADQUISICION DE EURY VILLALOBOS FERRER
TECNOLOGIA EN EMPRESAS DE SERVICIOS DE IN-
FORMACION

La adquisicion de tecnologia es una fase de la gestion tecnoldgica y permite planear, desarrollar
e implantar soluciones tecnoldgicas que contribuyan al logro de objetivos estratégicos y tacticos
de una organizacion. El objetivo central de esta investigacién fue determinar los factores que
definen la opcién de adquisicién de tecnolégica en los centros de informatica y telematica de la
ciudad de Maracaibo, lo cual fue sustentado por Hidalgo (1999), Gaynor (1999), CEGESTI
(2005) entre otros. La investigacion realizada fue descriptiva, de campo con un disefio no expe-
rimental, transaccional descriptivo. La poblacién total fue de 25 centros de informatica y telema-
tica y los informantes claves estuvieron constituidos por 250 usuarios. La técnica de recoleccion
de datos fue la encuesta y se aplicé un cuestionario con 37 items disefiado bajo el modelo de la
escala de actitudes de Likert. El analisis de los resultados permitié concluir que la adquisicién de
tecnologia, se da principalmente por contratacion y negociacion, también es evidente que una
vez adquirida la tecnologia no se asimila, ni se evalla como tampoco existen registros de las
negociaciones realizadas. En este sentido se sugiere el disefio de un plan de adquisicion tec-
noldgica, donde se haga énfasis en la negociacion y la contratacién sobre la base de la competi-
tividad y la relacion costo-beneficio.

PONENCIA PONENTE

¢, LAS EMPRESAS YA NO QUIEREN UNIVERSITARIOS?
Competencias Emergentes en el Nuevo Milenio, ¢Mito 0 | EFIGENIA SIDERIS OUTEDA
realidad?

El presente ensayo explora el estado actual en el &mbito académico y empresarial en torno a las
competencias mas apetecibles para el desarrollo del mundo, de acuerdo a los valores y a la
tecnologia que se maneja actualmente. Pareciera que si queremos progresar en el sentido co-
rrecto hacia el futuro, precisamos hacer cambios significativos en la forma como educamos a
nuestros nifilos hoy en dia. Segun algunas evidencias laborales las empresas no necesariamen-
te contratan universitarios para cargos claves, esto es un asunto importante de investigar ya que
evidencia una tendencia respecto a la formacién académica de nuestros sistemas educativos.
Las competencias a desarrollar en nuestros nifios para el futuro no pueden estar centradas Uni-
camente en conocimientos basicos como lo transmitimos a nivel mundial, es preciso e indispen-
sable adecuar la educacion para que desarrolle competencias emergentes que potenciardn su
desarrollo y el de toda la humanidad. Esos cambios se hacen perentorios en virtud de que la
globalizacién es un proceso que ha acelerado los resultados y por tanto los requerimientos. Para
tener un mundo de paz y orientado a la gestion del conocimiento, incorporar esas competencias
emergentes en la educacion actual requiere también que desarrollemos a los docentes en per-
sonas autorrealizadas.
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PONENCIA PONENTE

LA TRIADA: TERRITORIO — DESARROLLO SOCIOPRO- | LILIA FARIAS, HOLANDA
DUCTIVO - UNIVERSIDAD; LINEAMIENTOS PARA SU GARCIA Y LUIS CERVINO
TRANSFORMACION

La ponencia forma parte de una investigacion institucional de la Universidad Nacional Experi-
mental de Guayana(UNEG), a desarrollarse en el periodo 2016-2017, tiene como proposito
abordar el tema de la concepcion, visién y resultados de la triada: Territorio — Desarrollo Socio-
productivo — Universidad; en la busqueda de lineamientos para la transformacién de las relacio-
nes territoriales y la Sede Recria Upata/ UNEG, Municipio Piar, Estado Bolivar, orientadas al
desarrollo socio productivo agricola de sus localidades aledafias, mediante la incorporacién y
participacion activa de los distintos actores involucrados (profesores, estudiantes, personal de
apoyo, entes gubernamentales, institucionales, campesinos y comunales). Se trata de una In-
vestigacion exploratoria que orienta el conocimiento de la gestion universidad-territorio en virtud
del desarrollo socioproductivo, a partir de identificar caracteristicas generales y constitutivas que
permitan formular probleméticas y lineamientos. Como resultado, la situacion actual de la men-
cionada Sede, se describen: capacidades relacionadas con el talento humano, infraestructura
cientifica tecnoldgica, potencialidades y necesidades, a objeto de identificar los probables li-
neamientos para elevar sus capacidades cientificas y tecnolégicas, como base para la transfor-
macién de las relaciones territoriales, la pertinencia social y la calidad académica, desde la
construccién social que haga posible y viable un modelo académico-productivo.
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SUB-TEMA 4. TECNOLOGIA DE LA INFORMACION EN TRANSFORMACION DEL SIGLO XXI

CONVERSATORIO PONENTE
Lineas de Investigacion en el PGID de Amyra Josefina Cabrera
Faces-UCV Monagas

investigacion del PGID y su vinculacién con los trabajos de investigacion. Para ello se
hizo un analisis de las lineas de investigacion para determinar donde se encuentran los
nodos que limitan la culminacion trabajos de investigacion de los cursantes, ademas se
estudiaron variables como el marco juridico, tutores y las cohortes por afio para
determinar indicadores como apoyo al diagnostico de las lineas de investigacion. Los
resultados encontrados, vemos que el PGID es el segundo post-grado en ingresos de la
CEAP vy el tercero en egresos, después de Ciencias Administrativa con un niamero de
relacion ingreso-egresos de 28,45%. En el analisis de las lineas de investigacion, que
en total son cuatro(4) lineas de investigacion y treinta y uno (31) sub-lineas, se pudo
evidenciar que la mayoria de los trabajos de investigacion estan concentrados
mayormente en dos lineas principalmente, Vinculacién Universidad-Sector Productivo y
Gestion de las Organizaciones. De las sub-lineas analizadas, nueve (9) sub-lineas, no
presentan ni un trabajo de investigacion. El diagnéstico de los tutores dio, casi la mitad
son externos al PGID y de los que integran las lineas, que en total son 26 profesores;
llprofesores son de planta y 15 son contratados. De los profesores de planta
solamente 8 tutorean trabajos de investigacion y de los contratados 9 tienen tutoriados.
Al analizar del marco juridico vigente (Resolucion 305) se observa que el mayor cambio
esta referido a la reduccion en el numero de créditos y a los tiempos de permanencia,
gue hoy se toman al comienzo de los cursos y no al final. Los resultados de las
encuesta arrojaron que el 53% considera que son claras las lineas de investigacion, el
66% opina que no es facil conseguir tutor y si se desarrollaran mejor las lineas estas
contribuirian a evitar el TMT con el 76%. Los nodos encontrados en orden de mayor a
menor son:las lineas actuan como un cuello de botella, ya que vinculacion cursante-
lineas no esta cumpliendo su funcion, seguido de los tutores que en la actualidad son
pocos en comparacion con el ingreso de nuevos cursantes.
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PONENCIA PONENTE

RESISTENCIA AL CAMBIO DEL DOCENTE UNIVERSI- MARIA EUGENIA MUSSET,
TARIO FRENTE AL USO DE ENTORNOS VIRTUALES DE JULIO FLORES CAICEDO
APRENDIZAJE

El propdsito de la investigacion fue el de generar constructos tedricos asociados a la Resistencia
al Cambio del Docente Universitario frente al Uso de Entornos Virtuales de Aprendizaje. Se ma-
nejaron referentes tedricos en relacion al cambio, resistencia, docente universitario, entornos
virtuales de aprendizaje .En éste orden de ideas, como referente tedrico de la investigacion,
vinculando la resistencia a estandares sociales de comportamiento y disposicién se consideroé la
Teoria de los Campos de Pierre Bordiu (2000) en la idea de que existen leyes generales de fun-
cionamiento de la sociedad, basadas en el ordenamiento a través de campos como espacio
social estructurado y estructurante. Asimismo como teoria de entrada vinculada a las nuevas
formas de pedagogia del siglo XXI se considerd el conectivismo de Siemens (2004), el cual cita
a los Entornos Virtuales de Aprendizaje La investigacion se desarrollé bajo el modelo epistémico
fenomenoldgico, paradigma interpretativo, enfoque cualitativo, Strauss y Corbin (1990) y el
método comparativo constante, la etnografia virtual de Anderson y Kanuka (2002). La misma
concluye que el docente en relacién al uso de Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) se ve
afectado por emociones, referentes externos e internos los cuales se traducen en tipos de com-
portamiento.

PONENCIA PONENTE
RELACION ENTRE LAS TIC Y EL PROCESO DE JUAN JAVIER SARELL,
CAMBIO ORGANIZACIONAL BLANCA QUINTERO

El potencial de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), entre ellas las redes
sociales, para transformar las organizaciones ha sido un tema persistente en la literatura rela-
cionada con la gerencia y los sistemas de informacién, desde que las computadoras fueron in-
troducidas por primera vez en los afios 50. Para este trabajo se analiz6 la relacion que tienen las
TIC como factores motivadores al proceso de Cambio Organizacional. La investigacion fue reali-
zada desde el marco del pensamiento sistémico, del cual se siguib la orientacion epistemolégica
y la metodologia para el andlisis y el desarrollo. El marco conceptual se sustenta en aspectos de
la Teoria de la Organizacion, Manejo del Cambio Organizacional, Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion, sin obviar algunas decisiones estratégicas vinculadas a tecnologia. Segun los
resultados obtenidos, las innovaciones en TIC motivan el cambio organizacional desde distintos
aspectos: estructurales, originando la modificacién de la forma de la organizacion, sus procesos
y jerarquias; humanos, influyendo en la necesidad de capacitacion asi como cambios en la cul-
tura organizacional; y en cuanto a la productividad, apoyando al aumento de la eficacia, acceso
a los datos, manejo eficiente de la informacion, como aspectos destacados.
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PONENCIA PONENTE

FUNDAMENTOS TEORICOS QUE CONTRIBUYAN A LA CELIMA JUDITH SANCHEZ
SUSTENTABILIDAD DE GOBIERNO ELECTRONICO EN
LA ADMINISTRACION PUBLICA VENEZOLANA

Las instituciones no utilizan las Tecnologias de Informacién adecuadas para agilizar los
procesos y proveer servicios que conlleven a la eficiencia, integracién y mejora continua de la
gestion publica. La heterogeneidad y multiplicidad de herramientas utlizadas en la
automatizacién de los servicios, no permite la articulaciéon efectiva entre las instituciones por
carecer de lineamientos generales. Se parti6 de un conjunto de experiencias tanto nacionales
como internacionales en materia de Gobierno Electrénico, se identificaron las buenas préacticas y
estdndares, con el fin de delimitar las tematicas asociadas con la materia, las principales
interrelaciones y el marco juridico legal, los cuales constituyeron las bases para abordar el
objetivo central de esta investigacion: elaboracion de los fundamentos teéricos que contribuyan
a la sustentabilidad en la gestion de Gobierno Electronico en la Administracion Publica
Venezolana.

PONENCIA PONENTE
CAPACIDADES INNOVADORAS PARA LA TRANSFOR- EURY VILLALOBOS,
MACION DE LA PRAXIS EDUCATIVA AMBIENTAL A ELIZABETH ROMERO
TRAVES DE LAS TICL EN EL AMBITO UNIVERSITARIO

La capacidad innovadora determina la respuesta de una organizacién o proceso a la dinamica
en el contexto que le corresponde. La educacion ambiental esta comprometida con el cambio de
relaciones del ser humano con el sistema ecolégico y sociocultural, mediante las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion Libres (TICL) se generan capacidades Utiles para una mejor com-
prension de los problemas ambientales que afectan la sustentabilidad. El propésito de la investi-
gacion fue analizar las capacidades innovadoras para la transformacion de la praxis educativa
ambiental a través de la incorporacion de las TICL en el ambito universitario. Se fundamento el
estudio en los planteamientos de Bansart (2012), GETEC (2006), Kaplan y Norton (2004). Se
desarroll6 una investigacion accion participativa, se utilizé el Mapa Estratégico de Gestion de
Innovaciones trabajando con un grupo de (04) docentes y (15) estudiantes de Gestibn Ambien-
tal. Se determind que el uso de las TICL predomina como recurso de apoyo las actividades de
ensefianza. La capacitacion de los profesores influye en la incorporacion de la tecnologia a los
procesos de formacién integral, investigacién e innovacién y en la vinculacién universidad-
sociedad. Las TICL permiten desarrollar capacidades para la sensibilizacion, concienciacion y
gestion ambiental simulando eventos, previendo impactos y reorientando proyectos.
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SUB-TEMA 5: REDES COMO GENERADORAS DE CAMBIO.

PONENCIA PONENTE
TRANSFORMACION PARA EL CAMBIO MEDIANTE MIGDALIA C. PEROZO
LAS REDES BRACHO

Transformacion para el Cambio mediante las Redes, nos permite analizar, aspectos de la co-
municacion, en el entendido de instrumentos que usualmente detentan el poder, de manera in-
cremental, mediante el uso y abuso de las redes, lo cual, incide e influye en las sociedades del
mundo, generando motivaciones, transformaciones, caminos y traspasos de fronteras, en
busqueda de cambios. Finales del Siglo XX y lo que va desarrollandose del Siglo XXI, se ha
caracterizado por transformaciones y cambios en las esferas gubernamentales de las Naciones,
de igual manera en los sectores empresariales, educativos, académicos, de investigacion, milita-
res y cuanto sector de desarrollo existe en el &mbito cognitivo, se ha incrementado el recursos
de redes que en oportunidades, han sido afectados por el uso no controlado y subversivo de las
tecnologias de la informacion, penetrando las organizaciones, las cuales absorben insumos cla-
ves, que se difunden al externo e interno de los involucrados, usualmente con informacién com-
prometedora para la organizacién o pais intervenido. Sin embargo el producto o resultado pre-
dominante, es un logro de la transformacién en positivo.

PONENCIA PONENTE
GESTION DE REDES: PROCESOS EN LAS CIUDADES INA PAULEVA MARINO
EN DESARROLLO A LA LUZ DE LA TRILOGIA URBANA. MUNOZ, JULIAN TORRES

Conversar acerca de sociedad, a nivel mundial, sin duda alguna es un tema determinante, pues-
to que, parte de ciertas aristas centradas en la ideologia, fundamento e integracién presentes
dentro de ese contexto, claro esta, implica derogar més alla del simple concepto que un indivi-
duo comun puede inferir al referirse polisémicamente a un grupo de individuos agrupados, en-
tonces sociedad es un territorio con habitantes, que en profundidad interactdan entre si, compar-
ten una cultura, organizacioén, relaciones sociales, econdémicas, politicas y educativas que instan
a mantenerse informados En contraste con lo descrito, plantear el hecho de crear un proceso de
gestion de redes como parte de los procesos para la ciudades en desarrollo, implica insertar una
tendencia econémica, social y politica globalizada para asi alcanzar el aprovechamiento de ven-
tajas entre los actores. Vislumbrando lo anterior, el objetivo es Determinar las premisas funda-
mentales de la Gestion de Redes: Procesos en las Ciudades en Desarrollo a la Luz de la Trilog-
ja Urbana: Sostenibilidad Ambiental, Cohesion Social y Competitividad Econémica. Metodol6gi-
camente, se enmarca en un tipo de investigacion la documental con un disefio bibliografico. De
acuerdo con esto, las fases engloban la revision de la literatura, proceso de fichaje, lectura com-
prensiva del material recopilado, redaccion de la presentacién resumida para facilitar la organi-
zacion de la informacién que sirvié como sustento teérico del proceso de investigacion. De modo
gue, accionar implica hacer frente a los desafios urbanos de la vida real enfocado en los retos
que incluyen la sostenibilidad ambiental, la innovacion socioecondmica, la gobernanza participa-
tiva, mejores servicios publicos, la planificacion y la toma de decisiones en colaboracién, sin
embargo, la problematica se genera cuando no se concibe una linea tedrica con arraigo a la
generacién de proposiciones que permitan un direccionamiento garante de cambio. Asumiendo
esta premisa, el motivo principal debe ser resefar el enfoque holistico para las ciudades en de-
sarrollo que proporcionan mecanismos de adquisicion de datos, integracién, procesamiento y
andlisis de informacion necesaria que puede ayudar en la mejora de la capacidad de recupera-
cién y la sostenibilidad de una ciudad.




INVITACION 2014

%PGID

Caracas, 18 de Septiembre 2013.

Estimados Estudiantes, Colegas, Pares, Amigas y Amigos:

Reciban un cordial y afectuoso saludo, nos es grato invitarles a participar activamente en la VI
REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO del 27 al 29 de
mayo de 2014, la cual celebraremos en Cartuja - Granada - Espafia, en la sede de la Universidad de
Granada, que fungira como anfitriona, bajo la responsabilidad de la Facultad de Comunicacion y
Documentacion ubicada en el Campus Universitario de Cartuja _ Espafia, conjuntamente con la
Asociacion Venezolana de Gestion de Investigacion y Desarrollo AVEGID, la Asociacion Internacional
de Gestidon de Investigacion y Desarrollo AIGID y el Post-grado en Gestién de Investigacion y
Desarrollo PGID-UCV, Comision de Estudios de Post-grados de la Universidad Central de Venezuela
FACES-UCV. Puedes participar como asistente o como ponente, en todo caso es sumamente
importante tenerte entre nosotros y poder interactuar.

Hemos acordado como Tema Central: Gestién del Conocimiento en las Organizaciones, el cual
sera discutido en un Foro y Cinco Sub — Temas para la presentacion de Ponencias, que son:

1. Competenciaen Cienciay Tecnologia. Andlisis del Rol Social de la Cienciay la Tecnologia.

2. Transdisciplinaridad en Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Uso digital en la administracion del
Conocimiento.

3. Competitividad en Politicas Publicas. Gestién de Proyectos en los Sectores Publicos y Privados.
Semejanzas y Diferencias.

4. Organizacién y Emprendimiento. Lo Educativo en el Desarrollo Integral del Individuo.

5. Crisis, Economia, Alianzas Estratégicas, Redes, Cooperacion, en Gestion del Conocimiento
Organizacional.

Seguidamente, se suministra informacién importante a los interesados en participar como Ponentes,
contentiva de la NORMATIVA, para la PRESENTACION conjunta de RESUMENES y TRABAJOS COMPLETOS
e INEDITOS. Deben ser enviados al correo electrénico: avegid.aigid@gmail.com

Restmenes, formato:

1. Una SOLA pagina con un maximo de 200 palabras, en formato tamafo carta, con
margenes de 2.5cm, en PDF

2. Titulo en espafiol (centrado, en negritas, distinguir con fuente 0 mayor tamafio). No debe
exceder de dos lineas e iniciar el resumen.
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3. Autor principal y coautores en negrita (s6lo se aceptan hasta tres coautores). Debe
seguir inmediatamente después del titulo

4,

5.

6.

7.

Institucion / Direccion Postal / Ciudad y Pais / Teléfonos / Fax / E-mail.
Identificacion y ubicacién del Sub -Tema que seleccione el o los autores. Es obligatorio
Escribir seguidamente el texto a espacio sencillo, letra Arial N°12. En PDF

Debe enviarse en una sola pagina y encabezando el Trabajo completo.

Ponencia- Trabajo Completo e Inédito:

1.

El titulo debe ser conciso, referirse al contenido del trabajo. No debe exceder de dos lineas.

Debe iniciar el trabajo completo

2.

3.

4,

7.

8.

Escribir de nuevo el nombre de los autores.

El texto completo del trabajo debe ser presentado en espariol.

Revision ortogréfica, gramatical o de redaccion es responsabilidad de los autores.
Se deben sefialar las citas bibliogréaficas refiriendo: autor, titulo, afio, pagina, otros.
Las referencias bibliograficas deben ser colocadas al final del trabajo.

Limite de paginas: un maximo de quince (15) paginas y un minimo de diez (10).

Debe ser escrito en computador, en PDF, papel tamafio carta, con margen superior, inferior

y derecho de 2.5 cm y el izquierdo de 3 cm, tamafio de letra No 12, a espacio sencillo (1
espacio).

9.

Si hay capitulos, debe haber sub-divisiones con nimeros o letras, en negritas.

10. Estructuracion del trabajo: Introduccién, Objetivos, Materiales y Métodos, Resultados,
Conclusiones, Referencia Bibliografica.

11. Si presentan tablas o gréficas, debe aparecer la referencia o descripcion de la pagina.

12.Los trabajos seleccionados se publicardn en CD, en la pagina Web de AVEGID vy el
resumen en el libro. La publicacién tendra: ISBN, Depdsito Legal y Registro de Derecho de
Autor, por sesion de derechos a AVEGID

NOTA IMPORTANTE:

1.-

2.-

3.-

Si el Trabajo y Resumen, no son enviados conjuntamente, no sera evaluados
Si el Trabajo y Resumen, no cumplen con la normativa, no seran evaluados

Si el Trabajo y Resumen, son enviados en fecha posterior a la indicada no seran evaluados
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FECHAS IMPORTANTES A RECORDAR:
Hasta el 29 de Marzo de 2014: Recepciéon del Resumen y Trabajo Completo.

Del 10 de Marzo hasta el 10 de Abril de 2014: Notificacién a los autores de los Trabajos
Aceptados.

Desde el 27 al 29 de Mayo: Celebracién de la VIl Reunion Internacional de Gestion de
Investigacion y Desarrollo.

INFORMACION SOBRE LA INSCRIPCION

Para participar como Ponente o bien con su asistencia, en la VII Reunion Internacional de Gestion de
Investigacion y Desarrollo, la inversion de la inscripcion se depositara en la Cuenta Corriente N°.: 0134-
0359-71-3591004939 a nombre de: AVEGID en el Banco BANESCO vy esta prevista de la siguiente
manera:

Las inscripciones estan abiertas, desde la presente fecha hasta el inicio de la VII Reunién Internacional de
Gestién de Investigacion y Desarrollo en mayo 2014. De la presente fecha hasta el 15 de marzo 2014, el
importe sera el equivalente a 250,00 Euros. A partir del 15 de marzo a la fecha del evento el importe sera el
equivalente a 300,00 Euros. De no depositar, ni transferir, en las fechas sefialadas, debera entregarse el
importe s6lo en EFECTIVO 300,00 Euros, a la Secretaria de AVEGID el dia 27 de Mayo 2014 durante el
proceso de registro de participacion en el evento.

Por lo menos uno de los Ponentes, debe inscribirse antes del 20 de abril 2014, de lo contrario no se puede
asegurar la inclusion en la publicacion.

Los depdésitos internacionales, deben hacerse utilizando el Cédigo SWIFT: UNIOVECA / BANESCO
Caracas Venezuela

Los pagos deberan depositarse en la Cuenta Corriente N°. 0134-0359-71-3591004939 a nombre: AVEGID
en el Banco BANESCO.

En la inscripcién de la VII Reunién Internacional, habra un descuento del 25% para cursantes de Pre y
Post-grado, hasta el 30.

El Comité Organizador esta integrado por Miembros Activos de AVEGID - AIGID, responsable Dra.
Migdalia C. Perozo Bracho y la Dra. Maria José Lépez, por la Facultad de Comunicacion y Documentacion.
El Comité Cientifico, esté integrado por notables representantes del sector ciencia-tecnologia-educacion y
los Miembros del Comité Organizador.

Nos encontraremos en Espafia.

Muy Cordialmente.

A7

e L LT

Dra. Migdalia C, Perozo Bracho.

<L
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AFICHE 2014

VIl REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO
Universidad de Granada
Facultad de Comunicacion y Documentacion
Campus Universitario de Cartujas
Granada -Espana

Tema Central:
Gestion del Conocimiento
en las Organizaciones

VIRTUALISMO IDEOPLASTICO
Artista Plastica GRACIE de P.
Maracaibo, Estado Zulia, 1996

Acrilico 148 x 97

Venezuela
Fechas Importantes para Cinco Sub ~Temas:
recordar: * Competencia en Ciencia y Tecnologia. Andlisis del Rol
« Recepcién de Resiimenes y Socialde la Cienciay la Tecnologia.
trabajos completos: * Transdisciplinaridad en Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Uso digital en la administracion del Conocimiento.
Hasta el 29 de Marzode 2014 | | o Competitividad en Politicas Publicas. Gestion  de
« Notificacién de Aceptacion PrOyeptos en los $ectoces Publicos y Privados.
: Semejanzas y Diferencias.
de resimenes y trabajos : e s
completos: * Organizacion y Emprendimiento. Lo Educativo en el
Desarrollo Integral del Individuo.
Del 10 de Marzo hasta el 10 * Crsis, Economia, Alianzas Estratégicas, Redes,
de Abril de 2014 Cooperacion, en  Gestion  del  Conocimiento
Organizacional.




Xl Aniversario de la Asociacioén Nacional e Internacional de Investigacién y Desarrollo
Actividad Pre-Evento a la
VIl Reunidn Internacional de Gestion de Investigacion y Desarrollo

Enero, 28y 29 de 2014
Lugar: Centro de Investigacion y Documentacion Especializada
del Postgrado en Gestidn de Investigacién y Desarrollo, Residencias Nro 1, PB, Avenida el

Rectorado. FACES-UCV. Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.
Programa

Apertura - Palabras de Bienvenida a cargo de
Dra. Migdalia C. Perozo Bracho
2:00 - 2:30 pm Coordinadora del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo

Presidenta de la Asociacion Nacional e Internacional de Investigacién y
Desarrollo

| TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2014
En el Marco del X111 Aniversario de la Asociacion Venezolana de Investigacion y Desarrollo

Martes 28 de Enero

Hora Titulo de Trabajos Autor
02:30 p.m. INSTALACION y orientaciones de trabajo
02:45 p.m. Ciencias y Humanidad Gregori Ladera
03:00 p.m. La sociedad del conocimiento en la historia de la ciencia Richard Romero
03:15 p.m. | Avances tecnoldgicos en el siglo XXI: el teletrabajo Zoila Pérez
Un caso de Meningioma en el cerebro humano desde la filosofia de la
03:30 p.m. ciencia y mi experiencia de vida Beatriz Sevilla
Perspectivas actuales de la Ciencia en Venezuela: Enfasis en la
03:45 p.m. | formacion de talento Carlos Alzualde
04:00 p.m REFRIGERIO
Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) y la
04:15 p.m. | Filosofia de la Ciencia Isnardo Delgado
Generacion de teleconsultores para una empresa universitaria de
consultoria gerencial a distancia. Caso: Universidad Nacional Raul Rodriguez
04:30 p.m. | Abierta (UNA)
04:45 p.m. La computacion Luis Mora
Desde la planificacion y su fundamentacion filoséfica al pensa-
05:00 p.m. miento creativo Iris Espafia
05:15 p.m. Nociones sobre filosofia de la ciencia Breyda Villegas
05:30 p.m. La auténtica originalidad de conocer Thais Sanchez
06:00 p.m. Experiencia: Instituto Nacional de Bioingenieria (INABIO) Nisbeth Jiménez
06:15 p.m. CIERRE




XIll Aniversario de la Asociacion Nacional e Internacional
de Investigacién y Desarrollo Enero, 28y 29 de 2014
Lugar: Centro de Investigacién y Documentacion Especializada del Postgrado en
Gestion de Investigacion y Desarrollo, Residencias Nro 1, PB, Avenida el
Rectorado. FACES-UCV. Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela

Programa

| TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2014

En el Marco del X111 Aniversario de la Asociacion Venezolana de Investigacion y Desarrollo

Miércoles 29 de Enero Mafana

Hora Titulo de Trabajos Autor

10:00 a.m. | INSTALACION vy orientaciones de trabajo

10:15a.m. | Laéticay la administracion publica Gonzalo Arbelaez
Jacinto Convit: Un legado para la ciencia en

10:30 a.m. Venezuela Lino Pereira

10:45 a.m. REFRIGERIO

11:00 a.m. | Ciencia y Tecnologia en la Republica de Belarus Lucy Costa

11:15a.m. | Desarrollo Sustentable Yaneth Manoche
Implementacién de un nuevo método de andlisis en
una nueva formulacion de aeroles con fines terapéuti- | Maria Virginia Medina

11:30 a.m. | cos Cohen
Accesibilidad y difusion de la informacion y el cono-

11:45a.m. |cimiento en el marco de los objetivos del milenio Pricilia Cleer

12:00 p.m. ALMUERZO LIBRE

Miércoles 29 de Enero
Hora Titulo de Trabajos Autor

02:00 p.m. | INSTALACION y orientaciones de trabajo

02:15 p.m. | Ecotecnologia Maikel Moreno

02:30 p.m. | Teletrabajo José Franklin Castellanos
Sistema de Identificacién Biométrica para la ejecucion | Juan Carlos Chacon

02:45 p.m. | de Transacciones Financieras en la Banca del Estado

03:00 p.m. | Fuga de Cerebros: Cuando los mejores se van Freddy Frontado Salazar

03:15 p.m. | Metodologias Agiles Scrum Gustavo Eduardo Drozd
Sistemas de Informacién para unidades de atencion al | Adtris Blanco

03:30 p.m. | ciudadano

03:45 p.m. | Tecnologias para el apoyo a Discapacidades Maria Bricefio

04:00 p.m REFRIGERIO

04:15p.m. | MOTOROLA Susana Garcia

04:30 p.m. | Investigacion cientifica e investigacion tecnolégica Daniela Castillo

04:45 p.m. | Rob6tica Invin Navarro
QUIMIOTERAPIA: Avances en los medicamentos

05:00 p.m. | contra el cancer Nohely Zamora

05:15 p.m. | Energias Alternativas Osmer Sanchez

05:30 p.m. | BMW Marbiolis Uribe

05:45 p.m. | Universidad e Investigacion Fanny Cianci

06:00 p.m. Asamblea Anual AVEGID
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X111 ANIVERSARIO DE LAS ASOCIACIONES VENEZOLANA E
INTERNACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

AVEGID - AIGID
28,29y 30 de Enero 2014
Lugar: Centro de Investigacion y Documentacion Especializada
del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo. Residencias Nro 1. PB Avenida el

Rectorado FACES-UCV. Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

NACIERON LOS ROSTROS ACRILICO 100X150 1996. Maracaibo Estado Zulia. Artista Plastica GRACIE de P.

| TALLER DE INVESTIGACION REDES ACADEMICAS 2014
Presentacion de los trabajos de Investigacion de estudios realizados durante el lapso
académico 11-2013 en el seno de Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo
Charla-Conversatorio
Asamblea Anual AVEGID 2014
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XVI Aniversario del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo

Febrero 25, 26y 27 de 2014

Lugar: Centro de Investigacion y Documentacion Especializada del Postgrado en
Gestién de Investigacion y Desarrollo, Residencias Nro 1, PB, Avenida el Rectorado.
FACES-UCV. Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

10:00 -
10:15 am.

Apertura - Palabras de Bienvenida a cargo de

Dra. Migdalia C. Perozo Bracho

Coordinadora del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo
Presidenta de la Asociacion Nacional e Internacional de Investigacion y Desarrollo

Il TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2014
En el Marco del XVI Aniversario del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo

Martes 25 de Febrero - Mafana

Hora Titulo de Trabajos Autor
10:15 a.m. | INSTALACION vy orientaciones de trabajo
Sindrome todo menos tesis (TMT: en la Especializacion en Geren- )
10:30 a.m. | cia de Proyectos de Investigacion y Desarrollo. FaCES-UCV) Lilia Alvarez
Estrategia para el fortalecimiento de la participacion comunitaria
en los nacleos de desarrollo endgeno del Area Metropolitana de Rosa Catalina Key
10:45 a.m. | Caracas. Armenta
11:00 a.m. | REFRIGERIO
Disefio de un Programa de intervencién nutricional para trabajado-
11:15 a.m. | res con sobrepeso y obesidad. Orly Sofia Guerrero
Propuesta de cuadro de mando integral para la gestién de tecnolog-
11:30 a.m. | ias de informacién y comunicacion en el sector universitario. Lesbia Lisbeth Burgos
El modelo EFQM vy el proceso de cambio organizacional en el
11:45 a.m. | Banco de Desarrollo Econémico y Social de Zulay Atagua Diaz
12:00.m. | REFRIGERIO
12:30 Seguridad en las redes de informacién de una empresa de ingenier- | Julide del Carmen
B0pm. > -
ia y construccion. Caso: Empresa Y&V Flores Cuello
Disefio de una herramienta tecnoldgica para la simulacion del mer-
12:45p.m. | cado de valores a través de Internet para el sistema integrado bursé-
til electrénico (SIBE) de la Bolsa de Valores de Caracas Ramiro Pineda Navarro
01:00pm. | Gestion del quehacer cientifico académico trabajo en red Miguel Angel Cardozo
ou:15p.m. | Otras logicas organizaciones como estrategia innovativa en el pro-
ceso de transformacién del estado venezolano Dubis Cecilia Melo
01:30 p.m. El paradigma del ecosistema de emprendimiento en la sostenibili-
dad de las iniciativas econdmicas en Venezuela Henry Véasquez
01:45 Propuesta Estratégica de una arquitectura de gestion tecnologica
145 p.m. . . . .
ajustada a la realidad de los sectores de la economia venezolana. Gloria Aponte
2:00 p.m Conversatorio programado por el Centro de Investigacion y Documentacion Especializada:

""Hablemos de Investigacion en el Postgrado™ a cargo del Dr. Carlos Zavarce
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04:00 p.m.

CIERRE

XVI Aniversario del Postgrado en Gestién de Investigacion y Desarrollo Febrero, 25, 26 y

27 de 2014

Lugar: Centro de Investigacién y Documentacion Especializada del Postgrado en Ges-

tion de Investigacion y Desarrollo,
Residencias Nro 1, PB, Avenida el

Rectorado.

FACES-UCV. Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

Programa

Continuacién

Il TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2014
En el Marco del XVI Aniversario del Postgrado en Gestién de Investigacién y Desarrollo

Miércoles 26 de Febrero Mafiana

Hora Titulo de Trabajos Autor
INSTALACION vy orientaciones de trabajo
10:00 a.m. | Evaluacion de la plataforma tecnolégica de la red de datos de la | Andrés Pedroza
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas (FCJP) de la UCV
10:15 a.m. | Gestion técnica de proyectos informaticos de desarrollo del De- | Aurimar Rodriguez Es-
partamento de Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones calona
(ucv)”,
10:30 a.m. | Propuesta de disefio de lineamientos técnico-archivisticos en- Susana Carvallo
marcados en la aplicacion de la Norma 1SO15489 (2001)
10:45 am. REFRIGERIO
11:00 a.m. | Evaluacién de las potencialidades del software libre y del softwa- | Yrcel Antonio Chaudary
re propietario para la aplicacién en los procesos administrativos- | Hevia
Aplicacion de software para el proceso de evaluacion de desem- | Mariela Coromoto Garc-
11:15 a.m. | pefio basado en el sistema de desarrollo profesional ia Gallardo
Propuesta de un programa de seguridad para la prevencion y Zuleima del Carmen
11:30 a.m. | control de fraude de tarjetas de créditos y débitos Roman Longa
Propuesta para la mejora de la productividad del area de los
talleres del Departamento de produccion de Industrias RRC, C.A. | Aymara del Carmen
11:45 a.m. | (RORI) Pacheco Rangel
12:00 p.m. REFRIGERIO
Estudio historico de la Asociacion Venezolana para el Avance de
12:30 p.m. | la Ciencia: Una iniciativa de la comunidad cientifica nacio- José Abrahan Jiménez
nal 1950-1970 Omafia
Disefio de guia metodolégica para la elaboracién y presentacién viia Maraarita Eernan-
12:45 p.m. | de proyectos para la prestacion del servicio comunitario dex Torig
Programa de apoyo alimenticio infantil de la Fundacion Nifios del |
01:00 p.m. | Sol (Responsabilidad social de GROUPE CASINO en Venezuela) | Lilia Margot Plaza Mo-
reno
Una aproximacion sistémica al gestion del conflicto entre auto-
01:15 p.m. | nomia y control en la investigacion académica universitaria de la
Venezuela Raquel Centeno
01:30 Interdependencia en los sistemas de formacién de juicios y toma
: .m. iai s
p de decisiones de las teorias de Kahneman Manuel Serafin
. Plan estratégico para minimizar el impacto ocasionado al usuario
01:45 p.m. final en | de imol tacion de sist inf i ) B
inal en los proceso de implementacion de sistemas informaticos | yactor Plaza Montafio
02:00 p.m Conversatorio programado por el Centro de Investigacion y Documentacion Especia-

lizada: "Estudios Comunidad Venezolana en el exterior" a cargo del Dr. Tomas Paez

04:00 p.m.

Cierre




XVI Aniversario del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo

Febrero,25, 26 y 27 de 2014

Lugar: Centro de Investigacién y Documentacion Especializada del Postgrado en
Gestidn de Investigacion y Desarrollo, Residencias Nro 1, PB,
Avenida el Rectorado. FACES-UCV. Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

Programa

Curso de Induccién dirigido a nuevos ingresos en el periodo académico 1-2014

En el Marco del XVI Aniversario del Postgrado en Gestidon de Investigaciéon y Desarrollo

Jueves 27 de Febrero Mafiana

Hora Titulo de Trabajos | Autor
10:00 a.m.
10:15 a.m. Orientaciones generales de los programas de Postgrado
10:30 a.m. Orientaciones especificas de los seminarios del Postgrado
11:30a.m. REFRIGERIO
12:00 p.m. Continuaciéon
01:00 p.m. Cierre de las actividades

Apertura - Palabras de Bienvenida a cargo de
10:00 - 10:15 Dra. Migdalia C. Perozo Bracho
am. . - o
Coordinadora del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo
Presidenta de la Asociacion Nacional e Internacional de Investigacién y Desarrollo

Il TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2014
En el Marco del XVI Aniversario del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo

Martes 25 de Febrero Mafana

Hora Titulo de Trabajos Autor
10:15 a.m. INSTALACION y orientaciones de trabajo
Sindrome todo menos tesis (TMT: en la Especializacion en Lilia Alvarez

Gerencia de Proyectos de Investigacion y Desarrollo. Fa-
10:30 a.m. CES-UCV)

Estrategia para el fortalecimiento de la participacién comu- Rosa Catalina Key Armenta
nitaria en los nticleos de desarrollo endogeno del Area Me-
tropolitana de Caracas como plataforma para el desarrollo
10:45 a.m. comunitario y el progreso social

11:00 a.m. REFRIGERIO
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VIl REUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
TEMA CENTRAL: GESTION DEL CONOCIMIENTO EN LAS ORGANIZACIONES

GRANADA-ESPANA del 27 al 29 de mayo de 2014

PROGRAMA

Dia 1. Sesionl Inicio de Actividades
10:00 -1:00 .m. Registro de participantes, entrega de credenciales y maletin del evento.

Acto de Instalacion:

Presentacion de la Obra de la Artista Plastica Gracie de P.

Autora de la obra del afiche
Dia 1. Sesion2 Foro Central: Gestién del Conocimiento en las Organizaciones
2:30 - 6:30 m. Panelistas: Manoel Agrasso (Brasil), Ana Maria Holguin (Colombia), Daniel Pineda

Martinez (México), Alina Alvarez Plasencia (Cuba), Toméas Pé&ez (Venezuela), Maria José
Lépez-Huertas (Espafia). Moderadora: Migdalia C. Perozo Bracho.

Dia 2. Sesioéon 1

Subtema 1: Competencia en Ciencia y Tecnologia. Analisis del Rol Social de la Ciencia y
la Tecnologia.

10:00 — 0:20am.

Instalacion

10:20 — 10:40am.

Ponencia 1: Documentacion de experiencia de gestion universitaria del conocimiento y la
innovacién en Camajuani, Cuba. Autores: Carlos A. Hernandez M, Roberto Garcés
Gonzalez, Jorge Nufiez —Jover

10:40 — 11:00am.

Ponencia 2: Desafios Madurez de la Gestién del conocimiento en la dimension
tecnolégica en grandes empresas de Medellin-Colombia. Autores: Carlos Mario Durango
Yepes.

11:00 — 11:20am.

Subtema 2: Transdisciplinaridad en Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Uso digital en la
administracion del Conocimiento.

11:20 — 11:40 m.

Ponencia 1: Ingenieria de convergencia y divergencia y su modelaje en la produccién de
conocimiento. Autor: Manuel Castillo Guilarte

11:40 — 12:00 m.

Ponencia 2: Mas all4d de la gestion del conocimiento: construyendo y propiciando la
creacion de conocimientos en la era digital Autor: Jason Arturo Castillo Araujo

12:20 — 12:40 pm.

Ponencia 3: El Pensamiento Sistémico y la Transdisciplina, enfoques basicos para la
formacion de capital intelectual Autores: Francisco Garcia M., Ménica Mendoza N. M.
Virginia Guzman lbarra.

12:40 — 1:00 pm. Ponencia 4: Modelo de red de inteligencia compartida organizacional como apoyo a la
toma de decisiones. Autores: Gustavo Rodriguez Barcenas, Maria José Lopez-Huertas
1:00 — 1:20 pm. Relatorias
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Dia 2. Sesioén 2

Subtema 3: Competitividad en Politicas Publicas. Gestion
Sectores Publicos y Privados. Semejanzas y Diferencias.

de Proyectos en los

2:40 - 3:00 pm. Instalacién

3:00 - 3:20 p.m. Ponencia 1: Politicas Publicas para gestion de riesgos socionaturales en Venezuela. .
Autora: Nelly Elizabeth Gonzalez de Hernandez.

3:20 - 3:40 p.m. Ponencia 2: Gestién local de la movilidad para un habitat sostenible. Autores: Anabel

Diaz Hurtado, Alina Alvarez Placencia, Dania Betancourt Cura.

3:40 — 4:00 p.m.

Ponencia 3: Diaspora venezolana, Politicas Publicas y Desarrollo. Autor: Toméas Paez

4:00 — 4:20 p.m.

Ponencia 4: La gestacién de lo comunitario: un desafio en la Gestién Local del
desarrollo en Cuba Autores: Celia Marta Riera Vazquez Anabel Diaz Hurtado, Alina
Alvarez Placencia.

Dia 3. Sesi6on 1

Subtema 4: Organizacion y Emprendimiento. Lo Educativo en el Desarrollo Integral del
Individuo.

10:00 — 10:20am.

Instalacion

10:20 — 10:40am.

Ponencia 1: Ensefianza-Aprendizaje. Proceso de mejoramiento continuo. Proceso de
calidad. Autor: Juan Marcelo Hernandez Ledn

10:40 — 11:00am.

Ponencia 2: El emprendimiento como principios y valor de responsabilidad social
universitaria para formacion de profesionales con sentido de desarrollo Autores:
Gregoria Polo de Lobatén, Daulis Lobatén P, Yessica Castro , Yesenia Rodriguez

11:00 — 11:20am.

Ponencia 3: Educacién con responsabilidad social para el desarrollo del estudiante de
la Universidad del Tolima-Colombia. Autor: Mario
Enrique Uribe Macias

11:40 — 12:00 m.

Ponencia 4: La gestion de conocimiento en las organizaciones culturales. Autora: Ana
Maria Holguin Montoya

12:20 — 12:40 pm.

Ponencia 5: Estratégicas directivas y negociacion para la competitividad de las
MIPYMES mexicanas. Autores: Amalia C. Torres, Daniel Pineda D., Lucrecia Flores y
Guadalupe Moreno Ramirez

12:40 — 1:00 pm.

Ponencia 6: De la estrategia de innovacion tecnolégica cerrada a la estrategia abierta
en empresas pequefias y medianas mexicanas. Autores: Daniel Pineda Dominguez,
Amalia Clara Torres Marquez, Edmundo Resenos Diaz

Dia 3. Sesién 2

Subtema 5: Crisis, Economia, Alianzas Estratégicas, Redes, Cooperacioén, en Gestion
del Conocimiento Organizacional.

2:40—3:00 pm.

Instalacion

3:00 — 3:20 p.m.

Ponencia 1: Gestion del conocimiento en empresas operadoras de sistemas
metropolitanos de transporte. Autores: Gladis Feliciano-Gregorio, Jorge Aguilar-Avila

3:20 — 3:40 p.m.

Ponencia 2: Gestion del conocimiento en empresas operadoras de sistemas
metropolitanos de transporte. Autores: Manoel Agrasso Neto, Mauricio Uriona
Maldonado, Andre Ricardo Wesendonck,

Viviane D'Barsoles Goncalves

4:00 — 4:20 p.m. Ponencia 3: Permanencia de las empresas en México: una revision de la literatura.
Autor: Andrés Diaz Morales, Manrrubio Rodriguez Mufioz.

4:20 — 4:40 p.m. Ponencia 4: El Estado del Arte de la Gestion del conocimiento organizacional en
Venezuela. Autora: Migdalia C. Perozo Bracho

5:00 — 5:20 pm Relatorias.
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5:20 — 6:30 pm

Asamblea AVEGID Clausura
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LISTADO DE RESUMEN Y PONENCIAS ACEPTADAS EN LA VII REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO, GRANADA-ESPANA del 27 al 29 de mayo de 2014
Subtema 1: Competencia en Cienciay Tecnologia. Andlisis del Rol Social de la Cienciay la Tecnologia.
FECHA DE PONENCIA: Miércoles, 28 de Mayo de 2014 TURNO: MANANA

Ne AUTOR(ES)* Y E-MAIL — TELEFONO TITULO INSTITUCION
COAUTOR(ES)**

1 Carlos Alberto Hernandez 053 42 482297. Documentacion de experiencia de | * Centro de Estudios
Medina cahm862@uclv.edu.cu. gestion universitaria del Comunitarios. Universidad
Roberto Garcés Gonzalez rgarces@uclv.edu.cu. conocimiento y la innovacion en Central Marta Abreu de Las
Jorge Nufiez —Jover jorgenjover@rect.uh.cu. Camajuani, Cuba. Villas. Cuba.

2 Carlos Mario Durango carlosdster@gmail.com Madurez de la Gestion del Fundacion Universitaria Luis

Yepes

conocimiento en la dimensién
tecnoldgica en grandes empresas
de Medellin-Colombia

Amigé, sede Medellin-
Colombia

SUB-TEMA 2: Transdisciplinaridad en Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Uso digital en la administracion del Conocimiento.
FECHA DE PONENCIA: Miércoles, 28 de Mayo DE 2014 TURNO: MANANA

N° AUTOR(ES)*Y E-MAIL — TELEFONO TITULO UNIVERSIDAD
COAUTOR(ES)**
1 Manuel Castillo Guilarte 58-416-6243370, Ingenieria de convergencia y UNEXPO-Venezuela

mvcg22@gmail.com

divergencia y su modelaje en la
produccién de conocimiento.

Jason Arturo Castillo Araujo

jasoncastillo04@gmail.com
Teléfono: 58-416-4118411

Mas alla de la gestion del
conocimiento: construyendo y
propiciando la creacién de
conocimientos en la era digital

UNEXPO-Venezuela

Francisco Garcia Mora
Monica Mendoza Navarro
M. Virginia Guzman lbarra

upiicsa_fgmora@yahoo.com.mx
moni_mendozamx@yahoo.com.

mx
mvguzmani@hotmail.com

El Pensamiento Sistémico y la
Transdisciplina, enfoques basicos
para la formacién de capital
intelectual

UPIICSA

Gustavo Rodriguez
Béarcenas
Maria José Lépez-
Huertasz-

(wgrbarcenas@gmail.com);
(mjlopez@ugr.es).

Modelo de red de inteligencia
compartida organizacional como
apoyo a la toma de decisiones

ISMM, Cuba. Universidad de
Granada, Espafia.
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SUB-TEMA 3: Competitividad en Politicas Publicas. Gestién de Proyectos en los Sectores Publicos y Privados. Semejanzas y

Diferencias.
FECHA DE PONENCIA: Miércoles, 28 de Mayo DE 2014 TURNO: TARDE
N° AUTOR(ES)* Y E-MAIL — TELEFONO TITULO UNIVERSIDAD
COAUTOR(ES)**

1 Nelly Elizabeth Gonzélez Teléfonos: 0212 6052460, Politicas Publicas para gestion Universidad Central de
de Hernandez Correo electrénico: de riesgos socionaturales en Venezuela

gonzalne@yahoo.com Venezuela.

2 Anabel Diaz Hurtado., anabeld@uclv.edu.cu Gestion local de la movilidad Universidad Central “Marta
Alina Alvarez Placencia. /alinaa@uclv.edu.cu. para un habitat sostenible Abreu” de Las Villas. Centro
Dania Betancourt Cura. daniab@uclv.edu.cu de Estudios Comunitarios/Villa

Clara.
3 Tomas Péez tompabra@gmail.com Diaspora venezolana, Politicas Universidad Central de
Publicas y Desarrollo Venezuela

4 Celia Marta Riera Vazquez | celiam@uclv.edu.cu La gestacién de lo comunitario: Universidad Central “Marta
Anabel Diaz Hurtado, anabeld@uclv.edu.cu un desafio en la Gestién Local Abreu” de Las Villas. Centro
Alina Alvarez Placencia. alinaa@uclv.edu.cu. del desarrollo en Cuba de Estudios Comunitarios/Villa

Clara, Cuba
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SUB-TEMA 4: Organizacion y Emprendimiento. Lo Educativo en el Desarrollo Integral del Individuo.

FECHA DE PONENCIA: Jueves, 29 de Mayo DE 2014 TURNO: MANANA

N° AUTOR(ES)* Y E-MAIL - TELEFONO TITULO UNIVERSIDAD
COAUTOR(ES)**
1 Juan Marcelo Hernandez jmhl2001@yahoo.com Ensefianza-Aprendizaje. Universidad Central de
Ledn Proceso de mejoramiento Venezuela
continuo. Proceso de calidad
2 Gregoria Lobaton, gregoria.polo@campusucc.educ.co | El emprendimiento como Universidad Cooperativa de
Daulis Lobat6on P ; gregpolol@hotmail.com principios y valor de Colombia,
Yessica Castro Daulis.lobaton@campusucc.edu.co | responsabilidad social
Yesenia Rodriguez y.m.ro.@htomail.com universitaria para formacion de
sicaye-14@hotmail.com profesionales con sentido de
desarrollo
3 Mario Enrique Uribe meuribem@gmail.com 58-2772045 Educacion con responsabilidad Universidad del Tolima-
Macias social para el desarrollo del Colombia
estudiante de la Universidad del
Tolima-Colombia.
4 Ana Maria Holguin Ana.holguin@upb.edu.co La gestidn de conocimiento en CDE-UPB
Montoya 57-3544575 ext. 12010-12069 las organizaciones culturales Colombia
5 Amalia Clara Torres Clarita_tm@hotmail.com Estratégicas directivas y IPN-México
Daniel Pineda 56242000 ext. 70076 negociacion para la
Lucrecia Flores Rosete 55 56242000 ext. 70112 Competitividad de las MIPYMES
Guadalupe Moreno floresrosete@hotmail.com Mexicanas.
6 Daniel Pineda Dominguez danpin07@yahoo.com.mx De la estrategia de innovacion ESCA-IPN

Amalia Clara Torres
Marquez
Edmundo Resenos Diaz

Clarita_tm@hotmail.com
56242000 ext. 70076
eresenos@ipn.mx

tecnoldgica cerrada a la
estrategia abierta en empresas
pequefas y medianas
mexicanas

UPIICSA-IPN -México
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SUB-TEMA 5: Crisis, Economia, Alianzas Estratégicas, Redes, Cooperacién, en Gestion del Conocimiento Organizacional.

FECHA DE PONENCIA: jueves 29 de mayo de 2014 TURNO: TARDE

Ne AUTOR(ES)* Y E-MAIL — TELEFONO TITULO UNIVERSIDAD
COAUTOR(ES)**

1 Gladis Feliciano- gladiss.f.g@gmail.com La adopcion de innovaciones en la Universidad Auténoma
Gregorio permanencia de proyectos de Chapingo- CIESTAAM-
Jorge Aguilar-Avila agricultura protegida en México. UACh. México.

2 Manoel Agrasso Neto agrassoneto@gmail.com ; Gestion del conocimiento en Universidad Federal de
Mauricio Uriona Teléfono: (55+48) 37217001 empresas operadoras de sistemas Santa Catarina
Andre Ricardo m.uriona@ufsc.br metropolitanos de transporte. Floriandpolis, Brasil
Viviane D'Barsoles andre@globalscout.com.br

vivianeweru@gmail.com

3 Andrés Diaz Morales adiaz@ciestaam.edu.mx Permanencia de las empresas en Universidad Autonoma del
Manrrubio Rodriguez gonzalne@yahoo.com México: una revision de la literatura. Estado de México-México
Mufioz igrivera.cruz@hotmail.com EAC-FaCES-UCV

4 Migdalia C. Perozo migdaliaperozob@gmail.com El Estado del Arte de la Gestion del Universidad Central de

Bracho

conocimiento organizacional en
Venezuela.

Venezuela-PGID
AVEGID-AIGID
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RELATORIA FORO VII REUNION AIGID
VIl REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

27 al 29 de mayo de 2014, Cartuja - Granada - Espafa

MANOEL AGRASSO (BRASIL)

TITULO DE LA PONENCIA: Gestién del Conocimiento en empresas brasileras

La ponencia trata sobre una encuesta de Gestién del Conocimiento (GC) e innovacion realizada en
Brasil en 2004 contrastada con datos de 2009. EI estudio recoge multiples indicadores como
empresas y departamentos involucrados en procesos de GC, impacto de la GC, fuentes de
conocimiento para las organizaciones, beneficios de la GC, obstaculos de la GC, herramientas
mas utilizadas en la GC, etc. La comparacion concluye que ha habido cambios pero basicamente
gue los mayores responsables de la innovacién son las empresas de productos y servicios a través
del conocimiento de los graduados y del uso de las redes sociales y de las TICs en general.
DANIEL PINEDA MARTINEZ (MEXICO)

TITULO DE LA PONENCIA: Administracién del conocimiento (ADC) en el area de Investigacion y
Desarrollo (I+D). Inicia diferenciando el uso del vocablo administracion del de gestidon ya que éste
es una parte de la planeacion. Presenta un modelo de ADC en todas las areas de la empresa.
Hace énfasis en definicion de conocimiento y de administracién del conocimiento. Contextualiza la
ADC dentro de la administracion de la funcibn de I+D con topicos de administracion de
investigacion, comunicacion y aprendizaje organizacional. Establece la importancia de la ADC en
los cambios que produce a través de los mercados, del ciclo de vida de los productos y procesos,
de las tecnologias avanzadas y de la automatizaciéon de los procesos de 1+D que puede estar
dentro o fuera de las empresas, pero que siempre va almacenada en la mente de las personas que
constituyen las organizaciones quienes archivan cualquier tipo de informacién en productos,
procesos, equipos. El modelo se entiende como un tanel por el cual entra la informacion que luego
es internalizada por las organizaciones quienes producen un conocimiento adaptado, que luego se
potencia y se vuelve a almacenar para transferirse a un contexto mayor. La base del conocimiento
gue estd en la organizacion (a través de las personas) dentro del tunel se proyecta con las
diversas entradas y salidas, mediante un adecuado manejo del conocimiento y administracion del
mismo. El modelo sirve para resolver cuellos de botella en las organizaciones ya que se basa en
la transformacién del conocimiento sobre la base de las metas de la organizacion, la estrategia de
mercado, la clasificacion y ordenacion de desempefio, mas alla de solo la recoleccion de datos que
pueda proporcionar las bases de datos de tecnologias propias y circundantes. La administracion
del conocimiento se trata de transportar el conocimiento entre organizaciones (endégena) y entre
paises (exdégena).
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TEMA 1: COMPETENCIA EN CIENCIA Y TECNOLOGIA. ANALISIS DEL ROL SOCIAL DE LA
CIENCIAY LA TECNOLOGIA.

PONENCIA PONENTE

DOCUMENTACION DE EXPERIENCIA DE GESTION UNI- CARLOS MEDINA

VERSITARIA DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION ROBERTO GARCES
EN CAMAJUANI, CUBA JORGE NUREZ

Se presenta la Gestion Universitaria del Conocimiento y la Innovacion para el Desarrollo (GU-
CID) como base de un Sistema de Innovacion Local. El rol del Centro Universitario Municipal en
la Red es coordinar la innovacion tecnolégica como centro de pivote que conecta el conocimien-
to producido en la Red Universitaria con las necesidades locales para resolver sus problemas
productivos y de servicios. Se utilizan los principios de Educacion Popular para introducir la
ciencia que soluciona los problemas en Empresas, organismos y gobiernos. La innovacion,
promovida por profesores y estudiantes, logra la introduccion de Resultados Cientificos que
aseguran la solucion de los problemas en las unidades productivas

TEMA 2: TRANSDISCIPLINARIDAD EN CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION. USO
DIGITAL EN LA ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO.

PONENCIA PONENTE
MODELO DE RED DE INTELIGENCIA COMPARTIDA GUSTAVO RODRIGUEZ
ORGANIZACIONAL COMO APOYO A LA TOMA DE BARCENAS
DECISIONES

La investigacion expone los resultados acerca del desarrollo de un modelo de transferencia del
conocimiento cientifico y tecnolégico que permita obtener una adecuada eficacia en la toma de
decisiones en las organizaciones, potenciando con ello una Red de Inteligencia Compartida
Organizacional. Se sigue una estructura metodoldgica descrita por etapas, vinculadas con la
configuracion del escenario, la jerarquizacion del conocimiento y las acciones necesarias para la
concepcion de un sistema de gestién del conocimiento, que responde a las necesidades
organizacionales y a su ambiente. Esto favorece la Inteligencia individual y colectiva como base
fundamental en el apoyo a las decisiones. El modelo obtenido constituye la novedad principal
del trabajo, en él, se reflejan las capacidades competitivas, el aprendizaje organizacional, el
conocimiento tacito y explicito. Son conjuntamente presentados varios aspectos relacionados
con el desarrollo de un Modelo Jerarquico que establece estructuralmente un orden de
prioridades de conocimientos, para la toma de decisiones. Es ademas destacable la
incorporacién de métodos y herramientas, que estimulan el desarrollo de una cultura
organizacional enfocada a fomentar, compartir y gestionar los activos del conocimiento en la
organizacion, con el apoyo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones para su
visualizacion.
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PONENCIA PONENTE

AS ALLA DE LA GESTION DEL CONOCIMIENTO: JASON ARTURO CASTILLO
CONSTRUYENDO Y PROPICIANDO LA CREACION DE ARAUJO
CONOCIMIENTOS EN LA ERA DIGITAL

El conocimiento se ha convertido en valor fundamental en el marco de la sociedad
contemporanea y las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) parecen ser
indispensables para su generacion y circulacion. Hemos pasado de una economia basada en la
informacién a una sociedad del conocimiento. Las implicaciones de este cambio de paradigma
nos llevan a replantear las estrategias para ser efectivos en la gestion del conocimiento dentro
de las organizaciones. Nuevos dilemas se abordan con la entrada de la era digital. Mediante una
revision bibliografica exhaustiva y luego de la exposicion de los conceptos y terminologias bases
del area, este articulo busca proponer una serie de recomendaciones y estrategias que se
pueden tomar para lograr una asertiva gestion del conocimiento en las organizaciones dentro
del entorno digital.

PONENCIA PONENTE

INGENIERIA DE CONVERGENCIA Y DIVERGENCIA Y SU | MANUEL CASTILLO GUILARTE
MODELAJE EN LA PRODUCCION DE
CONOCIMIENTO

En la actualidad mundial, existe un desarrollo exponencial de la ciencia y la tecnologia, por lo
gue se han creado diferentes mecanismos para incentivar mantener y conservar en constante
crecimiento y vigencia el area; sin embargo, Venezuela como pais en vias de desarrollo, no par-
ticipa sustancialmente en la generacién de nuevo conocimiento e innovaciones a pesar de los
esfuerzos que se han hecho, y por el contrario, mantiene una serie de problemas estructurales,
organizacionales, politicos, administrativos, financieros, cognoscitivos, tutoriales y gerenciales,
gue han aumentado la brecha tecnolégica en los Gltimos afios, siendo cada vez menos producti-
VOS en generar nuevo conocimiento. En este trabajo, se plantea el uso de teorias con aplicacion
de la ingenieria de convergencia y divergencia, asociada a otras areas del conocimiento, como
base para definir nuevos modelos que permitan establecer secuencia, orden y sistematizacion
para todos los actores en el avance de la ciencia y tecnologia. Partiendo del uso de una metodo-
logia descriptiva, de analisis deductivo con emulacién de diferentes ciencias se establece la in-
genieria de convergencia y divergencia como herramienta para modelar el alcance de la gene-
racion de conocimiento, y lograr de esta forma incrementar el nimero de investigadores exitosos
en Venezuela.
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PONENCIA PONENTE

EL PENSAMIENTO SISTEMICO Y LA TRANSDISCIPLINA, FRANCISCO GARCIA
ENFOQUES BASICOS PARA LA FORMACION DE MONICA MENDOZA
CAPITAL INTELECTUAL VIRGINIA GUZMAN

Hoy en dia, en los albores de la llamada Sociedad del Conocimiento es cada vez mas relevante
la vision de los sistemas, més aun, del pensamiento sistémico para el abordaje y comprension
de los problemas que habran de solucionarse para no solo incrementar la productividad de las
organizaciones, sino para armonizar ésa productividad con la sustentabilidad urgente del
mundo. Reconociendo también los avances en la ciencia y la innovacién tanto de procesos de
gestion del conocimiento como tecnoldgica y por ende de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, nuestra cosmovision del mundo tiene que ser transdisciplinaria. Los origenes de
la Teoria General de Sistemas de L. Bertalanffy y de la Cibernética de N. Wiener se remontan a
cerca de tres cuartos de siglo y el Enfoque de Sistemas desarrollado por C. W. Churchman y
R. Ackoff, a medio siglo; a pesar de ello, cada dia cobra mas importancia el desarrollar el
potencial del pensamiento sistémico en los estudiantes. En Noviembre de 1994 se celebré el
Primer Congreso Mundial de Transdisciplinariedad siendo uno de los participantes Edgar Morin,
donde se firmé la Carta de la Transdisciplinariedad, que pretende entre otras cosas la
unificacién de las ciencias y la incorporacion de la cultura y de aspectos mitoldgicos en la
epistemologia del conocimiento.

TEMA 3: COMPETITIVIDAD EN POLITICAS PUBLICAS. GESTION DE PROYECTOS EN
LOS SECTORES PUBLICOS Y PRIVADOS. SEMEJANZAS Y DIFERENCIAS

PONENCIA PONENTE
LA GESTACIQN DE LO COMUNITARIO: UN DESAFIO EN ~CELIA MARTA RIERA
LA GESTION LOCAL DEL DESARROLLO EN CUBA VAZQUEZ DIAZ HURTADO,
ALINA ALVAREZ

La ponencia que se presenta versa en torno a las diversas producciones cientificas que sobre el
desarrollo se vienen gestando a partir de lo social, econémico, cultural, politico, entre otras. En
este caso se entiende el desarrollo para Cuba como desarrollo humano, humano en un sentido
diferente, concreto y no abstracto, al apoyarse en la comprension del fundamento material del
proceso de desarrollo social con el papel determinante de la economia; fundamento material
gue a la vez es objeto y resultado del propio proceso de desarrollo y que centra a las relaciones
entre los individuos en los diferentes niveles de organizacion durante el proceso socializador, la
coordinacion de las actividades entre ellos en las diferentes esferas de la reproduccién social.
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PONENCIA PONENTE

DIASPORA VENEZOLANA, POLITICAS PUBLICAS Y TOMAS PAEZ
DESARROLLO

El articulo se construye a partir de los resultados preliminares de la investigacién de caracter
global, que desarrollamos en la actualidad sobre la comunidad venezolana en el exterior. EL
estudio de la didspora venezolana se ha hecho utilizando las nuevas tecnologias, internet, las
redes sociales y la técnica “bola de nieve” para poder incluir a los venezolanos en todo el globo.
Hemos utilizado cuestionarios virtuales, entrevistas a profundidad a través de la red, historias de
vida y focus group. La estrategia metodoldgica y las técnicas utilizadas hacen necesaria una
reflexion sobre el uso de las redes en la investigacion social. Venezuela, tradicionalmente un
pais de inmigrantes, se transformé en los tres ultimos lustros en un pais de emigrantes. Se trata
de un cambio de fondo con efectos en todos los ambitos, en particular los relacionados con el
desarrollo. Se abordan de manera sucinta y general el entorno en el que se produce la decisiéon
de emigrar y las razones que explican este fenbmeno que ha adquirido una gran dimension.
Estimaciones conservadoras indican que han emigrado del pais un millén y pocos venezolanos,
es decir, el 3.5% de la poblacion. Otras, menos apegadas a los registros formales, revelan que
hay un millon y muchos venezolanos fuera del pais, lo que colocaria el porcentaje en 5% o
5.5.%. En orden de importancia, la migracién se concentra en USA, Espafia, Italia, Francia,
Colombia, Canada y Panama. En el articulo se caracterizan algunos rasgos fundamentales del
emigrante venezolano, las razones de su decisién de emigrar, la forma en que se integra al pais
de adopcidn, la percepcion de si mismo, los efectos que el proceso migratorio provoca, la
disposicion de retornar al pais, los obstaculos para que ello ocurra y las formas en que el
venezolano en el exterior concibe y visualiza las formas de mantenerse vinculado con
Venezuela..

PONENCIA PONENTE
GESTION LOCAL DE LA MOVILIDAD PARA UN HABITAT |  ANABEL DIAZ HURTADO,
SOSTENIBLE ALINA ALVAREZ
DANIA BETANCOURT CURA

El trabajo propone formas de contribuir desde las politicas publicas: planificacién, gestion del
conocimiento y participacion a que en el municipio se genere endégenamente una estrategia
local para el habitat, que articule acciones a escala municipal para la elevacidon continua de la
calidad de vida de la poblacion, teniendo en cuenta propuestas en relacién a como participar en
el mejoramiento de la movilidad a escala local insertado este eje en la cadena productiva del
hébitat, con un enfoque sostenible y orientado hacia la participacion y equidad de los ciudada-
nos, contribuyendo asi a la gobernabilidad local en la gestién del habitat municipal, a partir del
perfeccionamiento de las politicas locales y del mejoramiento de las condiciones de movilidad.
Para producir impactos sobre este eje, se propone trabajar con gobiernos municipales y capaci-
tar actores locales en el uso de instrumentos de diagndstico y planeamiento participativos para
la movilidad local, que permitan identificar las demandas poblacionales en las comunidades en
gue se intervenga de manera que permita desarrollar experiencias de mejoramiento de la movi-
lidad a escala municipal con practicas sostenibles.
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PONENCIA PONENTE

POLITICAS PUBLICAS PARA GESTION DE RIESGOS NELLY GONZALEZ
SOCIONATURALES EN VENEZUELA
La vulnerabilidad a las amenazas socionaturales en Venezuela se incrementa con el transcurso
del tiempo porque, entre otras muchas razones, se ha presentado un crecimiento demografico
descuidado y, en algunos casos, anarquico en sus principales ciudades, sin practicas oportunas
para la proteccion del medio ambiente, los paisajes se han modificado con perturbaciones los
ecosistemas naturales, las laderas de las montafias se despojan de arboles para urbanizar esos
espacios, se ocupan con edificaciones areas que eran cauces naturales de rios o se han
transformado ellos en receptores de desechos de todo tipo y se ha descuidado la educacién de
la poblacién, por mencionar sélo algunos eventos. En este trabajo, se describiran, de manera
general, las respuestas que el estado venezolano en los ultimos afios ha dado a la prevencién
de las consecuencias de las amenazas socionaturales y se explicara la necesidad de contar con
planes para generar conocimiento de manera que la poblacién mitigue su exposicion a los
riesgos. Se necesita acciones que permitan contar con una poblacion convenientemente
informada, con recursos para una vida digna, con instituciones responsables y eficientes,
propésitos que deben ser el norte de cualquier comunidad.

TEMA 4: ORGANIZACION Y EMPRENDIMIENTO. LO EDUCATIVO EN EL DESARROLLO
INTEGRAL DEL INDIVIDUO

PONENCIA PONENTE
LA TECNOLOGIA COMO FACTOR DE AMALIA TORRES
COMPETITIVIDAD DANIEL DOMINGUEZ, LUCRECIA
FLORES GUADALUPE MORENO

En un mundo globalizado es necesario contar con herramientas necesarias para competir en los
mercados, es por esto que la MIPYMES nacionales depende de su capacidad para adaptarse al
cambio. Durante los Ultimos afios en México se ha visto reflejado el desbalance de las actividades
econdémicas mundiales, trayendo como consecuencia la pérdida gradual en su competitividad, lo
que implica la pérdida de captacién de dinero, tanto en el caso de inversion nacional como
extranjera. Se refleja en la pérdida de productividad por parte de las MIPYMES, las cuales al no
poder competir en los mercados internacionales tienen que ceder el trabajo que no pueden realizar
a favor de otras empresas ubicadas en naciones mejor preparadas y que ofrecen mejores
condiciones, lo que trae consigo una disminucién en la oferta de trabajo interna.

Las MIPYMES mexicanas tienen que estar preparadas para afrontar las condiciones del pais,
venciendo adversidades para su crecimiento continuo y constante. Entonces el desarrollo de la
competitividad se vuelve un factor determinante para su crecimiento nacional.
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PONENCIA PONENTE
EL EMPRENDIMIENTO COMO PRINCIPIOS Y VALOR GREGORIA POLO
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA DAULIS LOBATON YESSICA
PARA FORMACION DE PROFESIONALES CON CASTRO PEDROZO YESENIA
SENTIDO DE DESARROLLO RODRIGUEZ

La investigacion tuvo como objetivo identificar los principios y valores de RSU bajo el enfoque del
emprendimiento para la formacion de profesionales con sentido de Desarrollo, aplicados en la
educacion superior. La metodologia bajo el enfoque cualitativo orientd la tipologia interpretativa,
orientd la interpretacién de los principios y valores de RSU, iniciativa que hace a las Instituciones
de Educacién Superior responder ante una sociedad que cuestiona por sus actuaciones e
impactos. Los resultados surgieron por la interpretacion de los principios Universales declarados en
el proyecto Universidad Construye Pais para la Educacién Superior, amarrados con los del Pacto
Global y los valores del cooperativismo aplicados en la Universidad Objeto de Estudio, surten los
efectos para aplicar los valores del bien comin y reconocer el emprendimiento como valor en la
formacion de profesionales con sentido de Desarrollo. La unién de los procesos de emprendimiento
y RSU permiten a la comunidad Universitaria ser participe en la edificacion de una civilizacién que
sea prospera en sentido material y espiritual.

PONENCIA PONENTE
ESTRATEGICAS DIRECTIVAS Y NEGOCIACION PARA AMALIA TORRES
LA COMPETITIVIDAD DE LAS MIPYMES DANIEL PINEDA
MEXICANAS LUCRECIA FLORES ROSETE

En un mundo globalizado es necesario contar con herramientas necesarias para competir en
los mercados, es por esto que la MIPYMES nacionales depende de su capacidad para
adaptarse al cambio. Durante los Gltimos afios en México se ha visto reflejado el desbalance de
las actividades econdmicas mundiales, trayendo como consecuencia la pérdida gradual en su
competitividad, lo que implica la pérdida de captacion de dinero, tanto en el caso de inversion
nacional como extranjera. Se refleja en la pérdida de productividad por parte de las MIPYMES,
las cuales al no poder competir en los mercados internacionales tienen que ceder el trabajo que
no pueden realizar a favor de otras empresas ubicadas en naciones mejor preparadas y que
ofrecen mejores condiciones, lo que trae consigo una disminucién en la oferta de trabajo interna.
Las MIPYMES mexicanas tienen que estar preparadas para afrontar las condiciones del pais,
venciendo adversidades para su crecimiento continuo y constante. Entonces el desarrollo de la
competitividad se vuelve un factor determinante para su crecimiento nacional.
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PONENCIA PONENTE

ENSENANZA-APRENDIZAJE. PROCESO DE JUAN HERNANDEZ
MEJORAMIENTO CONTINUO. PROCESO DE CALIDAD

En el presente trabajo se esbozan una serie de propuestas que se consideran de importancia
para contribuir a la gestion de conocimiento en instituciones educativas bajo la premisa de
plantear el proceso de ensefianza- aprendizaje con elementos de calidad permanente. La
calidad educativa es una de las expresiones mas utilizadas actualmente, como referencia que
justifica cualquier proceso de cambio. Es comdn afirmar que vivimos en una sociedad cuya
principal caracteristica es el cambio. La universidad forma parte de esa sociedad y tiene su
razén de ser en el servicio que presta; por ello esta afectada por los cambios politicos,
econdmicos y culturales del medio en el que se encuentra. Como organizacién, debe adaptarse
de forma inteligente a su entorno cambiante y reflexionar sobre la calidad del servicio que
presta. Responder a todos los retos desde la institucion educativa es una tarea compleja como
compleja es la organizacién académica y los procesos de ensefianza y aprendizaje. So6lo desde
una perspectiva de reflexion constante y de innovacion se puede conseguir una educacion de
calidad, que responda a las necesidades y demandas del pais.

PONENCIA PONENTE
EDUCACION CON RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DEL ESTUDIANTE DE LA MARIO MACIAS
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA (COLOMBIA)

La ponencia presenta la percepcion que el stakeholder estudiantes tiene con relacion a la
capacidad de la Universidad del Tolima de formar ciudadanos responsables, desarrollados
integralmente; entendiendo la universidad como una organizacién de conocimiento que tiene un
compromiso con la sociedad, sobre la base de la formacién integral del individuo, no solo en la
técnica. Para ello se utiliza el modelo propuesto por Valloeys (2009) para diagnosticar la
responsabilidad social universitaria, especificamente en este caso en el eje de responsabilidad
llamado Formacion profesional y ciudadania. En el desarrollo de la ponencia se establece una
sintesis del soporte tedrico del modelo de la responsabilidad social universitaria y de su relacion
con la gestion del conocimiento, se presenta el objetivo, se detalla la metodologia utilizada, y se
ofrecen los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de 365 encuestas a estudiantes de
diferentes programas de pregrado en la modalidad presencial de la Universidad del Tolima, en
el eje de responsabilidad mencionado. Se finaliza presentando las principales conclusiones
relacionadas con el tema. 1. La ponencia es producto del proyecto de investigacion “La
responsabilidad social universitaria en la Universidad del Tolima: estado actual y perspectivas”,
del Grupo de Investigacion GIDEUT de la Universidad del Tolima (Colombia), financiado por el
Fondo de Investigaciones de la misma universidad. 2. Profesor de tiempo completo de la
Universidad del Tolima. Magister en administracion. Administrador de empresas. Director del
grupo de investigacion GIDEUT y miembro del grupo ECO.
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PONENCIA PONENTE

LA GESTION DE CONOCIMIENTO EN LAS ANA MARIA HOLGUIN
ORGANIZACIONES CULTURALES

La Universidad Pontificia Bolivariana y la Alcaldia de Medellin, en busca de disefiar estrategias
para hacer sostenibles las empresas culturales inician la tarea de investigar las diferentes
estrategias de gestion que tiene cada una de ellas. La metodologia permiti6 encontrar ciertas
similitudes en las empresas del grupo 1 ciertas similitudes en el grupo 2, sin embargo no
coinciden entre ambos grupos. Para presentar las diferencias y similitudes de ambos grupos se
clasificaron las entidades en 2 tipos:
Modelos de gestion orientados a la supervivencia.
No hay una memoria historica
No hay un encargado de recopilar la informacion.
No hay interés de consolidar la informacién y ubicarla en un solo archivo.
La informacién esta fragmentada.
No hay procesos de planeacién estratégica y en las que hay solo se redacté nunca
se socializé.
Modelos de gestidn orientados a la sostenibilidad
e En estas se parte de la premisa que la gestion de conocimiento mejora el desempefio
de la organizacién haciéndola mas eficiente, productiva y competitiva.
¢ Realizan permanentemente actividades para documentar los procesos, socializacion
de las experiencias y buenas préacticas.
¢ Identifican potenciales de conocimiento y posibles ausencias.

PONENCIA PONENTE
DE LA ESTRATEGIA DE INNOVACION TECNOLOGICA DANIEL PINEDA
CERRADA A LA ESTRATEGIA ABIERTA EN EMPRESAS AMALIA CLARA TORRES
PEQUENAS Y MEDIANAS MEXICANAS EDMUNDO RESENOS DIAZ

A la pequefa y mediana empresa (Pymes) se le ha asignado una falta de aspectos
administrativos y de desarrollo tecnoldgico en su operacion; dentro de los rimeros resalta la
falta de estrategias para el negocio y, para los segundos, poca o nula actividad de innovaciéon
tecnoldgica (IT). En el caso de Pymes mexicanas se dice que esto es mas notorio, por lo que es
necesario establecer estrategias especificas para este sector, considerando que no tienen una
practica para fijar estrategias en general, lo cual redunda en su permanencia en el mercado.
Para esto es necesario describir el espectro de la IT, la conceptualizacion que abarca, el alcance
gue puede tener y los distintos factores y actores que intervienen en ese proceso; por otro lado,
se tienen los elementos que entran en el desarrollo de estrategias en general y de las
tecnolégicas en particular asi como las que pueden entrar en todo el espectro de la IT.
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TEMA 5: CRISIS, ECONOMIA, ALIANZAS ESTRATEGICAS, REDES, COOPERACION, EN
GESTION DEL CONOCIMIENTO ORGANIZACIONAL.

PONENCIA PONENTE
EL ESTADO DEL ARTE DE LA GESTION DEL MIGDALIA C. PEROZO
CONOCIMIENTO ORGANIZACIONAL BRACHO
EN VENEZUELA

La Gestion del Conocimiento, es una tematica recurrente, que apasiona a los seres humanos en
distintas latitudes, hoy dia en Venezuela se presentan unas situaciones especiales, en variados
aspectos son semejantes a otros paises, pero el Pais presenta aspectos propios reflejando el
estado del arte, en las diferentes organizaciones que conforman el espectro en Venezuela.
Pretendemos presentar un pequefio bosquejo de la situacién Pais, con algunas reflexiones, en
lo gue entendemos como gestién del conocimiento, involucrado en los procesos y actividades en
las organizaciones, evidentemente tomaremos algunos entes y procuraremos presentar como
se generan los procesos, que generen productos, utilizando los mejores recursos disponibles,
pero a la vez, revisaremos como en oportunidades se desperdicia el talento humano, los
recursos en general y se sub-utilizan las competencias de los individuos.

PONENCIA PONENTE
GESTION DEL CONOCIMIENTO EN EMPRESAS MANOEL AGRASSO NETO
OPERADORAS DE SISTEMAS DE TRANSPORTE MAURICIO MALDONADO
METROPOLITANO ANDRE WESENDONCK
VIVIANE GONCALVES

El conocimiento involucrado en actividades de la organizacion se han abordado en las teorias
de la administracién cientifica, de las relaciones humanas y en los afios 80 se convirtié en el
tema mas frecuente con la llegada de los enfoques teéricos relacionados con la sociedad del
conocimiento, aprendizaje organizacional y habilidades basicas para la gestion estratégica. Re-
cientemente, la investigacién se centra en la necesidad de comprender como las organizaciones
trabajan con el conocimiento para desarrollar nuevos productos, nuevos procesos y nuevas for-
mas de organizacion mas flexibles, proporcionando una ventaja competitiva sostenible. En este
sentido, desde una investigacion exploratoria, se busca determinar instrumentos para el analisis
de la gestion del conocimiento en empresas que operan los sistemas metropolitanos de trans-
porte metropolitano. La sistematizacion de los resultados de investigacién culminé en una Meto-
dologia para el Andlisis de la Gestidn del Conocimiento en Empresas Operadoras de Sistemas
de Transporte Metropolitano.
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PONENCIA PONENTE

PERMANENCIA DE LAS EMPRESAS EN MEXICO: ANDRES DIAZ MORALES
UNA REVISION DE LA LITERATURA MANRRUBIO RODRIGUEZ

Las empresas micro, pequefias y medianas empresas (MIPyMES) representan el principal motor
de muchas economias alrededor del mundo, ya que representan una parte fundamental de las
unidades econdémicas y generan la mayor parte de los empleos y el producto interno bruto (PIB).
Los nuevos modelos econdmicos se caracterizan por la necesidad de la innovacién y creacion
de MIPYMES como base de las estructuras econémicas, Y la integracion tanto interna como ex-
terna de las economias locales, regionales y nacionales. Aun asi ante un entorno politico
econdmico inestable y que vislumbra menores tasas de crecimiento las MIPyMES son un sector
estratégico de las empresas. Diversos autores abordan la necesidad de aumentar los indices de
creacion y supervivencia de las empresas ya que son fuente generadora de empleo, riquezas y
bienestar social, y sefialan la clara relacion entre tasas de creacion de empresas y crecimiento
economico, ademas de otros efectos importantes como que es la principal promotora de tecno-
logia, creadora de empleo e instrumento de capacitacion.

PONENCIA PONENTE
LA ADOPCION DE INNOVACIONES EN LA GLADIS FELICIANO-
PERMANENCIA DE PROYECTOS DE AGRICULTURA GREGORIO
PROTEGIDA EN MEXICO JORGE AGUILAR-AVILA

Se analizé la dinamica de innovacion en las unidades de produccién (UP) a través de la estima-
cién de parametros técnico-productivos y de adopcién de innovaciones con el propésito de iden-
tificar areas de mejora en el proceso de aprendizaje de las técnicas y procesos necesarios para
la producciéon de cultivos horticolas bajo agricultura protegida. Para llevar a cabo el andlisis se
utilizé informacion de corte transversal proveniente de ocho estudios con encuestas recabadas
en distintos momentos en siete estados de la Republica Mexicana. Las ocho bases de datos se
conglomeraron en una macro base, en la cual se definieron las variables dependientes binarias:
la situacion de las UP con dos niveles (activos e inactivos), y para el caso de las UP activas, el
estatus de las mismas (creciendo-consolidada y decreciendo-estancada), a partir de las unida-
des gue se encontraban activas se analizaron 37 innovaciones agrupadas en seis categorias: i)
Mercado/Organizacion; ii) Administracion, iii) Prevencion, iv) Sanidad; v) Nutriciéon y vi) Manejo
agrondémico. Para el andlisis de los datos se empleé el programa estadistico SAS®. Los niveles
de innovacion que resultaron altamente significativos fueron las categorias de Mercado-
Organizacién, Administracion, Prevenciéon, Sanidad y Nutriciobn, mientras que en Manejo
Agronémico no hubo diferencia significativa; por lo que se concluye que las UP que tienen un
estatus creciendo-consolida deben su éxito a una combinacion adecuada del aprendizaje empi-
rico, colectivo e individual de los procesos y técnicas en innovaciones tecnoldgicas, administrati-
vas, organizativas y comerciales.
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INVITACION 2012

niversidad
HiH Upontiticia AIGID
>

Bolivariana

Caracas, 19 de Abril de 2012.

Estimados
Amigos, Pares, Profesionales y Estudiantes
Presente

Al saludarles, es grato reiterarles una vez mas, la invitacibn a participar en las
diversas actividades programadas para la celebracion de la VI REUNION
INTERNACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO del 23 al 26 de
mayo 2012, que realizaremos en la sede de la Universidad Pontificia Bolivariana UPB, en
el Aula Magna, del Campus Universitario Laureles en la Ciudad de Medellin -Colombia,
convocada por la Asociacion Venezolana de Gestion de Investigacion y Desarrollo AVEGID,
la Asociacion Internacional de Gestion de Investigacion y Desarrollo AIGID y el Post-grado
en Gestidén de Investigacion y Desarrollo de la Universidad Central de Venezuela PGID-
UCWV.

Su Tema Central, es: INNOVACION Y REDES ACADEMICAS — REDES SOCIALES,
del cual realizaremos un Foro y para la presentacion de Ponencias, los Cinco Sub-Temas
son:

REDES SOCIALES Y REDES ACADEMICAS E INNOVACION

IMPACTO DE LOS AVANCES TECNOLOGICOS EN LOS CIUDADANOS.
INICIATIVAS, COMPETENCIAS Y CREATIVIDAD SOCIAL
DESARROLLO Y COMPETENCIAS EN GESTION DE PROYECTOS
PARADIGMAS EN EL SIGLO XXI. ACCIONES SOSTENIBLES

agrwnE

INFORMACION SOBRE LA INSCRIPCION:

Para participar como Ponente o bien con su Asistencia, en la VI Reunién Internacional
de Gestion de Investigacion y Desarrollo, la inversion de la inscripcion se depositara en la
Cuenta Corriente N°.: 0134-0359-71-3591004939 a nombre de: AVEGID en el Banco
BANESCO, se realizara, hasta el 30 de abril 2012, ser4 de (Tres cientos Dolares)
$300,00. Los estudiantes de Post-grado (Dos cientos Veinticinco Délares) $250.Estudiantes
de Pre-grado (Ciento cincuenta Dolares) $150. Los depdsitos internacionales, deben
hacerse utilizando el Cédigo SWIFT: UNIOVECA / BANESCO Caracas Venezuela

A partir del 1° de Mayo hasta la fecha de la VI Reunién Internacional de Gestion de
Investigacion y Desarrollo, sera de (Cuatro cientos Délares) $400, oo, se podra depositar
en la cuenta corriente de AVEGID. 50% cursantes de Pre-grado, del 25% cursantes de
Post-grado.

A partir del 21 de mayo y hasta el 25 de mayo, tendrd que entregarse en efectivo a la
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Secretaria de AVEGID durante la realizacion del evento.

Nos puede contactar, por:

Pégina Web.: www.aveqid.org.ve Péagina Web: upb.edu.co

Dra. Migdalia C. Perozo Bracho (Caracas) Teléfono-fax: +58- 212 — 2561706-2159751-
6052517 Correos electronicos: avegid.aigid@gmail.com

Dra. Gabriela Torres de Marin y Dr. Fernando José Restrepo (Medellin) Teléfono: +57 (4)
3544572 Ext: 12020 - 12058

Correos electrénicos: gabriela.torres@upb.edu.co y fernando.restrepo@upb.edu.co

Lic. Dory Celly Uribe Montoya Correo Electrénico: formaciéncontinua@upb.edu.co Telf:
+57 (4) 3544508

Es importante sefialar que, los organizadores no tenemos convenio, en hoteles,
ni en boletos de avion, ambos aspectos deben ser tramitados particularmente por los
interesados.

Informacién de ALOJAMIENTO: Algunos Hoteles cercanos a la Universidad Pontificia
Bolivariana (el desplazamiento puede ser caminando)

Esperamos verles en Medellin, para atenderles y compartir entre amigos, colegas y pares.

Atentamente

s » —
~—te g e Ly

7 :/,

Dra. Migdalia C. Perozo Bracho.
Presidenta AVEGID- AIGID
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AIGID

Medellin Antioquia -Colombia — 23 al 26 MAYO 2012
Sede del Evento: Universidad Pontificia Bolivariana
Aula Magna — Campus Universitario Laureles

TEMA CENTRAL
INNOVACION Y REDES ACADEMICAS —REDES SOCIALES

MOVIMIENTO SIMULTANEDO II, Acrilico/Lienzo, 148X97, Maracaibo, Edo. Zulia Venezuela 1994. Artista Plastica GRACIE de P.

Fechas de Recepcidn de Resimenes y trabajos completos hasta el 18 de Diciembre 2011
Fechas de Notificacién de Aceptacion de resumenes y trabajos completos del 15 de Enero al

15 de marzo 2012

Sub -Temas: )
REDES SOCIALES Y REDES ACADEMICAS E INNOVACION

IMPACTO DE LOS AVANCES TECNOLOGICOSEN LOS CIUDADANOS
INICIATIVAS, COMPETENCIAS Y CREATIVIDAD SOCIAL
DESARROLLO Y COMPETENCIAS EN GESTION DE PROYECTOS
PARADIGMAS EN EL SIGLO XXI. ACCIONES SOSTENIBLES

abrwbdE

Web: www.avegid.org.ve Correo: avegid.aigid@gmail.com, Gabriela.torres@upb.edu.co y
fernandojose@epm.net.co Tele- Fax: 58 212 2561706 — Tel: 57-(4)3544572 Ext: 9521 - 9523
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

AREA DE POSTGRADO EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
ACTIVIDAD PRE-EVBENTO A LA VI REUNION INTERNACIONAL DEGESTION DE

INVESTIGACION Y DESARROLLO

| TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2012
En el marco del X1 Aniversario de la Asociacion Venezolana de Investigacion y Desarrollo

Lunes 30 de Enero de 2012

Marfana

Hora Titulo de Trabajos Autor
Dra MIGDALIA C. PEROZO BRA-
INSTALACION vy orientaciones de trabajo CHO Coordinadora del Post-grado en
Gestion de Investigacion y Desarrollo.
09:30 a.m. Presidenta AVEGID / AIGID.
Estudio de Factibilidad Tecnoeconomica para la construccién de Maribel Rodriauez
09:45 a.m. paneles Solares a traves de materiales reciclables g
CCig(rinearsgg)Sr;Clgstemacmnal y gestion de conocimiento en el area de Shary Sharinga
10:00 a.m.
Propuesta para la creacion de un dgpartam(_anto de recursos huma- Maribel Cabrera
nos en el Parlamento Indigena Latinoamericano.
10:15 a.m.
La I_:otografla como instrumento tecnologico para el diagnostico Karem Machuca
social
10:30 a.m.
11:00 a.m. Refrigerio
11:15 am Programa de prevencién de las Drogas para el Sector Farmaceutico Sayby Gomez
Disefio de una red publica de apoyo integral en Seguridad social
para el emprendimiento comunitario de proyectos de innovacion Elizabeth Rivera
11:30 a.m. tecnologica.
Plan de gestion estratégico para el centro de estudios ambientales Ana Isabel Suarez
(CEA) de la Universidad Monteavila
11:45 a.m.
Almuerzo Libre
12:00:00 m.
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| TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2012
En el marco del X1 Aniversario de la Asociacion Venezolana de Investigacion y Desarrollo

Lunes 30 de Enero de 2012

Tarde
Hora Titulo de Trabajos Autor
Una aproximacion conceptual a la formacion de formadores desde la perspectiva . .
. N Joel Rivadeneira
02:00 p.m. | del nuevo paradigma cuantico.
os hospitles tpo 1V del Distro Captal Venerue Leicy Hernandez
02:15 p.m. P P prtal,
02:30 p.m Las Redes de investigacion en el desarrollo de la Ciencia. Miguel Angel Cardozo
Ejecucion del plan estratégico de migracion del Canal Detal de Cadbury Adams
al modelo de distribucion de Kraft Foods como parte de la nueva filosofia de Daniel Quintana
comercializacion resultante de la fusion de ambas compafiias.
02:45 p.m.
Promocion y difusion de los programas de post-grado de la Universidad Central Olga Rangel
03:00 p.m. | de Venezuela.
[)_lsgno de una re_d p_ubllca de apoyo mt_egral en ‘segurldaq s_oual para el empren- Elizabeth Rivera
dimiento comunitario de proyectos de innovacion tecnologica.
03:15 p.m.
Creacion de una ONG "Ciudad Sociologica™ Karina Rodriguez
03:30 p.m. 9 g
03:45 p.m. Refrigerio
Breve Reflexion sobre la Evolucion de la Universidad Venezolana en el Siglo Joel Rivadeneira
04:00 p.m | XXI.
Cooperativismo Venezolano como elemento estrategico para el desarrollo socio- Edem Cardozo
04:15 p.m | economico en la Gran Caracas
04:30 p.m | Reflexiones sobre transferencias Tecnologicas Jennifer Diaz
La Franquicias como estrategias de internacionalizacion y masificacion de tecno-
logias para el desarrollo de los paises Hector Teran
04:45 p.m
05:00 p.m. Globalizacion, competititvidad y subdesarrollo Pedro Pablo Carranza
- . . S g . Gustavo Drozd
05:15 p.m. | Instalacion y operacion de la unidad de inteligencia financiera en Venezuela.
Disefio de un manual de control presupuestario para proyectos industriales des- Maria F Farfan
arrollados en la Corporacion de Industrias Intermedias de Venezuela S.A.
05:30 p.m.
Creacion de una ONG que promueva la educacion y la seguridad vial a traves de
la participacion de Universidades, policias Municipales, entes Publico y Privado Efrain Porras
05:45 p.m en el Municipio
Proceso de Instalacion de servicio telefonico masivo para clientes en nodos al
06:00 p.m. | aire libre (outdoor) con redes nuevas, en CANTV Fidel Villaroel
06:15 p.m. Asamblea AVEGID
06:30 p.m. | Acto de Cierre
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ANIVERSARIO DE )
ASOCIACIONES VENEZOLANA E INTERNACIONAL DE GESTION DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO

AVEGID - AIGID
30y 31 de Enero 2012
ACTIVIDAD PRE-EVENTO
Lugar: Centro de Investigacion y Documentacion Especializada
del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo
Residencias Nro 1. PB Avenida el Rectorado

FACES-UCV
Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

Dos Rostros Acrilico sobre Lienzo 28 x 1.45 Maracaibo Estado Zulia 1989. Artista Pldstica GRACIE de P
I TALLER DE INVESTIGACION REDES ACADEMICAS 2012
Presentacion de los trabajos de Investigacion de los estudios realizados durante el
lapso académico 11-2011 en el seno de
Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo

Asamblea Anual AVEGID 2012
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“Foro: Hacia donde va la Ciencia en Venezuela"

En el marco del XXIV Aniversario del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo
Febrero, 27 de 2012
Hora: 9:30 a.m. a 1:00 p.m.
Lugar: Sala del Centro de Investigacion y Documentacién Especializada

Sede del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo
Ciudad Universitaria - Los Chaguaramos
ACTIVIDAD PRE-EVBENTO A LA VI REUNION INTERNACIONAL DEGESTION DE INVESTI-
GACION Y DESARROLLO

Programa

10:00 - 10:30 am Apertura - Palabras de Bienvenida a cargo de :
Dr. Guillermo Ramirez. Director de la CEAP
Dra. Migdalia C. Perozo Bracho. Coordinadora de PGID

10:30 - 10:45 am Representante del

Ministro de Ciencia y Tecnologia

10:45-11:00 am Juan Matehus-IDEA
11:00-11:15am Representante Fundacién Polar
11:15-11:30 pm Dr. César Lodeiros Seijo-UDO

La Acuicultura: necesidad hoy y mafiana
11:30- 11:45 pm Carenne Ludefia UCV
11:45- 12:00 pm Ronda de Preguntas y Respuestas

Celebracion del XXI1V Aniversario del PGID

Curso de Induccion 1-2012
Febrero, 27 de 2012
Hora: 2:00 a.m. a 6:00 p.m.
Lugar: Sala del Centro de Investigacion y Documentacién Especializada
Sede del Postgrado en Gestién de Investigacion y Desarrollo
Ciudad Universitaria- Los Chaguaramos

Programa
2:00 - 6:00 pm Apertura - Palabras de Bienvenida a Cargo de :
Dr. Guillermo Ramirez. Director de la CEAP
Dra. Migdalia C. Perozo Bracho. Coordinadora de PGID

Presentacién de los Programas

Reglamentos y Normas

68



G fpa

XXIV ANIVERSARIO DEL POST-GRADO EN
GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

Universidad Central de Venezuela PGID-UCV

27, 28, 29 de Febrero 2012
Lugar: Centro de Investigacion y Documentacion Especializada
del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo
Residencias Nro 1. PB Avenida el Rectorado
FACES-UCV
Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

PROGRAMA

» Lunes 27/
Hora 09:30 am Foro: Hacia dénde
va la Ciencia en Venezuela?
2.30 pm.- Induccién nuevos ingre-
S0S

» Martes 28 y Miércoles 29
Hora: 9:30 ama 7:00 pm.-
Il Taller de Investigaciéon y Redes
Académicas 2012.
Presentacion de proyectos de los
cursantes del Doctorado en Gestion
de Investigacion y Desarrollo.

Sugerencia Acrilico sobre cartén 82 x 82 Maracaibo estado Zulia 1999
Artista Pldstica GRACIE de P,
Informacién: www.avegid.org.ve Correo Electrénico: pgid-ceap@hotmail.com Telé-Fax: 0210-60525270212-2159751.

Oficina: Residencia N°. 1 P. B. Avenida del Rectorado. Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.
|
69


http://www.avegid.org.ve/
mailto:pgid-ceap@hotmail.com

niversidad
H uPonﬂﬂcia AIGID
. Bolivariana

RELATORIAS 2012
VI REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
23, 24,25y 26 de mayo 2012
Medellin Antioquia -Colombia — 23 al 26 MAYO 2012
Sede del Evento: Universidad Pontificia Bolivariana
Aula Magna — Campus Universitario Laureles

INSTALACION PONENTE

SESION DE INSTALACION VICERRECTOR ACADEMICO DE LA
UPB PBRO. DR. JORGE IVAN
RAMIREZ AGUIRRE

En calidad de Rector Encargado, hace la instalacion de la VI Reunion Internacional de AIGID
resaltando la hermandad que acompafia a nuestros pueblos Venezolano y Colombiano y la
trayectoria de trabajo conjunto entre la UPB y la Universidad Central de Caracas; a la vez
destaca la importancia de la labor que realiza AIGID en pro del avance del conocimiento para el
desarrollo de los pueblos e invita a continuar trabajando en redes académicas y de
investigacion. A continuacion la Dra. Migdalia Perozo Bracho Presidenta de AIGID-AVEGID
agradece a las directivas de la UPB y a su equipo de trabajo por la tarea de organizar la reunién
de AIGID y destaca sus objetivos.

PONENCIA PONENTE

EL PODER DE LAS REDES SOCIALES Y EN LAS MIGDALIA PEROZO BRACHO
REDES ACADEMICAS

Se analizé aspectos comunicacionales sobre las redes. Se habla de redes muy estructuradas
como las mencionadas por el expositor Vélez, y hay muchas en construccion. Es importante
reconocer el trabajo que realizan los grupos de investigacion, el conjunto de acciones permiten
gue cada vez mas la red se desarrollen y se organicen generando relaciones de poder. Se debe
tener muy en cuenta un factor clave; el capital humano. Si bien existe experiencias satisfactorias
en la universidad, como el caso de la Facultad de ciencias econémicas en universidades de
Venezuela, con cuyo desarrollo y liderazgo ha permeado en las grandes estructuras de poder,
hay otras redes que se estdn movilizando en el pais y este es un proceso permanente de
cooperacion de alianzas estratégicas que estan impactando en lo social, politico y econémico.
Hay mucha informacion delicada que ha sido intervenida en las redes, sin permitir en muchos
casos la difusibn de detalles. Muy interesante ponencia porque se plantea como las redes
académicas impactan en procesos y acciones no solo al interior de las universidades sino en la
externalidad.
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PONENCIA PONENTE

SESION DE FORO: INNOVACION Y REDES EDGAR JULIAN GALVEZ
ACADEMICAS - REDES SOCIALES

Red internacional de investigacion en Pymes: REDIPYMES orientada al estudio de la gestion
estratégica de las Pymes en l|beroamérica, promovida por FAEDPYME: Fundacién para el
analisis estratégico y desarrollo de las Pymes, originada en las Universidades de Cantabria,
Murcia y Politécnica de Cartagena, Espafia. Hace referencia el Dr. Edgar Julian a los origenes
de la red, a su estructura y funcionamiento y a su ampliacién a 12 paises de Iberoamérica en los
cuales se realiza anualmente investigacion para dar cuenta de los indicadores de gestion y
dinamica de las Pymes con miras a fortalecer su conocimiento y comprensién como base para
definir estrategias de mejoramiento ante los retos de la globalizacién y los TLC. Explica que la
Fundacion nace con el objetivo de establecer un espacio de colaboracion, dentro de los &mbitos
econdmico y social de las PYMES tanto a nivel nacional como internacional en orden a: realizar
conjuntamente actividades y trabajos de docencia e investigacion; facilitar y promover el
intercambio de informacion y conocimiento, y el asesoramiento mutuo, asi como a desarrollar
otros proyectos de interés comdn que redunden y contribuyan al bienestar y progreso de los
pueblos. Por tanto son fines propios de la fundacién la formacion, investigacién, desarrollo,
innovacion, transferencia y asesoramiento sobre los aspectos propios del &mbito de las PYMES
a nivel nacional e internacional. Por lo tanto son objetivos de FAEDPYME:

1) Fortalecer el vinculo entre la universidad, la empresa y la administracién publica, en el
ambito de las MIPYME.

2) Realizar investigacion que conduzca a informes anuales Iberoamericano, nacional y
regionales, utiles para:

v' La toma de decisiones por parte de las instituciones publicas y privadas de apoyo a la
competitividad y productividad de las MIPYMES, y de los mismos empresarios.

v' El trabajo y productividad de los académicos.

3) Fortalecer el relacionamiento entre universidades e investigadores, potenciando asi las lineas
de investigacion, las publicaciones y los trabajos conjuntos.

PONENCIA PONENTE

GESTION DE LA INVESTIGACION CDCH Y LA ANA MERCEDES SALCEDO
CONSTITUCION DE REDES

Se presentan un marco regulatorio del CDCH Consejo de Desarrollo Cientifico y Humanistico y
una estructura nacional de investigacion con sus diferentes reformas y experiencias de un
organismo especializado para la promocién, fomento, financiaciéon y la divulgacién de la
investigacion En Venezuela hay un mayor control politico sobre recursos para la investigacion.
El CDHC es un referente para definir politicas de investigacion y un modelo para gerenciar el
desarrollo de la investigacién, de aqui que se abren nuevas oportunidades y se definen
presupuestos. El tema de las redes es un reto. Finalmente es importante anotar la presencia de
mujeres- la feminizacion de la investigacion en algunas facultades.




PONENCIA PONENTE

ANALISIS DE LAS REDES ACADEMICAS Y SU MANUEL CASTILLO
IMPORTANCIA EN LAS INVESTIGACIONES

En la Universidad se tienen diferentes tipos de docentes, unos que realizan basicamente
docencia y otros investigacion, sin embargo las dos tipologias se confluyen es decir toda
investigacion se transfiere en la docencia y viceversa. Como resultado del desarrollo cientifico
se logra impulsar las redes académicas a partir de los proyectos Hay distintas formas de red y
de redes, es decir la unién de varias redes, estas pueden ser virtuales, sociales, académicas.
Particularmente las redes académicas, crean un crecimiento cognitivo para capacitar al individuo
y el desarrollo cientifico ha impulsado la evolucion de la tecnologia. Se evidencia la necesidad
de conocer dos elementos induccion y deduccion, cuatro disciplinas; teologia, filosofia, ciencia,
desarrollo cientifico y otras caracterizaciones. Es importante canalizar las investigaciones para
obtener una informacion valiosa y pertinente crear un solo dominio y confluencia del
conocimiento, aun no hay redes enlazadas, ni se tiene enlace entre los proyectos a las lineas,
no hay dominio de datos asociados a proyectos para producir mayor impacto y beneficio de
conocimientos. Ello dificulta un proceso eficiente, con miras a mejores resultados en pro de la
sociedad.

PONENCIA PONENTE

INNOVACION EN LAS UNIVERSIDADES DE RENE HERNANDEZ
VENEZUELA ENSENAR CON B-learning

Es determinante la importancia de la incorporacién de la innovacion como elemento clave de la
formacion gerencial. La universidad esté frente a los desafios de la sociedad de la informacion,
se requiere mayor inversion para que exista una verdadera interaccion con la tecnologia en
todos los centros educativos, por otra parte la Movilidad internacional para que haya mas
transferencia. B-Learning logra captar el interés de los estudiantes, académicos para incorporar
la innovacion y la gestidn del conocimiento, se debe hacer mejor uso de ello, se debe promover
la incorporacion de tecnologia de punta propiciando espacios de reflexion y construccion
mutua. Sobre la conferencia de COMPETENCIAS PARA LA GESTION DE LA INNOVACION
TECNOLOGICA EN LA FORMACION GERENCIAL, La Dra. René Hernandez; expresa que es
importante la determinacion de las competencias, las tecnologias de Informacion vy
comunicacion son un recurso de primer orden en la Formacion gerencial, nuevos conocimientos,
nuevos objetivos, se originan fundamentados en la globalizacién, con impactos en los procesos
de la Formacion. Se necesita establecer claramente un perfil de competencias. Los directivos
en la sociedad del conocimiento deben conocer los cambios, brindar flexibilidad. Se cierra su
intervencion con una pregunta. ¢Hay necesidad de innovar, acepta usted el reto?
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PONENCIA PONENTE

SISTEMA DE EMPRENDIMIENTO DE LA REGION- ANA MARIA HOLGUIN
ANTIOQUIA (COLOMBIA)

Se parte de la experiencia en el afio 2005 del BID, con el sistema de emprendimiento en la
region antioquefa, con resultados complejos, hubo errores dado que no existia la capacidad
instalada de actores. Desde el afio 2010 se presenta la experiencia de dos instituciones Caja de
Compensacion COMFAMA vy la Alcaldia de Medellin con el fin de fortalecer y desarrollar un
programa de capacitacion a los emprendedores. Luego de una preparacibn con una
metodologia explicita apoyados en una bitacora E se tienen 20 docentes entrenados; quienes
orientan una ruta formativa en emprendimiento igual, en cuanto a herramientas y se capacitan a
los distintos emprendedores de 35 instituciones educativas de la ciudad. Como resultado se
logra crear sinergia, union entre distintos actores, se establece la red de emprendimiento, de
emprendedores, de docentes, de consultores y asesores.

PONENCIA PONENTE

GERENCIA SOCIAL Y LAS REDES SOCIALES EN GREGORIA POLO DE LOBATON
LA CONSTRUCCION DEL CAPITAL SOCIAL, EN
LAS EMPRESAS DEL SECTOR DE LA ECONOMIA

Se analiza los temas de gerencia social y redes sociales para la construccion del capital social
en las empresas del sector de la economia solidaria. Como parte de una soluciéon de
probleméticas de exclusiéon en la Sierra Nevada de Santa Marta (Colombia). Se estudia las
redes sociales hacia el desarrollo de las comunidades que habitan alli, la idea es apoyar desde
lo humano a las redes sociales. Desde la gerencia social como una forma sistémica a través del
pensamiento administrativo. Mediante un disefio metodolégico bien estructurado se busca
identificar los distintos tipos de capital social y las estrategias de la gerencia social para lograr
una eficiente administracién. Es una importante Red para la construccion de un sistema social.

PONENCIA PONENTE

CREACION DEL CENTRO INTERNACIONAL DE MERCEDES RIOS DE MORALES
ESTUDIOS DE CONVIVENCIA DE LA UNIVERSIDAD
DE ZULIA

La importancia de la convivencia para la cultura, se trata de difundir los saberes con la
pretensién que los actores vinculados a redes sean articulados a buscar soluciones a los
problemas cotidianos. Luego de un marco referencial donde se establecen distintas relaciones;
ética y convivencia, (modo de vivir) unidos al proyecto politico. Se busca articular los saberes a
las practicas efectivas a partir de una educacidon basada en valores que permita la convivencia
en la pluralidad. Se establece que la ética de la sustentabilidad propone un objetivo Unico, y es
la universidad el espacio parar conformar la red y luego las redes institucionales. Se requiere la
revision constante de los saberes relacionados a la convivencia.
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PONENCIA PONENTE

IDENTIFICACION DE ACTORES PARA LA ALEXANDRA MARQUEZ
PARTICIPACION CONJUNTA HACIA MAYOR
CAPACCIDAD TECNOLOGICA LOCAL

Se presenta los referentes legales. El objetivo es identificar actores estratégicos en
consideracién a las capacidades tecnoldgicas. Se realiza un andlisis de diferentes entornos;
cientifico, tecnolégico y de los servicios avanzados que tienen que ver con la conformacion,
estructuracion en el sistema. La caracterizacién de los entornos puede ser una herramienta de
analisis, sin embargo se deben tener en cuenta el tipo de sistema y lo relacionado al entorno
internacional para que haya innovacién de tipo incremental.

PONENCIA PONENTE
IMPACTO DE LOS AVANCES TECNOLOGICOS EN ANA ISABEL PALACIO
LOS CIUDADANOS. EL CASO DE MEDELLIN
DIGITAL

El conferencista traté el tema de la Conectividad digital en los paises. Present6 datos de
intervencion mediante el proyecto en 247 instituciones colombianas. Con modelaje digital se
propende al desarrollo empresarial y atencién a gente con ideas de negocio, parque biblioteca,
corredores digitales, etc. La conectividad digital permite la apropiacion de sitios del gobierno y
publicos por parte de los ciudadanos. A partir de dichos sitios todos se pueden enterar de los
gue estan haciendo todos los demés. La ciudad digital conduce a la ciudad inteligente. Lo
importante es reapropiarse de ideas de grandes empresas como IBM, Sisco, etc.para
materializar la conectividad en nuestras ciudades. Asi surgi6 la idea Telecentros Red Global de
la reunidn con actores institucionales para generar sinergias con los elementos tecnologicos y el
contexto a fin de producir soluciones innovadoras que mejoran la calidad de vida de la poblacion
porque entre otras cosas favorecen la informacion y la comunicacion. En este sentido
recomienda no esperar el advenimiento de la tecnologia mas novedosa sino utilizar lo que se
tiene con la incorporacién de algunos avances; esto es: trascender los anteriores modelos
conocidos. Es el caso del uso del tradicional teléfono con fax e internet; el celular medio con
mensajes de texto mas otras aplicaciones; el teléfono inteligente para interactuar con imagenes
y videos; la TV 2.0: TV mas relacion en vivo con dispositivos méviles que permiten la generacion
de noticias; finalmente la tableta y computador personal (aun en disefio por explorar). Lo mas
importante es que con este tipo de conectividad las personas aprenden lidicamente en
comunidad. Lo fundamental es lo humano, lo social unido a la proteccion ambiental y la
posibilidad de resolver y descubrir las necesidades de las personas a través de la tecnologia.
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PONENCIA PONENTE

INTEGRACION ESTRATEGICA DE LAS REDES MIXAIDA DELGADO SEIDEL
SOCIALES AL GOBIERNO ELECTRONICO

Se habla de gobierno electrénico, el cual se define como un conjunto de herramientas que
coadyuvan a lograr objetivos. Es indispensable que las innovaciones en términos tecnoldgicos
se logren incorporar eficientemente. Se analiza un marco de gerencia estratégica que se aplica
en el sector gubernamental. Luego se presenta un disefio metodoldgico. Se concluye que es
necesario tener acciones conjuntas para una poblacion activa, lo cual se logra integrando las
redes sociales y tecnol6gicas para renovar las estrategias a seguir y revisar cuales son las
debilidades. Se analiz6 el sector gubernamental y la integracién de redes sociales al e-gob. Se
indica la importancia y las oportunidades con mirar a obtener buenos resultados.

PONENCIA PONENTE
RED CENTRALIZADA DE INFORMACION MIXAIDA DELGADO SEIDEL
GUBERNAMENTAL PARA EL CIUDADANO EN
VENEZUELA

Presenta investigacién relacionada con las bondades y dificultades del gobierno electrénico
iniciado en Venezuela desde hace una década. Propone la unificacibn de un sistema
centralizado unido a uno descentralizado que permita a los ciudadanos acceder desde una clave
Unica a cualquier tipo de informacién que se derive de cualquier organismo nacional cono el
Saime, Cadivi, etc. pues en la actualidad cada persona tiene claves diferentes para ingresar a
obtener informacién en los distintos organismos. Hay bases legales para la implantacion del
proyecto en la Constitucion de la Republica, el Plan Nacional de Ciencia y Tecnologia 2005-
2030 y la Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

PONENCIA PONENTE

LA EFICIENCIA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS POR REJANI SARTORI
MEDIO DEL GOBIERNO ELECTRONICO

Refleja también las bondades del gobierno electrénico para los ciudadanos en la experiencia
brasilefa. Insiste en la transparencia de las transacciones y virtudes como la mejora de la
informaciéon de los ciudadanos y la facilidad de acceso a todo tipo de informacién publica e
institucional, desde la obtencién de algin documento personal hasta la constitucion de una
empresa en muy breve tiempo. El proyecto incluye la capacitacion del personal para mejorar la
atencion al ciudadano, la gobernanza, la rendiciéon de cuentas, el aprendizaje a distancia, la
difusion cultural, la democratizacion de los servicios mediante el acceso universal para la
inclusion social.
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PONENCIA PONENTE

LA PRESERVACION DIGITAL DE OCUMENTOS
HISTORICOS PERTENECIENTES A LA COLECCION JOSE JIMENEZ OMARA
“MEMORIAS DE LA GOBERNACION DEL DISTRITO

FEDERAL 1845-1911” DE LA BIBLIOTECA
MUNICIPAL DE CARACAS

La investigacion es un proyecto en construccion que esta relacionada con la digitalizacién de los
documentos guardados desde 1845 hasta 1911 en la Biblioteca del consejo Municipal de
Caracas mediante un proceso de captura de datos con equipos especializados para luego
cargarlos a un computador y desde alli facilitar el acceso a los usuarios. De esta manera se
evita el deterioro de valiosos documentos antiguos, se preserva la salud de los lectores que se
ven expuestos a los acaros que se anidan en el papel después de mucho tiempo, se ahorra
espacio fisico.

PONENCIA PONENTE

IMPACTO DE LOS AVANCES TECNOLOGICOS EN VIVIANE SARTORI
LA EDUCACION A DISTANCIA: UN ESTUDIO DEL
SERVICIO NACIONAL DEL APRENDIZAJE RURAL

Presenta la experiencia brasilefia en utilizacion de las TICs para llevar aprendizaje a distancia a
una comunidad rural con resultados altamente satisfactorios. Los indicadores demuestran que
hay entre 47% y 97% de egresados en los cuatro cursos disefiados y puestos en ejecucion y un
98% de satisfaccion en totalidad en todos los cursos, mismos relacionados con emprendimiento
y pensamiento en el area agropecuaria, gestion de negocio, inclusién digital, calidad de vida.
La metodologia empleada en el disefio de los cursos permite la promocién social, la
participacién del individuo, la construccién de valores y de conocimiento y la potencializacién de
las relaciones interpersonales.

PONENCIA PONENTE
PARADIGMA DEL RIESGO EN LA SOCIEDAD Y SU JASON CASTILLO
IMPACTO

Esta investigacion expone la importancia de tomar en cuenta el riesgo en la sociedad actual. Se
inicia haciendo referencia a como se han tomado las decisiones a través del tiempo, pasando
por la época en que aparentemente habia certeza en los resultados partiendo de determinadas
condiciones (certidumbre o determinismo) y avanza a los momentos en que se pone en
evidencia la importancia del riesgo. Toma como ejemplo el caso del desastre natural ocurrido
recientemente en Japon pais de alto nivel tecnoldgico, que puso en riesgo al mundo con un
posible desastre nuclear, a pesar de todas las previsiones y mantenimiento del caso. Es por esto
gue el ponente clasifica la toma de decisiones en consideracion a cuatro etapas que consideran
distintos niveles de riesgo desde el minimo hasta llegar al mdximo riesgo. Concluye que es
imposible no tomar en consideracion este elemento a la hora de tomar decisiones; es decir tener
en cuenta el mayor alto riesgo y mas.
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PONENCIA PONENTE

GESTION DE LA INNOVACION EN VENEZUELA: LUISANA RIVAS
POLITICAS PUBLICAS E INDICADORES

Caso relacionado con las actividades de innovacion iniciadas en Venezuela desde 1995 en el
CONICIT predecesor del actual Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de la nacién con
la generacion de las denominadas Agenda de Innovacién que pretendian poner en contacto a
los investigadores con las necesidades nacionales y la busqueda de soluciones a manera de
unir el capital intelectual con la sociedad. En la actualidad pasaron a llamarse Redes de
Innovacion Productivas. La expositora presenta toda la base legal que apoya las actividades de
innovacién del pais desde la Constitucion de la Republica (CRB), las Agendas de Innovacién, el
Observatorio Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacion ONCTI, el Programa de Promocion al
Investigador (PPI) actualmente sustituido por el Programa de Estimulo a la Innovacion y la
Investigacion (PEIl), el Plan Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacién 2005-2030. También
expone las debilidades como falta de apoyo para el financiamiento a los investigadores para que
los recursos lleguen al pueblo. A pesar de lo que se ha hecho faltan politicas publicas de
transferencia de tecnologia a la sociedad. Asi como la poca articulacién con otros organismos
del Estado, carencia de base de datos y falta de difusién de las innovaciones.

PONENCIA PONENTE
CALIDAD TOTAL COMO HERRAMIENTA DE AMALIA CLARA TORRES
APLICACION PARA EL DESARROLLO DE MARQUEZ
COMPETENCIAS EN LAS PYMES. CASO NORVID

Se refiere a la implementacion de herramientas para el sistema de Gestion de Calidad con
pertinencia en el mercado a partir del caso de la empresa Norvid, aplicable a PYMES. Parte de
la normas ISSO 2008-9001 sobre Procesos, procedimientos, control de operaciones y Acciones
de prevencioén y correccion. Utiliza el concepto de mejora continua aplicada en dos fases: una-
control y dos-aseguramiento. Enfatiza en principios fundamentales de un sistema de
Aseguramiento de la calidad con liderazgo activo del equipo directivo asi como la participacion
de todos los empleados y proveedores. Utiliza para la propuesta el ciclo Deming PHVA y el
desarrollo e implementacion de la técnica de las 5Ss. como base del Programa de
Sensibilizacion con politicas de implementacién para la empresa. Concluye en que actualmente
la calidad es la estrategia para permanecer en el mercado.

PONENCIA PONENTE

INTEGRACION DE LAS PYMES A LA RED DE VERONICA HERNANDEZ
INNOVACION EMPRESARIAL PARA LA GESTION
DEL CONOCIMIENTO

Expone la investigacion cuyo objetivo es lograr la integracion de las Pymes a una red de
innovacién empresarial como el medio mas eficaz para incorporar el capital social del pais a
procesos de cooperacidn e integracion entre empresas.
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PONENCIA PONENTE

PARADIGMA DEL RIESGO EN LA SOCIEDAD Y SU JASON CASTILLO
IMPACTO

Esta investigacion expone la importancia de tomar en cuenta el riesgo en la sociedad actual. Se
inicia haciendo referencia a como se han tomado las decisiones a través del tiempo, pasando
por la época en que aparentemente habia certeza en los resultados partiendo de determinadas
condiciones (certidumbre o determinismo) y avanza a los momentos en que se pone en
evidencia la importancia del riesgo. Toma como ejemplo el caso del desastre natural ocurrido
recientemente en Japon pais de alto nivel tecnoldgico, que puso en riesgo al mundo con un
posible desastre nuclear, a pesar de todas las previsiones y mantenimiento del caso. Es por esto
que el ponente clasifica la toma de decisiones en consideracion a cuatro etapas que consideran
distintos niveles de riesgo desde el minimo hasta llegar al maximo riesgo. Concluye que es
imposible no tomar en consideraciéon este elemento a la hora de tomar decisiones; es decir tener
en cuenta el mayor alto riesgo y mas.

PONENCIA PONENTE

APRENDIZAJE DE LA CULTURA TRIBUTARIA EN CARLOS SILVESTRE
LA EDUCACION SUPERIOR Y EL IMPACTO EN EL
AREA DE LOS ESTUDIOS A DISTANCIA

Expone tesis de postgrado sobre tesis de Gerencia en la tributacibn que enlaza Cultura
Tributaria con redes sociales y gobierno virtual, para lo cual en Venezuela existe una plataforma
bien estructurada y orientada a la legalidad pero carente de la defensa del contribuyente y sus
derechos a lo cual pueden aportar las redes sociales con la formacién de valores ciudadanos y
actuaciones éticas. La educacién a distancia requiere mas el auxilio de redes para éste
prop6sito; el aula virtual la biblioteca virtual permite la formaciéon de una conciencia tributaria y
aduanera. Se refiere al portal CENIAT que informa, educa y orienta al contribuyente en éste
aspecto y las empresas privadas apoyan éste propdsito mediante convenios con entidades
publicas y privadas. Referencia a Carlos Monenero UAB (2005). Cuando afirma al respecto que
‘podemos aprender a aprender y poner en marcha estrategias en éste sentido”; como
contribuyentes hagamos uso de las redes sociales en pro de valores ciudadanos y éticos.

PONENCIA PONENTE

LINEAMIENTOS DE LAS COMPETENCIAS LAVINIA COROMOTO PARRA
LABORALES PARA LA GESTION DOCENTE EN LAS
ORGANIZACIONES EDUCATIVAS

Parte de una construccion de competencias laborales con los docentes de la Universidad que
busca beneficiar los objetivos, mision y vision de las instituciones educativas. Se refiere a una
metodologia de triangulaciéon de teorias sustentada, con entrevistas y construccién de los
docentes para lograr los resultados que presentan como modelo de competencias laborales.
Recomienda la aplicacion de éste modelo para la gestion docente en la UNESPO, para lo cual
es necesario buscar un docente que ame su carrera, que trabaje con paciencia y educacion.
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PONENCIA PONENTE

INICIATIVAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS ANA SANTOS DELGADO
COMO POTENCIALIZADORAS DE LA INNOVACION

El emprendedorismo constituye un mecanismo de desenvolvimiento social, el cual se relaciona
directamente con la innovacion para influir en el desarrollo socioeconémico, de ahi la
importancia de determinar el perfil del emprendedor a partir de una nocién de caréacter
operacional que permita comprender y evaluar el potencial emprendedor de los propietarios de
microempresas comerciales, especificamente, del segmento de géneros alimenticios de la
ciudad de Cambria de Brasil. Desde una perspectiva exploratoria y descriptiva, se identifica el
perfil del emprendedor, con base en 17 variables que permiten identificar tanto actitudes como
aptitudes propias del emprendedor, a partir de la nocion operacional que considera el
emprendedurismo como un area de negocios que busca entender como surgen las
oportunidades para crear algo nuevo en la esfera de nuevos productos, servicios y mercados; es
decir, se trata de un proceso de crear algo con valor, asumiendo los riesgos y las consecuencias
A partir de esto, se identifica al emprendedor como un individuo con visiéon que identifica
oportunidades, generando innovaciones y asumiendo riesgos, el cual se distingue de una
persona temeraria que actla de manera irreflexiva. La condicién de posibilidad de la innovacién
es la informacién que se trasmuta en conocimiento para generar nuevo conocimiento con valor.

PONENCIA PONENTE

GRUPOS DE INVESTIGACION EN BRASIL, REJANE SARTORI
GESTION DE PROCESOS Y SU RELACION CON LA
CAPTACION DE RECURSOS

En Brasil las instituciones de educacion superior (IES) son las que realizan la mayor parte de las
actividades de investigacion, generacion y difusion del conocimiento; actividades que se realizan
a través de grupos de investigacion constituidos por profesores-investigadores quienes para sus
actividades requieren de financiamiento externo. Esta situacion genera una serie de
inconvenientes y limitaciones para la investigacién, pues si bien se reconoce que en las
sociedades actuales el conocimiento constituye el principal activo de las organizaciones, en
muchas ocasiones los proyectos de investigacion tienen que adecuarse a las exigencias y
requerimientos de las instancias financiadoras, ademas de que en el proceso de gestion del
conocimiento se distrae la atencion y el esfuerzo de los investigadores en el trabajo de gestion
de recursos para sus proyectos y la adecuacién de éstos a las exigencias de las agencias
financiadoras. El proceso de gestion del conocimiento, como una cadena de agregacion de
valor, es una de las condiciones necesarias para el desarrollo, sin embargo si a este proceso se
le ponen obstéaculos se limita también el propio desarrollo.
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PONENCIA PONENTE

SISTEMA DE COSTOS ABC PARA PDVSA EN LA JOSE LEON RINCON CASTILLO
GERENCIA NAVAL DE TALLERES CENTRALES.
LA SALINA

Investigacion descriptiva aplicada a través de un trabajo con estudiantes y practicantes, y los
trabajos de grado conducentes a elaborar el sistema de costos y presupuestos para incrementar
la productividad y mejorar el sistema administrativo y financiero en todas las actividades de la
empresa PDVSA.

PONENCIA PONENTE

COMPETENCIAS COMO HERRAMIENTAS PARA OMAR VARELA
EVALUAR EL DESEMPENO LABORAL DEL
CAPITAL HUMANO EN LAS ORGANIZACIONES

A través de una integracién de los conceptos: competencias, cultura organizacional y capital
humano se centra en la importancia de considerar las competencias previas del personal a la
hora de contratar distinguiendo las competencias implicitas de las laborales requeridas segun
puesto de trabajo para lograr el desempefio esperado. Se refiere a la medicion del desempefio
basado en la productividad y la cultura organizacional para trabajar en distintos niveles de
desarrollo de las competencias en funcion del desempefo estratégico, tactico y operativo. En
tal sentido se disefian acciones y actividades en cada nivel claramente determinadas para medir
y gestionar el desarrollo y buen desempefio del capital humano. Las deficiencias se deben a
gue lo anterior no esta claramente determinado en las empresas.

PONENCIA PONENTE

IMPLICACIONES DEL CULTIVO DE PALMA DE ACEITE MARIA LUISA CELY VARGAS
EN LA DINAMICA SOCIAL, ECONOMICA'Y AMBIENTAL.
DEPARTAMENTO DEL META

El cultivo de aceite de palma tiene consecuencias multidimensionales; sociales, econémicas y
ambientales. Este tipo de cultivo causa la infertilidad del suelo, y al irse constituyendo en un
monocultivo es uno de los factores que inciden en la falta de seguridad alimentaria, puesto que
cada vez mas se utilizan para su explotacion tierras que se utilizaban anteriormente para la
produccion de alimentos basicos para la poblacién, poniendo con esto en riesgo la soberania
alimentaria. En el aspecto cultural, el cultivo de palma de aceite trae como consecuencia la
pérdida de identidad y la violacion de los derechos humanos ya que se trata de un proceso de
produccién que se aleja del sentido social y humanista para ser parte de una l6gica depredadora
capitalista, dentro de la cual lo importante no es el desarrollo social, humano sustentable, sino
en primer y unico lugar la rentabilidad econémica de las élites empresariales que son las que se
benefician con este tipo de cultivo con el apoyo el gobierno. En suma, se trata de una perversa
I6gica capitalista con sus consecuentes efectos depredatorios en la naturaleza, la economia
local, la sociedad y el ser humano.




PONENCIA PONENTE

PROPUESTA PARA EL DISENO DE MODELOS DE CELIMA JUDITH SANCHEZ
SUSTENTABILIDAD EN HERRAMIENTAS Y SERVICIOS
DE OPERACION BASE HACIENDO USO
DETECNOLOGIAS DE INFORMACION LIBRES

El proposito elaborar un Modelo de Sustentabilidad en Tecnologias de Informacion Libres, que
sirva de marco para los productos y servicios que en a nivel nacional se han estado
desarrollando en las instituciones del Estado y en las comunidades organizadas, con el fin de
contribuir a la eficiencia y efectividad del Estado; asi como impulsar el desarrollo vy
fortalecimiento de la capacidad nacional del sector de las Tecnologias de Informacién;” todo esto
en el marco de la creacion de una nueva institucionalidad basada en la transformacion del
Estado y la sociedad en funcién a las transformacion de las relaciones sociales, por lo tanto se
intenta disefiar una propuesta que permita crear Modelos de Sustentabilidad estableciendo los
mecanismos necesarios que garanticen la continuidad de los proyectos, productos y servicios
provistos en Tecnologias de Informacion Libre, a través de estrategias que permitan lograr una
relacién efectiva entre el Estado, la Universidad y el sector productivo, aprovechando
eficientemente los recursos institucionales y el mejoramiento continuo de los procesos
productivos a nivel nacional. Igualmente que este trabajo forma parte de uno de los
componentes del trabajo de grado doctoral como uno de las soluciones 0 mecanismos para la
implantacion de tecnologia libre como la plataforma tecnol6gica que busca impulsar el Estado
venezolano.

PONENCIA PONENTE

LAS PRACTICAS PROFESIONALES EN EL NUEVO ISBEIDA SANCHEZ

PERFIL DEL ADMINISTRADOR DEL NUCLEO DE LA

UNIVERSIDAD DE ZULIA EN LA COSTA ORIENTAL
DEL LAGO DE MARACAIBO

Plantea un nuevo perfil basado en Competencias laborales para el cubiculo de Formacion de
Nuevos Administradores requeridos por el mercado; la vinculacion universidad - sector
productivo con el propdsito de familiarizar al estudiante con el mercado de trabajo y definicién de
las competencias para el mismo a través de cuatro dimensiones del curriculo integral, que les
permitan gerenciar en situaciones de escasez con mas vision, liderazgo, imaginacion y
creatividad.
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ACTA ASAMBLEA
VI REUNION INTERNACINAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

Medellin Antioquia -Colombia — 23 al 26 MAYO 2012

Hoy viernes 25 de Mayo de 2012, reunidos en el Auditorio de la Universidad Pontificia Bolivariana
en Medellin con la participacion de 28 asistentes a la Asamblea de la VI Reunion Internacional de
Gestidn de Investigacion y Desarrollo para tratar los siguientes aspectos de AGENDA:

1.- Agradecimiento a los anfitriones de la UPB

2.- Recuento breve del desarrollo de la Reunion de AVEGID 2012

3.- Propuestas para la VIl Reunién Nacional a efectuarse en el Estado Tachira o en el Estado
Anzoétegui

4.- Acuerdos generales de los resultados de la reunion

5.- Agradecimiento a los colaboradores

Desarrollo de la ASAMBLEA:

1.- La Dra. Migdalia Perozo en nombre de la Junta Directiva de AVEGID y AIGID, expresé palabras
de agradecimiento a la Universidad Pontificia Bolivariana y al personal en su condiciéon de
anfitriones del evento.

2.- La Dra. Perozo invitd a continuar sumando esfuerzos a favor del pais y recordé que los
acuerdos en Brasil para la celebracion de esta VI Reunién igualmente la correspondiente al 2013
y 2014. Igualmente invitd a los presentes a enviar sus propuestas por Internet, cuatro meses a
partir de esta fecha para alimentar la agenda de la VII Reunion Nacional a efectuarse en San
Cristébal Estado Té&chira en sede de la UNET en 2013.

Asi mismo recordd que las siguientes reuniones se llevaran a cabo segun el siguiente cronograma:
La VII Internacional en Granada, Espafia en 2014; la VIl Nacional en Nueva Esparta en 2015; VIl
Internacional en Francia (por ratificar).
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INVITACION 2010
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Caracas, 1° de Mayo de 2010
DISTINGUIDOS
Colegas y Amigos
Presente.

Les saludamos complacidos por la fiesta del conocimiento y de la armonia que esta prevista
en la celebracion de la V REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO del 12 al 15 de mayo 2010, en la Ciudad de Florianépolis -Brasil, en el Centro de
Convenciones del Majestic Palace Hotel, apoyados por nuestros anfitriones del Nucleo de Estudos
em Inovacado, Gestao e Tecnologia da Informacdo de la Universida de Federal de Santa Catarina
IGTI — UFSC, quienes son los organizadores conjuntamente con la Asociacion Venezolana de
Gestibn de Investigacion, Desarrollo AVEGID, la Asociacion Internacional de Gestion de
Investigacion y Desarrollo AIGID y el Post-grado en Gestidn de Investigacion y Desarrollo de la
Universidad Central de Venezuela PGID-UCV. Estamos contando con tu activa participacion.
Les recordamos que puedes participar con tu asistencia o como ponente.

El Foro del Tema Central de la V Reunion: “Responsabilidad Social y Emprendimiento”
tendré cinco ponentes, se realizara el Miércoles 12, ademas de la inauguracion de la exposicién
de la artista plastica Gracie de P, precedido por la Instalacién del evento, todo ello, en horas de
la mafiana y los Cinco Sub —Temas para la presentacion de las 58 Ponencias aceptadas, se
realizaran de la siguiente manera:

1.- Cienciay Tecnologia para la Ciudadania, en la tarde del miércoles 12.
2.- Gestion de Investigacion y Desarrollo. Emprendimiento de Base Tecnoldgica, en la
mafana del jueves 13
3.- Pargues Cientificos Tecnoldgicos. Innovacién, Gestion y Tecnologia de
la Informacién, en la tarde del Jueves 13
4.- Nuevos Desafios de la Investigacion, la Innovacion y el Emprendimiento, en la mafana del
Viernes 14
5.- Responsabilidad Social y Emprendimiento, en la tarde del viernes 14
La Asamblea de AVEGID — AIGID, en la tarde del Viernes 14

INFORMACION SOBRE LA INSCRIPCION

La inversiébn en la Inscripcién, para participar en la V Reunion Internacional de Gestion de
Investigacion y Desarrollo, se depositard en la Cuenta Corriente N°.: 0134-0359-71-3591004939 a
nombre de: AVEGID en el Banco BANESCO y esta prevista de la siguiente manera:

A partir del 1° de Mayo hasta la fecha de la V Reunion Internacional de Gestion de

Investigacion y Desarrollo sera de $400,00, en EFECTIVO, también se podrd depositar
PREVIO a la fecha de la V Reunién, en la cuenta corriente de AVEGID, al cambio oficial.
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Los depoésitos internacionales, deben hacerse utilizando el Cddigo SWIFT: UNIOVECA /
BANESCO Caracas Venezuela

Los Miembros de AVEGID solventes con las anualidades 2009-2010 tendran un 25%, para
participar en la V Reunién Internacional de Gestién de Investigacion y Desarrollo, se depositara en
la Cuenta Corriente N°. 0134-0359-71-3591004939 a nombre: AVEGID en el Banco BANESCO. En
el caso de estar pendiente la Anualidad 2009, cancelara Bs.F.: 220, 00, correspondiente al afio
fiscal 2009, a partir del afio fiscal 2010, la anualidad es de Bs.F.: 300, oo e inscripcion a la
Asociacion, Bs. F.: 300, oo

En la inscripcion de la V Reunidn, habra un descuento del 50% para cursantes de Pre-
grado y del 25% para cursantes de Post-grado.

El Comité Organizador esté integrado por los Miembros Activos de AVEGID, responsable Dra.
Migdalia C. Perozo Bracho y Miembros del IGTI, responsable Dr. Manoel Agrasso Neto. ElI Comité
Cientifico, esta integrado por notables representantes del sector ciencia-tecnologia-educacion, en el
orden internacional.

Asi mismo, les informamos que el Hotel sede del evento: Majesti Palace Hotel presenta las
siguientes tarifas + 2,5% ISS con café de la mafiana incluido.
Habitaciones Sgl. R$. 218, oo. Habitacion  Dbl. R$. 235,00
Direccién: Av. Beira Mar Norte 2746 — Centro. Florian6polis — SC — Brasil Teléfono: 55-48-32318000
www.majesticpalace.com.br
Otros Hoteles: Guia Floripa Hospedagem, Hotéis e Posadas, Baia Norte Othon Classic, Oscar
Hotel, Hotel Fayal, Rio Branco Apart Hotel, Hotel Valerin Plaza, Hotel Porto llha, Hotel Quinta da
Bica D agua.
Lineas aéreas gue viajan a Florianépolis:
Varig-Gol, TAM, LAN, TACA, Otras.
Es importante sefalar que, los organizadores no tenemos convenio, ni en hotel, ni en boletos de
avion, ambos aspectos deben ser tramitados particularmente por los interesados.

Si requiere informacion adicional, por favor no dude en contactarnos:
Pagina Web.: www.avegid.org.ve y www.aigid.com
Teléfono-fax: 00 58- 212 — 2561706-2159751-6052517 / 00 55 48 37217015
Correos electronicos: avegid.aigid@gmail.com y manoel@deps.ufsc.br

Les esperamos en Florianopolis. Saludos Cordiales

£
Dra. Migdalia C. Perozo Bracho Dr. Manoel Agrasso Neto
Presidenta de AVEGID-AIGID Directivo de AIGID
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V REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO. AVEGID - AIGID

12,13, 14, 15 de mayo 2010
Sede del Evento: Universidad Federal de Santa Catarina — Campus Universitario.
Floriandpolis - Brasil
TEMA CENTRAL
RESPONSABILIDAD SOCIAL Y EMPRENDIMIENTO

Autora: Gracie de P. Graciela Bracho de Perozo. Titulo: EMERGIENDO del COLOR.
Acrilico sobre lienzo 1,30X1,00 Lugar: Maracaibo, Edo. Zulia — Venezuela. Afio: 1996

Sub -Temas:

1. Cienciay Tecnologia para la Ciudadania

Gestién de Investigacion y Desarrollo. Emprendimiento de Base Tecnoldgica
Parques Cientifico Tecnoldgico. Innovacion, Gestion y Tecnologia de la Informacion.
Nuevos desafios de la Investigacion, la Innovacion y el Emprendimiento

Responsabilidad Social y Emprendimiento.

ARl
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES

COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

AREA DE POSTGRADO EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

| TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2010
PRE-EVNTO A LAV REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO. AVEGID - AIGID

En el Marco del IX Aniversario de la Asociacion Venezolana de Investigacién y Desarrollo

Jueves 28 de Enero de 2010

Mafana
Hora Titulo de Trabajos Autor
02:30 p.m. INSTALACION y orientaciones de trabajo Dra MIGDALIA C. PEROZO BRACHO Coordina-
dora del Post-grado en Gestion de Investigacion y
Desarrollo. Presidenta AVEGID / AIGID.

03:00 p.m. Economia del Conocimiento Maria GOmez
03:20 p.m. El Gobierno Electronico en la Sociedad de la Informacion David Hernandez
03:40 p.m. Innovacion Institucional. Transferencia Tecnologica en el José Ramon Armas

Area del Agro
04:00 p.m Pasos para construir una teoria cientifica Humbert Urdaneta
04:20 p.m. La sustentabilidad de la Microfinanzas en Venezuela anali- Adela Contreras

zado desde el Pensamiento Complejo
04:40 p.m. | Percepcion de los empleados de la Coord. Pruebas Integrales Nahoni Alvarez,
acerca del liderazgo y motivacién por parte de CANTV Co-autor Juan Gamboa
05:00 p.m. Costo social sobre procedimientos en embarazadas de alto Juan Gamboa,
riesgo (Diabetes Gestional) Co-autora Nahoni Alvarez
05:20 p.m Refrigerio
05:40 p.m. El Neopositivismo y la Comunidad Virtual Municipal Carlos Carranza
06:00 p.m. El Paradigma Dominante en el Modelo de Apoyo a las Mi- Henry Vasquez Sayago
croempresas

06:20 p.m. Instrucciones para armar un terremoto: sismologia y regis- Alejandra Leal

tros historicos
06:00 a.m. Fundamentos filoséficos en el pensamiento administrativo Aquiles Pefia
07:00 p.m. Acto de Cierre
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IX ANIVERSARIO
ASOCIACION VENEZOLANA
DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
AVEGID

Fecha 28 y 29 enero 2010
Lugar: Sede Sala de Traduccion Simultanea Piso 7 Ed. FACES-UCV
Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

PROGRAMA

» | Taller de Investigacion y Redes Académicas
Fecha: 28 de enero 2010
Hora: 02.30 pm a 07.30 pm

> Foro: Gobierno Electrénico Estudios de Casos
Fecha: 29 de enero 2010
Hora: 09.30 am a 01.30 pm

» Asamblea General de AVEGID: Punto a tratar
los Avances de la organizacién de la V reunion
Internacional de Gestion de Investigacion y Desa-
rrollo en Florianopolis- Brasil del 12 al 15 de
mayo 2010
Fecha: 29 de enero 2010
Hora: 01.30 pm a 02.30 pm

Autora: Gracie de P. Obra. Atisbando a través D /
Técnica. Acrilico/cartén. Medidas.53X37
/ Maracaibo Edo Zulia / Afio. 1986

Informacién: www.avegid.org.ve Correo Electronico: pgid-ceap@hotmail.com Telé-Fax: 0210-60525270212-2159751.
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Oficina: Residencia N°. 1 P. B. Avenida del Rectorado. Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES

COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

AREA DE POSTGRADO EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

Il TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2010
PRE-EVNTOALAV REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO. AVEGID - AIGID

En el Marco del X1l Aniversario del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo

Jueves 18 de Febrero de 2010

Mafana
Hora Titulo de Trabajos Autor
03:00 p.m. INSTALACION vy orientaciones de trabajo Dra MIGDALIA C. PEROZO BRACHO
Coordinadora del Post-grado en Gestion de
Investigacion y Desarrollo. Presidenta AVE-
GID / AIGID.
03:20 p.m. | Empresa Comercializadora del Caribe C.A. (COMCARIBE) Juan Manuel Hernandez
03:40 p.m. | El Pensamiento Contemporaneo a la Luz de la Neurociencia Homero Vargas
04:00 p.m Innovacion Luisana Rivas
04:20 p.m. Investigacion Cualitativa y Cuantativa Amyra Cabrera
04:40 p.m. Palabra, Razon y Sentidos: Caminos del Conocimiento Maria Alejandra Alvarez
05:00 p.m. El Paradigma Emergente y las Relaciones Internacionales Yessenia Alvarez
05:20 p.m "Efectos del Socialismo del Siglo XXI en el Aparato Aquiles Pefia
Productivo Venezolano",
05:40 p.m. Politicas Publicas y Tecnologias Jesus Bruzual
06:00 p.m. Filosofia de Tecnologia y su Vinculacién con la definicion Juan Javier Sarell
del Lidera
06:20 p.m. El paradigma emergente y los Parques Tecnolégicos en Juan Carlos Sénchez
Venezuela
06:40 a.m. El Gobierno Electronico en la Sociedad de la Informacion David Hernandez
07:00 p.m. La Planificacién: Proceso para innovar Xiomara Garcia
07:20 p.m. Acto de Cierre
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PRGGRESO D¥

XXII ANIVERSARIO DEL POST-GRADO
EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
Fecha 18 y 19 febrero 2010
Lugar: Sala Francisco de Miranda (Sala E), Biblioteca Central de
la Universidad Central de Venezuela, Ciudad Universitaria de
Caracas

ASOCIACION PARA EL
12¥91253ANI V1

PROGRAMA

» Foro: Cienciay Tecnologia en Venezuela:
Responsabilidad Social - Redes Académicas
Fecha: Jueves 18 y Viernes19 febrero 2010
Hora: 9,30am a 1,30pm

Ponentes: Invitados que han participado de
manera directa en la politica y desarrollo de
la Cienciay la Tecnologia en Venezuela.

> |l Taller de Investigacion - Redes
Académicas 2010
Fecha: 18 febrero 2010
Hora: 03.00 pm a 07.00 pm

Trabajos de Investigacion elaborados en el
transcurso del afio académico 2009, por los
cursantes inscritos en la Comision de Post-
grados de la Facultad de Ciencias Economi-
cas y Sociales de la Universidad Central de
Venezuela PGID-CEAP-FACES-UCV

Autora: Gracie de P. Obra. Rostros Dispersos.
Técnica. Grabado. Medidas. 76X54
Lugar: Maracaibo-Estado Zulia Afo. 1986

Informacion: www.avegid.org.ve Correo Electronico: pgid-ceap@hotmail.com Telé-Fax: 0212-
6052527 -2159751 Oficina: Residencia N°. 1 P. B. Avenida del Rectorado. Ciudad Universitaria de
Caracas - Venezuela.
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RELATORIAS 2010
V REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
12, 13, 14, 15 de mayo 2010

PONENCIA PONENTE

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y EMPRENDIMIENTO | ANTONIO DIONARIO DE QUEIROZ

Necesidad de comprender las sociedades en redes para entender el entorno de la
Responsabilidad Social porque las nuevas TIC’s abren la cultura participativa y la oportunidad
para el emprendedorismo porque posibilita profundizar la solucién a los problemas locales con el
conocimiento coma base para el éxito en la economia el conocimiento. Menciona de qué
manera concreta se estd afrontando la formacion de empleados y del flujo de oportunidades
innovativas donde la universidad tiene responsabilidad social. Algunas directrices de base
(1996) donde se habla de la relacion entre la educacion escolar y el mundo del trabajo y la
implicacion educacion, ciencia, tecnologia e innovacion para el desarrollo econémico social
como contribucién a la justicia e inclusion social a partir de ideas creativas con nuevos
conocimientos, modelos, prototipos porque nuevos conocimientos por si solos no resuelven los
problemas, se necesita la responsabilidad social de las personas que trabajan en la universidad.
También hablé de la valorizacién de las potencialidades regionales y de la necesidad de evitar la
copia porque no hos permite crecer como paises.

PONENCIA PONENTE

DIVISION DEL PRODUCTO DEL CONOCIMIENTO MARIA JOSE LOPEZ PUERTA
INTER, INTRA'Y TRANSDISCIPLINARIO

En Espafia realizaron informe de predicciones para el 2020 donde se aconseja abordar la
innovacién desde lo inter e intradisciplinario pero al hablar de medidas de evaluacion de la
ciencia dice: no tenemos con qué. Hablamos de algo pero no sabemos lo que es. Entonces cual
es el tipo de investigacion interdisciplinaria para la investigacién? Se requiere aunar esfuerzos.
Se habla de una sociedad instruida que pueda hablar a la ciencia. La capacidad de innovacion
necesita de una sociedad que la ampare y es necesario que la instruccion esté garantizada para
nivelar. Refiere el triangulo ciencia-sociedad- gobierno donde esta la tecnologia sin cuya
presencia no podriamos entender el mundo en que vivimos. La ciencia no debe trabajar para
satisfacerse a si misma es mejor la mutua relacién ciencia-sociedad.

PONENCIA PONENTE
TEORIA DE LA INNOVACION: UN ABORDAJE CHU S. YONG
ANTROPOCENTRICO

Esta ponencia introduce un modelo para integrar la ciencia y la espiritualidad a través de la
epistemologia de las ciencias especificas, posibilitando la convergencia entre los fendmenos
sensibles y suprasensibles integrando filosofia, espiritualidad, fisica cuantica, sicologia, modelos
mentales, estrategias de gestion, métodos y tecnologia de informacién y comunicacion. Pretende
crear una cultura de la innovacion en las organizaciones para desarrollar procesos sustentables.
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PONENCIA PONENTE

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y SU ENTORNO MANUEL CASTILLO GUILARTE

Hace hincapié en el “entorno” de la responsabilidad social. Somos doblemente responsables
como individuos y como miembros de la sociedad. Mientras mayor es nuestro conocimiento
mayor es nuestra responsabilidad. Enfatiza en la capacidad de respuesta de una persona ante la
sociedad y de qué depende esa respuesta. En general de los genes, de la estructura fisica, de
como fue formado, educado e instruido. Con buena preparacion tenemos gente capacitada con
creatividad propia que le permite una forma determinada de responder; pero si no ha sido bien
formado responde de otra manera. De ahi que la responsabilidad de la respuesta de cada
individuo depende de muchos factores y en este sentido hay una responsabilidad individual y
una responsabilidad colectiva en una forma ciclica. El individuo es responsable de su propia vida
y de lo que hace en la sociedad. A través del tiempo se ha implementado diezmos, tributos,
impuestos, etc. para mejorar la atencién ciudadana y la calidad de vida, pero esto restringe la
libertad, por lo cual la distribucién de la riqueza global no ha funcionado, luego la responsabilidad
pasé a la universidad, pero surgen cada vez nuevos problemas y no mejora la calidad de vida.
La corrupcién ha jugado un importante rol. En general sin capacidad no hay posibilidad de
respuesta. Los responsables tienen consciencia de la formacién. Para ser responsable se
requiere: mayor respuesta social, asumir ser parte de la solucién y emprender con capacidad
para tener oportunidades con calidad de vida y sustentabilidad en el tiempo.

PONENCIA PONENTE
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRENDIMIENTO, ALINE FRANCA DE ABREU
INNOVACION Y EL PAPEL DE LOS SISTEMAS DE

INNOVACION

Refiri6 los convenios de integracion y cooperacion tecnoldgica y la responsabilidad de la ciencia,
la tecnologia y la innovacion en la Fundacion de Investigacion de Santa Catarina en la
participacion de un programa con experiencias de aportes de recursos de la Agencia de
Innovacion Nacional y el tejido social de sustentaciéon econémica para las empresas y trabajo de
las universidades en beneficio social. Mencion6 dos proyectos: uno el mapeo de la cadena de
las TIC’s en Santa Catarina dirigido a diversas universidades para ver como podrian responder
a las demandas de las empresas. También presento resultados de articulacion entre el Instituto
Euvaldo Lodi, las universidades y los polos de tecnologia de Santa Catarina. El trabajo alin no
ha concluido. No fue facil la convergencia de las entidades; pero crearon un consejo que indujo
varios entes para hacer el mapeo. Con ello definieron el problema a través de una Red de
Observatorios de la industria como proyecto piloto. Cinco entes participaron en inteligencia
competitiva sectorial en pro de una causa comun con la misiébn de generar conocimiento para
mejorar el proceso productivo local. Uno de los resultados del mapeo es que el 52% de las
empresas estudiadas son desarrolladores de software, y el destino de las ventas generadas
corresponde en 63% al estado de Santa Catarina. El problema que se obtuvo es el desarrollo y
fortalecimiento de la APLTIC de Santa Catarina, se definieron las variables criticas, la visién de
futuro y nuevos indicadores de tendencias, informaciones, posicionamiento y oportunidades.
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PONENCIA PONENTE

IMAGEN Y COMUNICACION EN LAS GRACIELA PEROZO DE JIMENEZ
UNIVERSIDADES VENEZOLANAS

Expone la experiencia y trayectoria de investigaciones referidas al tema en los Ultimos 10 afios
en las universidades venezolanas y desarrolla un modelo de aclaracién fundamentado en
diferentes autores de trayectoria y reconocimiento internacional. llustra la importancia de que las
universidades, con su caracter de corporaciones, emprendan acciones estratégicas para mitigar
las amenazas latentes en el entorno y proyectar la imagen y la comunicacién corporativa con
procesos intencionados que permitan una estrecha vinculacion con el desarrollo cientifico y social
del estado. Presenta un estudio descriptivo de la imagen que proyectan tres instituciones de la
region de Zulia en cuanto a imagen, identidad, cultura, comunicacién, entre otros. Este estudio
pone de manifiesto la importancia del desarrollo de los procesos anteriormente mencionados.

PONENCIA PONENTE

HACIA UN NUEVO MODELO DE CONSTRUCCION OSCAR GALANTE
DE CONOCIMIENTO

Plantea el avance de nuestros paises en los ultimos afios en la construccion de un modelo
econdémico sustentable en contraposicion al pasado. Las protestas sociales implican que hay un
Estado activo con capacidad de decision y liderazgo; pero se requiere de politicas integrales no
sélo en ciencia y tecnologia sino en educacion, capacitacion, trabajo, replantear las instituciones
en forma creativa organizacionalmente a través del conocimiento. Para ello recomienda como
estrategia subordinar el conocimiento e innovacién a la resoluciéon de problemas productiva y
socialmente con el marco coordinado de politicas publicas. Enfatiza que solo con un ministerio de
ciencia y tecnologia no se garantiza nada. Se debe aplicar ciencia, tecnologia e innovacion a
nivel territorial porque es ahi donde se van a llevar los productos y para promover la integracion
social es necesario fomentar la participacion a través de Investigacion Accion participativa,
rescatar los saberes formales y no formales, los enddgenos de multiples capacidades por parte
del sector del conocimiento y estimular el protagonismo responsable de la sociedad en conjunto a
través de redes de conocimiento asociadas donde interactien la academia, el sector empresarial
y el gobierno.

PONENCIA PONENTE

PORTAL SOCIAL LISIANE NUNEZ

Es una herramienta con el propdésito de acercar a las personas y empresas que tienen el deseo
de colaborar o poner al servicio de la comunidad y la sociedad recursos de ayuda humanitaria,
pero no tienen los recursos tecnolégicos 0 no saben cémo. Canaliza estas ayudas y beneficia
multiples organizaciones y comunidades en: derechos humanos, responsabilidad social, medio
ambiente, entre otros. Permitir la interaccién entre empresas, personas y comunidades, mediante
la comunicacion y cooperacién por medios electrénicos.




PONENCIA PONENTE

CIENCIA Y TECNOLOGIA PARA LA CIUDADANIA; NOHELIA BARRIUSCO
LA INTELIGENCIA COLECTIVAEN LA
PLANIFICACION DE I+D

Arguye como en la mayoria de las ocasiones los gobiernos, empresas, universidades planifican
mediante la proyeccién a futura de una situacién actual matizada por eventos historicos, lo que
€s un error porque no se puede garantizar que el comportamiento de las variables en el pasado
se repetira en el futuro, esto produce una aplicacion muy ineficiente de recursos como capital,
equipos, maquinarias, conocimiento, entre otros, una vez que cuando se llega al escenario
previsto en las condiciones anteriores este pierde validez y el proceso de planeacién se convierte
en un ejercicio académico que no atina a la realidad encontrada. Este incremento de la
incertidumbre torna muy riesgosa la inversion publica y privada, el impacto es mayor en la tltima
porque la percepcion de mayor riesgo impide la creacion de nuevas empresas de innovacion.
Este desalentador escenario tiene un impacto negativo en las actividades de 1+D y de fomento al
emprendimiento, haciendo un llamado para que estos ejercicios se acomparien de procesos de
reflexion estratégica y prospectiva, sobre todo en los gobernantes. Plantea como solucion la
implementacioén de modelos de participacion e inteligencia colectiva.

PONENCIA PONENTE

LA PROPIEDAD INTELECTUAL ¢ COMIENZA SU A A o VARRO
CAMINO A LA IZQUIERDA?

Trata sobre las virtudes economicistas y monetaristas de la propiedad intelectual dentro de la
estructura del sistema capitalista y de como éste pretende defenderlas a través de la creacion de
multiples organizaciones que propenden por convenios para la protecciéon de la propiedad
intelectual, muestra lo absurdo de estas medidas mediante la forma como los genes humanos,
gue no son una invencién del ser humano sino que le pertenecen, son patentados. A pesar de
estas barreras de proteccion que pretenden inmortalizar el sistema capitalista se viene gestando,
en la dltima década, un cambio del paradigma capitalista a través de instituciones que enarbolan
conceptos y propuestas matizadas con ideas de izquierda, que recorren un camino dificil, pero
gue han logrado desenmascarar el proposito real del sistema capitalista. Muestra como la salud,
la agricultura y la alimentacién son sectores muy vulnerables que han pasado de ser bienes de
interés comun y social a mercancias protegidas por propiedad intelectual, en pro del beneficio de
las multinacionales que la explotan y tienden a privatizarlas tornandose en un negocio lucrativo
para unos pocos. Para ilustrar el proceso de actuacion de las instituciones emergentes
defensoras del bien comun se presentan los casos de PUBPAT y las vias campesinas, con los
resultados y efectos positivos en defensa de la salud y la alimentacion como bienes de caracter
publico. Concluye sobre la necesidad de ejercer estrategias de inversion en investigacion que
favorezcan estrategias reales de salud publica y no el beneficio particular.
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PONENCIA PONENTE

REALIDAD O FICCION: ¢ DONDE VIVO? LUIZ BARBOSA NETO

Plantea una reflexiéon fundamental sobre la verdadera misién de los seres humanos, y de cédmo
los seres humanos en nuestro trasegar por la vida nos planteamos interrogantes que adn no
tienen respuesta en los valores tradicionales de riqgueza y poder centrados en objetos materiales.
Muestra de una forma muy didactica como el poder y la riqueza, dados por los “objetos” son
someros y superficiales, porque cuando estos arquetipos desaparecen, lo hacen arrasando con
el poder y rigueza que sustentan; el ponente por tanto hace una invitacion hacia el intercambio de
estos valores temporales por otros perdurables en el tiempo como la sabiduria, la paz y la
felicidad. Presenta un nuevo estilo de vida a través de la logosofia, que permite la evolucién de la
humanidad, evitando las trampas de la historia, aplicando los recursos de la ciencia formal para
acortar la brecha entre el avance tecnolégico y la moral y la ética.

PONENCIA PONENTE

EMPRENDERISMO EN NEGOCIOS VERDES: KARINA D'SOUZA
HISTORIA'Y ESCENARIOS PARA EL FUTURO

Argumenta la ponente que Hoy, los seres humanos han tomado conciencia de la interaccion
sistémica con el medio ambiente y de lo vulnerable que es éste ultimo frente a fendmenos como
el calentamiento global, la escasez de alimentos y agua, extincion de multiples especies vivas,
entre otros. Desafortunadamente las empresas no toman conciencia, aun, de los costos de la
responsabilidad social y sus intereses estan centrados en obtener la “maxima” utilidad de los
procesos de comercializaciéon y venta de sus productos. Uno de los maximos retos que enfrenta
la nueva economia global es la disminucion del impacto ambiental y la blUsqueda continGia de
mecanismos de compensacion que reviertan el proceso de explotacion irracional de los Gltimos
afios. Uno de estos mecanismos surge posterior al concepto del crecimiento sustentable y tienes
su asidero en los negocios verdes como respuesta innovadora al mencionado desarrollo
sostenible mediante propuestas de negocios que den respuesta a las demandas actuales sin
comprometer la supervivencia de las sociedades del futuro. En este orden de ideas se presenta
la experiencia de negocios verdes en Brasil frente a energias renovables, gestién de residuos
urbanos, logistica inversa, buenas practicas de manufactura, alimentos organicos, entre otros.
Concluye ilustrando con el proyecto RUDRA que tiene una serie de iniciativas de empresas
startups en la region de Florianépolis, conformada por jévenes que tomaron como proyecto de
vida volcar sus competencias en la busqueda del anhelado desarrollo sostenible.
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PONENCIA PONENTE

EMPRENDIMIENTO Y RESPONSABILIDAD SOCIAL MIGDALIA C. PEROZO BRACHO

- Nos presento la tematica del Emprendimiento y Responsabilidad Social, considerando a las
acciones sociales como con un Valor Social y Econémico.
- Propicia un nuevo enfoque de la manera de hacer negocios, replanteando los esquemas
tradicionales.
o Muestra la importancia de las Redes de Cooperacion / o Redes de Interés / multiactorales
y hetereogéneas.
o Y nos muestra también la validez de la extensién universitaria, o sea la vinculacion con el
medio que le da sustento y que la financia.
o Poniendo énfasis en la accion personal de cada uno de esos actores y en la
EDUCACION.

PONENCIA PONENTE

EL EMPRENDIMIENTO, CULTURA EMPRESARIAL Y GABRIELA TORRES
RESPONSABILIDAD SOCIAL

Sostiene la ponente que el proceso de emprendimiento no puede terminar con la creacion de la
empresa, porque a partir de qué esta abre sus puertas en mercados altamente competitivos, no
es posible dejar a los jovenes emprendedores a la deriva de un entorno y una realidad implacable
con aquellos que no han desarrollado las competencias requeridas para empresas sostenibles en
el tiempo, manifiesta que es comun encontrar jovenes angustiados luego de sentar todas sus
esperanzas financieras en iniciativas que les fueron vendidas desde el claustro universitario con
unos criterios, valores y creencias alejadas del contexto real y cuestiona e invita a reflexionar
sobre la responsabilidad social de la universidad frente a este fendmeno. Incluso reflexiona sobre
el error de muchos docentes que insisten en denominar “planes de negocios”, a las propuestas
de creacién de empresas, enviando un mensaje subliminal de que las empresas son negocios, y
hace énfasis en que las empresas hacen negocios, pero no son negocios. Luego expone que es
necesario que los emprendedores tengan conciencia de que acometen una empresa bajo
condiciones de riesgo e incertidumbre. Plantea el interrogante de ¢cémo entender el riesgo en el
emprendimiento contemporaneo?, mostrando como en la actualidad la sostenibilidad de una
empresa no depende solo de su viabilidad financiera sino también de la sostenibilidad de su
entorno de origen y concluye que es ahi donde se debe insertar la responsabilidad social en el
acto de emprender y se debe ejercer tanto en los estudios previos como en el desarrollo
operativo del negocio.
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PONENCIA PONENTE

ESPIRITU EMPRENDEDOR SOCIAL PARA LA ANTONIO MARCOS FELICIANO
PRODUCCION DE CONOCIMIENTO: UN ABORDAJE MAFRA LAPOLLI
SOBRE LOS CENTROS DE INCLUSION DIGITAL EN NEIVA APARECIDA GASPARETTO
EL MEDIO RURAL DEL ESTADO DE SANTA VITORIA AUGUSTA BRAGA

CATARINA — BRASIL

Nos mostré un Trabajo que tiende a reducir la “Brecha Digital”, un Programa de inclusion digital
para el medio rural de Santa Catarina con casi 300 Municipios, con 1.2 MM de personas (segln
muestra, los actuales telecentros llegan al 1,2 %).
Rescat6 y nos planteé varios aspectos:

o Dificil de convencer a los Decisores de Politicos.

e Larelacion Publico-Privada (apoyo de Microsoft).

e Que los trabajos ligados al desarrollo local en Municipios llevan tiempo (este tiene origen

en 2003).

También que la investigacion se hizo junto a los multiplicadores de conocimiento que actiian en
los Centros de Inclusién digital.

PONENCIA PONENTE

REDES SOCIALES Y PARTICIPACION CIUDADANA CELSO RICARDO SALAZAR

Impugna el ponente sobre el desarrollo e importancia de la redes sociales en el surgimiento de
nuevas formas colaborativas con el uso de internet y como cada vez el panorama es mas amplio
para la relacién entre personas, resaltando la importancia de la migracién de las herramientas
WEB 1.0 a las WEB 2.0 que crearon una ambiente mas dindmico y participativo. El autor hace un
recuento histérico, partiendo de 1998 con el surgimiento de google y seguidamente la aparicion
de las wikis hasta las recientes movilizaciones de recursos en masa como solidaridad al
terremoto de Chile, donde en tiempo record de dos horas luego de ocurrido el desastre natural ya
se tenia una pégina web canalizando ayudas e informando de las situacion a nivel mundial, con
un papel protagénico en brindar informacién continua sobre los eventos y sus desgarradoras
consecuencias. Concluye como estos dispositivos digitales promueven y favorecen el contacto de
los ciudadanos, los gobiernos, las empresas y todo tipo de instituciones donde convergen
acciones ciudadanas facilitadas por un entorno digital.
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PONENCIA PONENTE

COMITE PARA LA DEMOCRATIZACION DE LA ALINE SANTANA MERTIUS
INFORMATICA. CDI

Se expone que el Comité para la democratizacion de la informatica. CDI, es una entidad sin
animo de lucro que desde 1995 viene desarrollando trabajo de promocién de la inclusién social
digital mediante el uso de tecnologias de informacion que sirvan de medios y herramientas para
la construccion de ciudadania. Este comité crea espacios de educacién no formal donde se
ofrecen cursos de informética basica y avanzada: Word, Excel, office, entre otros, Actualmente
tienen redes con diferentes comunidades y presencia en Brasil, chile, Colombia, Argentina,
México, Ecuador, Pert y Uruguay. El centro de atencién son las comunidades de bajos ingresos,
discapacitados y poblaciones indigentes. ElI CDI estimula y vigoriza el desarrollo comunitario, la
conformacion de redes sociales y el intercambio de experiencias de las comunidades mediante la
inclusion digital- Actualmente el 79% de la poblacion esta por fuera de los medios digitales y se
pretende el fortalecimiento y difusion de proyectos sociales fundamentados en el uso ético y
responsable de la tecnologia.

PONENCIA PONENTE
UN BARRIO QUE PADECE UN PLAN PILOTO FRANCISCO AMOR MARTINEZ
HABITACIONAL

El ponente presenta un vibrante relato sobre la experiencia de vida personal en la construccion y
consolidacion del Barrio Moran en Venezuela, que inicia con la invasién de campesinos en zonas
verdes adyacentes a la avenida Moran. Su relato empieza en 1968 y se extiende hasta el afio
1983, con un relato muy fluido de las vicisitudes, paradojas y contradicciones encontradas a lo
largo de la consolidacion del Barrio. llustrando acerca de las decisiones paquidérmicas del
estado y de como con la colaboracién y comunicacion de la comunidad fue posible ejecutar
procesos, que desde el punto de vista de la norma y la burocracia, tardarian una eternidad. Se
puede concluir de la ponencia que permanentemente frente a los procesos no debemos
preguntarnos ¢ Por qué?, sino mas bien reestructurar nuestros paradigmas de pensamiento y
reflexionar mas bien alrededor de los eventos y luego preguntar ¢ Por qué no?. Como ejemplo de
esta reflexion el ponente ilustra sobre como un censo que el gobierno de turno establecia como
plazo un afio, no se volcaron a cuestionar ¢Por qué tarda un afio?, el interrogante central fue
porque no lo hacemos en menos tiempo, se iniciaron los tramites y se logré movilizar los recursos
para terminar el censo en tres meses.
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PONENCIA PONENTE

PRACTICAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVAS: ESTUDIO DE CASO EN UNA EDIO POLACINSKI
ORGANIZACION EN BRASIL

Nos presentd un trabajo ORIGINAL, no realizado en la mayoria de los paises, como es analizar
la Responsabilidad Social de una Institucion Militar y su articulacion interna y con la comunidad
gue la rodea, le da sentido y le paga. Analizaron 3 niveles: los clientes, la sociedad y las
personas. Se concluyé que las Practicas de Responsabilidad Social corporativo —>
contribuyeron al Proceso de Certificacién. —> menos enfermos

—> mas responsabilidades y mayor accionar con la sociedad.

PONENCIA PONENTE
MODELO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA EL MIXAIDA DELGADO SEIDEL
DISENO ESTANDARIZADO DE PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA SOCIAL”

Present6 una propuesta sobre un modelo basado en inteligencia artificial para el disefio de
proyectos a financiar por el gobierno nacional venezolano, que impliquen la construccién de
infraestructuras para uso social en las comunidades organizadas. Este proyecto tuvo como
objetivo: Determinar la relacion que existe entre los proyectos realizados entre personal no
capacitado y la negacion del financiamiento y proponer una alternativa sistematizada basada en
inteligencia artificial que facilite la incorporacion por parte de los miembros de la comunidad
independientemente del nivel académico y de conocimientos técnicos que posean, los datos
relacionados al tipo de proyecto requerido como ubicacion y dimensiones del terreno.Entre sus
conclusiones se destaca la siguiente: Es posible acercar las nuevas tecnologias y desarrollar la
inteligencia artificial a personas agnosticas en TIC’S y ponerlas al servicio de las comunidades
para satisfacer sus necesidades.

PONENCIA PONENTE

UNA GESTION DEL CONOCIMIENTO, NEGOCIOS Y CRISTIANO CAVALHEIRO
COMPUTACION EN LA ERA DE LA
GLOBALIZACION

Nos relata acerca de la busqueda del conocimiento en virtud de su contenido. A medida el mundo
conforme le conocemos se achica, se abre la oportunidad a la busqueda del conocimiento en su
origen. Logrando asi, obtener la informacién requerida en vista de un conocimiento global mas
nunca olvidar el mantenimiento de dicha informacién para que perpetue.
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PONENCIA PONENTE

DOCENCIA, INVESTIGACION Y EXTENSION CLAUDIA MORA DIAZ Y LA ING.

PARA EL EMPRENDIMIENTO EN EL PROGRAMA GLORIA NARANJO AFRICANO

DE INGENIERIA INDUSTRIAL DE LA
UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR

Exponen estrategias innovadoras mediante el cual el uso del valor afiadido de una educacién
universitaria en adicion a la implementacioén de una metodologia de investigacion se podria lograr
como un proyecto de grado., un plan exitoso de negocios, que valide tanto la gesta académica,
como empresarial en la proyeccion del individuo en su comunidad y en el mundo globalizado.

PONENCIA PONENTE

GESTION DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA: ANA HEREDIA
RECONSIDERANDO DESEMPENO Y ESTRATEGIA

Su ponencia relata acerca de la convergencia multidisciplinaria, requerida para enfrentarse a las
diversas exigencias, producto de un mundo globalizado. Consolidar disciplinas, robustece y
aumenta las fortalezas institucionales individuales requeridas para una acertada proyeccion
global. La ciencia contemporanea se esta enfrentando, en los Ultimos afios, a algunos factores
gue estan determinando su rumbo. La reciente crisis econdmica impuso a las instituciones y sus
gestores presupuestos mas restrictos y una creciente necesidad de eficiencia, responsabilidad y
transparencia en la gestidon de los recursos. Como consecuencia de este proceso, aumento la
importancia de la medicion de desempefio institucional. Po otro lado, la ciencia estad cada vez
mas colaborativa y multidisciplinaria, las mayores oportunidades para descubrimientos cientificos
relevantes, reclutamiento de investigadores de alto nivel, y aumento de financiamiento reposan
en la intersecciéon de las disciplinas tradicionales. Esas cuestiones levantan la necesidad de
espacios de discusion, de orientacién y de definicion de estrategias de investigacién en las
instituciones. En ése marco en creciente cambio, la medicion del desempefio institucional en
general y de la produccion cientifica en particular adquiere mayor relevancia. Es indispensable
gue las herramientas de indexacion y los indicadores reflejen de manera fidedigna y relevante las
caracteristicas que la produccion cientifica contempordnea esta adquiriendo. En nuestra
presentacion, discutiremos sobre la importancia y el significado de las diferentes maneras de
medir la ciencia y sobre como esos datos pueden apoyar las decisiones estratégicas en
investigacion de las instituciones y de los paises.

PONENCIA PONENTE
SISTEMA DE EVALUACION DE FACULTAD
APOYADO CON LA TECNOLOGIA DEL SISTEMA EDGARDO ROSALY
OUTCOMES DE BLACKBOARD

Propone la utilizacion de la tecnologia para la recoleccion de datos provenientes de diversos
sectores académicos para lograr un avallio de los Profesores, logrando asi auscultar entre toda
la comunidad universitaria; para asi obtener un producto de més alta calidad y conformidad con
los estandares




PONENCIA PONENTE

HACIA UNA CRITICA RADICAL DE LA RAFAEL RAMIREZ CAMILO
EPISTEMOLOGIA DEL SIGLO VEINTE

Nos presenta el debate entre la informacion y el conocimiento. Nos invita a dejar atras las teorias
y a utilizar la investigacion para la busqueda del conocimiento. Los trabajos de los teéricos de la
revolucion de la informacién, los de Peter Drucker, Manuel Castells y Paul David, entre otros, al
marcar la distancia que media entre la informacion y el conocimiento, han planteado la urgencia
de revisar criticamente las epistemologias que interpretaron y orientaron la actividad cientifica de
la pasada centuria. Asi, tanto las corrientes positivistas como las anti-positivistas, incurrieron en
gruesos errores conceptuales que hoy resulta indispensable corregir. | realizar el balance final de
sus contenidos, el enjuiciamiento critico ha podido constatar que esas epistemologias: Tomaron
errbneamente a las teorias cientificas por conocimientos cientificos, evadiendo la correcta
definicién de los ultimos; Oscilaron permanentemente entre la defensa de teorias que superaban
s6lo de un modo fragmentario al conocimiento ordinario, y una tendencia al culto del saber de
sentido comun. En ninglin momento se plantearon educar a las nuevas generaciones para que
colocaran la busqueda de los auténticos conocimientos cientificos como el objetivo Gltimo de la
investigacion.

PONENCIA PONENTE

MARIA LUISA CELY VARGAS
ESTUDIO SOBRE LA RESPOSABILIDAS SOCIAL

EMPRESARIAL EN EL SECTOR MOLINOS DE VI-
LLAVICENCIO

A través de su propuesta expone una estrecha relacion entre la responsabilidad social
empresarial y su tendencia al éxito. Propone la respuesta académica en virtud de la formacion de
profesionales que puedan trabajar con el sector industrial, en el desarrollo de su responsabilidad
social y por ende, su éxito y una mejor proyeccion a un mundo globalizado.

PONENCIA PONENTE

NUEVO CONOCIMIENTO, INNOVACION Y M JOSE LOPEZ-HUERTAS
SOCIEDAD: RETOS PARA LA GESTION DE LA
INFORMACION

Se enfatiz6 en lo siguiente puntos: 1. Nos presentd la diferencia entre la interdisciplinariedad y la
transdisciplinariedad como medio para el desarrollo del nuevo conocimiento, 2. La aparicién de
esta nueva forma de produccion de conocimiento, ha sido considerada como una reaccién contra
el sistema cientifico establecido, 3. El proceso de generar este conocimiento pasa por una serie
de pasos que son claves para la obtencion de los mejores resultados: contexto e individuo, 4. La
sociedad asi demanda un alto grado de innovacién para dar respuestas a las nuevas situaciones
generadas, 5. La sociedad actual y la produccion del conocimiento ha cambiado la forma de
hacer ciencia y este hecho afecta de forma medular a la teoria y la practica de la ciencia de la
informacién y de la documentacién,6. Por Ultimo la especialidad necesita innovarse.
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PONENCIA PONENTE
METODOLOGIA PARA LA FORMACION DE GUIDO VALDES CASTANEDA
GRUPQOS PARTICIPATIVOS: UN MODELO
AUTOGESTIONADO

Presentd un estudio titulado Metodologia para la formacion de grupos participativos: Un modelo
autogestionado. En este trabajo se estudi6 un modelo de formacién de grupos participativos
llamado Escuela de padres como un grupo auto gestionado. Se nos presentd las siguientes
ideas: Desde el punto de vista humano y de eficiencia social, la forma autogestionaria mas
deseable es aquella en la cual el manejo y control de la organizacion recae exclusivamente en
todos sus miembros sobre la base de igualdad de votos.

PONENCIA PONENTE

INICIATIVAS DE ACCESO A TECNOLOG[AS DE ANGEL F.GODOY VIERA
INFORMACION Y COMUNICACION EN PAISES
MIEMBROS DEL MERCOSUR

Presentd su trabajo titulado: Iniciativas de acceso a tecnologias de informacién y comunicacion
en paises miembros del MERCOSUR. El propésito de este estudio fue obtener una identificacion
preliminar de las diversas iniciativas para dar acceso y capacitacion en nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion a los ciudadanos de los paises miembros del MERCOSUR. De una
forma clara el Prof. Godoy nos presento varias iniciativas de inclusion digital en Brasil, Argentina,
Paraguay y Uruguay. Dentro de las conclusiones mas significativas se encuentran las siguientes:
1. Todos los paises miembros del MERCOSUR estan preocupados en implementar iniciativas
para permitir un mayor acceso de sus ciudadanos a las nuevas TIC2. En el Brasil se identificé un
gran numero de iniciativas con fuerte participacién del gobierno a nivel Federal, Estatal y
Municipal. 3. En la Argentina se encontré que existen diversas iniciativas que dan acceso gratuito
inaldmbrico.4. El pais con menor penetracion de la Internet en el MERCOSUR es el Paraguay.

PONENCIA PONENTE

GESTIONANDO LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS LUISANA RIVAS MORA
DE INFORMACION A TRAVES DE LA APLICACION
DE LA NORMA ISO 9004-2

Se enfatiz6 en su presentacion los siguientes puntos: Las familias Normas ISO 9000 son: a.
Normas para apoyar los procesos de intercambios de bienes y servicios a nivel internacional y b.
Establece como una empresa debe operar dependiendo del &rea donde se desea asegurar
calidad. 1. Presentd una panoramica global sobre el origen y estructura de las normas ISO 9000
y la importancia de la implementacion de un sistema de calidad en las empresas de servicios,
focalizado a los Servicios de Informacién. Ademas se asocio el papel de las tecnologias de
informacién con el proceso e hizo referencia al contexto empresarial que las rodea y 2.
Finalmente, la Profesora realiz6 un analisis de la norma COVENIN-ISO 9004-2 de donde se
extraen los elementos clave y lineamientos a ser considerados al disefiar un programa de
aseguramiento de la calidad por parte de las empresas que prestan servicios de informacion.
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PONENCIA PONENTE

ESTUDIO DE CASO SOBRE EL GOBIERNO CELIMA JUDITH SANCHEZ
ELECTRONICO: ALCALDIAS DIGITALES COMO UN
EJEMPLO DE GESTION TECNOLOGIA EXITOSA

Presentd un estudio de caso sobre el gobierno electrénico: alcaldias digitales como un ejemplo

de gestion tecnologia exitosa. Hizo énfasis en los siguientes puntos:

1. La importancia del desarrollo del Proyecto de Alcaldia Digital enmarcado en el proceso de
innovacién de la gestién publica

2. Ademas, nos presentd algunos resultados s del proyecto entre los que se menciona los
siguientes: 1. Reduccién de costos operativos. 2 Mejoramiento de produccion de gestion de
gobierno. 3. Promover uso electronico. 4.Utlizacion de tecnologia como medio de
Comunicacion

3. Nos mencioné la importancia implementar una infraestructura de tecnologias de informacién y
telecomunicaciones en las alcaldias del pais que se adapte a las necesidades y prioridades
locales, servicios publicos y mecanismos electronicos de participacion ciudadana (pagina
web, correo electrénico, entre otros).

PONENCIA PONENTE

LA IMPLE’MENTACION DE MOPELOS PARA ALINE FRANCA DE ABREU
GESTION DE LA INNOVACION EM LAS
ORGANIZACIONES: BRASIL

Para implementar un modelo de gestion de la innovacién en la organizacién, algunos puntos son
clave para eso: la innovacion debe ser definida como una funcion estratégica, critica y de
prioridad fundamental, se debe adoptar el concepto de innovacion de valor que sustentan la
aplicacion de ideas y proyectos y deben desarrollar un modelo que cumpla, en parte, las
caracteristicas de la organizaciéon y del negocio y al mismo tiempo soporte la ecuacion
“‘innovacion = idea + implementacion + resultados de la ejecucion.
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ACTA ASAMBLEA AMPLIADA DE LA ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO Y ASOCIACION INTERNACIONAL DE GESTION DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO AVEGID-AIGID

Directivos Participantes:

POR AIGID: MIGDALIA C. PEROZO BRACHO
Presidenta Venezuela
Directores: ANA CUCURELA Puerto Rico
MANOEL AGRASSO
Brasil

POR AVEGID: MIGDALIA C. PEROZO BRACHO Presidenta

Directores: MANUEL CASTILLO CELIMA SANCHEZ

Relatora: Esp. Luisana Rivas Miembro AVEGID

La Dra. Migdalia Perozo, dio inicio a la reunion agradeciendo la participacion de todos los
presentes en el evento, a los participantes de las diversas regiones y paises, en especial, la
colaboracion de Brasil en la organizacion de la misma, particularmente al Nucleo de Estudos
em Inovacao, Gestao e Tecnologia da Informacao, demostrando una vez mas su apoyo
permanente a este tipo de iniciativas, habiendo sido muy buenos anfitriones. Indic6 ademas
gue se acostumbra cerrar esta actividad con esta reunion y escuchar las propuestas de sede
para los proximos eventos: el nacional en Venezuela y el Internacional. Recordd asimismo, que
a la fecha se han realizado diez (10) Reuniones:

lera.Nacional / Internacional: Caracas (2002)

2da. Nacional: Barquisimeto (2003) / Internacional: Cuba (2004)

3era. Nacional: Trujillo (2005) / Internacional: Puerto Rico (2006)

4ta. Nacional: Maracaibo (2007) / Internacional: México (2008)

5ta. Nacional: Mérida (2009) / Internacional: Brasil (2010)

Como muestra del interés que despertd el evento, se tienen registrados en la cuenta de
AVEGID 586 correos electrénicos solamente en este afio (Enero a Mayo), relacionados con
esta actividad, pero lamentablemente no todos los interesados pudieron participar por razones
de diversa indole (econdmicas, visas, permisos institucionales). Acotd también que se esta
incorporando la informacién de esta reunién a la pagina Web de AVEGID desde el ler dia del
evento, quedando pendiente solo por incorporar lo del dia de hoy, agradeciendo por ello a
Judith Sanchez, por su constante labor. En relacion a los materiales del evento, el personal
secretarial y asistentes de investigacion del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo
y de la Biblioteca de la Escuela de Administracion de FACES-UCV se encarg6 de elaborar el
CD-ROM con los resimenes y ponencias entregados, sin embargo, no pudieron ser
financiados para venir a Brasil. A todos ellos, una vez mas nuestro mas sincero agradecimiento
y reconocimiento. Seguidamente tomo la palabra el Dr. Manoel Agrasso (Brasil) y miembro del
Comité Organizador, quien inici6 su intervencién agradeciendo la presencia de todos e
indicando que esta ingresando a AIGID para seguir apoyando en esta labor para que cada vez
sea mejor. Posteriormente tomo la palabra la Dra. Ana Cucurela (Puerto Rico) agregando que
fue grato compartir con los asistentes las diversas actividades para conocer el quehacer de
cada uno y estrechar cada vez mas los lazos de trabajo y amistad. Para Puerto Rico es muy
importante el valor del ser humano, la ética y la formacién a futuro y estdn comprometidos con
esta labor; invitando a visitar la pagina Web de la Universidad de Puerto Rico
(www.caribbean.edu) e integrarnos mas. Finalizé diciendo que Puerto Rico es nuestra casa y
gue ojala cada vez puedan participar mas personas en estos eventos.
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Luego, le correspondi6 el turno a la MSc. Celima Sanchez (Venezuela), quién acotd dos cosas:
Agradecio por la acogida que nos brindaron en Florianépolis y que se le ocurrié cuando
montaba la informacién en la pagina Web divulgar a través de Facebook la V Reunién
Internacional en un espacio denominado “Conocimientos y Saberes”. Asimismo, agradeci6 a la
Dra. Migdalia Perozo, en nombre de todos los presentes, por el esfuerzo y voluntad que ha
puesto siempre en estos eventos.
Como segundo punto de la Asamblea, se trat6 lo relacionado a la eleccion de las Sedes para
los préximos eventos, tanto el Nacional como el Internacional:
En relacion al evento nacional, la Dra. Migdalia Perozo Bracho, informé que en Mayo de
2009, en ocasion de la anterior reunidon nacional, se acordo realizar la 6ta. Edicion de la
misma en la ciudad de Puerto Ordaz (Estado Bolivar), la cual estaba prevista para
celebrarse en el Estado Tachira, segun lo acordado en la Reunién de Maracaibo celebrada
en el 2007. Posteriormente, en la reunién de ALTEC Nacional (2009), se ofreci6 la Sede
para la zona de Oriente (Puerto Ordaz) para el 2011 y que se celebrara en T4chira en el
2013.

En relacién a las Reuniones Internacionales, debemos definir las Sedes para el 2012 y el
2014. En este momento se cuenta con las propuestas de: Puerto Rico (en este caso se
repetiria la Sede); Espafa (Granada) y Colombia (Medellin).Seguidamente, se cedi6 la
palabra a las representaciones de Espafia y Colombia, a fin de que fundamentaran su
ofrecimiento:Dra. Maria José Lépez-Huerta Pérez -ESPANA: Para ellos fue sorpresiva la
propuesta, pero les parece buena idea y estan dispuestos, teniendo en cuenta que la
situacién econdémica del pais en este momento no es buena y quizds no sea facil conseguir
fondos. Ofrecen como Sede la Facultad, que aun cuando no esta en el centro de la ciudad,
hay un buen sistema de transporte. Asimismo, como seria en el campus universitario, se
pueden conseguir los almuerzos a precios econdmicos. Concluyd diciendo que lo ven
factible, aunque no facil y al llegar a su pais van a hacer la consulta con las autoridades.

Dra. Gabriela Torres de Marin - COLOMBIA: Competir con Granada es dificil. Pero Colombia
tiene la ventaja de ser vecino y latinoamericano. Hay un compromiso explicito con la Ciencia y
Tecnologia y se comprometen al llegar a su pais a comenzar a hacer las gestiones
correspondientes en la Universidad Pontificia. Tienen un Comité Universidad-Empresa-Estado
gue puede apoyar. Van a conversar con el Rector y con el Vice-rector de Investigacion e
Innovacion y con el Comité U-E-E para aprovechar un evento bi-anual de ellos. También la
Universidad del Atlantico (zona costera), tiene infraestructura adecuada para llevar a cabo el
evento. Finalmente concluyeron su intervencion indicando que van a hacer la gestion, aunque
es dificil para todos pero estan trabajando para superar la crisis. Seguidamente, la Dra.
Migdalia Perozo acot6 que para este evento que hoy finaliza, hubo dificultades, pero que el Dr.
Agrasso asumi6 la responsabilidad personal y consiguié apoyo del CNPq, ademas del apoyo
del equipo del Nuacleo de Estudios en Innovacion, de la Universidad. La representante de
Puerto Rico, Dra. Ana Cucurela, propuso que se cursen comunicaciones formales a Espafia y
Colombia y esperar un tiempo prudencial (aprox. 1 mes) para la confirmacién por escrito de la
aceptacion por parte de la institucion anfitriona. Una vez definida la Sede, es importante que
informen sobre fechas, requerimientos de ingreso al pais, etc. Asimismo indico, que si
gueremos aumentar la audiencia hay que trabajar la promociéon del evento con suficiente
tiempo. Es necesario establecer claramente la responsabilidad del pais anfitrion y la de
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AVEGID/AIGID por escrito.

Al conocer el pais Sede, hacer una Red entre todos los miembros de las Asociaciones para
captar participantes de nuestras comunidades universitarias y otro tipo de publico interesado.
En el caso de la Agenda, realizar presentaciones simultaneas por temas, presentacion de tesis,
vender espacios a empresas (Expositores) y cualquier otro tipo de actividades que enriquezcan
el evento y sirvan para captar recursos. Concluy6 diciendo que la Universidad de Puerto Rico
se ofrece como Sede para el proximo evento internacional (2014 o 2016).

En relacion al tema central de evento se acord6 que se recibirdn las propuestas por Internet y
en un plazo de tres (3) meses maximo, se va a escoger el tema en funciéon de las opiniones
recogidas. Se abrié el derecho de palabra entre los asistentes para comenzar a escuchar
sugerencias sobre el tema central del evento del afio 2012:

Redes Sociales / Innovacion enfocada en Redes Sociales

Innovacion y Redes Sociales

Seguridad Alimentaria / Genero

Género y Tecnologia / Aciertos y desaciertos de las Innovaciones en materia ambiental
Soberania Alimentaria de las Comunidades y Pueblos Indigenas

Otras que se envien por email al correo electrénico: avenid-aigid@gmail.com

Para la decision sobre el tema central del evento se hicieron las siguientes sugerencias:
¢, Qué se espera del evento? Que con el conocimiento de todos, saquemos un producto que
podamos poner en practica (aplicacién de los conocimientos)
Que se coloquen los temas y de acuerdo con la Sede, se seleccionen los sub-temas, con las
Directivas de AVEGID - AIGID
Finalmente, se concretaron detalles alrededor de este punto, a saber:
15-08-2010 como fecha tope para someter a debate por Internet la escogencia del tema
central
15-09-2010 se notifica a la Sede sobre el tema seleccionado
lera Convocatoria del Evento: Octubre 2010, conjuntamente con la Nacional 2011
Incorporar una encuesta en la pagina Web de AVEGID
Sedes propuestas:Universidad de Cartuja ( Granada, Espafa)Universidad Pontificia
Bolivariana (Medellin, Colombia), Universidad Simon Bolivar / Universidad del Caribe
(Barranquilla, Colombia),Universidad Caribbean University, Puerto Rico.
La Dra. Migdalia Perozo Bracho, dio por concluida la reunion ratificando su agradecimiento a
todos los asistentes y organizadores del evento.
Posteriormente, con caracter informativo, el representante de ALTEC, Dr. Oscar Galante, invitd
a participar en el Seminario ALTEC 2011 a celebrarse en Lima, Peru. Indicé que las fechas a
recordar son: Septiembre 2010 (Convocatoria a resumenes) y Marzo 2011 (Entrega de trabajos
completos).Que aun no esté definido el tema del evento y que pueden consultar la pagina Web
de ALTEC (www.asociacionaltec.org ) para obtener mayor informacion al respecto.
La asamblea, contd6 con la asistencia de todos los participantes a la V REUNION
INTERNACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACIOIN Y DESARROLLO 12 al 15 de mayo
2010, en Florianépolis — Brasil. Finaliz6 a las 8, 30pm.
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INVITACION 2008

AIGID

UNIVERSIDAD Academta de Clemcias

Administrativas A.C.

Caracas, 03 de Marzo de 2008.
Estimados Colegas y Amigos

Al saludarles muy cordialmente, en nombre de la Junta Directiva de la Asociacion
Venezolana de Gestion de Investigacion y Desarrollo AVEGID y la Asociacién Internacional de
Gestidn de Investigacion y Desarrollo AIGID, queremos en esta oportunidad recordarles la invitacion
a participar activamente en el Foro: LA COMPETITIVIDAD COMO FACTOR DE EXCELENCIA EN
LA ADMINISTRACION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO, el cual, se realizara el 12 de Mayo
en la sede del Instituto Politécnico Nacional de México, en la Ciudad de México, organizado por el
Instituto Politécnico Nacional de México y las Asociaciones AVEGID y AIGID, actividad Pre-evento,
gue lleva el mismo nombre del Tema Central de la IV Reunién Internacional de Gestion de
Investigacion y Desarrollo y del XII Congreso Internacional de Ciencias Administrativas.

Asi mismo, reiteramos la invitacion a participar en la IV REUNION INTERNACIONAL DE
GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO y XII CONGRESO INTERNACIONAL DE
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, eventos organizados por AVEGID/AIGID, la Academia de Ciencias
Administrativas de México ACACIA y CETYS Universidad, a celebrarse en Tijuana - México del 13
al 16 de Mayo de 2008, teniendo como anfitriones al Post-grado de CETYS Universidad, actividad a
realizar en el Gran Hotel Tijuana, Blvd., Agua Caliente Tijuana- Baja California- México.

Los Sub-Temas, que forman parte de las diversas mesas de trabajo, son:
Sub-tema 1.- Administracion de la Calidad.

Sub-tema 2.- Administracion de la Educacion.

Sub-tema 3.- Administracién Estratégica.

Sub-tema 4.- Administracién Multicultural.

Sub-tema 5.- Administracién del Desarrollo y Sustentabilidad.

Sub-tema 6.- Administracion Publica.

Sub-tema 7.- Asuntos Sociales de la Administracién

Sub-tema 8.- Finanzas y Economia

Sub-tema 9.- Gestion del Conocimiento

Sub-tema 10.-Innovacion y Tecnologia

Sub-tema 11.-Ingenieria 'y Gestidon de Sistemas

Sub-tema 12.-Liderazgo Capital Humano y Comportamiento Organizacional
Sub-tema 13.-Marketing

Sub-tema 14.-Métodos de Investigacion

Sub-tema 15.-Pequefias y Medianas Empresas

Sub-tema 16.-Procesos de Cambio y Desarrollo Organizacional

Sub-tema 17.-Teorias de la Organizacion

Sub-tema 18.-Creacidn e Innovacion, Factores de Competititividad en Cienciay Tecnologia
Sub-tema 19.-Nuevas Tecnologias, dialogo intercultural como Plataforma para la
Competititividad

Sub-tema 20.-Redes Académicas y Competencia en Investigacion y Desarrollo

FECHAS de respuestas a los Trabajos recibidos por la organizacion:
EVALUACION DE PONENCIAS: hasta el 05 DE MARZO DE 2008.
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ENVIO DE DICTAMENES: hasta el 15 DE MARZO DE 2008.

INSCRIPCION:

La inversiéon para la Solvencia de los Miembros de AVEGID, para participar en la IV Reunién
Internacional de Gestion de Investigacion y Desarrollo, se depositara en la Cuenta Corriente N°.:
0134-0359-71-3591004939 a nombre de: AVEGID en el Banco BANESCO. (Bs. F. 180,00 Anualidad
2008)

La inversion en la Inscripcion, para participar en la IV Reunion Internacional de Gestién de
Investigacion y Desarrollo y Xl Congreso Internacional de Ciencias Administrativas se hara
mediante FICHA DE REGISTRO en la pagina web: www.postgrado.cetys.mx/acacia o
http://cetys.net/acacia/defaul.aspx o con enlace mediante la pagina web: www.avegid.org.ve

Inscripcion hasta del 31 de Marzo 2008 Tres Mil Trescientos Cincuenta Pesos Mexicanos ($
3.350,00) Miembros de AVEGID/ AVEGID/ACACIA, solventes con respecto a la anualidad hasta
2008.

Inscripcion No Miembros de ACACIA / AVEGID / AIGID, con Presentacion de Ponencia, hasta
el 31 de marzo 2008 Cuatro Mil Ciento Cincuenta Pesos Mexicanos ($4.150,00)

Inscripcién No Miembros de ACACIA / AVEGID / AIGID, sin presentacién de Ponencias Cuatro
Mil Trescientos Pesos Mexicanos ($ 4.300,00).Acompafiantes: dos mil Setecientos Pesos
Mexicanos ($ 2.700,00)

Si requiere informacion adicional, por favor no dude en contactarnos:
Pagina web.: www.avegid.org.ve 0 www.postgrado.cetys.mx/acacia En Venezuela Teléfono-fax:
58-212 — 2561706 o0 en México al M.A. Zeferino Mauricio Jiménez Telf: 664 -9031800 ext. 283 o al
664 — 9031838

Correos electréonicos: mperozo@reacciun.ve / migdaliaperozo@cantv.net / zjimenez@tij.cetys.mx /
Zmauricio@tij.cetys.mx

Al reiterarles nuestra invitacion, queremos manifestarles que les esperamos para compartir entre
amigos.

Muy Cordialmente.
/7

Dra. Migdalia C. Perozo Bracho
Presidenta AVEGID/AIGID
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R\ XII CONGRESO ANUAL DE INVESTIGACION Y CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

i IV REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE

INVESTIGACION Y DESARROLLO
13, 14, 15, 16 de mayo 2008 Organizado por CETYS Universidad
Sede del Evento: GRAND HOTEL Tijuana, B.C. Blvd Agua Caliente 4500- Col Aviacion.
CP 22420. Tijuana Baja California México. www.grandhoteltij.com.mx

Pre-Evento: 12 de mayo 2008 en la Ciudad de México. FORO: TEMA CENTRAL
LA COMPETITIVIDAD COMO FACTOR DE EXCELENCIA EN LA ADMINISTRACION DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO

Organizacion y Sede: UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Acrilico sobre Lienzo. Medidas: 1.30 x 95 m. Lugar: Maracaibo, Edo. Zulia — Venezuela. Afio: 1996

] Temas:
FORO: LA COMPETITVIDAD 1. Administracion de la Calidad
COMO FACTOR DE EXCE!-ENCIA 2. Administracion de la Educacion
EN LA ADMINISTRACION DE 3. Administracion Estratégica
INVESTIGACION Y DESARROLLO 4. Administracion Multicultural
Dia: Lunes 12 de Mayo 2008 5. Administracion del Desarrollo Regional y Sustentabilidad
Hora: 10 am 6. Administracion Publica
Lugar: Instituto de Investigaciones 7. Asuntos Sociales de la Administracion
Econémicas. Universidad Nacional 8. Finanzas y Economia

9. Gestidn del Conocimiento

Auténoma de México UNAM 10. Innovacién y Tecnologia

11. Ingenieriay Gestion de Sistemas
12. Liderazgo Capital Humano y Comportamiento Organizacional

Colegio de Postgrado CETYS Universidad 13. Marketing
Teléfonos: 664-9031800 ext. 283 o al 664-9031838 14. Meétodos de Investigacion
Correo Electronico: zjimenez@tij.cetys.mx / 15 Pequeﬁas y Medianas Empresas
zmauricio@tij.cetys.mx 16. P de Cambio v D llo O L |
Informacion: www.postgrado.cetys.mx/acacia ' rOC?SOS eam |o_y _e/sarro 0 Organizaciona
Academia de Ciencias Administrativas AC 17. TeOFIé_lS de la Orgar]lzaCIon o o
Www.acacia.com.mx 18. Creacion e Innovacion, Factores de Competitividad en Cienciay
Asociacién Venezolana de Gestion de Investigacion y Tecnologia.
Desarrollo-AVEGID www.avegid.org.ve p .
Correo Electrénico: mperozo@reacciun.ve / 19. Nuevas Tgc_nologlas, dialogo Intercultural como Plataforma para la
migdaliaperozo@cantv.net Competitividad.
Tele-fax: 00 58 212 2561706 20. Redes Académicas y Competencia en Investigacion y Desarrollo
‘%':‘L»-- TrT ACACIA
. SN -
CETYS [k s
o -',,- Academia de Clemcias
UNIVERSIDAD Administrativas A.C.
Asociacion Venezolana de Gestion Asociacion Internacional de Gestion de

de Investigacion y Desarrollo Investigacion y Desarrollo
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

AREA DE POSTGRADO EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
| TALLER DE INVESTIGACION 2008- REDES ACADEMICAS

Pre-Evento de la V Reunidn Internacional de Gestion de Investigaciéon y Desarrollo

Dia Martes 29 de Enero de 2008

PROGRAMA DE PRESENTACIONES

10:00 a.m. Reunion de AVEGID
Hora Titulo de Trabajos Autor
Palabras de Bienvenida/Modalidad de trabajo Dra. Migdalia C. Perozo
10:30 a.m. Bracho
El caos, el orden y la filosofia de la ciencia
10:45 a.m. Humbert Urdaneta
Gestion del Conocimiento . .
11:00 a.m. Lurline Jaimes
Firma Electronica en la Administracion Publica )
11:15a.m. Gregorio Morales
Productora Documental Maktub , ,
11:30 a.m. Victor Garcia
Disefio de un modelo automatizado de control de ausencias de los jueces
en los Tribunales de Venezuela
11:45 a.m. Andrea Brizuela
12:00:00 m. | Planificacion estratégica de la division: manejo de corrientes petroleras de Aura Bustamante
la Empresa Geohidra Consultores, C.A.
Tarde
Establecimiento de una planta para el procesamiento del Aloe Vera en Gel
Liofilizado para usos industriales en la comunidad de Barbacoa, Estado
02:15 p.m. Aragua Andreina Carrillo
02:30 p.m. Tecnologia y Comunicacién: una relacion complementaria Madelyn Abreu
02:45 p.m. Posada Turistica Familiar Cumboto Susana C. Carvallo
03:00 p.m. Asesoria y servicios HallenSystem Héctor Allen
Estudio sobre la Gerencia del tiempo en la Gestion de Proyectos aplicado
03:15 p.m. a las Empresas de Desarrollo de Software Anabel Crer
Document: Consultora archivista outsourcing (manejo y venta de equipos
03:30 p.m. para archivos) Yurimar Rios
Creacion de una empresa de servicios disefiada para la asistencia técnica
03:45 p.m. en materia de exportacion dirigida al empresario Pyme de Venezuela Xavier Mejias
Evaluacién del impacto socio-ambiental generado por el programa de
reciclaje de vidrio de la Owens lllinois en el Municipio Baruta del Distrito
03:45 p.m. Capital de Venezuela Carlos Mata
REFRIGERIO
Andlisis de nuevas tecnologias en redes de comunicacion e informacion
usadas en las universidades autbnomas de Venezuela para afrontar los
retos de competititividad y productividad. Estudio de caso: Universidad
04:15 p.m. Central de Venezuela José Félix Montilla
04:30 p.m. Cooperativa Venezolana de Industrias Tecnoldgicas Placido Cércega
Will's Consultores Prevencion y Control de fraudes en medios de pagos
04:45 p.m. electrénicos Zuleima Romén
Creacion de una Empresa consultora para las unidades de informacion y
05:00 p.m. documentacion Franklin Callender
05:15 p.m. Desarrollo de Software educativo para alumnos de educacion inicial formal Lila Perdomo
Creacion de SATTEL C.A. para prestar servicios de soporte técnico a las
05:30 p.m. empresas de telecomunicaciones de Venezuela Luz Ramirez
05:45 p.m. Ganaderia "Mi Potrerito" Migdalia Nava
06:00 p.m. Relatorias y Clausura
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES

COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

AREA DE POSTGRADO EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

II TALLER DE INVESTIGACION 2008 y REDES ACADEMICAS

Pre-Evento de la V Reunion Internacional de Gestiéon de Investigacion y Desarrollo

Dia Lunes 25 de Febrero de 2008
PROGRAMA DE PRESENTACIONES

Manana
Hora Titulo de Trabajos Autor
10:00 a.m. Palabras de Bienvenida/Modalidad de trabajo Dra. Migdalia C. Perozo Bracho
Propuesta de desarrollo de una Infraestructurura de Informaciéon y Comu-
nicacion Integral en la Biblioteca "Ramén Antonio Villaroel" de la Escuela
de Administracion y
10:15 a.m. Contaduria de la UCV Lic. José Ramirez
Propuesta para la administracion estratégica y mercadeo de los servicios
de informacion en la Biblioteca "Ramén Antonio Villaroel" de la Escuela de
10:30 a.m. Administracién y Contaduria de la UCV Lic. Yelitza Marrero
Propuesta para la Creacién de la Biblioteca Electrénica de la Oficina Anti-
10:45 a.m. drogas Lic. Dilsia Perdomo
Estudio de las capacidades tecnoldgicas de los Fabricantes de Recipientes
11:00 a.m. a presion con sello ASME del sector petrolero venezolano. Lic. Maria Elena Sucre
Factibilidad de diversificacion de una Empresa de Ingenieria de Telecomu-
11:15 a.m. nicaciones hacia el Area de configuracion y soporte técnico de equipos Lic. Aurora Armesto
REFRIGERIO
Disefio de una Manual de Calidad basado en la Norma ISO 9001: 2000
11:30 a.m. para la supervision de proveedores de la gerencia servicios al cliente Lic. Wanda Gonzéalez
11:45 a.m. Tecnologias y Demacracia en Venezuela MSc. Vladimir Lépez
ALMUERZO LIBRE
Tarde
02:15 p.m. Lo Epistémico en la Gestion del Conocimiento Profa. Norma N. de Boersner
Situacion Actual y Perspectiva del Recurso Sardina bajo el Analisis de
02:30 p.m. Circuito Profa. Amyra Cabrera
02:45 p.m. Experiencia de la Gestion de Proyectos en la Administracion Publica Prof. Hilda Gonzalez
03:00 p.m. Propiedad Intelectual. Inversién Capital de Riesgo Prof. Leonel Salazar
03:15 p.m. Gestion e Investigacién y Desarrollo Profa. Nivia Quiaragua
Pensamiento Gerencial Emergente en Organizaciones de Investigacion y
03:30 p.m. Desarrollo Prof. Carlos Zavarce
03:45 p.m. Cerebro Triuno y Cultura de Paz Prof. Enoe Texier
Gestion Comunicacional de las Instituciones Universitarias Privadas de Profa. Graciela Perozo de
03:45 p.m. Tecnologia del Municipio Maracaibo Jiménez

REFRIGERIO

110



04:15 p.m. Estudio para la Creacion del Refugio de Animales en Caracas Lic. Yara Calcagno
Estudio de mercado para el desarrollo de aplicaciones en dispositivos
moviles utilizando la tecnologia web,

04:30 p.m. especificamente SAP NETWEAVER Lic. Detriana Barrios
Propuesta para disefiar un Centro de Informacion y
Documentacion Virtual Especializado. Caso: Centro de Atencién Nutricio-

04:45 p.m. nal Infantil de Antimano (CANIA) Esp. Desiree Diaz
Desarrollo de una metodologia de trabajo para la
Coordinacién de Auditoria de Sistemas de la Superintendencia de Bancos

05:00 p.m. y otras Instituciones Financieras. Lic. David Prada
Evaluacion de los Conocimientos en Gerencia de Proyectos en la Gerencia
de Ingenieria de Ventas de CANTV en base al modelo de madurez organi-

05:15 p.m. zacional Lic. Herminia Diaz
Propuesta de un Sistema de Gestién de la Prevencién de riesgos basado
en las Normas Oshas 18000 para las

05:30 p.m. Bibliotecas de la Facultad de Medicina-UCV Lic. Nisbeth Jiménez
Propuesta de un Sistema de Digitalizacion y Control de

05:45 p.m. Expedientes de propiedad Industrial para el Bufete Bentata Abogados Lic. Wladimir Rivas
Evaluacion de la capacidad innovativa del sector

06:00 p.m. farmacéutico venezolana Ing. Giancarla Mistrera

06:15 p.m. Relatorias y Clausura
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Asociacion Venezolana de Gestion Asociacion Internacional de Gestion
de Investigacion y Desarrollo de Investigacion y Desarrollo

XX ANIVERSARIO
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTOS DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
ADSCRITO AL PROGRAMA DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
25y 26 DE FEBRERO

R R o

Autora: Graciela P.
Ritmos Armoniosos/ Acrilico sobre madera 87 x 67
Maracaibo Estado Zulia, 1989

Lugar: Universidad Central de Venezuela
Sala de Traduccion Simultanea

Ciudad Universitaria, Caracas - Venezuela
Informacion: www.avegid.org.ve
Correo: mperozo@reacciun.ve / Telf: 0212 6052527
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Foro “LA COMPETITIVIDAD COMO FACTOR DE EXCELENCIA EN LA ADMINISTRACION DE

Actividades Pre-evento de la IV Reunién Internacional de Gestion de Investigacién y

INVESTIGACION Y DESARROLLO

Desarrollo y Xll Congreso Internacional de Ciencias Administrativas

México Ciudad de México, lunes 12 de mayo de 2008
Organizado por el: UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO — UNAM vy las

ASOCIACIONES VENEZOLANA e INTERNACIONAL DE GESTION DE

INVESTIGACION Y DESARROLLO AVEGID-AIGID

Programa

10:00 - 10:25 am

Palabras de Bienvenida a cargo de AUTORIDAD DE LA UNAM

Palabras de Instalacion a cargo de: Dra. Migdalia C. Perozo Bracho Presidenta de la Asociacion
Venezolana e Internacional de Gestion de Investigacion y Desarrollo Coordinadora de Post-grado
en Gestion de Investigacion y Desarrollo Universidad Central de Venezuela

10:25 - 10:50 am

Dr. Aline Franca de Abreu Directora Departamento de Engenharia de Producédo Universidade
Federal de Santa Catarina Florian6polis Brasil.

10:50 - 11:15 am

Dr. Manoel Agraso Neto Investigador Departamento de Engenharia de Produgéo Universidade
Federal de Santa Catarina Florian6polis Brasil.

11:15 - 11:40 am

Dr. Rafael Ramirez Camilo Coordinador Post-grado en Ciencias Sociales Universidad Central de
Venezuela.

12:05-12:25am

Dr. Manuel Castillo Guilarte Profesor Titular Universidad Nacional Experimental Politécnica
“Antonio José de Sucre” Venezuela.

12:25 - 12:50 am

Dr. José Luis Solleiro Profesor Titular Universidad nacional autbnoma de México.

12:50 - 01:15 pm

Dr.(a) REPRESENTANTE México.

01:15 - 01:50 pm

Sesion Preguntas y Respuestas

Moderadora: Dra. Graciela Perozo de Jiménez Coordinadora Postgrado en Ciencias Sociales.
Mencién: Gerencia Universidad del Zulia Venezuela.

Relator (a): REPRESENTANTE México
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i Universidad Nacional
2 Auténoma de México

Foro “"LA COMPETITIVIDAD COMO FACTOR DE EXCELENCIA
EN LA ADMINISTRACION DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO"”

Actividades Pre-evento de la IV Reunion Internacional de
Gestion de Investigacion y Desarrollo y XII Congreso

Internacional de Ciencias Administrativas
Mexico - Ciudad de México, Lunes, 12 de Mayo de 2008
Organizado por el: UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO vy las
ASOCIACIONES VENEZOLANA e INTERNACIONAL DE GESTION DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO AVEGID-AIGID
Lugar: Instituto de Investigaciones Econdémicas

Programa

10:00 - 10:25 am Palabras de Bienvenida a cargo del Director del Instituto de Investigaciones
Econdémicas Universidad Nacional Autonoma de México UNAM

Palabras de Instalacion e introduccion al tema objeto del Foro a cargo de:
Dra. Migdalia C. Perozo Bracho Presidenta de la Asociacion Venezolana e
Internacional de Gestion de Investigacion y Desarrollo Coordinadora de Post-
grado en Gestion de Investigacion y Desarrollo Universidad Central de
Venezuela

10:25 - 10:50 am | Dr. Aline Franca de Abreu Directora Departamento de Engenharia de
Producdo Universidade Federal de Santa Catarina Florianopolis Brasil.

10:50 - 11:15 am | Dr. Manoel Agraso Neto Investigador Departamento de Engenharia de
Producdo Universidade Federal de Santa Catarina Floriandpolis Brasil.

11:15 - 11:40 am | Dr. Rafael Ramirez Camilo Coordinador Post-grado en Ciencias Sociales
Universidad Central de Venezuela.

11:40 - 12:05 am | Refrigerio

12:05 - 12:25a m | Dr. Manuel Castillo Guilarte Profesor Titular Universidad Nacional
Experimental Politécnica “Antonio José de Sucre” Venezuela.

12:25 - 12:50 am | Dr. José Luis Solleiro Profesor Titular Universidad Nacional Autonoma de
México.

12:50 - 01:15 pm | Dra. Carmen del Valle Profesora Instituto de Investigaciones Economicas
Universidad Nacional Auténoma de México.

01:15 - 01:50 pm | Sesion Preguntas y Respuestas

Moderadora: Dra. Laura Pérez. Universidad Nacional Experimental del Tachira
UNET. Venezuela.

Relatora: MgS. Mixaida Delgado. Universidad Nacional Experimental
Politécnica “Antonio José de Sucre” Venezuela
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IV REUNION INTERNACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
XII CONGRESO INTERNACIONAL DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
RESUMENES DE PONENCIAS
CETYS UNIVERSIDAD BAJA CALIFORNIA
TEMA 1: ADMINISTRACION DE LA CALIDAD

PONENCIA PONENTE
DESCRIPCION DE LA VISION DE CLIENTES Y MARIA DEL REFUGIO NAJERA
EMPRESARIOS SOBRE LA CALIDAD EN EL GALLARDO

SERVICIO EN LAS EMPRESAS DE SERVICIO DE
ALIMENTOS, CON ATENCION DIRECTA AL
CLIENTE

La presente investigacion esta enfocada a describir la vision de clientes y empresarios sobre la
calidad en el servicio en las empresas de servicio de alimentos, con atencién directa al cliente, en
este caso especificamente en el establecimiento denominado “Los Reyes del Taco” y sus sucur-
sales, que se encuentran en el Municipio de Aguascalientes, por ser ésta un ejemplo de creci-
miento y sobre todo de permanencia en el mercado, gracias a la preferencia de los clientes, ya
gue sin éstos, ninguna empresa puede sobrevivir. En este estudio, de tipo descriptivo, se visuali-
zan e identifican los factores de calidad en el servicio, como la seguridad, fiabilidad, elementos
tangibles, capacidad de respuesta y empatia, que consideran importantes los clientes y empresa-
rios, para lo cual se adapt6é un instrumento basado en las dimensiones del Modelo Servqual, que
se aplicé a los clientes de dicho establecimiento y que se compar6 con el punto de vista de los
empresarios, de acuerdo al instrumento disefiado para estos especificamente. Algunos de los
resultados que se obtuvieron de esta investigacién es que los clientes consideran la calidad glo-
bal, en general como Buena, mientras que los empresarios visualizan que el cliente queda satis-
fecho con el servicio por la visita frecuente de éstos. Tras lo cual se dieron recomendaciones ta-
les como ofrecer cursos de capacitacion al personal que labora en ellas y realizar encuestas a la
salida de los clientes.

PONENCIA PONENTE

ENTRENAMIENTO PROACTIVO PARA LA MEJORA | JESUS GERARDO CRUZ ALVAREZ
DE LA CALIDAD EN EL CONTROL DEL PROCESO
POR ATRIBUTOS

La calidad es una formula compleja que debe ser el objetivo a lograr en todas las organizaciones.
La calidad incluye diferentes aspectos en las organizaciones, tales como: Cultura, objetivos,
métricas, sistemas, mejoramiento continuo, control de calidad y el entrenamiento necesario en
tales técnicas. Las organizaciones invierten recursos tanto econémicos, humanos y de tiempo en
entrenamiento, con miras de controlar los problemas de calidad, especialmente en aquellas
organizaciones que tienen procesos orientados a las destrezas manuales del operador en lugar
de automatizacion. En estos casos el sistema de calidad debera ser suficientemente robusto para
qgue el control del proceso esté basado en las decisiones del personal de linea. Este articulo
ofrece una propuesta metodolégica de aplicaciébn de una técnica conocida como R&R en las
organizaciones gque basan el control de proceso en el criterio del personal operativo, para lograr
reducir la variabilidad en el proceso de decisién logrando asi mejorar el control del proceso.
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PONENCIA PONENTE

DIAGNOSTICO PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SALDANA OROZCO CLAUDIA
MODELO DE CALIDAD EN EL SERVICIO EN EM- FIERROS LARA ADRIANA LORENA
PRESAS DEDICADAS AL GIRO DE VENTA DE PA-
PELERIA, ARTICULOS ESCOLARES Y
CENTROS DE COPIADO EN CIUDAD GUZMAN,
JALISCO

La investigacion realizada se orient0 a estudiar cuales son las condiciones —fuerzas, debilidades,
amenazas y oportunidades de las microempresas dedicadas al giro de venta de papeleria, articu-
los escolares y centro de copiado en Ciudad Guzman, Jalisco- para la implementacién de un mo-
delo de calidad. Para ello fue necesario realizar encuestas en diferentes sectores de la ciudad,
mismas que se aplicaron del 10 al 25 de octubre del 2004. La investigacién observa el objeto de
estudio tal y como se dio en el contexto natural, para después analizarlo. Fue de tipo transversal
y descriptivo. Los resultados arrojaron que el 68 por ciento de los directivos conocen y entienden
perfectamente las expectativas de cada grupo de interés de la empresa. El 76 por ciento consi-
derd que la satisfaccion de los clientes se mide frecuentemente comparando el producto y/o ser-
vicio ofrecido contra el de sus competidores actuales y potenciales. Un 58 por ciento indicaron
estar totalmente de acuerdo en que se analiza la calidad, fuerzas y debilidades de los productos
de los competidores y se comparan con los de la empresa. El 74 por ciento afirmé que los objeti-
vos y metas estan definidos para todos los niveles organizacionales y se relaciona con la mision
de la empresa. También se conocié que la mayoria de las organizaciones no cuentan con proce-
dimientos y recursos tecnoldgicos capaces de satisfacer las necesidades actuales y futuras de
los clientes. Respecto a la infraestructura mas de la mitad respondié que si es apropiado y repre-
senta una de sus ventajas competitivas principales. La conclusién final es que resulta factible
implementar un modelo de calidad, atendiendo los puntos donde las empresas manifiestan forta-
lezas, debilidades, oportunidades y amenazas. Diagndstico para la implementacion de un modelo
de calidad en el servicio en empresas dedicadas al giro de venta de papeleria, articulos escola-
res y centros de copiado en Ciudad Guzman, Jalisco.
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PONENCIA PONENTE

LA GESTION DE CALIDAD COMO DETERMINANTE MARIA DEL ROSARIO DEMUNER
DE LA COMPETITIVIDAD. CASO DE ESTUDIO DE FLORES
LAS PEQUENAS EMPRESAS MANUFACTURERAS
METALMECANICAS EN LOS MUNICIPIOS DE
TOLUCA Y LERMA DEL ESTADO DE MEXICO
2007-2009

La competitividad en las pequefias empresas representa una alternativa para incrementar la
competitividad mexicana. Las PyMEs constituyen una importante cantidad de unidades econémi-
cas; contribuyen al crecimiento econémico del pais como generadoras de empleo. Sin embargo,
se les reconacen debilidades, como el uso de una administracion tradicional, su falta de gestiéon
de calidad y trabajar solas desvinculadas de sus homdlogas; esto les crea condiciones que para-
lizan sus oportunidades para llegar a ser empresas competitivas. Esta investigacion se desarrolla
para aportar beneficios a este sector empresarial; a través del logro del objetivo: analizar como la
gestion de calidad y las herramientas de gestion de calidad, estan presentes y son determinantes
de la competitividad en las pequefias empresas manufactureras metalmecéanicas, en los munici-
pios de Toluca y Lerma del Estado de México. Los estudios de orientacion cualitativa no conside-
ran hipotesis porque no siempre comprueban relaciones o encuentran causas que expliquen un
fendmeno o acontecimiento por lo que se parte de los supuestos: 1) la gestién de calidad es de-
terminante de la competitividad en las pequefias empresas y, 2) la pequefia empresa que utiliza
herramientas de calidad tiene mas posibilidades de ser competitiva que la que no las usa. El
método que se empleara sera el estudio de caso. Se realizard en dos unidades de analisis: dos
pequefias empresas; una que acepte que formalmente tiene gestién de calidad y otra que no la
realice o que no haya llegado a identificarla. El estudio de caso pretende percibir lo que ocurre a
través de entrevistas pre disefiadas, observacion de episodios, testimonios, representacion dire-
cta de acontecimientos con interpretacion directa, historias, relatos donde las variables Indepen-
dientes se desarrollan de forma inesperada y observacion documental de las herramientas de
calidad; para lo cual se definen criterios, factores y elementos que guien la basqueda de nexos
operacionales que deben ser rastreados para analizar cdmo la gestion de calidad es determinan-
te en la competitividad de las pequefias empresas. Y finalmente reportar los hallazgos encontra-
dos en un informe de cada caso.

El resultado obtenido a la fecha se integra por:

e el abordaje tedrico que sustenta la metodologia a emplear;

e el abordaje tedrico de las teorias que fundamentan al estudio;

¢ la definicién de las sub unidades de andlisis globales: criterios, factores y elementos
tematicos de competitividad, de gestion de calidad y de herramientas de calidad;

¢ disefio de instrumento de medicion (entrevistas de competitividad, gestion de calidad y
herramientas de calidad).
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PONENCIA PONENTE
SATISFACCION EN LOS COMPRADORES DE CARLOS ALBERTO RUIZ
VIVIENDAS CON CREDITOS DE INFONAVIT EN JOSE JUAN ESCALANTE
FRACCIONAMIENTOS EN ZONA CONURBADA ROCIO AGUIAR SIERRA

El presente estudio aborda la problematica referente a la satisfacciéon de los acreditados del
INFONAVIT que adquieren viviendas nuevas en fraccionamientos que han sido edificados con
recursos propios de constructores. El area geogréfica del estudio comprende la Ciudad de Uméan,
Yucatan, y el tiempo de duracion del mismo fue de 15 meses comprendiendo los meses de
febrero de 2006 a mayo de 2007. La muestra representativa se obtuvo de la poblacion de
acreditados de INFONAVIT que durante el ejercicio del 2005 adquirieron una vivienda en
fraccionamientos de la Ciudad de Uman, Yucatan, por un monto menor o igual a 117 veces
salario minimo mensual del Distrito Federal (SMMDF). Es importante que las empresas
dedicadas a la construccion de viviendas de fraccionamientos consideren la satisfaccion del
cliente como medio para lograr ser una empresa competitiva. En este trabajo se analizan los
factores principales de satisfaccion estudiados por Milind Lele y Jagdich Sheth (1997), y se
determina el orden de importancia que tiene para los sujetos de la poblacion estudiada cada uno
de estos factores, los cuales son: el producto, las actividades de venta, las actividades de post-
venta, y la cultura de la empresa. Los resultados de la presente investigacion aportan
conocimientos sobre un tema que si bien ha sido estudiado, se conoce poco sobre este en el
contexto de la construccion de vivienda.

PONENCIA PONENTE
UNA ESTRATEGIA DE PRODUCTIVIDAD Y LIGIA LOPEZ
COMPETITIVIDAD RICARDO VEGA
GUSTAVO PARRA

Partiendo de la necesidad actual que tienen las organizaciones de manejar diferentes sistemas
de gestion, que involucran a diferentes partes interesadas, se revisan los principales modelos y
metodologias planteados en la literatura internacional, para la integracion de estos sistemas de
gestion, con el consecuente mejoramiento de la eficacia y eficiencia organizacionales. Se revisan
el modelo sistémico, el basado en el concepto de calidad total y el SAC1. Se presentan los bene-
ficios que trae la integracion y las barreras que se pueden dar en contra de la misma, y ademas
hasta donde debemos llevar el esfuerzo de integracién, y cémo, desde cualquier perspectiva, la
meta ideal es lograr sistemas integrados “modulares” que permitan incorporar nuevos sistemas
de gestidon que surjan en el futuro e igualmente poder concatenar sistemas propios de cada area
industrial, como pueden ser el farmacéutico, de alimentos, automotriz, etc. Posteriormente se
plantea un modelo de sistema de gestion integrado; desarrollado y planteado pensando en las
realidades econdmicas, financieras, tecnoldgicas, politicas, de talento humano y cultural de las
organizaciones (especialmente las Mipymes) del entorno colombiano, aunque visionado para
trasplantar a otros contextos vecinos, teniendo en cuenta que muchas de estas caracteristicas
son compartidas por las organizaciones latinoamericanas.
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PONENCIA PONENTE
ESTRATEGIAS PARA FORTALECER EL DOMINIO NIRIA QUINTERO
PERSONAL BASADO EN EL ENFOQUE DE LAS CESAR VALECILLOS
ORGANIZACIONES INTELIGENTES. CASO: AL- YAMELIS QUINTERO
CALDIAS DE LA COSTA ORIENTAL DEL LAGO DE
MARACAIBO.

El inicio del tercer milenio parece dejar mas claro que la complejidad, la turbulencia y la incerti-
dumbre son elementos constantes en el ambiente dentro del cual las organizaciones publicas se
desenvuelven, por tanto resulta de gran importancia que los gerentes, principalmente los encar-
gados de la administracion del talento humano se identifiquen con los grandes temas de gestion
y las formas de administrar el personal. Bohlander y Sherman (1999). Para Flippo (2006), la ad-
ministracion del talento humano también comprende la blUsqueda del mejor servicio que puede
ofrecer una organizacion. Esto permite su proyeccion hacia el futuro de manera constante, con-
tribuyendo con establecer diferencias en los niveles de atencién brindada a sus clientes. Lo indi-
cado en el parrafo anterior es una descripcion preliminar de los aspectos estratégicos que deben
ser aplicados para la efectiva administracion del talento humano en las Alcaldias de la Costa
oriental del Lago del estado Zulia. Siendo esencial, pues entre sus funciones vitales esta la de
prestar un servicio a la comunidad y al Estado. De manera general, este servicio se relaciona con
los siguientes aspectos:

a. Ejecucion de proyectos comunales, de ordenacion urbanistica, de servicios publicos, de pro-
teccidn social, entre otros.

b. Administracién de presupuestos.

c. Contribucion con el resguardo de la vida y de los bienes materiales de los ciudadanos.

d. Aplicacion de los mecanismos que contribuyan a garantizar en forma eficiente, suficiente y
oportuna, la participacion ciudadana en el proceso de formacion, ejecucion, control y evaluacion
de la gestion publica municipal.

e. Ejecucién del Plan de Inversion Municipal, contenido en el proyecto de Ordenanza del Presu-
puesto presentado por el Consejo Local de Planificacion Publica, conforme al mecanismo de la
Ley de los Consejos Locales de Planificacion Publica.

f. Ejercicio de funciones de control sobre la administracion publica municipal, en los términos
consagrados en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999).

Son precisamente esas importantes funciones que afiaden una significativa responsabilidad,
exigiendo a quien gerencia el conocimiento, la aplicacion de nuevas estrategias para afrontar con
éxito las demandas actuales de la comunidad. Para tal fin, las Alcaldias de la Costa Oriental del
Lago deben contar con un eficiente y eficaz capital humano, administrado de forma estratégica.
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TEMA 2: ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

PONENCIA PONENTE
DIAGNOSTICO DE LAS MAESTRIAS EN ELSA MIREYA ROSALES
ADMINISTRACION Y ECONOMIA DE LA CARMEN SALGADO VEGA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE
MEXICO Y EVALUACION DE LA INCORPORACION
AL MERCADO LABORAL DE SUS EGRESADOS.
1995 - 2005

En México existe una fuerte presencia de los enfoques que cobijan los postulados de la necesi-
dad de inversién en capital humano, lo que ha llevado a que las politicas sobre empleo y forma-
cion, tiendan a recaer centralmente en inversién educativa para elevar el nivel de matricula en los
jévenes que cursan una carrera universitaria. La mayor formacién se ofrece como una solucién
ante la creciente oferta de empleo dentro del grupo de poblacion joven, sin embargo en el fondo
no es mas que una medida de tipo regulatorio, que busca alargar la vida escolar y restar presio-
nes a los elevados niveles de desempleo juvenil. Pero la reduccién de la oferta es una politica de
corto plazo, pues a largo plazo se agrava el desempleo debido al aumento de esa misma oferta
de trabajo poseedora de mayor capital humano, frente a una demanda con una capacidad de
respuesta aun menor. Por lo expresado anteriormente, los estudios de posgrado, al ser parte de
la educacién superior estan presentando una via de escape al desempleo y una forma de mejorar
las condiciones laborales de los profesionistas y esta es la razon por el interés en estudiar estos
dos posgrados, asi como su ambito laboral.

PONENCIA PONENTE
ANALISIS DEL SISTEMA DE EDUCACION JESUS ROBLES VILLA
SUPERIOR E INVESTIGACION AGROALIMENTARIA, PATRICIA THOMPSON

EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA,
CONFORME A LA TEORIA DE SISTEMAS
SOCIALES DE NIKLAS LUHMANN

En este ensayo, pretendemos, al amparo de la teoria de los sistemas sociales de Niklas
Luhmann, y con un enfoque constructivista, hacer un andlisis del subsistema de educacion e
investigacion agricola superior, que se imparte en la Universidad Autbnoma de Chihuahua,
evaluar su evolucion en los ultimos 20 afios y su acoplamiento estructural con el entorno del
sistema social, al cual, se supone que sirve la Universidad, dentro del sistema econémico de
produccién agroalimentaria, ya que debido al crecimiento de la poblacion, la alimentacién es una
variable critica que pone en peligro la existencia de todos los subsistemas -econdmico, politico,
educativo y juridico, asi como del sistema social del Estado de Chihuahua.
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PONENCIA PONENTE

COMPARATIVO DE LOS ESTUDIANTES DE LA SERGIO DUARTE
LICENCIATURA DE ECONOMIA CON RESPECTO A ANGELICA CUEVAS
OTRAS LICENCIATURAS DEL CUCEA

En este trabajo se realiza un analisis comparativo sobre las diferencias que presentan los
estudiantes de Economia con relacion al resto de las licenciaturas del CUCEA con el propésito,
por una parte, de detectar las causas que la sefialan, segun estudios previos, como una de las
menos eficientes del Centro Universitario. Y por otra, ofrecer mayor informacion que sea (til en la
orientacion de los alumnos potenciales en la eleccion de sus estudios universitarios. La
metodologia utilizada, fueron las técnicas de medidas descriptivas basicas y el modelo de
regresion logistica aplicadas a cuatro generaciones de estudiantes del CUCEA, los principales
resultados reflejan que las caracteristicas curriculares de la licenciatura de Economia podrian ser
diferentes al resto de las licenciaturas, sobresaliendo tres aspectos, primero se observa que los
estudiantes que egresaron cubrieron un mayor nimero de créditos que los del resto de las
licenciaturas, el segundo, relacionado al rezago, este se present6 tres veces mas que para el
resto de las licenciaturas del CUCEA. Y el tercero relacionado a las bajas que en su mayoria
fueron voluntarias por estudiantes que tiene resultados altos en el proceso de seleccién, esto
sugiere una baja identificacion del estudiante con el perfil de la licenciatura, para lo que es
preciso reforzar la orientacion vocacional del candidato que desea estudiar Economia.

PONENCIA PONENTE

COMPETENCIAS DESARROLLADAS EN LENY PINZON LIZARRAGA
EGRESADOS DE LA MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE INSTITUTO TECNOLOGICO
DE MERIDA

Esta es una investigacion de corte cuantitativo, transversal y descriptivo. Tuvo como objetivo ana-
lizar las competencias laborales desarrolladas por las cuatro generaciones de egresados de la
Maestria en Administracion del Instituto Tecnol6gico de Mérida. La muestra estuvo constituida
por 42 egresados. Se usaron cinco instrumentos para evaluar la capacidad de liderazgo, manejo
de conflictos, solucion de problemas, trabajo en equipo y toma de decisiones. En los resultados
se encontr6 que, una tercera parte de los egresados son considerados como lideres eficaces,
siendo mas hombres y egresados/as de la cuarta generacién. La gran mayoria de egresados
posee un buen manejo ante los conflictos, siendo mas el nimero de mujeres que de hombres,
también se presenta con mayor puntaje en los de tercera y cuarta generacion. Muy pocos tienen
capacidad para la solucion de problemas y no se observaron diferencias significativas en relacion
al género o generacion. Son capaces de asumir distintos roles para el trabajo en equipo, espe-
cialmente las mujeres y la cuarta generacion. También se encontré6 que basan sus decisiones
mayormente en la sensacion y el pensamiento.
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PONENCIA PONENTE

LA COMPETITIVIDAD COMO FACTOR DE CARLOS TOPETE BARRERA

EXCELENCIA EN LA ADMINISTRACION DE EDUARDO BUSTOS FARIAS
INVESTIGACION Y DESARROLLO MARIA MYRIAM CHAVEZ

Los nuevos modos de produccion del conocimiento asociados a las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacién, asi como a la globalizacion exigen a las Instituciones de
Educacion Superior, modificar su estructura y estrategia organizacional asi como su gestion para
posicionarse en contextos de competitividad y productividad, de no hacerlo corren el riesgo de
guedar excluidas y ser reemplazadas por organizaciones competitivas. El propésito central del
presente trabajo es identificar los desafios que enfrenta la formacion de competencias para la
gestion académica de las Instituciones de Educaciéon Superior (IES), en el contexto de
competitividad y productividad que impone la sociedad del conocimiento tanto para un contexto
de economia de mercado como para un contexto de economia social. EI enfoque metodolégico
utilizado es el cualitativo aplicando el software Atlas-ti para el andlisis e interpretacion de
entrevistas a profundidad de directivos, ex directivos y expertos en educacion superior, asi como
a académicos en contextos de competitividad y productividad. Algunos de los principales
desafios que se analizan en relacion a la formacion de competencia para la gestion educativa
son: la necesaria reestructuracion o reconversion institucional, la ineludible integracion de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC), asi como los procesos de trabajo
académico de gestion en red, los procesos de internacionalizacién y el desarrollo del trabajo
colaborativo académico indispensable en la sociedad del conocimiento.

PONENCIA PONENTE
ESCOLARIDAD E INGRESOS EN MEXICO. UN LUCIA RUANO
ANALISIS POR ESPECIALIDAD DE FORMACION BEATRIZ CONTRERAS
ENRIQUE CUEVAS

El presente trabajo aborda el tema educativo desde una perspectiva convencional de la Teoria
Econdmica, la Teoria del Capital Humano, el trabajo se sustenta a favor del planteamiento de
gue el incremento del nivel de estudios esta relacionado con el incremento de las remuneracio-
nes laborales cuyo objetivo principal es estimar a partir de los datos de la Encuesta Nacional de
Ocupacion y Empleo (ENOE), los impactos de la especialidad de formacion en los ingresos de
las personas. En este trabajo se exponen algunas de las caracteristicas mas relevantes que se
han asumido respecto al incremento de nivel de estudios de la poblacion, utilizando para la fun-
cion de ingresos el método de minimos cuadrados ordinarios (MCO) y para estimar la probabili-
dad de estar ocupado el modelo Probit. Dentro de los principales resultados sobresale que, la
contribucion de la educacion al ingreso va aumentando conforme aumenta el nivel de escolari-
dad, los hombres tienen mayor probabilidad de estar ocupados y perciben mayores ingresos que
las mujeres, respecto al estado civil se observé que los jefes de hogar, tienen mayor probabilidad
de emplearse y reciben ingresos mas altos. Con respecto a la Especialidad de formacion, se ob-
servé que las carreras relacionadas con la Educacion y Pedagogia son las que tienen mayor pro-
babilidad de empleabilidad, mientras que las que tienen remuneraciones mas altas son las rela-
cionadas a las Ciencias Exactas.
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PONENCIA PONENTE

DIAGNOSTICO DE UN PROGRAMA DE POSGRADO ’

EN ADMINISTRACION, BAJO UN ESQUEMA MERCEDES GARCIA GONZALEZ

INTEGRADOR DE ESTANDARES DE DESEMPENO
DE DISTINTOS ORGANISMOS NACIONALES E
INTERNACIONALES PARA SU ACREDITACION

ACADEMICA, BAJO UN ENFOQUE ESTRATEGICO

PARA LA EXCELENCIA

Este trabajo tuvo como objetivo generar una guia esquematica para el diagnéstico integral de las
actividades académicas y recursos que determinan el desempefio de cualquier plan o programa
de estudio a nivel posgrado para la obtencidn de la acreditaciéon de su excelencia por distintos
organismos e instancias acreditadoras nacionales e internacionales, que otorgan esos
reconocimientos, ya que en la actualidad es necesario avalar los distintos niveles de exigencia en
cada uno de sus quehaceres académicos que marcan sensiblemente un &mbito de competencia
mucho mayor entre los diferentes programas de posgrado que se ofrecen en el pais. Asimismo;
las Instituciones de Educacién Superior (IES) se plantean esta situacion dado que los procesos
de evaluacion y acreditacion se han configurado como una tendencia globalizada y sostenida en
donde las IES, enfrentan, ademas el hecho de mantener su propia identidad que trae implicita su
razén de existencia, su forma de constitucion, gobernabilidad y autonomia. El esquema
propuesto apunt6é en la determinacion de las fortalezas, oportunidades, debilidades e
insuficiencias detectadas en el plan de estudios, y a partir de esos resultados se plantearon
propuestas concisas en el establecimiento de programas estratégicos estrechamente vinculados
para elevar la calidad hasta los niveles exigidos por los organismos e instancias acreditadoras
nacionales y extranjeras en esa materia

PONENCIA PONENTE
GENERACION DE CRITERIOS DE MEDICION PARA JOSE SANCHEZ GUTIERREZ
LA EVALUACION DE LA EDUCACION SUPERIOR CESAR RAMIREZ VILLELA
JOSE DE JESUS URZUA LOPEZ

La demanda creciente de calidad y competitividad en las Instituciones de Educacién Superior,
obliga a un mayor conocimiento de estos procesos, analisis de la percepcién que se tiene de
ellos por parte de la comunidad universitaria y como resultado la formulacion de recomendacio-
nes para una mejora continua en las actividades académicas y de servicios. En este trabajo se
analizan los conceptos generales sobre evaluaciéon en la educacién superior, antecedentes de la
evaluacion en México, asi como la problematica que se presenta mas frecuentemente al llevarla
a cabo, para después presentar los componentes de un sistema educativo y el método CESCO
para la educacién superior. Finalmente, se presenta el modelo RUECA de evaluacion y una pro-
puesta que incluye los criterios e indicadores para la medicién de los resultados de la calidad en
las Instituciones de Educacion Superior (IES).
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PONENCIA PONENTE

EFECTOS DEL AREA DE CAPACITACION DE UN VIRGINIA GUADALUPE LOPEZ
CENTRO DE CONSULTORIA PROFESIONAL
CONTABLE-ADMINISTRATIVO (CE.CO.P.C.A.)) EN LA
FORMACION DE ESTUDIANTES DE LA
UNIVERSIDAD DE SONORA

El propésito del estudio fue evaluar la incidencia del Area de Capacitacion del Programa Centro
de Consultaria Profesional Contable-Administrativo (Ce.Co.P.C.A.) del Departamento de
Contabilidad de la Universidad de Sonora, Unidad Regional Centro, periodo 1992-2 al 2000-2, en
la formacion académica y profesional del participante. El estudio refiere aspectos sobresalientes
relacionados con informacion proporcionada por estudiantes del noveno semestre de las
Licenciaturas en Contaduria Publica y en la de Administracion. Los datos fueron recabados a
través de un instrumento elaborado ex profeso; los resultados mostraron influencia del programa
en virtud de que los sujetos inscritos en el Centro reportaron diferencias significativas con
respecto a los estudiantes no inscritos, en cuanto a las razones que los motivd a prestar el
servicio social en ese programa, la medida en que cubrié sus expectativas, las estrategias de
ensefianza-aprendizaje que les generé conocimiento procedimiental, la habilidad para hablar en
publico y trabajar en equipo. Se concluye que las practicas profesionales desarrolladas al interior
del area de Capacitacion del programa Ce.Co.P.C.A. Aportaron valor académico y profesional a
la formacién del estudiantado participante.

PONENCIA PONENTE

LA ACTUALIZACION DEL DIRECTOR DE MARIA ELENA BECERRIL PALMA
ESCUELAS PRIMARIAS: UN RETO PARA SUS
COMPETENCIAS LABORALES

Las recientes tendencias sobre competencias laborales, nos llevan a la pregunta: ¢qué pasa ac-
tualmente en la educacién basica en México? Nos referimos en especial a los directores de es-
cuela de este nivel educativo, porque si en ellos se logra una actitud de cambio, ésta se daré en
“cascada” y repercutira en primera instancia en los profesores, después en los alumnos, en los
padres de familia y finalmente en el conjunto de la comunidad que rodea la escuela. Realizamos
la presente investigacion, porque tenemos la conviccidén de que la actualizacion de conocimientos
es la base para que los profesionistas tengan mejores competencias laborales para poder enfren-
tar los problemas y retos que se les puedan presentar dentro del terreno laboral y los resuelvan
en forma adecuada y oportuna. Llevamos a cabo una investigacion de campo de tipo descriptivo-
exploratorio con aplicacién de encuestas a 342 directores de escuelas primarias en el Distrito
Federal, y con la obtencién de los datos arrojados en las encuestas aplicadas a los directores de
este nivel educativo, que se presentan en cuadros, se realizd la propuesta académica de una
Especializacién en Funcion Directiva y Liderazgo Escolar.
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PONENCIA PONENTE

EL CAPITAL HUMANO Y SU IMPACTO EN EL HECTOR RODRIGUEZ GARCIA
DESARROLLO EMPRESARIAL DE LA REGION SILVIA RODRIGUEZ REYES
CENTRO DE COAHUILA ELI KALID RODRIGUEZ

DOS NECESIDADES, UNA SOLA VISION

El objetivo de este trabajo es presentar una reflexién sobre el papel que esta jugando la universi-
dad/empresa desde la perspectiva de desarrollo y competitividad, teniendo como marco los cam-
bios tecnoldgicos y educativos que caracterizan el escenario actual. La Facultad de Contaduria y
Administracion (FCA), de la Universidad Autbnoma de Coahuila, (UAdeC) Unidad Norte aten-
diendo la demanda del mundo laboral de la regién centro de Estado de Coahuila pretende
aproximar su oferta educativa a las necesidades de la regién mediante la formacién de alumnos
con capacidad y calidad para insertase en el mundo laboral. El estudio es de tipo descriptivo,
cualitativo y transversal. Su objetivo es auscultar la situacién que guardan los Planes y Progra-
mas vigentes a partir del 2003 y los requerimientos de formacién exigidos por el sector empresa-
rial; asi como medir los avances derivados de la vinculacién realizando con el sector. Con los
resultados obtenidos se pretende, en su caso, hacer los ajustes necesarios a la curricula. Para
efectos del estudio se seleccionaron 10 empresas representativas de la economia regional y 20
micros, pequefias y medianas empresas, ubicadas en los Municipios de la region, que entre
otras, absorben a los egresados de la Facultad. Los principales resultados obtenidos son: que las
carreras ofertadas por la FCA de Contaduria, Administracion de Empresas y Administracion de
Recursos Humanos son pertinentes. Los egresados de las carreras de LARH y LAE son absorbi-
dos principalmente por las 10 empresas mas representativas, mientras que el ingreso de los C P
se diversifica entre las grandes empresas y las MPYMES de la regién centro. A manera de con-
clusién se proponen algunas lineas de accion para apoyar a los alumnos al momento de insertar-
se en el mundo laboral.

PONENCIA PONENTE

LA CAPACITACION EN LA FORMACION DE LA OSCAR GUZMAN VARGAS.
COMPETENCIA COMUNICATIVA PARA
EMPRESARIOS DE LA REGION COSTA SUR DEL
ESTADO DE JALISCO

El presente trabajo presenta una propuesta de capacitacion para el desarrollo de la competencia
comunicativa para los empresarios de la regiébn Costa Sur del Estado de Jalisco y una
metodologia para valorar su impacto. Este parte teéricamente de la relacién dialéctica
competencia comunicativa, capacitacion y evaluacibn de impacto, por lo que exige la
determinacion teorica de la competencia comunicativa en el empresario y el propio impacto en su
desempefio comunicativo. ElI asumir la comprension de la competencia comunicativa en su
caracter personal sienta las bases para el disefio del sistema de capacitacion y en éste sentido
se presentan una serie de requerimientos y vias o alternativas para su aplicacién que le imprimen
un caracter novedoso en funcion del objetivo propuesto. Del mismo modo propicia la elaboracién
de la metodologia para evaluar el impacto de dicho sistema que incide directamente en la calidad
de la formacion de dicho empresario.
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PONENCIA PONENTE
ESTRATEGIAS REALIZADAS EN EL PROCESO DE GUADALUPE JUAREZ GOMEZ
ACREDITACION EDUCATIVA CASO: FACULTAD DE MARTHA LOPEZ PEREDO
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y EMPRESAS
TURISTICAS, UNIVERSIDAD VERACRUZANA CARLOS ARTURO TORRES

El desarrollo de un pais se vincula de forma primordial con la inversion que se realiza en la for-
macién de sus habitantes y en la capitalizacién de los recursos humanos e intelectuales que fo-
menten la incorporacion de nuevos conocimientos, ideas, valores, tecnologias y la difusion de los
recursos culturales disponibles en las acciones educativas institucionalizadas. En el caso de la
tematica presente, se exhorta que la administracion de la educacion es una de las areas priorita-
rias a fortalecer para garantizar la construccién inteligente de politicas, planes, programas de
estudios, y estrategias dirigidas a las areas de oportunidad en los procesos de acreditacién edu-
cativa. El presente trabajo es una revision retrospectiva referente a la bibliografia que muestra la
importancia de analizar el proceso evaluativo que se realiza para examinar el quehacer universi-
tario, experiencias adquiridas en evaluaciones externas, pues dependiendo de como se conduz-
ca la administracion de la educacién en tal proceso y las estrategias empleadas, se llega al ase-
guramiento de la calidad y al mejoramiento continuo. El objetivo de la investigacién es conocer
los diferentes aspectos de la administracion de la educacion, realizada en los procesos de acredi-
tacion académica, permitiéndonos describir una serie de fases empleadas en los mecanismos de
evaluaciones externas. Las contribuciones de este documento tienen que ver con revelar cuéles
fueron las estrategias empleadas en la practica de la evaluacion educativa llevadas a cabo por la
Facultad de Administracion de Empresas y Empresas Turisticas de la Universidad Veracruzana.

PONENCIA PONENTE
MODELO DE GESTION EDUCATIVO PARA LA JOSE OMAR ERNESTO TERAN
VINCULACION ENTRE LAS INSTITUCIONES LUIS CABRERA BERNAL

DE EDUCACION, LAS ORGANIZACIONES Y LAS
POLITICAS GUBERNAMENTALES DE EMPLEO

El desarrollo econdmico de un pais debe estar sustentado por una parte, en la capacidad de sus
habitantes para responder a los retos del entorno con su mejor desempefio y por otra, en el apo-
yo que les ofrezcan las instituciones, ya sean educativas, publicas o privadas. La inmensa pro-
blemética nacional presenta una serie de incongruencias, falta de comunicacion, de informacién y
gran desperdicio de recursos tanto materiales como humanos. Con la creacion de una Comision
Tripartita (Instituciones de Educacion, Organizaciones, Gobierno) cuyos objetivos primordiales
seran regular el crecimiento del Esta-do basandose en las politicas gubernamentales de empleo
y coordinar las actividades de las instituciones de educacién con las necesidades laborales re-
ales de las organizaciones, se tendran los cimientos para construir un Modelo de Gestidon Educa-
tivo que coadyuve al desarrollo econémico de México.
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PONENCIA PONENTE

RADICAL INNOVATION OF THE DOCTORAL EDMUNDO RESENOS
PROGRAM FRAMEWORK: MEXICAN EXPERIENCE

This paper shows the results obtained after radical innovation, from the doctoral traditional
program to the research program. It was designed using professors’ intellectual capital, with out
explicit theories in books and papers The discussions about the several ideas, and programs from
several Mexican and other countries, universities, schedules, designs, programs, plans,
arguments and propositions over three years into the same Postgraduate Division and nearly two
years with institutional authorities, the doctoral research program was attained, and officially
authorized. This program was a kind of experimental case that combined experiences, new
knowledge, and informal information around the new proposition that were emerging. So, it was
offered in May 1995, and the first student was registered on September 2nd, 1996, after a
selection process. The process to carry out the doctoral research and doctoral activities gave the
institution the possibility to validate some suppositions, such as the increase of responsibility
when the research work is endowed with more autonomy to do it; more stimulation in autodidact
capacity gave the students the possibility to attain a better academic level. Following this kind of
suppositions the accomplishment of the goal to obtain a doctoral degree, was reduced from a
mean of 10 years to a mean of 4 years approximately. In this empirical experiment, perhaps there
exist several theoretical questions hidden.

PONENCIA PONENTE

LA FORMACION DE CAPITAL HUMANO: UN ALEJANDRA VILLASMIL RUBIO
DESAFIO PARA LAS POLITICAS DE EMPLEO EN
ESCENARIOS LOCALES - SECTOR
HOTELERO DEL MUNICIPIO LIBERTADOR DEL
ESTADO MERIDA-VENEZUELA

La presente investigacion pretende estudiar un sector especifico de la economia venezolana,
como lo es el turismo en sus procesos de formacion de capital humano y enfocarse directamente
en el sector hotelero del Municipio Libertador del estado Mérida. Para tal efecto, se realiz6 una
evaluacion de las politicas publicas sectoriales de empleo que influyen en dicho sector, con el
objeto de establecer mecanismos que permitan articular ambos procesos. Del andlisis se infiere
gue las necesidades de formacion de los trabajadores de una zona, en correspondencia con los
patrones productivos de su entorno con el fin de disefiar programas de formacién, propician
condiciones de equilibrio en los mercados de trabajo locales y en la formacion del capital
humano.
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PONENCIA PONENTE
LA INVESTIGACION EN CIENCIAS VIRGINIA LOPEZ
ADMINISTRATIVAS, UNA ESTRATEGIA A FAVOR SONIA  MALDONADO
DEL DESARROLLO ORGANIZACIONAL DE MEXICO CARMEN ALVAREZ

En este caso de estudio se presenta una reflexiéon sobre la simbiosis educacién-investigacion en
la ciencia administrativa en donde se pretende conocer las razones por las cuales las distintas
instancias dan prioridad a la investigacion en ciencias basica que en ciencia administrativa. El
estudio reveld dos situaciones; la primera se relaciona con el tipo de investigaciones en ciencias
administrativas que se lleva a cabo en Baja California y la segunda con el recurso humano para
desarrollar las investigaciones. En la primera situacion, en Baja California la investigacion en
ciencias administrativas se enfoca en tres rubros: la problemética y desarrollo de pequefa y me-
diana empresa, la competitividad y la maquila. En el segunda, se detectd que la mayoria de los
posgraduados en ciencias administrativas no se forman académicamente con el sustento tedrico
que le permita cuestionar el conocimiento actual y construir un nuevo conocimiento, lo cual limita
enormemente el desarrollo de la investigacion pues no existe suficiente recurso humano para
incursionar en este campo. En adicién a esta problemaética, aparecen dos limitantes: el escasisi-
mo apoyo otorgado por el gobierno para actividades de investigacion y los pocos medios disponi-
bles en el pais para publicar los hallazgos de las investigaciones.

PONENCIA PONENTE
LOS MEDIOS DE LAS REDES DEL CONOCIMIENTO CLAUDIO RAFAEL VASQUEZ
EN EDUCACION A DISTANCIA EN EDUCACION MARIA PEREZ
SUPERIOR.

Este proyecto realiz6 un estudio de los medios de las redes del conocimiento en Educacion a
Distancia en Educacion Superior. El Proyecto se propuso determinar la falla de los medios del
programa de Educacién a Distancia de la University of Antioch. Este proyecto abordé el problema
de los medios de las redes del conocimiento, estableciendo una comparacién entre los resultados
de éste y los logros generados en la Educacion Presencial, referente obligado de esta compara-
cion. No se puede desconocer la estrecha relacion de la educacion con los procesos sociales,
econdmicos, administrativos, culturales y politicos, no solamente al inicio de un programa de este
tipo, sino permanentemente. La formacién superior tiene como objetivo el logro de un profesional
idoneo independientemente de que su procedencia sea la universidad Presencial o a Distancia.
Se vio a lo largo de la evaluacién como algunos criterios de medios de las redes del conocimien-
to, considerados como los mas avanzados en el proceso de aprendizaje, indicadores por lo mis-
mo de mayor cualificacion, presentan logros inferiores por parte de los estudiantes de EDI (Edu-
cacion a Distancia). Esto no es gratuito y tiene origen en la orientacion pedagogica de la educa-
cion primaria y secundaria preocupada mas por informar y desarrollar destrezas elementales, que
por generar en sus alumnos capacidades de observacion, analisis, sintesis y desarrollo del pen-
samiento divergente, de conciencia social y de capacidad de liderato para orientar el proceso de
cambio social.
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PONENCIA PONENTE

LA UNIVERSIDAD SU EVOLUCION Y SUS MARISELA GIRALDO DE LOPEZ
ACTORES: LOS PROFESIONALES ACADEMICOS | LILIA PEREIRA DE HOMES

La universidad que se origina después de la postguerra mundial es la populista y clientelar con
caracteristicas muy parecidas en toda América Latina tales como: exponencial crecimiento de la
matricula estudiantil; existencia de un solo patrén de financiamiento; baja respuesta cientifica y
tecnoldgica; poca vinculacion con los aparatos productivos regionales; carencia de una
vinculacion social efectiva; e ineficiente politica de formacién de recursos humanos. En
Venezuela, sélo a partir de finales del siglo pasado, se empezé a formular la movilizacion del
Estado y de las instituciones de educacion superior hacia un modelo renovado. Las politicas de
educacion superior estuvieron durante muchos afios orientadas a cumplir con el objetivo de
democratizacién de la educacion y la modernizaciéon de la sociedad, como politica del modelo
democratico establecido a partir de 1958.Es por ello que el presente trabajo tiene como objetivo
realizar una indagacién sobre la evolucion de la Universidad y de la importancia que tienen los
profesionales académicos al desempefiar las actividades de su profesibn. La metodologia
utilizada es de tipo documental, consistié en la revision bibliografica de Gacetas oficiales del
Consejo Universitario, libros editados por la Universidad de Carabobo siendo sus autores
docentes de esa institucion, asi como otras bibliografias de autores especialista en el tema
abordado por la investigacién. Los resultados demuestran que la Universidad Venezolana
mantiene estructuralmente el modelo napolednico el cual centra la actividad académica en las
Facultades y se basa en la formacion de profesionales y mantiene la autonomia universitaria
marcada por el movimiento de Cdérdoba, y en el ambito cientifico y tecnoldgico se ha encargado
de garantizar la educacién cientifica e institucionalizar la ciencia en el pais. Adicional la
Universidad se ha visto afectada por diversos factores entre los que destacan condiciones
laborales que no favorecen la dedicacién de los profesionales académicos a la investigacion,
debido a la centralizacion de la carga académica en la funcién docente, la falta de definicion de la
carrera del investigador, la limitada asignacion presupuestaria y la falta de mecanismos o
incentivos académicos que perduren en el tiempo.

PONENCIA PONENTE
EL PAPEL DE LOS SISTEMAS ERP EN EL SECTOR CHIRINOS GONZALEZ
AVICOLA VENEZOLANO MARY, URDANETA

El objetivo del presente articulo es analizar la utilidad de los sistemas ERP para el manejo de la
informacién en las empresas del sector avicola venezolano. Para ello se efectué una revision
documental que permitié sustentar la investigaciéon desde el punto de vista teérico y se realizé
una entrevista a una empresa representativa del sector avicola en Venezuela. Los resultados
evidencian que de acuerdo con las caracteristicas del sector, las empresas necesitan recopilar
informaciéon proveniente de diversas fuentes y de distintas naturaleza para poder mejorar la
eficiencia de sus operaciones, llegando a la conclusion de que esto es posible gracias a la
integracion de la informacion que se realiza mediante la combinacion de sistemas ERP con
aplicaciones especificas adaptadas a los procesos del sector, apoyandose en las tecnologias de
las comunicaciones.
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PONENCIA PONENTE

RELACION E INFLUENCIA DE LOS VALORES VICTOR MERCADER
ETICOS EN LA EDUCACION ADMINISTRATIVA

En este estudio se analiza la relacion e influencia de los valores éticos en la educacién y en parti-
cular en la administracion. La investigacion presenta la realidad con ciertos enfoques que tienden
y hos motivan a reflexionar con el fin de incrementar la productividad, el desarrollo y el mejora-
miento integral en el trabajo y en la vida a todo nivel y que pueden ser implementados facilmente
en la educacion. El estudio con sus apreciaciones y conclusiones pertinentes ha sido presentado
en temas enraizados en los valores éticos que pueden analizarse por separado pero que de por
si estan vinculados y crean una unidad que nos conducen a una vida mejor y mas prospera de
modo laboral y profesional al igual que individual, familiar, educativa, social y global. La integra-
cion de los valores éticos en la educacién ha sido, por siglos, un ensayo constante aplicado de
muy diferentes maneras y con una gran multiplicidad de interpretaciones, a veces contradictorias.
El ensayo prevalece hoy en dia y después de explorar exhaustivamente la literatura relacionada
con los valores éticos tanto en la teoria, en la investigacion y en las implicaciones practicas con
las areas del saber y los dominios de la educacion y de la sociedad, se reafirma la necesidad del
conocimiento y de la aplicacién de los mismos en todos los dmbitos del vivir. El estudio indica,
enfatiza y ratifica la relacion entre los valores éticos y los pensamientos y criterios que afectan a
la mayoria de personas en las empresas y en la sociedad al aspirar como resultado el bienestar,
la paz y el progreso.

PONENCIA PONENTE
UNA PROPUESTA DIDACTICA PARA ABORDAR EL JOSE LUIS ARCOS VEGA,
ESTUDIO DEL FENOMENO SISTEMA MASA- DIAZ SILVA BLANCA

RESORTE EMPLEANDO TECNOLOGIA DE LA
CALCULADORA EN LA FACULTAD DE INGENIERIA
DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA
CALIFORNIA

Se presenta aqui un reporte de avance de un estudio explorativo y comparativo, aplicado con dos
formas de estructurar el proceso de ensefianza de las matematicas, particularmente sobre el
concepto sistema masa-resorte en un programa de ecuaciones diferenciales de Ingenieria de la
Universidad Autébnoma de Baja California: a través de un esquema tradicional y mediante el dise-
flo e implementacion de una estrategia didactica que incorpora la calculadora. Dicha estrategia
es disefiada e implementada a partir de las teorias cognitivas (Raymond Duval y Fernando Hitt) y
los avances logrados en el campo tecnolégico (Bernard Kutzler, Demana y Waits, y Colette La-
borde) y su aplicacién en la ensefianza y el aprendizaje de las mateméticas. Esta investigacion
tiene como objetivo explorar la relacién entre el concepto sistema masa-resorte y la eficiencia de
los conocimientos y habilidades adquiridas por los estudiantes cuando se enfrentan a dos enfo-
gues de ensefianza diferentes. La experiencia didactica se aplico a estudiantes de ingenieria de
tercer semestre observandose una actitud positiva a la apropiacién de conocimientos. Se obtuvie-
ron evidencias de sus logros tanto en términos cualitativos como cuantitativos en cuanto a la
asociacion de los coeficientes y sus efectos fisicos y geométricos; su habilidad para vincular en-
tre los contextos algebraicos, gréaficos y tabulares.
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PONENCIA PONENTE

PROPUESTA DE ESTUDIO DE EGRESADOS, ANGELINA GARCIA
BASADO EN REPORTES DE REFLEXION DE LA
EXPERIENCIA DE TRABAJO

Se presenta un andlisis piloto que permitira realizar un estudio de egresados que permita conocer
su desarrollo en el mundo laboral, al ITESO, Universidad Jesuita de Guadalajara. La idea de utili-
zar la informacion generada por el proceso de titulacion denominado “Reflexion de la Experiencia
de Trabajo” nacié en la academia de Investigacion Cuantitativa y Cualitativa, al considerar que
esta informacion es muy valiosa desde dos perspectivas: la de la Universidad al conocer el desa-
rrollo de sus egresados a través del analisis de la informacion, y para los estudiantes de la mate-
ria de investigacion al utilizar esta base de datos para aprender a investigar investigando. El plan-
teamiento lo hizo la academia de investigacion cuantitativa y cualitativa, y la lectura y reporte de
informacién resumida fue realizada por los alumnos del grupo del estudio piloto. En este docu-
mento se presentan los resultados obtenidos del analisis y las reflexiones que llevan a concluir
como valido el procedimiento propuesto para generar un estudio de egresados.

PONENCIA PONENTE

EL NUEVO PERFIL DEL CONOCIMIENTO RAFAEL RAMIREZ CAMILO
CIENTIFICO EN LA ERA DE LA INFORMACION

Varias circunstancias histdricas han concurrido para dar forma al escenario dentro del cual ha
surgido este nuevo modo de entender la ciencia: el final de la guerra fria; la entrada de la
economia y la sociedad capitalista toda en una nueva situacion de desarrollo; la revolucién de las
técnicas de comunicacién e informacién, especialmente el surgimiento de internet; y el desarrollo
de una nueva corriente de analisis tedrico que ha caracterizado a estos nuevos tiempos con los
nombres de “era de la informacién” o “sociedad del conocimiento”. Histéricamente la nueva
época comienza con el fin de la guerra fria, un hecho de singular importancia que contd con
momentos de enorme simbolismo y trascendencia - como la caida del Muro de Berlin en 1989 y
la disolucion de la Unién Soviética en diciembre de 1991. A partir de esos acontecimientos puede
seguirse el rastro de una nueva fase de desarrollo capitalista (Castells, 2001a), caracterizada por
los fendbmenos de la globalizacién, la tendencia a la des-burocratizacién y descentralizacién de
las instituciones sociales, politicas y econdmicas; las luchas por la identidad, sea esta nacional,
étnica, de género o de otro tipo, dentro de las que adquieren gran significacion los movimientos
fundamentalistas; y el surgimiento de un nuevo periodo de guerras locales, entre los cuales la
guerra de las grandes potencias contra el terrorismo (Irak y Afganistan, a titulo de ejemplo) es un
caso emblemaético.
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PONENCIA PONENTE

GESTION DE LAS REVISTAS CIENTIFICAS CATERINA CLEMENZA, JULIANA
ARBITRADAS COMO FORTALECIMIENTO DE LA FERRER Y RUBEN ARAUJO
PRODUCCION CIENTIFICA INSTITUCIONAL. CASO
UNIVERSIDAD DEL ZULIA

En los dltimos afios, con insistencia se ha tratado la problematica que enfrentan las revistas
cientificas arbitradas venezolanas, entre ellas: suscripcidn, canje, hospedaje en la web, indices,
propiedad intelectual, espacio fisico, remuneracion del personal calificado, insuficiencia de recur-
sos financieros para cumplir con la gestion integral y la lentitud en la asignacion y otorgamiento
de los mismos, hasta el disefio de politicas para atender aspectos de mercadeo como promocion,
distribucién y venta que conspira contra la visibilidad de estas publicaciones. Estos aspectos mo-
tivan la presente investigacion que tiene como objetivo analizar la gestidn de las Revistas Cienti-
ficas Arbitradas como fortalecimiento de la produccion cientifica de la Universidad del Zulia. El
estudio es descriptivo, con disefio de campo no experimental. La poblacion estuvo conformada
por 21 editores de las revistas subvencionadas por el Consejo de Desarrollo Cientifico y
Humanistico (CONDES-LUZ). Se disefié un instrumento, el cual fue sometido a validez (juicio de
expertos y analisis discriminante). Para la confiabilidad se empleé el test-retest, arrojando una
confiabilidad del 92%.Se concluye que a pesar de las limitaciones, se han venido haciendo es-
fuerzos importantes para posicionar las revistas en los espacios académicos reconocidos tanto
nacionales e internacionales como importantes fuentes de referencia. Sin embargo para consoli-
dar estos esfuerzos.

PONENCIA PONENTE
UNA APROXIMACION A LA GESTION DE CALIDAD
EDUCATIVA EN VENEZUELA, CENTRADA EN LOS JENNIZ LA MADRIZ

PRINCIPIOS DE AUTONOMIA, PARTICIPACION
SOCIAL Y GERENCIA EDUCATIVA.

Las reformas educativas centradas en la calidad educativa y en la autonomia escolar, promueven
cambios en el contenido del proceso educacional (curriculo y perfil de los egresados), en la orga-
nizacion y modo de ensefiar (planes y programas pedagdgicos), en el control de sus resultados
(evaluacion), asi como también en las formas de coordinar y conducir la organizacion escolar
(gestién administrativa). Como se puede sospechar, estos cambios no solo afectan las relaciones
pedagogicas y académicas en el interior de las escuelas, sino que también afecta el vinculo que
el centro educativo tiene con la comunidad social en su conjunto, de donde se espera que estas
transformaciones produzcan un nuevo tipo de cooperacién entre los diferentes actores del con-
texto escolar. En tal sentido, las reformas educativas orientadas hacia la calidad educativa y su
autonomia, deberan promover cambios que se caractericen por la flexibilizacién de las relaciones
e interacciones que existen en el interior de la escuela, como también en la conexiéon que esta
establece con la comunidad social. Bajo esta sustentacion, la presente investigacion pretende
dilucidar las acciones que permiten interpretar los criterios de autonomia y calidad educativa
desde la verdadera consolidacién de ambos criterios, analizados desde el interior del escenario
de cada institucién escolar, tomando en consideracion la capacidad de accién y actuacion de los
entes protagonistas del contexto escolar: docentes, gerentes educativos, comunidad social etc.
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TEMA 3: ADMINISTRACION ESTRATEGICA

PONENCIA PONENTE
EL PENSAMIENTO CREATIVO DE LA GERENCIA JULIANA FERRER
ESTRATEGICA: PLATAFORMA DE UNA CATERINA CLEMENZA
CULTURA PARA LA COMPETITIVIDAD EN LAS DOUGLAS J. ROMERO
EMPRESAS DE SERVICIOS PETROLEROS

El pensamiento estratégico representa la coordinacién de mentes creativas, que permiten a una
empresa avanzar hacia el futuro enfrentando desafios propios de un mercado global. Este
pensamiento es creativo, al facilitar la transformaciéon y adecuacién de la empresa a las
realidades del entorno, buscando ser motor estratégico de cultura gerencial. De tales reflexiones
surge la presente ponencia que analiza el pensamiento creativo de la gerencia estratégica como
fundamento de la cultura organizacional empresas contratistas de servicios petroleros
venezolanos. Basada en una investigacion descriptiva de campo, su universo de estudio estuvo
representado por contratistas que han recibido de la industria petrolera venezolana, al menos dos
licitaciones en un afio, las cuales alcanzan a 37 empresas. Se utilizé una entrevista estructurada
validada y de confiabilidad coeficiente Alfa de Cronbach (0,87). Se concluye, existe un porcentaje
significativo de contratistas que asumen una toma de decisiones a partir de los estudios de
factibilidad técnica; siendo poco flexibles a los cambios del entorno. Trabajan con eficacia (54%),
calidad (68%) y satisfaccion del cliente (81%), marginando condiciones innovativas; definen una
cultura pasivo-defensiva, como producto de la inestabilidad del mercado. Se refuerzan a través
de la formacién de equipos de trabajo de alto desempefio por alcanzar ventajas competitivas
dentro del sector. Se reflexiona sobre formas de actuacién para enfrentar la incertidumbre del
sector a nivel interno, reforzando un pensamiento creativo que garantice el éxito de largo plazo
del sector en cuestion.

PONENCIA PONENTE

LA ARQUITECTURA MORAL DE LA EDUARDO POTEIRO FERNANDEZ
ORGANIZACION POSTMODERNA

Desde la antigliedad, la organizacion social del trabajo se ha sustentado en premisas que han
dejado evidencias de la irracionalidad arquitecténica de su disefio. Las profundas contradicciones
derivadas de la supuesta incongruencia entre los conceptos de libertad y eficiencia sobre la que
se han edificado los distintos modelos y enfoques organizacionales, atentan contra la esencia
misma de la condicién humana, produciendo un vacio de legitimacién moral cuyos efectos anulan
la posibilidad de alcanzar un clima de convivencia pacifica amparada en la razén, la pasion, el
respeto y la comprensién. Por ello, considerando la organizacion como una realidad social
configurada a partir de la construccién de significados, y utilizando como hilo conductor los tres
momentos del actuar ético propuestos por Dussel, se esbozan las lineas tedricas de una nueva
arquitectura moral organizacional centrada en los conceptos de vida, consenso y factibilidad,
llamando asi a conjugar el poder de creacion y trascendencia del hombre, con los mas genuinos
intereses desde los cuales se le otorga sentido a la accion colectiva.
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PONENCIA PONENTE
INTERRELACION ONG - SECTOR AGRICOLA RODOLFO MARTINEZ
VENEZOLANO: INNOVACION PARA JOSE LUIS zOCCO.
PRODUCTORES ARTESANALES DE SEMILLA DE CONCETTA ESPOSITO DE DIAZ.
VARIEDADES DE MAIZ CON ALTA CALIDAD
GENETICA

El principal rubro agroalimentario vegetal para consumo humano en Venezuela es el maiz blanco
(Zea mays L.), cuya disponibilidad es de 773.603 Toneladas métricas consumidas como harina
precocida a razon de 30,8 Kg./persona/afio (INN, 2002), confirmando la tendencia del deterioro
de la economia del consumidor que en 1999 disponia de 34,0 Kg./persona/afio (Calvani, 2003).
El sistema cientifico — tecnoldgico nacional ha considerado a este rubro como estratégico para la
seguridad agroalimentaria. En el conjunto de actores de la cadena, se destacan los centros
publicos y privados de investigacion para el mejoramiento genético del maiz, asi como los
productores agricolas asociados. Los principales problemas técnicos para el cultivo de maiz para
pequefios agricultores son: 1. el limitado acceso que tienen los agricultores a variedades
mejoradas versus un gran acceso a hibridos y 2. La incorrecta practica cultural de manejar a los
hibridos como variedades, lo que tienden a la pérdida progresiva de la calidad genética de la
semilla. Esto redunda en una menor produccién por hectarea, por ende menor ingreso a los
agricultores. El objetivo del presente trabajo es describir la gestion de relaciones y alianzas
estratégicas para la accibn conjunta en la generacion de conocimientos e innovaciones
tecnolégicas y el mejoramiento de la calidad de vida de los productores de maiz, a partir de la
experiencia de una organizacién no gubernamental sin fines de lucro denominada Fundacién
para la Investigacién Agricola Danac (DANAC). La metodologia aplicada para el estudio consiste
en definir a DANAC como una organizaciéon de investigacién, desarrollo e innovacién, que
interactla con el sistema nacional de innovacién regulada por el Estado, dirigiendo sus esfuerzos
de transferencia o apropiacion social del conocimiento a los productores de maiz de Venezuela.
Se adopta el enfoque metodolégico del triAngulo de Sabato y Botana (1968), que supone como
pre-requisito para la participacion en un sistema nacional de innovacion, un ente regulatorio
gubernamental (Servicio Nacional de Semillas), los centros de generacion tecnoldgica (DANAC) y
el sector productivo (Productores asociados de semilla y grano). Cada uno de ellos representa
los vértices del triAngulo, campo donde se presentan las interrelaciones. Los principales
resultados del estudio de caso se explicaran en los siguientes aspectos: i. descripcion de la
tecnologia de produccion artesanal de semillas de maiz dominada por la fundacién en 10 afios
(acceso a semillas basicas y programa de capacitacion); ii. el sistema légico de proyecto
tecnoldgico para la transferencia (ventajas del uso de especies de polinizacién abierta para los
pequefios agricultores); iii. Acompafiamiento de la produccion de semillas para la optimizacion
del uso de la tecnologia aplicada (incluyendo el cluster de empresas para la reproducciéon de
hibridos); iv. Descripcion del desarrollo de productos con agricultores cooperantes y los acuerdos
de comercializaciéon (variedades e hibridos); v. implicaciones con los derechos de propiedad
intelectual del obtentor; y vi. Resultados de estudios de adopcion e impacto de la tecnologia de
semillas de maiz DANAC producidas artesanalmente. Se explicara el proceso de innovacion
ocurrido en el sector publico no estatal y la extra-relacién del vértice ONG con Naciones Unidas
para la Alimentacién, y sus implicaciones con los 133 productores participantes.
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PONENCIA PONENTE
OPINION DE LOS CLIENTES SOBRE LA CALIDAD RUBEN ARAUJO
DE SERVICIO EN LAS EMPRESAS HOTELERAS JULIANA FERRER
DEL ESTADO ZULIA- VENEZUELA ENDER ALTUVE

El objetivo de la investigacién es analizar la calidad de servicio en las empresas hoteleras del
Estado Zulia. El estudio es descriptivo transversal, con un disefio de campo no experimental. La
poblacion estuvo conformada por los clientes hospedados en los hoteles ubicados en la ciudad
de Maracaibo y San Francisco del estado Zulia, categorizados como cinco (5), cuatro (4) y tres
(3) estrellas. Se realizé un muestreo probabilistico estratificado, obteniéndose una muestra total
de 384 clientes. El instrumento de recoleccion de datos sometidos a validez a través de juicio de
expertos y analisis discriminante de reactivos. Para la confiabilidad se empleé el Coeficiente Alfa
de Cronbach obteniéndose 0,92. Los resultados demuestran que los componentes de la calidad
del servicio con altas expectativas se corresponden a pocos atributos tangibles; mientras que la
mayor parte se observa en los aspectos intangibles. Situacién similar se presenta en la
percepcién de los clientes sobre los elementos tangibles e intangibles. En ambos casos los
valores se situaron cerca de la media global. Al analizar las diferencias entre percepciones y
expectativas se evidencié desviaciones negativas tanto por debajo de la media como cerca de la
misma. Se concluye que la calidad de servicio percibida cubre medianamente las expectativas de
los clientes en cuanto a los componentes analizados (elementos tangibles e intangibles:
fiabilidad, capacidad de respuesta, seguridad, empatia).

PONENCIA PONENTE
DESARROLLO DE ESTRATEGIAS COMO AMELIA AVILA
HERRAMIENTAS PARA GENERAR GLADIS HERNANDEZ
CONOCIMIENTOS EN ESTUDIANTES DE NIRIA QUINTERO
EDUCACION SUPERIOR

El propésito del estudio fue determinar el desarrollo de Estrategias como herramientas para
generar conocimientos en estudiantes de Educacion Superior, el marco conceptual para el logro
de este objetivo se concentra en identificar las estrategias utilizadas como herramientas por los
docentes del Subprograma de Contaduria Publica del Nucleo LUZ — COL. Metodoldgicamente la
investigacion es de tipo descriptiva, apoyada a través de un disefio no experimental. La poblacion
estuvo conformada por 38 profesores, la misma fue tomada en su totalidad. Los resultados
encontrados evidenciaron que en los profesores objeto de estudio de esta investigacion existe
una escasa aplicabilidad en sus préacticas educativas, en cuento al desarrollo de estrategias para
generar conocimiento en los alumnos, infiriéndose que estos siguen enmarcados en modelos
tradicionales de aprendizaje. Por otra parte, la investigacion propone un camino para fomentar en
los docentes la aplicacion de estrategias de aprendizaje como herramientas generadoras de
conocimientos.
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PONENCIA PONENTE

PENSAMIENTO GERENCIAL EMERGENTE EN I&D CARLOS ZAVARCE

Somos testigos del derrumbe de las l6gicas organizacionales prevalecientes en materia de I&D y
por ende la aparicion de nuevos descriptores para concebirlas. Organizaciones de 1&D de todo
tipo, sean estas Militares, Académicas o Empresariales comienzan a dar sefiales que indican la
adopcion de nuevas tipologias organizacionales (Modelos de Negocio) que permiten la
materializacién de Innovaciones bien sea en nuevos productos, procesos productivos y de
prestacién de servicios, todo ello al parecer motivado a la emergencia de un nuevo paradigma: el
Conocimiento como fuente generadora de riqueza.

PONENCIA PONENTE
GESTION DEL CONOCIMIENTO
MULTIDIMENSIONAL PARA GRUPOS DE MANOEL AGRASSO NETO
INVESTIGACION

El fenémeno de la informacién tiene lugar en diversas areas del conocimiento y en los ambitos
mas variados. La informacion puede estar registrada en diferentes soportes al mismo tiempo, ya
sea en el documento impreso, documento de imagenes, documento electrénico y/o documento
digital. La necesidad de informacion de los usuarios varia de un dominio a otro y de un grupo a
otro, de acuerdo con la fase de desarrollo del area de conocimiento, la naturaleza de los
usuarios, sus objetivos. La organizacion de toda esa informacion teniendo como objetivo una
recuperacion mas precisa, es el gran desafio del profesional del area de informacion en el tercer
milenio. Este trabajo presenta la concepcién del modelo conceptual del servicio de referencia e
informacién para el portal de conocimiento de grupos de investigacion, producto final de la tesis
para doctorado presentado al Programa de PoOs-Graduacion en Ingenieria de Produccion y
Sistemas de la Universidad Federal de Santa Catarina. Elaborado a partir de una investigacion
exploratoria, el modelo se apoya en el estudio de caso del Nucleo de Estudios en Innovacion,
Gestion Y Tecnologia de la Informacién — IGTI y en la bibliografia del area, que presenta el
servicio de referencia e informaciobn como un recurso esencial para la transferencia de
informacién. EI modelo proporciona apoyos para la planificacion de este tipo de servicio y provee
indicadores para su evaluacion. Proporciona para las organizaciones del conocimiento, como
grupos de investigacion que practican la ciencia académica y deseen perfeccionar su base de
conocimiento, soluciones simplificadas y eficientes.
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PONENCIA PONENTE
ANALISIS DE LA PRESION SOCIAL (MOBBING) EN HUGO MORENO
LAS AGENCIAS ADUANALES, EN MANZANILLO, VICTOR ROSAS
COLIMA ALFREDO SALVADOR

Actualmente ya se habla sobre la enfermedad del siglo XXI: el mobbing o acoso moral en el tra-
bajo, el cual se interpreta como una modalidad de la conducta agresiva o un conjunto de ellas,
cuya frecuencia en la actualidad parece estar alcanzo cifras verdaderamente preocupantes.

Las organizaciones laborales implican la reunién de grupos de personas, mas o menos grandes
con un fin en comun, lo que las convierte en organizaciones sociales. Paralelamente a esto, se
esta produciendo una serie de cambios en las condiciones de empleo con formas apaticas lo que
permite la aparicidon de riesgos laborales ocultos. A su vez es mas frecuente la rotacion del per-
sonal y el ausentismo del mismo. El mobbing no hace distinciéon de raza, género, color o edad.
Cualquier tipo de empresa sea micro, pequefia, grande, macro, familiar, comercial, industrial,
puede ser objeto del acoso que propicia este fendmeno. Investigaciones recientes han descubier-
to una forma esquematica que afectan las relaciones laborales entre patrones y empleados, de-
nominado como acoso moral o presion social en el trabajo o Mobbing. No se trata de un nuevo
fendmeno, sin embargo es por demas de preocuparse. Los trabajadores que constantemente
padecen este acoso moral, se hacen asi mismos una serie de preguntas en pro de encontrar una
respuesta:

¢Es parte de la jornada laboral los insultos, amenazas, actos de sabotaje, el ridiculizar, las criti-
cas, obligar a realizar labores que lastimen la autoestima, atacar la libertad laboral y personal?
Algo de estos comportamientos pueden ser familiares con la vida laboral de cada uno de
nosotros e incluso en ocasiones los podemos observar con frecuencia en los trabajos
desempefiados por nuestros amigos, familiares e incluso compafieros de trabajo.

PONENCIA PONENTE

APUNTANDO A LA CALIDAD A TRAVES DE LAS LUISANA RIVAS MORA
NORMAS ISO CASO DE ESTUDIO: LOS SERVICIOS
DE INFORMACION

Este trabajo constituye una aproximacion conceptual al tema de la calidad aplicada a los
servicios de informacion, basado en el andlisis de la norma venezolana COVENIN-ISO 9004-2,
en el cual se pretende presentar los elementos esenciales que deben ser tomados en cuenta a la
hora de implementar un programa de aseguramiento de calidad en una Unidad de Informacién,
ya que se considera que no existe una mejor referencia que dicha norma (especificamente
disefiada para servicios), lo que paralelamente puede acercar a la Unidad de Informacion a la
obtencion de la certificacion, aungque ese no sea su principal objetivo. La calidad es demasiado
importante para ocupar un segundo plano ante cualquier otro aspecto de los objetivos de una
empresa, concentrarse en ella mejorara e incrementara rentabilidad y productividad. En este
contexto, para las empresas de servicios es primordial aceptar la idea de poner en primer lugar al
cliente para cumplir con la premisa de la calidad.
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PONENCIA PONENTE

IMPACTO DE LA GESTION DEL CONOCIMIENTO YOMIRA GONZALEZ DE BECERRA
EN EL AREA DE INVESTIGACION DE LAS
UNIVERSIDADES PUBLICAS. APLICACION AL
CASO VENEZOLANO. UNIVERSIDAD DEL ZULIA

Esta ponencia es producto de una investigacion cuyo objetivo fundamental es identificar el
Impacto de la Gestién del Conocimiento en el Area de Investigacion de las Universidades
Venezolanas, tomando como referencia la Universidad del Zulia (LUZ). En este documento se
analizan y estructuran algunos conceptos y modelos para el desarrollo de programas de Gestion
del Conocimiento, teniendo en cuenta que las universidades venezolanas son organizaciones
sistémicas, donde se generan procesos de transformacion, innovacion y renovacién para que se
constituyan en un factor clave de evolucion hacia la sociedad del conocimiento. La gestién del
conocimiento, como lo refiere (Morey y col, 2000) permite analizar, organizar y poner en un
contexto de negocio la informacion para que esta se convierta en un conocimiento utilizable por
parte del usuario, ademas, constituye una herramienta que facilita y favorece la intermediacion
del conocimiento que reside en los individuos, creando canales y mecanismos organizativos para
procurar una gestion eficiente del mismo. Finalmente, este primer documento corresponde a la
revision documental acerca de la gestion del conocimiento y la situacién actual en LUZ para
posteriormente profundizar el estudio y de ser necesario proponer un modelo que se ajuste a la
cultura y necesidades de la institucion.

PONENCIA PONENTE

GESTION DEL CONOCIMIENTO Y COMUNIDADES ATENCIO, EDITH
COLABORATIVAS: COMO POLITICA DE
INNOVACION EMPRESARIAL CREADORA DE
VENTAJAS COMPETITIVAS

La presente ponencia tiene como propdsito analizar como la gestion del conocimiento coadyuva
a la busqueda de modelos gerenciales capaces de lograr nuevas estructuras organizacionales. A
través de la integracion de comunidades u organizaciones colaborativas, cuya innovacion es
acogida como politica empresarial para llevar a cabo ventajas competitivas. La metodologia
utilizada para el estudio fue descriptiva y documental, Los resultados evidencian que una buena
gestion del conocimiento a través de las comunidades colaborativas sirven como politicas de
innovaciéon y propician el éxito empresarial. Se concluye que la innovacion en la gestion del
conocimiento depende en gran medida de la relacibn que se debe mantener con las
comunidades u organizaciones colaborativas, cuya vinculacibn asegura el desarrollo
organizacional.
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PONENCIA PONENTE

DESARROLLO DE LOS CONTENIDOS PARA ANGEL OLIVERA
PROMOVER UN MEJOR APRENDIZAJE EN LA WEB

El ambiente Web tiene un crecimiento como medio para la socializacion de las personas. En los
humanos, una forma de socializar es aprender de otros, 0, con otros; sin importar si es a
distancia. Vivimos en una era en la cual se valora la informacién, conocimiento, saber, practica,
capital humano, capital intelectual, aprender. En términos de mercado, diremos que tenemos a
los Clientes (personas interesadas en aprender), la red de distribucion (tecnologia, sistemas y
medios Web); el promotor (institucién educativa o empresa que lleva adelante el aprendizaje en
Web); nos faltarian los productos y servicios que ofreceriamos. Para ello, necesitamos fortalecer
al actor Proveedor con medios metodoldgicos para hacerlo mas productivo y competitivo como
generador de contenidos. El tema del desarrollo de contenidos se viene tratando desde hace
tiempo y sigue siendo materia de discusiones, sobretodo referidas al “como abordarlo”. En el
mundo del deporte, y especificamente en el polo, una cosa es tener un dominio jugando en un
campo de césped y otra en el agua (water polo). Algo asi ocurre en el Marzo 2008 1 / 12 ©2008
Angel Olivera Desarrollo de los Contenidos para Promover un Mejor Aprendizaje en la Web
AIGID 2008 mundo de los contenidos, una situacién es la modalidad presencial y otra es a
distancia. Como producto de esta investigacion, se formulan opciones estratégicas para
fortalecer la cultura y la practica del desarrollo de contenidos como medio para mejorar el
proceso de aprendizaje en la Web; impactando de manera favorable en los actores clave:
alumno, desarrollador de contenidos, administrador de sistemas y medios Web, institucion
educativa o empresarial, la sociedad y el estado.

PONENCIA PONENTE
DISENO Y ELABORACION DE CURSOS EN LINEA ELISA VALERA MARQUEZ
CON TECNOLOGIA LMS PARA FORTALECER LA EYSABEL MENDEZ
EDUCACION A DISTANCIA EN VENEZUELA EDMUNDO VITALE

El término e — learning hace referencia, al uso de las tecnologias de Internet ( e -) y a una
metodologia de transmisién de conocimiento y desarrollo de habilidades centradas en el sujeto
gue aprende (learning); ya no se basan estos procesos en el profesor que ensefia; ha dejado de
ser training(entrenado). Por tanto, los modelos educativos innovadores deben fomentar
ambientes de aprendizaje interactivos, sincrénicos y asincronicos, donde el docente se encuentra
comprometido con el aprendizaje de sus alumnos y cumple un papel como asesor y facilitador,
los estudiantes se convierten en actores de cambio con habilidades y modos de trabajo
innovadores en los cuales utilizan tecnologias de vanguardia, materiales didacticos, recursos de
informacién y contenidos digitales. La propuesta metodoldgica que se plantea en esté resumen
para operar los modelos educativos innovadores es la del uso de los Sistemas de administracion
de aprendizaje. (LMS, por sus siglas en inglés), la cual se refiere al CON QUE se va a aprender.
Estos sistemas permiten llevar el seguimiento del aprendizaje de los alumnos teniendo la
posibilidad de estar al tanto de los avances y necesidades de cada uno de ellos, a través de la
participacion de los instructores que crean los contenidos educativos, ademas cuentan con
herramientas para colaborar y comunicarse (foros, chats, videoconferencia y grupos de
discusion, entre otros.
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TEMAS 4: ADMINISTRACION MULTICULTURAL

PONENCIA PONENTE
EXPERIENCIAS CULTURALES DE LAS RAUL DELGADO
FRONTERAS

En el mundo con mayor grado de desarrollo, la integracién geopolitica y econdmica parece avan-
zar. El caso de la Unién Europea es un ejemplo que no puede soslayararse y en el que han ocu-
rrido y contindan sucediendo, conflictos fronterizos por las diferencias culturales que no fueron
consideradas oportunamente. Este trabajo es un anticipo a uno de mayor alcance que debera
revisar las relaciones culturales entre los personajes de las fronteras no solo referidos a los mexi-
canos, canadienses y de Estados Unidos, sino a los de cada ciudad de dichos paises y las de
Guatemala y Belice. El estudio se realiza con base en el uso de los instrumentos cualitativos y
cuantitativos y las primeras apreciaciones nos dicen que cada ciudad tiene una cultura que la
identifica, relativamente diferente de la de sus vecinos y de los que viven en otras ciudades del
mismo pais. En las mismas ciudades se han encontrado diferencias subculturales importantes
ante el reto de la integracion.

PONENCIA PONENTE
IMPORTANCIA DE LA INTERNACIONALIZACION REFUGIO HUMBERTO
EN EL DESARROLLO DE NUEVAS COMPETENCIAS OMAR PEREZ

PROFESIONALES, EN LOS EGRESADOS DE LAS
ESCUELAS DE NEGOCIOS

Actualmente, las condiciones de alta competitividad en que vivimos, los procesos educativos de
las instituciones de educacion superior de vanguardia estan considerando a los programas de
movilidad académica de sus alumnos en formacion, como un valioso instrumento para el desarro-
llo de competencias profesionales internacionales que garanticen a sus egresados un alto nivel
de insercion en el mercado laboral ; Lo anterior representa sin duda una ventaja competitiva para
los administradores que desean integrar a su estructuras organizacionales recursos humanos de
clase mundial, con un alto nivel de desemperio y grandes posibilidades de éxito. Acciones como
estas, representan una respuesta efectiva a la fuerte competencia de los mercados mundiales,
reflejo fiel de un entorno global dindmico y siempre desafiante, en donde hoy en dia es cada vez
mas comun que las empresas y organizaciones que componen el amplio mundo empresarial y de
negocios, demanden mayor numero de competencias laborales y profesionales de los egresados
de las instituciones de educacidn superior que conforman el sistema educativo mexicano.
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PONENCIA PONENTE
“RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA. MARIA LETICIA VERDUGO
UNA PLATAFORMA DE COMPETITIVIDAD EN LAS JOSEFINA OCHOA RUIZ
RELACIONES MULTICULTURALES” MARIA GUERENA

En esta ponencia, el contenido esta enfocado hacia el analisis de la funcién trascendental de las
universidades en la era de la globalizacion, considerandolas como entidades cuyo rol dentro de la
sociedad se ha ido agigantando, en el sentido de que las expectativas locales, nacionales e in-
ternacionales, las sitian como gestoras en los cambios sociales, a través de los que se conoce
como Responsabilidad Social Universitaria, elemento que forma parte de las agendas de diver-
S0s organismos internacionales. Se analizan, asimismo, practicas de la Responsabilidad Univer-
sitaria que se han llevado a cabo y se presentan fundamentos de como la vision de la construc-
cion de la aldea global, encuentra un gran respaldo en los quehaceres universitarios, a través de
los cuales se puede contribuir al logro de un mayor entendimiento y respeto entre ciudadanos y
naciones. Como conclusion, se hace una valoraciéon de la importancia de la calidad en el proceso
de ensefianza-aprendizaje que se da en la imparticion de las catedras, y de la necesidad de pro-
mover el desarrollo de la ciencia y tecnologia, asi como de programas especiales, que contem-
plen la formacion de principios morales y éticos duraderos.

PONENCIA PONENTE
APROXIMACION A LA CONFIGURACION DE LAS
IDENTIDADES DE LOS MIGRANTES MEXICANOS RICARDO CONTERAS

EN ESTADOS UNIDOS. DESDE LA PERSPECTIVA
CULTURAL DE LOS CONTEXTOS
ESTRUCTURADOS

Este estudio es una exploracién a la reconfiguracion de las identidades de los migrantes
laborales mexicanos en Estados Unidos. Sefala las formas como se construyen de acuerdo a los
tipos de migraciéon de manera individual, a través de redes: familias, conocidos, amigos,
familiares, etcétera, migraciones comunitarias que implica la reestructuracion de la identidad por
medio de la organizacion de las festividades en el pais receptor, habla también de otras formas
de asociacionismo y cooperacion de capital social con otros actores. El recorrido parte de la
definicibn de identidad cultural, pasa por mostrar los procesos de subjetividad que van
experimentado los migrantes mexicanos.
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TEMA 5: ADMINISTRACION DEL DESARROLLO REGIONAL Y SUSTENTABILIDAD
ADMINISTRACION PUBLICA

PONENCIA PONENTE
PROYECTO PARA LA GENERACION DE
TECNOLOGIAS VIABLES A LA SUSTENTABILIDAD MIGUEL ANGEL BRICENO
Y AL DESARROLLO INTEGRADO LOCAL,
TECH/SUDIL

El objetivo de este Proyecto es la creacién de un Grupo Virtual compuesto por especialistas de
alta calificacion tecnoldgica de diversas universidades nacionales y extranjeras, que se dedique a
preparar el camino para el desempefio del nuevo rol que tendré la universidad en la Sociedad del
Conocimiento. La generacién de tecnologias viables a la sustentabilidad y el desarrollo integrado
local, permitird que la universidad venezolana participar en la solucion de la problematica de las
localidades con una visién global y sobre la base de la siguiente estrategia:
¢ Interaccion Universidad, Gobierno Local y Comunidad para el incremento de la Competiti-
vidad y la Calidad de Vida.
e Desplegar una interaccion interuniverstaria con los Gobiernos Locales y las Comunidades
para obtencion el Desarrollo Sustentable

PONENCIA PONENTE

PROPUESTA ADMINISTRATIVA DE UNA UNIDAD
DE GESTION PARA LA GENERACION DE CAPITAL RIOS DE MORALES, MERCEDES
INTELECTUAL EN EL CONTEXTO DE LA RELACION AVILA URDANETA, MARITZA

UNIVERSIDAD — SECTOR PRODUCTIVO

La sociedad del conocimiento actual ha originado una serie de cambios organizacionales produc-
to de las presiones de un entorno supercompetitivo .A nivel de las organizaciones universitarias
,Sus gerentes ,incentivados por adaptar sus dependencias académico administrativas a esos
cambios ,planifican novedosas estructuras de apoyo técnico para flexibilizar los procesos admi-
nistrativos y dar respuestas acordes con las necesidades académicas de sus estudiantes y la
institucion universitaria ,en general. Esto justifica la presente propuesta UNIDAD DE GESTION
DE CAPITAL INTELECTUAL con el apoyo del empresariado emprendedor de ese entorno, para
la creacion de conocimiento organizacional a través de las pasantias estudiantiles.
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PONENCIA PONENTE

ELEMEMNTOS DE INFLUENCIA EN EL
DESARROLLO DE PRODUCTOS EXITOSOS EN LAS PEDRO CORONEL
PYMES DEL ESTADO TACHIRA VENEZUELA

El desarrollo de este proyecto de investigacidbn surge a través del interés de mejorar los
productos y servicios en las empresas de la regién, mediante la innovacion constante en
actividades de mercadeo, apoyandose en avances cientificos y tecnoldgicos, con la exploracion
de lineas de investigacion que tienen como finalidad la generacion de informacion de facil acceso
a estudiantes, investigadores y sobre todo, al empresariado tachirense, dada la ausencia de
instituciones publicas dedicadas al apoyo de tales actividades. El objetivo fue conocer el proceso
de la investigacion y desarrollo de nuevos productos en las organizaciones empresariales del
Tachira Venezuela. El disefio empleado para la investigacién es de caracter experimental, a
través de un tipo de investigaciéon de campo, la poblacion investigada estuvo constituida por
pequefias y medianas empresas de todos los sectores de la acuerdo a la clasificacion ClIU. El
muestreo fue probabilistico estratificado. Se aplicé una encuesta a 35 empresas. Se encontrd
gue el proceso de Investigacion y Desarrollo en las Pymes tachirenses no es considerada como
un proceso fundamental para el cumplimiento de los objetivos y se hace notar un
desconocimiento significativo acerca del método de asignacion de recursos para dicha actividad,
el éxito de los procesos de investigacion y desarrollo de nuevos productos en las organizaciones
tachirenses se debe a factores tales como la estructura organizacional, los recursos destinados
para esta funcion.

PONENCIA PONENTE
LA GESTION TECNOLOGICA: PLATAFORMA DE
LAS PYME COMO ORGANIZACIONES OLADYS BERMUDEZ
INTELIGENTES DEL SECTOR CAMARONERO

El propésito de esta investigacion fue analizar la Gestidbn Tecnoldgica de las Pequefias y
medianas empresas pertenecientes al sector Camaronero como organizaciones inteligentes. Las
base tedricas de la investigacion fueron los trabajo de Alvarez (1998); Paredes (1991) Senge
(1999); La metodologia utilizada estuvo sustentada bajo un tipo de investigacién no experimental,
de campo- descriptiva. Para la recopilacion de la informacién se utilizé la triangulacion
metodoldgica, con diferentes fuentes de informacién; encuesta, observacion y documentos de
campo. Para el andlisis de los datos se utilizd el enfoque cuali-cuantitativo. La poblacion
estudiada fueron las Pequefias y medianas empresas del sector camaronero ubicadas en el
Estado Zulia, registrada en la base de datos de Inapesca, (2003) y afiliadas a la Asociacién de
Productores de Camarones del Occidente (ASOPROCO). Los resultados y conclusiones
obtenidos permitieron sefialar que las Pymes camaroneras deben fortalecer su procesos de
gestion tecnoldgica para ser consideradas inteligentes; robustecer su capacidad de gestionar la
capacitacion y el entrenamiento del talento humano, con el propdésito de capturar la informacion y
convertirla en conocimiento, de igual forma la industria debe reforzar su liderazgo hacia la
conversion de lideres flexibles y sistémicos, fortalecer la conformacién de redes de cooperacion y
alianzas y consolidar asi su infraestructura de operacion.
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PONENCIA PONENTE

LA COMPLEJIDAD COMO PARADIGMA
INNOVADOR DE LA GESTION DEL CONOCIMIENTO LENIN JOSE TORRES SILVA
EN LAS ORGANIZACIONES ACTUALES

La investigacion tiene como propdsito analizar la complejidad de la gestion del conocimiento
como clave para generar ventajas competitivas en las organizaciones coadyuvando a la
busqueda de modelos gerenciales capaces de lograr nuevas estructuras organizacionales,
integrando las comunidades u organizaciones colaborativas, cuya innovacién es acogida como
politica de ventaja competitiva de innovacion empresarial. La metodologia fue descriptiva y
documental, considerando la hermenéutica para el analisis de contenido. Los resultados
evidencian el gran interés por el tema por proporcionar una cierta rentabilidad econémica
convirtiéndose en un punto de confluencia de varias disciplinas o profesiones al adoptarlo a la
gestion del conocimiento como culminacion de la propia tradicién. Por lo tanto, se concluye que la
teoria de la complejidad, por lo tanto, puede constituir el elemento de base que permita construir
unos fundamentos conceptuales mas soélidos para la gestion del conocimiento. Por una parte, su
caracter interdisciplinar hace que sea posible integrar buena parte de las diversas
aproximaciones que conviven actualmente, con lo que se incorporan los desarrollos hechos
desde varios puntos de vista. Se abre una via a la utilizacidon en la gestidon del conocimiento de
metodologias de investigacion innovadoras basadas en la utilizacion de las capacidades
tecnoldgicas actuales, como los modelos de simulaciéon que ya se estan utilizando en el estudio.

PONENCIA PONENTE
PROPUESTA DE MECANISMOS DE INCENTIVO
PARA LAS EXPORTACIONES DE PRODUCTOS MEJIA XAVIER

MANUFACTURADOS DE LAS PYMES, SECTOR
CALZADO DE CABALLEROS EN EL AREA DE
ARACAS

En los ultimos cincuenta y cinco afos, las economias han crecido y desarrollado de una manera
exorbitante en todos los sentidos, haciendo que las fronteras se estrechen, que las distancias se
acorten, logrando llegar a lugares que en una época era casi imposible; ahora solamente ocupa
unas horas, esto crea una ampliacioén de los potenciales mercados, los cuales pueden sean pe-
netrados con mayor facilidad por cualquier empresa medianamente formada, con vision de expor-
tacion; esto se puede definir como “globalizaciéon”, que no es mas que el acercamiento de los
mercados internacionales, lo que conlleva a competir tanto con empresas vecinas como grandes
transnacionales y multinacionales. Se evidencia que es un proceso muy agilizado, en el cual los
Estados buscan la integracion comercial y a su vez buscan diversificar sus economias, en donde
analizan las ventajas comparativas que se tienen con relacion a los demés Naciones, esto trae
como consecuencia que todos se vean inmersos en este proceso de globalizacion. Aunado a
esto, las comunicaciones estan a la orden del dia; se pueden realizar compras y reservaciones
on-line y llegar al punto de realizar conferencias de trabajo con los participantes de éstas en dis-
tintas partes del mundo, ver movimientos econémicos en tiempo real, entre otra gama de oportu-
nidades y herramientas como la Internet, son cada dia mas comunes en este tipo de operacio-
nes, siendo éstas las que fomentan el comercio internacional.
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TEMA 6: ADMINISTRACION PUBLICA

PONENCIA PONENTE

ANALISIS DE LAS POLITICAS PUBLICAS EN LUIS ARTURO RIVAS TOVAR
MATERIA DE TURISMO DE 1970 A 2003 EN MEXICO CUITLAHUAC OVIEDO PUENTE

Este articulo hace un andlisis de la politicas en materia de turismo en México en los sexenios que
van de 1973 al afio 2000 y los tres primeros afios del sexenio del presidente Fox. Como resultado
de la investigacion se demuestra que en México no ha existido una politica de estado y que la
estrategia ha cambiado cada seis afios. El modelo mexicano no se relaciona con los modelos
reportados en la literatura. La politica ha pretendido ser integralmente planificada sin embargo,
en la practica dicha politica ha fortalecido a los oligopolios transnacionales y adn cuando la
actividad turistica representa el 8% del PIB y se encuentra dentro de las cuatro primeras
actividades captadoras de divisas, la remuneracion media anual es después del sector agricola y
construccién, la mas baja a nivel nacional.

PONENCIA PONENTE
LA PERCEPCION DE LOS TRABAJADORES DEL PEDRO MILLAN GONZALEZ
INSTITUTO TECNOLOGICO DE MERIDA EN EL RUBEN ANTONIO SEGURA
CONTEXTO DE UNA JUBILACION EN EL MARCO JOSE JUAN ESCALANTE
JURIDICO DE LA NUEVA LEY DEL ISSSTE

El presente trabajo surge por la preocupacion de los maestros de la licenciatura en Adminis-
tracion, al cambiar la ley del ISSSTE, y la preocupacion de los docentes de tiempo completo
gue ya tienen el derecho de gozar la jubilacion .Y que al ejercer ese derecho dejan de perci-
bir en promedio de un 60% de su ingreso actual. Estamos conscientes de que esta situacion
puede repercutir en los docentes en cuatro aspectos que son: 1.Preocupacion ante la pérdi-
da del status y estilo de vida a causa de la jubilacion. 2. Salud y depresion ante la jubilacién.
3. Problemas de salud (estrés y depresion) ante la inestabilidad econdmica y la busqueda de
otras fuentes de ingreso, y 4 Preocupacion ante la pérdida de amigos y el manejo del tiempo
libre. Se hizo una investigacion descriptiva no experimental y por su dimension temporal es
una investigacion transversal, teniendo un universo de 117 docentes que por su antigliedad
ya tienen derecho de gozar la jubilacion. Se consider6 el muestreo aleatorio del cual se obtu-
vo una muestra de 43 docentes.
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PONENCIA PONENTE

UNA APROXIMACION TEORICA A LA GESTION, EL

MODELO ECONOMICO Y EL REGIMEN DE MIGUEL ANGEL MELENDEZ
GOBERNANZA EN LAS UNIVERSIDADES GERARDO IGNACIO GOMEZ
PUBLICAS

Pretendemos, desde una perspectiva tedrica, identificar aspectos relevantes que permitan
perfeccionar la capacidad del gobierno universitario para gestionar los recursos de manera
eficiente y mejorar el desempefio de la universidad publica, en un entorno dinamico en el que
evolucionan relaciones y procesos desde los que se institucionaliza y se transforma, a la luz de
las teorias de la gobernanza y la teoria organizacional. La contribucion de este trabajo radica en
la introduccién de los conceptos de régimen de gobernanza y modelo econémico como formas de
insercion social de las universidades publicas, articulados con un sistema de gestidon
correspondiente a dos concepciones distintas pero complementarias de la administracion.
Veremos a la administracion como accién colectiva y por lo tanto a la organizacién como un ente
social en la cual no todo es racional. Proponemos un marco de analisis para las universidades
publicas que permita destacar la especificidad de sus finalidades, sus métodos de direccién y los
sistemas de gobernanza que se les asocian, resaltando la importancia del vinculo social que las
relaciona o integra en una sociedad dada.

PONENCIA PONENTE
POLITICAS PUBLICAS EN POBREZA Y RAFAEL URIBE MACEDO
MARGINACION: POBREZA INFANTIL EN MEXICO Y
TAMAULIPAS

La pobreza y marginacion normalmente son referidas a la poblacion de un determinado lugar,
partiendo de la base que todos los miembros de una comunidad sufren sus efectos de igual ma-
nera. Sin embargo, es hasta hace relativamente poco tiempo cuando en el seno de la Organiza-
cion de las Naciones Unidas se toma conciencia de la pobreza referida a la nifiez y la adolescen-
cia, como resultado de la Convencién Internacional de los Derechos del Nifio (CIDN) de 1989.

El presente trabajo es un estudio del estado que guarda la pobreza en la nifiez y adolescencia
mexicana y tamaulipeca, tomando como base los datos generados por la Red de los Derechos
de los Nifios, el Consejo Nacional de Poblacion, el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica, asi como de UNICEF México. El marco teérico se fundamentd en los conceptos de
pobreza, marginacion y pobreza infantil. La metodologia utilizada se basé en una Investigacion
Documental, la cual fue sustentada por las recomendaciones del Manual de estilo de publicacio-
nes de la APA, de acuerdo a los enfoques sefialados en el desarrollo del tema y donde se consi-
deré relevante el siguiente planteamiento: La pobreza afecta de diferente manera a la nifiez y la
adolescencia que a los adultos. Es necesario medir su impacto para instrumentar planes y pro-
gramas que permitan mitigar sus efectos en los nifios y jovenes, posibiltando su desarrollo para
gue sean individuos competitivos, rompiendo el circulo pernicioso de nifio pobre — adulto pobre.
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TEMA 7: ASUNTOS SOCIALES DE LA ADMINISTRACION FINANZAS Y ECONOMIA

PONENCIA PONENTE
FINANCIAMIENTO Y EQUIDAD EN LOS SERVICIOS | RAUL E. MOLINA SALAZAR
DE SALUD EN MEXICO: EL GASTO DE LOS ERIKA ISAURA SANCHEZ
HOGARES

El objetivo de este trabajo es analizar si el gasto de bolsillo que realizan los hogares es una
forma inequitativa de tener acceso a los servicios de salud. En México, el sistema de salud esta
muy fragmentado lo que genera que haya inequidad e ineficiencia los servicios de salud. La
teoria de la economia de la salud nos indica que el financiamiento publico con esquemas de
aseguramiento universal tiende a ser mas equitativo.

PONENCIA PONENTE

ESCENARIO DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL MARGARITA GOMEZ MACIAS
EN LATINOAMERICA

Los cambios generados en el escenario internacional por la liberacion de los mercados y el
desarrollo de la tecnologia y los negocios, generan profundas transformaciones en el sistema
social y econdmico mundial. En Latinoamérica estos cambios no han podido superar las
condiciones de pobreza, al contrario, los indicadores de la cantidad de poblacién con necesi-
dades basicas insatisfechas y la desigual distribucién del ingreso, demuestra que se ha pro-
fundizado la inequidad. Para enfrentar estos desafios se requiere construir una sociedad mas
justa, proactiva, democratica, transparente y con un alto sentido de la ética. Se trata de apos-
tar a un cambio cultural en la que se rescaten los valores y la conducta ética con la participa-
cion activa de sus ciudadanos, en la busqueda de respuestas que ayuden a resolver la situa-
cion compleja de nuestro entorno. “En este escenario, las empresas por su importancia como
generadoras de riqueza, empleo e innovacion, constituyen un actor importante a la hora de
pensar en estrategias que contribuyan al desarrollo sustentable. Promover y difundir el con-
cepto y la practica de la Responsabilidad Social Empresarial en México y Latinoamérica se
constituye asi en una manera concreta de incidir en el cambio estructural que requiere el
pais”. (Consejo Mexicano para el Desarrollo Econémico y Social, México)
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PONENCIA PONENTE

LA LOGISTICA INVERSA Y SU IMPACTO AL MEDIO EDUARDO MUNOZ BAUTISTA
AMBIENTE CLEOTILDE GARCIA GONZALEZ
EDGAR ESAUL VITE GOMEZ

“La Logistica Inversa y su Impacto Al Medio Ambiente” Atendiendo al tema central del con-
greso que es la competitividad un factor de excelencia es la mercadotecnia y utilizando la
investigacion de mercados como herramienta central se establece el planteamiento que se
hace es que las empresas tengan en la logistica inversa un factor que impulse su competiti-
vidad y maximice sus ganancias sin que descuide su responsabilidad como parte de este
planeta. De la misma forma es un asunto social puesto que somos nosotros como integran-
tes de la sociedad mexicana quienes hacemos posible o no el mejoramiento del medio am-
biente. La investigacion obedece al intento valido de generar una cultura de reciclado para
tratar de concienciar el deterioro que tiene el medio ambiente que es responsabilidad de to-
dos, situacion que actualmente vive el planeta, invitando a las nuevas generaciones a la
creacion de nuevas alternativas para que las empresas soporten en parte la responsabilidad
con el medio ambiente. Realizando la investigacion en dos contextos el primero Identificar la
concientizacion del ambiente empresarial del estado de hidalgo referente al reciclado de ma-
teriales, el segundo Identificar la concientizacion del ambiente social del Estado de Hidalgo
referente al reciclado de materiales como proceso de la logistica inversa en cuanto a envase,
empaque, embalaje, reciclado, reduccion de desperdicios, gestion de residuos.

PONENCIA PONENTE

COMPETITIVIDAD, PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD DE ANGELICA GARZA ARROYO
VIDA SUENO, MITO, POSIBILIDAD

El presente trabajo presenta la segunda parte de los resultados de una investigacion realiza-
da en una empresa ubicada en la region centro del Estado de Coahuila en el municipio de
Castafios. La empresa seleccionada para tal fin, pertenece al sector metal mecanico y su
produccion la exporta a Estados Unidos y Canada principalmente. Para lograr el estudio de
los elementos (productividad y calidad de vida) el trabajo de investigacion tuvo un enfoque de
caracter mixto y se dividié en dos etapas: La primera correspondio a la calidad de vida de los
trabajadores en la empresa y a la calidad de vida de estos y de sus familias. Para la obten-
cion de la informacion se aplicé un cuestionario y entrevistas domiciliarias a las familias res-
pectivamente. Los resultados se presentaron en el Congreso 2007. La segunda parte consis-
tié en el andlisis de los registros informativos sobre sus indicadores de productividad, asi co-
mo entrevistas selectivas a personas relacionadas en forma directa con la planeacién de la
operacion, el control de los procesos y de calidad, asi como el control de costos. Finalmente,
se concluye que existe una relacion entre estos elementos y que para lograr una cultura la-
boral que estimule el desarrollo de la competitividad sin detrimento de la calidad de vida de
los trabajadores es necesario hacer los cambios de manera sistémica y sostenida.
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TEMA 8: FINANZAS Y ECONOMIA

PONENCIA PONENTE
UN MODELO DE ADMINISTRACION DEL CAPITAL INSTITUCION DE ADSCRIPCION
DE TRABAJO EN LA GESTION UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
PUBLICA DE UNIDADES HOSPITALARIAS TAMAULIPAS

El presente trabajo es el desarrollo de una investigacion orientada a identificar y proponer las
estrategias en la Administracion del Capital de Trabajo a utilizar en las instituciones hospitalarias
del sector publico que sustenten la prestacion de servicios de salud generando una percepcion
de calidad en los usuarios, en este sentido el objetivo principal de la investigacion es la creacion
de un modelo de estrategias para la administracion del Capital de Trabajo en la gestién publica
de unidades hospitalarias. Los resultados preliminares de la investigacion, han permitido la elabo-
racion de esta ponencia en la que se presenta un analisis de la incorporaciéon de la nueva Admi-
nistracion Publica en la Gestién Hospitalaria, la importancia de la calidad como oportunidad para
ampliar los lazos de credibilidad entre el usuario-paciente y los servicios de Salud que oferta el
Estado y las implicaciones de las estrategias de la administracion del capital de trabajo, como
causa de la satisfaccion de los usuarios de los servicios de Salud, todo esto permitira identificar
los elementos que integren un modelo de estrategias para la administracion del Capital de Traba-
jo dado un andlisis critico del proceso de calidad en la Administracion hospitalaria en Ciudad Vic-
toria, Tamaulipas.

PONENCIA PONENTE
ANTECEDENTES, EVOLUCION Y TENDENCIAS NORMA HERNANDEZ
DEL CAPITAL PRIVADO EN MEXICO EDUARDO GAONA

El presente articulo tiene como objetivo el presentar la evolucién y el impacto que ha tenido el
capital de riesgo y el capital privado en los ultimos afios a nivel mundial, y en México
especialmente, como fuente de recursos alterna para empresas medianas y grandes en
operacion, contrastando con la evidencia internacional que muestra su importancia en la
inversion que realizan estos fondos en nuevos emprendimientos. También, en el presente
articulo se muestran los resultados obtenidos de la aplicacion de una encuesta a trece fondos de
capital privado que operan en México, y de esta manera tener informacién mas precisa sobre sus
requisitos de inversion, montos, periodos de estancia y control de la propiedad accionaria en la
empresa seleccionada por el fondo para invertir.
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PONENCIA PONENTE

EFECTOS DE LAS CRISIS ANTICIPADAS Y NO MARIO ALBERTO LAGUNES
ANTICIPADAS SOBRE EL CONTAGIO FINANCIERO KAREN WATKIN
INTERNACIONAL

La literatura sobre el contagio financiero internacional afirma que cuando una crisis financiera es
anticipada por los inversionistas, el efecto contagio sobre otros paises es nulo; de no anticiparse
la crisis financiera, el contagio hara su apariciéon en otros mercados. En este articulo se propone
una metodologia para comparar el contagio que pudo haber ocasionado la crisis financiera en
Hong Kong —1997 (no anticipada) y la ocurrida en Argentina-2001 (anticipada), sobre Brasil y
México. Como variables de contagio se toman los rendimientos accionarios y las tasas de interés
reales. Los resultados muestran que la anticipacion de la crisis argentina evitd que se diera el
contagio sobre México y Brasil. Por el contrario, la crisis financiera en Hong Kong si contagio al
mercado brasilefio y ligeramente al mexicano. La mayor vulnerabilidad del mercado brasilefio se
puede explicar por condiciones econdmicas y financieras particulares, tales como la existencia de
un régimen de tipo de cambio fijo. Se comprueba que la crisis de Hong Kong no fue anticipada
por los inversionistas, debido a que el contagio no se presenta de forma inmediata, sino que
aparece en periodos posteriores al inicio de la crisis.

PONENCIA PONENTE
EVALUACION DE PROYECTOS A TRAVES DE LA KLENDER AIMER CORTEZ
TEORIA DE LAS OPCIONES REALES: UNA RICARDO LAZO FREYMAN
APROXIMACION MEDIANTE LA ESTIMACION DE MARTHA RODRIGUEZ GARCIA
LAS VENTAS

El articulo tratar de plantear la evaluacién de los proyectos de inversion bajo el enfoque de las
opciones reales. Esta metodologia considerar tanto el grado de incertidumbre como el dinamismo
en el cual pudiera estar inmerso una industria 0 mercado, en este escenario surge el enfoque de
opciones reales como una alternativa interesante para valuar proyectos de inversion, este
enfoque se deriva y fundamenta en la técnica para valuar opciones financieras. En el articulo
vinculamos la estimacién de la demanda a través de la incertidumbre obteniendo asi uno de los
enlaces entre la teoria de opciones reales y la estimacion de la demanda que ayudard mas
adelanta a proyectar flujos inciertos y dindmicos.
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TEMA 9: GESTION DEL CONOCIMIENTO

PONENCIA PONENTE
INFLUENCIA DE LOS PROGRAMAS DEL FONART MARIA LUISA DOMINGUEZ
EN LA TECNOLOGIA DE LAS ORGANIZACIONES HERNANDEZ, JULIO CESAR
ARTESANALES JIMENEZ CASTANEDA
JOSE HERNANDEZ GIRON

Esta investigacion tuvo por objetivo evaluar los programas del FONART y su impacto en la
tecnologia y ventas de las organizaciones artesanales. La investigacion se llevd a cabo mediante
un diseflo experimental, comparando el diagnostico inicial y el diagnéstico final de las
organizaciones que si recibieron apoyos del FONART en 2004 o recibieron por lo menos un
apoyo durante el 2005 y 2006, restandole el efecto de las variables externas, el cual se calculé
comparando el diagnéstico inicial y final de un grupo de organizaciones que no fueron
beneficiadas por los programas del FONART del 2001 al 2006. El diagnéstico inicial quedd
integrado por una muestra de 656 organizaciones, de las cuales 337 si fueron beneficiadas y 319
no fueron beneficiadas, por lo menos, por uno de los programas del FONART. El diagnéstico final
guedo integrado por una muestra de 113 organizaciones, de las cuales 36 no fueron beneficiadas
por los programas del FONART durante los ultimos siete afios, y 77 si fueron beneficiadas por lo
menos por uno de los programas.

PONENCIA PONENTE

ESTUDIO COMPARATIVO DE LA TAXONOMIA EN
LOS BENEFICIOS DEL APRENDIZAJE INDIVIDUAL
EN DOS ASOCIACIONES PROFESIONALES: EL GOMEZ CLAUDIA VERONICA
MARKETING SCIENCE INSTITUTE (MSI)
MASSACHUSSETTS, USA'Y EL CONSEJO
REGULADOR DEL TEQUILA (CRT) JALISCO,
MEXICO

Se realizaron en Estados Unidos, estudios de como se comparte el conocimiento para la
resolucion de los problemas administrativos y de negocios dentro de una asociacion profesional
(MSI). Por principio se seleccionaron participantes de la asociacion, los cuales fueron estudiados
a través de la observacion, andlisis de audio en las reuniones y siguiendo entrevistas informales.
Se encontraron diez categorias de los beneficios potenciales del aprendizaje individual en dichas
reuniones, de las cuales se hizo un trabajo comparativo en Jalisco, México, con la asociacion
(CRT). Identificando la taxonomia que de acuerdo a nuestros intereses y cultura pudiéramos
encontrar. Se descubrieron diferencias y coincidencias de la misma; a través de nuestro tema de
analisis, en el Segundo Seminario sobre Procedimientos de Verificacion y Legislacion Aplicables
al Tequila organizado por el Consejo Regulador del Tequila, con la participacion de
representantes de 29 empresas de la industria tequilera mexicana.
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PONENCIA PONENTE

RELACION ENTRE CAPACIDAD ABSORTIVA,
CONOCIMIENTO Y ACTIVIDADES DE CREACION DE CRISTINA PACHECO ORNELAS
CONOCIMIENTO: ESTUDIO EMPIRICO EN ENRIQUE CUEVAS RODRIGUEZ
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS DE LA
INDUSTRIA ALIMENTICIA DE LA ZONA
METROPOLITANA DE GUADALAJARA

Distintos estudios sefialan que la capacidad absortiva se compone de mdltiples dimensiones que
pueden conducir a resultados de conocimiento, y en forma concreta el objetivo de este trabajo es
examinar tres dimensiones del constructo de capacidad absortiva: la vinculacion de la empresa
con el ambiente externo, la dimension colectiva considerando el conocimiento base relevante de
la industria y las estructuras y rutinas; la dimensién individual, y como elemento facilitador el
contexto de trabajo, para determinar si estas dimensiones de la capacidad absortiva tienen efecto
en el conocimiento privado de la empresa y las actividades de creacion de conocimiento. Desde
la perspectiva de las capacidades dinAmicas y el aprendizaje organizacional se considera que el
conocimiento de la empresa esta sostenido tanto por usar efectivamente conocimiento externo,
por la capacidad de aprendizaje de sus miembros individuales, también colectivamente por las
actividades de transferencia de conocimiento mediante las rutinas, procedimientos y experiencias
compartidas, como por los adecuados estimulos dentro del contexto de trabajo, los cuales son
importantes para la competitividad e innovacion de la empresa.

TEMA 10: INNOVACION Y TECNOLOGIA

PONENCIA PONENTE

FACTORES DETERMINANTES DEL PROCESO YUDTIH MARQUEZ
INNOVADOR. CASO: PYME METALMECANICA DEL
MUNICIPIO SAN CRISTOBAL DEL ESTADO
TACHIRA (VENEZUELA)

La pequefia y mediana empresa (Pyme) juega un papel importante en el proceso innovativo,
quién por su caracter de flexibilidad estructural la hace ideal para adaptarse al cambio que
generan los procesos de innovacion. La actividad innovativa, vista desde un enfoque holistico y
sistémico, es una funcién compleja que se ve afectada por un elevado nimero de factores de
caracter enddgeno y exdgeno a la firma. En este contexto, la presente investigacion tiene como
propésito determinar y jerarquizar los factores que inciden en el proceso innovativo de las Pyme
del sector metalmecanico del municipio San Cristdbal del estado Tachira (Venezuela). La
metodologia empleada para jerarquizar los factores consisti6 en una aplicacién de las matrices
de decision propuesta por Moody (1990), junto con la Teoria de Conjuntos Difusos, para
determinar la funciébn de incidencia. Los resultados obtenidos permiten destacar que los
empresarios entrevistados perciben la respuesta de los clientes ante nuevos productos y
procesos como el factor exdgeno con mayor grado de incidencia. Entre los factores exdgenos
con menor grado de incidencia, se tienen: las posibilidades de cooperacién entre los agentes
innovativos de la region y las politicas publicas de promocién de ciencia y tecnologia. En cuanto
a los factores enddgenos, la calificacién del recurso humano es el factor de mayor grado de
incidencia.
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PONENCIA PONENTE

EL PAPEL DE LOS SISTEMAS DE SOPORTE ERNESTO TERAN
INFORMATICO EN EL PROCESO DE GESTION ALFREDO CARDENAS
INTEGRAL DE DESASTRES.

El objetivo de esta investigacion es determinar cual es la importancia que tiene el apoyo de la
teoria general de sistemas, el enfoque sistémico y de los Sistemas de Soporte Informético (SSI)
en la toma de decisiones del Proceso de Gestién Integral de Desastres (PGID)3, tomando como
caso concreto el sistema de abastecimiento de agua potable del Sistema Cutzamala. El modelo
gue aqui se presenta se basa en la Teoria General de Sistemas (TGS) y el Enfoque de Sistemas
(ES), los cuales permiten analizar detalladamente la parte operativa de la organizacion, identifi-
cando cudles son sus procesos y como funcionan; ademas, de lograr conceptualizar cuéles son
las necesidades de informacién de los niveles operativos, tacticos y estratégicos de la organiza-
cion para la toma de decisiones y, de esta manera, poderla involucrar e integrarla en su conjun-
to. Asimismo, se hace ver la aplicacion del modelo en el caso particular del Sistema Cutzamala
(SC), principal proveedor de agua potable a los alrededores del Estado de México, del Distrito
Federal y del Area Metropolitana. Todo ello tomando en consideracion el Organo de Seguridad y
Salvaguarda del Cutzamala (OSESAC)4 para que regule, controle y lleve a cabo la ejecucion de
los planes y programas, a fin de determinar qué acciones poner en marcha durante situaciones
normales y de emergencias.

PONENCIA PONENTE
UTILIZACION DEL SOFTWARE LIBRE COMO JULIAN FERRER
ALTERNATIVA PARA LA PUBLICACION MARTHA RIOS
ELECTRONICA DE REVISTAS ACADEMICAS MARTIN CAMPOS

El proceso de generacion de conocimiento cientifico encuentra en la publicacion académica un
area de vital importancia. Las revistas académicas y de investigacion han representado
tradicionalmente la forma de difundir y divulgar el conocimiento. Sin embargo, la sostenibilidad de
proyectos de revistas, ha enfrentado tradicionalmente, problemas relacionados con el
financiamiento de los mismos y el tiempo requerido por el proceso de edicion. La publicacion
electrénica ha surgido como un modelo complementario en tal sentido, por ello es necesario
evaluar las alternativas disponibles para generar publicaciones académicas. Esta comunicacion
analiza la publicacién electrénica en el proceso de generacion del conocimiento, considerando
los aspectos que son necesarios para integrar un proyecto que cumpla con los requisitos que las
condiciones actuales exigen. En especial se considera la posibilidad de utilizar para tal efecto
software libre, en un esquema de sistemas abiertos.
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PONENCIA PONENTE

MODELO DE ACEPTACION TECNOLOGICA (TAM):
UN ESTUDIO DE LA INFLUENCIA DE LA CULTURA ANTONIO YONG
NACIONAL Y DEL PERFIL DE LOS USUARIOS EN ARTURO RIVAS

EL USO DE LAS TIC

El presente trabajo de investigacién determino la influencia de la cultura nacional (Distancia
Jerarquica, Individualismo/Colectivismo, Realizacion/Imputacion, Control de la Incertidumbre,
Tiempo Monocrénico/Policronico y Contexto) y del perfil de los usuarios en el uso de las TICs en
la Universidad Autonoma de Tamaulipas (UAT), a través del Modelo de Aceptacién Tecnoldgica
(TAM) de (Davis, 1989). Después de una extensa revision bibliografica se ha presupuesto que los
usuarios con indices hacia el individualismo, la realizacion, el tiempo monocrénico, con bajo
contexto, baja distancia jerarquica y bajo control de la incertidumbre asi como un perfil
determinado (género, edad, nivel de educacion, formacidon pre-grado, formacion de grado,
posicion en el trabajo, antigiedad y area del lugar de trabajo para el caso de los docentes y
género, edad, autonomia familiar, tipo de formacién actual, nivel de formacion, formacion previa,
clase social y orientacién vocacional para los alumnos), usaran mas las TICs.

TEMA 11: INGENIERIA Y GESTION DE SISTEMAS

PONENCIA PONENTE
REFLEXIONES TEORICAS SOBRE LAS EDITH ATENCIO
ESTRATEGIAS DE SERVICIO E INNOVACION EN BLANCA GONZALEZt
PYMES

En este trabajo se propone establecer un marco conceptual general para el analisis de la
innovacién tecnoldgica en la empresa. Se explora la posibilidad de tender puentes entre la
percepcion de la empresa como unidad productiva, y su entorno competitivo, en este sentido se
realiza una revision de las aportaciones tedricas mas relevantes realizadas sobre la estrategia de
operaciones en empresas de servicios y, se presentan las principales clasificaciones de las
empresas de servicios descomponiendo, inicialmente, el concepto de servicio en sus principales
elementos. Posteriormente, se realiza un andlisis de las caracteristicas generales del entorno
competitivo de las empresas de servicios valorando las estrategias basicas que pueden seguir
tales empresas, incluyendo las de crecimiento y expansion, para finalmente resaltar el impacto
gue la globalizacion de los servicios tiene sobre el proceso de formulacién de estrategias creando
a través de ellas ventajas competitivas.
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PONENCIA PONENTE

ORGANIZACIONES DEBILMENTE ACOPLADAS: JAIME JIMENEZ
¢FUNCIONAN?

Las organizaciones débilmente acopladas (loosely coupled) son aquellas en las que las lineas de
mando no estan suficientemente definidas, y su desempefio depende fundamentalmente de la
motivaciéon de las “partes” del sistema social. Suelen presentarse entre algunas organizaciones
no lucrativas (ONG’s, AC’s, IAP’s) pero principalmente entre los sistemas educativos y de
investigacion. Este tipo de arreglo no se observa en empresas cuyo objetivo es generar
productos, salvo en la micro y en algunos casos, la pequefia empresa en donde la redundancia
de funciones es relevante. Las organizaciones que presentan este tipo de acoplamiento, ofrecen
ventajas en ambientes turbulentos. Es posible en este tipo de sistemas “romper’ una
organizacion en subsistemas con funcionamiento autonomo, donde el acoplamiento débil es el
“‘pegamento” que los mantiene juntos. Grupos autdbnomos pueden ser mas sensibles a cambios
en el entorno, responder mas rapidamente, y ofrecer mejor capacidad de adaptacion. Se
presenta el caso de una organizacion en el area de la educacion e investigacion en el que las
partes funcionan adecuadamente y alcanzan sus objetivos con un buen nivel de eficiencia. La
organizacion esta dispersa en varios lugares del pais, de alguna manera asociada con la
institucion de educacion superior local. Actualmente dicha organizacion tiene un nodo central
donde se llevan a cabo reuniones periédicas de los integrantes de los otros nodos, para
coordinar esfuerzos y consensuar metas que, aunque con relativa autonomia, tienden a
converger en un objetivo comun, la formacion de investigadores.

PONENCIA PONENTE

EL PAPEL DE LOS SISTEMAS DE SOPORTE OMAR ERNESTO TERAN
INFORMATICO EN EL PROCESO DE GESTION INTE-
GRAL DE DESASTRES

El objetivo de esta investigacion es determinar cuél es la importancia que tiene el apoyo de
la teoria general de sistemas, el enfoque sistémico y de los Sistemas de Soporte Informético
(SSI) en la toma de decisiones del Proceso de Gestion Integral de Desastres (PGID)s, to-
mando como caso concreto el sistema de abastecimiento de agua potable del Sistema Cut-
zamala. El modelo que aqui se presenta se basa en la Teoria General de Sistemas (TGS) y
el Enfoque de Sistemas (ES), los cuales permiten analizar detalladamente la parte operativa
de la organizacion, identificando cuales son sus procesos y como funcionan; ademas, de
lograr conceptualizar cuales son las necesidades de informacién de los niveles operativos,
tacticos y estratégicos de la organizacion para la toma de decisiones y, de esta manera, po-
derla involucrar e integrarla en su conjunto. Asimismo, se hace ver la aplicacion del modelo
en el caso particular del Sistema Cutzamala (SC), principal proveedor de agua potable a los
alrededores del Estado de México, del Distrito Federal y del Area Metropolitana. Todo ello
tomando en consideracion el Organo de Seguridad y Salvaguarda del Cutzamala (OSE-
SAC)4 para que regule, controle y lleve a cabo la ejecucion de los planes y programas, a fin
de determinar qué acciones poner en marcha durante situaciones normales y de emergen-
cias.
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PONENCIA PONENTE

UTILIZACION DE METODOS MULTICRITERIO DE JOSE RAMON CORONA
AYUDA A LA TOMA DE DECISIONES (MCDA) PARA
LA MEDICION DE LOS SISTEMAS DE INNOVACION

EN LAS ORGANIZACIONES

La innovacion es considerada como un elemento esencial en el desarrollo, crecimiento y consoli-
dacion de las organizaciones, lo que hace necesario que tanto dentro como fuera de ellas se co-
nozca si el sistema de innovacion esta funcionando y de qué manera lo esta haciendo. La medi-
cion de diversos procesos en las organizaciones se puede realizar a través de herramientas o
metodologias de medicion. En este trabajo se presentan los resultados de un problema de medi-
cion en sistemas de innovacién tecnoldgica, en el cual se analizaron tres diferentes formas de
medir por medio de métodos multicriterio para la ayuda en la toma de decisiones (MCDA), en
donde se utilizaron las metodologias denominadas Media Ponderada, Electre | y Andlisis Jerar-
quico.

TEMA 12: LIDERAZGO CAPITAL HUMANO Y COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL

PONENCIA PONENTE

REFLEXIONES SOBRE ELNUEVO PERFIL DEL RAFAEL RAMIREZ CAMILO
CONOCIMIENTO CIENTIFICO

Uno de los fendmenos intelectuales mas interesantes de estos primeros afios del siglo XXl es el
drastico cambio que se esta produciendo en la definicion del conocimiento cientifico. En esta
oportunidad quisiera compartir con ustedes algunos comentarios sobre este nuevo perfil del
conocimiento cientifico que se ha venido gestando en el contexto de esta nueva época, la era de
la informacion.

PONENCIA PONENTE
PROPUESTA DE UN MODELO INTEGRAL PARA LA ANGELINA ARRIOLA MIRANDA
EVALUACION DE LA CAPACITACION ENFOCADO TANIA BEATRIZ BERNABE
AL DESEMPERO COMO FUENTE VIABLE PARA EDGAR SALAS RIVERA
ELEVAR LA COMPETITIVIDAD EN MEXICO

La globalizacién ha traido beneficios y desarrollo para empresas y consumidores. Sin em-
bargo el beneficio no ha sido completo porque sélo un pequefio porcentaje de los paises en
desarrollo, ha alcanzado los niveles de competitividad necesarios para participar en el co-
mercio mundial. En este contexto, México perdié competitividad entre el 2004 y el 2006, en-
tre otros factores, influy6 la baja preparacion de su poblacion. Para mitigar los efectos del
rezago educativo, se propone que la capacitacion es una fuente viable para elevar la compe-
titividad del pais.
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PONENCIA PONENTE

BUSCANDOLE LA CUADRATURA AL CIRCULO DE MANUEL MADERO
LA CAPACITACION, DESDE UNA PERSPECTIVA
MIXTA DE INVESTIGACION

El siguiente trabajo destaca una serie de reflexiones sobre determinados factores relacionados
con la capacitacion y el desarrollo, con un enfoque mixto, primeramente desde la perspectiva
cualitativa analizamos la situacion actual, la problemética, las tendencias y el proceso que
regularmente se utiliza en las empresas, en seguida se realiza un analisis de manera cuantitativa
en la que se analiza la correlacion existente entre el impacto que tiene (0.5623), las técnicas
utilizadas (0.6186) y la efectividad de la capacitacion (0.6688) con respecto a la satisfaccion de
las personas. La investigacion se llevé a cabo durante el periodo de Julio-Septiembre 2007 en la
ciudad de Tijuana, B.C., aplicandose un cuestionario a 100 personas que estuvieran trabajando,
dividido en 7 preguntas (entrevista estructurada) para la parte cualitativa y 3 preguntas con 11
items para la cuantitativa. Destacando que 53 personas son del género masculino y 47 del
femenino, en lo que respecta al nivel organizacional, el 20% ocupa posiciones directivas y
gerenciales, mientras que el 31% son jefes/supervisores y el 49% restante tienen puestos
administrativos u operativos.

TEMA 13: MARKETING

PONENCIA PONENTE

IMAGEN CORPORATIVA DE LAS DROGUERIAS GRACIELA PEROZO DE JIMENEZ
DEL SECTOR SALUD EN EL MUNICIPIO
MARACAIBO DEL ESTADO ZULIA VENEZUELA

El presente estudio se dirigi6 a determinar la imagen corporativa de las droguerias del Sector
Salud en el Municipio Maracaibo, por parte de los clientes externos. Basados en la identidad
corporativa y las necesidades en materia de comunicacion corporativa. El tipo de investigacion
fue descriptivo, con disefio no experimental transeccional descriptivo. La poblacién estuvo
compuesta por los clientes externos de las empresas. Los datos fueron recabados con un
cuestionario, validado por expertos con una confiabilidad por el método de estabilidad y
equivalencia de 0,95. Los datos fueron analizados con estadisticas descriptivas. Las empresas
califican de manera favorable los elementos que caracterizan la identidad corporativa de las
droguerias del Sector Salud, pero no logra niveles de excelencia. De igual manera se
identificaron necesidades en materia de comunicacion corporativa.
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PONENCIA PONENTE

LA FORMACION DE LOS RECURSOS HUMANOS:
UN FACTOR COMPETITIVO Y ESTRATEGICO EN MAGDA CEJAS
LAS ORGANIZACIONES. EXPERIENCIAS
REGISTRADAS EN EL PARQUE INDUSTRIAL
CARABOBENO.VENEZUELA

La atencién en los Recursos Humanos es un componente clave, distintivo y competitivo que
identifica a las organizaciones. En este sentido, la valoracion del factor humano, su desarrollo y
sus competencias son factores claves que determinan el protagonismo que tienen en las
organizaciones. Este trabajo de investigacion se inscribe con el propdésito de destacar el proceso
formativo y sus estrategias, destacando asi los factores claves que desde la gestion de los
recursos humanos y su condicién formativa incide en la competitividad empresarial. Es un trabajo
de caracter tedrico-empirico donde se recogen algunas experiencias empiricas que se ha llevado
a cabo la escuela de relaciones industriales y el Centro de Investigacién Sociedad, Economia y
Transcomplejidad, de la Universidad de Carabobo, especificamente a través del desarrollo de
trabajo especiales de grado. Las investigaciones presentadas arrojan como resultado el papel
protagénico y significativo que tiene hoy por hoy la gestibn humana y por ende el significativo
espacio que tiene la formacion de recursos humanos en las organizaciones, igualmente
demuestran que la empresas del sector industrial carabobefio siguen aplicando procesos
formativos tradicionales y aun cuando han realizado esfuerzo para la aplicacion de métodos y
estrategias mas novedosas estas no han sido del todo eficaces.

TEMA 14: METODOS DE INVESTIGACION

PONENCIA PONENTE
MODELO DE REDES ACADEMICAS MANUEL CASTILLO GUILARTE
INSTITUCIONALES BAJO EL ENFOQUE DE REDES
NEURONALES

En los ultimos afios ha crecido la informacion a través de las redes académicas institucionales
basado en las nuevas tecnologias, mediante las cuales algunas universidades se desarrollaron
de acuerdo a sus propios criterios y otras han hecho muy poco; sin embargo, la informacion que
se requiere a nivel nacional de los investigadores, de la academia, de la gestidon docente y de los
pardmetros requeridos oficialmente no esta disponible en su totalidad , por ello, se define un
modelo para las redes académicas basado en redes neuronales. Este modelo va a permitir la
incorporacion real de los profesores, investigadores y estudiantes al sistema y a partir de esta
informacién se regule el uso de las redes académicas, optimizando y potenciando el desarrollo
del conocimiento. La importancia de este trabajo radica en la mejora del Sistema Nacional de
Informacion y Gestién Académica, con un uso racional de las redes.
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PONENCIA PONENTE

CONSIDERACIONES METODOLOGICAS PARA

ASEGURAR LA CIENTIFICIDAD DE MARICELA TRUJILLO

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION EN CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS

Un proyecto de investigacion en Ciencias Administrativas inicia con la identificacion de un
problema, la metodologia de la ciencia se encarga de suministrar las estrategias y acciones que
conviene tomar para lograr resolverlo. En este trabajo se expone una propuesta metodolédgica de
utilidad para plantear una investigacion y para disefiar o seleccionar instrumentos de recoleccion
de datos. Se analizan con detalle los factores que le confieren validez y confiabilidad a un
instrumento y por consiguiente determinan su rigurosidad cientifica.

PONENCIA PONENTE
METODOLOGIA APLICABLE A UN ESTUDIO DE
CASO SOBRE EL PROGRAMA DE ESTIMULOS AL AMERICA ANDRADE

DESEMPENO ACADEMICO DE
UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

A través de un Estudio de Caso trato de explicar si el Proceso de Disefio e Implementacién del
Programa de Estimulos al Desempefio Académico de una Institucidon de Educacién Superior, la
institucionalizacién como “proceso fenomenoldégico por el cual algunas relaciones y acciones so-
ciales llegan a darse por sentado” y un estado de cosas en que los conocimientos compartidos
definen “lo que tiene significado y las acciones que son posibles” (Zucker:1983) ha sido determi-
nante, y si los supuestos a priori contenidos en los criterios de evaluacion del Programa se han
asumido como “mitos racionalizados”. La estrategia metodoldgica es de corte cualitativa, y debido
a la naturaleza del problema que conlleva conocer las perspectivas de los actores que concurren
en el Programa hace uso del Interaccionismo Simbdlico en cuanto a la construccion de lo simb6-
lico, y de la Fenomenologia para facilitar la comprension del proceso de institucionalizacién, con-
cepto que retomo de Berger y Luckman (1967) quienes reafirman que a pesar de ser creados en
interaccion por los humanos, los sistemas cognoscitivos compartidos se consideraran como es-
tructuras objetivas y externas que definen la realidad social, y entre mas institucionalizadas estén
las categorias cognoscitivas y los sistemas de creencias, las acciones humanas son mas “defen-
didas por una esfera cada vez mas amplia de rutinas que se dan por hecho.
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PONENCIA PONENTE
TEORIA FUNDAMENTADA, UNA ALTERNATIVA DE ISIDRO BARRAZA
LA METODOLOGIA CUALITATIVA PARA EL DEYANIRA VILLARREAL
ESTUDIO DE LAS CIENCIAS ADMINISTRATIVAS. CESAR GURROLA RIOS

El llamado conocimiento cientifico, y especificamente su origen, ha sido objeto, en los ultimos
afios, de numerosos analisis y discusiones que van desde las explicaciones mas estéticas,
deterministicas y predefinidas hasta las mas incluyentes, dindmicas y contextuales. Si bien es
cierto que los defensores de determinada corriente de pensamiento sugieren que sus
argumentos responden adecuadamente a las exigencias cientificas de determinada época y/o
contexto, es preciso sefialar que las aportaciones mas robustas han aceptado limitantes en
cuanto a considerar ciertos enfoques “mejores” que otros. Ante estas afirmaciones, consideramos
de relevante importancia el reconocimiento de un pluralismo paradigmatico que permita lograr
una mejor comprension de la realidad. Lo anterior obliga a todo practicante de la investigacion
cientifica a desarrollar la habilidad de analizar y explorar todas las posibilidades disponibles y en
utilizar las mas adecuadas, en funcién del fenédmeno especifico de estudio, que en este caso es
la administracion.

TEMA 15: PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

PONENCIA PONENTE
ANALISIS DE LAS ESTRATEGIAS DE LAS GRACIA GUERRERO
MIPYMES QUE INCIDEN EN EL CRECIMIENTO BRENDA GONZALEZ
FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LA GEOVANI FIGUEROA

INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION EN EL
ESTADO DE DURANGO.

Las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MiPyMes) representan un eslabén débil de la
cadena productiva y de servicios, debido principalmente a que carecen, por lo general, de
sistemas de planeacion, organizacion, administracibn y control eficientes, asi como de
tecnologias propias para la gestibn y desarrollo de sus actividades productivas. Algunas
cuestiones acerca de estos problemas se tratan en la investigacion que realizamos, cuyo interés
es el de formular estrategias alternativas a las que se ofrecen actualmente. Este trabajo de
investigacion tiene como objetivo el “Analisis de las Estrategias de las MiPyMes que inciden en el
Crecimiento, Financiamiento y Rentabilidad de la Industria de la Construccién en el Estado de
Durango”, la cuestion a responder es: cémo consiguen las empresas el éxito competitivo?. La
técnica de captacion de informacion fue una encuesta personal, utilizando como soporte un
cuestionario autoadministrado, la metodologia denota un disefio No Experimental por medio de
un Estudio Correlacional. Se deduce de ello que el comportamiento de los empresarios
duranguenses en este sector es cauteloso, aplicando estrategias probadas en otras empresas
gue han tenido éxito, de igual forma otros tratan de enfocarse mas en la mejora continua y la
especializacion de su area. Seria bueno que consideren estrategias competitivas de tipo
explorador en donde los empresarios puedan proponer mas que imitar, manteniendo su
estabilidad en el mercado, cuidando las estrategias de costos, asi como la segmentacion de
servicios.
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PONENCIA PONENTE
LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA DE MEXICO, NORMA HERNANDEZ
IMPORTANCIA ACTUAL Y SUS PRACTICAS DE JORGE ALBA
ADMINISTRACION DE RIESGOS Y GOBIERNO
CORPORATIVO

Actualmente, en México ha cobrado relevancia el sector del micro, pequefa y mediana empresa;
sin embargo, las condiciones econdmicas y los procesos internos de las empresas que forman
este sector, se encuentran lejanas de ser las 6ptimas para un crecimiento y sustentable desarro-
llo de las mismas. El estudio presenta un andlisis de la evolucion del sector en México a través
de sus estadisticas mas relevantes. También realiza la comparaciéon de las definiciones de pe-
guefia y mediana empresa utilizadas en la Unién Europea, Estados Unidos y Latinoamérica, lle-
gando a sugerir una propuesta de definicion con criterios mas adecuados para la definiciéon de
pequefia y mediana empresa de México, que de acuerdo a la evidencia internacional, son mas
relevantes. Asi también, se presentan los resultados de una encuesta aplicada a 687 pequefias y
medianas empresas de México para conocer su constitucion, asi como la percepcion y utilizacion
de las practicas de Administracién de Riesgos y Gobierno Corporativo en dicho sector empresa-
rial.

PONENCIA PONENTE

PROPUESTA DE ENCADENAMIENTO PARA IVAN ALONSO MONTOYA
PEQUENOS PRODUCTORES AGRICOLAS EN
BOGOTA, DISTRITO CAPITAL, COLOMBIA

Se propone el encadenamiento de los pequefios productores agricolas en Bogota como una al-
ternativa para solucionar los problemas de competitividad que afrontan y también como una res-
puesta a una exploracion de mercado que sefiala las necesidades de compra de los consumido-
res de este tipo de productos.
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PONENCIA PONENTE

EL PAPEL DE LAS INSTITUCIONES UNIVERSITA-

RIAS EN EL DESARROLLO DE LAS PYMES: EL ANTONIA CERVILLA DE

CASO DEL PROGRAMA CLUSTERS DE EMPRESAS
EN FILAS DE MARICHE”

En el presente trabajo se estudia una iniciativa de articulacion productiva de pequefias y media-
nas empresas (PyMEs), “el Programa Clusters de Empresas en Filas de Mariches”, ejecutado por
el Instituto de Formacién Empresarial (INFOEM) adscrito a la Universidad Metropolitana, INFO-
EM, con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID). La investigacion se realizé si-
guiendo una metodologia cualitativa, con base en el enfoque del estudio de caso; como se trata
de proyecto de desarrollo local, el analisis de apoya en algunos elementos clave destacados en
las metodologias de desarrollo local y de construccién de proyectos de redes de PyMEs. El obje-
tivo general es analizar el impacto del Programa, a través de la evaluacion de los beneficios que
la participacion en el proyecto ha otorgado a estas empresas, asi como del papel que ha jugado
una institucion educativa en el proceso, a fin de extraer lecciones, identificar factores clave del
éxito y proponer recomendaciones para el disefio de estrategias basadas en la articulacién pro-
ductiva para el desarrollo empresarial. Entre los logros alcanzados se destacan: la conformacién
de un cluster piloto de empresas, con un plan de desarrollo y con proyectos colectivos como, por
ejemplo, un portal como herramienta de mercadeo conjunto; la creacion de una unidad articula-
dora (UGC) en el INFOEM, protagonista en el apoyo a la intensificacion de los procesos de inno-
vacion; la formacién de un capital humano y con conocimientos y experiencia en temas de aso-
ciatividad, y la incorporacién de una universidad, la UNIMET, con la disposicion a plantearse los
cambios necesarios para dar respuestas validas a las necesidades de las PyMEs de su entorno.

TEMA 16: PROCESOS DE CAMBIO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL

PONENCIA PONENTE

RASGOS DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL EN ELIZABETH KURI
UNA EMPRESA DEL SECTOR TECNOLOGICO

A través del estudio de la cultura de una empresa dedicada a las tecnologias de informacion en-
contramos coOmo es la naturaleza de este tipo de empresas. Encontramos que se empiezan a
formar dos subculturas por las diferencias en las perspectivas sobre la naturaleza humanay de la
actividad laboral. Hallazgo similar en otros estudios. Al nivel de los artefactos encontramos dife-
rencias con otros estudios y las recomendamos estudiar mas a fondo en funcién de los significa-
dos
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PONENCIA PONENTE
IMPACTO DEL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LA FERNANDO AGUEROS
EFECTIVIDAD DE UNA EMPRESA SILVIA RODRIGUEZ
ELI CORDERO

El estudio realizado en la empresa GAEL comprende desde su fundacién hasta nuestros dias,
considerando sus antecedentes historicos, la evolucién de sus recursos humanos, el avance tec-
noldgico y los retos a los que la empresa ha enfrentado y esta actualmente enfrentando. Después
de haber analizado posibles campos de investigaciéon se contemplé la necesidad de conocer el
impacto que el clima organizacional tiene en la efectividad de la empresa, para lo cual se instru-
menté una herramienta de diagnostico que fue la que se aplicé (instrumento adaptado del que
desarrollé el grupo ALFA)

PONENCIA PONENTE

ELEMENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UN MARIA XOCHITL ASTUDILLO
MODELO PARA EL CAMBIO

Las estrategias de cambio son un requisito indispensable para competir en el siglo XXI, la com-
plejidad del analisis de las organizaciones sin duda involucra un esfuerzo interdisciplinario, por
ello se considera necesario abordar el problema del cambio organizacional a partir de una nueva
concepcién epistemoldgica, que considere esta superdisciplina formada por una compleja red de
disciplinas y nuevos instrumentos conceptuales y metodoldgicos. Los estudios organizacionales
son un area del saber compleja, que tiene dificultades tanto para determinar sus fronteras, como
para reconocer un cuerpo tedrico suficientemente articulado, prevaleciendo en ocasiones la ima-
gen de un &rea del saber fragmentada. Se propone un modelo para el estudio del cambio organi-
zacional que considere, entre otros aspectos: un diagnéstico de la situacion a ser investigada,
utilizando metéaforas para identificar o subrayar los aspectos clave de la organizacién, una eva-
luacion critica del significado de las diferentes interpretaciones asi producidas, la comparacion
entre el estado actual y el ideal, asi como el aprendizaje.
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TEMA 17: TEORIAS DE LA ORGANIZACION

PONENCIA PONENTE

LA CULTURA HUMANA Y SU INTERPRETACION HUMBERTO GARCIA
DESDE LA PERSPECTIVA DE LA CULTURA
ORGANIZACIONAL

Con el transcurrir del tiempo se ha dejado entrever la posibilidad que el pensamiento administra-
tivo se ha alimentado solo de la practica del ejercicio de administrar en las organizaciones, cuya
base se fundamenta en el hecho de una vision objetiva de la realidad, que procura dar cuenta,
del comportamiento de los diferentes colaboradores en las mismas. Este trabajo pretende ofrecer
una mirada que va mas alla de la mera observacion de una realidad organizacional desde el pun-
to de vista de las practicas e invita a involucrarse en el tema de la cultura humana como un refe-
rente para encontrar explicacién a la conducta de los colaboradores en las empresas, permitien-
do comparar lo que desde la teoria administrativa se ha denominado la “cultura organizacional’.
Su objetivo, ademas de corresponder a una revision tedrica de los planteamientos realizados por
diferentes autores reconocidos en este campo, propone a partir de él, sugerir un tema de
discusion entre lo que se entiende por cultura humana y como la administracién ha interpretado
dicho concepto desde la 6ptica de la llamada “cultura organizacional.”

PONENCIA PONENTE
“COOPERACION Y COORDINACION BASE DE ALMA DELIA TORRES RIVERA
PLATAFORMAS DE CRECIMIENTO: UN ENFOQUE AZUL QUIROZ MARTINEZ
INSTITUCIONAL.”

La corriente institucionalista a lo largo de su formacién como escuela ha representado a partir de
las ultimas décadas del S. XX para las teorias econdémicas y sociales dominantes, una fuerte
competencia al proporcionar una nueva opcién metodoldgica para la explicacion las elecciones
individuales y colectivas dentro de una organizacién y sus implicaciones a nivel econémico, social
y politico bajo el dominio de normas y reglas (formales e informales) presentes en cada pais
(Quiroz y Torres, 2007). Dentro de este marco, este trabajo intenta reunir las aportaciones del
institucionalismo para el analisis organizacional y la compresion de las nuevas configuraciones
inter empresariales. La incorporacion del institucionalismo en el estudio de la competitividad de
las empresas contribuye a comprender las configuraciones flexibles, complejidad, ambigledad y
altamente dindmicas de las organizaciones, que se formalizan evidentemente en alianzas
estratégicas, negocios conjuntos, convenios de cooperacién comercial regionales, Ademas de
proporcionar una nueva opcion metodoldgica para la explicacion de las elecciones individuales y
colectivas, y sus implicaciones a nivel econdmico, social y politico bajo el dominio de reglas y
normas formales asi como cédigos de conducta generalmente no escritos que subyacen y
complementan a las reglas formales presentes en cada pais.
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PONENCIA PONENTE

CONSIDERACIONES CRITICAS Y PROPUESTAS RICARDO SOTO
PARA EL ESTUDIO DE LAS LLAMADAS RAFAEL HERNANDEZ
“EMPRESAS FAMILIARES”

Se habla de las empresas familiares de manera comdn, como si las empresas Yy las familias fue-
ran de una sola manera, en un solo modelo, este articulo problematiza con este planteamiento
para ir explorando las formas como se dan las relaciones con las familias y las empresas, se par-
tid de un estudio selectivo de una muestra en Celaya Guanajuato. La presente investigacion es
parte de un trabajo mas amplio sobre el estudio de las dimensiones sociales y el capital social en
las empresas en Celaya Guanajuato México. El estudio es explorativo, propone una tipologia:
empresas de participacion familiar de solo matrimonios; empresas de participacion de familias
nuclear; empresas de participaciéon de familia nuclear de autoridad Unica (patriarcal); empresas
de participacion de familia nuclear de trabajo conjunto; empresas de participacion de familias ex-
tensa; empresas de participacion familiar fraternal madura; empresas de cierto apoyo familiar de
Unico duefio; empresas no familiares donde trabajan familiares; empresa de participacion de
compadrazgos.

PONENCIA PONENTE
FACTORES QUE AFECTAN EL DESEMPENO DEL PABLO ADRIAN MAGANA
CLUSTER DEL LIMON MEXICANO EN COLIMA JESUS NARANJO GONZALEZ

La cadena de valor del limon a nivel nacional juega un papel importante en la economia
mexicana ya que el Estado de Colima es el principal productor nacional y de este citrico, en
donde el valor de la produccion rebasa los 1,700 millones de pesos y se generan empleos para
20 mil familias. El clister del limén mexicano en Colima se compone de 3,600 productores, 30
empacadoras de limén y 17 empresas dedicadas a la industrializacién, ademas de centros de
investigacion dependientes e la Universidad de Colima que realizan estudios referentes al control
de plagas de dicho producto como ademas de instituciones como SAGARPA y Gobierno del
estado de Colima que contribuyen en la conformacién de dicho cluster. Hay una serie de
problemas que estan impactando a los productores colimenses de limoén, especificamente a las
establecidas como Sociedades de Produccion Rural tales como falta de cultura empresarial y
liderazgo con vision limitada. Por lo tanto lo que se pretende en este trabajo de investigacion
doctoral es: Identificar los factores que influyen en el desempefio del clister del limon mexicano
en Colima. Se considera pertinente dicho estudio porque ademas de ser la produccién de limén
un sector significativo en la economia del pais y fundamental en la del estado de Colima, por ser
el principal estado productor de limén a nivel nacional, ademas de los proyectos colaterales que
puedan surgir de este estudio y sobre todo de la generacion de nuevos conocimientos en el area
de Administracién. El tipo de metodologia a emplear sera un analisis factorial y multivariado.
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PONENCIA PONENTE

UN MODELO CENTRO-PERIFERIA PARA EL JAVIER SEGURA
ANALISIS DE SISTEMAS ORGANIZACIONALES

En este articulo se exploran las relaciones entre el concepto de organizaciéon y los conceptos de
sistema dindmico y sistema complejo. Posteriormente se emplea el andlisis de redes para
esbozar un modelo cuantitativo basado en la existencia de variables nodo que ejercen una fuerte
influencia sobre la configuracion de la estructura organizacional.

PONENCIA PONENTE
ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES GERARDO TUNAL SANTIAGO
CONTEMPORANEAS

El objetivo de la presenta ponencia versa sobre una reflexiéon sobre cuales son las caracteristicas
generales que definen a las organizaciones que surgen del agotamiento del sistema de
acumulacién taylorista — fondista y su vinculacion con la filosofia gerencial japonesa que surge
después de la Segunda Guerra Mundial con énfasis estructuras organizacionales sustentadas en
el familismo, la recuperacion del saber hacer, los ceros inventarios y cero errores, la flexibilidad
laboral, la cultura organizacional, lo contingente, lo fragmentario y la reconciliacion metodolégica
entre trabajo y vida cotidiana.

PONENCIA PONENTE

EL FRACASO DE LAS ORGANIZACIONES MAYAS FRAUSTO MENA

En este documentos se analiza cual fue el fracaso de la mayoria de las organizaciones estableci-
das de la cultura precolombina Maya, una de las culturas que alcanzo los niveles culturales, so-
ciales y econémicos mas altos durante el periodo clasico, pero por diferentes motivos llego a su-
cumbir, dejando muchos antecedentes de ese éxito, mismos que nos ayudaran a encontrar las
causas y consecuencias de ese fracaso debido principalmente a la mala administracién: mala
distribucién del poder, un poder muy centralizado, mala administracion de los recursos disponi-
bles explotacion a los ciudadanos en los pagos de tributos, mala distribucion de la riqueza, etc.
Esperando que nos sirva como una leccion para que no se vuelvan a cometer esos errores y ob-
tener una mejor administracion de nuestras organizaciones modernas. Para lo cual investigamos
como se integraron las cultura Maya, cuales y donde se localizaban, cuéles fueron sus carac-
teristicas que las distinguieron de las otras culturas buscando los diferentes motivos que las lle-
varon al fracaso.
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TEMA 18: CREACION E INNOVACION, FACTORES DE COMPETITIVIDAD EN CIENCIA'Y

TECNOLOGIA
PONENCIA PONENTE
PERTINENCIA DE LOS INDICADORES DE
SOFTWARE LIBRE COMO ELEMENTOS DE MIXAIDA DELGADO SEIDEL
INVESTIGACION Y DESARROLLO EN VENEZUELA

La denominada democratizacion de la informacion y los procesos de apertura tecnolégica que
ello implica, aunado al fendémeno de la globalizacién de todos los aspectos relacionados con el
desarrollo del hombre en todos sus ambitos, son factores que han contribuido de manera impor-
tante en la creacion de nuevos entornos y modalidades de trabajo de las tecnologias de informa-
cion y comunicacion a nivel internacional. Uno de los fendmenos que mas recientemente han
impactado en dichas modalidades de trabajo son las que tienen que ver con el desarrollo comuni-
tario de prototipos y toda clase de herramientas de software orientadas a compatrtirlas con el re-
sto del planeta conectado través del ciber espacio o0 como se le conoce cominmente La Internet.
En relacién a esto mucho se ha escrito y discutido desde diferentes puntos de vista, que abarcan
desde el filoséfico hasta el cientifico y social, en los cuales se ha pretendido explicar la conducta
de los miembros de las comunidades que establecen lazos virtuales y afinidades que los llevan a
compartir sin obtener mayores reconocimientos, cualquier tipo de informacién o avance relacio-
nado con el uso de las tecnologias llamadas libres o de fuente abierta.

PONENCIA PONENTE
LAS INTELIGENCIAS MULTIPLES DE HOWARD CESAR VALECILLOS
GARDNER Y SU IMPACTO EN NIRIA QUINTERO
PROYECTOS EDUCATIVOS

La ensefianza en el nivel de la educacion superior reclama un cambio de paradigma a través del

cual se escenifica el proceso ensefianza y aprendizaje. En tal sentido, este trabajo explora las
oportunidades que ofrece la Teoria de Las Inteligencias Mdultiples de Howard Gardner en
proyectos educativos para contrarrestar las debilidades presentes en el modelo tradicional de
ensefanza o “clase magistral’. La metodologia empleada fue de tipo descriptiva y se baso en el
analisis de planteamientos de autores y bibliografia especializada sobre el tema. Los resultados
dieron cuenta que en proyectos educativos enmarcados en las inteligencias mdltiples se
destacan, entre otras, las siguientes fortalezas: los educandos cuentan con mayores
posibilidades para aprender, se expande el repertorio de estrategias para la ensefianza, esta se
alinea a la diversidad cognoscitiva y estilos de aprendizaje de los estudiantes, los docentes
experimentan el desafio de trabajar de nuevas maneras y cuentan con una poderosa herramienta
para el cambio y se dispone de nuevas alternativas para el desarrollo curricular, la pedagogia, el
disefio de las clases, las unidades didacticas y los programas de las asignaturas.
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PONENCIA PONENTE

GESTION TECNOLOGICA, FACTOR ESTRATEGICO BELKYS AMADOR CACERES
PARA LA COMPETITIVIDAD: HERRAMIENTA PARA
SU DIAGNOSTICO EN UN CONTEXTO
INSTITUCIONAL

Esta investigacion tiene como punto de partida el proceso de gestion tecnolégica como accion
fundamental para aprovechar el valor real de la tecnologia en cualquier contexto; proceso que
todas las instituciones y empresas deben emprender para adquirir, modificar, desarrollar,
apropiarse y difundir tecnologia. La Universidad Nacional Experimental del Tachira posee un gran
capital tecnoldgico, sin embargo, carece de un sistema formal que le permita gestionarlo
Optimamente, por lo que esta investigacion se propuso, en esta primera fase, generar la
herramienta para el diagnéstico del proceso de gestién. Para alcanzar este objetivo se analizaron
y contrastaron las propuestas y modelos para gestionar la tecnologia de diferentes autores
expertos en el area y se desarroll6 un modelo basado en cuatro procesos medulares y dos de
apoyo, que represento la base para la operacionalizacion de la variable de estudio, lo que
permitié el disefio de la herramienta diagnéstico, encuesta tipo cuestionario contentiva de 81
preguntas, que permitira recolectar la informacion requerida. La metodologia se sustent6 en la
investigacion de tipo documental, basada en la revision documental de los diferentes modelos
para gestionar la tecnologia, asi mismo se establecié un disefio no experimental soportado en el
hecho que se observaron los elementos de estudio tal y como se dieron en su contexto natural.
Se concluyé que el instrumento desarrollado es una herramienta eficiente para brindar
informacién sobre el comportamiento de la variable estudiada.

TEMA 19: NUEVAS TECNOLOGIAS, DIALOGO INTERCULTURAL COMO PLATAFORMA
PARA LA COMPETITIVIDAD

PONENCIA PONENTE
CONSIDERACIONES EN TORNO AL PROCESO DE ALTUVE ENDER
GESTION TECNOLOGICA EN LOS INSTITUTOS Y ARAUJO RUBEN
COLEGIOS UNIVERSITARIOS DEL MUNICIPIO FUENMAYOR RAMIRO
MARACAIBO DE LA REGION ZULIANA. CLEMENZA CATERINA

Los institutos y colegios universitarios del Municipio Maracaibo de la Regidon Zuliana.
Fundamentada en las teorias de Garcia (2000), Gaynor (1999) y Nuchera (1999). El tipo de
investigacion es descriptivo y de campo con un disefio no experimental. La poblacion esta
constituida por cincuenta y dos (52) sujetos: siete (7) directivos y cuarenta y cinco (45)
coordinadores. La técnica de recoleccién de datos fue la encuesta, con preguntas cerradas y de
cuatro alternativas, constituida por 66 items. La confiabilidad se obtuvo a través del estadistico de
Alfa Cronbach, con un valor de 0,9. Los resultados evidencian ciertas debilidades que pudieran
estar afectando la gestién institucional. Por lo tanto, se recomendd ofrecer al personal directivos
programas de actualizacion y desarrollo tecnoldgico, con el propésito de elevar su capacidad en
la toma de decisiones sobre la administracion de los recursos tecnolégicos. Asimismo, se
recomendo difundir los resultados de la investigacion en los institutos y colegios universitarios
estudiados, para que sirvan de insumos en la toma de decisiones, mejoras de los servicios.
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TEMA 20: REDES ACADEMICAS Y COMPETENCIA EN INVESTIGACION Y DESARROLLO

PONENCIA PONENTE

REDES ACADEMICAS. COMPETENCIA PARA MIGDALIA C. PEROZO BRACHO
INVESTIGACION Y DESARROLLO

Las Redes Académicas, de Investigacion e Innovacién en el seno de la Universidades, se mani-
fiestan mediante la politica, gestidbn de su presencia y aportes, convirtiéndose en instrumento
multiplicador y prolongador de su futuro, mediante la modalidad de Redes de Cooperacion.
Hemos considerado como objetivo el determinar la importancia que adquirieren los procesos de
crecimiento y avanzada universitaria relacionados con la organizacion y generacion de conoci-
mientos. El presente trabajo forma parte de una investigacion que esta en proceso y se orientd a
identificar algunas organizaciones, centros, unidades, departamentos, Universidades que con-
forman Redes Académicas: el tipo de investigacion es descriptiva, con disefio no experimental.
La poblacién esta compuesta por tres Universidades seleccionadas entre las Latinoamericanas.
Los datos han sido recabados mediante un cuestionario, el cual fue validado por expertos y se
han analizado mediante estadisticas descriptivas y matrices. Metodolégicamente asumimos la
forma de analisis utilizados por expertos, considerando los de: flexibilidad, tamafio de los grupos
de trabajo, diversidad de los participantes, criterio de liderazgo, tematicas e intereses, finanzas y
lucro. Los resultados, de los andlisis de la composicion de redes, mediante matrices de participa-
cién, ha permitido confirmar la importancia que tiene la composicién de los grupos y equipos de
liderazgo, entre otros. Las que Universidades se visitaron, califican de manera favorable los ele-
mentos que caracterizan la identidad de redes académicas, conscientes 0 no, pero no todas las
unidades logran un nivel de excelencia. Asi mismo, se identifican necesidades de difusion y com-
plementacion extra e intra-institucionales.

PONENCIA PONENTE

COMPLEMENTARIEDAD O REDES DE PEREZ P LAURA
COMPETENCIA: FACTORES CRITICOS EN LA
GESTION DE COOPERACION INTERNACIONAL EN
CYT.

La utilizacién eficaz de los recursos de cooperacion internacional en ciencia y tecnologia
constituye un factor de importancia creciente para la incorporacion de los paises a las nuevas
formas mundiales de conocimiento. La competitividad que se sustenta en la capacidad para
generar y difundir los resultados de la ciencia y la tecnologia depende, de manera sistémica, de
elementos en los niveles de operatividad y como resultado del funcionamiento de los sistemas
educativo, productivo y de ciencia y tecnologia, asi como de sus interrelaciones entre ellos y con
el entorno socio econdmico. Este trabajo se corresponde con una investigacién de caracter
descriptivo sobre la necesidad de una gestién eficiente de la cooperacién internacional en ciencia
y tecnologia y sobre nuevas estrategias desde los organismos publicos de educacion y ciencia
(OPEyYC) para su participacion activa en redes internacionales. El enfoque metodoldgico es de
caracter cualitativo y se utilizaron como estrategias la referencia documental y encuestas. Se
profundiza en aspectos que obstaculizan o dinamizan procesos de cooperacién, con apoyo de la
interpretacion analitica y conceptual.
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INVITACION 2015

Caracas, 15 de Mayo 2015.

Distinguidos Amigos: Pares, Investigadores, Estudiantes y Académicos, al saludarles, es
oportuno reiterarles la invitacion a compartir experiencias y trabajos, en la VIII REUNION
NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO, la cual celebraremos del 26 al
28 de mayo de 2015, en la sede del Programa Nueva Esparta UCV, adscrito a la Direccién de
Extension de la UCV, ubicado en la Av. Terranova, con calle San Rafael, C.C. Bella Vista, en
Porlamar de la hermosa Isla de Margarita - Estado Nueva Esparta — Venezuela, con el apoyo de
nuestros anfitriones, conjuntamente con la Asociacion Venezolana de Gestién de Investigacion y
Desarrollo AVEGID, la Asociacion Internacional de Gestion de Investigacion y Desarrollo AIGID y el
Post-grado en Gestion de Investigacion y Desarrollo PGID-UCV, Comision de Estudios de Post-
grados de la Universidad Central de Venezuela CEAP-FACES-UCV.

La participacion puede ser con su asistencia 0 como ponente, lo importante es poder
interactuar con ustedes. Recuerden que el Tema Central: LAS METAS DEL MILENIO AL 2015,
tendra el Foro con Panelistas Invitados dentro de la Programacion de la mafiana del Martes 26, a
partir de las 10,00 am, previa entrega de materiales e Inauguracion de la exposicion pictorica de la
Artista Plastica Gracie de P., quien estd cumpliendo 55 afios como Artista Plastica Nacional y se
Instalara la VIII Reunién nacional de Gestion de Investigacion y Desarrollo. En la tarde del mismo
dia Martes 26, a partir de las 2,00pm se iniciaran las exposiciones de las Ponencias Aceptadas,
expondran las correspondientes a los Sub-temas: 1. Erradicar la pobreza extrema y el hambre y 2.
Lograr la ensefianza primaria universal.

El dia Miércoles 27, se continuara a partir de las 10,00 am con los Sub-temas: 3. Promover
la igualdad entre los géneros y la autonomia de la mujer y 4.Reducir la mortalidad infantil. En la
tarde a partir de las 2,00pm se continuard con los Sub-temas: 5.Mejorar la salud materna y
6.Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades. Al final se realizard la ASAMBLEA
AVEGID-AIGID, en la cual estan invitados todos los participantes de la VIII Reunién Nacional de
Gestién de Investigacion y Desarrollo.

El dia Jueves 28 en la mafiana a partir de las 10,00 am y en la tarde a partir de las 2,00pm,
se continuaran las exposiciones de las Ponencias aceptadas con los Sub-temas: 7. Garantizar la
sostenibilidad del medio ambiente y 8. Fomentar una asociacién mundial para el desarrollo. Al final
se entregara los Diplomas y se hara la Clausura
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INFORMACION SOBRE LA INSCRIPCION

Para participar como Ponente o bien con su asistencia, en la VIII Reunidon Nacional de
Gestion de Investigacion y Desarrollo, la inversion de la inscripcion se realizara: entregando el
importe sélo en EFECTIVO Bs. 600,00 a la Secretaria de AVEGID el dia 26 de Mayo 2015 durante
el proceso de registro de participacion en el evento. La anualidad 2015, como miembro de las
Asociaciones AVEGID-AIGID es de Bs.600, 00 y en caso de aspirar a ser Miembro de las
Asociaciones debe entregar en secretaria adicionalmente, Bs. 600,00 por la Afiliacion.

El Comité Organizador fue integrado por Miembros Activos de AVEGID - AIGID, la Directiva
de AVEGID, los anfitriones del Programa Nueva Esparta de la Direccion de Extension UCV,
Biblioteca de la Escuela de Administracion y Contaduria, Comision de Estudios de Postgrados de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales, Consejo de Desarrollo, Cientifico y Humanistico de la
Universidad Central de Venezuela y Cursantes, Personal Académico y Administrativo del Postgrado
en Gestién de Investigacion y Desarrollo, siendo responsable, por el Comité Organizador: Dra.
Migdalia C. Perozo Bracho.

El Comité Cientifico, esta integrado por notables representantes del sector ciencia-
tecnologia-educacién y Miembros del Consejo Consultivo.

Es importante sefialar que, los organizadores no tenemos convenio en hoteles, ni lineas
aéreas. Deben ser tramitados particularmente por los interesados.

Nuestros contactos: Pagina Web.: www.avegid-aigid.com Teléfono-fax: 00 58- 212 — 2561706 —
6050149. Correos electrénicos: aveqid.aigid@gmail.com,
Nos despedimos de ustedes, esperando verles, en la linda Isla de Margarita

Muy Cordialmente.

D"ra. Migdalia C, Perozo Bracho.
Presidenta AVEGID- AIGID
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AFICHE 2015

i

26, 27 y 28 de M=yo, 2015
Eslmdio FRIsE Esaeris - Vauszans

Sub. Temas:

1. Erradicar la pobreza extrema y el hambre
2. Lograr la ensefanza primaria universal

3. Fomentar una asociacion mundal para el desarrolio

4. Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades

5 Promover la igualdad entre los géneros y la autonomia de la mujer
6 Garantizar |a sostenvbilidad del medio ambients

Fechas Importantes:

Recepcién de Resumenes
y Trabajos Completos
hasta 29 de Marzo 2015

NotficaciOn de aceplacion de
resumenes y Trabajos Completos
Del 10 de Marzo hasta el 10 de Abril 2015
Contactenos por. www.avegid-aigid.com
Teléfono-fax: 00 58- 212 - 256.17.06
Correc electronico avegid.aigid@gmail.com

RO RO NECTEDOS | * 38
ACTILUICTWADER A Sax

Astiete Planias CRACE 40T
Mamcxtao Dato Jotia Varmoue's

Resicenca N°. 1. Panta Baja. Avennda Cel Rectorado - Cludad Unversitana - Los Chaguaramas
Caracas Vernozuela, Tokfond: 0212.000,0150.2159741 Coarroo Elecironico: pgid ceapiihotmail com
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XIV Aniversario de las Asociaciones Nacional e Internacional de Investigacion y Desarrollo
Enero, 27y 28 de 2015
Lugar: Centro de Investigacion y Documentacion Especializada

del Postgrado en Gestidn de Investigacion y Desarrollo, Residencias Nro 1, PB, Avenida el
Rectorado. FACES-UCV. Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

Pre-evento ala VIl Reunién Nacional de Gestién de Investigacion

Programa

y Desarrollo

Continuacién

| TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2015 (Continuacion)
En el Marco del XIV Aniversario de la Asociacion Nacional e Internacional de Investigacion y Desarro-

llo

Miercoles 28 de Enero MANANA

Hora Titulo de Trabajos Autor

10:00 a.m. INSTALACION vy orientaciones de trabajo
Analisis critico del Proyecto de Ley de Cooperacion Internacional.
10:15 a.m. Las tendencias actuales y la vision estatal. BARUJ RABEL
10:30 a.m. Objetivos del Milenio: Mortalidad Infantil MAYORIS VERDE
10:45 a.m.
11:00 a.m. Metas del Milenio hacia la investigacion en Ciencia y Tecnologia ZORAYA CASQUETE
11:15 a.m. Contexto en Ciencia y tecnologia Colombia ALICIA SANABRIA
11:30 a.m. Contexto en Ciencia y Tecnologia Alemania. DAYMILE PEREZ
12:00 p.m. ALMUERZO LIBRE
Miércoles 28 de Enero TARDE

Hora Actividad
03:00 p.m.
05:30 p.m. Asamblea Anual AVEGID
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E IEREION, 0 GESTI61) 0 MES B EI6H Y DESTRRaLL0
.
27'y 28 de Exaro, 2015

Lugar: Centro de Investigacién y Documentaciéon Especializada del
Postgrado en Gestién de Investigacion y Desarrollo
Residencias Nro 1. PB Avenida el Rectorado
FACES-UCV
Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela

Martes 27  10am Foro: Perspectiva de la Ciencia y Tecnologia en Venezuela
2pm. I Taller de Investigacion Redes Académicas 2015

Miércoles 28 10am Continuacion de I Taller de Investigacion Redes Académicas
2015 (Presentacion de los trabajos de Investigacion realizados
durante el lapso académico [I-2014 en el seno de Postgrado en
Gestion de Investigacion y Desarrollo

3pm. Asamblea Anual AVEGID 2014
A SN v -

e

T 42l CASERIO ANDINO OLEO/CARTON
61X76

Maracaibo estado Zulia 1994

Artista Plastica GRACIE de P.
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XXVII Aniversario del Postgrado en Gestién de Investigacion y Desarrollo
Febrero, 24,25y 26 de 2015
Lugar: Centro de Investigacion y Documentacion Especializada

del Postgrado en Gestidn de Investigacion y Desarrollo, Residencias Nro 1, PB, Avenida el
Rectorado. FACES-UCV. Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.
Pre-evento a la VIl Reunion Nacional de Gestion de Investigacion y Desarrollo

Programa

Continuacion

Il TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2015 (Continuacion)
Jueves 26 de Febrero MANANA

Hora Titulo de Trabajos ‘ Autor

10:00 a.m. INSTALACION y orientaciones de trabajo

Los roles que representan los cultivos urbano-agricola para
los habitantes del Sector La Bandera de Caracas y su inciden-
10:15 a.m. cia en grado de calidad de vida y aspectos socioculturales José Rafael Bustamante

Propuesta de normas y principios de calidad administrativa
que facilite la innovacién en la atencidn a los clientes de las
medianas empresas comerciales en el Sector El Tambor, Los
10:30 a.m. Teques, Edo. Miranda Thais Xiomara Sanchez

10:45 a.m. REFRIGERIO

Condiciones de adiestramiento del talento humano que labo-
ra en el Instituto de Prevision del Profesorado de la Universi-
11:00 a.m. dad Central de Venezuela (IPP-UCV) Glendy Maribel Noya

Reingenieria del centro de Investigacién y documentacién
especializada del Instituto de Investigaciones Econdmicas y
Sociales Dr. Rodolfo Quintero de la Universidad Central de
11:15a.m. Venezuela Angela Maria Pereira

Impacto de la innovacidn tecnoldgica en sociedades intercul-
turales. Programa Canaima como espacio de construccién

11:30 a.m. colectiva Dalia Katherine Rosa
11:45 a.m. indice bibliografico del Colegio Universitario de Caracas Yideira Montilla
12:00:00 m. ALMUERZO LIBRE
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MONMATRE PARIS
ACUARELA/PAPEL 41X24
Maracaibo estado Zulia 1979

Artista Plastica GRACIE de P.

PROGRAMA

Martes 24 Conferencia Magistral “Politica Exterior en Venezuela”. Dr. Demetrio Boersner
Hora 10:30 am
Hora 03:00 pm Foro: La Universidad de Cara a las Metas del Milenio

Miércoles 25 Conversatorio “Las Metas del Milenio en la Globalizacion” M.Sc Norma Boersner

Hora:10:00am a 6:00pm II Taller de Investigacion y Redes Académicas 2015
Presentacion de proyectos de los cursantes del Programa en Gestion de

Investigacion y Desarrollo
Jueves 26 Continuacion II Taller de Investigacion y Redes Académicas 2015
Hora:10:00am a 12:00m

Lugar: Centro de Investigacion y Documentacion Especializada
del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo
Residencias Nro 1. PB Avenida el Rectorado
FACES-UCV
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PROGRAMA 2015

VIII REUNION NACIONAL DE GESTION DE

INVESTIGACION Y DESARROLLO

NUEVA ESPARTA-ISLA DE MARGARITA del 26 al 28 de mayo de 2015

Dia 1. Sesion 1 Inicio de Actividades
Martes 26 de mayo
10:00 -1:00 p.m. Registro de participantes, entrega de credenciales y maletin del

evento.

Inauguracion de la Exposicién de Obras de Collage de la
Artista Plastica: Gracie de P.

Acto de Instalacion: Saludo de Bienvenida.

Foro Central: LAS METAS DEL MILENIO AL 2015

PANELISTAS INVITADOS:

Manoel Agrasso Neto. Representante de Brasil

Martha Esther Guerra Mufioz. Representante de Colombia
Lurline Jaimes Carrillo. Representante de Venezuela
José Ramoén Armas Guerra. Representante de Venezuela
Moderadora: Migdalia C. Perozo Bracho.

Dia 1. Sesion 2

Subtema 1: Erradicar la pobreza extremay el hambre
Sub-Tema 2: Lograr la ensefianza primaria universal

2:00-2:20 pm. Instalacion

2:20-2:40 pm. Ponencia 1: Efectos de la aplicacion de la Ley de Precios Justo sobre la
estructura de costo. Autores: Bom, Yomeida, Bom Yosmary, Montoya
Orlando.

2:40-3:00 pm. Ponencia 2: ¢ Se esta logrando en Ciudad Guayana la ensefianza
primaria y secundaria universal?. Autor: Fernandez A. José Maria.

3:00 — 3:20 p.m. Ponencia 3: La responsabilidad social, propésito clave para reducir la
pobreza. Autores: Guerra Mufioz Martha Esther, Galvis Carmen Cecilia,
Lina Marcela Pefia Torres.

3:20 — 3:40 p.m. Ponencia 4: El Mobbing Laboral ¢Mito o Realidad?. Autora: Mena Pefia,

Carla E.

3:40 — 4:00 p.m.

Ponencia 5: La Investigacion y la Produccién Cientifica en la
Universidad, hacia una cultura investigativa. Autor: Armas Guerra, José
Ramaon.

4:00 — 4:20 p.m. Receso
4:20 — 4:40 p.m. Relatorias
Dia 2. Sesion 1 Sub-Tema 3: Promover la igualdad entre los géneros y la autonomia

Miércoles 27 de
mayo

de la mujer.
Sub-tema 4: Reducir la mortalidad infantil
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10:00 — 10:20 am.

Instalacion

10:20 — 10:40 am.

Ponencia 1: Asociacion Venezolana de Gestion de Investigaciéon y
Desarrollo: Una mirada desde la perspectiva de Género. Autores:
Morales Gregorio, Jaimes Lurline.

10:40 — 11:00 am.

Ponencia 2: La mujer a través de la historia de la cultura. Autor:
Rodriguez Jesus Manuel.

11:00 - 11:20 am.

Receso

11:20 — 11:40 am.

Ponencia 3: El Emprendimiento femenino: Oportunidades y desafios
para la construccion del empoderamiento de la mujer. Autores: Prim
Marcia Aparecida, Lapolli Edis Mafra, Gasparetto Cornelio Neiva
Aparecida.

11:40 — 12:00 am.

Ponencia 4: Dualidad laboral de la mujer como factor de desigualdad de
género. Autor: Ladera Herrera Gregori Gonzalo.

12:00 — 12:20 m.

Ponencia 5: La Autoridad y Desempefio Gerencial de la Mujer en el
Siglo XXI. Autora: Perozo Bracho Migdalia C.

12:20 — 12:40 m. Relatorias.

Dia 2. Sesién 2 Sub-tema 5: Mejorar la salud materna.
Sub-tema 6: Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras
enfermedades.

2:00-2:20 pm. Instalacion

2:20-2:40 pm. Ponencia 1: Programa de capacitacion en el Winche, basado en la
Creacion de competencias en mujeres jefas de hogar que estimulen la
actividad productiva y el emprendimiento. Autora: Manoche Diaz,
Yaneth.

2:40-3:00 pm. Ponencia 2: Aspectos e impactos de la anestesia en la salud materna
Autores: Martinez Tais, Chequim Luiz Henrique, Manoel Agrasso N.

3:00 — 3:20 p.m. Ponencia 3: Big Data y el camino a la inteligencia artificial autonémica.
Autor: Castillo Araujo Victor Manuel.

3:20 — 3:40 p.m. Receso

3:40 — 4:00 p.m. Relatorias.

4:00 — 4:20 p.m.

ASAMBLEA AVEGID

Dia 3. Sesi6én 1

Jueves 28 de mayo

Sub -Tema 7: Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente.
Sub — Tema 8: Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo

10:00 — 10:20 am.

Instalacién

10:20 — 10:40 am.

Ponencia 1: Una revision sobre green sofwares basados en big data
para la construccion de smart cities. Autores: Klein Vinicius Barreto,
Todesco José Leomar.
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10:40 — 11:00 am.

Ponencia 2: El medio ambiente y los procesos de integracion
latinoamericana. Autores: Morales Manzur Juan carlos, Schilingmann
Betilda, Morales Garcia Lucrecia.

11:00 - 11:20 am.

Ponencia 3: Energia Termosolar, Venezuela y el Desarrollo Sustentable
dentro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Autores: Viggiani P,
Pedro, Serafin P, Manuel, Centeno S. Raquel.

11:20 — 11:40 am.

Ponencia 4: Ciencia y Modos de Entender la Realidad. Autora: Naranjo
Sulbey.

11:40 — 12:00 am.

Receso

Dia 3. Sesi6én 2

Instalacién

2:00-2:20 pm. Ponencia 5: La innovacion abierta como herramienta para alcanzar el
desarrollo sustentable. Autor: Castillo Araujo. Jason Arturo.

2:20-2:40 pm. Ponencia 6: Critica Sistémica sobre el asunto energético en el marco de
los objetivos de Desarrollo del Milenio. Autores: Centeno Silva, Raquel,
Rodriguez de Da Silva, Dubraska, Serafin Manuel.

2:40-3:00 pm. Receso

3:00 - 3:20 p.m. Ponencia 7: Gestion de Desechos generados en Servicios de
Bioanalisis. Autores: Mercedes Cervifio Tirapegui, Héctor Jiménez
Jiménez.

3:20 — 3:40 p.m. Ponencia 8: Formacion Gerencial para el Emprendimiento como

Responsabilidad Social de las Universidades Venezolanas. Autores:
Hernadndez René, Cobis Joel, Niria Quintero.

3:40 — 4:00 p.m.

Relatorias.

4:00 — 4:20 p.m.

Clausura
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SUBTEMA 1: ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL HAMBRE

PONENCIA PONENTE
EFECTOS DE LA APLICACION DE LA LEY DE PRECIOS BOM, YOMEIDA, BOM
JUSTO SOBRE LA ESTRUCTURA DE COSTO YOSMARY, MONTOYA
ORLANDO, BOVE MARIA.

La presente ponencia tiene como propdsito, presentar avances sobre la investigacion efectos de
la aplicacion de la Ley de Precios Justos en el afio 2014 en la estructura de costos de las
empresas de servicios y comerciales del Municipio Cabimas. En el mismo, se tratara el caso de
las empresas de farmacias y colegios ubicados en la parroquia Ambrosio del mencionado
municipio. Es de indicar que la Ley estudiada fue dispuesta entre sus disposiciones para
asegurar el acceso de las personas a los bienes y servicios para la satisfaccion de sus
necesidades, el cual tiene que ver con el Sub tema Erradicar la pobreza extrema y el hambre.
La investigacién es de tipo descriptiva. Se realizd una entrevista estructurada a administradores
de 8 empresas consultadas. Se ha podido concluir, por un lado, que de las Farmacias
consultadas ninguna toma en cuenta como tal la aplicacion de la Ley, solo toman en referencia
la fijacion de precios con una utilidad no mayor al 30 % sobre el precio estipulado por el
proveedor. Con respecto a los colegios consultados, afirman no contar con una estructura de
costos, como tal, de manera implicita, desconocen en el fondo la Ley.

PONENCIA PONENTE
(',SENESTA LOGRANDO EN CIUDAD GUAYANA LA JOSE MARIA FERNANDEZ A.
ENSENANZA PRIMARIAY SECUNDARIA UNIVERSAL?

La Constitucion de la RBV establece en su articulo 103 que la educacion hasta media
diversificada es obligatoria para todos los venezolanos. Asi mismo el gobierno se comprometié
junto con otros 189 paises a lograr para el 2015 la ensefianza primaria universal. Esta
investigacion determina si estos dos objetivos se estan cumpliendo y como ha sido la evolucion
de la cobertura escolar en primaria y secundaria entre los afios 2001 y 2011 en Ciudad
Guayana. Para ello se compararon los datos de poblacion y matricula de dichos afos
suministrados por el INE y por la Zona Educativa del estado Bolivar. Con estos datos se
calcularon los indicadores de tasa bruta de escolaridad en primaria y secundaria, las tasas
aparentes de ingreso y culminacion, la eficacia interna de una cohorte de primaria y la
proporcion entre educacién de gestion publica y privada. Los resultados de la investigacion
arrojan que hubo un avance significativo entre 2001 y 2011 en la cobertura escolar y en la
culminacion de nifios y jovenes en primaria y secundaria pero todavia falta para lograr la meta 2
de los objetivos del milenio ya que un 11% no culmina primaria y un 40% no culmina la
secundaria.
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PONENCIA PONENTE

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL, MARTHA MUNOZ, CECILIA
PROPOSITO CLAVE PARA REDUCIR LA POBREZA GALVIS, LINATORRES

El presente escrito, hace referencia al papel que debe ejercer la Responsabilidad

Social empresarial, frente a la realidad de pobreza que tiene el mundo. Se determinan algunas
causas, que pueden ser controladas mediante gestion responsable de empresas publicas y
privadas, disminuyendo el impacto de las consecuencias que ésta genera. Asi mismo, se
relacionaran propuestas de posibles soluciones, que permitan la aplicacion de la
responsabilidad social, bajo el marco de modalidades, de gran utilidad si son aplicadas
rigurosamente por las empresas. El documento se basa en las teorias de autores como: Araque
(2006), De la Cuesta, (2002), Pelekais, (2007), entre otros. El sustento metodolégico se basé en
Arias (2007), Méndez (2006), Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), entre otros. La
investigacion se tipific6 analitica, descriptiva, mediante la observacion documental, cuyo
resultado tedrico determiné que es necesario poner en marcha acciones estratégicas de
responsabilidad social por parte de las organizaciones, que permitan coadyuvar al mejoramiento
de la calidad de vida de las personas con niveles bajos de pobreza.

PONENCIA PONENTE

EL MOBBING LABORAL. ¢(MITO O REALIDAD? CARLA MENA

El mobbing laboral es un fenémeno cada vez mas preocupante, debido a que constituye una
guerra psicolégica en el lugar del trabajo que cobra millones de victimas en todo el mundo. Se
trata de una situaciéon donde una persona o grupo de personas en el lugar de trabajo, ejercen
una serie de comportamientos que se caracterizan por una violencia psicolégica extrema,
sisteméatica y persistente en el tiempo, sobre otra persona o grupo de personas, poniendo en
peligro la salud fisica y mental de ese individuo y en la mayoria de los casos se traduce en un
retiro de la organizacién. En este sentido, se analiza el mobbing laboral a partir de su
importancia y significacion, su origen y evolucion en el contexto laboral, enfatizando el caracter
de problema “encubierto”. La investigacion realizada fue de tipo documental, por medio de la
recopilacion de datos procedentes de fuentes secundarias. Complementandose con la
investigacion de campo, a través de la consulta a expertos en el area de estudio. Para finalizar
con algunas consideraciones finales.
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SUB-TEMA 2: LOGRAR LA ENSENANZA PRIMARIA UNIVERSAL

PONENCIA PONENTE
LA INVESTIGACION Y LA PRODUCCION CIENTIFICA EN ]
LA UNIVERSIDAD, HACIA UNA CULTURA JOSE R ARMAS G
INVESTIGATIVA

La Universidad Militar Bolivariana de Venezuela (UMBV), creada el 03 de septiembre de 2010,
cuenta con cuatro afios de fundada pero con mas de 200 afios de trayectoria y experiencia en el
guehacer académico e investigativo en el campo de las Ciencias y Artes Militares en el area de
Seguridad de la Nacion. En enero de 2011, el autor de este ensayo, es llamado a conformar el
equipo para crear el Centro de Investigacion Estratégico Nacional en Ciencias y Artes Militares,
espacio desde donde ha podido observar y documentar que la UMBYV, al igual que otras
universidades venezolanas y latinoamericanas, presenta serias dificultades y limitaciones en la
produccién cientifica y en la formacion de docentes investigadores capaces de interpretar la
importancia de la investigacion critica de frontera, en el area de la Seguridad de la Nacion,
canalizando y diversificando las opciones tedricas, pero al mismo tiempo permitiendo la
exploracion y el desarrollo riguroso de investigaciones acerca de las implicaciones en el
desarrollo social, econdmico, politico, ambiental, geogréfico, cultural, militar, educativo, cientifico
y tecnoldgico de la nacion. De igual forma evidencia la débil cultura investigativa existente en la
comunidad universitaria. De alli que en este ensayo se combinan la revision documental y la
experiencia del autor, para reflexionar sobre la importancia de la investigacion y la produccion
cientifica en la UMBV y al mismo tiempo, proponer un modelo que facilite el forjamiento de una
cultura investigativa militar.

SUB-TEMA 3: PROMOVER LA IGUALDAD ENTRE LOS GENEROS Y LA AUTONOMIA
DE LA MUJER

SUB-TEMA 4: REDUCIR LA MORTALIDAD INFANTIL

PONENCIA PONENTE
ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE Gregorio E. Morales. MSc.
INVESTIGACION Y DESARROLLO: UNA MIRADA DESDE Lurline Jaimes Carrillo

LA PERSPECTIVA DE GENERO.

La Organizacién de Naciones Unidas establecié ocho ambiciosos objetivos, siendo el afio 2015
la fecha prevista para su alcance, el convenio fue avalado por los estados miembros de las
Naciones Unidas como un acuerdo politico para garantizar bienestar en las sociedades
mundiales. La referencia citada es util para reflexionar el principal objetivo de esta Investigacion,
la cual se enmarcé en el andlisis de cada una de las investigaciones cientificas expuestas través
de la Asociacion Venezolana de Gestion de Investigacion y Desarrollo con el fin de valorar
institucionalmente la trayectoria de la mujer a nivel nacional e internacional, en este sentido esta
asociacion como institucion civil sin fines de lucro logra sus objetivos a través de la participacion
de los interesados en convocatoria publica. Metodolégicamente se inscribe a una investigacion
documental, cuantitativa, exploratoria-descriptiva, retrospectiva, guiada por la blusqueda activa
de las producciones intelectuales desde el afio 2002 hasta 2014, para lo cual se elabor6é una
guia de andlisis lo que permitid lograr el objetivo de la investigacion durante el periodo de
interés. Los resultados del andlisis estadistico indicaron que en un total de 13 encuentros y una
participacion activa de mas de 10 paises, se produjeron un total de 446 conferencias con una
poblacion de 536 ponentes y una participacion de la mujer de un 62,12%.
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PONENCIA PONENTE

LA MUJER A TRAVES DE LA HISTORIA DE LA CULTURA | JESUS MANUEL RODRIGUEZ

La mujer a través de la historia corresponde a un articulo inserto en mi Tesis Doctoral:
Educacion, Creacion Cultural y Resistencia frente a la globalizacion en su Capitulo Ill: Cultura y
Contemporaneidad. En el desarrollo tematico de los estudios culturales desde diferentes
perspectivas y diversidad de matices segun la postura, enfoque y tamiz que utilice el que
diserta. En todo caso constituye un grito de alerta por visibilizar la defensa de los derechos de la
mujer en el concierto internacional, pero que sin embargo a pesar de los logros alcanzados aun
se le discrimina en una multiplicidad de aspectos y circunstancias en la cotidianidad del mundo
actual. El articulo trata en lineas generales de la trayectoria de la mujer en la diversidad cultural
desde su creacion, pasando por el mundo antiguo, el enfoque en el Medioevo hasta la
contemporaneidad; citando algunos ejemplos entre una multiplicidad a manera de reflexion, que
coadyuven en la comprension de ese tratamiento desigual, con estigmatizacion y discriminacion
que es de imperiosa necesidad contemporanea y un derecho humano esencial revertir esa
situacién con la conquista plena de la mujer en el ejercicio y goce de sus derechos universales a
la justicia e igualdad.

PONENCIA PONENTE
EL EMPRENDIMIENTO FEMENINO: OPORTUNIDADES Y | MARCIA APARECIDA PRIM,
DESAFIOS PARA LA CONSTRUCCION DEL EDIS MAFRA LAPOLLI,*NEIVA
EMPODERAMIENTO DE LA MUJER APARECIDA GASPARETTO
CORNELIO

La participacion de las mujeres en el espiritu empresarial brasilefio es frecuente, aunque en la
actualidad los estudios se muestran escasos y fragmentados. La posibilidad de la influencia del
emprendedor va mas alla del ambito de crecimiento personal y el potencial econémico son
referencias positivas a nuestra cultura. Este articulo tiene como principal objetivo hacer un
estudio sobre las posibilidades y desafios de mujeres emprendedoras en Brasil. Por lo tanto se
define el concepto de espiritu empresarial; se presenta las principales caracteristicas de la
iniciativa empresarial femenina; se examina las posibilidades de este para el empoderamiento
de las mujeres y se verifica si permite la igualdad de género. Metodol6gicamente el trabajo es
cualitativo, exploratorio y bibliografico. En Brasil, la mayoria de las mujeres empresarias tienen
entre 25 a 44 afios, no tienen una educacion secundaria y el ingreso familiar es de hasta tres
veces el salario minimo. Aunque todavia sufren discriminacién y exclusion y el modelo
masculino permanecer fuerte en las jerarquias de las organizaciones, el fenébmeno de la
iniciativa empresarial feninima muestra crecimiento, con una gran oportunidad para promover la
autonomia y el empoderamiento de las mujeres. También es un fuerte aliado de la igualdad de
género y el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio para 2015.
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PONENCIA PONENTE

DUALIDAD LABORAL DE LA MUJER COMO FACTOR DE | LADERA HERRERA GREGORI
DESIGUALDAD DE GENERO GONZALO

Este articulo permite abordar la concertacidon que debe existir entre la actividad laboral y las
responsabilidades familiares y de cuidados y como estas inciden en el desarrollo
socioecondmico de las naciones. La sociedad moderna ha venido promoviendo estrategias
conducentes a la participacion cada vez mas activa de la mujer en el sector productivo,
rompiendo con el paradigma que limitaba su participacion social fundamentalmente a labores
del hogar. En la actualidad las mujeres comparten con los hombres labores remuneradas, pero
en la redistribucién de las labores domésticas no se ha presentado un cambio similar, por lo que
es muy comun observar como las personas encargadas de planificar las politicas y estrategias
laborales, obvian la altisima responsabilidad que tiene la mujer en las actividades domésticas y
en labores de cuidado de personas a cargo (mayores y nifios), actividad por demas no
generadora de incentivos de caracter remunerativo, pero con una elevada presencia de esfuerzo
fisico y emocional. Es muy dificil enfrentar esta desigualdad si no se afronta la sobrecarga de
trabajo de las mujeres, por lo que se hace necesario promover la conciliacion entre vida laboral,
familiar y personal y la corresponsabilidad social en las tareas de cuidado entre hombres y
mujeres.

PONENCIA PONENTE
LA AUTORIDAD Y DESEMPENO GERENCIAL DE LA MIGDALIA C. PEROZO
MUJER BRACHO.
EN EL SIGLO XXI

El trabajo presenta la concepcion que se tiene sobre: autoridad, desempefio y gerencia,
en atencién a ello, se desarrollé el planteamiento, asumiendo algunos aspectos que
histéricamente han influido para el desempefio de la mujer en el siglo XXI, se muestra el
desarrollo que de alguna manera ha sucedido en cuanto al tema, para llegar a la
actualidad, que tan solo a la fecha lleva un poco menos de quince afios, pero que
presenta un dinamismo vertiginoso e importante para las sociedades del mundo y en
particular lo que visualizamos y se vive desde el afio 2000 a marzo 2015 en Venezuela.
Desarrollamos con metodologia propia el trabajo, esperando poder comunicar lo que
exponemos al interlocutor y transmitir el planteamiento lo mas objetivo que podamos
como mujer que soy. Observamos y transmitimos experiencias vividas o de otras
mujeres, situaciones sociales, organizacionales, competencias, utilizacion y uso de
competencias, los procesos educativos, la interaccion con el hombre, reglamentaciones,
normas, misién, idiosincrasia, religion, ideales, entornos diversos en la sociedad, roles
de los diversos actores en la sociedad, redes diversas, entre otros aspectos a tratar. No
es trabajo acabado, estd en proceso de investigacion, pero consideramos pertinente
avanzar en exponer aspectos del desarrollo de la misma. Hacemos algunas propuestas
después de analizar la situacién planteada de acuerdo a nuestra vision y parecer en
cuanto a la autoridad y desempefio gerencial de la mujer en el dia a dia y
particularmente en el presente siglo.
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SUB-TEMA 5: MEJORAR LA SALUD MATERNA.
SUB-TEMA 6: COMBATIR EL VIH/SIDA, EL PALUDISMO Y OTRAS ENFERMEDADES.

PONENCIA PONENTE
PROGRAMA DE CAPACITACION EN EL WINCHE,
BASADO EN LA CREACION DE COMPETENCIAS EN YANETH MANOCHE DIAZ

MUJERES JEFAS DE HOGAR QUE ESTIMULEN LA
ACTIVIDAD PRODUCTIVAY EL EMPRENDIMIENTO

En el marco de los Estudios de Género y/o Estudios de las Mujeres hoy es posible reconocer un
alto nivel de consenso sobre como ha tenido lugar la mujer, al punto que se sostiene que estas
han ido recorriendo un largo camino que en los inicios de la puesta en practica de actividades
productivas y de emprendimiento las colocaba fuera del sistema econémico. La intencion de
esta investigacion es promover el género en el desarrollo como enfoque orientado a un
desarrollo humano, sostenible con acceso a recursos y oportunidades con la perspectiva de las
capacidades en funcién de mostrar resultados hacia la vida de las mujeres brindado espacio a la
equidad y a los derechos humanos.

PONENCIA PONENTE
BIG DATAY EL CAMINO A LA INTELIGENCIA VICTOR MANUEL CASTILLO
ARTIFICIAL AUTONOMICA ARAUJO

Al dia de hoy, diferentes disciplinas y tecnologias han sido desarrolladas para responder a una
gran variedad de necesidades de la sociedad. Una de las tendencias mas importantes de los
ultimos tiempos se refiere a la convergencia de la tecnologia y la capacidad de poder procesar
una cantidad de datos que previamente se hubiese considerado impensable. Una de estas
tecnologias es llamada Big Data y a través de este articulo y una revision tedrica de otras que la
complementan, se presenta una alternativa de como pueden evolucionar sus conceptos y crear
un sistema que es capaz de analizar de manera autondémica patrones y tendencias y tomar o
proponer acciones para resolver diferentes situaciones, entre ellas, enfermedades y distribucion
de los recursos en la sociedad.

PONENCIA PONENTE

ASPECTOS E IMPACTOS DE LA ANESTESIA EN LA MANOEL AGRASSO NETO
SALUD MATERNA.

Uno de los objetivos basicos de la medicina es la creacidon de entornos cada vez mas seguros
para los pacientes. Especialidades como la Anestesiologia han tenido histéricamente un
protagonismo especial en el tema de la seguridad clinica. Aunque la bibliografia sobre la
seguridad en Anestesiologia es amplia, hay un aspecto que merece atencion, el conocimiento
limitado que los pacientes tienen sobre el tema. En este sentido, el objetivo del presente estudio
es discutir aspectos de la anestesia en la salud materna, buscando sintetizar el tema y contribuir
a su comprension. Para esto, se realiz6 una busqueda bibliografica de caracter exploratorio. Los
resultados muestran una visién general del tema, su situacién actual y sus perspectivas de
futuro.
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SUB —-TEMA 7: GARANTIZAR LA SOSTENIBILIDAD DEL MEDIO AMBIENTE
SUB — TEMA 8: FOMENTAR UNA ASOCIACION MUNDIAL PARA EL DESARROLLO

PONENCIA PONENTE
UNA REVISION SOBRE GREEN SOFTWARES BASADOS VINICIUS BARRETO KLEIN,
EN BIG DATA PARA LA CONSTRUCION DE SMART JOSE LEOMAR TODESCO
CITIES

Las smart cities representan un concepto en el que las nuevas TICs deben ayudar a las
ciudades a ser principalmente mas sostenible, eficientes en su gestion y proporcionar mejoras
en la calidad de vida de sus ciudadanos. Existe ahora una nueva generacién de aplicaciones
basadas en fendbmeno big data, que se puede aplicar con el fin de minimizar el impacto
ambiental en las ciudades. Estas aplicaciones son parte del paradigma de computacién sensible
y se aplican por lo general en las iniciativas de ciudades inteligentes. Junto a esto,
recientemente se ha estudiado en la academia y la industria el concepto de green software,
cuyas caracteristicas se derivan de la tecnologia de la informacién verde y el enfoque es en los
requisitos que el software debe cumplir para disminuir su impacto sobre el medio ambiente.
Estos dos enfoques, green software y software basados en big data, junto con las politicas de
las smart cities, minimizan los impactos ambientales, a corto y largo plazo respectivamente,
buscando asi minimizar los efectos sobre el medio ambiente relacionados con la creciente
urbanizacion que vivimos hoy en dia. Ambos enfoques tienen caracteristicas que pueden guiar
las caracteristicas de desarrollo, implementacién y principales funciones de los softwares
sostenibles para las smart cities.

PONENCIA PONENTE
EL MEDIO AMBIENTE Y LOS PROCESOS DE JUAN MORALES, BERTILDA
INTEGRACION LATINOAMERICANA SCHLINGMANN y LUCRECIA
MORALES

A lo largo de las dltimas décadas, especificamente desde la década de los afios 70 hasta la
fecha, los principales acontecimientos ambientales que han convergido en el mundo, han
demostrado la urgente necesidad de regular el uso de los recursos naturales bajo un régimen de
prevencion de riesgos y regular la coexistencia de los seres humanos en la naturaleza. A pesar
de que los Estados tienen la soberania sobre los recursos naturales en su territorio, deben
cumplir con los principios en virtud del derecho internacional ambiental destinados a establecer
la regulacion de los recursos naturales transfronterizos. En este sentido, los esquemas de
integracién de América Latina, creados a partir de 1960, han comprendido la importancia de
proteger el medio ambiente y han asumido el compromiso de trabajar en funcién de ello. Este
trabajo aborda la relacion entre los procesos de integracion regional latinoamericanos y el medio
ambiente, su trayectoria, andlisis y perspectivas. Se utilizé el andlisis cualitativo de la revision
bibliografica y se concluyé que, aunque es un tema vigente y se ha adelantado mucho en
relacion con el mismo en el subcontinente, aln falta mucho camino por recorrer ya que la
proteccién del medio ambiente debe ser asumido con mayor compromiso por los paises que
componen estos esquemas de integracion regional, para garantizar, bajo parametros de
eficiencia y eficacia, el desarrollo y desenvolvimiento humano, en un marco ambiental idoneo.
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PONENCIA PONENTE

ENERGIA TERMOSOLAR, VENEZUELA Y EL VIGGIANI P., PEDRO,*,
DESARROLLO SERAFIN P, MANUEL Y
SUSTENTABLE DENTRO DE LOS OBJETIVOS DE CENTENO S. RAQUEL

DESARROLLO DEL MILENIO

El séptimo de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) propone garantizar la sostenibilidad
del medioambiente integrando principios de desarrollo sustentable en las politicas nacionales de
los diferentes paises del orbe, reduciendo la pérdida de biodiversidad y mejorando la vida de los
mas pobres garantizando acceso a agua potable y saneamiento basico. Tres lustros después el
planeta sigue dependiendo en demasia de combustibles fésiles con gran impacto ambiental,
pero varios paises han optado por generar energia eléctrica mediante tecnologia termosolar. En
este ensayo se reflexiona sobre las politicas publicas venezolanas, la situacién nacional actual
sobre generacion de energia eléctrica y la oportunidad que representa la generacion termosolar.
La investigacion documental se complementé mediante una estimaciéon de la radiacién solar
promedio diaria durante un afio para ubicaciones de ciertas plantas termosolares activas asi
como para la Isla de Coche, comparando el potencial nacional en esta tecnologia. Se concluy6
gue Venezuela presenta contradicciones entre el esbozo de su politica publica y las acciones
emprendidas en la generacion eléctrica, pero dispone del potencial para generarla usando
concentracion solar térmica. Con ello podria alinear la politica energética con las exigencias
ambientales recogidas en el Plan de la Patria y gue imponen los ODM.

PONENCIA PONENTE

CIENCIA'YY MODOS DE ENTENDER LA REALIDAD SULBEY NARANJO

La busqueda cartesiana de encadenamiento de certezas mediante procedimientos deductivos
coloca a la razén como el instrumento del progreso a instancia de la duda sistematica. La duda
metddica y la educacion de la razén seran los medios de eliminacion de las ideas confusas. Al
racionalismo y a los absolutos cartesiano /newtonianos, la nueva ciencia opone interconexiones,
probabilidades y aproximaciones. La relacion todo-parte, la teoria de la interaccion, el principio
de incertidumbre, el caos como fuente de cambio y la comprension de la vida como patrones de
probabilidad, dan paso a otra forma de asociacion y desarrollo. No obstante, el orden politico-
social y el papel de esperada vanguardia de la educacién en todos sus niveles - como
derivacion de los nuevos avances de la ciencia - han sido soslayados en favor de los ideales
I6gico-demostrativos .Las ciencias sociales continlan devaluadas respecto de las ciencias
naturales y fisico-matematicas. Este ensayo se propone analizar la posibilidad y conveniencia
de nuevas articulaciones con la realidad y sociedad a partir de sefialamientos de la ciencia
contemporanea. Una nueva manera de entender y desarrollar lo politico-social y lo tecno —
cientifico.
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PONENCIA PONENTE

CRITICA SISTEMICA SOBRE EL ASUNTO ENERGETICO | CENTENO SILVA, RAQUEL,
EN EL MARCO DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO | RODRIGUEZ, DUBRASKA
DEL MILENIO SERAFIN

En Septiembre del afio 2000 se produjo en el marco de la Organizacion de las Naciones Unidas
un compromiso de los lideres de 189 paises que se materializ6 en la Declaracién de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio. En el Mundo contemporaneo el desarrollo global, soportado
en los avances tecnolégicos, es elevadamente dependiente del asunto energético y esta
necesidad de energia se alimenta principalmente de combustibles que producen efectos
colaterales al ambiente amenazando la sostenibilidad del planeta. En tal sentido, el aspecto
energético guarda relacion directa con el sexto objetivo declarado, sin embargo por la influencia
gue tiene en el desarrollo puede afirmarse que es transversal a la totalidad de los objetivos,
aunque haya algunos particularmente mas sensibles tanto a la disposicion de energia como a la
fuente de su generacion. En este trabajo se utiliza la investigacion documental para desarrollar
una critica sistémica usando la metodologia originalmente desarrollada por Werner Ulrich (1983)
gue nos permita reflexionar sobre los resultados y los retos que la energia presenta como
programa universal consensuado.

PONENCIA PONENTE
GESTION DE DESECHOS GENERADOS EN SERVICIOS MERCEDES CERVINO
DE BIOANALISIS TIRAPEGUI

Los desechos generados en establecimientos de salud representan riesgos para los
trabajadores, para la comunidad, y para el medio ambiente. Desde el afio 1992 se cuenta con
instrumentos normativos para la clasificacion y manejo de desechos en establecimientos de
salud, mejorados en 2001 con la Ley sobre sustancias, materiales y desechos peligrosos. Se
observa en los Servicios de Bioanalisis debilidades en los sistemas de gestion de desechos. Se
realizd un estudio descriptivo, de campo de las condiciones de gestion de desechos y riesgo
biolégico de acuerdo a la norma COVENIN-ISO 15190, realizando una auditoria de seguridad
integral. Se observa no conformidades en relacion a los protocolos de bioseguridad, inexistencia
de sefalizacién de bioseguridad, las medidas de control estan vulneradas por alta incidencia de
actos inseguros y omisiones al seguimiento de los protocolos y normas de bioseguridad. No se
cuenta con protocolos, manuales de procedimientos, normas o reglamentos internos de gestion
y manejo de desechos, no hay sistemas de seguimiento y de control. Se observa debilidades en
los equipos de protecciébn personal a los trabajadores, quienes no tienen evaluaciones
epidemiologicas. Estas debilidades originan mayor riesgo a las comunidades y dificultan las
politicas publicas de saneamiento ambiental.
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PONENCIA PONENTE

LA INNOVACION ABIERTA COMO HERRAMIENTA PARA JASON ARTURO CASTILLO
ALCANZAR EL DESARROLLO SUSTENTABLE ARAUJO

La innovacion abierta se esta haciendo cada vez mas extendida y comprendida, convirtiendo
los procesos industriales a unos cada vez mas abiertos. Los grandes laboratorios de
Investigacion y Desarrollo integrados verticalmente del siglo 20 estan cediendo y convirtiéndose
en redes de innovacidbn que conectan las compafilas con ecosistemas de innovacion y
conocimiento. Este articulo busca mostrar los principios de la innovacién abierta y los impactos
que han tenido sobre los procesos de innovacion dentro de las empresas. Haciendo un
contraste entre la innovacion cerrada y la abierta, finalmente se plantean recomendaciones
para que se puedan trasladar esos logros hacia la sociedad en general y el sector publico.

PONENCIA PONENTE
FORMACION GERENCIAL PARA EL EMPRENDIMIENTO | RENE HERNANDEZ JOEL
COMO RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS COBIS , NIRIA QUINTERO
UNIVERSIDADES VENEZOLANAS

La investigacion que se presenta a continuacion tiene como objetivo principal establecer la
relacion existente entre la formacién gerencial para el emprendimiento como responsabilidad
social de las Universidades Autbnomas Venezolanas. La investigacion realizada es de tipo
descriptiva, con un disefio no experimental, y transversal o transeccional, y se enmarca dentro
de la tipologia de campo. La poblacién esté constituida por una muestra de sujetos voluntarios
de profesores y estudiantes de las Universidades Venezolanas. Entre los resultados obtenidos
se destacan que la totalidad de los sujetos de informacién encuestados, manifestaron su
disposicién a participar en practicas socialmente responsables que se organicen conjuntamente
entre las universidades y el sector productivo, asi también que la mayoria de estudiantes en
torno a una serie de entrevistas aplicadas, demostré su disposicion a disefiar y participar en
actividades de responsabilidad social destinadas a ensefiar como emprender a miembros de las
comunidades organizadas. Para concluir, la investigacion arrojo la necesidad existente para las
universidades y las comunidades de formalizar una alianza estratégica que les permita
comunicarse permanentemente con la finalidad de establecer actuaciones comunes en beneficio
de la sociedad en general, para promover la creacién de una nueva conciencia social y el
crecimiento de un nuevo capital, que responda a las necesidades organizacionales en absoluta
sostenibilidad con el ambiente.
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INVITACION 2013

<01

PGID .

Caracas, 2 de Enero de 2013

IET

Estimados Estudiantes, Colegas, Pares, Amigas y Amigos:

Reciban un cordial y afectuosos saludo de afio nuevo, deseandoles grandes éxitos y
muchos logros en todo cuanto emprendan, plenos de alegria, felicidad y salud. Es grato reiterarles
la invitacion a participar activamente en la VIl REUNION NACIONAL DE GESTION DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO del 21 al 23 de mayo de 2013, a celebrarse en la Ciudad de
San Cristébal — Estado Tachira — Venezuela, en la sede de la Universidad Nacional Experimental
del Téchira, que fungird como anfitriona, bajo la responsabilidad del Grupo de Gestion Tecnoldgica
y Modernizacibn Empresarial, unidad adscrita a la Coordinacién de Investigacion Industria del
Decanato de Investigacion de la UNET, conjuntamente con la Asociacién Venezolana de Gestién de
Investigacion y Desarrollo AVEGID, la Asociacion Internacional de Gestion de Investigacion vy
Desarrollo AIGID y el Post-grado en Gestién de Investigacién y Desarrollo PGID-UCV, Comisién de
Estudios de Post-grados de la Universidad Central de Venezuela FACES-UCV. Puedes patrticipar
como asistente 0 como ponente, queremos compartir contigo.

Hemos acordado como Tema Central: DESARROLLO SOCIO — ECONOMICO DE UN
PAIS y Cinco Sub — Temas para la presentacion de Ponencias, que son:

Competencias relativas a la Formacién en Gestién de Innovacion.

Energia, Produccién y Uso. Desarrollo Endégeno.

Politicas Publicas — Proyectos y Compromisos. Alianzas Estratégicas.

Educacion para el Desarrollo Integral del Individuo. Emprendimiento.

Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Venezuela en los Siglos XXy XXI.

Seguidamente, se suministra informacién importante a los interesados en participar como
Ponentes, contentiva de la NORMATIVA, para la PRESENTACION conjunta de RESUMENES y
TRABAJOS COMPLETOS.

Los trabajos deben ser enviados al correo electronico: avegid.aigid@gmail.com

abrwihpE

Resumenes, formato:

Una péagina con un maximo de 200 palabras, en formato tamafio carta, con margenes de
2.5cm.

Titulo en espafiol e inglés (centrado, en negritas, distinguir con fuente o mayor tamafo).

Autor principal y coautores en negrita (s6lo se aceptan hasta tres coautores).

Institucion / Direccion Postal / Ciudad y Pais / Teléfonos / Fax / E-mail.

Identificacion y ubicacion del Sub -Tema que seleccione el o los autores.

Escribir a espacio sencillo, letra Arial N°12.

Ponencia- Trabajo Completo:

1. Eltitulo debe ser conciso, referirse al contenido del trabajo.
2. Escribir de nuevo el nombre de los autores.
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El texto completo del trabajo debe ser presentado en espafiol.

Revision ortogréfica, gramatical o de redaccion es responsabilidad de los autores.

Se deben sefialar las citas bibliogréaficas refiriendo: autor, titulo, afio, pagina, otros.

Las referencias bibliograficas deben ser colocadas al final del trabajo.

Limite de paginas: un maximo de quince (15) paginas y un minimo de diez (10).

Debe ser escrito en computador, preferiblemente en Microsoft Word, papel tamafio
carta, con margen superior, inferior y derecho de 2.5 cm y el izquierdo de 3 cm, tamafio
de letra No 12, a espacio sencillo (1 espacio).

9. Sihay capitulos, debe haber sub-divisiones con nimeros o letras, en negritas.

10. Estructuracion del trabajo: Introduccién, Objetivos, Materiales y Métodos, Resultados,
Conclusiones, Referencia Bibliogréfica.

11.Si presentan tablas o gréficas, debe aparecer la referencia o descripcién de la
pagina.

12.Los trabajos seleccionados se publicardn en CD, en la pagina Web de AVEGID y el
resumen en el libro.

FECHAS IMPORTANTES A RECORDAR:

Hasta el 21 de Marzo de 2013: Recepcion del Resumen y Trabajo Completo.

Del 10 de Marzo hasta el 10 de Mayo de 2013: Notificacion a los autores de los Trabajos

Aceptados. Desde el 21 al 23 de Mayo: Celebracion de la VII Reunion Nacional de Gestion de

Investigacion y Desarrollo.

©ONO Ok~

INFORMACION SOBRE LA INSCRIPCION

Para participar como Ponente o bien con su asistencia, en la VIl Reunién Nacional de
Gestion de Investigacion y Desarrollo, la inversion de la inscripcion se depositara en la Cuenta
Corriente N°.: 0134-0359-71-3591004939 a nombre de: AVEGID en el Banco BANESCO y esta
prevista de la siguiente manera:

Las inscripciones desde la presente fecha hasta el 30 de abril 2013, sera de Bs.F. 400,00, a
partir del 1° de Mayo hasta la fecha de la VII Reunién Nacional de Gestion de Investigacion y
Desarrollo, sera de Bs.F. 500,00. De no depositar, deberd entregarse el importe en efectivo a la
Secretaria de AVEGID el dia de 21 de Mayo 2013 durante el proceso de registro de participacion en
el evento.

Los depositos internacionales, deben hacerse utilizando el Codigo SWIFT: UNIOVECA /
BANESCO Caracas Venezuela

Los Miembros de AVEGID solventes con las anualidades 2012-2013 tendran un descuento
del 25%, para participar en la VIl Reunién Nacional de Gestién de Investigacion y Desarrollo. Los
pagos deberan depositarse en la Cuenta Corriente N°. 0134-0359-71-3591004939 a nombre:
AVEGID en BANESCO. En el caso de estar pendiente la Anualidad 2011, el Asociado cancelaréa Bs.
F.: 300,00, correspondientes al afio fiscal 2011, a partir del afio fiscal 2013, la anualidad es de Bs.F.:
450,00 e inscripcion de nuevos socios a la Asociacién, Bs. F.: 450,00.

En la inscripcién de la VII Reunion Nacional, habra un descuento del 50% para cursantes de
Pre-grado y del 25% para cursantes de Post-grado.

El Comité Organizador esté integrado por Miembros Activos de AVEGID, responsable Dra.
Migdalia C. Perozo Bracho y la Msc. Alexandra Marquez Vinogradoff por el Grupo de Gestion
Tecnoldgica y Modernizacibn Empresarial. EI Comité Cientifico, esta integrado por notables
representantes del sector ciencia-tecnologia-educacién, en el orden nacional y los Miembros del
Comité Organizador. N

Muy Cordialmente. =" =~
Dra. Migdalia C, Perozo Bracho.
Presidenta AVEGID- AIGID.
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VIl REUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
Tema Central
Desarrollo Socio - Econémico de un Pais.
21,22y 23 de Mayo 2013
Sede Universidad Nacional Experimental del Tachira — San Cristébal - Estado Tachira -
Venezuela
*

A

W

Autor: Gracie de P. Titulo: Cuerpos Danzantes. Acrilico. Medidas 97 x 148 Afio: 1999

Sub-temas:

1.- Competencias relativas a la Formacion en Gestion de Innovacion

2.- Energia, Produccion y Uso. Desarrollo Endégeno

3.- Politicas Publicas — Proyectos y Compromisos. Alianzas Estratégicas

4.- Educacion para el Desarrollo Integral del Individuo. Emprendimiento

5.- Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Venezuela en los Siglos XX y XXI

Informacién: www.avegid.org.ve Fax: 0212- 2561706

Correo electrénico: avegid.aigid@gmail.com, amarquez@unet.edu.ve
Post-grado en Gestidn de Investigacion y Desarrollo FACES-UCV.

Grupo de Gestion Tecnoldgica y Modernizacion Empresarial UNET
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XII Aniversario de la Asociacion Venezolana de Gestion de Investigacion y

Actividad Pre-Evento de la VII Reunion Nacional de Gestion de

Lugar: Centro de Investigacion y Documentacion Especializada del Area de Postgrado en
Gestion de Investigacion y Desarrollo Residencia N° 1, Planta Baja, Av. El Rectorado

Desarrollo
Foro: "Desarrollo Socioeconomico de un Pais”

Investigacion y Desarrollo
Martes Enero, 29 de 2013 Hora: 2:00 a 5:00 pm.

Ciudad Universitaria- Los Chaguaramos, Caracas-Venezuela
Programa

Instalacion

02:00 a.m.
Apertura a cargo de Dra. Adelaida Struck
Saludos de Bienvenida a cargo de la Dra. Migdalia C. Perozo Bracho
Coordinadora del Postgrado en Gestion de Investigacién y Desarrollo
Presidenta de las Asociaciones Venezolana e Internacional de Gestion
de Investigacion y Desarrollo
Ponente Sary Levy-Carciente: Desarrollo, Bienestar & Calidad de Vida.
Mediciones para América Latina
2:20 p.m
Ponente Luis Mata Mollejas: Algunos esquemas sobre la dinamica
2:50 a.m social
3:20a.m REFRIGERIO
03:40 a.m. Ponente : Félix Gerardo Arellano
04:10 a.m. Seccion de Preguntas y Respuestas
05:00 p.m. CIERRE
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES

COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

AREA DE POSTGRADO EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
Actividad Pre-Evento de la VII Reunion Nacional de Gestion de

Investigacion y Desarrollo

XIl Aniversario de la Asociacién Venezolana de Gestion de Investigacion y Desarrollo

Miércoles 30 de Enero de 2013

| TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2013

Hora Titulo de Trabajos Autor
09:30 a.m. Dra Migdalia C. Perozo
Bracho Coordinadora del
Instalacion y Orientaciones de trabajo Post-grado en Gestién de
Investigacion y Desarrollo.
Presidenta AVEGID / AIGID.
09:45 a.m. | Crisis, Ciencia y Paradigmas Ligia Guzman
Incidencia de factores cataliticos en el Desarrollo del
10:00 a.m. | Pais Nilka Delgado
10:15 a.m. | Atributos de los Paradigmas Williams Veldsquez
Dependencias tecnoldgicas en la Transferencia de )
10:30 a.m. | Tecnologia generada por los paises desarrollados Nahoni Alvarez
11:15 a.m. | Bioética en la Atencion de la Salud José Ibarra
Una Metodologia para la Investigacion y Seleccion de
11:30 a.m. | Mercados Internacionales Eduardo Vivas
11:45 a.m. | Conciencia e Investigacién Marco Estanga
02:00 p.m. | El Sistema Cientifico-Tecnolégico de China José Gregorio Garcia
02:15 p.m. | El Sistema Cientifico-Tecnol6gico de Estados Unidos Susana Garcia
02:30 p.m. | El Sistema Cientifico-Tecnolégico de Japon Angela Pereira
02:45 p.m. | El Sistema Cientifico-Tecnologico de Brasil Alva Becerra
03:00 p.m. | El Sistema Cientifico-Tecnolégico de Holanda Karem Gonzélez
03:15 p.m. | El Sistema Cientifico-Tecnolbgico de Israel Diover Balbuena
03:30 p.m. El Sistema Cientifico-Tecnologico de Finlandia Manuel Fajardo
03:45 p.m. | El Sistema Cientifico-Tecnol6gico de Venezuela Maria Gémez
La Comunicacion estratégica para un Mercadeo , .
. . Raul Rodriguez
04:15 p.m | efectivo
04:30 p.m | Subcontratacion Internacional: Definiciones y casos Jose Jimenez
Aula Digital en la Direccion de Investigaciones y
Postgrado de la Universidad Nacional Abierta (DIP- Raul Rodriguez
04:45 p.m | UNA)
Propuesta de un catalogo de la memoria y cuenta del
Ministerio del Poder Popular para Relaciones Susana Garcia
05:00 p.m. | Exteriores del periodo 1948-1960.
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Proyecto de Gestiobn Documental desarrollado bajo la

metodologia PMI. Caso Practico en empresa el Diover Barbuena
05:15 p.m. | Crecimiento C.A.
05:30 p.m. | Almacen ecosustentable José Chek Yan
06:00 p.m. CIERRE

XIl Aniversario de la Asociacion Venezolana de Gestion de Investigacion y Desarrollo

Jueves 31 de Enero de 2013

CURSO INDUCCION

Dra. MIGDALIA C. PEROZO BRACHO Co-
10:00 a.m. | Instalacion ordinadora del Post-grado en Gestién de
) o Investigacion y Desarrollo. Presidenta AVE-
GID / AIGID.
10:00 a.m. | Normativas Dra. MIGDALIA C. PEROZO BRACHO
10:30 a.m. | Metodologia Profesores del Postgrado
11:00 a.m. | Programas Profesores del Postgrado
12:00:00 m. Almuerzo Libre
Tarde
| TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2013
Hora Titulo de Trabajos Autor
Dra MIGDALIA C. PEROZO BRACHO Co-
. ., . . . ordinadora del Post-grado en Gestién de
02:30 p.m. | Instalacion y Orientaciones de Trabajo Investigacion y Desarrollo. Presidenta AVE-
GID / AIGID.
Estructura de Observatorio Empresa-
rial, Logistico y Situacional, Aplicacion
02:45 p.m. | al Ambito de las Mipymes José F. Mirabal
03:00 p.m. Refrigerio
03:15 p.m. | Familias Emprendedoras Venezolanas Deysi Oviedo
03:30 p.m. | Constructo Tedrico-Tecnolégico Mixaida Delgado
_ Alianzas estratégicas para el desarrollo Luis de Ereitas
03:45 p.m. | de nuevos negocios
Desarrollo Tecnolégico en las Adela Contreras
04:15 p.m. | Comunidades Indigenas
04:30 p.m. Emprendimiento Henry Vasquez
El Riesgo de la Participacion en los Xiomara Garcia
04:45 p.m. | Concejos Comunales
05:00 p.m. ASAMBLEA AVEGID
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INTERNACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
AVEGID - AIGID
29,30y 31 de Enero 2013
Lugar: Centro de Investigacion y Documentacién Especializada
del Postgrado en Gestidn de Investigacion y Desarrollo. Residencias Nro 1. PB Avenida el
Rectorado FACES-UCV. Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

Movimiento Simultaneo | Acrilico 156X90 Maracaibo Estado Zulia 1999. Artista Pldstica GRACIE de P

| TALLER DE INVESTIGACION REDES ACADEMICAS 2013
Presentacion de los trabajos de Investigacion de estudios realizados durante el lapso
académico 11-2012 en el seno de Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo

Charla-Conversatorio
Asamblea Anual AVEGID 2013
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE POSTGRADO EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

XXV Aniversario del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo

Miércoles 27 de Febrero de 2013
Actividad Pre-Evento de la VII Reunion Nacional de Gestion de
Investigacion y Desarrollo

Il TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2013

Manana

Hora Titulo de Trabajos Autor

10:00 a.m. | INSTALACION vy Orientaciones de trabajo Dra. M'gg?::hg' Perozo

10:15 a.m. | Lineamientos para generar un Modelo de Gestion
Sustentable para el Parque Nacional Waraira Repano Juan Manuel Hernandez

Las Tecno-Organizaciones en la Accidn Socialmente

10:30 a.m. Norma Boersner
Responsable
11:00 am. Refrigerio
11:15 am Raquel Centeno y Manuel
" | Introduccion a la Metodologia de los Sistemas Blandos Serafin
11:30 am. Atributos de los Paradigmas en la Produccién de William Veldsquez

Conocimiento

11:45a.m. | PGID:"Una Vision desde sus Autores" Gregorio Morales

Almuerzo Libre

Hora Tarde

03:00 p.m. Charla-Conversatorio : ""Una experiencia exitosa"*
Moderadora: Dra. Migdalia C. Perozo Bracho

XXV Aniversario del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo

Jueves 28 de febrero 2013

Mafana
11:00 a.m. Acto de Entrega de Reconocimientos con motivo del
XXV Aniversario del Postgrado.
12:00:00 m. Clausura de las actividades aniversarias
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XXV ANIVERSARIO DEL POST-GRADO EN

GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
Universidad Central de Venezuela PGID-UCV
26, 27, 28 de Febrero 2013
Lugar: Centro de Investigacion y Documentacion Especializada del Postgrado en Gestion de

Investigacion y Desarrollo

Residencias Nro 1. PB Avenida el Rectorado

FACES-UCV
Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

PROGRAMA

Martes 26. Hora 10:00 am

Foro: El Estado del Arte de la
Cienciay la Tecnologia en Vene-
zuela.

Hora: 2.30 pm.- Il Taller de In-
vestigacion y Redes Academicas
2013.

Miércoles 27 Hora: 10:00 am
Il Taller de Investigacion y Redes
Académicas 2013.

Presentacion de proyectos de los
cursantes del Doctorado en Ges-
tion de Investigacion y Desarrollo.

Hora: 3,00 pm Charla-
Conversatorio

Sombras de Vitralismo Acrilico 140x100 2001 Maracaibo estado Zulia 2001
Artista Pldstica GRACIE de P

Informacién: www.avedid.org.ve Correo Electrénico: pgid-ceap@hotmail.com Telé-Fax: 0210-6052527.
Oficina: Residencia N°. 1 P. B. Avenida del Rectorado. Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE POSTGRADO EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
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VII REUNION NACIONAL DE GESTION DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO
Tema Central
Desarrollo Socio - Econémico de un Pais.
21,22y 23 de Mayo 2013

Sede Universidad Nacional Experimental del Tachira — San Cristdbal - Estado Tachira -

;
) 2pgyp -

Venezuela
Programa
Dia 1. Sesién 1 Inicio de Actividades
9:00 — 10:00 am. Registro de participantes, entrega de credenciales y maletin del evento.
10:00 -10:30 a.m. Instalacion: Saludo de Bienvenida.
FORO CENTRAL: DESARROLLO SOCIO-ECONOMICO DE UN PAIS.
10-30 — 12:00m Panelistas: Ana Maria Holguin (Colombia), Omar Teran (México),
| T Manoel Agrasso (Brasil), Dalia Plata (Venezuela).
Moderadora: Migdalia C. Perozo Bracho.
12:00 — 1:30 pm. INAUGURACION EXPOSICION DE LAARTISTA PLASTICA Graciela
Bracho de Perozo.
Dia 1. Sesién 2 Subtema 1: COMPETENCIAS RELATIVAS A LA FORMACION EN
' GESTION DE INNOVACION.
3:00 - 3:20 p.m. Instalacion
Ponencia 1: Gestién de la Innovacion en las Empresas Consultoras de
3:20- 3:40 pm Ingenieria del Municipio Maracaibo Autores: Luis E. Belloso A. Misleida
Nava, Angel Nava, Milangela Romero.
Ponencia 2: Imagen Corporativa como herramienta de gestion Institucional
3:40 — 4:00 p.m. de la Facultad de Ciencias Economicas y Sociales de la Universidad del Zulia.
Autora: Graciela Perozo.
4:00 — 4:20 pm Receso
Ponencia 3: Desafios de la Formacion en Gestion de Innovacién en Brasil.
4:20 - 4:40 p.m. Autores: Manoel Agrasso Neto, Neiva Gasparetto, Andre Wesendonck, Saibeth
Aguilar Tosta.
Ponencia 4: La Formacién del Economista en el &mbito Socio-Econémico del
5:00  5:20 b.m Petr6leo y Energia: Una propuesta de investigacién de una mencién en la
' <0 pm. Maestria en Economia en la Universidad del Zulia. Autores: Elita Rincén, José
Rincdn, Andreina Baralt.
5:20 — 5:40 p.m. Relatorias
6:30 — 7:30 p.m. Encuentro Tipico-Criollo
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Dia 2. Sesion 1 Subtema 2: ENERGIA, PRODUCCION Y USO. DESARROLLO ENDOGENO.
9:00 — 9:20 a.m. Instalacién
9:20 — 9:40 am. Ponepcia 1: Un modelo de gestion engrgética para m_icroempresa de Medellin. Autores: José
Gabriel Catafio, German Moreno Ospina, Juan Gabriel Vanegas, Andrés Vélez
9:40 — 10:00 a.m. Ponencia 2: Estrategias Financieras para Cajas de Ahorro. Autores: Fabiola Russo, Yomeida

Bom, Yosmary Bom.

10:00 — 10:20am.

Ponencia 3: Estimacion de Poblaciones de Meloidogyne SP en Cultivos Protegidos de la
Empresa Agropecuaria RepUblica Dominicana del Municipio Carlos M. de Céspedes.
Autores: Alberto Peléez Casas, Mario Fleitas Diaz, Alain Rojas, Ricardo Cuadra.

Receso

10:20 — 10:40am.

Ponencia 4: Colectivos de Investigacion: Nueva Forma de Creacion y Produccion de Saberes
en el Campus Universitario. Autores: Karina Villalobos, Cristina Seijo,Dalia Plata de Plata.

10:40 — 11:00am.

Ponencia 5: Sistema de Indicadores de Gestion en el Sector Publico Venezolano. Autores:
Luzardo Carlos, Abreu Noemi, Fossi José, Rodriguez Solanger.

11:00 — 11:20am.

Ponencia 6: Modelo energético global y empresas publicas. Un seminario de investigacién en
la Maestria de Gerencia Publica. Autores: Elita Rincon, José Rincon, Andreina Baralt.

11:40 — 12:00 m. Relatorias
Dia 2. Sesién 2 Subtema 3: POLITICAS PUBLICAS - PROYECTOS Y COMPROMISOS.
' ALIANZAS ESTRATEGICAS.
3:00 — 3:50 p.m. CONFERENCIAA CARGO DEL DR. RAFAEL PALACIOS.
3:50 — 4:00 p.m. Instalacion
4:00 — 420 o.m Ponencia 1: Proyecto Médulo Didactico de Historia de Caracas de la Direccion de Biblioteca
' < pm. del Concejo del Municipio Bolivariano. Autor: José A. Jiménez Omafia.
Ponencia 2: Mila un enfoque de emprendimiento estratégico de mediano plazo para el
4:20 — 4:40 p.m. crecimiento del mercado accionario colombiano. Autores: Rafael David Escalante Cortina,
Jurly Castro Lépez, Jorge del Rio Cortina.
Ponencia 3: Propuesta de mejora en el manejo de Desechos Sélidos Hospitalario en Centros
4:40 - 5:00 p.m. . . . . . . .
de Salud del Estado Tachira. Autores: Mariela Borges, Jessica Uzcategui, Andrénico Valera.
. . Ponencia 4: En el marco de un Estado de Derecho la participacidn ciudadana, fortalece el
5:00 — 5:20 p.m. P - .
Desarrollo de un Pais. Autora: Xiomara Garcia.
5:20 — 5:40 p.m. Receso
5:40 — 6:00 p.m Ponencia 5: Politica Publica y Desarrollo Rural en el Sector Primario. Autores: Omar E.
A0 -0 pm. Teran V., Ranulfo Pérez Garcés, Andrés Diaz, Nelly Gonzalez, Ignacio Rivera Cruz
Ponencia 6: Gestion en salud Publica. Una Politica Socioeducativa. Autores: Duilimarth
6:00 —6:20 p.m. . . .
Avrrieta, Karina Villalobos.
6:20 — 6:40 p.m Ponencia 7: Desarrollo endogeno, seguridad alimentaria y politicas publicas. Autores:
' 4 pm. Ranulfo Pérez Garcés, Maria de Lourdes Aguilar, Omar E. Teran Varela.
6:40 — 7:00 p.m. Relatorias.
] By Subtema 4: EDUCACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DEL INDIVIDUO.
Dia 3. Sesion 1

EMPRENDIMIENTO.
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9:00 - 9:20 a.m. Instalacién
9:20 — 9:40 am Ponencia 1: Estrategias Educativas para el uso eficaz de la tecnologia en la Educacién Superior.
’ U Autores: Luis Belloso, Misleida Nava, Angel Nava, Milangela Romero.
Ponencia 2: Hacia un modelo de gerencia efectiva. La negociacion como una herramienta estratégica.
9:40 — 10:00 a.m. g g g

Autores: Yosmary Bom, Yosmeida Bom, Orlando Montoya.

10:00 — 10:20 am.

Ponencia 3: De emprendedor a Empresario: un ambiente virtual para el aprendizaje del
emprendimiento empresarial. Autores: Mario Enrique Uribe Macias, Juan Fernando Reinoso Lastra.

10:20 — 10:40 am.

Ponencia 4: Impacto Socio-Econémico de las Franquicias en Venezuela. Autor: Jason Arturo Castillo
Araujo.

10:40 — 11:00 am.

Ponencia 5: De emprendedor a Empresario: un ambiente virtual para el aprendizaje del
emprendimiento empresarial. Autores: Mario Enrique Uribe Macias, Juan Fernando Reinoso Lastra

11:00 - 11:20 am.

Receso

11:20 — 11:40 am.

Ponencia 6: EI emprendimiento social en la ciudad de Medellin-Colombia. Autora: Ana Maria Holguin
Montoya.

11:40 — 12:00 am.

Ponencia 7: Reforma Curricular del Programa de Administracion de Empresas de la Universidad del
Tolima: El enfoque hacia el Emprendimiento. Autor: Mario Enrique Uribe Macias.

Ponencia 8: Instituciones Universitarias y Empresas aliadas para lograr el Desarrollo Integral del

12:00 - 12:20 m. Individuo. Emprendimiento. Autores: Misleida Coromoto Nava Chirinos, Angel Nava Chirinos,
Roland Nava.
12:20 — 12:40 m Ponencia 9: La Generacion de conocimiento cientifico y su relacion tedrico-practico en los
' ’ ' Doctorados. Autor: Manuel Castillo Guilarte
1240 — 100 om Ponencia 10: Reforma Curricular del Programa de Administracion de Empresas de la Universidad del
A0 LM, Tolima: El enfoque hacia el Emprendimiento. Autor: Mario E. Uribe.
1:00 — 1:20 m. Relatorias.
. - Subtema 5: CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION EN VENEZUELA EN LOS SIGLOS
Dia 3. Sesion 2
XXY XXI.
3:00 - 3:20 m. Instalacion
3:20 — 3:40 m. Ponencia 1: ¢ Transferencia o Dependencia Tecnoldgica? Autor: José R. Armas.
Ponencia 2: Fortalecimiento de la gestion cientifica y tecnolégica del estado Tachira con la finalidad
3:40 — 4:00 m. de generar los conocimientos necesarios para un desarrollo arménico y sostenible. Autores: Juan Carlo
Zambrano, Aleyani Zambrano,Mary Moncada, Angel Torres.
. ) Ponencia 3: Nuevas formas de visibilizar la ciencia, la tecnologia e innovacion en un entorno
4:00 —4:20 p.m. L .
universitario. Autora: Alexandra Marquez.
4:20 — 4:40 p.m. Receso
4:40 - 5:00 p.m Ponencia 4: Inversion en Ciencia y Tecnologia en la Universidad Nacional Experimental del Tachira
’ 20 pm. (UNET). Autores: Yanireth Gonzalez, Zirlis Diaz.
4:40 - 5:00 p.m Ponencia 5: Etica Ambiental y Educacion para el Desarrollo: un salto cualitativo de la sustentabilidad.
A0t pm. Autores: Dalia Plata de Plata, Luz Maritza Reyes.
. ) Ponencia 6: Apuntes sobre Desarrollo Socio-econémico en Venezuela, Siglos XX y XXI. Autora:
5:00 — 5:20 p.m. Lo
Migdalia C. Perozo Bracho.
5:20 - 5:30 p.m. Relatorias
5:30 — 7:00 p.m. Asamblea AVEGID

Clausura
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LISTADO DE RESUMEN Y PONENCIAS ACEPTADAS EN LA VIl REUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO,

Subtema 1: Com

SAN CRISTOBAL-TACHIRA del 21 al 23 de mayo de 2013

enciasrelativas a la Formacion en Gestion de Innovacion.

FECHA DE POMEMNCIA: Martes, 21 de Mayo de 2013 TURMO: TARDE

MNeiva Gasparetto
AndreWesendonck
Saibeth Aguilar Tosta

Teléfono: [55+48) 37217001

Gestion de Inmovacion en Brasil

Pagina 1
2 AUTOR[ES)® ¥ COAUTOR|ES)** E-MAIL— TELEFOMNO TITULD INSTITUCION
1 | LuisE. Belloso A. Luis_belloso@ @hotmail.com Gestion de la Innovacion en las UNERME
Misleida Nava Empresas Consultoras de
Angel Nava Ingenieria del Municipio
Milangela Romero Maracaibo
2 | Jazmin Elizabeth Garcia Gamboa jazmin-192@hotmail.com Creacion e Importancia de una IPN-MEéxico
Lucrecia Flores Rosete 55 36599131 Sistema de Gestion de la Calidad
Amalia Clara Torres Marquez floresrosete @ hotmail_com para la Industria del latex. Caso:
clarita tm{&hotmail.co Milyun Globos 5.A. de C. V.
55 56242000 ext. 70112
3 | Graciela Perozo gracielaperozo@email.com Imagen Corporativa Como LUZ/FaCES
grajimenezi@gmail.com herramienta de gestion
Teléfone: 58-0416-5610088 Institucional de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Sociales de
la Universidad del Zulia
4 | Amalia Clara Torres Marguez Clarita tm & hotmail.com Las Empresas Pequefias IPM-Meéxico
Daniel Pineda Dominguez 56242000 ext. 70076 Mexicanas y sus Tecnologias
Cristian Llanos Ruiz Estratégicas para U
Com petitividad
% | ManoelAgrasse Neto agrassoneto@gmail.com Desafios de la Formacign en UFSC-Brasil

& | ElitaRincon
José Rincon
Andreina Baralt

elitarincon@yahoo.com
joserinconcastillo@ gmail.com
andrebaralt@hotmail.com

La Formacidn del Economista en el
ambito  Socio-Ecomomico  del
Petraleo v Energia: Una propuesta
de investigacion de una mencion
en la Maestria en Economia en la
Universidad del Zulia.

Universidad del Zulia
Universidad José
Gregorie Hernandez
Universidad del Zulia
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SAN CRISTOBAL-TACHIRA del 21 al 23 de mayo de 2013

SUB-TEMA 2: Energia, Produccion y Uso. DesarrolloEndogeno.

FECHA DE PONENCIA: Miércoles, 22 de Mayo de 2013  TURNO: MARIANA

YomeidaBom
YosmaryBom

Yomeibom39@yahoo. com/005841 26507286
yosmaryb@hotmail.com/00582642510218

Ahorro

Pagina 2
ME AUTOR(ES)* ¥ COAUTOR(ES)** E-MAIL — TELEFONO TITULD UNIVERSIDAD
1 | José Gabriel Catafio gabrielcatano@itm_edu.co Un modelo de gestion energética para ITM-Colombia
German moreno Ospina gmoreno@udea.edu.co microempresa de Medellin Univ. de Anticquia
Juan Gabriel Vanegas aserna@une.net.co Consultores
Andrés Vélez Independiente
2 Fabiola Russo fabiglarussom@ hotmail.com /0264-2412080 Estrategias Financieras para Cajas de Edo. Zulia

3 Alberto Peldez Casas
Mario FleitasDiaz
Alain Rojas

Ricardo Cuadra

Alberto.pelasz@reduc.edu.cuf/32565280
Mario.fleitas@reduc.edu.cu/32292063

Estimacion de Poblaciones de
Meloidogyne SP en Cultivos
Protegidos de la Empresa
Apropecuaria Repdblica Dominicana
del Municipio Carlos M. de Céspedes

Universidad de
Camaguay-Cuba

4 Karina Villalobos
Cristina Seijo
Dalia Plata de Plata

Ing_karinal2@vyahoo.es
Teléfono:

Colectivos de Investigacion: Mueva
Forma de Creacion y Produccion de
Saberes en el Campus Universitario

Universidad del Zulia

5 Luzardo Carlos
Abreu Noemi

Fossi José
RodriguezSolanger

Carlosluzardo86@gmail.com
Teléfono: 58 (264) 2414719

Sistema de Indicadores de Gestidn en
el Sector Publico Venezolano

Universidad Macional
Experimental Rafael
Maria Baralt

] ElitaRincon
losé Rincaon
Andreina Baralt

glitarincon@yahoo.com
joserinconcastillo@gmail.com
andrebaralti®@ hotmail.com

Modelo energetico global y empresas
publicas. Un seminario de
investigacion en la Maestria de
Gerencia Publica

Universidad del Zulia
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LISTADO DE RESUMEN Y PONENCIAS ACEPTADAS EN LA VI REUMION MACIOMAL DE GESTION DE INVESTIGACION ¥ DESARROLLO,
SAN CRISTOBAL-TACHIRA del 21 al 23 de mayo de 2013

. _________ ______________________________________ _________ ________________ _________________|]
SUB-TEMA 3: PoliticasPublicas — Proyectos y Compromisos. AlianzasEstratégicas.

FECHA DE POMENCIA: Miércoles 22 de Mayo de 2003  TURMO: TARDE

Pagina3

N2 | AUTORIES)®* ¥ COAUTOR{ES)**

E-MAIL — TELEFONO

TIMULD

UMNIVERSIDAD

1 | José A liménez Omana

joseabrahamijimenez (& egmail.com
pz 12-542223362-D4128279768

Proyecto Module Diddctico de
Historia de Caracas de la Direccion
de Biblioteca del Concejo del
Munidipio Bolivariano

Biblicteca Municipal de
Caracas-Postgrado

2 | Rafael David Escalante Cortina
Jurly Castro Lopez
lorge del Rio Cortina

Rafaescalamte2 1@yahoo.com

Mila un enfoque de
emprendimiento  estratégico  de
medianc plaze para el crecdmiento
del mercadao accionario
colombiano

Universidad De
Sanbuenaventura
Consulting 5A5
Universidad Tecnologia
de Bolivar

3 | Mariela Borges
lessica Uzcategui
Andrénico Valera

Marielz.omanna@gmail.com
jessiuzc@ateguii@egmail .com

Propuesta de mejora en el manejo
de Desechos Solidos Hospitalario
en Centros de Salud del Estado
Tachira

Universidad Nacional
Experimental del Tachira

4 | Xiomara Garcia

yiomarengaster®@email.com
0416-5155549

En &l marco de un Estado de
Derecho Iz participacian
civdadana, fortalece el Desarrolle
de un Pais.

CENIT
Doctorado Gesticn de
Investigacion y
Desarrollo

& | Omar Ermesto Teran Varela
Ranulfo Pérez Garcés
Andrés Diaz

Melly Gonzalez

lgnacio Rivera Cruz

oteranvi®hotmail .comy/52-5975782159
ranulfoprez1 21 ail.com /5979782159

gonzalne@yahoo.com
igrivera.cruzi@hotmail.com

Politica Publica y Desarrollo Rural
en el Sector Primario

Universidad Autonoma
del Estado de Meéxico-
Mexico
EAC-FalES-UCY

& | Duilimarth Arrieta
Karina Villalobos

duilimarth@gmail.com

ing_karina@yahoo.es

Gestion en salud Pudblica. Una
Politica Socoeducativa

Universidad del Zulia

7 Ranulfo Pérez Garcés
Maria de Lourdes Aguilar
Omar E. Teran Varela

Ranulfoprez121@email.com
Luluext3iSEyahoo.oom.mx

cterany @hotmail. com

Desarrollo enddgens, seguridad
alimentaria y politicas publicas.

Universidad Autdnoma
del Estado de Meéxico
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LISTADO DE RESUMEN Y POMNENCIAS ACEPTADAS EN LA VI REUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION ¥ DESARROLLO,
5AM CRISTOBAL-TACHIRA del 21 al 23 de mayo de 2013

SUB-TEMA 4: Educacionpara el Desarrollo Integral del Individuo. Emprendimiento.
FECHA DE PONEMNCIA: Jueves, 23 de Mayo de 2013 TURNO: MAFLAMA

Pagina 4
N2 | AUTOR{ES}* ¥ COAUTOR{ES)** E-MAIL — TELEFOMNOD TITULD UNIVERSIDAD
1 | Edgar Campos Moreira Edgarcm_23 &hotmail.com Lz formacidén informal de los UPIICSA-Mexico
Amalia Clara Torres Marquez lideres en las Mipymes mexdcanas
Daniel Pineda Dominguez
2 | Luis Belloso Luis_belloso@@hotmzil.com,0264-26 10480 Estrategias Educativas para el uso Universidad Macional
Misleida Mava eficaz de k tecnologia en la Experimental Rafae!
Angel Mava Educacion Superior Mlaria Baralt
Milangela Romero
3 | YosmaryBom yosmaryb@hotmail.com Hada un modele de gerenca Edo. Zulia
YosmeidaBom Yomeibom359&yahoo.com efectiva. La negociadién como una
Orlando Montoya orlandomontoya@cantv.net herramienta estrategica
4 | José G. Vargas-Hernandez Jvargas2006Eemail.com la teoria de Reoursos v Universidad de
JpvhiE11Eyahoo.com capacidades ¥ el Guadalzjara-Mexico
emprendedurismo, caso de una
microempresa agropecuaria rural
5 Mario Enrique Uribe Macias meuribem{@egmail.com 58-2772045 De emprendedor a Empresario- un | Universidad del Tolima-
Juan Fernando Reinoso Lastra jfreinosi@email.com ambiente virtual para =3 Colombia
aprendizaje del emprendimiento
empresarial
[ Jason Arturo Castille Araujo jasoncastillcdd@egmail.com Impacto Socio-Econdmico de las UNEXPO-Venezuela
Teléfono: 58-316-21158411 Franguicias en Venezuela
7 Ana Maria Holguin Montoya Ana holsuini@upb.edu.co Bl emprendimiente social en la CDE-UPB
57-3544575 ext. 120010-12065 ciudad de Medellin-Colombia Codombia
&8 Mario Enrique Uribe Macias meuribem{@gmail.com Reforma Cwmricular del Programa Universidad de Tolima
de Administracion de Empresas de Ibagué-Colombia
la Universidad del Tolima: El
enfoque hacia el Emprendimiento
a9 Misleida Coromoto Nava Chirines | misleida@hotmail.comy/0426-3247324 Institwciones  Universitarias =y Universidad Macional
Angel Mava Chirinos Empresas aliadas para lograr el Experimental Rafae!
Roland Nava Desarrcllo Integral del Individuo. Maria Baralt
Emprendimiento
10 | Manuel Castillo Guilarte rmvcE2 2@ gmail.com Lz generacion de conocmisnto Universidad Macional

cientifico y su reladén tedrico
practico en los Doctorados.

Experimental Politéonica
“Antonic José de Sucre”
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LISTADO DE RESUMEN Y PONENCIAS ACEPTADAS EN LA VII REUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO,
SAMN CRISTOBAL-TACHIRA del 21 al 23 de mayo de 2013

SUB-TEMA 5: Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Venezuela en los Siglos XX y XX1.

FECHA DE PONEMNCIA: Jueves, 23 de Mayo de 2013 TURMNO: TARDE

Pagina 5

® | AUTOR[ES)* Y COAUTOR[ES)**

E-MAIL — TELEFONO

ULD

UMIVERSIDAD

José Raman Armas

jarmasucyEyahoo.es

éTransferencia o Dependencia
Tecnologica?

Doctorado en Gestion de
Investigacion v Desarmallo

Juan Carlo Zambrang
Aleyani Zambrano
Mary Moncada
Angel Tomes

jzambra@uniet.edu.ve/0416-6763686

mierysoledad@cantv.net/(416-53763464
angeltorres. panaga@gamil.com

Fortalecimiente de la  gestion
cientifica y tecnolégica del estado
Tachira con la finalidad de generar
los conodmientos necesarios para
un desarrollc  armanico
sostenible

Universidad Macional
Experimental de Tachira

3 | Alexandra Marquez

amarquezi@unst edu.ve/0275-3532454

Nuevas formas de wvisibilizar la
cienda, |a tecnologia e innovacion
&M un entorno universitario

Universidad Macional
Experimental de Tachira

Yanireth Gonzdlez
Zirlis Diaz

yygonzaleziBunst.edu.ve
diazi@unet.edu.ve

Inversién en Ciencia v Tecnologia
en la Universidad MNaconal
Experimental del Tachira (UNET)

Universidad Nacional
Experimental de Tachira

Dalia Plata de Plata
Luz Maritza Reyes

luzmaritzareyes@hotmail.com

Etica Ambiental y Educacion para
el Desarrollo: un salto cualitativo
de la sustentabilidad

Universidad del Zulia

Migdalia C. Perozo Bracho

migdaliaperczob@amail.com

Apuntes scbre Desarrollo Socio-
economico en Venezuela, Siglos
W0y XX

Universidad Central de
Venezuelz-PGID
AVEGID-AIGID
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VIl REUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
Tema Central
Desarrollo Socio - Econémico de un Pais.
21,22y 23 de Mayo 2013
Sede Universidad Nacional Experimental del Tachira —
San Cristébal - Estado Tachira -

RELATORIAS

Este Foro inicial de la Reunién AVEGID, tuvo cuatro panelistas: Ana Maria Holguin (Colombia);
Omar Teran (México); Manoel Agrasso (Brasil) y Dalia Plata (Venezuela). Moderador, Migdalia
Perozo Bracho (Venezuela)

Ana Maria Holguin (Colombia) expuso Un emprendimiento Social: Una experiencia. Caso
Cedezos, en la ciudad de Medellin. A partir del interés de la Alcaldia de Medellin de dar
respuesta al problema de desempleo en las barriadas de la ciudad, se incorpora el Centro de
Desarrollo Empresarial de la Universidad Pontificia.

Esta experiencia de emprendimiento social parte por: Un diagnéstico socioecondmico, 2010-
2012, que tiene como referente conceptual el bienestar de la ciudadania y la necesidad de
medios para acceder al bienestar siendo uno de ellos el empleo. Luego alrededor de la variable
se estudian las condiciones para la creacion de empresas y la causa de mortalidad de las
mismas. La pregunta guia es, que debemos hacer? En principio establecer estrategias
conjuntas entre distintos entes publicos y privados, con la solucién prevista de: Contar con una
base empresarial fortalecida, creciente y sostenible. Para lo cual las estrategias fundamentales
son los procesos de formalizacion de los emprendimientos y el acompafiamiento de los mismos.
Se disefid el Programa Cedezo por parte de la Alcaldia de Medellin, que fue analizado por la
forista en cuadro sinéptico, donde son distintas las variables las que estan presentes: Una, la
consideracion de “emprendimiento barrial” en las Comunas. Dos, “emprendedurismo en el
territorio”. Tres, “Incubacién” a través de apoyo en capacitacion, procesos de liderazgo, acceso
al crédito, entre otros, en los 17 cedezos 0 en otros que se pudieran agregar. Tres,
Fortalecimiento de actividades empresariales. Este es un programa abierto a todas las personas
gue lo demanden.

Omar Teran de la Universidad Autbnoma de México, desarrollo sus opiniones en torno a
la Politica Publica asociando dos elementos la Responsabilidad social y vinculacion
social, a lo largo de lo historia mexicana. A los efectos considera México antes de 2000 y
después de 2000. Hizo particular énfasis en el lapso 2006-2012, en el gobierno de Calderén en
el cual se ve como consecuencia un “desarrollo social lamentable” y una alta informalidad. Con
el nuevo Presidente, Enrique Pefa Nieto, se crea una gran expectativa, debido a su perfil
empresarial, no obstante aun, luego de un ano aun no se conoce el Plan Nacional de Desarrollo
y” no se ha mejorado nada”, en el educacién existe fuertes deficiencias y asi mismo en la
investigacion, se continua manifestando altos niveles de desempleo y una pobreza extrema del
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40%. Hace referencia al proceso de maquila, proceso establecido en México y que ha mostrado
impactos positivos fundamentales para el pais y el empleo.Las nuevas politicas sefialas la
intencionalidad de privatizar el campo para apoyar las pequefias y medianas propiedades, no
obstante se busca hacerlo con la banca privada porque no se ha creado una banca de
desarrollo. Con el nuevo gobierno se ha considerado el pacto entre los tres partidos principales
de México, el Partido Revolucionario Institucional, PRI; el Partido de Accion Nacional (PAN) y el
Partido Revolucion Democratica, PRD, para alcanzar lo que el forista considera tres reformas
fundamentales: La Reforma Educativa, que involucre llevar a la practica proyectos de
investigacion conjuntos; la Reforma Financiera y la Reforma en el campo, agricola. Omar Teran,
finaliza asegurando que las politicas publicas en su pais no son funcionales para lo que se
guiere alcanzar y aun, luego de diez meses, se sigue esperando por el Plan de Desarrollo.

El tercer forista, Manoel Agrasso, Universidad Federal de Santa Catarina de Brasil,
expone Estrategia Nacional de ciencia tecnologia e innovacion para el desarrollo
econdmico de Brasil.

El panelista va exponiendo segln los siguientes aspectos:

El escenario actual: Existencia de asimetrias nacional e internacional y un entorno externo
desfavorable. Los desafios: Necesidad de reducir la brecha con paises de mayor desarrollo en
ciencia y tecnologia. Alcanzar la sostenibilidad ambiental. Consolidar el patron de insercion in-
dustrial en el mercado internacional. Las tendencias internacionales de politica cientifica y tec-
noldgica: puntualiza que entre ellas estan: La sostenibilidad del desarrollo del conocimiento tiene
gue ver con el desarrollo de la ciencia basica. Adoptar politicas para promover el desarrollo de
los recursos humanos en ciencia y tecnologia. Diferentes enfoques entre paises desarrollados y
los paises emergente acerca de la ciencia y la tecnologia, en relacién con la capacidad y funcio-
nes de la capacidad institucional, las relaciones ente universidad e industria. Fortalecer la inno-
vacion. Es fundamental: La Articulacion de la politica cientifica y tecnolégica, particularmente
entre la politica industrial y la politica cientifica tecnoldgica y de innovacion. Para enfrentar los
desafios en los cuales se encuentra Brasil debe llevar a cabo objetivos que tienen que ver con
acciones sobre: El programa espacial. Tecnologia nuclear y la Biotecnologia. La nanotecnolog-
fa. La transicién a una economia verde. El papel de los biocombustibles y otras energias reno-
vables. Aumentar el conocimiento sobre los ecosistemas brasilefios. El cambio climatico. Las
tecnologias sociales para la inclusion social. Los procesos de difusion de tecnologias. Finalmen-
te, apunta hacia dos elementos: el monto del presupuesto en ciencia y tecnologia y sobre el
proceso de monitoreo y seguimiento a través de indicadores para supervisar y evaluar las politi-
cas.

Colectiva de investigacién nueva formas de saberes por Karina Villalobos

Los colectivos de investigacion son grupos de investigadores sociales de diversas indole
vinculado con la universidad (ejemplo vinculacion con la comunidad, empresa, sector
productivo), la idea es dar respuesta a problemas de ambito general.

La investigacién accion participativa (IAP) siempre con éptica social busca soluciones practicas.
IAP permite el uso de herramientas especificas que permitirdn accionar a diferentes
comunidades, transformacién del proceso continuo, siempre partiendo de la creacién de
conciencia a las comunidades. El propdsito del método es generar conocimiento a la vez que se
crea conciencia. Como punto clave en la Investigacién accién tenemos el apoyo en equipo a
través del paradigma critico reflexivo. El proceso completo resume la accion- reflexion. A traves
de la confrontacion del ser con el deber ser. Las vinculadas de la investigacion:

1. Metodologia cualitativa. 2. Estudio del problema en su contexto. 3 Devolucién —sistematica
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del conocimiento.4. Organizaciones de grupos. 5 Concientizacion. 6. Todas las acciones son en
colectivo.

Sistema de Indicadores de gestién en el Sector Publico Venezolano por Carlos Luzardo

El sistema de indicadores de gestion debe de soportar la confiabilidad para lograr la eficiencia,
eficacia y efectividad. El objetivo de la investigacion es analizar el sistema de indicadores de
gestion en el sector publico sectores como bancario, mineria, entre otros.

Como se hace? 1 Medicién de resultados. 2 Determinacion de desviaciones. 3. Emision de
informes. 4. Toma de medidas correctivas. 5 Entre los tipos de indicadores se plantean:
Indicadores de efectividad, Indicadores de recursos y Indicadores de recursos productivos

RESUMENES
SUBTEMA 1: COMPETENCIAS RELATIVAS A LA FORMACION EN GESTION DE INNOVACION

PONENCIA PONENTE
LAS EMPRESAS PEQUENAS MEXICANAS Y SUS AMALIA CLARA TORRES
TECNOLOGIAS ESTRATEGICAS PARA SU DANIEL PINEDA
COMPETITIVIDAD CRISTIAN LLANOS RUIZ

La problematica de las empresas mexicanas, con una practica tecnolégica orientada mas a la
adquisicion que al desarrollo de tecnologia, les impide reconocer la importancia de saber cuéles
son determinantes en su plataforma tecnolégica para ofrecer sus productos o servicios con una
fuerza sélida y, por lo tanto, no tienen un método formal para este propésito. Este trabajo
establece cémo identificar las tecnologias estratégicas y describe distintas estrategias
tecnolbgicas que siguen las empresas exitosas, considerando los factores de competitividad
para participar en los mercados de bienes o servicio. Se estudian varias empresas del ambito
mexicano, con la aplicaciéon de un instrumento que contempla las dimensiones e indicadores de
esas variables, resultando que hay una relacién positiva mediana entre el uso efectivo de sus
tecnologias estratégicas y su competitividad.

PONENCIA PONENTE
UN MODELO DE GESTION ENERGETICA PARA JOSE GABRIEL CATANO
MICROEMPRESAS DE MEDELLIN GERMAN MORENO OSPINA
AN ENERGY MANAGEMENT MODEL TO MEDELLIN JUAN GABRIEL VANEGAS
MICROENTERPRISES ANDRES VELEZ SAENZ

Los diversos estudios y consultorias se habian realizado sobre el uso eficiente de energia en las
empresas colombianas, la mayoria de ellos auspiciados y financiados el Ministerio de Minas y
Energia, concentrados en las grandes empresas 0 en las Pymes. y a pesar de que las microem-
presas representan cerca del 96% del tejido empresarial colombiano, s6lo hasta ahora con el
proyecto Uso Racional y Eficiente de Energia en Unidades Microempresariales de Medellin, se
estudia por primera vez este segmento empresarial de manera localizada. El objetivo es presen-
tar algunos resultados de dicho estudio, en particular los relativos al modelo de gestion energéti-
ca que fue disefiado para lograr hacer sostenibles en el tiempo las innovaciones tecnoldgicas.
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PONENCIA PONENTE

LA GESTION DE LA INNOVACION EN EMPRESAS LUIS BELLOSO
CONSULTORAS DE INGENIERIA EN EL MUNICIPIO DE MISLEIDA NAVA,
MARACAIBO ANGEL NAVA,

MILANGELA ROMERO

Una idea es un elemento de cambio constante. La innovacion crea un recurso, en cuanto se
introduce la innovacion cambia la economia, la cual implica revisién de las practicas empresariales.
No se puede hablar de innovacién sin hablar de: Reingenieria de procesos, Gestién de ideas,
Procesos criticos, benchmarking, ademas cuenta con 6 elementos de la Innovacién: critica,
brainstorming, comprensién, mapa de proyectos, decision, plan de innovacion.

Resultados del estudio: El 85% aplica reingenieria, El 100% se compara con indicadores de gestion y
benchmarking, El mapa de proyectos y brainstorming son las técnicas mas utilizadas,
Recomendaciones, La creatividad debe ser considera un recurso invaluable

Se debe involucrar e invertir recursos al talento humano. Los gerentes deben ser precursores del
cambio y cultura propicia para la transformacion.

PONENCIA PONENTE
LOS DESAFIOS DE LA FORMACION EN GESTION DE MANOEL AGRASSO
INNOVACION EN BRASIL NEIVA GASPARETTO
ANDRE WESENDONCK
SAIBETH AGUILAR

Escenario actual: el trabajo relacionado con el conocimiento esta reemplazando el trabajo tipico de
produccion. La competencia entendida como la capacidad humana, habilidades y actitudes. La
gestibn por competencias es una practica estratégica para lograr ventaja competitiva. La flexibilidad
de las estructuras debe evitar la vision de gestion de recursos basado en roles y tareas debe ser
basada en las competencias humanas.

Desafios en la gestién de la innovacion en la industria: 1. Falta de informacién del mercado, las
tecnologias y el consumidor, 2 Dificultad para convertir ideas en productos innovadores, 3 Falta
personal calificado, 4 Incapacidad para gestionar. El nuevo gerente debe ser capaz de: 1. Traducir
los retos estratégicos de su empresa en la construccion de una cartera de proyectos e iniciativas;2.
Co-crear futuro y anticiparse a las tendencias; 3. Trabajar articuladamente, con pensamiento critico,
ser orientado a la accion; 4. El gestor de la innovacion debes ser una persona que combina un buen
entrenamiento para distintas caracteristicas personales que le permitan invitar y motivar a otros a
innovar.
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SUBTEMA 2: ENERGIA, PRODUCCION Y USO. DESARROLLO ENDOGENO

PONENCIA PONENTE

PROYECTO MODULO DIDACTICO DE HISTORIA DE JOSE JIMEMEZ
CARACAS DE LA DIRECCION DE BIBLIOTECA DEL
CONSEJO DEL MUNICIPIO BOLIVARIANO

Mas que una politica publica es una iniciativa institucional. Poco conocimiento sobre las culturas
aborigenes del area, entre nifilos y adolescentes. Falta de tratamientos de contenidos en las
catedras de historia venezolana. Responsabilidad de la histografia basada en la leyenda dorada
y leyenda negra. Bajo la percepcion eurocentrica. Propuesta crea un moédulo didactico como
laboratorio social. Eurocentrismo Sistema de creencias: que comprenda varios planos:
a)procesos histéricos b) representaciones sociales que incluye: a) prejuicios b) estereotipos
estigmas, creencias actitudes y conductas, No hay politica de estado, Disefiar un médulo que
fortalezca la identidad historica de nifios y adolescentes: Ob esp
e Desarrollar habilidades
e Brindar herramientas didacticas
e Aplicar el modulo
¢ Metodologia:
e Taller inductivo
e Entrega de cuadernillos
e Ejecutado en el hospital pediatrico, unidad educativa Diego de Lozada, une Bicentenario,
UE Enrigue Chaumer, 1865 estudiantes
o Reflexion final, Convertir cualquier espacio en un area para el aprendizaje
e Venezuela es multicultural, diversa, reconocimiento de culturas aborigenes y de los 127
dialectos.

PONENCIA PONENTE

EN EL MARCO DE UN ESTADO DE DERECHO LA XIOMARA GARCIA
PARTICIPACION CIUDADANA, FORTALECE EL
DESRROLLO DE UN PAIS

Reflexiones sobre la participacion ciudadana, con un Marco contextual el estado liberal, el
estado bienestar, estado neoliberal. Estado de derecho deben evolucionar contantemente
basados en CRBV 1999 contenidos sociales y pluralismo participacion ciudadana, con
elementos importantes. Demuestra un compromiso. Niveles: Informativo- consultivo- resolutivo
cogestion. Participacion con TICs herramientas muy importante para los procesos de
participacion (toma de decisiones, recursos publicos acceso a informacion, paginas gobierno
electrénico). Acceso de impacto a la gobernanza. Modelo distinto de organizacion. Mayor grado
de participacion. Como medirla presento matriz de indicadores de participacion 2003 2004
Republica Dominicana, Costa Rica, Brasil y Chile. Participacion internacional visiébn de
transparencia del gobierno local Miranda Carabobo Nueva Esparta, Vargas Lara, Tachira: Larga
data desde el 58. Para los 70 auge grupos juveniles 80 dispersion por crisis econémica 90
resurgimiento por 99 constituyente 2013 consejos comunales. Presentd la vision de la
participacion ciudadana desde los derechos humanos, desde el desarrollo pais. Hay elementos
y mecanismos para la participacion pero la barrera la establece el tejido social del pais,
necesario rescatar la pluralidad. Impulsar la descentralizacién, vincular los procesos.

212



PONENCIA PONENTE

OMAR TERAN

POLITICA PUBLICA Y DESARROLLO RURAL EN EL RANULFO PEREZ
SECTOR PRIMARIO ANDRES DIAZ

NELLY GONZALEZ

IGNACIO RIVERA

e Es Resultado de investigacion la vinculacion: politica publica, sector primario, desarrollo
rural

e Determinar el desarrollo rural baja cuatro ejes A) desarrollo econémico de capital
humano

¢ Basado en el objetivo 21 ONU objetivos de desarrollo ONU, programa espesa FAO

e Total invertido 8556015 sector primario 323529 aunque aumente la inversion sigue el
estancamiento, 19.17 22.84 57.69 decrecimiento por falta de apoyo al campo

e Estancamiento del sector primario; Manejo poco claro de los recursos; Falta de un
mecanismo de retroalimentacién que verifigue resultados y ausencia de canales de
asignacioén, rezago y bajo crecimiento del sector primario a nivel municipal y en especial.

PONENCIA PONENTE

PROPUESTA DE MEJORA EN EL MAEJO DE DESECHOS | MARIELA BORGES, JESSICA
SOLIDOS HOSPITALARIO EN CENTROS DE SALUD DEL UZCATEGUI, ANDRONICO
ESTADO TACHIRA VALERA

Desarrollado por un grupo de estudiantes de la UNET. Politicas publicas y proyectos. Parte de
un proyecto macro UNET CORPOSALUD. Manejo de residuos hospitalarios. Sistema de
gestion. Seguridad e higiene. Generar mejoras a la propuesta actual. Decreto 2218.
Compromiso con la comunidad. Funcion medico social sea sostenible. Fomento el cumplimiento
de politicas publicas como alianzas estratégicas entre entes adscritos al estado y UNET.
Objetivos especificos: 1.Diagnosticar la situacion actual Proponer acciones estratégicas; 2.
Camparnias de concientizacion; 3.Metodologia Entrevistas no estructurada y encuestas a toda la
muestra; 4. Revision bibliografica completa; 5. Charlas informativas, Resultados hp t1y 2 y 4,
Cualitativo no siempre se utilizan implementos de trabajo, No hay identificacién en las bolsas y
recipientes > riesgo de contaminacion. Los depdésitos no cumplen con las condiciones de higiene
y salubridad. El personal no clasifica los desechos. Los recipientes para el almacenamiento
primario no son adecuados. El conocimiento del personal en cuanto al manejo es deficiente no
hay planes de capacitacion. Cuantitativo 89% no hay procedimientos manejo de desechos
sélidos 44% desechos tipo A comunes 91% no hay capacitacion. Deficiente y muy deficiente.
Resultados se propone un objetivo estratégico, actividades, finalmente como Ing Sistema de
Control y Seguimiento e Indicadores de Gestion.

213



PONENCIA PONENTE

GESTION EN SALUD PUBLICA. UNA POLITICA DUILIMARTH ARRIETA
SOCIOEDUCATIVA PARA LA TRANSFORMACION DE LA KARINA VILLALOBOS
CONCIENCIA SOCIAL

e Parte del analisis de la importancia de formacién de gestion de salud

e Ver ala salud como una totalidad, desde un paradigma integral

e Social econémico politico econémico conectados con redes de multi-influencia

e Basado en la CRBV y derechos humanos y responsabilidad compartida

e Estado apertura abanico de oportunidades politicas socioeducativas

¢ Mayor acceso a la salud

e Transferencia de servicio

e Construir el modelo curativo por el preventivo

e Promocionar la salud y prevenir enfermedades

o Es responsabilidad de la familia en principio, programa de formacién de grado en salud
publica administrado por la UBV pero no esta adscrito al plan sucre, es un plan de
municipalizacién

o Gobernabilidad del programa incrementando las redes de salud comunitaria

e Las instituciones no estan respondiendo con la creacién del nuevo modelo de salud
publica

SUBTEMA 3: POLITICAS PUBLICAS — PROYECTOS Y COMPROMISOS, ALIANZAS
ESTRATEGICAS

PONENCIA PONENTE
COLECTIVA DE INVESTIGACION NUEVA FORMAS DE KARINA VILLALOBOS
SABERES

Los colectivos de investigacion son grupos de investigadores sociales de diversas indole
vinculado con la universidad (ejemplo vinculacién con la comunidad, empresa, sector
productivo), la idea es dar respuesta a problemas de dmbito general.

La investigacion accion participativa (IAP) siempre con éptica social busca soluciones practicas.
IAP, permite el uso de herramientas especificas que permitiran accionar a diferentes
comunidades, transformacién del proceso continuo, siempre partiendo de la creacién de
conciencia a las comunidades.

El propésito del método es generar conocimiento a la vez que se crea conciencia.

Como punto clave en la Investigacion accién tenemos el apoyo en equipo a través del
paradigma critico reflexivo. El proceso completo resume la accion- reflexion. A través de la
confrontacion del ser con el deber ser. Las vinculadas de la investigacion:

1. Metodologia cualitativa. 2. Estudio del problema en su contexto. 3. Devolucién —sistematica
del conocimiento. 4. Organizaciones de grupos. 5. Concientizacion.
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PONENCIA PONENTE

SISTEMA DE INDICADORES DE GESTION EN EL CARLOS LUZARDO
SECTOR PUBLICO VENEZOLANO

El sistema de indicadores de gestion debe de soportar la confiabilidad para lograr la eficiencia,
eficacia y efectividad. El objetivo de la investigacion es analizar el sistema de indicadores de
gestion en el sector publico sectores como bancario, mineria, entre otros.
Como se hace?
1. Medicién de resultados
Determinacion de desviaciones
Emision de informes
Toma de medidas correctivas.
Entre los tipos de indicadores se plantean:
Indicadores de efectividad
Indicadores de recursos
Indicadores de recursos productivos

©NOoO A WN

SUBTEMA 4: EDUCACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DEL INDIVIDUO.
EMPRENDIMIENTO

PONENCIA PONENTE

ESTRATEGIAS EDUCATIVAS PARA EL USO EFICAZ DE LUIS BELLOSO
LA TECNOLOGIA DE LA EDUCACION SUPERIOR

La ponencia parti6 por sefialar los modelos cognitivos, centrandose en percepcion, atencion,
aprendizaje y memoria. Dichos modelos se fundamentan en la interactividad. También asumio la
doctrina conductista que tiene como objetivo la “evolucion del usuario en lo que a conducta
operativa se refiere”. En este sentido, las TIC se ubican como procesos que incluyen: instruccion
programada, tutorial, simulacién, hipermedia y niveles de multimedia. En el contexto en el que la
educacion se ha centrado en la ensefianza académica, se requiere avanzar hacia la aceleracion
del cambio tecnolégico. Se asume que las TICs son potentes herramientas de informacion que
ofrecen la capacidad de accion y de actuacién que ejercen sobre los usuarios, como fruto de la
sociedad industrial y del conocimiento. En la ensefianza, hablar de TICs es hablar de
aprendizaje. Es decir, son nuevas herramientas que incluyen nuevos modelos de participacion
individual y colectiva para el proceso de aprendizaje, a los fines de capacitar al alumnado para
comprender, crear y participar. Esto con el fin de establecer nuevos codigos de rapidez en el
proceso de aprendizaje. El ponente asumié como prioritario la precision de la actualizacién de
los conocimientos en los sectores que acceden al nuevo mundo laboral.
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PONENCIA PONENTE

IMPACTO SOCIOECONOMICO DE LAS FRANQUICIAS ARTURO CASTILLO
EN VENEZUELA

El desarrollo histérico de las franquicias es revisado en el periodo 2001 y 2009 inicialmente y se
observa una maduracion del sector. Se tiene actualmente que el 64 por ciento de las franquicias
son venezolanas. Las franquicias estan divididas segun su inversion inicial en: microfranquicias,
medias y de gran formato. Mas de 60 por ciento de las franquicias venezolanas estan ubicadas
en el nivel medio. Entre las ventajas de las franquicias se destaca que para el franquiciado se
aprovechan las campafias y estrategias de las marcas. Entre los impactos estan: desarrollo de
personal, socioeconémico como creacion de empleo y autoempleo y exportaciéon de franquicias
y facturacion, y de mercado: nuevos conceptos de negocios y servicios, tamafios de redes y
centros comercial. También se registran impactos en lo tecnologico e innovacion y en lo
empresarial donde destaca la formalizacion de la economia y la ampliacion del campo laboral
para los profesionales. En conclusion, se tiene que la franquicia ayuda en la formalizacién de la
economia y como un espacio para la adquisicién de recursos para el estado.

PONENCIA PONENTE
LA FORMACION DEL ECONOMISTA EN EL AMBITO
SOCIOECONOMICO DEL PETROLEO Y ENERGIA: UNA ELIA RINCON

PROPUESTA DE INVESTIGACION DE UNA MENCION EN
LA MAESTRIA EN ECONOMIA DE LA UNIVERSIDAD DEL
ZULIA

Se ubica la formacién profesional y el que hacer en el marco del | Plan socialista de la Nacional.
La trayectoria de la formacién del economista en la UZ. El origen de la escuela es en 1958 y
desde entonces se han realizado cinco cambios en los planes de estudio. El debate actual de la
formacion gira en torno a la formacion tradicional y la formacion integral del economista del
desarrollo, donde juega un papel importante el papel de la energia petrolera. La tendencia es
hacia la complejidad, la interdisciplinariedad en la formacién del economista. Pasando al punto
de la adecuacion del curriculo se tiene que el tema petrolero fue muy importante en la formacion
del economista pero en la década de los ochenta de estudiarse. Como la escuela esta en
proceso de reestructuracion curricular, se activd una asignatura electiva sobre economia y
politica petrolera. La autora mostro el programa de las asignaturas electivas “Economia y
politica petrolera” y “Economia y politica energética”, desde donde surge una propuesta de
investigacion para la creacion de una mencién de economia y politica energética en la maestria
en economia de LUZ. Ahora se quiere darle continuidad a la investigacién a través de proyectos
de trabajo de grado. Actualmente se desarrolla el proyecto “Formacién del economista en el
ambito del petréleo y energia”. Se concluye que la formacién del economista requiere —en el
contexto de un pais petrolero- la inclusion del tema petrolero. La escuela de economia de LUZ
debe rescatar la ensefianza de la economia y politica petrolera.
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PONENCIA PONENTE

LA GENERACION DE CONOCIMIENTO CIENTIFICO Y SU | MANUEL CASTILLO GUILARTE
RELACION TEORICO-PRACTICO EN LOS
DOCTORADOS

La ponencia esta adscrita a la linea de investigacion doctoral “Tecnologia e Innovacion” de la
Universidad Nacional Experimental Politécnica “Antonio José de Sucre” Para introducir el tema
se caracterizaron los diferentes tipos de doctorados que se otorgan y los objetivos de cada uno
de ellos. Definidos por la investigacion, la docencia, etc. En el caso de Venezuela, se tiene —por
ejemplo- que existen docentes doctores de diferentes paises y épocas con diferentes visiones
de dichos estudios. El objetivo del trabajo presentado es estudiar y analizar la problematica de
estudios doctorales en Venezuela. Para ello comenzé el autor a definir “El conocimiento
cientifico” y “Método cientifico”, este ultimo sefialado como “busca de solucién a los problemas”.
También se defini6 “generacion de conocimiento” basado en un método, el conocimiento
cientifico tedrico y practico. Asi mismo, se caracteriz6 la dinamica en el tiempo de un problema
de investigacién y la generacion de conocimientos. A futuro la tesis doctoral deben generar
nuevos conocimientos, leyes, teorias y en algunos casos las hipétesis pueden apoyar esa
generacién de conocimiento. Se debe tener una formacion tedrica si se desea hacer un
doctorado. Como conclusién se sefialé que el nuevo conocimiento tiene que ser mundial, por lo
que en una tesis doctoral “se deben establecer los logros y alcances.

PONENCIA PONENTE

EL EMPRENDIMIENTO SOCIAL EN LA CIUDAD DE ANA MARIA HOLGUIN
MEDELLIN — COLOMBIA

La experiencia se desarroll6 en la ciudad de Medellin Colombia, en acompafiamiento de la
Universidad Pontificia Bolivariana. La primera dificultad encontrada es que hay pocos
antecedentes tedricos sobre emprendimiento social. Con la investigacion se pretende “examinar
el emprendimiento social desde su constructo tedrico, la aplicacion y posteriores resultados”.

Se parte por entender que la Alcaldia de Medellin comenzé a financiar a principio de los ochenta
la emprendeduria social. Desde el dia a adia se fueron acompafando empresas, pero desde
hace pocos afios se comenzaron a generar investigaciones y definiciones sobre el tema. La
autora caracteriz6 algunas definiciones dadas por autores sobre emprendeduria, que van desde:
empresas sin animo de lucro; orientadas a problematica local entre otras. Se sefial6 como
objetivo general de la investigacion “examinar aspectos claves del emprendimiento social desde
su concepcidn y practica” bajo cuatro fases: revision epistemoldgica; revision de modelos a nivel
mundial; seleccion de casos y; entrevistas en profundidad. Se obtuvo que en América Latina no
exista un modelo de emprendeduria social. Se construyd una herramienta propia que permitiera
evaluar: estrategia, gestion humana, mercados, financiera, innovacion, sistema de informacion y
componente social. La autora presento el caso del “Telecentro” que tenia dificultades como falta
de recursos, acceso a la innovacién tecnoldgica, costo y cobro de servicio y situacién econémica
de la poblacion. En fin se determind, que la empresa no es sostenible. Con la experiencia se
logré, sin embargo, sostener la oferta de servicio, variedad y precios asequibles, entre otros.
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PONENCIA PONENTE

~ MODELO ENERGETICO GLOBAL Y EMPRESAS
PUBLICAS. UN SEMINARIO DE INVESTIGACION EN LA ELITA RINCON
MAESTRIA DE GERENCIA PUBLICA

Se busca proponer un seminario sobre las fuentes energéticas globales y el sector publico. Se
parte del hecho de que la energia es un aspecto importante para el desarrollo, pero existen
problemas energéticos grandes que se reflejan en la desigualdad de la produccién y el consumo
gue se traduce en el desequilibrio global de energia. En este mismo orden, priva el papel
dominante del petréleo en la produccién energética. Sumado a ello, esta el tema de la crisis
ecoldgica y la inversién de las empresas publicas. Pero ademas, la crisis de la civilizacién
trastoca el tema energético. Ahora bien: se platean: ¢Qué hacer ante esta situacion? Tomando
en consideracion que el modelo de produccién capitalista se ha centrado en la energia a través
de tres modelos: basado en la produccién del carbdn, en el petréleo y el actual. De este modo,
la autora reflej6 el proceso histérico de evolucibn de este modelo. En el tercer modelo
energético, se contextualiza en el modo de desarrollo post-fordista y en la vigencia de la
desigualdad centro-periferia que se amplia sustancialmente. Se fundamenta en la combinacién
de fuentes energéticas. Se caracterizo la crisis energética actual, cuyos rasgos son: fin del siglo
de la energia fosil; sobre-explotacion de los recursos naturales; utilizacion de derivados del
petroleo. El petréleo como problema esta dado por tres crisis de enorme alcance: 1.- Del cartel
de las siete hermanas, pero el cartel se fue erosionando con los procesos de nacionalizacién
petrolera y la aplicacion de medidas de algunos Estados; 2.- Creacion de la OPEP: cartel de los
paises productores de petréleo. Los productores grandes se organizan para regular el mercado
petrolero en funcion de los intereses de estos paises productores; 3.- Creacién de la asociacion
de consumidores (AIT) y temporalmente el debilitamiento de la OPEP en los ochenta a partir de
las quiebras en las cuotas de produccion y la aparicion de nuevos productores fuera de la
OPEP. Se puede concluir que se esta en la transicion hacia un nuevo modelo energético,
aungue perpetla la desigualdad entre centro y periferia. La propuesta de la maestria sefialada
gira en torno a estudiar: tendencias del sector energético, desde los intentos de privatizacion
hasta los nuevos procesos de nacionalismos energéticos. Aca entra en juego el elemento
geoestratégico y el papel de la energia. Y es que, el sector energético esta influenciado por el
contexto politico. En las consideraciones finales se sefialaron los desafios del siglo XXI en torno
al acceso universal a la energia, el modelo energético de una sociedad como base de su
infraestructura que a su vez esta influenciado por el modo de produccion vigente. Asi se
considera la importancia del Seminario propuesto para debatir un modelo energético importante
donde las empresas publicas tienen un papel preponderante.

218



PONENCIA PONENTE

INSTITUCIONES UNIVERSITARIAS Y EMPRESAS MISLEIDA COROMOTO NAVA
ALIADAS PARA LOGRAR EL DESARROLLO INTEGRAL CH; LUIS BELLOSO;
DEL INDIVIDUO. EMPRENDIMIENTO MILANGELA ROMERO

Se asume el emprendimiento como factor fundamental para lograr el desarrollo integral del
individuo. En este sentido, las universidades tienen un papel protagénico en la formacién de
hombres y mujeres integrales. En lo técnico: conocimiento practico; en la investigacién: lograr
participacion activa, entre otras. La investigacion se desarroll6 en la carrera de administracion
de la UNERMB. Se definié una poblacion conformada por gerentes industriales, docentes y
estudiantes. (Censo poblacional) Como resultado se obtuvo: 1.- se debe enfatizar en estrategia
académica para enfatizar en profesional integral; 2.- Lograr la participacion integral en los
procesos organizacionales; 3.- Lograr la integracion en el campo de la investigacion; 4.- Lograr
la inclusion de la extensiébn en beneficio de la sociedad; 5.- Lograr posicionarse como
profesionales integrales. Como conclusion, se tiene que se deben desarrollar estrategias
educativas que permitan al estudiantes lograr una cultura investigativa y conducta positiva para
lograr una conducta emprendedora a partir de dar respuestas oportunas a situaciones y dar
respuestas al contexto social. Se recomienda generar instrumentos y técnicas de trabajo para
facilitar la adecuacion de procesos organizaciones, estimular la produccion intelectual y
fomentar el crecimiento personal a través de la formacion de valores.

SUBTEMA 5: CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION EN VENEZUELA EN LOS SIGLOS XX Y

XXI.
PONENCIA PONENTE
APUNTES SOBRE DESARROLLO SOCIO-ECONOMICO MIGDALIA C. PEROZO
EN VENEZUELA, SIGLOS XX Y XXI. BRACHO

El desarrollo socio-econdmico forma parte de un area del postgrado. La situacion econdémica de
los Ultimos tiempos de Venezuela, en el siglo XX y XXI nos interesa la macroeconomia, las
actividades educativas cientificas y tecnolégicas, emprendimiento, alianzas estratégicas, las
empresas privadas y publicas, la politica nacional, referida al desarrollo, la estructura de los
poderes en el pais. Se precisa a nivel educativo que un pais se desarrollé en la medida que
tiene a su poblacién formada. A nivel de ciencia y tecnologia se ha perdido el recurso humano
por el pago irrisorio. En emprendimiento debemos continuar la busqueda de ganar- ganar desde
el punto de vista institucional. La politica referida al desarrollo; las politicas publicas van en
funcién de desarrollar a las comunidades. Lo que sucede que la politica queda en buenos
deseos y no se cumple. La existencia de investigadores y doctores que no lo son, afecta en
buena medida el funcionamiento de las instituciones que estan enfocadas a la investigacion. Si
no se invierte en estructuras que hagan crecer el pais, las politicas de desarrollo del pais estan
en declive. Cada momento de gobierno se comienza con propuestas de reajustes, y no se
ejecutan. Si los entes cumples con sus funciones veremos resultados sin necesidad de cambiar
nombres a las instituciones. Conclusion: la educacién elemento clave del desarrollo del pueblo.
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PONENCIA PONENTE

ETICA AMBIENTAL Y EDUCACION PARA EL
DESARROLLO: UN SALTO CUALITATIVO DE LA DALIA PLATA DE PLATA.
SUSTENTABILIDAD

Introduccion: Etica ambiental, la ética prepara al hombre para la vida. La mayoria de la
ciudadania carece de la orientacion donde se direcciona el planeta. Si se busca la
sustentabilidad ¢Cémo llegamos alli? Desarrollo: La ética ambiental nos da una proyeccion a
través de la educacién para transformar a la ciudadania bajo este modelo. EI hombre cae en
algo que se denomina el antropocentrismo, ya que se siente rico y duefio de todos los recursos
de produccién y del medio ambiente. Son esos problemas los q trastocan la ética ambiental

Se va fraguando a través de la educacién y la ética ambiental la sensibilidad, responsabilidad y
concienciacion sobre la plena convivencia. La educacion debe ser continua, integral y
sensibilizadora, buscando un modelo basado en la prevencion. Se invita a trabajar en términos
de participacion para tener una buena convivencia. Se pretende estimular la concienciacion
ambiental a partir de los problemas locales. La sustentabilidad urbana: lo que se busca es que si
el medio ambiente es la base buscar tecnologia limpia, es decir que impacto menos de manera
desfavorable en el ambiente. Reflexion: Hay que ir comprendiendo que el medio ambiente es
un sistema finito, dindmico y vulnerable. Se inventa a desaprender para ajustarse a los cabios
necesarios para la conservacion del ambiente donde participan jefes de Estado, empresarios,
empleados, ciudadanos.

PONENCIA PONENTE

NUEVAS FORMAS DE VISIBILIZAR LA CIENCIA, LA ALEXANDRA MARQUEZ
TECNOLOGIA E INNOVACION EN UN ENTORNO
UNIVERSITARIO

Caracterizar la C y T en el entorno universitario

Marco metodolégico Tipo de Investigacion: descriptivo, Poblacion: 195 docentes que realizan
investigacion en el decanato, Técnica; la encuesta, Se midi6 a través de la puesta en practica
del conocimiento cientifico. Nuevos cocimientos cientificos, Nuevos conocimientos tecnolégicos,
Formacién de investigadores, Actividades de apropiacién social del conocimiento Resultados:
De los 129 docentes respondieron 119, Casi el 80 % estan adscritos a docencia directa En su
mayoria son jovenes menores de 45 afios de edad todos con nivel de maestria. Revistas
nacionales 47, 1 % no llegan al 50 % a pesar del apoyo del gobierno a las publicaciones, los
niveles son bajos. Presentacién de trabajos es lo que mas se realiza en el decanato en eventos
de caracter nacional e internacional donde algunos se ven limitados por las restricciones para
viajar. Las universidades que mas se destacan en publicaciones se citan a la universidad Simén
Bolivar y a la Universidad Central. Las coordinaciones reflejan un nivel de investigacion muy
bajo, Los investigadores siguen priorizando las actividades tradicionales dejando de lado
Actividades de apropiacién social del conocimiento.
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PONENCIA PONENTE

INVERSION EN CIENCIA 'Y TECNOLOGIA EN LA
UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DEL ZIRLIS DIAZ
TACHIRA (UNET)

Se queria conocer ¢ qué pasaba con la Cy T en la universidad?

Introduccién: Repaso de las politicas publicas en materia de C y T, Art 110 de la CRBV.
Basados en ello se emana la LOCTI, Art 1 LOCTI expresa; revisar cuales son los sujetos que
hacen C y T. Art 4 LOCTI estimula al Estado debe desarrollar politicas publicas. Por ende se
desprende el plan nacional de Ciencia, Tecnologia e innovacién

Se revisa la C y T en la Universidad Nacional Experimental del Tachira, desde el afio 2006
venian con un presupuesto de mas de un millardo, sin embargo los afos siguientes se
disminuian los presupuestos. Nos lleva a la pregunta ¢Por qué no se estd haciendo
investigacion? Gran parte de lo que ocurre es el escaso presupuesto que se destina a esta area.
Durante el afio 2009 al afio 2010 el salto fue radical del 69, 61%

¢, Qué hace la universidad entorno a este escenario que afecto las metas? Tomaron medidas: 1.
Los proyectos de investigacion eran aprobados sin financiamiento, 2. Se vieron obligados a
eliminar la participaciéon en eventos nacionales e internacionales. La intencion era revisar como
estaba la inversion en C y T y su impacto institucional. Identificar las causas que originan las
deficiencias en inversion. Se realizé un arbol de problemas donde se evaluaron los sintomas de
las instituciones. El problema central es bajo nivel de inversion para la C y T en la UNET.
Resultados: Escasa asignacion de recursos por parte del Estado. Ausencia de articulacion en
programas de accion por parte de los gobiernos y universidad y Insuficiente atencién prestada a
los problemas de infraestructura.

PONENCIA PONENTE

TRANSFERENCIA O DEPENDENCIA TECNOLOGICA? JOSE R. ARMAS

Introduccién: La Universidad Militar de Venezuela tiene dos afios de creada. No se tomaba en
cuenta en el ambito de investigacion ya que no se veia como una necesidad del Estado de
realizar investigacion. Surge la necesidad de generar transferencia tecnologica para dejar de
lado la dependencia tecnolégica. Preciso el doctor; con respecto a la | &D en las universidades
militares hay un descenso donde hay transferencia tecnoldgica. Investigacién basica: hacer
investigacion desde la teoria e Investigacion Aplicada: llevar ese conocimiento a resolver
problemas o necesidad del mercado o desarrollo en el pais. Entre ambas se presenta un
problema denominado paralisis paradigmatica. Ya que utilizan la investigacion como un requisito
académico que caduca en el prototipo ya que no existe la estructura para escalar por diversas
razones financiamiento, etc. La | & D de las universidades se han quedado en docencia, se le ha
dejado la investigacion a los estudiantes. No se visualiza la generacion de nuevas patentes,
publicaciones, etc. Desarrollo: Transferencia tecnoldgica: Ciencia, tecnologia, innovacién
donde cada una tiene su alcance y aplicacion. ¢Hacia donde vamos? De dependencia a la
transferencia tecnolégica, las empresas que venden se reservan el derecho de dominio. En
Venezuela se esta haciendo negociacién tecnolédgica, no se propicia la capacidad instalada.
Sostiene el Doctor Se necesitan politicas publicas. Existe un problema de cultura de la
investigacion ya que dedicarse a ello no genera beneficios econdmicos, por tanto se descuida
un poco para realizar actividades como la docencia, etc, que generen beneficios. No se puede ir
hacia una independencia tecnoldgica si nosotros estamos cercando el proceso.
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PONENCIA PONENTE

FORTALECIMIENTO DE LA GESTION CIENTIFICA'Y
TECNOLOGICA DEL ESTADO TACHIRA CON LA JUAN CARLOS ZAMBRANO
FINALIDAD DE GENERAR CONOCIMIENTOS
NECESARIOS PARA UN DESARROLLO ARMONICO Y
SOSTENIBLE

Solicitud de una ONG con la intencién de formular propuestas especificas para el proceso de
campafa politica. Mejorar la productividad cientifica y tecnolégica del Tachira. Se basaron en el
potencial de las instituciones de educacidon superior a nivel de investigacion. Se estaban
evaluando, bajo la metodologia matriz DOFA. Hay formas de financiar y los investigadores no lo
conocen e inclusive en la universidad del Tachira, Carencia de plan regional de Ciencia y
Tecnologia. Se requiere recurso humano, con dedicacién a tiempo completo. Falta de equilibrio
de la investigacion y la docencia. Hay mas enfoque en la docencia. Dificultad para obtener
recursos para acceder a nuevas tecnologias. Poca remuneracion y falta de estimulo. Alta
emigracion de personal calificado. Fortalezas: Instituciones con competencias en generacion de
C y T, Legislaciones en C y T; Oportunidades: La LOCTI y el PEIl, ministerio de ciencia y
tecnologia; Estrategias Invertir recursos financieros para fortalecer las instituciones que hacen
C y T. Crear centro de estudios de alto nivel. Promover la creacién de postgrados a tiempo
completo. Elaborar plan estratégico de C y T del Tachira. Conformar redes y alianzas entre
grupos de investigacion. Estimular la motivacion a lo cientifico a través de museos, etc.

ACTA DE LA ASAMBLEA ANUAL
VII REUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
Tema Central
Desarrollo Socio - Econdmico de un Pais.
Sede Universidad Nacional Experimental del Tachira — San Cristdbal - Estado Tachira -
Venezuela

La Dra. Migdalia Perozo, inicia con agradecimientos a los participantes.

Se comenta que desde la ultima semana del mes de enero del afio en curso se han venido
realizando se eventos como parte de la celebracion del postgrado en gestion de investigacion y
desarrollo asi como el aniversario de AVEGID & AIGID.Se acoto que durante las actividades
realizadas en Brasil, el cronograma de las actividades anuales asi como la localidad. Se
comenta una propuesta por Alessandra sobre el pago de matriculas de al menos uno de los
participantes. Los pagos no podran ser exonerados. Se pauto que se iniciaran las convocatorias
durante el mes de junio de 2013. Se comentd que para el afio 2015 las actividades se realizaran
en estado nueva Esparta y 2017 en Cumana, Venezuela. Con relacion al encuentro
internacional para el 2016 se maneja tentativamente Puerto Rico y 2017 posiblemente Francia o
Argentina. Se realizan cierre con secesion de preguntas donde la Profesora Dalia pregunta
sobre el pago de inscripcion. Se precisé que no se maneja el monto exacto pero se sugirié
ahorrar ya que la misma podréa ser alta (considerando la crisis econémica mundial asi como el
tema cambiario en Venezuela).
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Corporacion para el Socialismo
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VENEZOLANA DE GUAYANA
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Caracas, 1° de Diciembre de 2010
DISTINGUIDOS
Colegas y Amigos
Presente.

Reciban un cordial saludo y nuestros mejores deseos de éxito en sus labores diarias. Por medio
de la presente, queremos invitarles a participar activamente en la VI REUNION NACIONAL DE
GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO del 18 al 21 de mayo 2011, la cual celebraremos
en la Ciudad de Puerto Ordaz - Estado Bolivar - Venezuela, en la Corporacion Venezolana de
Guayana, quienes son los anfitriones conjuntamente con la Asociacion Venezolana de Gestion de
Investigacion y Desarrollo AVEGID, la Asociacion Internacional de Gestibn de Investigacion y
Desarrollo AIGID y el Post-grado en Gestidn de Investigacién y Desarrollo de la Universidad Central
de Venezuela PGID-UCV. Puedes patrticipar con tu asistencia o como ponente.

El Tema Central de la VI Reunion: Tema Central: INICIATIVAS CIUDADANAS vy los Seis
Sub —Temas para la presentacion de Ponencias, son:
Sub -Temas:
Aciertos y Desaciertos de las Innovaciones en materia Ambiental.
Soberania Alimentaria.
Emprendimiento En y Para, Comunidades y Pueblos Indigenas.
Género, Cienciay Tecnologia e Innovacion Social.
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién para el Desarrollo Local y Servicios
Ciudadanos.
6. Desarrollo Industrial de un Pais.

arwdOPE

Para los interesados a participar como Ponentes, consideramos importante suministrarles la
NORMATIVA, para la PRESENTACION de RESUMENES y TRABAJOS COMPLETOS: Los
trabajos deben ser enviados al correo electrénico: aveqid.aigid@gmail.com

ResUumenes, formato:

1. Una pagina con un maximo de 200 palabras, en formato tamafio carta, con margenes de
2.5cm.

Titulo en espafiol e inglés (centrado, en negritas, distinguir con fuente 0 mayor tamafio).
Autor principal y coautores en negrita (s6lo se aceptan hasta tres coautores).

Institucion / Direccion Postal/ Ciudad y Pais/ Teléfonos/ Fax/ E-mail.

Identificacion y ubicacion del Sub-Tema que seleccione el o los autores.

A espacio sencillo, letra Arial N°12

ok wN

Ponencia- Trabajo Completo:

El titulo debe ser conciso, referirse al contenido del trabajo.

Escribir de nuevo el nombre de los autores.

El texto completo del trabajo debe ser presentado en espafiol.

Revision ortografica, gramatical o de redaccion es responsabilidad de los autores.
Se deben sefialar las citas bibliograficas refiriendo: autor, titulo, afio, pagina, otros.
Las referencias bibliogréficas deben ser colocadas al final del trabajo.

oukrwNE

223


mailto:avegid.aigid@gmail.com

Limite de paginas: un maximo de quince (15) paginas y un minimo de diez (10) .

Debe ser escrito en computador, preferiblemente en Microsoft Word, papel tamafio carta,

con margen superior, inferior y derecho de 2.5 cm y el izquierdo de 3 cm, tamafio de letra

No 12, a espacio sencillo (1 espacio).

9. Sihay capitulos, debe haber sub-divisiones con nimeros o letras, en negritas.

10. Estructuracion del trabajo: Introduccién, Objetivos, Materiales y Métodos, Resultados,
Conclusiones, Referencia Bibliogréfica.

11. Si presentan tablas o graficas, debe aparecer la referencia o descripcién de la pagina.

12. Los trabajos seleccionados se publicaran en CD, en la pagina Web de AVEGID vy el

resumen en el libro.

© N

FECHAS IMPORTANTES A RECORDAR:

Hasta el 31 de Marzo de 2011: Recepcién del Resumen y Trabajo Completo

Del 31 de Marzo Hasta el 17 de Abril de 2011: Notificacion a los autores de los Trabajos
Aceptados

Del 18 al 21 de Mayo 2011: Celebracion de la VI Reunion Nacional de Gestion de Investigacion
y Desarrollo.

INFORMACION SOBRE LA INSCRIPCION

La inversibn en la Inscripcién, para participar en la VI Reuniéon Nacional de Gestion de
Investigacion y Desarrollo, se depositara en la Cuenta Corriente N°.: 0134-0359-71-3591004939 a
nombre de: AVEGID en el Banco BANESCO Yy esta prevista de la siguiente manera

Las inscripciones desde la presente fecha hasta el 30 de abril 2011, sera de $300,00, a partir del 1°
de Mayo hasta la fecha de la VI Reunién Nacional de Gestion de Investigacion y Desarrollo, a partir
del 1° de mayo 2011, sera de $400,00,se podra depositar en la cuenta corriente de AVEGID, al
cambio oficial, en su defecto tendrd que entregarse en efectivo a la Secretaria de AVEGID el dia de
18 de Mayo 2011 durante la realizacion del evento.

Los depdésitos internacionales, deben hacerse utilizando el Cddigo SWIFT: UNIOVECA /
BANESCO Caracas Venezuela

Los Miembros de AVEGID solventes con las anualidades 2010-2011 tendran un 25%, para
participar en la VI Reunion Nacional de Gestién de Investigacién y Desarrollo, se depositara en la
Cuenta Corriente N°. 0134-0359-71-3591004939 a nombre: AVEGID en el Banco BANESCO. En el
caso de estar pendiente la Anualidad 2010, cancelard Bs.F.: 220,00, correspondiente al afio fiscal
2010, a partir del afio fiscal 2011, la anualidad es de Bs.F.: 365,00 e inscripcién de nuevos socios a la
Asociacién, Bs. F.: 365,00

En la inscripcion de la VI Reunidn, habrd un descuento del 50% para cursantes de Pre-

grado y del 25% para cursantes de Post-grado.

El Comité Organizador esta integrado por Miembros Activos de AVEGID, responsable Dra. Migdalia
C. Perozo Bracho. EI Comité Cientifico, esta integrado por notables representantes del sector ciencia-
tecnologia-educacion, en el orden nacional.

Sirequiere informacion adicional, por favor no dude en contactarnos:
Péagina Web.: www.aveqgid.org.ve
Teléfono-fax: 00 58- 212 — 2561706-2159751-6052517
Correos electrénicos: avegid.aigid@gmail.com
Es importante enviar su Resumen y Ponencia, lo mas pronto posible, ya que ello le permitira hacer
sus tramites de organizacion y viaje si es, el caso. Les esperamos en Puerto Ordaz. Muy

Cordialmente. 2 =

——te e LT e L T

7

Dra. Migdalia C, Perozo Bracho.
224


http://www.avegid.org.ve/
mailto:avegid.aigid@gmail.com

Presidenta AVEGID- AIGID.
AFICHE 2011

Corporacion para el Socialismo

AIGID

-
CORPORACION
VENEZOLANA DE GUAYANA

VI REUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
18 al 21 de Mayo 2011. Puerto Ordaz — Estado Bolivar - Venezuela

Sede del Evento: Corporacion Venezolana de Guayana.
Tema Central: INICIATIVAS CIUDADANAS

MOVIMIENTO SIMULTANEO |, Acrilico/Lienzo, Medidas 156X99, Maracaibo-Edo. Zulia 1994. Artista Plastica: GRACIE de P.

» Fechas de Recepcion de Resimenes y Trabajos Completos, del 1° de agosto 2010 al 31 de Enero 2011
» Fechas de Notificacion de Aceptacion de Resiimenes y Trabajos Completos del 1° de febrero al 31 de Marzo 2011

Sub -Temas:
1. Aciertos y Desaciertos de las Innovaciones en materia Ambiental.
2. Soberania Alimentaria.
3. Emprendimiento En y Para, Comunidades y Pueblos Indigenas.
4. Género, Cienciay Tecnologia e Innovacion Social.
5. Tecnologias de la Informacion y Comunicacion para el Desarrollo Local y Servicios

Web: www.avegid.org.ve Correo: avegid.aigid@gmail.com Fax: 00 58 212 2561706
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

AREA DE POSTGRADO EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
Actividad Pre-evento de la VI Reunion Nacional de Gestion de Investigacion y Desarrollo

| TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2011
En el Marco del X Aniversario de la Asociacion Venezolana de Investigacion y Desarrollo

Jueves 27 de Enero de 2011

Mafana

Hora Titulo de Trabajos Autor
Dra MIGDALIA C. PEROZO
BRACHO Coordinadora del Post-
09:00 a.m. Instalacién y orientaciones de trabajo grado en Gestion de Investigacion y
Desarrollo. Presidenta AVEGID /
AIGID.

09:15 a.m. Impacto de las TIC en el proceso de la CyT Caso: Espafia Hernandez, Juan Manuel
Impacto de las TIC en el proceso de la CyT Caso: Costa

09:30 a.m. Rica Garcia, Juan Pablo
Proyecto de Promocién para la creacion de la unidad de

09:45 a.m. Proyectos de FI-UCV Geraldine Oropeza

10:00 a.m. Telca: Transferencia Tecnologica inconclusa José Jiménez

10:15 a.m. Centro de Desarrollo de Talentos Jennifer Figuera

10:30 a.m. Estructura del Sistema de Ciencia y Tecnologia en Japon. Jennifer Figuera

10:45 a.m. REFRIGERIO
Programa de adecuacion del sistema de iluminacion del Edif.

11:00 a.m. de la Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales Cristhiam Gonzélez
Capital Intelectual en Centro Mecéanico y Conformacion Esc.

11:15a.m. Fisica-UCV David Guevara

11:30 a.m. Impacto de las TIC en el proceso de la CyT Caso: Canada Meza, Luis Arén

12:00:00 m. Almuerzo Libre
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X Aniversario de la Asociacion Nacional e Internacional de Investigacion y Desarrollo

Enero, 28 de 2011

Lugar: Sala de Traduccidon Simultanea, piso 7, Edificio de la Facultad

de Ciencias Econdmicas y Sociales-Universidad Central de Venezuela

Ciudad Universitaria de Caracas- Los Chaguaramos

Programa

Apertura - Palabras de Bienvenida a cargo de Dra. Migdalia C. Perozo Bracho, Coordi-

9:00 - 9:20 nadora del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo Presidenta de la
am Asociacion Nacional e Internacional de Investigacion y
Desarrollo Saludos Aniversario
9:20 - 12:00 » _ o
m Foro: Proyecto de Ley de Educacion Universitaria
12:00 m. Almuerzo Libre
Continuacion | TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2011
Tarde
Hora Titulo de Trabajos Autor
INSTALACION y orientaciones de trabajo | pra MIGDALIA C. PEROZO BRACHO Coordinadora
02:00 p.m. del Post-grado en Gestion de Investigacion y Desarrollo.
Presidenta AVEGID / AIGID.
02:20 p.m Desarrollo Socioeconémico de un Pais. Estudios
07T | Comparativos: Venezuela-Brasil Juan Carlos Carranza
02:40 p.m Desarrollo Socioeconémico de un Pais. Estudios
© T | Comparativos: Venezuela-México Pedro Pablo Carranza
03:00 p.m Desarrollo Socioeconémico de un Pais. Estudios
7T | Comparativos: Venezuela-Canada Dennis Romero
03:20 p.m Desarrollo Socioeconémico de un Pais. Estudios
77 | Comparativos: Venezuela-Costa Rica Humbert Urdaneta
03:40 p.m Desarrollo Socioeconémico de un Pais. Estudios
' " | Comparativos: Venezuela-Argentina Pablo Lira
04:00 p.m REFRIGERIO
04:20 p.m Desarrollo Socioeconémico de un Pais. Estudios
] " | Comparativos: Venezuela-Colombia Aquiles Pefia
04:40 p.m. Anél_isis estructu,ra.I prospectivo aplicado al _
Gobierno Electronico en Venezuela Gregorio Morales
5:00 pm Conferencia: Gestion del Conocimiento en Cooperacion Internacional Dr. Félix Arellano. Director de la

Escuela de Estudios Internacionales de la FaCES.

227




INTERNACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

AVEGID - AIGID
27y 28 de Enero 2011
Sede del Evento: Sala de Traduccién Simultanea Piso 7, de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Sociales de la Universidad Central de Venezuela. Ciudad Universitaria Caracas _Venezuela

Obra: Vitralismo Ideo plastico. Técnica. Acrilicolienzo. Medidas. 1503100. Afio. 1996. Artista Plastica GRACIE de P.

Sub -Temas:

=

2
3.
4.
5

6.

Aciertos y Desaciertos de las Innovaciones en materia Ambiental.

Soberania Alimentaria.

Emprendimiento En y Para, Comunidades y Pueblos Indigenas.

Género, Ciencia y Tecnologia e Innovacion Social.

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion para el Desarrollo Local y Servicios Ciudadanos.
Desarrollo Industrial de un Pais.

ACTIVIDADES

| TALLER DE INVESTIGACION Y REDES ACADEMICAS 2011

ASMBLEAAVEGID-AIGID

FORO: PROYECTO DE LEY DE EDUCACION UNIVERSITARIA

| TALLER DE INVESTIGACION Y REDES ACADEMICAS 20112

CONFERENCIA: GESTION DEL CONOCIMIENTO EN COOPERACION INTERNACIONAL
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“Foro: Modificaciones a la Ley Organica de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién”

en el marco de las actividades del

XXIIl del Postgrado en Gestidn de Investigacion y Desarrollo
Febrero, 22 de 2011
Hora: 9:30 a.m. a 12:00 m

Lugar: Sala Francisco de Miranda, Biblioteca Central de la UCV
Ciudad Universitaria- Los Chaguaramos
Actividad Pre-evento de la VI Reunién Nacional de Gestion de Investigacion y Desarrollo

Programa

Apertura - Palabras de Bienvenida a cargo de
Dra. Milena Sosa. Directora Coordinacion de Extension UCV
9:30 - 9:50 am Dr. Guillermo Ramirez. Director de la CEAP

Dra. Migdalia C. Perozo Bracho. Coordinadora de PGID

9:50 - 10:10 am Dr. Rafael Palacios.
Director de la Gerencia de Innovacién de IDEA

10:10-10:30 am Dr. Tobias Bolivar.
Presidente de la Comision de Cienciay Tecnologia Asamblea Nacio-
nal
10:30 - 10:50 am Dr. Jaime Requena.
Investigador

10:50 - 11:10 am Dra. Marisol Aguilera.

Presidente ASOVAC
11:10-11:30 am Ing. José Odreman. Asesor
11:30 - 12:00 am Ronda de Preguntas y Respuestas
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO _
AREA DE POSTGRADO EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

Il TALLER DE INVESTIGACION - REDES ACADEMICAS 2011
En el Marco del XXII11 Aniversario del Postgrado en Gestioén de Investigacion y Desarrollo

Miércoles 23 de Febrero de 2011

Mafnana
Hora Titulo de Trabajos Autor
Dra Migdalia C. Perozo
Bracho Coordinadora del
10:00 a.m. Instalacion y orientaciones de trabajo Postgrado en Gestion de

Investigacion y Desarrollo.
Presidenta AVEGID /
AIGID.

Pautas para la elaboracion de un modelo de comunidad
10:10 am. | virtual en el desarrollo de la comunicacién dindmica en los |  Juan Carlos Carranza
trescientos treinta y cinco municipios de la RBV

10:20 a.m. | Politicas en Ciencia y Tecnologia Gloria Hernandez
Disefio de indicadores cualitativos que coadyuven a la

10:30 a.m. | administracién pesquera a minimizar la sobrepesca. Caso: Amyra Cabrera
El recurso Sardinas

10:40 a.m. | Incidencia de la Soberania en la Gobernanza Internacional Alexis Aponte
Propuesta de Observatorio en Gestion del Conocimiento

10:50 a.m. | para los Postgrados de la Facultad de Ciencias Economi- Lurline Jaimes
cas y Sociales de la Universidad Central de Venezuela

11:00 a.m. | Bases Epistemoldgicas de la Gestion del Conocimiento Nivia Quiaragua
Desarrollo Tecnolégico en Comunidades Indigenas

11:10 a.m. | Venezolanas Adela Contreras

Aproximacion tedrica a la Gestion del Conocimiento en
11:20 a.m. | Cooperacion Internacional para el Desarrollo.

Cooperacion: Venezuela-Cuba 2000-2010 Norma N. Boersner
La Investigacién y Desarrollo en la Responsabilidad
11:30 a.m. Social Empresarial como Politica Publica de Incentivo al
Progreso Comunitario Deysi Oviedo
11:40a.m. | Opservatorio Empresarial, Logistico y Situacional José F. Mirabal

Rol de la Gestion de Investigaciony Desarrollo en el
Desarrollo de las Politicas Publicas en Ciencia,
11:50 a.m. | Tecnologia, Innovacién y Desarrollo Vladimir Lépez

12:00:00 m. Almuerzo Libre
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Tarde

Hora

Titulo de Trabajos

Autor

02:00 p.m.

Los parques tecnoldgicos en Venezuela. Una modalidad de
vinculacion Universidad-Sociedad. Caso: UCV

Maria Gémez

02:10 p.m.

Integracion Universidad-Armada Bolivariana en el marco
del desarrollo cientifico y tecnoldgico de la defensa
integral de la nacion

José Ramon Francisco

02:20 p.m.

Los Observatorios como herramientas para el acceso a la
informacidn y al conocimiento

Gregorio Morales

02:30 p.m.

Desarrollo de un modelo para la conformacién de parques
tecnoldgicos industriales orientados al area técnico
cientifico

Juan Carlos Burgos

02:40 p.m.

Disefio de un modelo de gestion para la incorporacion de
Venezuela en la alta tecnologia espacial

Julio Cardenas

02:50 p.m.

Procesos de Integracion regional (Casos Comunidad
Andina-Mercosur)

Zulalbert Gonzalez

03:00 p.m.

Elaboracion de una estrategia para la implantacion de pro-
yectos en el &rea de innovacion financiados por el FONA-
CIT

Luisana Rivas

03:10 p.m.

Influencia de las tecnologias de informacién y comunica-
cion como factor de excelencia en la transformacion del
Estado venezolano

Celima Judith Sanchez

03:20 p.m.

Tendencias actuales del Derecho, Enfoque Social y
Concepcion del Estado

Isleidy Garcia

03:30 p.m.

Construccion de un modelo centrado en informacion para
la gestién de los proyectos de investigacion y desarrollo y
fortalecer la industria militar

Reinaldo Herrera

03:40 p.m.

Estudio de la aplicacion del estandar ITIL para la gestion
de servicios de TI en las empresas de seguros y banca
seguros del mercado venezolano

Luis Montezuma

03:50 p.m.

Sistema Integrado de Redes de Centros de Investigacion,
Innovacion y Desarrollo

José Ramon Armas

04:00 p.m

El entorno como factor de cambios en las estructuras
organizacionales

Pedro Pablo Carranza

04:10 p.m

Elementos para la configuracion de una base filosofica en
gestion de ciencia y tecnologia

Carlos Bracho

04:20 p.m.

Plan maestro como herramienta de decisién gerencial en la
planificacion, seguimiento y control de proyectos de
desarrollo social, en la sub-region del Distrito social
Anaco, PDVSA-GAS

Herney Perafan

04:30 p.m.

Gestidn de los saberes compartidos en la Escuela de
Educacion de la UCV

Rosa Mariana Melo
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Metodologia para la Medicion de la Gestion en Ciencia y

04:40 p.m. b Carlos Tejada
Tecnologia en Venezuela

04:50 p.m. | Salud, Riesgo y Gobernabilidad Humbert Urdaneta

05:00 p.m. | Gerencia de conocimiento Semantico Dennys Romero
Modelo de simulacion de los procesos asociados a la

05:10 p.m. | asimilacion y apropiacion social de tecnologias con Mauro London
enfoque e influencia pais: Venezuela

05:20 p.m E! Entorno de Negocios para las Microfinanzas, analisis de Henry Vésquez
Riesgo para Venezuela afio 2010

05:30 p.m | Modelo de transferencia directa de informacion a través de Mixaida Delgado
fluidos orgénicos, basado en inteligencia artificia

05:40 p.m. Los consejos comunales fortalecen el tejido social Xiomara Garcia
Venezolano?

05:50 p.m. | Propuesta para Ia} creacion de ganales de comercializggién Francisco Zecca
de materiales reciclables contenidos en los residuos solidos
urbanos que se generan en el Distrito Metropolitano
Transformacion estratégica de los valores intrinsecos de los )

06:00 p.m. | procesos psicosociales de la poblacién del Estado Vargas a José Delgado G.
través de la informacién y comunicacion
La programacion de los medios audiovisuales de

- entretenimiento como elementos transformadores de los

06:10 p.m. ! - -[TISTL Anabel Amaro
procesos psicosociales del individuo en el contexto
venezolano

06:20 p.m. Cc_mceptuallz,ac!on un m_odelo de integracion para el creci- Luis de Freitas
miento econdmico y social venezolano
Disefiar los indicadores de gestion para la gerencia de

06:30 p.m. | financiamiento/investigacién y desarrollo del FONACIT en Gustavo Campos
la formulacién y programacion de sus proyectos
Desarrollo del proceso de ensefianza -aprendizaje con el uso

06:40 p.m. | de las nuevas tecnologias de la informacién y la Hernan Acosta
comunicacion

06:50 p.m. Acto de Cierre
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AIGID

& ﬁceap gPGID A,

“Foro: Reflexiones sobre el papel de la Universidad en la Sociedad Venezolana”
XXIIl del Postgrado en Gestion de Investigaciéon y Desarrollo

Febrero, 24 de 2011
Hora: 9:20 a.m. a 12:00 mm

Lugar: Sala Francisco de Miranda, Biblioteca Central de la UCV

Ciudad Universitaria- Los Chaguaramos

Programa

10:00 - 10:20 am

Apertura - Palabras de Bienvenida a cargo de
Dra. Milena Sosa. Directora Coordinacion de Extension UCV
Dr. Guillermo Ramirez. Director de la CEAP
Dra. Migdalia C. Perozo Bracho. Coordinadora de PGID

10:20 - 10:40 am

Dr. José Maria Cadenas Ex Vice-Rector Académico UCV

10:40 - 11:00 am

Dr. Miguel Angel Pérez. IDEA

11:00 - 11:20 am

Dra. Moraima Esteves Vice-Rectora de Postgrado e Investigacion de la
UPEL

11:20-11:40 am

Dr. Elias Pino lturrieta. Historiador

11:40 - 12:00 am

Dr. Rigoberto Lanz. Miembro CIPOST-UCV

12:00 - 12:20 am

Dr. Oscar Sambrano.

12:20 - 12:40 am

Ronda de Preguntas y Respuestas
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XXl ANIVERSARIO del POST-GRADO EN
GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
Universidad Central de Venezuela PGID-UCV
Martes 22, Miércoles 23 y jueves 24 de febrero 2011
Lugar: Sede Sala de Traduccién Simultanea Piso 7 Ed. FACES-UCV
Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.

PROGRAMA

» Martes 22/ hora: 9:00am. a 12:00 m. Foro:
Modificaciones a la Ley Orgéanica de Cien-
cia, Tecnologia e Innovacion

Hora: 2:00 a 6:00 pm.- Encuentro de eva-
luacién de Programas del Post-grado en
Gestion de Investigacion y Desarrollo.

» Miércoles 23/hora: 9am a 6 pm.- Il Taller
de Investigacion y Redes Académicas.

» Jueves 24/hora: 9:00am. a 12:00 m.
Foro: Reflexiones sobre el papel de la
Universidad en la Sociedad Venezolana.
Hora: 2:00 a 6:00pm Actividad de Induc-
ciona Nuevos cursantes del Post-grado.

FUTURO II, ACRILICO/LIENZO, MEDIDAS 133X85, 1986.

Informacién: www.avegid.org.ve Correo Electronico: pgid-ceap@hotmail.com Telé-Fax: 0210-60525270212-2159751.
Oficina: Residencia N°. 1 P. B. Avenida del Rectorado. Ciudad Universitaria de Caracas - Venezuela.
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http://www.avegid.org.ve/
mailto:pgid-ceap@hotmail.com

Asociacion Venezolana de Gestion de Investigacion y Desarrollo AVEGID
Asociacion Internacional de Gestion de Investigacion v Desarvollo AIGID

Corporacioén para el Socialismo
-w
-
CORPORACION
VENEZOLANA DE GUAYANA

AIGID

Sede: Anditérinm Corporacion Venezolana de Guavana CVG —Puerto Ordaz — 18 al 21 de Mayo 2011,

PROGRAMA VIREUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO 2011
Tema Central: INICIATIVAS CIUDADANAS

PRIMER DIA: Miércoles 18 de mayo 2011

Hora AUDITORIUM CVG AUDITORIUM CVG Ponentes Lugar Contacto
ﬂg:g an'lnlr Registros de Participantes. Inscripcion. Entrega de Maternial.
Postgrado en Gestion| Email:
de Investigacion y|migdaliaperczo mail.
gggg 2'"'? Acto de Instalacion A VEGID 2011. Apertura del Evento Migdalia C. Perozo Desamollo. {niversigad) com
Bracho Presidenta  |pgip _aveGiD-a1GID.
AVEGID- AIGID
FORO Ti Central ey
. ema Leniral. ESPECIALES
09:30 am / INICIATIVAS CIUDADANAS
11:30 am
11:30 am a INAUGURACION EXPOSICION PICTORICA Artista Plastica:
12:30 pm Lugar: LOBBY previo al AUDITORIUM CVG Gracie de P
PRIMER DiA: Miércoles 18 de mayo 2011. Tarde.
Hora Ponencias Sub-tema Ponentes Lugar Contacto
{ D058 426 856 8303/
" Universidad Macional | maisblancogi@gmail.com
La Implementacion del Enfoque Exparimental
Agroecologico como factor F'-:uil:"rlé-{:nin.a *Antonio
03:00 pm [ | Innovador en |a Practics Escolar | Sub-tema 1: Acierios y Desaciertos de la Maria Isabel Blanco José de o
03:20 pm y Comunitaria Macional y su Inmevacion en Materia Ambiental Quintero Vi -
. o icerrectorado  Puerto
relacion con las Metas del Milenio Ordaz/ Ciudad
. : iuda
de las Maciones Unidas. .
Guayana - Bolivar,
Venazuala.
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Institucidn.-
Universidad Auténoma

Teléfonos: 57 1 2438360
Fax: 57 1 2438360

Apiertos y Desaciertos de las . . . . - de Colombia E - meail:
H ! : D i . - .
ggi% pm Innovaciones en ateria Suh—lterna 1 Z,ME'_';SE .eiac:rb::a;:le l= lsudiz P;Iur.;-llclh ¥ Jasmith Ciudad: Bogota., D.C. — | desamollo. empresariali@f
" pm Ambiental mnowacion en Watena Ambie uithan Colombia uac.edu.co a
lasmith2{@gmail. com
03:40 pm / = Sub-tema 1: Aciertos y Desaciertos de la
04:00 pm RELATORIA Innowacion en Materia Ambiental Relatar- Moderadar
04:00 pm | 04:20 pm REFRIGERIO
Universidad Macional Teléfono: 58-416-
04:20 pm | Saoberania alimentaria, tecnologia P I_I_E?cpe_tnm_e':t.:; . ?‘2433:“:-1
- pm | y salud Sub-tema 2: Soberania Alimentaria Manuel Castille Guilarte o |.E~{.3n|caﬁ mienia mweg22@gmail com
04:40 pm José de Sucre™.
Caracas, Venezuela.
Papel de la Sede Universitaria Carlos Alberto Hernandesz; :ﬂi‘?'l‘iacipal d:::fj::::? Iglzegggoi::ffez?
04:40 pm J Municipal en Categorizacion de . . . Medina. Victor: Joaquin Paneca # 62, cahrr'Eﬁ:E’_‘ggudv:edu.cu
05:00 Fincas por el Movimiento Sub-tema 2: Scberania Alimentaria Siemra Felipe; Camaiuan] 52500, Villa
" pm Agroscolégics "Campesino a Omaida Cruz Montesimo; :I ]C ba .
Campesing” en Camajuani, Cuba Sall Rovira Tejera. wlara. uba.
E:D'L'E:ED RELATORIA Sub-tema 2: Soberania Alimentaria Relator- Modersdar
SEGUNDO DiA  JUEVES 19 de mayo 2011 Mafiana Lugar Contacto
Hora Ponencias Sub-tema Ponentes
Centro de Idaubetedpgmail com
Semiosis social y configuraciones IHVESngEc;?;EEEdE
09:00 am f rrl:boln.gln:'.as E‘: ideclogicas en Sub—tem.'f 3: Emprendimisnto Eny Fara, Luis Alberto d'Aubeterms | Guayana [CIAG-
Orinokia Mall: una etnografia Comunidades y Puebles Indigenas. . . .
09:20 am hermendutica de la cotidianidad Alvarado Universidad Macional
urbana Experimental de
i Guayana)
Postgrado en Gestion | Email:
Intervencion en las de Investigacion vy |migdaliaperozobiigmail.
09:20 am [ Comunidades y Pueblos Sub-tema 3: Emprendimients En y Para, ) . = Desamollo. Universidad | com
09:40 am Indigenas Comunidades y Pueblos Indigenas. Migdalia C. Pe Brache Central de Venszuela.
PGID —AVEGID-AIGID.
09:40 am [ |RELATORIA Sub-tema 3: Emprendimients En y Para, Relator- Moderador
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10:00 am Comunidades y Pueblos Indigenas.
10: 00 am / 10:20 am REFRIGERIO
Programa “Uniagraria al Campo” PBX 8871515 Ext 124
como heramienta de '"Uniagraria Grupos | o 148
. traraferencia de Ciencia, s N . Javier Maurcio Lopez O: ELpEoalES.
:gﬂ i Tecnologia & Innovacion Social, Sub-feme t M};'Esr:f; Tacnologie Ruben Daric Ochoa *Decanato Facultad
W0 am en la Facultad de Ingenieria Civil ) Arbelasz Ingenieria Civil-
de la Fundacién Universitanra Uniagraria,
Agraria de Colombia
Gerencia  Ciencia ¥ Teléfono 0288-
Tecnologia., Gerencia 2881510/0881513.
General de Email:
Adecuacion thais. g Oom
. Relacion industria- universidad en p—p ; . Tecnologica
11{;:3 am i | regién Guayana: Una Visidn Sub-tema 4: F‘nwl C‘;:: r Tecnologia Thais Glod Corporacian
Hlam desde La Industria & Innevasen semat Venezolana de
Guayana. Edificia
Sede CVG, Estade
Bolivar, Venezuela.
Equipos de mejora continua SiderUrgica del 02868007112 0424-
. (EMC) para la gestion social . ik — . : ; Qrimoco (SIDOR) / 2535211,
::gg am / Continuous improvemsant (2ams Sub-tema 4: ;:*"ﬂ'. C‘;:: r Tecnclogia Fra;amach&cg ¥ 2050 / Puero Ordaz, fchaconBsidor.com
20 am (CIT) for social manage i & Innevacion al oria Basan Venezuels /. asanta@sidor.
11:20am [ ooy s Toma Sub-tema 4: Genero, Cencia y Tecnalogia Relator-Moderador
11:40 am e Inmovacion Social
SEGUNDO DiA: Jueves 19 de mayo 2011 Tarde
Hora Ponencias Sub-tema Ponentes Lugar Contacte
Universidad Central de | Cel.: 58-412-877.70.95, ,
. - Sub-tema 5: Tecrwologias de la Informacion Venezuela, Ciudad E-mail:
. ] azgo - og B
tl:]]l;g% pm § Lrl\ldi-.ra CI:;?EEIE:IIﬁ;L::T y Comunicacion para el Desarrollo Local y Juan Javier Sarell Universitaria, Los ji=areli@hotmail.com
w2l pm Chl Servicios Ciudadanos. Chaguaramos,
Caracas, Dito. Capital,
02:20 pm / Prospectiva del desarmollo en Sub—tm s tmlﬂglaE de la Informacion o Universidad Nacianal
02:40 pm Venezuela en I:lase ala ¥ Cumunlcacu:-_n_para_el Desarmmollo Local y Mixaida Delgado Experimental
=“ip tecnologia. Senvicios Ciudadanos. .
Politecnica
“Antonio José de
Sucre”
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Tecnologias de Informacidn y

Sub-tema 5: Tecnologias de la Informacion

CWGE Fermominera

Tel.-+58(286)2303545 E-
mnail:
luisna@ferrominera_com

. i A _ Ohrinoco T_A
?];-g% F:jrrl:-. J::f;‘:r:;;:?:fé::éi_ ¥ Comunica.ciéf\ para .E| Desarmollo Local v Luis A Noguera Diireccién Postal 3050,
b Servicios Ciudadanos Ciuvdad Guayana,
Venezusla,
1 Dpto de Ciencias 0264240000 1/joseabelc
Formales, Miclec LUZ- egamalihotmail .com
LUZACO0L401 3 Cabim- | 02642400001 /cagarcial
asienezuslal a7 mail. com
2 Dpto de Ciencias
Mecesidades de Formacion del Sub-tema 5: Tecnologias de la Informacian Maturales, Micleo 02642400001 /cuicas m
03:20 pm / | Técnico Superior en Informatica y p L g | D= o L I Joseabel Cegarra, Caros LUZ-COoL arsolifthotmail.com
03:40 pm Computacion en el Area ¥ amunlﬁﬁ%iﬁ%idmig o Localy Garcia y Marisol Cuica. | LUZ/COLM01 3/ Cabim-
Educativa asMenezuslal
3 Dpto de Ciencias
Humanas, Micleo
LUZ-COoL
LUZACOL401 3 Cabim-
asMenszuslal
L. . Centro Macional de [ A0707 / 02010-55524700
03:40 pm ! S-EFE\:::si:nI:scgi:lc::dizzsgr??lC Sub-tema 5: Tecnclogias de la Informacidn Niomaras Garcia Informacién | agarciafcenit.gob.ve
04:00 pm Caso- Centro Macional de | ow Comunlianm_n_para_el Desarmollo Local v Tecnologica :CEMNIT
Informacién Tecnoldgica. CENIT Servicios Ciudadanes.
04:00 pm / Sub-tema 5: Tecnologias de la Informacian
04:20 pm RELATORIA y Comunicacion para el Desamollo Local y Relator - Moderador
Servicios Ciudadanos.
04:20 pm £ 04:40 pm REFRIGERIO
04:40 pm / Cenflictos Crganizacionales en Sub-tema 6: Desarmollo Industrial de un . . Postgrado de FACES.
las emprasas venezolanas y =l - Aguiles Pefa. LIChW .
05:00 pm liderazgo para la Paz Pais
Disefic y desamollo de un sistema Sidemargica del Orinoco 02555007112/
integrado de calidad & I+D+i en =l Kiamaris Gorrin, Gloria {SIDMOE] / 8050 / Pusmo 02866005 T38;
05:00 pm § Imstituto de Investigaciones Sub-tema 6: Desarmollo Industrial de un Basants, Maria h:lénda Ordaz, Venazueala / kgomin@sidor.com
05:20 pm Metalirgicas y de Materiales de Pais ' ¥

SIDOR

Soleny Rodrigusz.
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05:20 pm §
D5:40 pm

La Tecnologia Industrial Basica
[TIB} como factor Determinamte
del Desarmollo Industrial del Pais

Sub-tema 62 Desarmollo Industrial de un
Pais

Manoel Agrasso Meto,
Blanca Matilde Mawvarmo
Laguna y Vivianes
D'Bascles Goncalves

Universidad Federal
de Santa Catarina,
Dpte de Engenharia de
Produgio = Sistemas,
CP 478, Campus
Universitario,
Floriandpolis, SC,
Brasil. CEP
2Centro Perl, Piso 9,
Offic. 82, Chacao, Edo.
Miranda,
Replblica Bolivarana
de Vemnezuela
*Universidad Federal
de Santa Catarina,
Programa de Pds-
Graduacdo em
Engenharia & Gestao
do Conhecimento., CP
476, Campus
Universitario,
Floriandpolis, SC,
Brasil. CEP

&B010-970.

(D5+43) 37217015 /
20030197
agrassonetof@gmail com

005E+414 1277145
blanca.navamo . lagunaii

amail com

S8010-970, (So-+48)
Sp0D30187

wvivianedw a2 hotmail
o

05:40 pm §
DG :00 pn

Inwestigacion Industrial en SIDOR
como estrategia de desamaollo
tecnolagico

Sub-tema 6: Desarrollo Industrial de un
Fais

Gloria Basanta;
Ml aritma Barrera;
Francisco Chacon

Siderurgica del
Crinoca (SIDOR) /
Z050 f Pueric Ordaz,
Venezuela
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Corporacioén para el Socialismo

-Y} AIGID

CORPORACION
VENEZOLANA DE GUAYANA

VI REUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
18 al 21 de Mayo 2011. Puerto Ordaz - Estado Bolivar - Venezuela
Sede del Evento: Corporacién Venezolana de Guayana.

Tema Central: INICIATIVAS CIUDADANAS

SUB-TEMA 1: ACIERTOS Y DESACIERTOS DE LA INNOVACION EN MATERIA AMBIENTAL

PONENCIA PONENTE
LA IM'PLEMENTACION DEL ENFOQUE )
AGROECOLOGICO COMO FACTOR INNOVADOR EN MARIA ISABEL BLANCO
LA PRACTICA ESCOITAR Y COMUNITARIA
NACIONAL Y SU RELACION CON LAS METAS DEL
MILENIO DE LAS NACIONES UNIDAS
La implementacién del enfoque agroecol6gico como factor innovador en la practica
escolar y comunitaria nacional representa un acierto en las innovaciones en materia
Ambiental de Venezuela pues promueve la sostenibilidad permanente y productiva del
hacer agricola. El desarrollo capitalista, con la promocidn de la agricultura comercial a
gran escala, sin duda afecta la conservacion de los recursos naturales mas que algunos
de los sistemas campesinos existentes. Ademas de usar la diversidad de los cultivos, los
agricultores tradicionales usan un conjunto de practicas que minimizan la degradaciéon de
la tierra. Aungue los objetivos de las Metas del Milenio, son muy generales, al Incorporar
los principios de desarrollo sostenible en las politicas y los programas nacionales e invertir
la pérdida de recursos del medio ambiente ya es un paso adelante, pero no significa que
se esté ejecutando eficazmente. Resulta necesario la apropiacion del contenido y hacer
supervisiones permanentes en todos los &mbitos: educativos, en las misiones, en los
consejos comunales, entre otros. Ya que a nivel universitario so6lo la Universidad
Bolivariana y la Misibn Sucre, estdn implementando actividades productivas
agroecoldgicas, faltan por implementarse en las demas universidades publicas y privadas.
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SUB-TEMA 2: SOBERANIA ALIMENTARIA

PONENCIA PONENTE
SOBERANIA ALIMENTARIA, TECNOLOGIA Y SALUD MANUEL CASTILLO
GUILARTE

Los habitos costumbre y el aprender constantemente recordando conforman en el
individuo una cultura que junto con el aprendizaje, estimulos, respuesta, motor de
relaciones, refuerzan esa cultura popular, este proceso de aprendizaje de experiencia y
recuerdo refuerza la cultura en un ciclo repetitivo donde intervienen millones personas
compartiendo el mismo aprendizaje este es el caso del maiz. La investigacion tiene por
objetivo analizar por qué el gobierno venezolano asume como bandera politica la
soberania alimentaria, y haciendo una revision de la tecnologia alimentaria y estudios
previos a ella, ver los efectos en la salud del pueblo y determinar posibles tendencias e
iniciativas, histéricamente en Venezuela 70% de los alimentos que se consumen son
importados y segun la Federacion de Agricultores de Venezuela (FEDEAGRO), para el
afio 2010 mas del 70% de los productos que se consumen en el pais son importados tales
como, carne de res, arroz, arroz, azucar, aceite, maiz, caraota, soya y de un total de
importaciones de 1.7 millardos de dolares en 1998, se pasé a 7.47 millardos de délares en
el 2008 y 5.99 millardos de dolares para el 2009, en términos per capita que en 1998 se
compraban 67 dolares por habitante para el 2009 subié 258 ddlares per capita por afio
con un incremento de 240%; lo cual demuestra que se esta debilitando la soberania
interna y segin FEEAGRO se busca debilitar la estructura agraria interna y la propiedad
privada.

SUB-TEMA 3: EMPRENDIMIENTO EN Y PARA, COMUNIDADES Y PUEBLOS INDIGENAS

PONENCIA PONENTE
SEMIOSIS SOCIAL Y CONFIGURACIONES LUIS ALBERTO
MITOLOGICAS E IDEOLOGICAS EN ORINOKIA D’AUBETERRE

MALL: UNA ETNOGRAFIA HERMENEUTICA DE LA
COTIDIANIDAD URBANA

Esta ponencia se inserta en las Lineas de Investigacion del Centro de Investigaciones
Antropolégicas de Guayana de la Universidad Nacional Experimental de Guayana.
Comienza haciendo un andlisis del lenguaje de imagenes y simbolos que caracteriza en
general a cualquier ciudad, como un lenguaje mudo que se va construyendo con
elementos diferentes, difusos que los ciudadanos entienden y comparten de manera
inconsciente. Este comportamiento tiene que ver con el significado de la realidad y el
sentido comun que va transformando la sociedad. Es un intercambio de lo que la gente
dice y lo que los espacios dicen. Esto significa que las configuraciones mitoldgicas, los
relatos implican practicas sociales donde se enfrentan las verdades con el sentido
comun. Presenta a la ciudad como parlanchina con un discurso publico que modela, con
el cual la gente se identifica y lo hace suyo sin darse cuenta. El discurso de la ciudad se
construye con y desde el paisaje, el territorio, lo bello, lo feo. Tiene que ver con la historia,
la politica, la cultura, etc. que hace que cada ciudadano tenga un nimero de identidad
social. Es un discurso sicosocial, antropoldgico, fundacional porque inventa en un proceso
de constante adecuacion.
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PONENCIA PONENTE

INTERVENCION EN LAS COMUNIDADES Y PUEBLOS | MIGDALIA PEROZO BRACHO
INDIGENAS

Esta es una investigacion en curso que por lo tanto no presenta conclusiones definitivas,
sino una exposicion breve de algunas de las causas de la transculturizacion de las
comunidades y pueblos indigenas, no so6lo en Venezuela sino también en paises como
Perd, México y Canada sitios visitados por la ponente y que han motivado esta
investigacion. La informacion recogida permite, en un primer intento de analisis, observar
gue cualquier pequefio acercamiento con una comunidad o pueblo indigena puede
comenzar a modificar de alguna manera el comportamiento de ambas partes; pero mas
de los integrantes de la comunidad indigena. Tal es el caso de los programas de
salubridad, de alfabetizaciéon, etc., es decir la ayuda que se brinda a una comunidad
indigena se convierte de alguna manera en intervencion de su cultura autéctona. Las
comisiones u oficinas nacionales o internacionales para asesorar y dar apoyo a dichas
comunidades producen cambios significativos; por ejemplo vemos en programas de
televisiobn a nifios indigenas manipulando un teléfono celular o una computadora, lo
mismo ocurre con los programas universitarios. Esto indica que mientras mas personas
pasen por las aulas de la universidad indigena mayor es la expresién de esa intervencion,
sin descalificar esa importante ayuda. La influencia externa ha llegado hasta la
construccion de viviendas, la preparacion de los alimentos por razones de higiene vy el
cambio de costumbres ancestrales como en la Guajira donde hasta hace algunos afios
mantenian aisladas en un segundo nivel de la vivienda en los palafitos, a las jévenes
desde la pubertad hasta alcanzar la madurez.

SUB-TEMA 4: GENERO. CIENCIA Y TECNOLOGIA E INNOVACION SOCIAL

PONENCIA PONENTE
RELACION INDUSTRIA - UNIVERSIDAD EN LA THAIS GLOD
REGION GUAYANA: UNA VISION DESDE LA
INDUSTRIA

Este trabajo presenta el analisis de una encuesta sobre la relacion Universidad — Industria
desde el punto de vista de la Industria. Trata el tema del Plan de Ciencia y Tecnologia
2007-2013, de la Sociedad de Conocimiento, la Socializacién del Conocimiento y el uso
del conocimiento como generador de riqueza. Se apoya en la generacion, aplicaciéon y
difusién del conocimiento desde la innovacion para satisfacer necesidades sociales y
comenta los Modelos Lineales de Innovacién que plantean la innovacion impulsada desde
la ciencia béasica y aplicada hasta el modo de produccién del conocimiento méas abierto
gue incluye la transdisciplinariedad y la diversidad organizativa como forma de resolucion
de problemas. Con base en las definiciones de Freeman, Lundvall y Nelson sobre
interaccion entre diversos actores para que se dé la innovacién y en consecuencia el
progreso técnico, dice, depende del tipo de engranaje entre los actores. Se pasea por el
entorno de relaciones que plantea el Triangulo de Séabato pasando por la Triple hélice
hasta llegar al modelo que incorpora a la Universidad con los centros de Investigacion,
Empresas, Comunidad y otros organismos del Estado como un conjunto dificil pero
adecuado. El estudio realizado avala la legislacion venezolana en la materia (LOCTI)
como impulsora del cambio del aporte empresarial a las actividades de Cy T.
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PONENCIA PONENTE

EQUIPOS DE MEJORA CONTINUA (EMC) PARA LA FRANCISCO CHACON
GESTION SOCIAL

Presenta la vision de SIDOR en insercion social. Trata sobre la aplicacion del Método de
Equipos de Mejora Continua aplicado al Programa de Responsabilidad Social. Consiste
en la conformacién de equipos interdisciplinarios y plurales para analizar y resolver un
problema especifico aplicando una metodologia en un tiempo de seis meses (para un
solo problema). Entre los elementos indispensables estd la participacion (no hay
problema que no podamos resolver juntos). Las etapas del proceso son: Seleccion del
tema, armar el grupo, entrenar, solucionar, controlar y evaluar. Participan el facilitador, los
integrantes vinculados voluntariamente, invitados eventuales que observan o participan.
El modelo se fundamenta en la aplicacion del ciclo de Deming: Planificar — Hacer —
Verificar — Asegurar para llegar a la calidad y se desarrolla a través de siete pasos:
identificacion y analisis del problema especifico a abordar, andlisis de sus causas,
formulacion y aplicacién de un plan de soluciones, verificacién de los resultados y disefio
de acciones para aseguramiento y garantia de permanencia asi como mejoramiento
continuo. Acoté que en SIDOR han aplicado en método de EMC 82 veces desde el 2002
con excelentes resultados y por lo tanto lo recomiendan ampliamente. Alguno de los
casos trabajados es el utilizado para reducir la pérdida de aluminio por parte de personas
que se lo llevan. En este caso conformaron equipo con estudiantes de la UNEXPO,
quienes tienen obligacion de cumplir trabajo comunitario. Ingenieros de SIDOR aportaron
la metodologia entrenaron a los estudiantes y a personas de la comunidad. Conformaron
una Corporacion de Industrias del aluminio donde incorporaron a 58 personas que se
llevaban el aluminio (los llamados garimpeiros). Lograron organizarlos les ensefaron
sobre recoleccién y reciclaje aprendieron a separar y vender para reciclar, los
entrenadores fueron los alumnos de la UNEXPO. Dictaron taller a la cooperativa del
aluminio. Construyeron mapa del proceso de recolecciéon y estructuraron arbol de
oportunidades de mejoras. Elaboraron acciones para proceso de recoleccion,
clasificacion, disposicion, gestion de seguimiento y evaluacién. Trabajaron 20 estudiantes
y 2 docentes facilitadores. Acciones futuras:

e Completar proceso de apoyo a la misma cooperativa, aplicar MEC para los

proyectos de Servicio Comunitario de la UNEXPO.

e Dar apoyo a los tutores de proyectos de la UNEXPO

o Difundir el proyecto al resto de las universidades de Guayana.

e Abordar nuevos proyectos de intervencion y gestién social de SIDOR.
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SUB-TEMA 5: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION PARA EL
DESARROLLO LOCAL Y SERVICIOS CIUDADANOS

PONENCIA PONENTE

PROSPECTIVA DEL DESARROLLO EN MIXAIDA DELGADO
VENEZUELA, EN BASE ALA TECNOLOGIA

Problematica actual: limitacion tecnol6gica para solucionar problemas — contingencias.
Propuesta: mostrar alternativas para romper el circulo vicioso entre la necesidad de
aplicar prospectiva y el uso de la tecnologia. Desde 2007 a la fecha, se muestran
contradicciones entre el Plan Nacional Simoén Bolivar y el presupuesto nacional publicado,
en los renglones relacionados con el uso de la tecnologia. La Unién Europea, publica
como indicadores tecnolégicos el uso de las computadoras/hogar; entre los valores
menores/pais esta que el 30% de los hogares poseen computadora y 28% con conexién a
internet. En Espafia hay mayores niveles de desarrollo con participacién de la tecnologia,
con respecto a Venezuela. En América Latina/Venezuela refirié estos indicadores hasta el
afio 2007, cuyo valor es 1/27.

PONENCIA PONENTE
DISENO DEL MODELO DE GESTION TECNOLOGICA
PARA EL CENTRO DE INVESTIGACIONES LESNEIKA BOTTINI
APLICADAS DE EDELCA

Es un estudio que realiza el Centro de Investigaciones Aplicadas CIAP y emerge por
necesidad de la empresa EDELCA en 2004 de un intento de sistematizacién de
intercambios institucionales, normas especiales y estudio de formulacién de proyectos.
Inicié6 con diagnostico que evidencié, entre otras cosas, la existencia de un personal
altamente capacitado en el area de energia, el 50% de los profesionales tiene menos de 5
afios de experiencia y otros, la mayoria, no se dispone de un proceso sisteméatico de
investigacion, desarrollo e innovacién (1+D+i) ni de la gestion necesaria para ponerlo en
marcha; por consiguiente se buscé un modelo apropiado pasando por las consideraciones
de si debia ser un modelo de administracion (reglamentos, procesos, etc.) o de gerencia
(gestion, creatividad, liderazgo), o de riesgo, preocupacion por la tecnologia, etc. pero
llegaron a la conviccibn que debia ser un modelo que permitiera saber cémo se
operacionaliza la gestion del conocimiento. Se decidi6 por un modelo de innovacion-
conocimiento y mejora continua con la mision de optimizar procesos de investigacion,
desarrollo e innovacion (I+D+i), generar ideas y evaluar. El modelo incluye las etapas de:
Planificacion tecnolégica: pro actividad, diagndstico, vigilancia tecnolégica, planificacion,
control, seguir un plan. Transferencia de conocimiento: aprendizaje de las empresas
inteligentes con capital intelectual, que se mantenga la formacion de talento en I+D+i, uso
de la Propiedad Intelectual. Administracion del cambio tecnolégico: gestion del cambio,
difusién de resultados, comunicacién interna/externa, hasta llegar a la incubacion de
empresas.
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PONENCIA PONENTE

LIDERAZGO TECNOLOGICO: ¢ UNA NUEVA CLASE JUAN JAVIER SARELL
DE LIDERAZGQO?

El liderazgo es la mejora de la vida y de los procesos. El lider es una persona que
dirija/influye sobre un grupo de personas para conseguir un objetivo. Dentro de un abanico
de opciones, el lider selecciona una para conseguir “algo”. Existen vatios tipos y teorias
acerca del liderazgo. El lider demuestra poseer mayores habilidades, que le permiten
conseguir para el logro del objetivo. En el S. XXI se requieren lideres que gestionen la
tecnologia para evitar que sea la tecnologia la que ocupe el lugar del lider. Como influye el
liderazgo en la org-ware?. El lider gestiona la tecnologia y deja que la tecnologia siga
siendo la herramienta facilitadora.

Tecnologia + Comunicacion + Liderazgo = Gestion

PONENCIA PONENTE
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y RESGUARDO
DIGITAL DE LA DOCUMENTACION LUIS NOGUERA

El resguardo digital contribuye con la gestion ambiental (ahorro de material en
fotocopiado) y del conocimiento (protege la documentacion y la mantiene disponible con la
calidad original) en una amplia regién geogréfica, en el ambito de accién de la empresa
Ferrominera Orinoco. En sus inicios, la venta del proyecto ofrecié las ventajas econémicas
asociadas a la disminucién de gastos en insumos y disminucién de tiempos de blsqueda
de documentos y espera y su ejecucibn empieza en Puerto Ordaz. La metodologia
utilizada durante el desarrollo del proyecto varia de acuerdo con la unidad atendida, pues
se encuentran diferencias fundamentales en las formas de trabajar, tema a tratar, tipo de
documento y las culturas tecnoldgicas dominantes. Como se logré la clasificacion de la
informacién/documentos? Previo analisis, construyendo un arbol que mostrara la relacion
progresiva entre la informaciéon/documentos (vinculaciones — relaciones).
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ACTA ASAMBLEA
VI REUNION DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO CORPORACION
VENEZOLANA DE GUAYANA
PUERT ORDAZ. 19 DE MAYO 2011

Desarrollo de la ASAMBLEA.:

1.- La Dra. Migdalia Perozo en nombre de la Junta Directiva de AVEGID, expreso palabras
de agradecimiento al Vicepresidente Dr. José Colmenares y al personal de la CVG en su
condicién de anfitriones del evento.

2.- La Dra. Perozo invit6 a continuar sumando esfuerzos a favor del pais y record6 que el
29 de Enero de los corrientes AVEGID cumplié diez afios de fundada y su recorrido desde
la 1 Reunion Nacional e Internacional efectuada en 2002 en la UCV en Caracas, la Il
Reunion Nacional en 2003 en Barquisimeto en la UCLA, la Il Internacional se realizo en
Villa Clara y en La Habana, Cuba en 2004; la Ill Nacional se efectué en la ULA Nucleo
Trujillo en 2005; la Il Internacional fue en Puerto Rico en 2006; la IV Nacional fue en
Maracaibo en 2007; la IV Internacional fue en México en 2008; la VV Nacional en Mérida en
2008; la V Internacional fue en Florianopolis, Brasil en 2009 y esta la VI Nacional en
Puerto Ordaz 2011.

Igualmente invitd a los presentes a enviar sus propuestas por Internet, cuatro meses a
partir de esta fecha para alimentar la agenda de la VII Reunién Nacional a efectuarse en
San Cristébal Estado Téachira en sede de la UNET en 2013. Asi mismo recordd que las
siguientes reuniones se llevaran a cabo segun el siguiente cronograma: La VI Internacional
en Medellin, Colombia en la UPBM en 2012; la VII Internacional en Granada, Espafia en
2014; la VIII Nacional en Nueva Esparta en 2015; VIII Internacional en Francia (por
ratificar). En 2016.

3.- En esta VI Reunién Nacional se formularon las siguientes propuestas:

3.1- Documentar las experiencias del evento, acordando hacerlo desde la CVG. Lo
cual fue exgerente avalado también por el Gerente Cruz Bricefio y ratificado por la
asamblea. La propuesta fue formulada por Presidente de FUNDACITE José Guariguata.

3.2- Dada la experticia organizativa de AVEGID, organizar un evento sobre
proteccion ambiental. Propuesta de Angel Montilva. Manuel Castillo propuso que esto se
incluyera como subtema en la VIl Reunion Nacional.

3.3- Incluir en esa VIl Nacional un Conversatorio sin ponentes en particular, previa
seleccién del tema por Internet en un lapso de cuatro meses a partir de la fecha.

3.4 En atencion a lo que se acuerde como temario a discutir en la VII Nacional y
tomar en consideracion las siguientes ideas: a) exigencias que se hacen a los
investigadores para ser considerados como tales, b) Formulacion de politicas corporativas
para |+D y c) Rol de la Innovacién en la sociedad en el marco del Programa Nacional de
CyT del Plan Simén Bolivar 2007-2013 y el Plan Guayana Socialista.
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INVITACION 2009

UNIVERSIDAD

DE LOS ANDES

Asociacion Venezolana de Gestion

Asociacion Internacional
Investigacion y Desarrollo de Gestion de
Investigacion y Desarrollo

Caracas, 29 de Enero de 2009
Ciudadanos

Amigos y amigas

Estimados Pares. Saludos

Reciban un afectuoso saludo, deseédndoles los mayores éxitos y grandes logros en este nuevo afio
2009.

En esta oportunidad, nos dirigimos a ustedes muy gratamente para invitarles a participar activamente
en la V REUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO del 12 al 15 de
mayo 2009, la cual se realizara en la Ciudad de Mérida, Estado Mérida, en las instalaciones de la
Universidad de los Andes ULA evento acordado en la oportunidad de la IV Reunién Nacional de
Gestion de Investigacion y Desarrollo, celebrada en el mes de mayo 2007 en las instalaciones de la
Universidad del Zulia, en la Divisibn de Estudios para Graduados de la Facultad de Ciencias
Econbmicas y Sociales, ratificado el acuerdo en mayo 2008 en la sede de CETYS Universidad en
Tijuana —México en la oportunidad de la IV Reunion Internacional de Gestién de Investigacion y
Desatrrollo.

En el seno de AVEGID, hemos seleccionado para la V Reunion Nacional de Gestion de Investigacion
y Desarrollo, como Tema Central: Vision de Pais en Ciencia, Tecnologia e Innovacion en el Siglo
XXly los Cinco Sub —Temas siguientes, para la discusion de Ponencias seleccionadas:

1.- Politicas Publicas en Gestion de Investigacion y Desarrollo

2.- El Papel del Sector Privado en Gestion de Investigacién y Desarrollo

3.- El Papel de la Academia en Gestion de Investigacién y Desarrollo

4.- El Papel de los Parques Cientificos Tecnoldgicos en la Dinamica Nacional e Internacional

5.- Gestién de Investigacion y Desarrollo sustentable para una nueva Sociedad

Presentacion de la Propuesta: A.- Los Trabajos Completos y Resimenes deben ser enviados en
documento Word, letra Arial, Tamafo 12. B.- Titulo en letras mayulsculas. Autores, Apellidos y
Nombres en mayuscula, segundo nombre sélo inicial. C.- Direccién electrénica del auto a quien se le
enviard la notificacion, debe ser el principal D.- El Resumen a espacio sencillo en letra N° 12, sin
exceder de 200 palabras y él una sola hoja, debe sefalar el objetivo del trabajo, resultados mas
relevantes, aspectos de la metodologia y referencia a las conclusiones. E.- El Trabajo Completo
debe tener los datos de los autores y el titulo igual que en el resumen F.- Los Trabajos aceptados
seran publicados en CD, en la Pagina Web de AVEGID y el Resumen en el libro. G.- Los Trabajos
deben ser enviados al correo electronico: avegid.aigid@gmail.com

A it

Al despedirme. Cordialmente.
Dra. Migdalia C. Perozo Bracho
Presidenta de AVEGID-AIGID
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Agaciacidn Yane ralana da
Gestién de Investigacién y Desarrella

Asociacion Venezolana de Gestion de Investigaciéon y Desarrollo
VIII ANIVERSARIO DE AVEGID

| Foro Metodologias para Estudios de Proyectos en Gestion de Investigaciony
Desarrollo 2009

Tema:

Tendencias Metodoldgicas para Formulacion y Evaluacidén de Proyectos de
Investigacion, Desarrollo e Innovacién

Caracas, 09 de Enero de 2009
Estimados amigos y amigas
Presente.-

Al saludarle cordialmente en nombre de los Cursantes del Doctorado en Gestion de Investigacion y
Desarrollo de la Universidad Central de Venezuela y de la Asociacion Venezolana de Gestién de
Investigacion y Desarrollo AVEGID, nos es grato invitarle en la oportunidad del VIII Aniversario de
AVEGID al “1er Foro: Metodologias para Estudios de Proyectos en Gestion de Investigaciony
Desarrollo 2009”, que se realizara el 29 de Enero de 2009 en horario de 2:00 a 7:00 p.m., en el
Teatro “17 de Abril”, ubicado en las instalaciones de la Base Aérea Generalisimo Francisco de
Miranda (La Carlota, Caracas).

El Foro tiene como objetivo principal Conocer, Evaluar y Promover las diferentes tendencias
metodoldgicas para la Formulacion y Evaluacion de Proyectos, con el fin de optimizar los procesos y
asi garantizar la excelencia en los trabajos de investigacion. En el mismo se espera la participacion
de Organizaciones e Instituciones Publicas y Privadas, asi como, estudiantes del mencionado Post-
grado y de otros relacionados, académicos y cursantes de programas de Post-grado de diferentes
universidades del pais.

Es para nosotros muy importante contar con la presencia y participacion de distinguidos invitados
como usted, con quienes podemos intercambiar y compartir experiencias e investigaciones que se
desarrollan en el pais.

Seguros de su receptividad, sin otro particular por los momentos. Nos despedimos.

Muy Cordialmente

Dra. Migdalié C. Perozo Bracho
Presidenta AVEGID/AIGID Coordinadora PGID-FACES-UCV
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AFICHE 2009

UNIVERSIIDAD
DE LOS ANDES

Asociacion Venezolana de ucv ULA Asociacion Internacional

Gestion Investigacion y Desarrollo de Gestion de
Investigacion y Desarrollo

V REUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
Del 12 al 15 de mayo 2009

TEMA CENTRAL
VISION DE PAIS EN CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION EN EL SIGLO XXI

Sede Universidad de los Andes - Mérida - Venezuela

Autor: Gracie de P. Titulo: Fragmento de Ella, medidas 1.02 x 82.
Soporte: Acrilico sobre Carton. Técnica: Texturas Mixtas de 1992

Lugar: Universidad de los Andes del 12 al 15 de Mayo 2009
Auditérium de la Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales
Informacién: www.avegid.org.ve Correo Electrénico: avegid.aigid@gmail.com
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VIII Aniversario de la Asociacion Venezolana de
Gestion de Investigacion y Desarrollo

XXI Aniversario del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo

Doctorado en Gestion de Investigacion y Desarrollo
Invita al

| Foro: Metodologias para Estudios de Proyectos en Gestidon de Investigacion y Desarrollo
Tema: Tendencias Metodoldgicas para Formulacion y Evaluacion de Proyectos de

Investigacién, Desarrollo e Innovacién

Actividad Pre-Evento de la V Reunion de Gestion de Proyectos de Investigacion y Desarrollo

Lugar: “Teatro 17 de Abril” Comandancia General de la Aviacién (La Carlota) Caracas

Fecha: 29 de enero de 2009

PROGRAMA
HORA ACTIVIDAD

13:00 — 14:00 | Asamblea General Ampliada de AVEGID

14:00 — 14:30 | Registro de Asistencia

14:30 — 14:45 | Informacién sobre la metodologia a seguir durante el desarrollo del Foro sobre
Metodologias para Estudios de Proyectos en Gestiéon de Investigacién y Desarrollo
Interpretacion del Himno Nacional

14:45 — 15:00 | Palabras de apertura a cargo del Coronel Reinaldo José Herrera Tortolero participante
del Doctorado en Gestion de Proyecto de Investigacion y Desarrollo de la UCV.

15:00 — 15:30 | Ponencia N° 1
Titulo: Tendencias Metodoldgicas para Formulaciéon y Evaluacion de Proyectos de
Investigacion, Desarrollo e Innovacion.
Ponente: General de Brigada Julio Cardenas Sandia. Director de Investigacion y
Desarrollo de la Aviacion Militar Bolivariana y Participante del Doctorado en Gestién de
Proyecto de Investigacién y Desarrollo de la UCV.

15:30 — 15:45 | Periodo de Preguntas, Respuestas y Aportes

16:00 — 16:30 | Ponencia N° 2
Titulo: Proyecto Satelital “Simén Bolivar”
Ponente: Dr. Luis Holder — Ministerio del Poder Popular para la Ciencia y la Tecnologia
(MPPPCYT)

16:30 — 16:45 | Periodo de Preguntas, Respuestas y Aportes

17:00 — 17:30 | Refrigerio

17:45 - 18:15 | Ponencia N° 3
Titulo: Proyecto Antartida
Ponente: Dr. Juan Alfonzo Sosa /Instituto Venezolano de Investigaciones Cientificas
IVIC

18:15 — 18:30 | Periodo de Preguntas, Respuestas y Aportes

18:30 — 19:00 | Participacion Institucional de la Dra. Migdalia Perozo. Bracho Coordinadora del
Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo. PGID-FACES-UCV. Presidenta de
las Asociaciones Venezolana e Internacional de Gestion de Investigacion y Desarrollo
AVEGID-AIGID

19:00 — 19:30 | Palabras de Clausura y entrega de Presentes y Certificados a cargo del Dr. Carlos
Zavarce, Prof. del Seminario Metodologias de Proyectos en Gestién de Investigacién y
Desarrollo

19:30 Brindis

250



Doctorado en Gestion de Investigacion y Desarrollo
| Foro Metodologias para Estudios de Proyectos en Gestidn de Investigacion
Desarrollo 2009

Tema:

Tendencias Metodoldgicas para Formulacion y Evaluacidén de Proyectos de
Investigacion, Desarrollo e Innovacion

Autor: Heney Parafan Ibaiez
Titula: Piedra el Angel
Afio: 2008

Fecha: 29 Enero 2009

Hora: 2:00pm a 7:00 pm
Lugar: Sala 17 de Abril, Comandancia General de la Aviacién (La Carlota)
Transporte: Desde la Alcabala Principal de la Base Aérea Generalisimo
Francisco de Miranda, la Carlota hasta el Teatro (hora 1 pm)
Contactos: Comité Organizador
Correo Electronico: gid-ucv-08@yahoo.es
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Foro: "Tendencias Globales en Ciencia y Tecnologia ”

en el marco de las actividades del

XXI Aniversario del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo
Martes febrero, 17 de 2009
Hora: 2:00 a 6:30 p.m.
Lugar: Sala de Traduccion Simultanea, piso 7 de la Facultad de Ciencias Econdmicas y So-
ciales
Ciudad Universitaria- Los Chaguaramos, Caracas-Venezuela
Actividad Pre-Evento de la V Reunién de Gestién de Proyectos de Investigacién y Desarrollo

Programa

02:00 p.m. Instalacion

Apertura - Palabras de Bienvenida a cargo de Dra. Migdalia C. Perozo Bracho
Coordinadora del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo
Presidenta de las Asociaciones Venezolana e Internacional de Gestion de Investigacion y Desa-
rrollo

02.30 pm Exposicién Pictérica de la Artista Plastica Gracie de P.
Mezzanina del Edificio de |la Biblioteca Central de la UCV

Saludo de las Autoridades de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales

03:00 p.m. Ponente: INVITADO INTERNACIONAL.
03:30 p.m Ponente: REPRESENTANTE ORGANISMO INTERNACIONAL
Ponente: REPRESENTANTE FUNDAVAC
04:00 p.m.
04:30 p.m Ponente: REPRESENTANTE DE FONACIT
05:00 p.m. REFRIGERIO
05:30 Ponente: REPRESENTANTE MINISTERIO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA
:30 p.m.
06:00 p.m. Ponente: REPRESENTANTE DEL VICE-RECTORADO ACADEMICO UCV
06:30 p.m. PREGUNTAS Y REPUESTAS
Intercambio Social
07:00 p.m.
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES —— pm——

COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE POSTGRADO EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

| TALLER DE INVESTIGACION 2009
En el Marco del XXI Aniversario del Postgrado en Gestidn de Investigacion y Desarrollo

Miércoles 18 de Febrero de 2009

Mafiana

Titulo de Trabajos Autor
Dra. MIGDALIA C. PEROZO BRA-
CHO Coordinadora del Post-grado
09:00 a.m. | Instalacién y orientaciones de trabajo en Gestion de Investigacion y De-
sarrollo. Presidenta AVEGID / Al-

GID.

Estudio de Factibilidad para la Optimizacién del Pro-
09:20 a.m. | €€S° de Recaudacion del Impuesto al Valor Agregado HERNANDEZ VALERA YANET

a través de la Tecnologia SMS (mensajeria de texto)
en el Banco Exterior C. A. (BECA)

Implantacién de la Tecnologia "Data Warehouse"
como Inteligencia de Negocio para el Analisis de Ries-
09:40 a.m. | go de Crédito en el Banco de Desarrollo Econémico y MARTINI DELDUCA RICHARD
Social de Venezuela
(Bandes)

Disefio de un Sistema Help Desk para la Gestion de
los requerimientos de Soporte a Usuarios en la Fun-
dacion Fondo Nacional de Transporte Urbano FON-
TUR

10:00 a.m. PEREIRA SALAS ORLANDO

Disefio de una herramienta automatizada para el con-
10:20 a.m. | trol del desarrollo profesional del personal administra- GARCIA GALLARDO MARIELA
tivo de la Universidad Central de Venezuela

10:40 a.m. | Refrigerio

Propuesta Metodoloégica para la Elaboracion de Estu-
dios de Geomarketing en Venezuela. Caso de Estudio:
11:00 a.m. | Franquicias de Comida Rapida. SAAVEDRA ANDREINA

Validacion del arranque de la linea de produccién de
Malta en botellas PET (Poli Etilén Tereftalato) en
Cerveceria Polar C. A. Planta Los Cortijos, para BARROETA CAMPINS GINNETTE
Garantizar el cumplimiento de las especificaciones de
11:20 a.m. | calidad.

11:40 a.m. | Preguntas y Respuestas

12:00 a.m. | ALMUERZO LIBRE
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Tarde

Sistema de Gestion de Control de Préstamo de Software

ARELLANO REYES KLAI-

02:00 p.m. para la Empresa Inelectra. S.A.C.A. NERT
Estudio de Factibilidad para la instalacion de una planta
02:20 p.m. | de cultivo y procesamiento de la microalga spirulina en DIAZ FRANCO
Venezuela
02:40 p.m. | Practicas de Gerencia del Conocimiento en PDVSA Grupo
Responsabilidad Social Empresarial_Vs. Cambio de
03:00 p.m. | origen de Capital en la Compafiia An6nima Nacional PLAZ RODRIGUEZ MAGDA
Teléfonos de Venezuela (CANTV)
El Transporte Publico en Caracas como un Factor De-
. terminante, para la Produccién 6 No, del Bienestar So- CACHUCHO DE SOUSA NE-
03:20 p.m. | . . ;
cial, y/o Capital Nacional, y/o Transnacional, de los LIO
Individuos que Interactian y Conforman este Sistema.
03:40 p.m. | Practicas de Gerencia del Conocimiento en el PNUD Grupo
Tratamiento de Mal Nutricién por Déficit en Escolares
04:00 p.m. | del Distrito Metropolitano de Caracas, a través del Enri- GUERRERSR?_?(LORZANO
guecimiento de Alimentos con Pira.
04:20 p.m Creacién de una Empresa de Base Tecnolégica para RAMIREZ BELANDRIA AL-
29 PM- 1 consultorias de Seguridad Informatica BERT
Desarrollo de una guia metodolégica que apoye el pro-
. ceso de migracion de software libre en las instituciones
04:40 p.m. gubernamentales: Caso de Estudio Petréleos de Vene- NAASSANEH BALADI SALEM
zuela S.A.
05:00 p.m. Metquologla Para La Formulacion, Planificacion Y Eva- GOMES ROUPA MARIBEL
luacién De Proyectos
05:20 p.m. | Refrigerio
. "Pro_pue_s’ta para la construccion de_ un area aséptica de GONZALEZ MUJICA LEO-
05:40 p.m. | fabricacion y llenado de productos inyectables para
; " NARDO
laboratorios Roemmers
06:00 p.m Disefio de una metodologia para la evaluacién de pro- ESCALONA VARGAS THAY-
S0 pm. yectos de inversion para los PYMES. NES
. Analls_ls, disefo e |mplantac_|o_n de_un Sistema Web o HERNANDEZ SILVA FER-
06:20 p.m. | optimizar los procesos administrativos de la sede princi- NANDO
pal del servicio médico del SENIAT
Propuesta para el Desarrollo y Validacién de un Sistema :
06:40 p.m. | de Produccion de Agua para Inyectables (WFI — Water DURAN CAPg(l)LI\IIES ROBERT
For Inyection).
07:00 p.m. Disefio de_ una Pequefia y Mediana Empresa Para El VILORIA ARAUJO MARIA
Procesamiento de Concentrado de Jugos Naturales.
. Modelo de un centro de almacenamiento automatizado
07:20 p.m. para productos farmacéuticos CHEK YAN JOSE FERNANDO
07:40 p.m. | Preguntas y Respuestas
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE POSTGRADO EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
ASOCIACION VENEZOLANA DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

_

| TALLER DE INVESTIGACION 2009
En el Marco del XXI Aniversario del Postgrado en Gestion de Investigacion y Desarrollo

Jueves 19 de Febrero de 2009

PROGRAMA DE PRESENTACIONES

Mafnana

Hora Titulo de Trabajos Autor
Dra MIGDALIA C. PEROZO BRACHO
. L . . . Coordinadora del Post-grado en Gestion
09:00 a.m. [ Instalacién y orientaciones de trabajo L :
de Investigacion y Desarrollo. Presiden-
ta AVEGID / AIGID.
09:15 a.m. Saludos - Modalidad de Trabajo
09:30 a.m. | La Telemedicina en Venezuela JAIME CARRILLO LURLINE
09:45 a.m. | Limitaciones de la Ciencia CAMPOS CAMPOS GUSTAVO
10:00 a.m. | Tecnologia Emergente en el Siglo XXI MIRABAL JOSE FRANCISCO
. Impacto de los Medios de Divulgacion Cientifica
10:15 a.m. en la Sociedad MORALES GREGORIO
10:30 a.m. | Refrigerio
10:45 a.m. 'IC':(ieenr?Ceigmas en la Investigacion y Desarrollo de la APONTE PERA ALEXIS
11:00 a.m. | El circulo de Viena y Filosofia de la Ciencia ARMAS JOSE RAMON
11:15 am. Imparmalldad,d_e las Ciencias en la precision del GONZALEZ HILDA MARGARITA
riesgo tecnologico
11:30 am. Eslgstlon del Conocimiento en desarrollo sustenta- PERAFAN IBAREZ HERNEY
11:45 a.m. | Cambios y Paradigmas Filoséficos APONTE PENA ALEXIS
12:00:00 m. | Preguntas y Respuestas
Tarde
02:00 |Lainvestigacion criminalistica desde la perspectiva del OVIEDO DEISY
p.m. ADN
Opzﬁs El neopositismo y el pensamiento postpositivismo PARADA PARRA HERICA
Opzﬁo Avances de la Telemedicina en Venezuela GAMBOA JUAN BAUTISTA
Op2:rﬁ5 Capital Humano en las Organizaciones GUERRA CARBALLO REINALDO
03:00 L_a creacion del conocm_nento transm|5|o!1 y experien- ALVAREZ TORO NAHONI
p.m. cias individuales en el tiempo y el espacio
Op3:nl15 Gestion de las tecnologias emergentes DIAZ KARELYS
03:30 | Los nuevos paradigmas tecnoldgicos del sector turisti- ROMERO BOTANA RICHARD
p.m. co venezolano.
Op3:rﬁ5 DIAZ SANTANA DAYANA
04:00 | Indicador Qe Blenest’ar _Somal como ger_1,erador de Im- CABRERA ERANCYS
p.m. pacto Social y Econdmico en la Poblacién Venezolana
04:15 | Disefio de la Unidad de Estudio Prospectivo en la Ge-
p.m. rencia de Estadistica Econémica del BCV CORTEZ YASMIL
04:30 Refrigerio
p.m.
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04:45 F_Qrtalemmlento qlel marco metodolégico para la migra- DIAZ SANTANA DIRGNI
p.m. cion a software libre
Determinacién de una estructura de capacitacion en
05:00 |KUEHNE+NAGEL S.A. para aumentar,el COMpromiso RAMOS TOMASINI ANGEL
p.m. del personal en el uso de la metodologia en gestion de
calidad
Op5:nl15 Indicador compuesto de coherencia entre indices GARCIA MEJIA JORGE
05:30 Modelo estadistico de los agregados macroeconémico
|-’n como herramienta de estudio para el analisis de la HERRERA ALBORNOZ FRANCIS
p-m. economia venezolana
05:45 Disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
) en el Trabajo (SGSST en la Gerencia de Trafico de la CHIRINOS CARLOS
p.m.
C.A. Metro de Caracas.
Disefiar una propuesta tecnolégica que permita optimi-
06:00 | zar las actividades operativas en el andlisis econémico
p.m. financiero de las subvenciones otorgadas por el FO- VILLASMIL DOUGLAS
NACIT
06:15 Desarrollq de una Prgpueste} de Inversion dirigida a la MATHEUS MARIA
p.m. Consultoria y Asesoria de Sistemas
0p6:r7310 Preguntas y Respuestas
06:45 p.m. Cierre
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XXI ANIVERSARIO DEL POST-GRADO EN GESTION DE
INVESTIGACION Y DESARROLO
Sede: Sala de Traduccién Simultanea Piso 7 Edificio
FACES-UCV DEL 17 AL 20 DE FEBRERO 2009

Autora: Gracie de P. Titulo: El Futuro I. Dimensiones: 133 X 85 Técnica: Acrilico sobre lienzo.
Maracaibo-Estado Zulia Afio 1986

Informacion: www.avegid.org.ve Correo Electronico: pgid-ceap@hotmail.com Telé-Fax: 0210-
6052527
Oficina: Residencia N°. 1 P. B. Avenida del Rectorado.
Ciudad Universitaria de Caracas —\enezuela

257


http://www.avegid.org.ve/
mailto:pgid-ceap@hotmail.com

PROGRAMA DE LA V REUNION NACIONAL

DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
12 AL 15 DER MAYO 2009
MERIDA VENEZUELA.
Sede: Auditorium de la Facultad de Ciencias Econdémicas y Sociales
Universidad de los Andes ULA.

Martes 12 de Mayo 200
Registro. Inscripciones. Entrega de material 9ama 12m

-Acto de Instalacion. FORO Tema Central: 3.00 a 8.00pm
-Vision de Pais en Ciencia, Tecnologia e Innovacion en el Siglo XXI
-Inauguracion Exposicion Pictorica de la Artista Plastica Gracie de P

Sub —Temas, presentacion y discusidn de Ponencias seleccionadas:
Miércoles 13 de Mayo 2009

1.- Politicas Publicas en Gestion de Investigacion y Desarrollo 9.00am a 12m
Asamblea AVEGID-AIGID

2.- El Papel del Sector Privado en Gestion de Investigacion y Desarrollo 3.00pm a 7.00pm
Jueves 14 de Mayo de 2009.

3.- El Papel de la Academia en Gestidn de Investigacion y Desarrollo 9.00amal2m
4.- El Papel de los Parques Cientificos Tecnoldgicos en la Dindmica Nacional e Internacional

3.00pm a 6.30pm

Viernes 15 de Mayo 2009 9.00am a 1.30pm.
5.- Gestion de Investigacion y Desarrollo Sustentable para una Nueva Sociedad
Relatorias. Conclusiones. Acuerdos. Acto de Clausura.

Contactar: Telfs. Fax: 0212-2561706 Correos electrénicos: mperozo@reacciun.ve,
aveqgid.aigid@gmail.com

258


mailto:mperozo@reacciun.ve
mailto:avegid.aigid@gmail.com

Asociacion Venezolana de Gestidn de Investigacion y Desarrollo AVEGID

Asociacion Internacional de Gestion de Investigacion y Desarrollo AIGID

Universidad de los Andes
V Reunioén Internacional de Gestion de Investigacion y Desarrollo 2009

Lista de Ponencias Aceptadas por AVEGID-AIGID para ser Presentadas en el Evento.

Tema Central: VISION DE PAIS EN CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION EN EL

SIGLO XXI
Nro Ponencia Sub.-tema Autores Lugar Contacto
Er?l;ﬂsgztrl;tilig?s [L)Jgsglrcrsnge Sub-tema 1: Politicas Rojas, Thais Universidad Nacional cristinaseijoa@hotmail.com
gacion y . Publicas en Gestion de Seijo, Cristina Experimental de las I ‘
1 en las Universidades Latino N
> Investigacion y Desarrollo Fuerzas Armadas
Americanas
El Sistema Regional de Sub-tema 1: Politicas
5 Innovacion: Un Analisis Tedrico- | Publicas en Gestion de Rincon Elita Universidad del Zulia | elitarincon@yahoo.com
Conceptual Investigacion y Desarrollo
Redes de Emprendimiento Rios Mercedes, Universidad del Zulia
Sociocultural para el Desarrollo | Sub-tema 1: Politicas Avila Maritza, Vicerrectorado mercedesisabel@cantv.net
3 Enddgeno de la Costa Oriental | pgplicas en Gestion de Lépez Adriana Administrativo. mary16ciencia@yahoo.com
del Lago de Maracaibo (Estado | |nvestigacién y Desarrollo P ' arli i
Zulia) 9 y jerliana@gmail.com.
La Gestién de los Recursos Sub-tema 1: Politicas Acosta Laehman . . . .
4 Humanos en los Servicios de Publicas en Gestién de Castellano, Fatima Universidad del Zulia - | lachman@hotmail.com
Salud en Venezuela. Investigacion y Desarrollo.
Plan de Mantenimiento de las Sub-tema 1: Politicas Sanchez Cerrada Joelsanchez84@ hotmail.com
Unidades de Transporte Masivo | _ - . ' - Henry Joel Universidad de los Luisenrique_guerrero@hotm
5 - Publicas en Gestién de -
de Mérida N Guerrero Contreras | Andes ail.com
Investigacion y Desarrollo. ] :
Luis Enrique
Un Modelo de Gestion del Sub-tema 2: El Papel del Garcia Francisco . NP Upiicsa_fgmora@yahoo.com.
Conocimiento para las Sector Privado en Gestién de | Torres Amalia Instituto POI'teC,m.CO mx. .
6 . Y . Nacional de México. | claritatm@hotmail.com
Empresas de Clase Mundial Investigacion y Desarrollo Guzmaén Ibarra ) ; -
L o Unidad mvguzmani@hotmail.com
Maria Virginia.
Pensamiento Estratégico como . . . ltorresvenezuela@gmail.com
Herramienta de Competitividad: Sub tema 2: El Papel dg] Tqrres Lenin José . . | joscellym@gmail.com
) 9 ) Sector Privado en Gestién de | Diaz Ferrer Universidad del Zulia h ;
7 Una Orientacion Gerencial del Y . dulcemariagr@hotmail.com
S Investigacion y Desarrollo Joscellym Thais
Nuevo Milenio
Guerra Dulce
Creatividad de Innovacion: Sub-tema 2: El Papel del Torres José ltorresvenezuela@gmail.com
Herramientas de Gestién en las | Sector Privado en Gestion de | Diaz Ferrer . . . joscellym@gmail.com
8 o Y . Universidad del Zulia h ;
Organizaciones Actuales Investigacion y Desarrollo Joscellym Thais dulcemariagr@hotmail.com
Guerra Dulce
Marketing Multinivel y Sub-tema 2: El Papel del
Marketing Directo de Red: Sector Privado en Gestién de | Faneitte Linda . . . linda.faneitte@gmail.com
9 Y . Universidad del Zulia | . . .
Nuevas Maneras de Hacer Investigacion y Desarrollo Garcia Jambell jambellgarcia@ hotmail.com
Negocio
Sub-tema 2: El Papel del Amalia Torres UPIICSA — México clarita_tm@hotmail.com
10 Plan de Negocio Sector Privado en Gestién de | Dr. Daniel Pineda . danpino07@yahoo.com.mx
Y . ESCA IPN México ) - .
Investigacion y Desarrollo Luisa Medrano luisa_nayeli@hotmail.com
Perfil y Roles del Nuevo Gestor | Sub-tema 2: El Papel del Atencio Edith Universidad del Zulia
11 | del Conocimiento. Sector Privado en Gestion de : Universidad José edithsoraida@yahoo.es
Y Paz Annherys . .
Investigacion y Desarrollo Gregorio Hernandez
Gestion de Conocimiento para Sub-tema_ 2. El Papel dgl . Fundacién Danac / fj. martinezhernandez@gmail.
S, Sector Privado en Gestion de | Martinez Rodolfo J . . com
12 Apoyar Ia_ Innovacion . Investigacion y Desarrollo Esposito de Diaz Unlver5|d_ad concettaesposito@yahoo.co
Tecnoldgica en Fundacion Concetta E ! Centroccidental m '
DANAC Lisandro Alvarado
. L Sub-tema 3: El Papel de la . . .
13 Hac!a una Nueva Definicion de Academia en Gestion de Rafael Ramirez Universidad Central 090ramirez@yahoo.es
la Ciencia L de Venezuela
Investigacion y Desarrollo
El Talento Creativo como Sub-tema 3: El Papel de la Gonzalez Blanca Universidad del Zulia | lilide puche@yahoo.com
14 Modelo de Procesos para la Academia en Gestion de L, Basanta Gustavo
Generacion de la_Innovacion Investigacion y Desarrollo J‘ Luidys Diaz
Educativa Universitaria. 9 Y y y
Ilzaas ?Ji?egrr;?(?:él(Iadsa\(iesrgzlgllair;s Sub-tema 3: El Papel de la Gonzalez Nelduby | Universidad Nacional | neldubyg@gmail.com;
15 Academia en Gestion de Hernandez Oscar. | Experimental Sur del | oscarher74@hotmail.com

desde el Momento de su
Creacion.

Investigacion y Desarrollo

Lago.
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Una Experiencia Metodolégica
para el Desarrollo de los

Sub-tema 3: El Papel de La

Contreras de U.

Universidad de los

ismaira@ula.ve

16 L Academia en Gestion de Ismaira J.
Proyectos Institucionales A . Andes
- Investigacion y Desarrollo Molina de P. Olga
Cooperativos
Gestion de Investigacion y
Desarrollo:.Caso de Aplicacién Sub-tema 3: El Papel de la Luz Marina Mejia andreucm_luz@hot_mall.com
en Universidades como ) » . barroetam@hotmail.com
17 - ; Academia en Gestion de Maritza Barroeta - - ;
Entidades Sociales Investigacién y Desarrollo Julieta Rosario Universidad del Zulia Julietarosarioder@hotmail.co
Fundamentales para Generary 9 y m
Producir Conocimiento.
Disefio de Estrategias para una Hernandez P.
Mejor Formacién de Valores en | Sub-tema 3: El Papel de la Verénica Ch, Rios
18 | los Alumnos del Programa de Academia en Gestion de de Morales Universidad del Zulia | vehhernandez@hotmail.com
Relaciones Industriales del Investigacion y Desarrollo Mercedes Isabel y
Nucleo LUZ-COL Lépez F. Adriana
InﬂuenC|§~de la Internet en Sub-tema 3: El Papel de la Jo_seabel Cegarra, joseabelcegarra@hotmail.co
Nifios, Nifias y Adolescentes ) » Luisa Serra 'y
19 : Academia en Gestion de 7 . . . m
Desde el Enfoque Bio- A Mercedes Rios. Universidad del Zulia
i ; Investigacion y Desarrollo
psicosocial.
i . Sub-tema 3: El Papel de la . -
Produccién y Gerencia del ) » Haydeé Cecilia . .
20 | Conocimiento en la Universidad Acadgmla_gn Gestion de Rincon de Parra Universidad de los haydoce@yahoo.com
Investigacion y Desarrollo Andes
de los Andes.
Identidad Visual Como ki P‘?‘Pe' de la
Academia en Gestion de . .
Elemento de la Imagen Investigacion v Desarrollo Perozo, Graciela y Universidad del Zulia grajimenez@cantv.net,
21 Corporativa de la Universidad 9 Y Barboza, Jacklym jacklymb@hotmail.com
del Zulia.
Papel de los Parques Sub —Tema 4: El Papel de los ] )
Cientificos Tecnolégicos Parques Cientificos Manoel Agrasso Universidad Federal manoel@deps. ufsc.br
22 | Brasilefios en la Dinamica Tecnolégicos en la Dinamica | Neto de Santa Catarina
Nacional e Internacional Nacional e Internacional
La Gestion de la Investigaciéon .
Universitaria: Estrategia de Sub-tema & E! Papel de los . julianaferrer55@gmail.com
) - . . Parques Cientificos y Juliana Ferrer . : . P - B
Vinculacién Universidad Sector . AP o . Universidad del Zulia | cristinaseijoa@hotmail.com
23 . Tecnoldgicos en la Dindmica | Cristina A. Seijo
Productivo. . -
Nacional e Internacional
Sub-tema 4: El Papel de los . .
Parque Cientifico Tecnologico Parques Cientificos y Migdalia C. Perozo Universidad Central migdaliaperozob@gmail.com
24 S . A Bracho
UCV y las Redes Académicas | Tecnoldgicos en la Dindmica de Venezuela.
Nacional e Internacional
Vinculacion Sociedad, Sub-tema 5: Gestion de . o everuz@ipn.mx
Empresa y Escuela, en la S Eva Maldonado. Instituto Politécnico evicruz@yahoo.com.mx
. . Investigacion y Desarrollo . . ) . )
25 | Gestion del Conocimiento para Sustentable para una Nueva Amalia Marquez Nacional clarita_tm@hotmail.com
el Desarrollo de una Sociedad . P Francisco Mora. upiicsa_fgmora@yahoo.com.
Sociedad
Sustentable mx
Gespon del Conoglmlento Y Sub-tema 5: Gestion de Dulce Guerra R* dulcemariaagr@ hotmail.com
Capital Intelectual: Estrategias T I I . . I i
26 | Gerenciales del Nuevo Milenio Investigacion y Desarrollo Joscellym Diaz F, Universidad del Zulia |125¢€ ym@gmail.com .
- Sustentable para una Nueva | Lenin J. Torres S. ltorresvenezuela@gmail.com
en las Organizaciones .
Sociedad.
Venezolanas
Gestion de Investigacion y i
Sub-tema 5: Gestion de . .
Desarrollo como Sustt_anto de la Investigacion y Desarrollo Cr|§t|na A. S_euo . ) . cristinaseijoa@hotmail.com
27 | Responsabilidad Ambiental en Suérez - Juliana Universidad del Zulia - :
- Sustentable para una Nueva julianaferrer5s5@gmail.com
Basqueda del Desarrollo . Ferrer Soto
; - Sociedad
Sustentable Latinoamericano.
Desarrollo Sustentable Sub-te_ma_5’: Gestion de Mailyn Medina Universidad de
. Investigacion y Desarrollo . . .
28 | presente en la Competitividad Carabobo/Valencia mailynmedina@yahoo.es
Sustentable para una Nueva
de las PyMEs. .
Sociedad
Sub-tema 5: Gestion de . . . .
29 | Gestion del Conocimiento en | Investigacién y Desarrollo ng~ney Perafan Universidad Central herneypi@yahoo.es
; Ibafez de Venezuela.
Desarrollos Sustentables para una Nueva Sociedad
Lineamientos para generar un ﬁ]l\J/Z-stteimaiig:nGeStelzgrcrigllo Hernandez Juan Universidad Central | juanmhs@ hotmail.com
30 | Modelo de Gestién Sustentable 9 M Manuel de Venezuela.

para el Parque Nacional

para una Nueva Sociedad
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Asociacion Venezolana de Gestién de Investigacion y Desarrollo AVEGID
Asociacioén Internacional de Gestién de Investigacion y Desarrollo AIGID

Sede: Auditérium Facultad de Ciencias Econdémicas y Sociales. Universidad de Los Andes.
Mérida — 12 al 15 de Mayo 2009
V REUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO 2009
Tema Central: VISION DE PAIS EN CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION EN EL SIGLO XXI
PROGRAMA

Martes 12 de mayo 2009

Hora Ponencia Ponente
09:00 am / . . s .
12:00 am Registros de Participantes. Inscripcion. Entrega de Material.
03:00 pm / i Migdalia C. Perozo Bracho
4:00 pm Acto de Instalacion A VEGID 2009. Apertura del Evento Presidenta AVEGID- AIGID
04:00 pm /| FORO Tema Central: Vision de Pais en Ciencia, Tecnologia e INVITADOS ESPECIALES
06:30 pm | Innovacion en el Siglo XXI
06:30 pm a Inauguracion Exposicion Pictérica Artista Plastica Gracie de P.
08:00 pm
Miércoles 13 de mayo 2009
Hora Ponencia Sub-tema Ponente
. Politicas Publicas: Un Alcance en Sub-tema 1: Politicas Publicas en Rojas, Thais
09:00 am / Al e o ! <
. Investigacion y Desarrollo en las Gestion de Investigacion y Seijo, Cristina
09:30 am . . f ;
Universidades Latino Americanas Desarrollo
09:30 am El Sistema Regional de Innovacion: Sub-Ft,ema L Pollt!cas _E’ubllcas en Rincon Elita
: i - Gestion de Investigacion y
09:50 am Un Andlisis Tedrico-Conceptual
Desarrollo
Redes de emprendimiento o L Rios Mercedes,
09:50 am Sociocultural para el Desarrollo gig;itgrq]selllnl:\)/glsl?ic?cier:bhcas en Avila Urdaneta,
10:10 am enddgeno de la Costa Oriental del Desarrollo 9 y Maritza, Lépez
Lago de Maracaibo (Estado Zulia) Fuenmayor Adriana
REFRIGERIO
. La Gestién de los Recursos Sub-tema 1: Politicas Publicas en
10_'40 am / Humanos en los Servicios de Salud | Gestion de Investigacion y Acosta Laeh”,“"?”
11:00 am Castellano, Fatima
en Venezuela. Desarrollo.
. Plan de Mantenimiento de las Sub-tema 1: Politicas Publicas en Sanchez Cerrada
11:00 am / . > Y o Henry Joel
. Unidades de Transporte Masivo de Gestion de Investigacion y
11:30 am L Guerrero Contreras
Mérida Desarrollo B .
Luis Enrique
11:30 am / ASAMBLEA AVEGID-AIGID ASAMBLEAAVEGID-AIGID | Participantes de la
12:00 am V Reunion
Garcia Mora
Un Modelo de Gestion del Sub-tema 2: El Papel del Sector Francisco
03:00 pm/ | Conocimiento para las Empresas de | Privado en Gestién de Investigacion | Torres Marquez
03:30 pm Clase Mundial y Desarrollo Amalia
Guzmaén Ibarra
Maria Virginia.
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Torres Silva Lenin

Pensamiento Estratégico Como Sub-tema 2: El Papel del Sector José
03:30 pm/ | Herramienta de Competitividad: Una . : ~ap - .. | Diaz Ferrer
- . - . Privado en Gestién de Investigacion .
04:00 pm | Orientaciéon Gerencial del Nuevo Joscellym Thais
S y Desarrollo L
Milenio Guerra Rincon
Dulce
Torres Silva Lenin
. Creatividad de Innovacion: Sub-tema 2: El Papel del sector Jqse
04:00 pm / - o - S Y Diaz Ferrer
. Herramientas de Gestién en las privado en gestién de Investigacion .
04:15 pm o Joscellym Thais
Organizaciones Actuales y Desarrollo Lo
Guerra Rincon
Dulce
REFRIGERIO
04:30 pm / Marketlng Multllnlvel y Marketing qu-temaZ: El P_a}pel del sector | Faneitte Linda
04:55 pm Directo de Red: Nuevas Maneras de | Privado en Gestion de Investigacion Garcia Jambell
2P Hacer Negocio. y Desarrollo
Amalia Clara Torres
. Marquez.
04:55 pm / . Sub-tema 2: El Papel del Sector Dr. Daniel Pineda
) Plan de Negocio Privado en Gestién de Investigacion ;
05:30 pm Dominguez.
y Desarrollo . .
Luisa Nayeli
Medrano Rivera.
05:30 pm / | Perfil y Roles del Nuevo Gestor Del Iink;éeome?lzéilsggr?Zledler:viiggoe{ci()n Atencio Edith.
06:00 pm | Conocimiento. y Desarrollo Paz Annherys
06:00 om / Gestién de Conocimiento para Sub-tema2: El Papel del Sector Martinez H.,
06'_30p m Apoyar la Innovacién Tecnoldgica en | Privado en Gestion de Investigacion | Rodolfo J
2Up Fundacién DANAC y Desarrollo Esposito Concetta
06:30 pm / Relatoria
07:00 pm Sub-temaly2 Relator-Moderador
Jueves 14 de mayo 2009
Hora Ponencia Sub-tema Ponente
09:00 am / Hacia una Nueva Definicion de la Sub-tema 3:El papgl de la P
: N Academia en Gestion de Rafael Ramirez
09:30 am Ciencia L
Investigacion y Desarrollo.
. El talento creativo como modelo de Sub-tema 3: El papel de la Gonzélez, Blanca
09:30 am / L ) -
: procesos para la generacion de la Academia en Gestion de Basanta , Gustavo
10:00 am ! > . . S L . :
innovacién educativa universitaria. Investigacion y Desarrollo. Luidys Diaz
. La _Responsabllldad Social en Las Sub-tema 3: El papel de la Gonzélez Nelduby
10:00am /- Universidades Academia en Gestion de Hernandez Oscar.
10:30 am Venezolanas desde el Momento de o :
Ly Investigacion y Desarrollo.
su Creacion.
REFRIGERIO
. Una Experiencia Metodoldgica para | Sub-tema 3: El Papel de La Contreras de U.
10:30 am / ) » Ismaira J.
; el Desarrollo de los Proyectos Academia en Gestion de )
11:00 am S ? L Molina de P. Olga
Institucionales Cooperativos Investigacion y Desarrollo
Gestién de investigacion y Desarrollo:
11:00 am / Caso de Aplicacion en Universidades | Sub-tema 3: El papel de la Luz Marina Mejia
: como Entidades Sociales Academia en Gestion de Maritza Barroeta
11:30 am A . .
Fundamentales para Generar y Investigacion y Desarrollo Julieta Rosario
Producir Conocimiento.
. Produccién y Gerencia del Sub-tema 3: El papel de la Haydeé Cecilia
11:30 am / . . . ) A N
K Conocimiento en la Universidad de Academia en Gestion de Rincén de Parra
12:00 am NN
los Andes. Investigacion y Desarrollo
Disefio de Estrategias Necesarias Sub-tema 3: El papel de la Hernandez P.
03:00 pm/ |para una Mejor Formacion de Valores Academia e.n Ggstri)én de Veroénica Ch.
03:30 pm en los Alumnos del Programa Rios de Morales

Relaciones Industriales del Nucleo

Investigacion y Desarrollo.

mercedes Isabel
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LUZ-COL

Lopez F. Adriana

Influencia de la Internet en Nifios,

Sub-tema 3: El Papel de la

Joseabel Cegarra,

03:_30 pm / Nifias y Adolescentes Desde el Academia en Gestion de Luisa Serra'y
04:00 pm ) : . L 7
Enfoque Bio-psicosocial. Investigacion y Desarrollo Mercedes Rios.

. Identidad Visual Como Elemento de | Sub Tema: 3.-El Papel de la .
04:00 pm / | vadel demi ion d Perozo, Graciela y
04:30 pm a I_mag_en Corporat!va ela Acal emia en Gestion de Barboza, Jacklym

' Universidad del Zulia. Investigacion y Desarrollo ’

REFRIGERIO
o Manoel Agrasso
Papel de los Parques Cientificos Sub —Tema 4: El Papel de los Neto
04:30 pm / | Tecnoldgicos Brasilefios en la Parques Cientificos Tecnoldgicos en
05:00 pm | Dindmica Nacional e Internacional la Dindmica Nacional e
Internacional
La Gestion de la Investigacion Sub-tema 4: El Papel de los
05:00 pm / | Universitaria: Estrategia de Parques Cientificos y Tecnolégicos | Juliana Ferrer
05:30 pm | Vinculacién Universidad Sector en la dindAmica Nacional e Cristina A. Seijo
Productivo. Internacional
05:30 pm / L . Sub-Tema 4: El papel de los . .
) Parque Cientifico Tecnolégico UCV y o NP Migdalia C. Perozo
06:00 pm las Redes Académicas Parques Clentlflcos_en la dinAmica Bracho
Nacional e Internacional
06:00 pm / .
06:30 pm Relatoria Sub-tema 3y 4 Relator - Moderador
Viernes 15 de mayo 2009
Hora Ponencia Subtema Ponente
Vinculaciéon sociedad, empresa y Sub-tema 5: Gestién de Eva Maldonado.
09:00 am / escuela, en la Gestién del Investigacion y Desarrollo Amalia Torres
09:30 am conocimiento para el Desarrollo de Sustentable para una Nueva Marquez
una sociedad sustentable Sociedad Francisco Mora.
Gestién del Conocimiento y Capital Sub-tgma_S’: Gestion de Dulce Guerra R
. i . B Investigacion y Desarrollo P
09:30 am / | Intelectual: Estrategias Gerenciales Joscellym Diaz
: > Sustentable para una Nueva -
10:00 am del Nuevo Milenio en las . Lenin J. Torres
A Sociedad.
Organizaciones Venezolanas
Gestién de Investigacion y Desarrollo
. como Sustento de la Responsabilidad | Sub-tema 5: Gestion de Cristina A. Seijo
10:50 am / - , A . .
10:30 am Ambiental en basqueda del Investigacion y Desarrollo Ga_rma Suérez -
' Desarrollo Sustentable Sustentable para una Nueva Juliana Ferrer Soto
Latinoamericano. Sociedad
REFRIGERIO
Sub-tema 5: Gestion de . .
10:30 am / | Desarrollo sustentable presente en la | Investigacion y Desarrollo Mailyn Medina
11:00 am competitividad de las PyMEs. Sustentable para una Nueva
Sociedad
11:00 am / Sub-tema 5: Gestion de Herney Peraféan
11:30 am Gestion del Conocimiento en Investigacion y Desarrollo para una | Ibafiez
Desarrollos Sustentables Nueva Sociedad
Lineamientos para generar un Sub-tema 5: Gestion de
11:30 am/ A Investigacion y Desarrollo Hernandez Juan
12:00 mm Modelo de Ggst‘|0n Sustentable para Sustentable para una Nueva Manuel
el Parque El Avila .
Sociedad
12:00 pm/ <
12:30 pm Gestién del Conocimiento FUNDACION UCv Genaro Mosquera
12:_30 pm / Relatorias. Conclusiones. Acuerdos
01:00 pm
01:00 pm/ Clausura
01:30 pm

En caso de informacion adicional dirijase al correo electronico. avegid.aigid@gmail.com
Pag. Web: www.avegid.org.ve

263


mailto:avegid.aigid@gmail.com
http://www.avegid.org.ve/

V REUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO 2009
Tema Central: VISION DE PAIS EN CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION EN EL SIGLO XXI
RELATORIA

Se dio inicio con la ponencia relacionada al Papel de la Academia en Gestién de Investigacion.
Comenzado con la primera ponencia: Responsabilidad Social en las Universidades desde el
Momento de su creacion. A cargo de la Profesora: NELDUBY GONZALEZ Dentro del siclo de
preguntas se realizaron algunos cuestionamientos los y reflexiones.

1.- Cuales seria los pasos iniciales para sensibilizar a los docentes y a los estudiantes en el area
de RS?

R= Debemos comenzar por sensibilizar primero a los docentes que son el pilar fundamental
dentro del proceso modelaje para con los estudiantes, adicionalmente al Personal administrativo
y obrero, que contribuyen al que hacer universitario en la funcion de la RS que esta tiene.

2.- Cual es su contribucién desde su area de Ingenieria y que se esta haciendo investigacion en
la Universidad del Sur del Lago?

R= En los actuales momentos se encuentra realizando investigacion en el area de la Botanica,
Agro-Industria, entre otros. De igual forma existe un humero representativo de en el Programa
Para el Investigador (PPI)

3.- Manejan algun tipo de estadisticas en cuanto a la contribucién y vinculacion al sector social?

R= Desafortunadamente no existe una vinculacién organizada y especifica para poder conocer
la data.

Segunda Ponencia: Una experiencia Metodolégica para el Desarrollo de los Proyectos
Institucionales Cooperativas.

Las Ponentes fueron: ISMARIA CONTRAS Y OLGA MOLINA

Dentro del ciclo de preguntas se realizaron algunos cuestionamientos y reflexiones.

1.- La primera reflexién se enmarco en la pertinencia del trabajo en nuestra realidad social-

2.- la segunda reflexion se relacion6 esta experiencia con la RS de la Universidad

3.- Cual ha sido la diferencia entre esta experiencia de abordar personalmente a la comunidad y
la utilizacién de otras personas en la recoleccion de informacién?

R= existe una diferencia significativa pues te permite obtener de fuente viva la dificultadas y las
bondades que tienen los agricultores para realizar su trabajo

4.- Que tipo de Bibliografia utilizaron?

R= la Convencional, y otras emitidas por organizaciones no gubernamentales y organizaciones
gubernamentales

5.- En sus resultados que tipo de metodologia de costos se utilizan para la asignacion de costos
en este tipo de actividades?

R= La metodologia ABC-

La tercera Ponencia: Gestion de Investigacion y Desarrollo: con la aplicacion en
Universidades como Entidades Sociales Fundamentalmente para Generar y Producir
Conocimiento.

A Cargo de las profesoras: Luz Marina Mejia, Maritza Barroeta y Julieta Rosario. Dentro del siclo
de preguntas se realizaron algunos cuestionamientos y reflexiones

1.- Que estrategia de vinculacién estableceria Ud. Para que se genere la relacion entre
gobierno-universidad-sociedad

2.- Cual seria la principal barrera entre el sector productivo y la universidad?

“Desarrollo Sustentable presente en la competitividad de las pyme”. A cargo de Mailyn Medina
(UC), quién habldé sobre Ella inici6 indicando que la motivacion de esta investigacion esta
basada en lo critico de los 3 elementos del Desarrollo Sustentable: ambiental, social y
econdmico, y la necesidad de desarrollar el concepto de Desarrollo Sustentable. Continud
acotando que lo méas importante en el mundo somos los seres humanos y que tenemos
necesidades ilimitadas (aparecen nuevas y con mayor grado de exigencia) y exagerados
patrones de consumo (después de la revolucion industrial) con alta producciéon de desechos
sélidos. En base a estas premisas, nos toca formar y ensefiar a las nuevas generaciones a
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cuidar el ambiente. Su investigacion estd apoyada en el Informe de Bruntland (1987), de donde
extrajo el concepto de Desarrollo Sustentable: Es el que satisface las necesidades presentes sin
dafar las capacidades de futuras generaciones para satisfacer sus propias necesidades. Otros
aspectos sefialados versaron sobre: el crecimiento exponencial de la poblacion mundial, el
desarrollo industrial y el fortalecimiento a las pymes. Y finalmente concluye su presentacién con
el Modelo de Competitividad Sistémica sugerido por el IAD (Instituto Aleman de Desarrollo) que
contempla 4 niveles (meta, macro, meso y micro) a los cuales habria que agregar el
compromiso de las pymes. Posteriormente se realizo la ronda de preguntas, cuyo resultado es
como sigue:

¢Hay aplicacién de la investigacion o esta en fase tedrica? Esta en fase tedrica. Analizando
datos estadisticos sobre competitividad.

¢ Existe en A.L algun instituto como el IAD? No

Estéa planteada la intervencion de la Universidad en este proceso? Si, pero personalizado

En cuanto a la direccionalidad de la tesis se le sugiri6 acotar méas el estudio, ya que tal como se
presenta es un proceso muy amplio.

“‘Gestion de Investigacién y Desarrollo como sustento de la Responsabilidad Ambiental en
busqueda del Desarrollo Sustentable Latinoamericano”. Presentada por Cristina Seijo (LUZ),
indicé que su trabajo esta enmarcado en una linea de investigacion denominada Etica y
Desarrollo Humano en las Organizaciones. El trabajo de investigacion estd basado en la 1&D
como plataforma de la responsabilidad ambiental y tiene como motivacion el analisis de la
Gestion de I&D basada en este aspecto y su relacion con el desarrollo sustentable, para que la
organizaciones humanas se vinculen a los espacios publicos de manera responsable. Durante
su disertacion, la ponente hizo referencia a aspectos tales como: los nuevos esquemas para la
convivencia armonica y fértil entre los distintos actores; el nuevo contrato social entre las
Universidades, el Estado y el Aparato Productivo a nivel de compromiso entre los actores; e hizo
énfasis en que los trabajos no se queden en mera teoria, que es fundamental conformar redes
de investigacion y atraer a los estudiantes (tesistas) al campo de la investigacion. Asimismo, el
promocionar a los Centros de Investigacion y disefiar estrategias para los grupos de
investigacion en funcibn de dos aspectos fundamentales: buscar insertarse en otras
constelaciones nacionales e internaciones y realizar investigaciones orientadas a resultados
sociales. Se desarrollaron aspectos sobre: ETICA: Conviccidon, compromiso y consentimiento,
Responsabilidad Social: Actitud responsable de las empresas frente al grupo de que impactan.
No es una dadiva o regalia sino que va mucho mas alla Diferencia entre los términos sostenible
y sustentable- Para finalizar, cité a algunos de los autores en los que apoya su investigacion,
como son: Sachs (Crisis Ambiental): depredacion y mal uso no sélo de los recursos ambientales
sino también de los recursos humanos; y Jorge Etkin (2004): Doble moral en las organizaciones.
Posteriormente se realiz6 la ronda de preguntas, cuyo resultado es como sigue: ¢Las empresas
gue realizan extraccion petrolera aplican Responsabilidad Social Empresarial? Creen que lo
hacen, pero no es asi. Se hizo una reflexion contraria a la postura de la ponente en cuanto al
planteamiento sobre que la investigacion en diferentes temas no es procedente, sino que hay
que enfocarse en una linea y el que investiga en varios campos no sabe en profundidad sobre
ningun. Se hizo la reflexién de que el conocimiento es amplio, infinito y dinamico y que el Doctor
tiene que estar documentado en todas las areas, que tiene un compromiso con la sociedad.
“Lineamientos para generar un modelo de Gestion Sustentable en el Parque Nacional El Avila”,
y fue presentada por Juan Manuel Hernandez (UCV), quién inicié su exposicién indicando que
este afio se cumplen 50 afios del Decreto de Parques Nacionales y dando un marco general
sobre el Sistema Nacional de Parques en Venezuela que es muy amplio y abarca el 14% del
territorio nacional. Dentro de este Sistema, el Parque Nacional El Avila es el méas grande del
mundo que rodea a una ciudad lo que le confiere una alta complejidad. Hizo referencia a que
ningun Parque Nacional tiene un plan de manejo sino solo reglamento de uso, lo que dificulta su
gestion, ya que ésta actualmente se enfoca en resolver los problemas del dia a dia. El expositor
asimismo explicé todas las variables involucradas en lo que seria su propuesta de un Plan de
Gestion para el Parque Nacional El Avila en cuanto a: la vocacion de los diferentes actores que
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alli estan asentados (turismo, agricultura tradicional), el personal que labora en el parque,
excursionistas, grupos de rescate, entre otras. Hizo especial énfasis en la Poblacion de Galipan,
que abarca aprox. 1500 personas que esta conflictuada con el cambio de cultura y de actividad
econdmica debido a la invasion de turistas que cada fin de semana invaden sus espacios y que
se cuentan en aprox. 10.000 personas, lo que ha hecho a muchos pobladores abandonar su
actividad de siembra de flores y hortalizas y dedicarse a las posadas y transporte de turistas.
En base a estas premisas y marco tedrico, la investigacion persigue lo siguiente:
Rescatar e incorporar los aspectos de Educacidén Ambiental y Fomento de Investigaciones
Cientificas en la gestion del P.N El Avila, lo cual en este momento no se esta cumpliendo.
Aplicar el concepto de Sustentabilidad asociado a la “Equidad Social”, lo que requiere involucrar
a todos los actores sociales que hacen vida en el Parque (empleados de INPARQUES,
pobladores y visitantes). Elaborar una propuesta de Plan de Gestiobn adaptada a las
particularidades del Parque (turismo, recreacion) basado en el resultado de las investigaciones
cientificas y que toque aspectos de educacién ambiental y desarrollo agricola.
Llevar a practica el concepto de sustentabilidad orientado a la conservacion de la diversidad
biol6gica del Parque, la formacion adecuada de sus usuarios y la recuperacion de la agricultura
tradicional de la zona (Ejemplo: Proyecto Agroecoldgico del Camino de los Espafoles).
Usos potenciales del P.N El Avila: Practicas de Campo de las Universidades, Turismo Ecolégico
y Actividades de trabajo comunitario, entre otras. Para finalizar su exposicion acoté que dicho
Proyecto busca generar una gestion preventiva (a futuro) vs. La gestioén correctiva actual, para lo
cual el estudio se propone cambiar la vision antropocéntrica del Parque (cuyo eje fundamental
es la conservacién del hombre) por una visiébn biocéntrica (cuyo eje fundamental es la
conservacion de la naturaleza). Posteriormente se realizé la ronda de preguntas, cuyo resultado
es como sigue: ¢ Como hacer para que este trabajo no se quede engavetado? INPARQUES vy la
empresa privada estan en conocimiento de este estudio y estan interesados en apoyarlo.
También se ha conversado con los grupos de rescate y excursionismo quienes mostraron
interés en la propuesta. ¢ Qué piensa la gente de Galipan? Como se dijo, estan conflictuados. La
Direccién de Extension de la UCV esta desarrollando un programa de extensién denominado
Guaraira Repano, en un esfuerzo por orientar a esta comunidad en la basqueda de una
solucibn adecuada a esta problematica ya mencionada. “Sociedad del Conocimiento y
Empresas Universitarias”, cuya responsabilidad estuvo a cargo del Dr. Genaro Mosquera,
Presidente de la Fundacion UCV. EI Dr. Mosquera agradecié la invitacion para clausurar el
evento y durante su exposicion toco varios aspectos tales como:
1. El reto actual de la Investigaciébn y Desarrollo en cuanto a la transformacion del
conocimiento en factor critico para el desarrollo productivo
2. El papel de la ciencia en relacion a su contribucion en el reforzamiento de la cultura y la
capacidad productiva de los paises.
3. La contribucién de la Universidad a la Sociedad, en cuanto a la formacion de
competencias profesionales frente al nuevo contexto econémico, social y cultural
4. La informacion como factor clave del desarrollo
5. La Funcion Social de la Educacién
6. E-learning como mecanismo de formacién del Capital Humano
Finalmente, cerr6 su disertacion dando un panorama sobre la Fundaciéon UCV y su vision de la
I&D como oportunidad de negocio.
Para dar cierre al evento, una vez finalizada la ponencia del Dr. Genaro Mosquera, se informd
sobre la decision unanime de celebrar la V Reunién Internacional de AVEGID en la ciudad de
Florianépolis (Brasil) del 12 al 15 de Mayo de 2010, teniendo como anfitrion al Dr. Manoel
Agrasso y como tema central del evento “Responsabilidad Social y Emprendimiento”.
Posteriormente se procedi6 a la entrega de los certificados y se agradecio a los participantes por
Su presencia y aportes para el éxito de dicha reunién.
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V REUNION NACIONAL DE GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO 2009
Tema Central: VISION DE PAIS EN CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION EN EL SIGLO XXI
Mérida — 12 al 15 de Mayo 2009

RESUMENES DE PONENCIAS
SUB-TEMA 1: POLITICAS PUBLICAS EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

PONENCIA PONENTE
POLITICAS PUBLICAS: UN ALCANCE EN ROJAS THAIS
INVESTIGACION Y DESARROLLO EN LAS SEIJO CRISTINA
UNIVERSIDADES LATINO AMERICANAS

La ciencia, tecnologia e innovaciéon tienen que democratizarse con calidad en las mejores
condiciones de produccion de conocimiento. Los Paises en América Latina tienen un gran
potencial en esta materia y existen muy buenas intenciones y prevalece una retérica muy
entusiasta, sin embargo, no solo puede estar impregnado de buenas intenciones; se necesitan
compromisos reales que tienen que emanar los gobiernos y los que tienen intereses importantes
en los paises Latinoamericanos, por consiguiente la inclusién del tema I+D en el marco de las
politica publicas es de vital importancia, ya que desde alli se establecen marcos referenciales de
la voluntad politicas de los estados. El objetivo del presente trabajo es realizar una reflexion
sobre el abordaje por parte de los estados Latinoamericanos, en la estructuracion, formulacion,
evaluacion e implementacion de politicas publicas direccionadas al ambito académico
universitario. La metodologia consistié en una investigacion documental doctrinaria, para ello se
utilizaron teorias desarrolladas por autores como, Ocafia (2003), Goma, y Subirats (1998),
Royero (2002), Vessuri, H (1996), entre otros. Finalmente se destaca la importancia de la
vinculacion del Estado como elemento catalizador de la 1+D mediante formulacion e
implementacion de politicas publicas vinculadas con el ambito académico Universitario.

PONENCIA PONENTE
EL SISTEMA REGIONAL DE INNOVACION: UN ANALISIS RINCON ELITA
TEORICO-CONCEPTUAL

El presente articulo tiene como propdsito hacer un andlisis tedrico-conceptual del sistema
regional de innovacion como un instrumento del desarrollo enddgeno. El territorio no se
comporta como neutral ante la actividad econdmica, puede describirse como un sistema
dindmico de actores que se interrelacionan entre si y que presenta capacidades evolutivas
especificas. El trabajo esté estructurado en cinco partes: el marco conceptual que envuelve el
enfoque “sistema de innovacion”, innovacion y desarrollo territorial, el surgimiento del estudio
regional de los sistemas de innovacion, perspectivas de analisis y conceptos basicos de los
sistemas regionales de innovacion y el sistema regional de innovacién y sus rol en el desarrollo
endogeno. Se concluye que para fomentar el desarrollo de un sistema regional de innovacion se
requiere establecer relaciones dindmicas de cooperacidn entre las empresas y las diferentes
organizaciones e instituciones que intervienen en el proceso de generacion, difusion y aplicacion
del conocimiento.
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PONENCIA PONENTE

REDES DE EMPRENDIMIENTO SOCIOCULTURAL PARA

EL DESARROLLO ENDOGENO DE LA COSTA RIOS MERCEDES
ORIENTAL DEL LAGO DE MARACAIBO A)/ILA MARITZA
(ESTADO ZULIA) LOPEZ ADRIANA

Las dimensiones de lo social y lo cultural, y la atencion a los problemas que éstas conllevan,
debe ser preocupaciéon permanente de planificadores en los distintos ambitos del gobierno:
nacional, regional, estadal y municipal, siendo un plan municipal de desarrollo de
emprendedores un importante instrumento no solo para guiar las acciones de gobierno sino un
recurso de intermediacion y negociacion, con diversos entes — publicos y privados — encargados
de canalizar fuentes de apoyo técnico y financiero para los proyectos de inversion del municipio
(IVEPLAN, 2004). En este orden de ideas, los proyectos y programas socioculturales, en
aspectos de salud, educacion, alimentacion o seguridad de las personas, aparecen , muy
débilmente, en los planes de inversion local, por lo que la reorientacion de planes y
presupuestos de gestibn municipal debe basarse en una mayor amplitud en los objetivos,
programas y proyectos sociales importantes para mejorar la calidad de vida de las personas; en
otras palabras la presente investigacion documental se refiere a la satisfaccion de las
necesidades basicas de la poblacion, la participacién de las comunidades de la Costa Oriental
del Lago de Maracaibo en diferentes actividades, la proteccion del ambiente y de la comunidad,
en un espacio determinado para su desarrollo endégeno.

PONENCIA PONENTE
LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS EN LOS ACOSTA LAEHMAN
SERVICIOS DE SALUD EN VENEZUELA CASTELLANO, FATIMA

El presente trabajo tiene como propdsito dar a conocer la importancia de gestionar los recursos
humanos en los servicios de salud Publicos, visto desde tres enfoques: dominante, tradicional
de gestion avanzada, para la realizacion metodoldgica utilizada fue de tipo documental-
bibliogréafica, cuyo contenido y analisis arrojo como resultado que ademas de una buena gestion
del departamento de recursos humanos se hace necesario la prestacion de un servicio de
calidad que en conclusién es lo que va a determinar la efectividad lograda tanto en su personal
como en el resto de la organizacion, pudiendo establecer la relacion entre la gestion de recursos
humanos la tendencia que debe existir en la prestacién del servicio pudiendo cubrir tanto la
percepcién como las expectativas de nuestros clientes, logrando el éxito o fracaso de la misma.

268



SUB-TEMA 2: EL PAPEL DEL SECTOR PRIVADO EN GESTION DE INVESTIGACION Y

DESARROLLO
PONENCIA PONENTE
UN MODELO DE GESTION DEL CONOCIMIENTO PARA FRANCISCO GARCIA
LAS EMPRESAS DE CLASE MUNDIAL AMALIA TORRES
MARIA GUZMAN

En este trabajo se presenta una contribucion que la Academia propone para impulsar a las
empresas hacia el horizonte de convertirse en “empresas de clase mundial’, mediante un
modelo de gestion del conocimiento. Se inicia con la presentacion del contexto de la “Sociedad
del Conocimiento”, asi como el entorno econémico de la globalizacion. Posteriormente se
mencionan algunas aportaciones de otros autores sobre el tema de las empresas de clase
mundial. Sin embargo, los autores de este trabajo consideran que son insuficientes y por ello
replantean el tépico. Posteriormente desarrollamos el modelo propuesto en base a una doble
trilogia: por un lado la calidad, la productividad y la competitividad. Por el otro lado, sefialamos la
importancia del conocimiento subyacente al desarrollo humano, asi como al desarrollo
sostenible y a la innovacion tecnoldgica. Los autores creemos que los directores de empresas al
implantar este modelo estaran en posibilidad de identificar sus areas de oportunidad, para
mejorar en cuanto a su competitividad. Esta aportacion tiene una base metodologica de
investigacion documental y su caracter es interviniente.

PONENCIA PONENTE
PENSAMIENTO ESTRATEGICO COMO HERRAMIENTA SILVA JOSE
DE COMPETITIVIDAD: UNA ORIENTACION GERENCIAL DIAZ JOSCELLYM
DEL NUEVO MILENIO GUERRA DULCE

La ponencia que se desarrolla, constituye una reflexion sobre el papel del Pensamiento
estratégico como herramienta de competitividad orientada a la gerencia del nuevo milenio, para
lo cual se elabord una consistencia teérica basada en Omahe (2004), Cohen (2000), Gonzélez
(2000), Morrisey (2000), entre otros. En ese sentido se tiene, que la metodologia utilizada para
el estudio, fue de tipo descriptiva y documental, considerando la hermenéutica para el analisis
del contenido. Los resultados evidencian que la permanencia en el tiempo y en el espacio de
una organizacion implica el desarrollo de una ventaja competitiva, Gnica y exclusiva, que le
permite a la empresa diferenciarse del resto; en caso contrario, los mecanismos del mercado
entraran en funcionamiento y definirAn una nueva situacion de equilibrio. En ese sentido se
tiene que, el enfoque estratégico implica la permanente busqueda de la ventaja competitiva de
crear un mayor valor agregado. En este ambiente de permanentes cambios, la organizacion y su
estrategia necesitan adaptarse constantemente a las nuevas realidades y reglas de juego del
mercado. Por lo tanto, el plan estratégico debe ser un instrumento flexible que evoluciona a la
par de la empresa, mercados y clientes.
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PONENCIA PONENTE

CREATIVIDAD DE INNOVACION: HERRAMIENTAS TORRES JOSE
DE GESTION EN LAS ORGANIZACIONES ACTUALES DIAZTHAIS
GUERRA DULCE

Esta investigacion busca analizar el papel de la creatividad e innovacion como herramientas de
gestion en las organizaciones actuales de Venezuela, constituyendo de este modo una de las
estrategias competitivas de diferenciaciéon a nivel empresarial. En ese sentido se tiene, que
para levar a cabo la investigacion se aplic6 una metodologia de tipo descriptiva, cualitativa
documental, donde ademas se utilizé la hermenéutica para la interpretacion de los contenidos
bibliograficos. Como conclusion de la investigacién se tiene, que en el ambito del trabajo, la
modernizacion de las relaciones laborales tiene una funcion instrumental, consistente en
contribuir a que las empresas puedan operar con mayor eficiencia, productividad, flexibilidad y
capacidad innovadora, en atencion a los desafios de los mercados nacionales e internacionales.
Para los efectos de alcanzar tales objetivos, la modernizacion de las empresas puede ser el
resultado de aportes de distintas fuentes, las que tienen la particularidad comdn de dar lugar a
un empleo innovador de los recursos humanos que se aparta de formas histéricamente
convencionales. Por tanto La innovacion es la esencia del éxito empresarial.

PONENCIA PONENTE

PLAN DE NEGOCIO AMALIA MARQUEZ
DANIEL PINEDA
LUISA RIVERA

El presente trabajo es un esfuerzo por crear un instrumento qué permita a los empresarios tener
un pronéstico acertado de la rentabilidad que tendrd un nuevo proyecto. Esto es vital en estos
tiempos de crisis, ya que; minimizar los riesgos de inversion, incrementar las posibilidades de
éxito y optimizar los recursos iniciales, se han convertido en el objetivo de los emprendedores.
Sin embargo el espectro de accién de esta herramienta, no se limita a nuevos proyectos, pues
gracias a su fundamentacién en la planeacién estratégica, serd igualmente efectivo en
empresas que ya estén funcionando y deseen entrar en la sinergia de la mejora continua en
cualquiera de sus departamentos o areas. Este Plan de Negocios ha sido formulado en base a
las necesidades de los emprendedores mexicanos, pues requieren de informacion en especifico
e instrucciones faciles de asimilar para poder materializar sus proyectos y convertirlos en
organizaciones reales y operativas.

PONENCIA PONENTE
PERFIL Y ROLES DEL NUEVO GESTOR DEL ATENCIO EDITH
CONOCIMIENTO PAZ ANNHERYS

El propdsito es identificar como se cimienta el conocimiento en una organizacion, a partir de una
serie de postulados tedricos, éstos se convierten en paradigmas para propiciar un aprendizaje a
partir de la construcciéon y transformacién de modelos empresariales focalizados en la gestién
del conocimiento, asi como estos conocimientos individuales y colectivos interactian para
innovar y transferir ideas estableciendo redes de discernimiento, para lograr el desarrollo de las
organizaciones, apoyados ademas en el uso de la tecnologia. Los resultados evidencian que la
gestion del conocimiento a través de politicas innovadoras propicia el éxito empresarial
generando fuentes de ventajas competitivas.

270



PONENCIA PONENTE

GESTION DE CONOCIMIENTO PARA APOYAR LA MARTINEZ H, RODOLFO
INNOVACION TECNOLOGICA EN FUNDACION DANAC ESPOSITO CONCETTA

Fundacioén para la Investigacion Agricola Danac —-DANAC- forma parte del sistema nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, y funciona con base en proyectos competitivos. En este
trabajo se aborda la gestion del conocimiento -GC-, segin esquema de Prusak (1996). La
naturaleza de la investigacion es documental de caracter cualitativo. El objetivo es conocer los
avances sobre la GC en DANAC. Se agregan resultados asi: A. Avances en gestion de
informacién para la toma de decisiones (1. Sistema de informacion tecnoldgica e institucional, y
2. Sistema de informacion de proyectos), B. Gestién de los activos intangibles y del capital
intelectual (1. Sistema de gestion de |+D+i como herramienta de vigilancia tecnolégica, 2.
Modelo de responsabilidad social). Algunas conclusiones son: a.-la GC en DANAC es una fase
intermedia entre la gestién de la informacién (base) y la gestion del capital intelectual (superior),
b.-se esta iniciando un intensivo cambio cultural y organizacional, c.-la tecnologia de informacion
y comunicacion soporta los procesos, d.-el enfoque de gestibn de recursos humanos es
determinante para el desarrollo de la gestion, y e.-DANAC propende a incluirse en los esquemas
de desarrollo econémico fomentados por el Estado.

PONENCIA PONENTE
MARKETING MULTINIVEL Y MARKETING DIRECTO DE FANEITTE LINDA
RED: NUEVAS MANERAS DE HACER NEGOCIO GARCIA JAMBELL

El presente articulo tiene como finalidad describir nuevos conceptos tedéricos relacionados a las
nuevas tecnologias como herramientas para el desarrollo del mercadeo. La metodologia
utilizada es descriptiva y documental basada en los enfoques de los autores: Temporal y Lee
(2003) y Belch y Belch (2005) especialistas en el manejo de las nuevas tecnologias y el
mercadeo. Cuyos resultados arrojaron la tendencia a utilizar dos nuevas herramientas
tecnoldgicas para el desarrollo del mercadeo. Se concluye resaltando la importancia que tiene
esta herramienta como estrategia para el desarrollo del mercadeo dentro de las organizaciones.
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SUB-TEMA 3: EL PAPEL DE LA ACADEMIA EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

PONENCIA PONENTE
EL TALENTO CREATIVO COMO MODELO DE ONZALEZ BLANCA
PROCESOS PARA LA GENERACION DE LA BASANTA GUSTAVO
INNOVACION EDUCATIVA UNIVERSITARIA LUIDYS DIAZ

El talento creativo que trae consigo cada persona es fundamental para el desarrollo de la
innovacién educativa universitaria como un proceso intencional y sistematico que permite darle
significado y valor a las cuestiones esenciales de la vida humana. Se realizaron analisis de
experiencias de innovacion educativa universitaria, la ponencia tiene como objetivo analizar el
talento creativo a través del pensamiento tutelar de los modelos de procesos correspondientes a
investigacion y desarrollo, tales como interaccién social y de resolucion de problemas, utilizando
las teorias relacionadas al tema abordado por Havelock y Huberman (1980), Pefia (2007),
Flores (2007) entre otros autores. Los resultados arrojaron que los procesos de innovacion
educativa universitaria como una de las multiples formas en que la investigacion académica
puede utilizarse, permiten el desarrollo pleno de las potencialidades de cada ser humano, de tal
manera que la investigacion aparece como la forma natural y deseable de llegar a la innovacion
educativa universitaria para mejorar la calidad del acto que se realiza en los diversos espacios
académicos universitarios. Conclusion: Los resultados presentados permiten afirmar que la
innovacion es un proceso que se sustenta en la investigacion, pero que no todo proceso de
investigacion culmina necesariamente en una innovacién educativa. Por lo tanto, no se lograria
hablar de una innovacién educativa universitaria que promueva el talento creativo sin mencionar
la importancia de una atmésfera creativa que propicie el pensar reflexivo y creativo en el aula.

PONENCIA PONENTE
UNA EXPERIENCIA METODOLOGICA PARA EL CONTRERAS ISMAIRA
DESARROLLO DE LOS PROYECTOS INSTITUCIONALES MOLINA OLGA
COOPERATIVOS

El disefio de la metodologia prevista para desarrollar cualquier trabajo, requiere de una serie de
actividades ordenadas de manera logica de forma tal que sea posible alcanzar los objetivos
planteados. Sin embargo, existen metodologias que aun cuando responden a los parametros
establecidos para tal fin, poseen caracteristicas muy propias que las distinguen de las utilizadas
en las investigaciones de caracter netamente académico. Tal es el caso que se pretende
mostrar en este trabajo, cuando se expone la metodologia seguida en el desarrollo de un
Proyecto Interinstitucional Cooperativo (PIC), financiado por el Consejo de Desarrollo,
Cientifico, Humanistico y Tecnolédgico (CDCHT), cuyo objetivo principal es interactuar con las
comunidades abordadas y generar resultados tangibles para las mismas. Por tanto, tal
metodologia se distingue de otras, por diversos elementos, conceptos, procesos y adaptaciones
en general de distintos enfoques metodoldgicos, aspectos estos que sirven para enriquecer la
experiencia en investigacion, con énfasis en la investigacion-accion, ademas de ser una de
referencia para futuras experiencias similares. Se concluye que el desarrollo de un PIC
representa un gran reto de aplicar adecuadamente los conocimientos, métodos y técnicas
existentes y de poner en practica la creatividad y adecuacion constante, de acuerdo con las
necesidades y con los objetivos que se deben ir logrando.
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PONENCIA PONENTE

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LAS NELDUBY GONZALEZ
UNIVERSIDADES VENEZOLANAS DESDE EL MOMENTO OSCAR HERNANDEZ
DE SU CREACION

Las Universidades en el mundo son visualizadas como el principal factor del desarrollo de su
entorno y como un elemento clave para el logro de una sociedad mas justa y equitativa. Es por
ello que se presenta la necesidad de actualizar los paradigmas educativos con el criterio de
desarrollar en las instituciones elementos que contengan pertinencia social ademas de la
calidad académica que las caracteriza. Lo que significa que la educacion superior debe estar
relacionada con las potencialidades y los problemas de su entorno tal y como lo sugiere la
UNESCO (1998), al reconocer que las instituciones de educacion superior deben presentar un
desarrollo sustentable, enmarcado en el mejoramiento de los niveles de vida y la armonia de su
entorno. Estas organizaciones cumplen un papel importante en la incorporacién e
intermediacion del conocimiento, su papel dentro de la sociedad puede ubicarse en las etapas
de creacién, incorporacién y transmisidbn de conocimientos, desarrollo o adaptacion de
tecnologias adecuadas, en estas instituciones ademas de se localiza una dotacién importante
de recurso humano calificado, los cuales son los principales responsables de generar los
nuevos productos de las Universidades relacionados con la formacion de la poblacion
profesional de relevo para las instituciones educativas y el sector empresarial.

PONENCIA PONENTE

HACIA UNA NUEVA DEFINICION DE LA CIENCIA RAFAEL RAMIREZ CAMILO

Aunque no lo parezca, los cambios de época tienen impactos de significacion sobre el saber
cientifico. Tantos y tan profundos, que cuando sobrevienen suelen producirse transformaciones
de gestalt tan importantes que, como decia Kuhn, donde antes se veian patos, ahora se ven
conejos. Por ello, cuando ocurren es como si el mundo mismo fuera otro, algo que puede
imaginarse con cierta facilidad con sdlo recordar aguella conmocién intelectual que se produjo
cuando se paso de la concepcion de un planeta plano, a la admisién de su caracter esférico. Un
cambio intelectual de similar magnitud es el que se esta efectuando hoy frente a nuestros ojos
con el despliegue de la revolucién de la informacion y la insurgencia de la sociedad del
conocimiento. Su incidencia sobre el conocimiento cientifico promete ser tan profunda, que ya
en estos primeros afios del siglo se esta haciendo sentir, apuntando hacia una reformulacién
del modo de pensar la ciencia que pronto llevara a la caducidad a muchas de las creencias que
hasta hace apenas unos afios tomabamos por definitivas e inconmovibles.
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PONENCIA PONENTE

IDENTIDAD VISUAL COMO ELEMENTO DE LA IMAGEN PEROZO, GRACIELA
CORPORATIVA DE LA UNIVERSIDAD DEL ZULIA BARBOZA, JACKLYM

El presente estudio se dirigi6 a determinar la identidad visual como elemento de la imagen
corporativa de la Universidad del Zulia. El estudio fue de tipo descriptivo, cuantitativo y
observacional. El disefio fue no experimental transeccional descriptivo. La poblacién estuvo
compuesta por los usuarios de las instalaciones tanto estudiantes como docentes quienes son
peatones y conductores de vehiculos en las instalaciones. Se aplicé un cuestionario tipo Likert,
analizado con estadisticas descriptivas. Los resultados indicaron deficiencias en los elementos
visuales presentes en los espacios de la Universidad del Zulia y de cierre de la institucion, en
tanto se reporta una deficiente la identificacion del nombre, del logotipo, simbolos, colores y no
cuentan con una adecuada identificacién cultural. Existen deficiencias en los elementos de la
identidad visual que determinan la imagen corporativa de la Universidad del Zulia,
especialmente respecto a los mensajes que se emplean en la sefializaciéon los cuales son poco
claros.

PONENCIA PONENTE
GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO: CASO LUZ MEJIA
DE APLICACION EN UNIVERSIDADES COMO MARITZA BARROETA
ENTIDADES SOCIALES FUNDAMENTALES PARA JULIETA ROSARIO
GENERARY PRODUCIR CONOCIMIENTO

El presente articulo tiene por objeto ofrecer una vision integral de la Gestion de Investigacion y
Desarrollo: caso de aplicacion en universidades como entidades sociales fundamentales para
generar y producir conocimiento, en un mundo en el que cada vez el conocimiento se ha
convertido en una herramienta estratégica productora de ciencia, tecnologia e innovacion en la
economia mundial. Por cuanto estas deben enfrentar el desafio de proveer una educacion de
calidad, docencia e investigacion, adoptando una posicidn proactiva, creando entidades que
articulen a la universidad con el sector empresarial y la transferencia de tecnologia. Para el
andlisis de los datos se consideraron lineamientos de la teoria fundamentada. La misma fue
realizada bajo un enfoque simbdlico interpretativo, de tipo descriptiva y disefio no experimental,
mediante un analisis documental. Al respecto la universidad como generador de conocimiento
tiene el compromiso estratégico de transformar su entorno inmediato y mediato, con el fin de
mejorar la calidad de vida de la poblacién, , Se concluye que la universidad debe replantear las
funciones tradicionales expandiéndose de manera innovadora al desarrollo de la investigacion
que demanda el desarrollo cientifico — tecnoldgico, estableciendo un puente sélido que vincule
la actividad cientifica que genere con la busqueda de respuestas que beneficien a la sociedad.
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PONENCIA PONENTE

INFLUENCIA DE LA INTERNET EN NINOS, NINAS Y JOSEABEL CEGARRA
ADOLESCENTES DESDE EL ENFOQUE LUISA SERRA
BIOPSICOSOCIAL MARIANA FERNANDEZ

MERCEDES RIOS

El proposito del presente estudio es analizar la influencia de Internet en nifios, nifias y
adolescentes desde la perspectiva de la teoria biopsicosocial. La investigacion permitié
responder la siguiente interrogante ¢como influye el uso de Internet sobre el comportamiento de
los actores en relacién con sus estudios, cualidades, aspectos biolégicos, su conducta hacia los
demas compafieros y ante la sociedad, entre otros?. Es descriptiva y correlacional y se realiz6 a
través de un disefio de campo segin Hernandez y otros (2003). La poblacién estuvo constituida
por 655 nifios, niflas y adolescentes que cursan la Il Etapa de Educacién Béasica en la UE Los
Laureles, Parroquia Punta Gorda, Municipio Cabimas, Estado Zulia y la muestra por 99.La
metodologia utilizada se basa en la teoria biopsicosocial unificada de personalidad desarrollada
por el genetista y psiquiatra norteamericano Robert Cloninger citado por Rothhammer (2005), la
cual se define por ser un modelo de caracter multifactorial, constructivista e integrador (Leal,
2004; Velasco, 2006). Se aplico una encuesta dirigida a los nifios, nifias y adolescentes
constituida por 59 de items tipo likert con 4 alternativas de respuestas y dicotomicos con una
confiabilidad alta del 0,71%. Entre las conclusiones derivadas predominan que un 20% de los
encuestados visitan paginas en Internet con contenido de guerra y de violencia. Alrededor del
70% navegan minimo 2 horas diarias en Internet. También, un 73,7% navegan individualmente,
asi como el 85,9% cuentan con horas de accesos autorizadas. Un 50,5% navegan en Internet
en cyber y el 45,5% desde sus hogares. En cuanto al modelo biopsicosocial la investigacion
reveld un pequefio indice de agresividad, ademas un porcentaje de los encuestados presentan
afecciones oculares, cansancio, dolores de cabeza.

PONENCIA PONENTE
DISENO DE ESTRATEGIAS NECESARIAS PARA UNA HERNANDEZ VERONICA
MEJOR FORMACION DE VALORES EN LOS ALUMNOS LOPEZ ADRIANA

DEL PROGRAMA DE RELACIONES INDUSTRIALES DEL
NUCLEO LUZ-COL

La presente investigacion pretende desarrollar en los alumnos del sub-programa Relaciones
Industriales del Nucleo LUZ-COL una visibn amplia de lo que sucede a diario con el
comportamiento de algunas personas, y sus relaciones con los deméas. En primer término se
presentaran las generalidades sobre los valores, las clases de valores; las caracteristicas de los
valores morales; las normas morales como expresion de los valores morales; la conciencia
moral; valores morales y relaciones humanas. El tipo de investigacion se clasifica segun su
proposito como aplicada, al mismo tiempo es descriptivo porque trabaja sobre las realidades de
los hechos. El disefio de la investigacion es de campo, como técnica de investigacion se utilizo
la observacion se realizd en forma directa participativa. Los resultados obtenidos muestran falta
de valores y de estrategias para su desarrollo por parte de la poblacion objeto de estudios.
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PONENCIA PONENTE

PAPEL DE LOS PARQUES CIENTIFICOS
TECNOLOGICOS BRASILENOS EN LA DINAMICA
NACIONAL Y INTERNACIONAL

MANOEL AGRASSO NETO

Como toda nueva realidad, el fenémeno de los Parques Cientificos Tecnoldgicos esta
necesitado de un andlisis profundo. Conocer més acerca de su impacto en la economia y en el
territorio es esencial para que tanto los organismos promotores y gestores de los pargues, como
las administraciones que los respaldan, puedan tomar las decisiones adecuadas en el disefio de
instrumentos de apoyo. En este sentido, el presente estudio tiene por objetivo lograr una
aproximacion de la funcion de los parques cientificos brasilefios en la dindmica nacional e
internacional. Este estudio utilizé revision sistematica y metanalisis. En el trabajo se dan a
conocer el marco conceptual de los sistemas de innovacion, la descripcion del sistema brasilefio
de innovacién, la definicién de parque cientifico tecnolégico, el papel de los entes regionales /
locales en el escenario global y el papel de los parques cientificos tecnolégicos brasilefios en la
dindmica nacional e internacional.

PONENCIA PONENTE
PRODUCCION Y GERENCIA DEL PRODUCCION Y , ,
GERENCIA DEL CONOCIMIENTO EN LA UNIVERSIDAD HAYDEE RINCON
DE LOS ANDES

La investigacion ha tenido como objetivo generar principios que sustenten la produccion y ge-
rencia del conocimiento, a partir de la comprensién de situaciones empiricas que ocurren en el
contexto de la Universidad de los Andes, en Venezuela. El proceso investigativo ha combinado
la reflexion de tipo tedrica y la indagacion empirica, en una perspectiva cualitativa, bajo un enfo-
que interpretativo-fenomenoldgico, utilizando algunos elementos de la Teoria Fundamentada. El
estudio ha originado seis principios: 1) vinculacion de la investigacion basica y aplicada; 2) poli-
ticas de investigacion direccionadoras de produccién de conocimiento; 3) la planificacion, orga-
nizacion y evaluacion de la investigacion sustentan la produccién de conocimiento; 4) los recur-
sos financieros y tecnoldgicos y la produccién de conocimientos; 5) la difusiéon y divulgacion,
fundamentos para la socializacién del conocimiento; 6) la gerencia del conocimiento, elemento
integrador del proceso de produccién de conocimientos.
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SUB-TEMA 3: EL PAPEL DE LA ACADEMIA EN GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

PONENCIA PONENTE
UNIVERSIDADES DESDE EL MOMENTO DE SU NELDUBY GONZALEZ
CREACION

Dentro del siclo de preguntas se realizaron algunos cuestionamientos los y reflexiones. 1.- Cuales
seria los pasos iniciales para sensibilizar a los docentes y a los estudiantes en el area de RS? R=
Debemos comenzar por sensibilizar primero a los docentes que son el pilar fundamental dentro
del proceso modelaje para con los estudiantes, adicionalmente al personal administrativo y
obrero, que contribuyen al que hacer universitario en la funcion de la RS que esta tiene. 2.- Cual
es su contribucion desde su area de Ingenieria y que se estd haciendo investigacion en la
Universidad del Sur del Lago? R= En los actuales momentos se encuentra realizando
investigacion en el area de la Botanica, Agro-Industria, entre otros. De igual forma existe un
numero representativo de en el Programa Para el Investigador (PPI) 3.- Manejan algun tipo de
estadisticas en cuanto a la contribucién y vinculacion al sector social? R= Desafortunadamente
no existe una vinculacion organizada y especifica para poder conocer la data.

SUB-TEMA 4: EL PAPEL DE LOS PARQUES CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS EN LA DINAMICA
NACIONAL E INTERNACIONAL

PONENCIA PONENTE
LA GESTION DE LA INVESTIGACION UNIVERSITARIA: JULIANA FERRER
ESTRATEGIA DE VINCULACION UNIVERSIDAD SECTOR CRISTINA SEIJO
PRODUCTIVO

En el articulo se presenta una discusion sobre la exigencia de redefinir la funcién investigacion, a
fin de plantear estrategias que permitan lograr una relacién efectiva entre la Universidad y el sector
productivo, aprovechando eficientemente los recursos institucionales y el mejoramiento continuo de
los procesos productivos del sector empresarial. El sustento teérico esta basado en los contenidos
de Ferrer (1998), Bricefio (2002), Ramos (2002), entre otros, realizandose bajo un enfoque
simbdlico interpretativo, a través de una metodologia cualitativa, de tipo descriptiva y disefio no
experimental, mediante un analisis documental. Tratar el tema de la relacidon universidad-sector
productivo, conduce a plantear que se esta frente a dos tipos de organizacion que histéricamente,
en el contexto social en que se ubican, de manera directa e indirecta, se han relacionado. Los
cambios que se suceden en el &mbito donde ellas coexisten las permean de tal manera, que cada
una tiende a manifestar la necesidad que tiene la otra.
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PONENCIA PONENTE

PARQUE CIENTIFICO TECNOLOGICO UCV Y LAS REDES | MIGDALIA PEROZO BRACHO
ACADEMICAS

El trabajo tiene como objetivo presentar algunos avances de una investigacion en curso en la cual
estamos explorando las redes académicas en marco del sistema nacional de ciencia, tecnologia e
innovacién en Venezuela, ademas de la vinculacién y el elemento agente de cooperacién con el
Parque Cientifico Tecnologico de la Universidad Central de Venezuela UCV, haciendo algunas
referencias y relaciones en el contexto Internacional. Al respecto, se estudian enfoques del
sistema nacional de ciencia, tecnologia e innovacion, la conformacion de un sistema nacional de
ciencia, tecnologia e innovacion, enmarcado en las leyes y reglamentos nacionales en ciencia,
tecnologia e innovacién, asi mismo la identificacion de redes académicas, procesos de
vinculacién y cooperacion. La investigaciéon es de tipo documental. Se trabaja ademas con
aspectos experienciales. Entre las conclusiones se trata el desarrollo de capacidades de
investigacion, de alianzas estratégicas, avances investigativos académicos y la cooperacion entre
el Parque Cientifico Tecnoldgico UCV y las Redes Académicas.

SUB-TEMA 5: GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO SUSTENTABLE PARA UNA
NUEVA SOCIEDAD

PONENCIA PONENTE
VINCULACION SOCIEDAD, EMPRESAY ESCUELA, EN EVA CRUZ MALDONADO
LAGESTION DEL CONOCIMIENTO PARAEL CLARA TORRES
DESARROLLO DE UNA SOCIEDAD SUSTENTABLE FRANCISCO GARCIA

El presente trabajo de investigacion esta dirigido a demostrar la urgente necesidad de
desarrollar acciones de proteccion al ambiente, que conlleven a generar informacion para
construir una SOCIEDAD SUSTENTABLE donde la actitud dinamica de los ecologistas motive a
la sociedad. Lo cierto es que cuando un docente tiene un criterio amplio, comunica a los
educandos la realidad social que se vive, les da libertad de actuar, fomenta su responsabilidad
de valores y creatividad, haciendo que estos se sienten motivados para tomar decisiones, en
aguellas acciones que son importantes, como el cuidado del ambiente, igual de importantes a
desarrollar dentro de las empresas, y junto con la sociedad, generando el proceso de gestién del
conocimiento educativo empresarial y social, para obtener con ello una Sociedad Sustentable,
en el presente y para las generaciones futuras.
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PONENCIA PONENTE
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y CAPITAL DULCE GUERRA JOSCELLYM
INTELECTUAL: ESTRATEGIAS GERENCIALES DEL LENIN TORRES
NUEVO MILENIO EN LAS ORGANIZACIONES
VENEZOLANAS

El proceso de gestion del conocimiento implica que una empresa ha identificado su Capital
Intelectual, incorporandolo segun sus competencias al trabajo productivo. Esto supone que la
alta direccion ha asumido como ventaja competitiva no soélo las habituales variables
relacionadas con calidad de producto, calidad de servicio y satisfaccion del cliente, sino que ha
redefinido sus estrategias en términos del valor agregado que la empresa aporta a su entorno
de mercado. Con base en este planteamiento, el propésito de la investigacién fue analizar la
Gestion del conocimiento y el capital intelectual como estrategias gerenciales del nuevo milenio
en las organizaciones venezolanas, considerando el sustento tedrico de expertos como
Edvinson y Malone (2003), Bueno (1999), Nonaka y Takeuchi (1999), Stewart (1998), entre
otros. La metodologia aplicada fue cualitativa de tipo descriptiva documental, utilizando la
hermenéutica para interpretar las categorias. Se concluyé que la gestion del conocimiento ya no
trata de alinear la propia area con las estrategias de la empresa, sino involucrar la direccion
estratégica de la empresa, significando que el gerente de Recursos junto con los demas
miembros, aportan conocimientos y experiencias para la gestibn con base en su know how,
generando ganancias sobre la base de los conocimientos del talento de sus empleados.

NENCIA PONENTE

GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO COMO | JULIANA FERRER SOTO
SUSTENTO DE LA RESPONSABILIDAD AMBIENTAL EN | CRISTINA SEIJOS
BUSQUEDA DEL DESARROLLO SUSTENTABLE
LATINOAMERICANO

El presente proyecto tiene por objeto analizar la gestion de investigacién y desarrollo como
sustento de la responsabilidad ambiental en busqueda del desarrollo sustentable
latinoamericano, teniendo como caso de aplicacion la responsabilidad ambiental de las
hidrol6gicas venezolanas. Se pretende trabajar a partir de un examen sobre las politicas de
estado que en la actualidad, se sustentan como fundamento de desarrollo, para luego
determinar los rasgos de los ejes estratégicos considerados dentro del sector hidrolégico, que
permitiran caracterizar las demandas sociales de las comunidades involucradas en el proyecto
vital de las organizaciones, asi como determinar el cumplimiento de las demandas sociales
avaladas por las comunidades, lo que permitira establecer lineamientos estratégicos exitosos,
en el cumplimiento de la misidbn econdémico social de los sectores de actividad venezolanos.
Los resultados permitiran examinar los verdaderos intereses de toda la sociedad Venezolana
como plataforma de desarrollo en sectores de actividad para el fortalecimiento de un nuevo
enfoque necesario para comprender dos puntos basicos: un compromiso voluntario en materia
social y medioambiental y, la rentabilidad econémica en la blsqueda del desarrollo sostenible.
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PONENCIA PONENTE

GESTION DEL CONOCIMIENTO EN DESARROLLOS HERNEY PERAFAN IBANEZ
SUSTENTABLES

En los Gltimos afios se han venido desarrollando y aplicando en Venezuela y en diferentes
partes de Latinoamérica, disimiles programas de interés social, mediante los cuales se ha
pretendido dar solucion a la problematica de los sectores de mas bajos recursos y a todas
aguellas comunidades, que de una u otra forma han estado desasistidas por mucho tiempo,
donde las diferentes politicas aplicadas, no han podido dar soluciones de base a los grandes
problemas, que dia a dia envuelven a estos sectores. El interés del presente articulo es dar a
conocer, que a través de una buena Gestion del Conocimiento y con la aplicacion de
herramientas, metodologias y la capacitacién y aprendizaje de los diferentes beneficiarios, los
Desarrollos Sustentables, puedan tener las bases teoricas y practicas para mantenerse en el
tiempo, sea con la aplicacién de las teorias desarrolladas o con la continua retroalimentacion y
evaluacion, que constantemente le podamos dar a esta iniciativa y de esta manera fortalecer los
programas sociales a ser aplicados, rompiendo con los paradigmas existentes. Ademas, con la
participacion activa de la Universidad mediante una vinculacion académica, con una Gerencia
Social que permita focalizar, evaluar y corregir los programas, mediante el manejo tecnificado
de la informacion, para dar una mayor agilidad en las operaciones y mayor eficiencia en los
recursos dispuestos para el logro de las metas trazadas, buscando la participacién activa de la
comunidad para organizarse y traducir sus demandas en proyectos, que a su vez impliquen un
aumento sostenido de la productividad

PONENCIA PONENTE

DESARROLLO SUSTENTABLE PRESENTE EN LA MAILYN MEDINA
COMPETITIVIDAD DE LAS PyMEs.

En virtud de las consecuencias que ha traido la manera que el hombre se ha organizado para
satisfacer sus ilimitadas necesidades y en su afan de satisfacerla cada vez mas con un grado
mayor de exigencia, se sufre hoy las consecuencias en un deterioro mundial del medio
ambiente, repercutiendo esto en un detrimento en la calidad de vida de los habitantes del
planeta. A consecuencia de lo anterior diferentes autores recomiendan que las organizaciones
han de tomar medidas que lo ayuden a sobrevivir en este mundo global y competitivo donde las
PyMEs cumplen un papel primordial. La investigacion tiene como objetivo servir de apoyo para
la sensibilizacibn de las empresas para que asuman el compromiso que tienen con la
sustentabilidad de los recursos a la vez que logran ser competitivas.
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PONENCIA PONENTE

LINEAMIENTOS PARA GENERAR UN MODELO DE JUAN MANUEL HERNANDEZ
GESTION SUSTENTABLE PARA EL PARQUE
NACIONAL EL AVILA.

La experiencia sefiala que la gestion en el Parque Nacional El Avila, se ha caracterizado
fundamentalmente por intentar resolver los problemas que se presentan en el dia a dia,
problemas de manejo del personal, problemas de invasiones, de extraviados, de actos
delictivos, de incendios, de otras violaciones al reglamento de uso del parque, de la situacion
de presioén por la presencia masiva de turistas (principalmente en el pueblo de Galipan), falta de
recursos diversos; dejando de considerar a la conservacion de los recursos naturales y
paisajisticos como una prioridad. Ante esta realidad se plantea la urgencia de cambiar el
modelo de gestion imperante, incorporando el concepto de sustentabilidad, que permite tomar
en cuenta a los usuarios de este Parque (habitantes, trabajadores y visitantes) en la toma de
decisiones, utiliza las investigaciones cientificas como fundamento para llevar adelante politicas
de conservacién de la diversidad bioldgica y desarrollar actividades agricolas compatibles con
el Pargue Nacional.

PONENCIA PONENTE
SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO Y EMPRESAS GENARO MOSQUERA
UNIVERSITARIAS

La exposicion toco varios aspectos tales como: 1.El reto actual de la Investigacion y Desarrollo
en cuanto a la transformacién del conocimiento en factor critico para el desarrollo productivo. 2
El papel de la ciencia en relacion a su contribucion en el reforzamiento de la cultura y la
capacidad productiva de los paises. 3 La contribucion de la Universidad a la Sociedad, en
cuanto a la formacion de competencias profesionales frente al nuevo contexto econdémico,
social y cultural, 4 La informacion como factor clave del desarrollo. 5 La Funcién Social de la
Educacion. 6 E-learning como mecanismo de formacion del capital humano. Finalmente, cerré
su disertacion dando un panorama sobre la Fundacion UCV y su visidon de la 1&D como
oportunidad de negocio.
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