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Fundamentación: 

          Gracias al desarrollo tecnológico, el entorno comunicacional ha cambiado. A 
los medios de comunicación tradicionales se suman nuevos espacios de interacción 
en los que las personas pueden relacionarse, compartir información, intereses, 
comunicarse con sus gobernantes, etc. Esos espacios son diversos; dentro de ellos 
empiezan a cobrar auge los incluidos en la llamada Web 2.0, que reúne aplicaciones 
como redes sociales, blogs y microblogs que se han popularizado rápidamente. Esas 
aplicaciones se han convertido en herramientas para que los ciudadanos 
organizados, los medios de comunicación, las empresas y los políticos, por solo 
nombrar algunos grupos, diversifiquen sus canales de relación e influencia. 
          Es por eso que conviene aproximarse a este elemento del  nuevo entorno 

comunicacional a fin de comprender y valorar su potencial como ámbito de 

comunicación, para generar investigaciones en torno a él o propuestas para su 

uso efectivo por parte de medios de comunicación, empresas, grupos 

organizados y demás actores sociales. Con este curso de ampliación se busca 

fomentar proyectos de investigación enmarcados en las líneas de Comunicación 

política y políticas de comunicación, y Tecnologías de la información y la 

comunicación, sociedad y cultura. 

 
 
 
 
 
 

Objetivos: 

Objetivo General: 

 Conocer los usos que medios de comunicación, organizaciones y grupos 

sociales dan a la Web 2.0 para diversificar los espacios de comunicación y ganar 

visibilidad e influencia en la sociedad. 

Objetivos Específicos: 

 Analizar el potencial de la Web 2.0 para favorecer procesos de 

participación ciudadana, construcción de agendas y relación con públicos clave. 

 Proponer estrategias para el uso efectivo de la Web 2.0 con fines 

comunicacionales o políticos. 

 Valorar la importancia de la Web 2.0 dentro del nuevo entorno 

comunicacional. 

 
 
 
 
 

 
 

Contenidos: 

I. Web 2.0: hacia una definición y caracterización 

I.1. Definición de la web 2.0 
I.2. El mapa de la Web 2.0: las aplicaciones 
I.3. La Web 2.0 en el entorno comunicacional 
II. Usos periodísticos de la Web 2.0 

II.1. La Web 2.0 como plataforma de productos de los medios de 
comunicación 

II.2. Uso de la Web 2.0 para la construcción de la agenda mediática 
III. La comunicación organizacional a través de la Web 2.0 

III.1. Uso de la Web 2.0 para la comunicación externa 
III.2. Uso de la Web 2.0 para la comunicación interna 
IV.Construcción de agenda política usando la Web 2.0 

V.1. El proceso de construcción de agenda 
V.2. Actores y factores que intervienen en la construcción de agenda 
V.3. Experiencias de construcción de agendas pública y política usando 

aplicaciones de la Web 2.0 como herramientas de comunicación.  
 

Metodologías y 

          El curso se realizará siguiendo las pautas de un seminario atendiendo a 
una metodología de trabajo basada fundamentalmente en la investigación, 



Estrategias: discusión y participación de los estudiantes. La investigación deberá basarse en 
uno de los temas propuestos en la primera reunión al inicio de las clases.  

 
Recursos: 

 

 
Pizarrón y Marcadores, Video Beam, Presentaciones, Diapositivas. 

 
 

Evaluación: 

          La evaluación del curso se realizará atendiendo a una metodología de 
trabajo basada fundamentalmente en la investigación y en la más amplia 
discusión y participación de los estudiantes, consistirá en un examen parcial y un 
trabajo final sobre algún tema señalado en el curso, el cual tendrán que exponer 
en la fecha indicada por el profesor, dicha evaluación final se debe realizar 
teniendo presente la posibilidad de convertirlo en un trabajo de grado. 
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